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دهیچک

 زیربناهایی وجود شک بدون اجتماعی، و اقتصادی توسعۀ در بیمه صنعت جایگاه به توجه با

 عاملی عنوان به فرهنگ جایگاه مسیر این در که است نیاز جامعه سطح در آن گسترش برای

 عمیق توصیفی ۀارائ به حاضر پژوهش شود. می مطرح جامعه افراد برای بیمه کردن درونی برای

 شناسان جامعه و کلیدی مطلعان کشاورزان، دید از کشاورزی بیمۀ موجود وضعیت از

 کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ راهکارهای ارائۀ به همچنین و ،توسعه و روستایی های حوزه

 و ینظر یریگ نمونه از استفاده با ،تنوع حداکثر با کنندگان مشارکت با مصاحبه است. پرداخته

 از نفر 18 با رو، ازاین .است هشد انجام گوناگون یها تخصص و سن لات،یتحص سطح با یافراد

 مصاحبه شناسی جامعه ۀحوز متخصصان و بیمه و کشاورزی حوزۀ نظران صاحب کشاورزان،

 رسیدن راهکارهای تحلیل نیازمند موجود وضعیت توصیف به دستیابی از بنابراین، .است شده

 را فرهنگی و اجتماعی های زمینه راهکارها، این از بسیاری که هستیم مطلوب وضعیت به

 نگرش، پرداخت، سازوکار بیمه، پذیری مسئولیت ضعف داد نشان ها یافته دهند. می تشکیل

 از کشاورزی بیمۀ موجود یها ضعف کشاورز درونی انگیزگی بی و مسئول نهادهای تعهد ضعف

 فرهنگی و اجتماعی ،یا  بیمه راهکارهای رو، ازاین .دهند یم لیتشک را یدیکل مطلعان دید

 در مؤثر فرهنگی عوامل است. شده ارائه زمینه این در مطلوب وضعیت به دستیابی منظور به

 و شغلی ارزشمندی احساس ای، حرفه اخلاق تقویت ؛کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ

 کشور، یعلم استیس قاتیتحق مرکز ،ینوآور و یفناور علم، یرظن مطالعات گروه ار،یاستاد* 
.Email: khoshnam@nrispc.ac.ir. رانیا تهران،
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 میان نهادی اجتماعی اعتماد تقویت ن،مسئولا دوراندیشی است. افراد به بخشی آگاهی

 اجتماعی های شبکه از گیری بهره جامعه، درون از و مستمر بخشی آگاهی بیمه، و کشاورزان

 از استفاده و تقویت همچنین و جامعه افراد همۀ توسط استفاده مورد های رسانه عنوان به

 کشاورزی بیمۀ توسعه و تقویت در مهم اجتماعی عوامل از را مرجع های گروه ظرفیت

 خسارات، بیشتر پوشش تعهدات، به عمل :است موارد این شامل ای  بیمه راهکارهای .ندا هدانست

 خسارات، موقع به پرداخت و برآورد دقیق، نیازسنجی بیمه، هزینۀ پرداخت رویکرد تنوع

 و تعداد افزایش دسترسی، سهولت فایده، به هزینه نسبت تعدیل ذیربط، نهادهای همکاری

 عدالت و شفافیت تعرفه، افزایش خسارت، برآورد هوشمندسازی کارشناسان، دانش گسترش

 .پرداخت در

فرهنگ دار،یپا ۀتوسع ،یکشاورز ۀمیب ،ییغذا تیامن ،یرفتار یالگوها :کلیدی یها واژه

,JEL:A13 Z13, Q56, Q01, I15 یبند طبقه

مقدمه  .0

 و فرهنیگ  بیه  توجیه  توسیعه،  شناسیی  جامعه ۀحوز در توجه مورد موضوعات از یکی

 بایید  را توسیعه  هاسیت. ‏زمینیه  همۀ در توسعه تحقق در جامعه افراد رفتاری الگوهای

 طیرز  اجتمیاعی،  سیاخت  در اساسیی  تغیییرات  مستلزم که دانست چندبُعدی جریانی

 از یکیی  همیواره  غذایی نیازهای نیتأم است. غیره و ملی نهادهای و مردم عامه تلقی

 و تولیید  تیوان  افیزایش  مطلیوب،  هیای  سیاسیت  اتخیاذ  .است بشر اساسی های دغدغه

 امنییت  بیه  دسیتیابی  منظور به ها دولت های برنامه از کشاورزی بخش در خطر کاهش

 کاهش برای مناسب سازوکاری کشاورزی محصولات بیمۀ زمینه، این در است. غذایی

 بیمه جایگاه به توجه با (.1131 )دریجانی، است غذایی امنیت حفظ و اقتصادی خطر

 در آن گسیترش  بیرای  زیربناهیایی  وجود شک بدون اجتماعی، و اقتصادی توسعۀ در

 بیرای  عیاملی  عنیوان  بیه  فرهنیگ  جایگاه مسیر این در که است ضروری جامعه سطح

 (.1133 گلستان،‏)ناطق دشو می مطرح جامعه افراد برای بیمه کردن درونی

 الگیوی  ،بنابراین است. جامعه آن افراد رفتار شیوۀ دهندۀ شکل جامعه هر فرهنگ

 خاص ۀزمین در جامعه افراد آموزش و فرهنگ به وابسته مستقیم طور به افراد رفتاری

 ۀدوراندیشیان  و خلاقانیه  دستاوردهای از یکی کشاورزی بیمۀ جمله از و ها ‏بیمه است.

 بیمیۀ  بیه  دییدی  چیه  بیا  میا  اینکیه  اسیت.  نیاگوار  رخدادهای با مقابله منظور به بشر
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 مشیارکت  مییزان  و عملکیرد  بیه  دارییم  آن از برداشیتی  چیه  و نگیریم  میی  کشاورزی

 طیور  به کشاورزی بیمۀ و کلی طور هب ها‏‏بیمه .است مربوط بیمه زمینۀ در ما اجتماعی

 را فیرد  مصیرفی  جرییان  کوچک اندازهای پس از برداری بهره امکان با توانند می خاص

 ای ‏بیمیه  فرهنیگ  گسیترش  اینکه با بکاهند. آن نامطلوب های نوسان از و کنند منظم

 امیر  در تسیهیل  و تسیریع  نتیجیه  در و آرامیش  و اطمینیان  سیبب  مختلیف  ابعاد در

 08 از بییش  گذشیت  با سفانهأمت (1088 همکاران، و )احمدی شود می گذاری سرمایه

 در انتظیار  میورد  گسترش و توسعه از بیمه فرهنگ هنوز ،کشور در بیمه عمر از سال

  .نیست برخوردار جامعه

 بیمییۀ صییندوق» عنییوان بییا دولتییی نهییادی طریییق از کشییاورزی بیمییۀ ایییران در

 هیای  سیاسیت  و اهداف اساس بر 1111 سال از را خود فعالیت «کشاورزی محصولات

 بیا  و فرهنگیی  و اجتمیاعی  اقتصیادی،  هیای  برنامه قالب در کشاورزی بخش در دولت

 سیطح  بیالابردن  و اساسی محصولات افزایش برای دولت حمایتی های سیاست اجرای

 شیورای  مجلیس  هیای  پیژوهش  )مرکیز  اسیت  کرده آغاز دامداران و کشاورزان درآمد

 رغیم  علی کشاورزی محصولات بیمۀ دهد می نشان شواهد حال،‏بااین (.1131 اسلامی،

 کشیاورزان،  بیین  در گسیترده  و جیدی  طور به نتوانسته هنوز فعالیت سابقۀ دهه چند

 قیرار  پوشیش  تحت را ها آن تولیدی محصولات و یابد توسعه خرد، برداران بهره ویژه به

 (.1137 علیزاده، و قاسمی) دهد
 پوشیش  بیالای  ۀگستر داد نشان ایران در کشاورزی بیمۀ صندوق عملکرد بررسی

 خیدمات  ارائیۀ  برای خصوصی های ‏بیمه جدی رحضو عدم و سو یک از کشاورزی بیمۀ
 کشاورزی بیمۀ ۀتوسع بار است شده سبب دیگر، سوی از کشاورزی بخش در ای ‏بیمه

 گیذاران  سیاست روزافزون تأکید باشد. کشاورزی بیمۀ صندوق دوش بر فقط کشور در
 یهیا  سیک یر از نوع 1 است شده سبب کشاورزی بیمۀ پوشش توسعۀ بر دولتمردان و

 حیق  .رنید یبگ قیرار  میه یب پوشش  تحت یکشاورز در ینشدن‏‏یتریمد و یشدن‏تیریمد
 ۀبیمی ‏ حیق  کل از (درصد 18 حدود) بخشی فقط ایران در کشاورزان از دریافتی ۀبیم

 پرداخیت  دولیت  توسط «بیمه‏ حق ۀیاران» عنوان  تحت آن ۀباقیماند و است پرداختی
 کیل  گویخپاسی  کشاورزان از سالیانه دریافتی یها ‏بیمه حق میزان ازآنجاکه .شود می

 نخواهید  (غرامیت  و اجراییی  مخیارج  مجموع) کشاورزی بیمۀ صندوق ۀسالیان مخارج
 بیا  معمیولاا  و کنید ‏میی  مصوب کشاورزی بیمۀ حق از را خود سهم سالیانه دولت ،بود

 کشیاورزی  بیمیۀ  صندوق به را مصوب بیمه حق ۀیاران از بخشی یا همه ،زمانی تأخیر
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 ارائیۀ  بیرای  لازم ۀانگیز گوناگون علل به خصوصی ۀبیم های شرکت .دکن می پرداخت

 آزادی بیازار  مکانیسیم  گونه هیچ بنابراین، .ندارند کشاورزی بخش در ای ‏بیمه خدمات
 تشیکیل  کشیاورزی  بیمۀ ۀحوز در بیمه سودمدار اقتصادی های بنگاه حضور بر مبتنی

 تیداوم  و توسعه دنیا، کشورهای از بسیاری همانند بنابراین، یست.ن فعال و است نشده
 دولیت  ای یارانیه  هیای  حماییت  بدون موجود شرایط با ایران کشاورزی بخش در بیمه

 (.1131 اسیلامی،  شیورای  مجلیس  هیای  پژوهش )مرکز بود نخواهد میسر وجه هیچ به
 کارآمدنبودن در سودمند رسانی اطلاع های نظام نبود و فرهنگی بنیۀ ضعف همچنین،

 است. بوده مؤثر بسیار بخش این
 و بیمیه  تیی اهم و نقش از یدرست و حیصح دیدگاه افراد از یاریبس ،حاضر‏حال‏در

 دهنید  یمی  قرار ها آن اریاخت در نامه ‏بیمه صدور طریق از بیمه یها شرکت که ییایمزا
 ییا  اتومبییل  ثالی   شیخص  بیمۀ به فقط بیمه کنند می گمان مردم از بسیاری .ندارند

 و روسیتایی  جامعیۀ  مورد در .شود یم خلاصه اجتماعی نیتأم سازمان درمانی‏خدمات
 عوامیل  ایین  بازدارندگی شدت ها، آن بر حاکم سنتی ساختار علت به کشاورزی بخش

 توسیعۀ  از کیه  دارد وجیود  دیگیری  علل این،‏ بر  علاوه .است بیشتر چشمگیری نحو به
 صینعت  ایین  سیاختاری  ضیعف  موجیب  و کنید  میی  جلیوگیری  کشاورزی بیمۀ بهینۀ

 .شود می
 الگوهیای  بیا  تنگیاتنگی  و نزدییک  ارتبیاط  ،بیمه فرهنگ توسعۀ ۀحوز در پژوهش

 میوارد  از یکیی  1پاییدار  توسیعۀ  به مربوط مباح  در دارد. افراد های‏نگرش و رفتاری
 موضیوع  ایین  کیه  بالاسیت  سلامت و غذایی امنیت با موادغذایی مصرف تأکید، مورد

 مفهیوم  بیر  پایدار مصرف های‏جنبه از یکی .دارد بیمه فرهنگ توسعۀ با عمیقی پیوند
 است. متمرکز 1پایدار کشاورزی

 کشیاورزی  جملیه  از ؛دارد تأکیید  کشیاورزی  مختلیف  اشیکال  بر پایدار کشاورزی
 از بیشیتری  تعداد برای پایدار کشاورزی محصولات گرفتن قرار دسترس در ارگانیک،

 روزافیزون  جمعییت  غیذایی  نیازهیای  نیتیأم  زیستی،‏محیط های‏آسیب حداقل مردم،
 یامعنی  به که احتیاط اصل رعایت و سالم غذای تولید صرفه، به مقرون قیمت با جهان

 اسیت  زمیانی  تا کشاورزی حوزۀ در ناشناخته های‏فناوری از استفاده قانونی ممنوعیت
  شود. شناخته ها آن اثرات و خطرات که 

                                                      
1. Sustainability Development 

2. Sustainable Agriculture 
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 گذاشیت،  تیدریجی  اثیر  بیمیه  فرهنیگ  توسیعۀ  بر توان می هایی روش چه با اینکه

 ۀمطالعی  میورد  کمتیر  موضیوع  این کهآنجااز .است ای پیچیده و جدی مطالعۀ موضوع

 بیه  تیوان  میی  جانبیه ‏همیه  بررسیی  بیا  اسیت  عدیچندبُ موضوعی و گرفته قرار علمی

 داد. سوق مطلوب وضعیت سمت به را جامعه بلندمدت در و رسید راهکارهایی

 ینظر یمبان  .1

 امنییت  حفیظ  و اقتصیادی  ریسیک  کیاهش  منظیور ‏به ها روش ترین مهم از یکی بیمه

 اشیخاص  از که است مینیأت و امنیت ۀارائ بیمه نقش تردید بدون است. کشور غذایی

 آینیده  بیه  را ها آن طریق  این از و کند می حمایت ها آن تهدیدکنندۀ خطرات برابر در

 (.1130 همکاران، و نژاد )حسین دکن می مطمئن

 تحقیق  بیرای  ریسیک  میدیریت  ابیزار  کشیاورزی  محصولات بیمۀ ،دیگر عبارت به

 محصیولات  تولید از حاصل درآمد برای امن محیط ایجاد در مکانیزمی و تولید اهداف

 ۀکننید  تضیمین  طبیعیی،  زای خسیارت  حیواد   برابر در کشاورز از حمایت کشاورزی،

 بخییش در اعتباررسییانی مکییانیزم پایییداری و سییلامت حفییظ و زراعییی تولییید حیییات

 کشیاورزی  بیمیۀ  (1307) لوهن و نلسون (.1131 همکاران، و )منفرد است کشاورزی

 تعرییف  ریسیک  تقسییم  مؤثر مکانیزم یک کشاورزی بیمۀ» کنند: می تعریف چنین را

 از ریسیک  انتقیال  پرهزینه سیاست و روش یک کشاورزی بیمۀ ،واقع در .«است شده

 کشیاورزی  محصیولات  بیمیۀ  اسیت.  بیمه های‏همؤسس سایر یا و ها دولت به کشاورزان

 از ریسیک  انتقیال  موجیب  عمیل  در کیه  اسیت  ریسیک  در مشارکت برای سازوکاری

 ،1لیومن  و )نلسیون  شود می خصوصی یا دولتی ۀکنند ‏بیمه های‏همؤسس به ارانذگ ‏بیمه

 محصیولات  انیواع  بیرای  حمیایتی  پوشیش  نیتیأم  نیوعی  تر وسیع مفهوم در (.1307

 اسیت  قهیری  حیواد   و طبیعیی  سیوانح  از ناشیی  هیای  خسیارت  مقابل در کشاورزی

 تضیمین  از اسیت  عبیارت  کشیاورزی  بخش در بیمه ،دیگر عبارت به (.1088 )پناهی،

 عملییات  بیرای  لازم بالفعیل  عوامیل  و هیا  ستاده و ها داده ها، خسارت از بخشی جبران

 برابیر  در تضیمین  همچنیین  و محصولات مصرف تا تولید از پیش ۀفاصل در اقتصادی

 پیذیر  امکان خطرها وقوع احتمال بینی پیش که آن شرط  به ناپذیر پیشگیری خطرهای

 (.1131 نژادمیر، از نقل به ؛1173 )جمشیدی، باشد

                                                      
1. Nelson & Loehman 
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 وییژه  بیه  آن تقاضای بودن پایین کشاورزی، بیمه ۀحوز در اساسی های چالش از یکی
 هیر  ماننید  روسیتایی  ۀجامع در کشاورزی بیمۀ پذیرش است. پا خرده کشاورزان بین در

 رو روبیه  مقاومیت  بیا  کشیاورزی  محصیولات  تولیدکنندگان سوی از ابتدا دیگری نوآوری
 دهید  میی  نشان شواهد همچنین، (.1130 )ملاشاهی، است بر زمان آن فرایند و شود می
 جدی طور به نتوانسته هنوز فعالیت ۀسابق دهه چند رغم علی کشاورزی محصولات بیمۀ
 تولییدی  محصیولات  و یابد توسعه خرد برداران بهره ویژه به کشاورزان بین در گسترده و
 اییران  در کشیاورزی  بیمیۀ  (.1137 همکاران، و )قاسمی دهد قرار پوشش تحت را ها آن
 هیای  چیالش  اصیولاا  اسیت.  مواجیه  آن اصیلی  بیازیگران  سوی از متعددی های چالش با

 بیا  میرتبط  بخش کرد: بررسی مجزا بخش 1 در باید ایران در را کشاورزی بیمۀ فراروی
 )پیرامونی(. بیمه با مرتبط بخش ،گران ‏بیمه با مرتبط بخش گذاران، ‏بیمه

 فیراروی  هیای  چالش ترین مهم (1131) اسلامی شورای مجلس های پژوهش مرکز
 بیمیۀ  فرهنیگ  ضیعف  اسیت:  کیرده  مطیرح  میوارد  ایین  را اییران  در کشیاورزی  بیمۀ

 و گیییران تصییمیم مییدیران، تییا گرفتییه کشییاورزان از کشییاورزی بخییش در کشییاورزی
 از زیادی بخش سوادی بی و سوادی کم ،کشاورزی بخش از خارج و داخل ریزان برنامه

 و سیازمانی  عید بُ از کشیاورزی  بخیش  در ریسیک  مدیریت بودن‏نامشخص ،کشاورزان
 عدم ی،انحصار صورت به کشاورزی بیمۀ صندوق توسط ای ‏بیمه خدمات ارائۀ ،اجرایی
 رغبیت  عیدم  ،کشاورزی بیمۀ ۀتوسع در مجری و گذار قانون نهادهای هدفمند انسجام
 عیدم  ،کشیاورزی  های‏بیمه ۀعرص به ورود برای کشاورزی از خارج خصوصی های ‏بیمه
 و غیرمترقبیه  حیواد   بیا  مقابله برای کشاورزی بخش از حمایتی مناسب مدل وجود
 ۀبرعهید  کشیاورزی  بخیش  در بحیران  میدیریت  هیم  و ریسک مدیریت )هم ها بحران
 بیمیۀ  برای مشخص ۀبودج ردیف فقدان ،است( شده گذاشته کشاورزی بیمۀ صندوق

 توسیعۀ  ۀزمینی  در متعیدد  قیانونی  الزامیات  وجیود  با سالیانه های بودجه در کشاورزی
 ۀزمینی  در تقیویمی  سال و زراعی سال تطابق عدم ،کشاورزی محصولات بیمۀ پوشش
 پیذیر ‏کنتیرل  خطرات یا ‏بیمه پوشش ،کشاورزی بیمۀ به دولت حمایتی های پرداخت
 ناپیذیر ‏پیشیگیری  خطیرات  فقیط  دنییا  در کیه  درحیالی  ی کشاورزی در شده(‏)مدیریت
 خطرات روزافزون داتعد ی گیرند می قرار کشاورزی بیمۀ پوشش  تحت نشده( )مدیریت

 ،خطیرات  آن پوشیش  ضیرورت  و صیحت  به توجه بدون کشاورزی بیمۀ پوشش  تحت
 بیه  دولت عمل عدم ،دنیا با ایران در کشاورزی بیمۀ از موجود انتظارات فاحش تفاوت
 بیمیۀ  متولیان مناسب اثرگذاری وجود عدم و ،کشاورزی بیمۀ ۀزمین در خود تعهدات

 هدفمند. های حمایت انجام برای دولت بر کشاورزی
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 هابرمیاس  است. بیمه فرهنگ توسعۀ موضوع این های‏جنبه از یکی دیگر، طرف از

 بیا  او .کند یم توصیف پراهمیت بسیار را توسعه فرهنگی بُعد که است اندیشمندانی از

 کشیورها  از بسییاری  اسیت  معتقید  ابیزاری  عقلانییت  برابر در فرهنگی عقلانیت بیان

 فقیط  یعنیی  ؛اند کرده پیدا توسعه اقتصادی بُعد در تنها اینکه یا و نیافته کامل توسعۀ

 .است شده دگرگون ها‏آن فناوری توانایی

 توسیعه  یفرهنگی  بُعید  یبرا را یچارچوب فرهنگ، مختلف، یها‏دگاهید به توجه با

 پیرورش،  و آمیوزش  مثیل  هیایی  بخیش  در واقعیی  توسیعۀ  تنهیا  نیه  که کند یم فراهم

 ییافتن  بیرای  را خیلاق  نیروهیای  بلکیه  دارد، دربیر  را فنیاوری  و کشاورزی ارتباطات،

 وجیود  فرهنیگ  از کیه  مختلفی تعاریف اساس بر گیرد. می کار به مشکلات های حل راه

 چیارچوب  کلیات مردم فرهنگ زیرا بالعکس؛ نه و است فرهنگ از جزئی توسعه دارد،

 .(1131 فاضلی،) دهد می نشان را شان‏زندگی

 دارد: وجود توسعه در فرهنگ جایگاه دربارۀ رویکرد 1 کلی طور به

 و «تیراوش » حاصیل  را توسعه رویکرد این پردازان‏نظریه :پذیری فرهنگ رویکرد

 در مانیده  عقب کشورهای توسعۀ ها آن نظر طبق بر .دانند می «پذیری فرهنگ» فراگرد
 یافتییه توسییعه کشییورهای از توسییعه خصوصیییات و عناصییر اشییاعۀ و تییراوش نتیجییۀ

 .شود می پذیر امکان

 کشیورهای  از بیشیتر  رویکیرد  ایین  نظیران  صیاحب  :خودمحعور  توسععۀ  رویکرد

 تجیارب  همچنیین  و زمیان  عامیل  درنظرگرفتن بدون افراد این هستند. توسعه‏درحال

 از را چییز  همه که گرفت خواهد صورت توسعه زمانی معتقدند پیشرفته، جوامع مفید

 .نماییم اکتفا درونی نیروی به فقط و کنیم آغاز نو

 عنیوان  1 در رویکیرد  ایین  پیردازان ‏نظرییه  مقبیول  اصول :زا درون توسعۀ رویکرد

 بیا  آگاهانیه  ارتبیاط  ضیرورت  فرهنگیی،  شیپیالا  فرهنگی، خودباوری شود:‏می مطرح

 دقییق  شیناخت  و بیومی  و ملیی  فرهنیگ  بر تکیه با معتقدند آنان .دیگر های فرهنگ

 سیایر  پیشیرفتۀ  عناصیر  بازتولییدکردن  و گیرفتن  و آن ارزیابی و نقد خویش، فرهنگ

 یافیت  دسیت  آن ابعیاد  همیۀ  در توسعه امر به توان می ها آن کردن درونی و ها فرهنگ

 (.1101 زاده،‏ییلهسا)

 توسیعۀ  خصوص در زین ونسکوی نظر به توان می مرورشده مباح  بندی جمع برای

 آن یط در که است یفرایند یفرهنگ توسعۀ ونسکوی دگاهید از داشت. اشاره یفرهنگ

 ها تیقابل ها، انسان یشیگرا و یارزش ،یشناخت ،یادراک یها حوزه در یراتییتغ جادیا با
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 اول ۀدرجی  در یفرهنگ شرفتیپ .ابدی یم پرورش افراد در مناسب یها کنش و رفتارها و

 چیه  تیا  شخص کی که معناست نیا به یفکر شرفتیپ و است یفکر شرفتیپ یمعن به

 روابیط  و عوامیل  از یشیتر یب تعداد به و برود شیپ یعلّ روابط ۀریزنج در تواند می اندازه

 کیه  است آن یبرا یتلاش یفرهنگ توسعۀ استیس (.1107 ،یی)دارا شدیندیب ها آن نیب

 روزانیه  یزنیدگ  در یعنی ی ؛آورد دسیت  به دوباره اوست آن از حق‏به که را ییجا فرهنگ

 توسیعۀ  قیدم  نیاول کشاورزی بیمۀ ۀتوسع منظور‏به ،نیبنابرا .(1100 ،ی)بز ابدی حضور

 نخسیت  مرتبیۀ  در کیه  اسیت  حیوزه  نیا نفعان‏یذ با رابطه در و نهیزم نیا در یفرهنگ

 اسیت   چگونیه  کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنیگ  یفعلی  تیوضیع  .رنید یگ‏یمی  قیرار  کشاورزان

 کیه  است یالاتؤس ها‏نیا  یستچ کشاورزی بیمۀ از استفاده فرهنگ توسعۀ یراهکارها

 .شد خواهد داده پاسخ پژوهش نیا در آن، ضرورت و تیاهم به توجه با

 قیتحق اتیادب بر یمرور  .1

 برخی :کرد بندی جمع چنین‏این توان می را حوزه این در شده‏انجام های پژوهش مرور

 زاده‏خیداوردی  جمله از پرداختند بیمه پذیرش بر مؤثر عوامل بررسی به ها پژوهش از

 همکیاران  و کچمی‏امیری (؛1131) دریجانی (؛1130) ملاشاهی (؛1131) همکاران و

 گلسیتان ‏نیاطق  (؛1133) همکاران و اسدی (؛1130) همکاران و نژاد حسین (؛1131)

 همکییاران و جییوان (؛1088) فییرد عبییدالهی (؛1088) همکییاران و دلفییراز (؛1133)

 وسیتر  و برانستراند (؛1081) همکاران و نیاکان (،1081) همکاران و خرمی (؛1081)

 و آغیوز  (؛1811) همکیاران  و روکونیدو  ی نشاکیرا (؛1810) همکاران و فهد (؛1810)

 از حیاکی  نتیای   اکثیر  که (1811) مایروا (؛1811) همکاران و حسین (؛1811) دیانه
 میزان و سن تحصیلات، سطح به بیمه خرید به تمایل بر مؤثر های لفهؤم که است آن

 پرداختیی،  غرامیت  مییزان  بیمیه،  کارکنیان  رفتیار  کشیاورزان،  آگاهی کشاورز، درآمد

 شود. می مربوط غیره و پذیری ریسک

 انجیام  کشیاورزی  و غیذایی  امنییت  ۀرابط بررسی خصوص در ها پژوهش از برخی

 و چیانیه ‏حییدری  (؛1133) همکاران و جزنی (؛1133) همکاران و زارع امینی ند:ا‏هشد

 همکاران و پورحسین (؛1088) همکاران و معتقد (؛1088) پناهی (؛1133) همکاران

 و جیانیگ  آگبنییو،  (؛1811) همکیاران  و وانگ (؛1813) همکاران و عبدالله (؛1081)

 دهید  میی  نشیان  هیا  پژوهش این نتای  که (1811) ژانگ و لی فو، (؛1811) همکاران

 .دارد بسزایی تأثیر غذایی امنیت بر کشاورزی بیمۀ آن تبع به و کشاورزی
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 از طبیعیی  مخیاطرات  اجتماعی ی اقتصادی پیامدهای بررسی به ها پژوهش از برخی
 و رییاحی  نید: ا‏هپرداخت روستایی نواحی و کشاورزان وضعیت بر خشکسالی و سیل جمله

 (؛1131) همکییاران و سییلمی‏کیییانی (؛1131) همکییاران و علیپییور (؛1131) همکییاران

 همکیاران  و شیفیعی  (؛1130) همکیاران  و سیواری  (؛1137) همکیاران  و نژاد اسماعیل

 هیا  پژوهش این نتای  (.1088) همکاران و زارعی (؛1088) همکاران و بهرامی (؛1130)

 اجتمیاعی  هیای  آسییب  موجیب  طبیعیی  مخاطرات از ناشی های خسارت دهد می نشان

 و درآمد کاهش غذایی، ناامنی شهر، به روستا از مهاجرت تمایل افزایش جمله از زیادی

 شود. می غیره و افراد روانی سلامت کاهش روستا، شغلی ساختار در تغییر انداز، پس

 واکیاوی  زمینیۀ  در دهید،  میی  نشیان  شیده  انجیام  های پژوهش مرور که گونه همان

 منظیر  از غیذایی  امنییت  بیر  آن تیأثیر  و کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنگ توسعۀ راهکارهای

 بیا  تحقیقیی  هیچ پیشینه، بررسی در و گرفته صورت اندکی تحقیقات شناسی، جامعه

 نیبی  در همچنیین،  نشید.  یافیت  حاضیر  پیژوهش  اهیداف  بیا  راسیتا ‏هیم  و عنوان این

 از اسیتفاده  بیا  کیه  یپژوهش بح ، مورد موضوع تیمحور با شده مطالعه یها پژوهش

 یآمیار  ۀجامعی  مطالعیۀ  بیه  افتهیسیاختار  میه ین یهیا  مصیاحبه  و یفی یک قیتحق روش

 انجیام  باشید  پرداختیه  یشناسی  جامعه حوزۀ متخصصان و یدیکل مطلعان کشاورزان،

 فقیط  رسید ‏میی  نظیر  بیه  اسیت  ای‏رشته‏بین موضوع این اینکه به توجه با .است نشده

 بیه  شناختی جامعه دید از و اند‏پرداخته آن به بیمه و کشاورزی های‏رشته متخصصان

 ذییل  پراهمییت  موضیوعات  از اینکیه  رغیم  علی است؛ شده پرداخته کمتر موضوع این

 انجیام  ،شیده ‏بییان  مطالیب  بیه  توجه با شود.‏می محسوب توسعه شناسی جامعه حوزۀ

 اختییار  در را مفییدی  اطلاعات کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ دربارۀ پژوهشی چنین

 بیمیۀ  بیه  مربیوط  هیای  گییری  تصمیم و ها‏گذاری سیاست بهبود منظور‏به ریزان‏برنامه

 دهد.‏می قرار آن وضعیت یارتقا و کشاورزی
 وجیود  عیواملی  کشیاورزی،  بیمیۀ  ۀزمینی  در شده‏انجام پژوهش کمبود به توجه با
 تیر  دقیق شناخت منظور‏به شناختی جامعه پژوهش یک انجام دنشو‏می سبب که دارند
 ییا  پذیرفتن در ها‏آن رفتاری الگوهای و تولیدکنندگان و کشاورزان ذهنی های‏دیدگاه

 اهمییت  میزان از اند‏عبارت عوامل این برسد. نظر‏به یضرور کشاورزی بیمۀ نپذیرفتن
 تولییید بییه کشییاورزان ترغیییب ،تولیدکننییدگان و کشییاورزان بییرای کشییاورزی بیمییۀ

 قیدرت  افیزایش  محصیولات،  بیه  واردشیده  هیای ‏خسیارت  کیاهش  بیشتر، محصولات
 از ناشی های‏بدهی به دامداران و کشاورزان شدن درگیر کمتر و روستایی های‏تعاونی
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 از اسیتفاده  بیه  کشیاورزان  ترغییب  مصیرف،  و تولیید  بیین  تعیادل  ایجیاد  ها،‏خسارت
 در و ،بحیران  زمیان  در هیا ‏خسارت جبران به کشاورزان امیدواربودن روز، های‏فناوری
 ارائیه  را راهکارهیایی  پژوهشیی  چنیین  انجام نتای  .شهرها به مهاجرت کاهش نهایت
 هیای ‏گییری  تصیمیم  و هیا ‏سیاست آن مبنای رب و کمک هب کشاورزی بیمۀ تا دهد‏می

 .کند اتخاذ بیمه فرهنگ توسعۀ برای درستی

 قیتحق روش و یشناس روش  .1

 وجیز  گییری ‏جهیت  و هدف لحاظ از است. میدانی محیط عدبُ حی  از حاضر پژوهش
 دانیش  عملیی  کاربرد سبب کاربردی پژوهش شود. می محسوب کاربردی های پژوهش

 (.1088 همکیاران،  و )سرمد شود‏می خاص زمینۀ در کاربردی دانش ۀتوسع موجب و
 ابیزار  .اسیت  شیده  استفاده کیفی پژوهش روش از پژوهش ماهیت و هدف به توجه با

 ۀمصیاحب  کننیدگان ‏مشیارکت  از نیاز مورد اطلاعات آوری‏جمع منظور‏به استفاده مورد
 مصیاحبه  بیرای  نفیر  18 نظری گیری‏نمونه از استفاده با است. بوده یافته‏ساختار‏نیمه

 تحلیل و محوری و باز کدگذاری از استفاده با شده‏گردآوری اطلاعات و شدند انتخاب
 است. شده تحلیل تماتیک

 هسیتند  نظرانیی  صیاحب  و تهران استان کشاورزان پژوهش این کنندگان مشارکت
 بیه  و نید برخوردار بیمیه  و کشیاورزی  گییری ‏تصیمیم  سیطوح  در اجرایی سوابق از که

 در متخصصیان  دیگیر  کنندگان مشارکت ،همچنین .شوند می نامیده خبرگان اصطلاح
 از پیژوهش  ایین  در .هسیتند  روسیتایی  شناسیی  جامعیه  و توسعه شناسی جامعه حوزۀ
 مراحیل  طیی  در نظیری  گییری ‏نمونیه  اسیت.  شده استفاده نظری گیری نمونه راهبرد
 انتخاب از پس ،بنابراین .کرد طراحی قبل از را آن توان نمی و یابد‏می توسعه پژوهش
 مشیخص  تیا  ایم‏پرداخته مصاحبه تحلیل و اجرا به مصاحبه، انجام و نظر صاحب اولین
 تنیوع  هم تا برویم هایی‏ویژگی چه با افرادی چه سراغ به باید بعدی ۀمصاحب در شود
 هیم  و شیود  رعایت ...( و تجربه تخصص، سن، جنسیت، لحاظ )از ها‏نمونه انتخاب در
 حجیم  .باشیند  اتکا و اعتماد درخور ها‏داده و بیفتد اتفاق نظری اشباع روشی لحاظ به

 هرگیاه  ،ترتییب   ایین   بیه  .دارد بسیتگی  پژوهشیگر  هیای  الؤسی  نظری اشباع به نمونه
 کیافی  را هیا  مصیاحبه  تعداد شوند‏نمی تولید جدیدی های داده شود متوجه پژوهشگر

 در (.1101 کیوربین،  و )اشیتراوس  شید  خواهید  متوقیف  مصیاحبه  فراینید  و داند‏می
 و کشاورزی حوزۀ در اننظر صاحب از نفر 11 که شد انجام مصاحبه نفر 18 با عوجمم

 .ندبود کشاورزان از نفر 18 و شناسی جامعه حوزۀ متخصصان از نفر 7 بیمه،



 

  

ی 
رز
شاو

 ک
مۀ
 بی
گ
هن
فر
ۀ 
سع
تو
ی 
ها
کار
راه
ۀ 
رائ
و ا
د 
جو
مو
ت 
عی
وض
ف 
صی
تو

 
 

ام
شن
خو
ن 
گا
مژ

 
   
 

 
07

1
 

 پژوهش های‏نمونه شناختی جمعیت مشخصات :0 جدول

 مشخصات

 شناختی‏جمعیت
 فراوانی

 جنسیت
 1 زن

 11 مرد

 سن

 7 18-08 بین

 18 08-18 بین

 18 18-18 بین

 1 18-78 بین

 تحصیلات

 1 زیردیپلم

 3 لیسانس و دیپلم فوق

 11 بالاتر و لیسانس فوق

 کاری ۀحوز

 1 باغدار

 0 دامدار

 زراعی های زمین دارای

 جو( و )گندم
1 

 کشاورزی حوزۀ

 ای( ‏بیمه خدمات معاون کشاورزی، ارشد مدیر )کارشناس،
18 

 7 توسعه و روستایی شناسی جامعه حوزۀ

 پژوهش های یافته :مأخذ

 از هیا  شیاخص  و مفاهیم ها، مقوله کاوش و ها مصاحبه متن تحلیل‏و‏تجزیه منظور‏به

 تحلیل شناخت، برای روشی تماتیک تحلیل .است شده استفاده تماتیک تحلیل روش

 تحلییل  بیرای  فرایندی روش، این است. کیفی های داده در موجود الگوهای گزارش و

 تفصییلی  و غنیی  هیایی  داده بیه  را متنیوع  و پراکنده های داده و است متنی های داده

 تماتییک  تحلییل  بیرای  مختلفیی  های راه .(1811 همکاران، و )براوون کند می تبدیل

 و محییوری کدگییذاری بییاز، کدگییذاری رویکییرد از حاضییر پییژوهش در ؛دارد وجییود

 و اجرا کلمه به کلمه ها مصاحبه ابتدا که صورت بدین است. شده استفاده بندی مقوله

 سیپس  ؛آیید  دسیت  بیه  متن از کلی درک تا شوند‏می خوانده سطر  به  سطر بار چندین

 هیا  زیرمضیمون  پاییان،  در شیود.  میی  گرفتیه  نظیر  در فرعیی  تیم  کی عبارت هر برای
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 اصیلی  مضیامین  یکیدیگر  بیا  هیا ‏آن ارتبیاط  و تشیابه  اسیاس  بیر  و شوند‏می بازخوانی

 ایین  بیرای  محیوری  مضیمون  سیپس  گردند؛‏می ایجاد طبقات و شوند‏می بندی دسته

 از آمیده ‏دسیت  به های یافته اعتباریابی منظور‏به شود. می گرفته نظر در اصلی مضامین

 اسیتانداردهای  رعاییت  بیر  مبنیی  پژوهشگر سعی بر  علاوه تحقیق، کنندگان‏مشارکت

 تحلییل  خروجیی   سیاختاریافته،  نیمیه  های مصاحبه انجام شیوۀ و کیفی پژوهش انجام

 قیرار  کشیاورزی  بیمیۀ  حوزۀ خُبرگان و نظران صاحب از تعدادی اختیار در ها مصاحبه

 است. شده دییتأ و گرفته

 پژوهش های یافته  .1

 و رفتیاری  الگوهیای  در کشیاورزی  بیمیۀ  سهم و موجود وضعیت :پژوهش اول سؤال

  است چگونه کشاورزان های انتخاب

 در و شیده  انجیام  محیوری  و بیاز  کدگیذاری  پژوهش سؤال این به پاسخ منظور به
 هیر  فرعی مضامین به ادامه، در ذیل(. )شکل است شده استخراج کلی ۀمقول 1 نهایت
 شد. خواهد اشاره اصلی مفاهیم از کدام

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 کشاورزان یرفتار یالگوها در یکشاورز ۀمیب سهم و موجود تیوضع :0 شکل

 پژوهش های یافته :مأخذ

ضعف 
پذیری  مسئولیت
 بیمه

کار زوسا

 پرداخت

 نگرش منفی

سهم بیمه در 

 الگوهای رفتاری

ضعف تعهد 

 نهادهای مسئول

انگیزگی ‏بی

 درونی کشاورز
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 است. شده تشکیل فرعی مقولۀ 0 از «بیمه پذیری مسئولیت ضعف» محوری مقولۀ

  بیمه پذیری‏مسئولیت ضعف کدهای :1 جدول

 باز کد اصلی مفهوم

 

 

 ضعف

  بیمه پذیری مسئولیت

 فشار و اذیت

 تراشی بهانه

 ناعادلانه پرداخت

 واقعی حد از کمتر خسارت برآورد

 مزایا نداشتن

 غیرکارشناسی برآورد

 گذار‏‏بیمه انگیزگی بی

 کارایی عدم به باور

 پژوهش های یافته :مأخذ

 اسیت.  شیده  تشیکیل  فرعیی  مقولیۀ  1 از «بیمه پرداخت سازوکار» محوری مقولۀ

 آن بازپرداخیت  و خسیارت  بررسیی  فراینید  کردنید  بییان  پیژوهش  کنندگان مشارکت

 وجیود  درییافتی  مبلی   و پرداختی ۀهزین بین تناسبی اینکه به توجه با است. طولانی

 فعالییت  و پیول  هیدردادن  نیوعی  را بیمه کشاورز، است شده سبب موضوع این ندارد

 هیایی ‏گیزاره  جملیه  از بداند. بوروکراسی پیچیدۀ فرایند در مداوم های‏پیگیری بیهودۀ

 کلیی  از بعید » جملیه  از بیود؛  «تراشیی  بهانیه » مفهوم شد مطرح کشاورزان توسط که

 خسارت منطقه این بگه ممکنه کارشناس آخرسر کارشناسی، های بررسی و وآمد رفت

 «.نکیردی  دیگه کارای یا نزدی کود که کشاورز خود گردن میندازه رو تقصیر و ندیده

 از یکیی  جملیه  از داشیتند؛  اشیاره  «کیارایی  عدم» باور به دیگری جای در همچنین،

 از یبعضی  بیه » بیود:  معتقید  کشیاورزی  بیمیۀ  حیوزۀ  کلیدی مطلعان و نظران صاحب

 تعلیق  بهیت  وام یباش نداشته بیمه گها گفتیم‏می میبود آشنا باهاشون که یکشاورزان

 یدونی ‏یمی  .سیرت  یفیدا  تومن 1 نیا گفت یم یول ،داد یم رو پول فرد نیا .رهیگ‏ینم

 بیمیه  ایبعضی  واقعیاا  ینجیور یا رودخونیه.  یتیو  زهیریم داره رو پولش کرد یم احساس

  «.ندارن بیمه به هم یدیام نیتر کوچک و کنن‏یم
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 پرداخت سازوکار کدهای :1 جدول

 باز کد اصلی مفهوم

 

 پرداخت سازوکار

 

 اقتصادی توجیه عدم

 پول هدردادن

 بوروکراسی ۀپیچید فرایند

 پژوهش های یافته :مأخذ

 اسییت. آمییده دسییت هبیی فرعییی مقولییۀ 1 از «بیمییه نگییرش» محییوری مقولییۀ
 کیه  اسیت  گیذاری ‏سیاسیت  ابیزار  ییک  کارآمید  ۀبیمی  بودند معتقد شوندگان مصاحبه
 افراد به خسارت کاهش به منجر حواد  وقوع صورت در دهد،‏می پوشش را ها ریسک
 را افیراد  درونی رضایت ند،ک‏می نیتأم را پوشش  تحت افراد حداقلی نیازهای شود،‏می

 حیال، ‏بیااین  .کنید ‏می جلوگیری تاحدامکان اجتماعی پذیری آسیب از و ندک‏می کسب
 ایین  ارائیۀ  عدم و جدی های‏ضعف از نشان حوزه این در افراد زیستۀ تجربۀ متأسفانه
 دارد. کشاورزان به کمال و تمام طور به خدمات

 منفی نگرش کدهای :1 جدول

 باز کد اصلی مفهوم

 

 

 منفی نگرش

 

 

 اجتماعی پذیری آسیب کاهش در ضعف

 فراگیری عدم

 درونی رضایت حداقلی کسب

 ریسک پوشش ابزار عنوان به نقش ایفای عدم

 حداقلی نیازهای رفع در ناتوانی

 پژوهش های یافته :مأخذ

 شیده  تشیکیل  فرعیی  مقولیۀ  1 از «مسیئول  نهادهای تعهد ضعف» محوری مقولۀ

 دولیت  حماییت  از کشیاورزان  کردنید  بییان  کنندگان شرکت مصاحبه، حین در است.

 امکیان  صینف،  از برخیورداری  عیدم  علیت  بیه  کشاورزان همچنین، نیستند. برخوردار

 نهادهیای  وجیود  مواقع  این در همچنین، ندارند. را ضروری مواقع در حمایت دریافت

 هیا ‏سیازمان  و کنشیگران  مییان  پیوندی و کند‏می ترمیم را رفته‏ بین‏از اعتماد بینابینی

 از کشیاورزی  بیمیۀ  و کشیاورزان  مییان  متقابل اجتماعی اعتماد ضعف کند.‏می برقرار

 بود: معتقد کشاورزی‏ نمونه، عنوان به بود. زمینه این در شده‏طرح های‏گزاره نیتر مهم
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 پرداخیت  و سیت ین شیفاف  بیمه داره اعتقاد و ندارد یاعتماد و دیام بیمه به کشاورز»

 اونیم  یکم مبل  انقدر بیمه یوقت گنیم و ،ستین عادلانه هاش‏پوشش سقف و غرامت

 «.میکن بیمه میبر که رزها‏ینم اصلاا ،کن ولش ،کنهیم پرداخت دردسر هزار با

 مسئول نهادهای تعهد ضعف کدهای :1 جدول

 باز کد اصلی مفهوم

 تعهد ضعف

 مسئول نهادهای

 متقابل اجتماعی اعتماد ضعف

 دولت حمایت عدم

 بینابینی نهادهای نبود

 پژوهش های یافته :مأخذ

 ایین  گرفیت.  شیکل  فرعی مقولۀ 1 از «کشاورز درونی انگیزگی بی» محوری مقولۀ
 کشیاورزان  و شناسیی  جامعیه  و کشیاورزی  کارشناسان با مصاحبه از فرعی های مقوله
 استفاده برای کشاورزان انگیزگی بی کردند بیان شوندگان مصاحبه است. آمده دست ‏به
 ناشیی  ؛شید  برشمرده پیشتر که اجتماعی و نهادی عوامل بر  علاوه ؛کشاورزی بیمۀ از
 از پییروی  قیدر،  و قضیا  بیر  میذهبی  اعتقیادات  آگیاهی،  عیدم  است: نیز عوامل این از

 برخی مالی تمکن عدم مدرن، و نوین های روش مقابل در مقاومت و سنتی های روش
 بیود:  معتقید  کیه  کشیاورزی  بیمیۀ  حیوزۀ  نظران صاحب از یکی جمله از کشاورزان. از
 کشیاورزان(  حیدی  تیا  )و اییران  سنتی مردم ،گراست سنت جامعۀ یک ایرانی جامعۀ»

 مشیکلات  و هیا  ریسیک  بیا  مقابلیه  بیرای  خود محلی های روش و ها سنت به همچنان
 و فرهنیگ  از خیارج  که نوین های‏شیوه و ها روش به چندانی تمایل رو، ازاین معتقدند.

 «.دهند‏نمی نشان خوش‏روی و ندارند باشد ها‏آن اجدادی و آبا شیوۀ و سنت

 کشاورز درونی انگیزگی‏بی کدهای :1 جدول

 باز کد اصلی مفهوم

 

 درونی انگیزگی بی

 کشاورز

 روانی آشفتگی

 مالی تمکن عدم

 نوین های روش از استقبال عدم و سنت به پایبندی

 مذهبی اعتقادات

 آگاهی عدم

 پژوهش های یافته :مأخذ
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 شناسیی  جمعییت  متغیرهیای  بیا  هیا  مصاحبه از شده‏استخراج محورهای تحلیل با

 محورهیای  پرتکرارتیرین  از بیمیه  اقتصیادی  و میالی  محورهیای  شود‏می گیری‏نتیجه

 و کلییدی  مطلعیان  کشیاورزان،  جملیه  از کننیدگان  مشیارکت  همیۀ  توسیط  شده‏بیان

 ضیعف  و نیدارد  اقتصیادی  صیرفۀ  هرگیز  بیمیه  آنان نظر به است. بوده شناسان جامعه

 شد. مطرح مکرر طور‏به گروه 1 هر جانب از پرداخت سازوکار و بیمه پذیری مسئولیت

 از بیشیتر  کیه  بیود  عیواملی  از کشاورزان درونی انگیزگی بی و نگرش مقولۀ همچنین،

 .شد مطرح شناسان جامعه جانب

 بیمیۀ  فرهنیگ  توسیعۀ  و مطلیوب  وضعیت کسب راهکارهای :پژوهش دوم سؤال

 چیست  کشاورزی

 توسعۀ مطلوب وضعیت به دستیابی راهکارهای شده،‏انجام یها مصاحبه به توجه با

:داد قرار توان می دسته 1 در را کشاورزان میان در کشاورزی بیمۀ فرهنگ

 

 

 ۀحوز در یدیکل مطلعان کشاورزان، دید از یکشاورز ۀمیب فرهنگ ۀتوسع بر مؤثر عوامل :1 شکل

 شناسان جامعه و یکشاورز  یترو

 پژوهش های یافته :مأخذ

عوامل فرهنگی

عوامل اجتماعی

راهکارهای 

وضعیت مطلوب

ای عوامل بیمه
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 منجیر  کیه  عواملی رۀدربا پژوهش کنندگان شرکت از سؤال این به پاسخ منظور به
 راهکارهیای  اینکه از اعم ؛شد شپرس شود می بیمه فرهنگ مطلوب وضعیت کسب به

 عوامیل  و چیسیت   کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنگیی  توسیعۀ  مطلیوب  وضیعیت  به رسیدن

 دانند  می چه را کشاورزی بیمۀ فرهنگ گسترش بر مؤثر اجتماعی و فرهنگی

 اسیت.  شیده  تشیکیل  حائزاهمیت بسیار فرعی مقولۀ 1 از فرهنگی محوری مقولۀ

 عوامیل  پیژوهش،  ایین  در کننیده  مشیارکت  شناسیان  جامعیه  و کشاورزی کارشناسان

 ،«ای حرفیه  اخیلاق  تقوییت » را کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنیگ  توسیعۀ  در میؤثر  فرهنگی

 دانند. می «افراد به بخشی آگاهی» و «شغلی ارزشمندی احساس»

 شیوندگان  مصیاحبه  اسیت.  شده تشکیل فرعی مقولۀ 1 از اجتماعی محوری مقولۀ

 برشیمردند:  میوارد  ایین  کشیاورزی  بیمیۀ  ۀتوسیع  و تقوییت  در مهم اجتماعی عوامل

 ،«بیمیه  و کشیاورزان  مییان  نهادی اجتماعی اعتماد تقویت» ،«نمسئولا دوراندیشی»

 و دستورالعمل صورت به و پایین به بالا از )نه جامعه درون از و مستمر بخشی آگاهی»

 اسیتفاده  میورد  های‏رسانه عنوان به اجتماعی های شبکه از گیری بهره» ،«ای(‏بخشنامه

 «.مرجع های گروه ظرفیت از استفاده و تقویت» ،«جامعه افراد همۀ توسط

 تیرین  تکیرار پر از اسیت.  شیده  تشیکیل  فرعیی  مقولۀ 11 از ای ‏بیمه محوری مقولۀ

 .اسیت  گرفتیه  قیرار  بنیدی  دسته این در شوندگان، مصاحبه توسط شده‏مطرح مقولات

 کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنیگ  توسعۀ در دیگر عوامل هرچند داشتند اذعان افراد ،رو ازاین

 بیمیه  صندوق عملکرد کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ عامل نیتر مهم ،ندا‏حائزاهمیت

 پیی  در را کشیاورزان  استقبال ،شود اداره ای ‏بیمه مبانی اساس بر صندوق اگر و است

 ،«خسارات بیشتر پوشش» ،«تعهدات به عمل» از اند‏عبارت عوامل این .داشت خواهد

 ،«موقیع  بیه  بیرآورد » ،«دقییق  نیازسینجی » ،«بیمیه  هزینیۀ  پرداخیت  رویکیرد  تنوع»

 بیه  هزینه نسبت تعدیل» ،«ربط ذی نهادهای همکاری» ،«خسارات موقع به پرداخت»

 بیرآورد  هوشمندسازی» ،«کارشناسان دانش گسترش» ،«دسترسی سهولت» ،«فایده

 در عیدالت » و «شیفافیت » ،«تعرفه افزایش» ،«کارشناسان تعداد افزایش» ،«خسارات

 .«پرداخت

 شنهادیپ و یریگ جهینت  .1

 و کشیاورزی  بیمیۀ  موجیود  وضیعیت  از توصییفی  بیه  دسیتیابی  حاضر پژوهش هدف

 کشیاورزی  بیمیۀ  فرهنیگ  توسیعۀ  برای گذاران سیاست به راهکارهایی ارائۀ همچنین
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 مطلعیان  و نظیران  صیاحب  بیا  هایی‏مصاحبه مدنظر، اهداف تحقق منظور‏به است. بوده

 حیوزۀ  نظیران  صیاحب  همچنین و کشاورزان از تعدادی کشاورزی، بیمۀ حوزۀ کلیدی

 مضیامین  و مفیاهیم  بیه  ها یافته بخش در شد. انجام روستایی و توسعه شناسی جامعه

 سیایر  از دور‏هب و ای‏جزیره صورت به پژوهش هر ازآنجاکه شد. اشاره کدها از مستخرج

 و مقایسیه  در پژوهش، گیری‏نتیجه و بح  ،است اهمیت فاقد نظران صاحب تحقیقات

 د.شو‏‏می بررسی ها یافته و ها پژوهش سایر با تحلیل

 کشاورزان و نظران صاحب دید از کشاورزی بیمۀ موجود وضعیت توصیف

 اشیاره  خیود  تعهیدات  انجام در بیمه توان  به مقوله این :مهیب یریپذ تیمسئول ضعف

 ناعادلانیه،  پرداخیت  تراشی، بهانه فشار، و اذیت است: فرعی مقولۀ 0 شامل که کند می

 انگیزگیی  بیی  غیرکارشناسی، برآورد مزایا، نداشتن واقعی، حد از کمتر خسارت برآورد

 نتیای   بیا  پیژوهش  هیای  یافته مختلف های زیرمقوله در کارایی. عدم به باور ،گذار ‏بیمه

 یی  نشیاکیرا  (،1811) همکیاران  و کیپکمیویی  دارد: مطابقیت  افیراد  ایین  های پژوهش

 (،1081) خیدیور  و نیاکان (،1813) همکاران و اهیوگو (،1811) همکاران و روکوندو

 و مییر  نژاد حسین (،1133) گلستان‏ناطق (،1088) پناهی (،1081) همکاران و خرمی

 و (1131) همکیاران  و خیداویرزاده   (،1137) همکیاران  و قاسیمی  (،1130) همکاران

  .‏(1131) همکاران و کیکانلو جعفریان

 تیرین  مهیم  که رسیدند نتیجه این به خود پژوهش در (1137) همکاران و قاسمی

 بیه  خیرد  کشاورزان دیدگاه از کشاورزی محصولات بیمۀ ۀتوسع روی‏پیش های چالش

 کشیاورزی،  محصیولات  ۀزمینی  در نیامطلوب  سیاختار  وجیود  اسیت:  موارد این ترتیب

 فضیای  فقیدان  و ،کشیاورزی  محصیولات  بیمۀ صندوق عملکرد از کشاورزان نارضایتی

 و نژادمییر  حسین پژوهش نتای  اساس بر کشاورزی. محصولات بیمۀ ۀعرص در رقابتی

 دربیارۀ  کشیاورزان  آگیاهی  افیزایش  بیمیه،  ۀتوسع راهکار ترین مهم (1137) همکاران

 .است بیمه صندوق تعهدات موقع به انجام و بیمه اهمیت

 کیه  دارد اشیاره  کشیاورزان  هیای  دغدغه و انتظارات به مقوله این :پرداخت سازوکار

 هیای یافتیه  است. بوروکراسی ۀپیچید فرایند و پول هدردادن اقتصادی، توجیه  عدم شامل

 از اسیت؛  شده اشاره زین گرید یها پژوهش در پرداخت سازوکار ۀمقول در حاضر پژوهش
 و اکیان ین ،(1811) همکیاران  و روکوندو ی راینشاک ،(1811) هانیج و ییپکمویک جمله

 (.1131) همکاران و رزادهیخداو ،(1130) همکاران و یسوار ،(1081) همکاران
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 بیه  دامیداران  درصید  00 (1131) همکاران و خداویرزاده پژوهش نتای  اساس بر

 و پرداختیی  ۀبیمی  حیق  بیودن  گیران  درییافتی،  غرامیت  میزان بودن کم جمله از عللی

 دام کیردن ‏هبیم به تمایل بیمه های شرکت سوی از غرامت پرداخت زمان بودن طولانی

 ندارند. خود

 دارد اشاره عمل برای آمادگی و ها احساس ها، شناخت به مقوله این :منفی نگرش

 پوشش ابزار درونی، رضایت کسب فراگیری، اجتماعی، پذیری آسیب کاهش شامل که

 ایین  هیای  یافتیه  بیا  مقوله این در پژوهش نتای  است. حداقلی نیازهای رفع و ریسک

 یی  نشیاکیرا  (،1811) همکیاران  و آنکیرا  (،1811) روایمیا  :اسیت  سیو  هم پژوهشگران

 و نیاکیان  (،1811) گیتیاو  (،1810) همکیاران  و فهید  (،1811) همکیاران  و روکوندو

 (.1131) همکاران و کچمی امیری (،1081) همکاران و جوان (،1081) خدیور

 کشاورزان اکثر گیلان استان در (1081) همکاران و جوان پژوهش اساس بر

 مخاطرات برابر در را خود محصولات درپی پی طبیعی مخاطرات علت به استان

 در نهادی و اجتماعی اقتصادی، ترویجی، آموزشی، عوامل .اند کرده بیمه احتمالی

 ثرند.ؤم محصولاتشان کردن‏بیمه برای کشاورزان ۀانگیز افزایش

 از کشیاورزان  که است انتظاراتی به اشاره مقوله این :مسئول نهادهای تعهد ضعف

 اجتمیاعی  اعتمیاد  ضعف های زیرمقوله شامل که ؛دارند حوزه این در مسئول نهادهای

 از یکیی  اجتمیاعی  اعتمیاد  است. بینابینی نهادهای نبود و دولت حمایت عدم متقابل،

 اسیت  لازم و شد مطرح مختلف افراد های مصاحبه در مکرر که بود مواردی ترین مهم

 از استفاده همچنین ؛بیندیشد ای ویژه تمهیدات حوزه این در کشاورزی بیمۀ صندوق

 پژوهش نتای  بود. خواهد کننده کمک و راهگشا بسیار اجتماعی های شبکه و ها‏رسانه

 و دلفیراز  (،1818) چین  (،1811) جیهیان  و کیپکمیویی  هیای  یافتیه  با مقوله این در

 همکیاران  و بیگیی  علیی  (،1133) همکیاران  و آبیادی ‏نجف امیدی (،1088) همکاران

 است. سو هم (1131)

 تیرین  مهم که رسیدند نتای  این به خود پژوهش در (1811) جیهان و کیپکمویی

 محتیوای  اعتمیاد،  عیدم  بیود.  نامه ‏بیمه محدود محتوای کشاورزی، بیمۀ نداشتن علت

 ۀبیمی  حیق  بیمیه،  بیارۀ در محیدود  اطلاعات پیچیده، بوروکراسی نامه،‏بیمه نامشخص

 موانع دیگر از مطالبات دریافت برای انتظار طولانی مدت و کوچک مزرعه وجود ،زیاد

 ترین مهم از یکی (1818) چن پژوهش نتای  اساس بر بودند. کشاورزی بیمۀ پذیرش
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 بیوده  بیمیه  صینعت  از کافی مالی های حمایت عدم کشاورزی بیمۀ نیافتن توسعه علل

 است.

 فرهنگیی  و شخصییتی  هیای  ویژگیی  بیه  مقولیه  ایین  :کشاورز یدرون یزگیانگ یب

 میالی،  تمکین  عیدم  روانیی،  آشیفتگی  هیای  زیرمقولیه  شیامل  و دارد اشاره کشاورزان

 آگیاهی  عیدم  و مذهبی اعتقادات ،نوین های روش از استقبال عدم و سنت به پایبندی

 و حسین :است سو هم پژوهشگران این های یافته با مقوله این در پژوهش نتای  است.

 نشیاکیرا  (،1811) همکاران و آنکرا (،1811) جیهان و کیپکمویی (،1811) همکاران

 همکییاران و عبییدالله (،1810) همکییاران و فهیید (،1811) همکییاران و روکونییدو ییی

 (،1088) پنیاهی  (،1081) خیدیور  و نیاکیان  (،1818) چن (،1811) گیتاو (،1817)

 (،1131) فسیخودی  ینی یام و یسیلم  کییانی  (،1133) همکاران و آبادی فنج امیدی

 ملاشییاهی (،1131) همکییاران و بیگییی علییی (،1131) همکییاران و کچمییی امیییری

 (.1131) پاشازاده و ریاحی و (1131) همکاران و علیپور (،1130)

 در مؤثر عوامل ترین مهم از یکی آگاهی (1133) میرزاد پژوهش نتای  اساس بر

 و تابوها مذهب، دهد می نشان (1811) گیتاو پژوهش نتای  است. بیمه پذیرش

 فقدان و بیمه فروش نمایندگان کلام و لحن ها، ارزش و ها نگرش فرهنگی، باورهای

 دارد. کنیا در بیمه جذب بر منفی تأثیر تحصیلات

 کشاورزان و نظران صاحب دید از یکشاورز ۀمیب فرهنگ ۀتوسع یراهکارها ۀارائ

 زنیدگی  سیاختار  کیه  دارد اشیاره  عوامل از ای مجموعه به مقوله این :یفرهنگ عوامل

 مقیررات،  امیال، تفکر، طرز رفتار، ۀنحو تبیین در خود‏ۀنوب به و ندنک می تعیین را افراد

 فرهنگیی  عوامیل  .دنی دار توجهی درخور تأثیر افراد شناسی روان مشخصات و ها تفاوت

 و شیغلی  ارزشیمندی  احسیاس  جامعیه،  افیراد  به بخشی آگاهی های مقوله خرده شامل

 است. ای حرفه اخلاق تقویت

 یی  نشیاکیرا  :است سو هم پژوهشگران این های یافته با مقوله این در پژوهش نتای 

 امییدی  (،1081) همکیاران  و خرمیی  (،1811) گیتیاو  (،1811) همکاران و روکوندو 

 و نژادمیر حسین (،1133) گودرزی و اسدی (،1133) آبادی نجف پاینده و آبادی نجف

 همکییاران و بیگییی‏علییی و (1130) آمقییانی شییوکتی و سییواری (،1130) همکییاران

(1131.) 



ی 
رز
شاو

 ک
مۀ
 بی
گ
هن
فر
ۀ 
سع
تو
ی 
ها
کار
راه
ۀ 
رائ
و ا
د 
جو
مو
ت 
عی
وض
ف 
صی
تو

 
ام
شن
خو
ن 
گا
مژ

 
 

01
1

 کیه  دارد اشیاره  اجتمیاعی  هیای  ظرفیت و بسترها به مقوله این :یاجتماع عوامل

 اجتمیاعی،  هیای  شیبکه  از گییری  بهیره  مرجیع،  های گروه تقویت های زیرمقوله شامل

 است. دوراندیشی و اجتماعی اعتماد تقویت جامعه، درون از مستمر بخشی آگاهی

 و آگبنییو  دارد: مطابقیت  پژوهشگران این های یافته با مقوله این در پژوهش نتای 

 یی  نشاکیرا (،1811) جیهان و کیپکمویی (،1811) همکاران و وانگ (،1811) همکاران

 (،1081) همکیاران  و خرمیی  (،1810) وستر و برانستراند (،1811) همکاران و روکوندو

 اسدی (،1133) گلستان‏ناطق (،1088) همکاران و دلفراز (،1081) همکاران و جوان

 (.1130) همکاران و نژادمیر حسین ،(1133) گودرزی و

 بیا  بایسیت  میی  غنا دولت دهد می نشان (1811) همکاران و آگبنیو پژوهش نتای 

 در را مختلیف  کشاورزان بتواند تا کند طراحی را کشاورزی بیمۀ های سیاست فوریت،

 همچنیین،  دهید.  کیاهش  را فقیر  و افیزایش  را هیا  آن درآمید  تا دهد یاری کشور این

 ای رسیانه  تبلیغیات  و آموزش عمومی، سمینارهای طریق از را تبلیغات باید گران ‏بیمه

 نتیای   اسیاس  بیر  دهنید.  تیروی   بیمیه  طرح از کشاورزان دانش و آگاهی بهبود برای

 شیامل  بیمیه  فرهنیگ  توسعۀ بر مؤثر یعلّ شرایط (1088) همکاران و دلفراز پژوهش

 .خبرگان ۀشبک و گذاری سیاست رهبری، مدیریت، های شیوه اعتماد، است: موارد این

 منید  نظام ارتباط بازاریابی، شامل بیمه فرهنگ بهبود راهبردهای ترین مهم همچنین،

 است. بخشی آگاهی و تبلیغات نفعان، ذی با

 دیید  از بیمیه  فرهنیگ  توسیعۀ  ربی  تأثیرگیذار  عامیل  تیرین  مهیم  :ای‏بیمه عوامل

شود:‏می ذیل فرعی های مقوله شامل که است بیمه عملکرد کشاورزان، و کارشناسان

 بیمیه،  هزینیۀ  پرداخیت  رویکیرد  تنیوع  خسارات، بیشتر پوشش تعهدات، به عمل

 نهادهیای  همکیاری  خسیارات،  موقیع  بیه  پرداخیت  موقیع،  به برآورد دقیق، نیازسنجی

 دانییش گسییترش دسترسییی، سییهولت فایییده، بییه هزینییه نسییبت تعییدیل ربییط، ذی

 افیزایش  کارشناسیان،  تعیداد  افیزایش  خسیارات،  بیرآورد  هوشمندسازی کارشناسان،

پرداخت. در عدالت و شفافیت تعرفه،

 :اسیت  سو هم پژوهشگران این های یافته با ای ‏بیمه عوامل ۀمقول در پژوهش نتای 

 و نیاکیان  (،1811) همکیاران  و روکونیدو  یی  نشیاکیرا  (،1811) جیهیان  و کیپکمویی

 و سییواری (،1133) گییودرزی و اسییدی (،1133) گلسییتان‏نییاطق  (،1081) خییدیور

(.1131) همکاران و کچمی‏امیری ،(1130) آمقانی‏شوکتی
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 بیمیۀ  قیرارداد  خرید میزان داد نشان (1811) جیهان و کیپکمویی پژوهش نتای 

 محتیوای  کشیاورزی،  بیمۀ نداشتن علت ترین مهم نیست. مطلوبی سطح در کشاورزی

 پیچییده،  بوروکراسیی  نامه، ‏بیمه نامشخص محتوای اعتماد، عدم بود. نامه ‏بیمه محدود

 طیولانی  میدت  و کوچیک  ۀمزرعی  وجود ،زیاد بیمه حق بیمه، بارۀدر محدود اطلاعات

 متغیرهیای  بودند. کشاورزی بیمۀ پذیرش موانع دیگر از مطالبات دریافت برای انتظار

 مثبیت  اثیر  بیمیه  خریید  به تمایل میزان بر مزرعه ۀانداز و سابقه تحصیلات، خانواده،

 مییزان  و اعتبیار  از اسیتفاده  بیمیه،  از دولیت  حمایت از آگاهی متغیرهای اما داشتند.

 داشیت.  منفیی  اثیر  کشیاورزی  بیمۀ پرداخت به کشاورزان تمایل بر حمایتی پرداخت

 محتوای در بازنگری کشاورزان، اطلاعات افزایش منظور‏به آموزشی های برنامه طراحی

 کشیاورزی  بیمیۀ  خرید به کشاورزان ۀعلاق است ممکن بوروکراسی کاهش و نامه ‏بیمه

 صورت‏ بدین بیمه ۀتوسع در مؤثر عوامل (1137) گیلانده پژوهش در دهد. افزایش را

 مشیاوره  دفیاتر  ایجیاد  اثیربخش،  تبلیغیات  اعتمادی، بی رفع عوامل :اند شده بندی رتبه

 اسیتفاده  رجیوع،  ارباب تکریم بیمه، دانش و آگاهی افزایش مجرب، کارشناسان توسط

 تحصییلی،  مقیاطع  در آموزشیی  ریزی برنامه جامعه، درآمد سطح نوین، های یورافن از

سازی. خصوصی و ای بیمه های پوشش و ها طرح تطبیق لزوم

 جبیران  در کشیاورزان  مشیارکت  و حماییت  منظیور  بیه  کشیاورزی  بیمیۀ  صندوق

 عنیوان  بیه  قهیری  حیواد   و طبیعیی  سوانح و تهدیدکننده خطرات از ناشی های زیان

 کشیاورزی  تولییدات  در خودکفیایی  های سیاست و ها هدف به رسیدن برای ای وسیله

 کیه  نسیبی  آرامیش  بر علاوه کشاورزی محصولات بیمۀ ،حقیقت در .است هشد ایجاد

 ربی  چشیمگیری  تیأثیرات  و متنیوع  ابعیاد  آورد، می ارمغان‏به او خانواده و کشاورز برای

 دارد. روستایی ۀجامع و کشاورزی بخش ۀتوسع

 ضیروری  موادغیذایی،  نیتأم و کشور اقتصاد در کشاورزی بیمۀ اهمیت به توجه با

 .گییرد  قیرار  اولویت در کشاورزان های خواسته و شود ای ویژه توجه حوزه این به است

 از زییادی  تعیداد  حاضیر ‏حیال ‏در دهید  میی  نشیان  پژوهش نتای  بر مروری ،حال بااین

 صیندوق  معتقدنید  آنیان  ندارنید.  کافی اعتماد آن به و رضایت حوزه این از کشاورزان

 لهئمسی  ایین  و کنید  نمیی  پرداخت خسارات جبران برای ای منصفانه مبل  میزان بیمه

 دیید  از امیر  ایین  است. کشاورزی بیمۀ به  تمایل عدم و انگیزگی بی عمدۀ علل از یکی

 تیرین  عمده از یکی نیز آنان و هنماند دور شناسی جامعه و کشاورزی حوزۀ کارشناسان

 اغلیب  های‏گفته اساس بر دانند. می خسارت پرداختی مبل  را کشاورزان میلی بی علل



 

  

ی 
رز
شاو

 ک
مۀ
 بی
گ
هن
فر
ۀ 
سع
تو
ی 
ها
کار
راه
ۀ 
رائ
و ا
د 
جو
مو
ت 
عی
وض
ف 
صی
تو

 
 

ام
شن
خو
ن 
گا
مژ

 
   
 

 
01

0
 

 بیرای  ،مشیاغل  سیایر  ماننید  ،میالی  و اقتصادی عدبُ و درآمد کسب شوندگان،‏مصاحبه

 بیمیه  حیق  عنیوان  بیه  را مبلغیی  کشیاورز  که هنگامی است. اولویت در هم کشاورزان

 مبلی   و شیود  رفتیار  عیدالت  بیه  او با خسارت هنگام در دارد انتظار ،دکن‏می پرداخت

   گردد. پرداخت او به خسارت عنوان به چشمگیری

 بیر  مشیروط  ؛کننید  کمیک  بیمه فرهنگ گسترش به دنتوان می نیز دیگری عوامل

 صیدر  در اعتمادسیازی  و دوشی  گرفتیه  نظیر  در اولوییت  عنیوان ‏به اقتصادی عدبُ اینکه

 هوشمندسیازی  موقیع، ‏به پرداخت مانند یعوامل ؛شود اجرا و تعریف بیمه های‏فعالیت

 رسیانی،  اطیلاع  و آمیوزش  کارشناسیان،  افیزایش  عیدالت،  و شفافیت خسارات، برآورد

  مرجع. های گروه تقویت اجتماعی، های شبکه از گیری بهره اجتماعی، اعتماد تقویت

 یی  آموزشیی  هیای  زمینیه  ،بیمیه  توسیعۀ  و تیروی   منظیور ‏به بعدی گام در ،سپس

 ایجاد اجتماعی های شبکه جمله از مختلف بسترهای طریق از رسانی اطلاع و ترویجی

 هرچنید  کیه  است این ،شد داده نشان محسوس طور به پژوهش این در آنچه .شود‏می

 انتظییارات کلاینفیی جییزو اقتصییادی کمبودهییای و زنییدگی نیازهییای نیتییأم دغدغییۀ

 سیهم  نییز  فرهنگیی  و اجتمیاعی  عوامیل  اقتصیادی،  عوامیل  کنار در ،است کشاورزان

 دارد. کشاورزی بیمۀ از قشر این مندی‏رضایت کسب در بسزایی

 یپژوهش پیشنهادهای

 زیادی گسترۀ هم تا ترکیبی؛ روش از استفاده با حوزه این در هایی‏پژوهش انجام −
 از اسیتفاده  بیا  امیر  ایین  که گیردبر در را صاحبنظران( و )کشاورزان نفعانذی از

 برخیوردار  موضوع بررسی در نیاز مورد عمق از هم و شود؛می محقق کمیّ روش
   افتد.می اتفاق کیفی روش از استفاده با نیز امر این که باشد

 بسییار  های‏پژوهش کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ خصوص در اینکه به توجه با −
 هیا ‏پیژوهش  نیوع  این تعریف به نیاز همچنان دارد، وجود اجتماعی بُعد از اندکی

 دارد. وجود جدی طور به

 شود. انجام مختلف های‏استان گسترۀ در و حوزه این در هایی‏پژوهش −

 سیاستی پیشنهادهای

 قالیب  در موقع‏به و مستمر حمایت با شود می پیشنهاد کشاورزی بیمۀ صندوق به −

 .نماید جلب را شوندگان ‏بیمه اعتماد و اطمینان خسارات عادلانۀ و سریع پرداخت
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 .کند اجرا و طراحی هوشمند سیستم خسارات، پرداخت و برآورد منظور‏به −

 ارتبیاط  تواننید ‏میی  کیه  ببرند بهره متخصصی افراد از نامه‏‏بیمه فروش منظور‏به −

 .کنند برقرار کشاورزان با مؤثری و قوی

 .کشاورزی بیمۀ با بیشتر آشنایی منظور‏به جمعی های رسانه از استفاده −

 .کشاورزی بیمۀ فرهنگ تروی  و آموزش منظور‏به کارشناسان تعداد افزایش −

 .کشاورزی بیمۀ فرهنگ توسعۀ برای آموزشی های کارگاه و  همایش برگزاری −

 از) بیمیه  انیدرکاران ‏دسیت  همیۀ  بیرای  اعتباری و مادی های انگیزه کردن‏فراهم −
 (.شعب کارمندان و کارگزاران کشاورزی، جهاد بیمه، صندوق جمله

 قدردانی

 معنیوی  و میادی  حیامی  کیه  کشیاورزی  بیمۀ صندوق از را خود قدردانی وسیله‏بدین

 فرهنیگ  توسیعۀ  راهکارهیای  ارائیۀ  و شناسیانه ‏آسیب تحلیل» عنوان با پژوهشی طرح

 ندارد. وجود منافعی تعارض مقاله این در داریم.‏می اعلام است بوده «کشاورزی بیمۀ

 منابع

 ۀبیمی  یتقاضیا  بر مؤثر عوامل یبررس» (.1088) احسان تفاخر، و الهام ،یغلام ؛یدمهدیس ،یاحمد
 ۀدور .یملی  اقتصیاد  فصیلنامۀ  ،«یسیازمان  بیرون  و درون یکمّی  عوامیل  بر تأکید با رانیا در عمر

 .103-171 :1 ۀشمار پانزدهم،
DOI: 20.1001.1.25383833.1400.15.56.15.0 

 بیانیۀ در بیمه توسعۀ مهم های مؤلفه و راهکارها شناسایی» (.1133) جواد گودرزی، و عباس اسدی،
 انقیلاب  هیای  پیژوهش  فصیلنامۀ  .«تبلیغیاتی  ی فرهنگی های شاخص بر تأکید با انقلاب دوم گام

 .101-111 صفحات :11 شمارۀ نهم، سال .اسلامی
DOI:dor:20.1001.1.23222573.1399.9.33.8.5 

 ارزییابی » (.1137) محمیود  سیلیمان، ‏فال و جواد میکانیکی، محمد؛ اکبرپور، مرتضی؛ نژاد، اسماعیل
 کشیاورزان  میوردی  )مطالعیۀ  روسیتایی  معیشیت  و غیذایی  امنیت بر اقلیمی تغییرات پیامدهای
 .10-1 :17 دورۀ شانزدهم، سال ،جغرافیا فصلنامۀ .«نهبندان( میغان دهستان روستایی
 و هیا  روییه  مبنیایی؛  نظرییۀ  :کیفی تحقیق روش اصول (.1101) جولیت کوربین، و آنسلم اشتراوس،
 .فرهنگی مطالعات و انسانی علوم پژوهشگاه :تهران محمدی، بیوک ،ها شیوه
 خیرد  بیمیۀ  تعاونی الگوی طراحی» (.1133) امیرتیمور آبادی،‏نجف‏پاینده و مریم آبادی،‏نجف‏امیدی

 و تعیاون  فصیلنامۀ  .«دام( خیرد  بیمیۀ  :میوردی  )مطالعیۀ  ایران روستایی مناطق برای کشاورزی
 .31-11 :10 شمارۀ نهم، دورۀ .کشاورزی

https://dorl.net/dor/20.1001.1.25383833.1400.15.56.15.0
https://doi.org/dor:20.1001.1.23222573.1399.9.33.8.5
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 توسیعۀ  بیر  میؤثر  عوامیل  واکاوی» (.1131) حسن صدیقی، و شهلا چوبچیان، سمیه؛ کچمی،‏امیری
 :0 شمارۀ چهارم، دورۀ .روستایی توسعۀ راهبردهای .«کرمان استان جنوب باغی محصولات بیمۀ
111-110.

DOI: https://doi.org/10.22048/rdsj.2018.63147.1587 

 و کشاورزی بیمۀ اقلیم، تغییر غذایی، امنیت چهارگانۀ» (.1133) سیمین امین، و رامین زارع،‏امینی
 .تهران ،توسعه و بیمه ملی همایش هفتمین‏و‏بیست مقالات مجموعه .«ملی پایداری

 نیور  نشیر  :تهران .کشاورزی بیمۀ (.1130) فاطمه شافعی، و مریم ضیاءآبادی، فاطمه؛ کرمانی،‏ایرانی
 .علم

 سیال  ،ییایی جغراف انداز چشم .«توسعه در آن یاثرگذار و فرهنگ بر یملأت» (.1101) خدارحم ،یبز
.13-1 :0 شمارۀ دوم،

 و یاجتمییاع ییی یاقتصییاد اثییرات یبررسیی» (.1088) دیییمحمدفر ،یسییپر و الله‏رحمییت ،یبهرامیی
 دورۀ .توسیعه  و روستا فصلنامۀ .«کردستان استان ییروستا مناطق بر یخشکسال یطیمح ستیز
.130-171 :1 شمارۀ وچهارم،‏ستیب

DOI: 10.30490/rvt.2021.341691.1194 

 مطالعیۀ ) انییروسیتا  یتوانمندسیاز  بیر  کشیاورزی  محصیولات  بیمۀ تأثیر» (.1088) فاطمه ،یپناه
 .تالش نور‏امیپ دانشگاه ،ارشد‏یکارشناس ۀنام انیپا .«(تالش شهرستان موردی،
 برآوردن در دولت الزامات واکاوی» (.1081) ابوالفضل رنجبری، و محمد مظهری، عطااله؛ پورحسین،
-1113 :11 شیمارۀ  پینجم،  سیال  .اییران  سیاسی شناسی جامعه فصلنامۀ .«مردم غذایی امنیت
1101.

DOI: 10.30510/psi.2022.301495.2198 

 .«جامعیه  در بیمیه  فرهنگ ارتقای و تروی  بر مؤثر عوامل تحلیلی بررسی» (.1101) حمید تاجیک،
 .110-31 :1 شمارۀ نوزدهم، سال .بیمه صنعت فصلنامۀ

 غذایی امنیت بر تأثیرگذار عوامل یابی مدل» (.1133) نفیسه مقدم،‏صلاحی و لیلا صفا، اکرم؛ جزنی،
 .کشیاورزی  آمیوزش  و تیروی   هیای  پژوهش فصلنامۀ .«زنجان شهرستان در روستایی خانوارهای

 .11-11 :0 شمارۀ سیزدهم، دورۀ
 اثرات یابیارز» (.1131) حمداله ،یداریق یسجاس و جهیخد ،یبوذرجمهر د؛یناه کانلو،یک انیجعفر

 شهرستان یقاض دهستان :موردی مطالعۀ) داریپا یکشاورز توسعه بر کشاورزی محصولات بیمۀ
.یجهاد تیریمد و یمل عزم کردیرو با یکشاورز اقتصاد ۀتوسع یمل شیهما ،«(سملقان و مانه
 کیاسیتراتژ  محصیولات  ۀبیمی  نقیش » (.1081) یموسی  واحیدچور،  و هیی رق ،یلیاسماع ت؛یآ جوان،

 .(«لانیگی  اسیتان  :میوردی  مطالعیۀ ) ییروستا مناطق یاجتماع و اقتصادی توسعۀ در یکشاورز
.111-117 :1 شمارۀ سوم، سال .فضا پایدار توسعۀ و روستا فصلنامۀ

DOI: 10.22077/vssd.2022.5102.1080 

 .«کشیور  کشیاورزی  بیمیۀ  ۀتوسیع  یراهکارهیا  و موانیع  یواکیاو » (.1131) نینسیر  ر،ینژادم نیحس
.لرستان دانشگاه .ارشد‏یکارشناس ۀنام انیپا

https://doi.org/10.22048/rdsj.2018.63147.1587
https://doi.org/10.30490/rvt.2021.341691.1194
https://doi.org/10.22077/vssd.2022.5102.1080
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 (.1130) محمید  کرچگیانی،  رحمانی و مهدی رحیمیان، سعید؛ غلامرضایی، نسرین؛ نژادمیر، حسین
 ودوم،‏بیسیت  سیال  .توسیعه  و روستا فصلنامۀ .«عمر کشاورزی بیمۀ توسعۀ راهکارهای واکاوی»

 .01-71 :01 شمارۀ
 تیأثیر » (.1133) رضیا  مقدسیی،  و یعقیوب  کییش،  زراعیت  امییر؛  محمیدنژاد،  لییلا؛  چیانه، حیدری

 هیای  پیژوهش  فصیلنامۀ  .«توسیعه ‏درحال کشورهای در غذایی امنیت مختلف ابعاد بر کشاورزی
.11-18 :0 شمارۀ سیزدهم، دورۀ .کشاورزی آموزش و تروی 

DOI: 10.30490/rvt.2019.91766 

 بر مؤثر یهاعامل نییتع» (.1131) فرامرز زاده، معصوم و صابر زاده، یخداورد محمد؛ زاده، یخداورد
 .ییروسیتا  ۀتوسیع  یراهبردهیا  .«(مرنید  شهرستان :موردی مطالعۀ) ییروستا دام ۀبیم یتقاضا
.10-1 :1 شمارۀ اول، سال

DOI: https://doi.org/10.22048/rdsj.2014.8583 

 مؤثر عوامل یبررس» (.1081) فرحناز نژاد، یمیکر و میابراه جاودان، ن؛یحس ،یراحل شهروز؛ ،یخرم
 دورۀ .داریپا دیتول و یکشاورز دانش فصلنامۀ .«شهر نیمشک شهرستان در یکشاورز یداریپا بر
 .110-101 :1 شمارۀ ودوم،‏یس

DOI: 10.22034/saps.2021.44602.2639 

 پایداری الگوی ارائۀ و کشاورزی محصولات بیمۀ پذیرش بر مؤثر های عامل» (.1131) علی دریجانی،
.18-1 :1 شمارۀ یازدهم، سال .کشاورزی اقتصاد فصلنامۀ .«بیمه ناپایداری و

DOI: 10.22034/iaes.2017.27086 

 فرهنیگ  توسیعۀ  الگیوی  ارائیۀ » (.1088) سیدرضیا  صیالحی،  و اسیماعیل  قیومی، اسماعیل؛ دلفراز،
 .اییران  اجتمیاعی  توسیعۀ  مطالعات فصلنامۀ .«تئوری گرندد رویکرد با ایران در زندگی های‏بیمه
.118-111 :11 شمارۀ .چهاردهم دورۀ

DOI: 10.30495/jisds.2022.19721 

 روستایی نواحی بر خشکسالی اجتماعی و اقتصادی اثرات» (.1131) اصغر پاشازاده، و وحید ریاحی،
 ریییزیبرنامییه مطالعییات فصییلنامۀ .«(آزادلییو دهسییتان :مییوردی مطالعییۀ) گرمییی شهرسییتان
.17-17 :11 شمارۀ هشتم، دورۀ .انسانی های سکونتگاه

DOI: 10.22054/irisk.2019.18586.1016 

 اجتمیاعی  و اقتصیادی  اثیرات  بررسیی » (.1088) مییلاد  محمیدی،  و فاطمیه  رضایی، امین؛ زارعی،

 روابط و جغرافیا فصلنامۀ .«(الماس چنگ بخش) بیجار شهرستان روستایی نواحی بر خشکسالی
.111-113 :1 شمارۀ چهارم، دورۀ .انسانی

DOI: 10.22034/gahr.2021.297024.1590 

 :تهیران  .رفتیاری  علیوم  در تحقییق  های روش (.1088) الهه حجازی، و عباس بازرگان، زهره؛ سرمد،
.آگه

https://doi.org/10.30490/rvt.2019.91766
https://doi.org/10.22048/rdsj.2014.8583
https://doi.org/10.22034/saps.2021.44602.2639
https://doi.org/10.22034/iaes.2017.27086
https://doi.org/10.30495/jisds.2022.19721
https://doi.org/10.22054/irisk.2019.18586.1016
https://doi.org/10.22034/gahr.2021.297024.1590
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 کشییاورزان یسیازگار  یراهکارهیا  ییشناسیا » (.1130) محمید  ،یآمقیان ‏یشیوکت  و مسیلم  ،یسیوار 
 .ییفضیا  یزیربرنامه فصلنامۀ .«یغرب جانیآذربا استان در یخشکسال با مقابله در اسیمق‏کوچک
 .01-17 :0 شمارۀ نهم، دورۀ

DOI: 10.22108/sppl.2019.116467.1373 

 امنییت  در تغذییه  بیه  حسیاس  کشیاورزی  نقیش » (.1088) مهسا معتقد، و حسین فمی، شعبانعلی
 .113-111 :1 شمارۀ دوازدهم، دورۀ .علم تروی  فصلنامۀ .«ای تغذیه و غذایی

DOI: 10.22034/popsci.2021.283133.1086  

 تیوضیع  بیر  یخشکسیال  اثیرات  یبررسی » (.1130) وسیف ی ،یقنبیر  و دیحم ،یبرق بهمن؛ ،یعیشف
 دهستان :موردی مطالعۀ) خانوار سرپرست دید از ییروستا ینواح یطیمح و یاجتماع ی،اقتصاد
 علیوم ) ییایی جغراف علیوم  یکاربرد قاتیتحق فصلنامۀ .«(غرب آباد‏اسلام شهرستان در آباد حسن
 .131-171 :11 شمارۀ نوزدهم، دورۀ .(ییایجغراف

DOI: 20.1001.1.22287736.1398.19.55.9.1   
 بیمیۀ  (.1131) کوهسیار  خالیدی،  و تکیتم  طیالبی،  محمدحسین؛  رودسری،‏معادی محسن؛ صمدی،

 شیورای  مجلیس  هیای  پیژوهش  مرکیز  :تهران .راهکارها و ها چالش وضعیت، ایران؛ در کشاورزی
 .اسلامی

 وضعیت بر خشکسالی اثرات بررسی» (.1131) علی قریب، و حامد امین،‏چهارسوقی حسن؛ پور،‏علی
 دورۀ .«نهبنیدان(  شهرسیتان  گنیدمکاران  :میوردی  )مطالعیۀ  کشیاورزان  اجتمیاعی  یی  اقتصادی
 .111-111 :(سازندگی و پژوهش) آبخیزداری های پژوهش فصلنامۀ ،1 شمارۀ ششم،‏و‏بیست
 محصیولات  بیمیۀ  توسیعۀ  هیای چیالش  تحلییل » (.1137) لیدا آبادی،‏دولت علیزاده و مریم قاسمی،

 فصیلنامۀ  .«(مشیهد  سیرجام،  دهسیتان  :مطالعیه  میورد ) خیرد  بیرداران بهیره  بیین  در کشاورزی
 .108-111 :1 شمارۀ ششم، دورۀ .بیابانی مناطق جغرافیایی های کاوش

DOI: 10.29252/grd.2018.1479 

 و خشکسیالی  اجتمیاعی  عوامیل  تبییین » (.1131) عبیاس  فسخودی، امینی و صدیقه سلمی،‏کیانی
 .10-1 :0 شمارۀ هفتم، سال .فضایی ریزی‏برنامه فصلنامۀ .«آن آثار شناسایی

DOI: 10.22108/sppl.2017.81267.0 

 .نور‏امیپ دانشگاه :تهران .توسعه یشناسجامعه (.1101) یعبدالعل زاده، ییلهسا
 گندم بیمۀ از زابل شهرستان کشاورزان مندی‏رضایت میزان تعیین» (.1130) عباس‏غلام ملاشاهی،

 :0 شیمارۀ  هشیتم،  سال .کشاورزی آموزش و تروی  های پژوهش فصلنامۀ .«آن بر مؤثر عوامل و

1-11. 
 (.دام و یزراعی  باغ،) کشاورزی محصولات بیمۀ اصول و یمبان (.1131) یکبر ،یتوکل و نوذر منفرد،

 .یکشاورز  یترو و یآموزش انتشارات :تهران
 بیا  بیمیه  خریید  در نیشیابور  فرهنگیی  توسعۀ بر مؤثر عوامل ارزیابی» (.1133) احمد گلستان،‏ناطق

-111 :00 شیمارۀ  .شیانزدهم  سال .فرهنگی‏میان مطالعات فصلنامۀ .«راهبردی مدیریت رویکرد
118. 

https://doi.org/10.22108/sppl.2019.116467.1373
https://doi.org/10.22034/popsci.2021.283133.1086
http://dorl.net/dor/20.1001.1.22287736.1398.19.55.9.1
https://doi.org/10.22108/sppl.2017.81267.0
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 بیمیۀ  صیندوق  گیذاران ‏بیمه انتظارهای و ها نیازمندی تحلیل» (.1081) آمنه خدیور، و لیلی نیاکان،
.117-101 :1 شمارۀ شانزدهم، دورۀ .کشاورزی اقتصاد فصلنامۀ .«کشاورزی

DOI: 10.22034/iaes.2022.555857.1928 

Abdullah, Zhou, D., Shah, T., Ali, S., Ahmad, W., Din, I. U., & Ilyas, A. (2019). Factors 

affecting household food security in rural northern hinterland of Pakistan. Journal of 

the staudi society of agricultural sciences. https://doi.org/10.1016/j.jssas.2017.05.003  

Agbenyo, W., Jiang, Y., & Ntim-Amo, G. (2022). Impact of crop insurance on cocoa 

farmers’ income: an empirical analysis from Ghana. Environmental Science and 

Pollution Research, 29(41), 62371-62381. DOI: https://doi.org/10.1007/s11356-022-

20035-1 

Ankrah, D. A., Kwapong, N. A., Eghan, D., Adarkwah, F., & Boateng-Gyambiby, D. 

(2021). Agricultural insurance access and acceptability: examining the case of 

smallholder farmers in Ghana. Agriculture & Food Security, 10(1), 1-14.DOI: 

https://doi.org/10.1186/s40066-021-00292-y 

Brånstrand, F., & Wester, F. (2014). Factors affecting crop insurance decision. 

Braun, V., Clarke, V., & Terry, G. (2021). Thematic Analysis: A Practical Guide. SAGE 

Publications Ltd. URL: 

https://books.google.com/books/about/Thematic_Analysis.html?id=eMArEAAAQBAJ 

Daraee, Mehri (2008). Investigating the performance of educational institutions in the 

development of culture and art in the country. Cultural engineering. 

Ehiogu, C. P., & Chidiebere-Mark, N. M. (2019). Challenges and Prospects of 

Agricultural Insurance Market Development in Achieving Sustainable Development 

Goal (SDG) 8 In Nigeria. African Journal of Applied Research, 5(2), 131-149.URL: 

https://www.ajaronline.com/index.php/AJAR/article/view/333 

Fahad, S., Wang, J., Hu, G., Wang, H., Yang, X., Shah, A. A., ... & Bilal, A. (2018). 

Empirical analysis of factors influencing farmers crop insurance decisions in Pakistan: 

Evidence from Khyber Pakhtunkhwa province. Land use policy, 75, 459-467. 

https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2018.04.016   

Fu, S., Li, W., & Jiang, S. (2022). Can Agricultural Insurance Improve the Nutritional 

Status of Rural Residents?—Evidence from China’s Policy-Based Agricultural 

Insurance. Sustainability, 14(21), 14295. DOI: https://doi.org/10.3390/su142114295 

GITAU, P. N. (2015). AN ASSESSEMENT OF CULTURAL FACTORS AFFECTING 

INSURANCE UPTAKE. URL: https://core.ac.uk/download/pdf/45381009.pdf 

Hossain, M. S., Alam, G. M., Fahad, S., Sarker, T., Moniruzzaman, M., & Rabbany, M. 

G. (2022). Smallholder farmers’ willingness to pay for flood insurance as climate

change adaptation strategy in northern Bangladesh. Journal of Cleaner Production, 

338, 130584. DOI: https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.130584 

Jamanal, S. K., & Natikar, K. V. (2019). Attitude of farmers towards crop insurance 

scheme. Journal of Experimental Zoology, 22(1), 221-228. URL: 

https://doi.org/10.22034/iaes.2022.555857.1928
https://doi.org/10.1016/j.jssas.2017.05.003
https://doi.org/10.1007/s11356-022-20035-1
https://doi.org/10.1007/s11356-022-20035-1
https://doi.org/10.1186/s40066-021-00292-y
https://books.google.com/books/about/Thematic_Analysis.html?id=eMArEAAAQBAJ
https://www.ajaronline.com/index.php/AJAR/article/view/333
https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2018.04.016
https://doi.org/10.3390/su142114295
https://core.ac.uk/download/pdf/45381009.pdf
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2022.130584


ی 
رز
شاو

 ک
مۀ
 بی
گ
هن
فر
ۀ 
سع
تو
ی 
ها
کار
راه
ۀ 
رائ
و ا
د 
جو
مو
ت 
عی
وض
ف 
صی
تو

 
ام
شن
خو
ن 
گا
مژ

 
 

01
7

https://openurl.ebsco.com/EPDB%3Agcd%3A2%3A11070354/detailv2?sid=ebsco%3

Aplink%3Ascholar&id=ebsco%3Agcd%3A136167879&crl=c 

Kipkemoi, B. K., & Ceyhan, V. (2021). Eliciting attitude of farmers toward agricultural 

insurance and willingness to pay in Çarşamba district of Samsun, Turkey. 
International Journal of Development and Sustainability, 10(4), 160-181. URL: 

https://isdsnet.com/ijds-v10n4-03.pdf 

Maireva, C. (2023). THE PERCEPTION OF SMALLHOLDER FARMERS TOWARD 

MICRO-INSURANCE AS A RISK COPING STRATEGY IN ZIMBABWE. 

Agricultural Socio-Economics Journal, 23(1), 77-87. DOI: 

https://doi.org/10.21776/ub.agrise.2023.023.1.10   

Oguz, C., & Diyanah, S. M. (2021, July). Farmers’ Perceptions of Agricultural Insurance: 
A Case Study of Altınekin District, Konya, Turkey. In IOP Conference Series: Earth 
and Environmental Science (Vol. 803, No. 1, p. 012052). IOP Publishing. DOI: 

10.1088/1755-1315/803/1/012052  

Wang, H., Liu, H., & Wang, D. (2022). Agricultural Insurance, Climate Change, and 

Food Security: Evidence from Chinese Farmers. Sustainability, 14(15), 9493. URL: 

https://ideas.repec.org/a/gam/jsusta/v14y2022i15p9493-d878606.html 

Ziesenhene, E. (2021). Culture in the Food Security Literature of West Africa: A Critical 

Review (Doctoral dissertation, University of Oregon). URI: 

https://scholarsbank.uoregon.edu/xmlui/handle/1794/26873   

https://openurl.ebsco.com/EPDB%3Agcd%3A2%3A11070354/detailv2?sid=ebsco%3Aplink%3Ascholar&id=ebsco%3Agcd%3A136167879&crl=c
https://openurl.ebsco.com/EPDB%3Agcd%3A2%3A11070354/detailv2?sid=ebsco%3Aplink%3Ascholar&id=ebsco%3Agcd%3A136167879&crl=c
https://isdsnet.com/ijds-v10n4-03.pdf
https://doi.org/10.21776/ub.agrise.2023.023.1.10
http://dx.doi.org/10.1088/1755-1315/803/1/012052
https://ideas.repec.org/a/gam/jsusta/v14y2022i15p9493-d878606.html
https://scholarsbank.uoregon.edu/xmlui/handle/1794/26873


Journal of Program and Development Research

Research Article 

The Current Situation and Social and Cultural Solutions 

for the Development of Agricultural Insurance 

Mojgan khoshnam
*

Received: 28 January 2024 Accepted: 23 April 2024 

Vol.4, No.16, Winter 2024

Abstract 

The insurance industry plays a crucial role in economic and social 

development, and agricultural insurance is a key component. However, 

expanding insurance coverage requires a supportive infrastructure at the 

community level, particularly a strong agricultural insurance culture. 

This study explores the current state of agricultural insurance in rural and 

development areas from the perspectives of farmers, key informants 

(agricultural and insurance experts), and sociologists. In-depth interviews 

were conducted with a diverse group of 30 participants, including 

farmers, experts, and sociologists with varying educational backgrounds, 

ages, and specialties. A theoretical sampling approach was used to ensure 

maximum diversity. The research identified weaknesses in the current 

agricultural insurance system, as perceived by key informants. These 

included concerns about weak responsibility from insurers, inefficient 

payment mechanisms, negative attitudes towards insurance, limited 

commitment from institutions, and a lack of intrinsic motivation among 

farmers. The study also explores solutions to establish a stronger 

agricultural insurance culture. Social factors include promoting 

professional ethics, fostering a sense of occupational value among 
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farmers, and raising public awareness.  Strengthening institutional trust 

between farmers and insurers, fostering community-based awareness 

campaigns, and utilizing social media are also highlighted.  Additionally, 

leveraging the influence of respected community members (reference 

groups) is considered valuable. Proposed insurance solutions focus on 

fulfilling commitments, expanding coverage for losses, diversifying 

payment methods, conducting accurate needs assessments, ensuring 

timely compensation for losses, fostering collaboration among relevant 

institutions, adjusting cost-benefit ratios, simplifying access to insurance, 

increasing the number and expertise of insurance professionals, 

implementing smarter damage estimation methods, considering tariff 

adjustments, and ensuring transparency and fairness in the claims 

payment process. 
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