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Extended Abstract: 

1. Introduction 

Learning disabilities are among the most prevalent problems in elementary school 

students, exerting adverse psychological effects (Jaya et al., 2020). These chronic, 

neurodevelopmental disorders affect approximately 5% of students, with reading 

disorder (dyslexia) accounting for 3.5% (APA, 2013). In Iran, prevalence is 

estimated at 12% (Danesh et al., 2021). Reading disorder is associated with 

behavioral abnormalities, particularly anxiety and depression, leading to reduced 

social opportunities and impaired interpersonal communication (Parola et al., 

2022). Both internalizing and externalizing behavioral problems disrupt learning 

and social adaptation (Achenbach & Rescorla, 2012; Bonti et al., 2020). This 

study posits that communication skills deficits play a key role in behavioral 

problems, offering an integrated play therapy approach to enhance psycho-social 

capabilities and academic outcomes. 

2. Literature Review 

Research confirms play therapy efficacy in reducing children's behavioral 

problems. By creating a safe environment, play therapy facilitates practice and 
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internalization of communication skills, decreasing behavioral disorders (Igbie et 

al., 2022; Arslan et al., 2021). Numerous studies demonstrate its effectiveness, 

particularly for children with learning disabilities who exhibit weak social skills 

(Danesh et al., 2021; Rezaei, 2021; Bonti et al., 2022). Despite existing programs 

focusing on phonological and perceptual-motor skills, behavioral problems 

remain serious obstacles to intervention effectiveness—an aspect largely 

overlooked (Bült et al., 2019). Children with dyslexia experience internalizing and 

externalizing behaviors due to academic failure, requiring comprehensive 

interventions addressing both communication skills and behavioral disorders. 

3. Method 

This research focused on developing a communication-based play therapy 

package for students with reading disorder. The study population comprised 

university psychology professors meeting inclusion criteria: Ph.D. in relevant 

fields, minimum 15 years teaching experience, 10 years clinical experience in 

play therapy, and expertise in at least two domains (play therapy, learning 

disorders, communication skills, behavioral problems, developmental 

psychotherapy). Purposive sampling was used for semi-structured interviews. 

Data analysis employed three-stage coding (open, axial, selective) until theoretical 

saturation after 10 interviews (Glaser & Strauss, 1967). The package was 

designed based on thematic analysis, with themes classified into three levels: 

games based on communication types and methods; games addressing different 

communication styles; and games focused on everyday communication. 

4. Results 

The package was structured across three levels into fifteen sessions. Level one 

includes games for active listening, non-verbal expression, assertive 

communication, respectful apology, and clarifying questions. Level two teaches 

distinctions between communication styles, body language impact, and listening 

skills. Level three focuses on everyday communication: group assertiveness, eye 

contact, public speaking, and feedback exchange. The package's distinctive 

feature is direct focus on enhancing communication skills, leading to reduced 

behavioral disorders (anxiety, depression, aggression, oppositional behavior), 

consistent with prior research (Igbie et al., 2022). For validation, triple interaction 

and investigator triangulation involved three expert groups completing a four-item 

10-point Likert questionnaire. Mean expert agreement exceeded 8/10 across 

sessions, with overall 91% agreement, indicating high reliability. Content Validity 

Ratio (CVR) was 0.89, and average Content Validity Index (CVI) was 0.94 

(Waltz & Bausell, 1981; Davis, 1992), demonstrating very high validity. 
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5. Discussion 

Findings demonstrated that the package's objectives were developed across three 

levels, predicaddd nn eee callll l aa:::  Paay → Eaaayyetttt tt  Cmmm       nn 
Slll ss → ii iigaiinn ff  Beaaoooaal Peeeeeeee eeee n tttt tttttttt tttt ttt nnnng 
disabilities often experience low academic achievement, diminishing self-worth 

and precipitating behavioral problems, play is recommended as an effective 

therapeutic modality. Research consistently demonstrates that play therapy 

directly reduces children's behavioral problems and enhances cognitive accuracy. 

The package positively impacts behavioral disorder reduction and academic 

performance improvement. Package features include validity, comprehensiveness, 

cultural relevance, simplicity, and ease of use, making it a practical tool for 

psychologists, therapists, and educators. These findings align with Rezaei (2021), 

Kahrazi et al. (2014), Zhu (2025), and Katsarou (2024), confirming play therapy's 

effective role in behavior improvement and reading enhancement through 

communication skill development. 

6. Conclusion 

The communication-based play therapy package effectively reduced behavioral 

disorders and improved academic performance in students with reading 

disabilities. Content validation confirmed high reliability and validity, enabling 

widespread utilization. Despite limitations including restricted sampling from 

Shiraz specialists, this research paves the way for targeted interventions. Future 

research should examine variable roles through precise designs. The package can 

significantly improve quality of life and academic achievement in children with 

reading disabilities, contributing to social and cultural growth. 

Kewwrrds: Vaiiaaii,,, Cddddd daay eee rapy, Beaaaaaaaa sss rr ee,,,  
CmmmaaaaaaaSS Slll yyy yyyxxxaa. 
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 یکاهش اختلالات رفتار ینارساخوان( برا اریبسته )باز یابیو اعتبار  نیتدو

 آموزان نارساخوان دانش

  

 

 .رانیارسنجان، ا ،یواحد ارسنجان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس   یسادات سجاد لایل

 

 رانیتهران، ا ،طباطبائیدانشگاه علامه  ت،یو ترب یدانشکده روانشناس ،ینیبال یاستاد روانشناس  اسمرود یفرامرز سهراب

 

 رانیرودهن، ا ،یواحد رودهن، دانشگاه آزاد اسلام ،یشناس گروه روان  مهرداد ثابت

 

 رانیواحد ارسنجان، ارسنجان، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یشناس ستیگروه ز  آقابابا دریح

  چکیده

آموززان  ارتباطی برای کاهش اختلالات رفتاری دانشهای  درمانی مبتنی بر مهارت هدف پژوهش حاضر تدوین و اعتبار یابی بسته بازی

شناسوی دانشوهاه،  نارساخزان بزد. روش پژوهش، کیفی از طریق مصاحبه نیمه ساختاریافته بزد. جامعه آماری شوام  کلیوه اسواتید روان

نتخوا  شودند. بسوته نفور ا 01گیری هدفمنود و مصواحبه در حود اشوبا   شناسی که بوه روش نمزنوه متخصصین و درمانهران حززه روان

هوای مبتنوی بور  های مبتنی بر انزا  و نحزه برقوراری ارتباطوات، بازی های ارتباطی بر اساس سه سطح: بازی درمانی مبتنی بر مهارت بازی

جلسه تدوین شد. تحلی  اطلاعات در بخش کیفی، از روش  01های مبتنی بر ارتباطات در زندگی روزمره و طی  انزا  ارتباطات و بازی

کدگذاری در سه مرحله: کدگذاری مضامین اصلی، کدگذاری مضامین فرعی و کدهای باز اسوتخرا  شود. اهوداف اصولی ممضوامین 

های مبتنی انزا  و نحزه برقراری ارتباطات،  : بازی0های ارتباطی در سه سطح، سطح  مبتنی بر مهارت  درمانی اصلی( بسته آمززشی بازی

های مبتنی بر ارتباطات در زندگی روزموره، بوه دسوم آمود. آموززش بسوته  : بازی3  ارتباطات و سطح های مبتنی بر انزا : بازی2سطح 

سوازی شوده تور یر  های ارتباطی بر بهبزد مشکلات رفتاری درونی سوازی شوده و مشوکلات رفتواری برونی درمانی مبتنی بر مهارت بازی

 معنادار و پایداری داشم.

  .نارساخزان ،یارتباط یها مهارت ،یاختلالات رفتار ،یدرمان یبسته باز ،یابیاعتبار  :ها واژهکلید 
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 مقدمه 

شزد که به لحوا  آمززان در دوره ابتدایی محسز  میترین مشکلات یادگیری دانشاز رایج 0اختلالات یادگیری

یادگیری نزعی مشوک  مونمن بوا (. اختلال 2121، 2روانی تر یر نامطلزبی بر این کزدکان دارد مجایا، پیتلزکا و وجیا

شوده و در صوزرت  شناختی و تحزلی بزده که عمزماً در اوای  دوره رشد یعنی قب  از سن مدرسوه شرو پایه عصب

یابد. دانش آمززان با اختلالات یادگیری از قبی  اختلالات خزانودن، سالی ادامه می عدم رسیدگی مناسب تا بنرگ

های اساسی خزاندن، نزشوتن و ریاضویات از هموان روزهوای ابتودایی ا در مهارتهایی رریاضیات و املاء، نارسایی

هوای خزانودن و اخوتلال هوای خواد در تحوزل مهوارتدهند. اختلال خزانودن بوا آسویبمدرسه از خزد نشان می

و  3شوزند مبزلوم، پرینسوین، ونودروراهای ریاضوی مشوخم موی های خاد در اکتسا  مهارتریاضیات با آسیب

آموززان  درصود دانش 1، حودود 4(. طبق ویرایش پنجم راهنمای تشخیصی و آماری اختلال روانی2102، همکاران

درصد به اختلال خزاندن یا هموان نارسواخزانی کوه بوا  1/3مدرسه به اختلال یادگیری مبتلا هستند که از این میان، 

یبی از این اختلالات در یو  شزد، اختصاد دارند و گاهی ترک نقم در دقم، سرعم و درک مطلب شناخته می

(. اختلال نزشتاری و خزاندن در پسرها، اختلال ریاضی 2103، 1پنشکی آمریکا شزد مانجمن روان کزدک دیده می

 (.2121، 6در دخترها بیشتر اسم ماسنزلینگ، هزلم و نیشن

نوودن و هووای خزا درمووانی در بهبووزد مهارت المللووی جدیوود بووه اهمیووم نقووش بازی های پژوهشووی بین یافتووه

ای  ( در مطالعوه2121م 7ژواند. برای نمزنوه،  اجتماعی کزدکان با ناتزانی یادگیری اشاره کرده -تزانمندسازی روانی

کزدک بور عملکورد خزانودن کزدکوان بوا نواتزانی یوادگیری نشوان داد کوه ایون -درمانی والد با بررسی تر یر بازی

هوای خزانودن  اند منجر به پیشرفم چشومهیر در مهارتتز کزدک می-های ارتباطی والد رویکرد با تقزیم مهارت

عنزان میوانجی یوادگیری و تزانمندسوازی  ( در ی  فص  کتا  به نقوش بوازی بوه2124م 8کاتساروچنین،  شزد. هم

هوای  تزانند نقم های اجتماعی می اجتماعی کزدکان با مشکلات یادگیری پرداخم و ترکید کرد که بازی -روانی

کنود. بوا تزجوه بوه ایون  درمانی را برجسته می ا خزاندن را بهبزد بخشند که اهمیم کاربرد بازیشناختی مرتبط ب وا 

ها در کشوزر و تزجوه بوه راهکارهوای درموانی متناسوب، اهمیوم بیشوتری  ها، شناخم مینان شیز  ایون آسویب یافته

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Learning Disorder (LD) 

2 Jaya, Pitaloka & Wijaya 

3 Bulthé, Prinsen, Vanderauwera 

4 Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5) 

5 American Psychiatric Association 

6 Snowling, Hulme & Nation 

7 Xu 

8 Katsarou 
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ام، هکماتی، اذانوی، سوادات شده اسم مدانش، بهن درصد و بیشتر تخمین زده 02یابد. در ایران شیز  این آسیب  می

 (.0322میرشجا ، 

طزر ویژه بر اختلال یادگیری خزاندن تمرکن یافته اسم که انتخوا  ایون حوززه ریشوه  پژوهش پیش رو نین به

ویژه اخوووتلالات  هوووای رفتووواری، بوووه گیری ناهنجاری هوووای خزانووودن و شوووک  در پیزنووود عمیوووق میوووان چالش

های اخیر تزجه به مسائ  و مشکلات روانی دانش در سال .دگی داردای همچزن اضطرا  و افسر شده سازی درونی

سز دانش  پنشکی افنایش یافته اسم؛ زیرا از ی  شناسی و روان ترین مزضزعات روان عنزان یکی از مهم به آمززان

-دهند و از سزی دیهر، بسیاری از دانش آموززان در سوالای از جمعیم جزامع را تشکی  میآمززان قسمم عمده

سوالی بوه طوزل  های نخستین کزدکی دچار مشکلات عاطفی و رفتاری هستند کوه ممکون اسوم توا بلوزز و بنرگ

سوالهی مشوکلات عواطفی و  1درصود کزدکوان از تزلود توا  04/1تا  2/1اند که ها آشکار ساختهبیانجامد. پژوهش

تی، اجتمواعی، عواطفی و شوناخ کننود کوه ممکون اسوم بور کارکردهوای روانشناختی متعددی را تجربوه موی روان

، 0های بعد تر یر منفوی داشوته باشود مبوریکن، یزنوگ، اسوتزارتن، ژانوگ، گزرگیوادز و وادلها در سال تحصیلی آن

دهد که مشکلات اضطرابی و ترس، ازجملوه علوم عموده بسویاری از  های پژوهشی نشان می چنین یافته (. هم2122

، 2یابود مخوازانچی، خوازانچی، متوا و توزلی سوالی اداموه می نرگشناختی اسوم کوه توا ب ها و مشکلات رواننهرانی

2120.) 

های کمتری  های محدود آمززشی فرصمآمززان دارای مشکلات رفتاری در مدرسه و محیطنقم در دانش

برای کشف ماهیم بین فردی روابط اجتماعی دارنود و در برقوراری ارتبواا بوا دیهوران بوا مشوک  مزاجوه هسوتند. 

هوای آمززان در هنهام پاسخهزیی اغلب تکانشی هستند، ممکن اسوم از احساسوات و دیودگاهن دانشعلاوه، ای به

کننود و فاقود صولاحیم اجتمواعی سواز تولاش مویهای مشوک  خزد و دیهران آگاه نباشند، برای شناسایی مزقعیم

علمان، همسالان، مودیران( (. چنین خصزصیاتی اغلب در دیهران ممانند م2122، 3هستند مپارولا، مارسیزنتی و سیکا

آورد و درنتیجه ازخزدبیهانهی، روابط صمیمی کم و شبکه محودود اجتمواعی متبوم احساسات منفی به وجزد می

هوای یوادگیری علموی و پیزسته هستند و درنهایوم موانع از ایجواد فرصوم هم شزد؛ همه این مزضزعات بهایجاد می

(. بوارکر، بریسوفزرد، بلانود و 2120، 4هوان و پرینونیلیور، دیوانشزند مارسلان، لزکاسون، اجتماعی و عاطفی می

( معتقدند بیشتر کزدکان و نزجزانان دارای مشکلات رفتاری، احساسات منفوی دارنود و بوا دیهوران 2102م 1فرسیر
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ی هوای آمززشوکنند و درنتیجه فرصومها آنان را طرد میکنند و در بیشتر مزارد، معلمان و همکلاسیبدرفتاری می

تزانود عملکورد تحصویلی را نیون مختو  کنود. اهمیوم مطالعوه یابد بنابراین، مشکلات رفتواری مویآنان، کاهش می

شناختی در دوران کزدکی، تر یر این مشکلات در ایجاد وقفه در رشد بهنجار دانش آموززان اسوم.  مشکلات روان

های گزنواگزنی مزاجوه  ا بوا مسوائ  و دشوزاریدانش آمززان مبتلابه این اختلالات خانزاده، آمززشهاه و اجتما  ر

پذیر  سوالی، آسویب اجتمواعی دوران نزجوزانی و حتوی بنرگ -های روانوی ها را نین در برابر آشفتهی کنند و آن می

 (.2121، 0سازند مکاس  می

ها کووه اخووتلالات رفتوواری را در کزدکووان دارای اخووتلال  لازم بووه ذکوور اسووم کووه بوورخلاف برخووی دیوودگاه

شده  سازی اند که مشکلات رفتاری، درونی های متعددی نشان داده کنند، پژوهش مشک  اصلی تلقی نمی یادگیری،

ترین و تر یرگذارترین عزاملی هستند که فرآینود یوادگیری و سوازگاری اجتمواعی ایون  شده، از رایج سازی و برونی

، کزگیووزمتنی ، تزفیلیوودین و ؛ بووزنتی، کامووارا2102، 2کننوود مآخنبووار و رسووکزرا آمووززان را مختوو  می دانش

آید، بلکه غالبواً  تنها خزد ی  چالش اساسی به شمار می تر، اختلالات رفتاری نه (. به بیان روشن2121، 3سافزلزجی

 شزد. به مانعی جدی در راه درمان اختلال یادگیری و ارتقای عملکرد تحصیلی این کزدکان بدل می

هوای دانش آمززان با نواتزانی یوادگیری ویوژه، بوه علوم سورزنش( 2121بر اساس مطالعه بزنتی و همکاران م

-سوازی متعددی ازجمله مشکلات رفتاری برونی 4والدین، معلمان، همسالان و اطرافیان با مشکلات عاطفی رفتاری

 7هوای ارتبواطی رو هستند و این مشکلات مزجوب کواهش مهارتروبه 6شدهسازیو مشکلات رفتاری درونی 1شده

شوده بوه مشوکلات رفتواری سوازی ( مشوکلات رفتواری برونی2102شزد. طبق نظر آخنبار و رسکزرا م ها می در آن

شزد که بیشتر متزجه دیهران اسم تا خزد فرد که شام  نادیده گورفتن قزاعود و رفتارهوای پرخاشوهرانه اطلاق می

شوزد و ایون معطوزف بوه خوزد فورد مویشوده و  شده از حد کنترلسازیکه مشکلات رفتاری درونی اسم، درحالی

ازحود و  هوای درونوی را بوه میونان بیشکننود احساسوات یوا شوناخمدهد که افراد سعی میرفتارها زمانی روی می

شوده شوام : رفتارهوای پرخاشوهرانه، قلودری، رفتارهوای سوازیناسازگار کنترل کننود. مشوکلات رفتواری برونوی

فعالی/تکوانش گوری و نافرموانی سولزک، رفتارهوای بورهم زننوده، بویش گزیی، نافرمانی، بنهکارانه، دزدی، دروز

گیری اجتماعی، شکایات  شده شام : کنارهسازیای، رفتارهایی کنترل نشده اسم و مشکلات رفتاری درونیمقابله

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Casel 

2 Achenbach & Rescorla 

3 Bonti, Kamari, Kougioumtzis, Theofilidis & Sofologi 

4 Emotional and behavioral problems 

5 Externalizing emotional and behavioral problems 

6 Internalizing emotional and behavioral problems 

7 Communication skills 
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نف  ضعیف، افکار منفی برای خزد، افسردگی و اضطرا  اسم و این افوراد اغلوب دارای اخوتلال در  بدنی، عنت

ای ضوعیف هوای مقابلوه های شناختی بدبینانه، تحریف شناختی، خزدکارآمدی ضوعیف و مهارتمسئله، سب  ح 

هوای  ( در تعریوف مهارت2120م 2چنین، شزشانی، براورمن و میرو (. هم2122، 0هستند مسیکزیرا، آدرانا و کلاریسا

سز و بهداشم روانی آنان و نین عملکرد مفید  کنند؛ رفتارهایی هستند که بر روابط بین افراد از ی ارتباطی بیان می

ها مشتم  بر رفتارهایی هستند که متضمن تزانایی شرو  و و مؤ ر در اجتما  از سزی دیهر تر یر دارد و این مهارت

رسانند و دارای مواهیتی تعواملی، اند و احتمال دریافم تقزیم اجتماعی را به بیشترین حد میتداوم ارتباا اجتماعی

هوای ( بوه نقوش آموززش مهوارت2122م 3ه به مزقعیم و هدفمند هستند. در مطالعات ایرسنهین، سوفلی و کیواوابست

 ارتباطی در کاهش مشکلات رفتاری کزدکان ترکید شده اسم.

درمانی بر مشکلات رفتاری کزدکان تریید شده اسم. طبوق مطالعوه  های داخلی نین ا ربخشی بازی در پژوهش

نقش مهمی در کاهش مشکلات رفتاری و روانی کزدکان مبتلابوه اخوتلال  4درمانی ( بازی0322دانش و همکاران م

تزاننوود  دهنوود و بهتوور می هووای ارتبوواطی خووزد را تزسووعه می واسووطه بووازی، کزدکووان مهارت یووادگیری دارد زیوورا، به

نشوان داد کوه  ( نیون در مطالعوه خوزد0322ها را برطرف کنند. رضایی م مشکلات رفتاری خزد را درک کنند و آن

درمانی با رویکرد شناخم اجتماعی منجر به کاهش معنادار مشکلات رفتاری کزدکوان بوا اخوتلالات رفتواری  بازی

( در پژوهشوی بوه ایون نتیجوه رسویدند کوه 0323چنوین، کهریونی، مورادی و موؤمنی م شزد. هم شده می سازی برونی

ر یر معنواداری دارد. عولاوه بور ایون، مطالعوه فورا دبسوتانی تو بازی درمانی در کاهش پرخاشهری کزدکوان پیش شن

پژوهش نشان داد، یکوی از  24( در 2122و همکاران م 1تحلیلی بزنتی، کزیمتنی، بامپلز، کیریتسی  و کاراگزرگز

 درمانی اسم. ای مؤ ر در کاهش مشکلات رفتاری کزدکان، استفاده از بازیهای مداخلهروش

اخیر بر ا ربخشی مداخلات مبتنی بر بوازی بور بهبوزد عملکورد و کواهش های  های داخلی نین در سال پژوهش

ای  در مطالعوه( 0414متال، کریموی و شوریفی م عنزان اند. بوه آمززان با اختلال یادگیری ترکید داشته مشکلات دانش

اخوتلال  آموززان مبتلابوه درمانی شناختی بر تقزیم تزجه پایدار و کاهش پرخاشهری در دانش نشان دادند که بازی

بوه ایون  6ای بوا روش تحلیو  رفتوار کواربردی در مطالعه( 0413رفتار م چنین، نی یادگیری تر یر معناداری دارد. هم

توزان ذهنوی تور یر متبوم دارد. در هموین راسوتا،  آموزز کم درمانی بر اختلالات خزانودن دانش نتیجه رسید که بازی

نین به بررسی ا رات بازی در آموززش اخوتلالات ( 0412آبادی، رحمانی و منصزری م صمدی، فرجی، رعیم رکن
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Siqueira, Adriana, & Clarissa 

2 Shoshani, Braverman & Meirow 

3 Ereeng,,,  aa fııı & Kaya 

4 Play therapy 

5 Bonti, Kouimtzi, Bampalou, Kyritsis, Karageorgiou 

6 Applied behavioral analysis (ABA) 



 05 |  و همکاران  یسجاد؛ آموزان نارساخوان دانش یکاهش اختلالات رفتار ینارساخوان( برا اریبسته )باز یابیو اعتبار  نیتدو

درمانی در ایجاد فضای امن برای ابوراز وجوزد کوزدک ترکیود  یادگیری کزدکان ابتدایی پرداختند و بر نقش بازی

 کردند.

شده درمانهران برای کواهش مشوکلات رفتواری کزدکوان محسوز   های شناخته درمانی، یکی از روش بازی

,خزبی یواد موی های ارتباطی را بوه ها مهارت مزجب تخلیه هیجانی کزدکان شده و در بازی آن شزد، زیرا بازی می

ای اسم که فرض زیربنایی آن این اسم که عام  تغییر در درمان که منجور بوه کواهش درمانی مداخله گیرند. بازی

چنوین  رموانهر اسوم، همشزد، همانا ارتبواا کوزدک و د شده می سازی شده و درونیسازیمشکلات رفتاری برونی

ای مستقیم اسم که به دلی  ماهیم مشکلات مانند افسردگی، اضطرا ، اننواطلبوی، مشوکلات درمانی مداخله بازی

هوا و درنتیجوه افونایش  گزیی و نافرمانی، منجور بوه عینوی سوازی آن جسمی، رفتارهای پرخاشهرانه، قلدری، دروز

آموززانی کوه  (. درموانهران از طریوق بوازی بوه دانش2122، 0یودیشزد مایهبی، یزگزنوزی و ا ا ربخشی مداخله می

شده نظیر افسردگی، اضوطرا ، اسوترس  سازیشان ضعیف اسم و مشکلات درونیهای اجتماعی یا عاطفی مهارت

توزان، دانوش آموززان را بورای مزاجهوه بوا  درموانی می آمززنود. در بازیتری را مویو... دارند، رفتارهای سازگارانه

(. درواقع، کزدکان به دلی  پایین بوزدن سووطح 2108، 2آور آماده ساخم ملاسزننت دردناک و اضطرا مزضزعا

ویژه از نز   تفکر انتناعی قادر به بیان هیجان و احساسات خزد نیستند. سرکز  و عدم مهارت در بیان احساسات به

وسیله آن خزد را بیوان  ری اسم تا کزدک بهاندازد. لذا بازی ابنامنفی آن بهداشم روانی کزدک را به مخاطره می

هوای  ( بازی2122(. ایهبوی و همکواران م2120کند ماوییزلززو، ایدی، اونوزورا، یززودینموا و دیکوی و همکواران، 

نوزایی گروهوی،  یوابی، همهای دوسوم های ارتباطی را شام  آمززش مهارت شده بر اساس آمززش مهارت طراحی

منظزر  کنند که مبنایی برای پوژوهش حاضور بوه علاقه اجتماعی و... تعریف می فکری جمعی، مشارکم جمعی، هم

 های ارتباطی محقق ساخته باشد. درمانی مبتنی بر مهارت تدوین بسته بازی

و ( 0322درمانی بر مشکلات رفتاری مدانش و همکاران،  های پیشین به ا ربخشی مستق  بازی اگرچه پژوهش

انود، اموا  اشواره کرده( 2122بر بهبزد تعواملات اجتمواعی مایرسونهین و همکواران،  های ارتباطی نین آمززش مهارت

تزانند در ی  چارچز  تلفیقوی، ا ربخشوی مضواعفی داشوته باشوند.  دهد که این دو مؤلفه می مبانی نظری نشان می

ز قاطعانوه احساسوات های ارتباطی ممانند عدم تزانایی در ابرا منطق زیربنایی این تلفیق آن اسم که نقم در مهارت

ویژه در کزدکوان دارای  عنزان ی  عام  خطر بورای ایجواد و توداوم مشوکلات رفتواری بوه یا گزش دادن فعال( به

ایون کزدکوان بوه دلیو  تجربوه مکورر شکسوم تحصویلی و (. 2121کند مبوزنتی و همکواران،  نارساخزانی عم  می

شده( قرار دارنود و  سازی سردگی ممشکلات درونیهای محیطی، در معرض سطزح بالایی از اضطرا  و اف سرزنش
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Egbe, Ugwuanyi & Ede 

2 Laasonen 
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تزجووه یووا ابووراز ناکووامی خووزد بووه رفتارهووای پرخاشووهرانه ممشووکلات  از سووزی دیهوور، ممکوون اسووم بوورای جلب

 .(2102شده( روی آورند مآخنبار و رسکزرا،  سازی برونی

کنود توا بتزانود ایون  درمانی با ایجاد ی  فضای امن و حمایتهر، بستری طبیعی برای کزدک فوراهم موی بازی

ای عمو   عنزان واسوطه دیهر، بوازی بوه عبارت های ارتباطی را در عم  تمرین کرده و درونی سازی کند. بوه مهارت

نزبوه خوزد بوه  آمزختوه شوده، به هوای تازه های ارتباطی را تسوهی  کورده و ایون مهارت کند که یادگیری مهارت می

های رفتواری  ای سازگارانه تر بیان کند و درنتیجه نشوانه را به شیزهکنند تا نیازها و هیجانات خزد  کزدک کم  می

کواهش اخوتلالات رفتواری( چوارچز   ←هوای ارتبواطی  ارتقای مهارت ←کاهش یابند. این زنجیره علّی مبازی 

( 2120و ارسولان و همکواران م( 2122های ایهبوی و همکواران م دهد و در پژوهش اصلی بسته حاضر را تشکی  می

های ارتبواطی( خو   درمانی مبتنی بر مهارت از این حیث متدوین و اعتبار یابی بسته بازی .آن اشاره شده اسم نین به

 شزد. پژوهشی احساس می

هوای  های درمانی متعدد برای اخوتلال یوادگیری خزانودن کوه عمودتاً بور تقزیوم مهارت علیرغم وجزد برنامه

تزجهی در زمینه مداخلاتی  ، شکاف قاب (2102حرکتی متمرکن هستند مبزلم و همکاران، -شناختی و ادراکی وا 

 .شزد ساس میزمان به مشکلات رفتاری همراه با این اختلال بپردازند، اح طزر هم که به

گیرنود،  عنزان پیامدهای  انزیه در نظور می اجتماعی و رفتاری را به-های عاطفی های مزجزد، جنبه بیشتر برنامه

تزانند مانع اصلی ا ربخشوی موداخلات شوناختی شوزند مبوزنتی و  دهد این مشکلات می که شزاهد نشان می درحالی

محوزر(  عنزان بستری جذا  و کزدک درمانی مبه ند بازینزآوری پژوهش حاضر در تلفیق هدفم(. 2121همکاران، 

عنزان راهکاری برای کاهش مسوتقیم مشوکلات رفتواری( اسوم کوه در  های ارتباطی مبه مند مهارت با آمززش نظام

دیهر،  عبارت آمززان نارساخزان ایرانی طراحی شده اسم. بوه سازی شده برای دانش قالب ی  بسته منسجم و بزمی

پردازد، بلکه بوا تزانمندسوازی ارتبواطی کوزدک، بسوتر را بورای یوادگیری  اً به رفع نقم خزاندن نمیاین بسته صرف

 کند. مؤ رتر و سازگاری بهتر با محیط فراهم می

 (Baziyarم بازیوار»گذاری شده اسم. واژه  نام« بازیار نارساخزان»شده در این پژوهش با عنزان  بسته تدوین

گری و همراهی بازی در فرآینود درموان  مبه معنای همراه و یاور( اسم، بر نقش تسهی « یار»و « بازی»که تلفیقی از 

های  دلالم دارد. انتخا  این نام، بر ماهیم مداخله که در آن کزدک از طریق بازی و با همراهی درمانهر، مهارت

گیورد، ترکیود  بوا آن فرامیهوای ناشوی از نارسواخزانی و اخوتلالات رفتواری مورتبط  ارتباطی را برای غلبه بر چالش

 شده صزرت گرفته اسم. گذاری باهدف ایجاد هزیتی مستق  و قاب  ارجا  برای بسته طراحی کند. این نام می



 07 |  و همکاران  یسجاد؛ آموزان نارساخوان دانش یکاهش اختلالات رفتار ینارساخوان( برا اریبسته )باز یابیو اعتبار  نیتدو

درموانی  طبق بررسی تا آنجا که محقق جستجز کرده تاکنزن هیچ تحقیقی در مزرد تدوین و اعتبار یوابی بازی

شوده و از ایون حیوث  ن پژوهش برای اولین بار اسم که در ایران انجامنشده و ای های ارتباطی انجام مبتنی بر مهارت

شده و نیواز دانوش آموززان بوا  چنین، با تزجه به مطالب مطرح دهد. هم نزآوری و تازگی پژوهش حاضر را نشان می

-یش میها پ ها، حال این سال های روانی و اجتماعی آینده آناختلالات رفتاری به درمان برای جلزگیری از آسیب

 های اسم؟های ارتباطی محقق ساخته دارای چه ویژگی درمانی مبتنی بر مهارت آید که بسته بازی

 روش

پردازد که بر اساس ویراسوم پونجم راهنموای  طزر ویژه به اختلال یادگیری خزاندن یا نارساخزانی می این مطالعه به

آموززان  درصد دانش 1/3تشخیصی و آماری اختلالات روانی، نقصی در دقم، سرعم و فهم مطلب اسم و تقریباً 

ن مزضوز  بوه دلیو  ارتبواا مسوتقیم آن بوا بوروز انتخا  ای(. 2103پنشکی آمریکا،  گیرد مانجمن روان را در برمی

 ویژه اضطرا  و افسردگی، صزرت گرفته اسم. اختلالات رفتاری، به

شناسی دانشهاه با معیارهای ورود به پژوهش شام  داشتن مودرک تحصویلی  جامعه آماری شام  اساتید روان

 01شناسی تحزلی یا مشواوره، حوداق   انشناسی تربیتی، رو شناسی بالینی، روان های روان دکتری تخصصی در رشته

درموانی بورای متخصصوین و  سوال سوابقه درموانهری در حوززه بازی 01سال سوابقه تودری  در دانشوهاه، حوداق  

هوای  درموانی، اخوتلالات یوادگیری، مهارت درمانهران، داشوتن حوداق  دو حوززه تخصصوی از پونج حوززه مبازی

مانی تحزلی( و نین تمای  بوه شورکم در پوژوهش بزدنود. عولاوه بور در ارتباطی، مشکلات رفتاری کزدکان و روان

هوا، خوزد ااهواری هموراه بوا ارزیوابی سوابقه  معیارهای ذکرشده، جهم احراز تخصوم متخصصوان در ایون حززه

های تخصصوی  ها، ترلیف یا ترجمه کتا  و برگناری کارگاه پژوهشی ایشان شام  مقالات منتشرشده در این حززه

ها، تنوز  تخصصوی در بوین اعضوای  چنین، برای اطمینان از جامعیم دیدگاه ردبررسی قرار گرفم. هممرتبط نین مز

 پن  خبرگان مشام  اساتید دانشهاه با رویکرد بالینی، تربیتی و مشاوره( مدنظر قرار گرفم.

ززان دارای آمو های ارتبواطی بورای دانش درمانی مبتنی بر مهارت تدوین و اعتبار یابی بسته بازیهدف اصلی، 

سوواختاریافته بووا کارشناسووان و متخصصووین  از روش مصوواحبه نیمووهاخووتلال یووادگیری خزانوودن بووزد. بوودین منظووزر 

گیری  شناسی دانشهاه استفاده شود. جهوم انتخوا  افوراد بورای مصواحبه از روش نمزنوه درمانی و اساتید روان بازی

سوه مرحلوه: کدگوذاری مضوامین اصولی،  هدفمند اسوتفاده شود. جهوم تحلیو  اطلاعوات از روش کدگوذاری در

 کدگذاری مضامین فرعی و کدهای باز استخرا  شد.

زمانی که در »ها تا رسیدن به اشبا  نظری ادامه یافم. نقطه اشبا  نظری بر اساس معیار زیر تعیین شد:  مصاحبه

هوا بوه  نشوزد و داده سه مصاحبه متزالی، هیچ مضمزن جدید، مفهزم جدید یا رابطه جدیدی بین مضوامین اسوتخرا 
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(. بور ایون اسواس، پو  از مصواحبه 2116، 2؛ گِسوم، بوان  و جانسوزن2107، 0گلینر و استرائزس«. متکرار برسند

های قبلی بوزد.  هشتم، مضامین به اشبا  رسیدند، اما برای اطمینان، دو مصاحبه دیهر نین انجام شد که تنها مؤید یافته

 مصاحبه انجام شد. 01کدگذاری نهایی بر اساس تمام 

 فرآیند اجراي پژوهش

 هاي ارتباطی درمانی مبتنی بر مهارت تهیه بسته بازي

های ارتباطی به روش تحلی  مضمزن و بر اساس مصاحبه بوا  درمانی مبتنی بر مهارت روش اجرا برای تهیه بسته بازی

شوزندگان  اسوی تهیوه شود. مصاحبهشناسی دانشوهاه، متخصصوین و درموانهران حوززه روانشن نفر از اساتید روان 01

هوای مبتنوی انوزا  و  : بازی0های ارتباطی را در سوه سوطح، سوطح  درمانی مبتنی بر مهارت مضامین اصلی بسته بازی

هوای مبتنوی بور ارتباطوات در  : بازی3های مبتنی بر انزا  ارتباطوات و سوطح  : بازی2نحزه برقراری ارتباطات، سطح 

 کدگذاری اولیه بسته ارائه شده اسم.زندگی روزمره، در این قسمم 

هاي ارتباطی بر اساس نظرات مصاحبه با اساتید  درمانی مبتنی بر مهارت . کدگذاري اولیه مضامین اصلی بسته بازي5جدول 

 شناسی شناسی دانشگاه، متخصصین و درمانگران حوزه روان روان

 ها( کدهای باز )کلیدواژه مضامین فرعی مضامین اصلی

های مبتنی بر درک  بازی: 0سطح 

 های ارتباطی مهارت

استفاده از گزش دادن فعال برای کسب 

 اطلاعات بیشتر در مزرد دیهران

سازی، تریید همدلانه،  تماس چشمی، بازخزرد کلامی، خلاصه

 سازی بازنزیسی مطالب گزینده، پرسش برای شفاف

بیان احساسات با استفاده از ارتباطات 

 غیرکلامی

چهره، حرکات دسم، وضعیم بدنی، لحن صدا، فاصله حالات 

 فینیکی، تماس چشمی

استفاده از ارتباطات قاطعانه برای دستیابی 

 به ی  هدف

ابراز نیاز مؤدبانه، نه گفتن محترمانه، دفا  از حقزق شخصی، 

 بیان احساسات بدون پرخاشهری

بررسی نحزه برقراری ارتباا متفاوت 

 کزدکان با افراد مختلف

ها،  والدین، معلمان، همسالان، خزاهر و برادر، غریبه

 سالان بنرگ

های مبتنی بر انزا  و  : بازی2سطح 

 نحزه برقراری ارتباطات

درک تفاوت بین ارتباطات منفعلانه، 

 پرخاشهرانه و قاطعانه

جا(، سب  پرخاشهر متهمم  سب  منفع  معذرخزاهی بی

 زدن(، سب  قاطع مابراز نیاز مؤدبانه(

درک چهزنهی تر یر وضعیم بدن بر 

 ارتباطات

وضعیم بدنی باز/بسته، تماس چشمی، حرکات دسم، حالات 

 چهره، فاصله فینیکی

 
نشان دادن تر یر ارتباطات غیرکلامی و 

 های گزش دادن مهارت

پیام دوگانه، تضاد کلام و رفتار، اعتماد، صمیمیم، فاصله 

 عاطفی

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Glaser & Strauss 

2 Guest, Bunce, & Johnson 



 01 |  و همکاران  یسجاد؛ آموزان نارساخوان دانش یکاهش اختلالات رفتار ینارساخوان( برا اریبسته )باز یابیو اعتبار  نیتدو

 ها( کدهای باز )کلیدواژه مضامین فرعی مضامین اصلی

برای کم  به « من»تمرین جملات 

 برقراری ارتباا قاطعانه
 احساس من، نیاز من، دیدگاه من، تجربه من، نظر من

: بازی مبتنی بر ارتباطات 3سطح 

 در زندگی روزمره

تمرین ارتباطات قاطعانه در ی  محیط 

 گروهی

نزبم گرفتن در صحبم، گزش دادن به دیهران، ابراز نظر در 

 جمع، مشارکم، همفکری

ارزش آن تمرین ارتباا چشمی و درک 

 در ارتباطات روزمره

تماس مستقیم، نهاه متناو ، نهاه خیره، اجتنا  از نهاه، ارتباا 

 همدلانه

 ارتباطات در زندگی روزمره
سلام و احزالپرسی، خداحافظی، تشکر کردن، درخزاسم 

 کم ، ابراز همدردی

کم  به کزدکان برای مقابله با ترس 

 خزد از صحبم در جمع

آمادگی قبلی، تماس چشمی با مخاطب، لحن ترس از جمع، 

 مناسب، مدیریم استرس

دادن و دریافم بازخزرد برای تکمی  

 ی  کار

بازخزرد متبم، بازخزرد منفی سازنده، پذیرش نقد، اصلاح 

 رفتار، تشکر از بازخزرد

 ها یافته

 ارتباطیهاي  مبتنی بر مهارت  درمانی . نتایج مربوط به بسته آموزشی بازي2جدول 

 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

 اول
: 0سطح 

های مبتنی  بازی

بر درک 

های  مهارت

 ارتباطی

 

استفاده از گزش دادن 

فعال برای کسب 

اطلاعات بیشتر در مزرد 

 دیهران

 دهند.های گزش دادن فعال/یا ضعیف را نشان  از کزدکان بخزاهید که مهارت

ها آمززش دهیود کوه خوزد را معرفوی  کزدکان را باهم جفم کنید و به یکی از آن

کند. به کزدکانی که خوزد  که دیهری از گزش دادن فعال استفاده می کند درحالی

 دقیقه فرصم دهید تا صحبم کنند. 3کنند  را معرفی می

دیهوران  دقیقه، از کزدکانی فعال شنزا بخزاهیود کوه شوری  خوزد را بوه 3پ  از 

 معرفی کنند.

 ها را عزض کنند و فعالیم را تکرار کنند. ها بخزاهید نقش از آن

هوا کمو  کورد توا بیشوتر در موزرد  در مزرد اینکه چهزنه گزش دادن فعال بوه آن

 شری  خزد بیامززند، بحث کنید.

 دوم
بیان احساسات با استفاده 

 از ارتباطات غیرکلامی

خوزرده کوه ابوراز ناامیوودی  های گره غیرکلاموی، ماننود مشوومهوایی از ارتبواا  متال

هوایش گوزش  دهد کسوی بوه حرف دری که نشان می های ضر  کنند، یا دسم می

 دهد، بیاورید. نمی

از یکی از کزدکان بخزاهید که بدون استفاده از کلمات یا صداها احساسات خوزد 

 س بننند.را به نمایش بهذارند. از دیهران بخزاهید که احساس را حد

 به هر کزدک چند فرصم بدهید تا احساسات مختلف را به نمایش بهذارد.
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 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

تزانود بوه کزدکوان  بحث کنید که چهزنه درک و شناسایی ارتبواا غیرکلاموی می

 باشند.« سازگارتر»تر و  کم  کند تا در طزل تعاملات همدلانه

 سوم

: 0سطح 

های مبتنی  بازی

بر درک 

های  مهارت

 ارتباطی

 

از ارتباطات  استفاده

قاطعانه برای دستیابی به 

 ی  هدف

با استفاده از سه عبارت: اطمینان، وضزح و کنترل، ارتباطوات قاطعانوه را تعریوف و 

 متال بننید.

هایی از ارتباا قاطعانه را بارش مغنی کننود و سوپ  در  از کزدکان بخزاهید نمزنه

رواقوع منفعو  یوا پرخاشوهر راستی قاطع یوا د ها به مزرد هر متال بحث کنند: آیا آن

 هستند؟

 2توا  0هوای دیهور  نبات به ی  کزدک بدهید. به هر یو  از نزجزان چندتکه آ 

هوا بدهود.  نبات را بوه آن دقیقه فرصم دهید تا سعی کنند او را متقاعد کنند که آ 

نبات به دسم دارد بهزیید بورای حفوآ آن از ارتبواا قاطعانوه  به کزدکانی که آ 

 استفاده کند.

 طزر مختصر بیان کنند. وقتی زمان تمام شد، از کزدکان بخزاهید این تجربه را به

نبات را در دسوم بهیرنود و بورای  به هر ی  از کزدکان دیهر فرصم دهید تا آ 

 حفآ آن از ارتباطات قاطعانه استفاده کنید.

شوزد، بحوث  های مختلف ارتباطی که در طوزل فعالیوم اسوتفاده می در مزرد روش

 .کنید

 چهارم
تشزیق به عذرخزاهی 

 مناسب و محترمانه

هوای خوزبی ماننود  های درسم و غلط عذرخزاهی صحبم کنیود. متال در مزرد راه

 تراشی نکردن را برجسته کنید. صمیمی بزدن و بهانه

گروه شزند و دو خط در مقاب  یکدیهر تشوکی  دهنود  از کزدکان بخزاهید که هم

 اشته باشند.که حدود سه فزت از هم فاصله د

مورز خوزد را بوه  نزبم تخم کنید سپ  از هر گروه بخزاهید بوه ها را پخش مرز تخم

قودم بوه  مرز را گرفتند، کزدکان ی  عقب و جلز پرتا  کند. هر بار که ی  تخم

 دارند. عقب برمی

افتود، از او بخزاهیود کوه صومیمانه  دهد یا می مرغی را از دسم می وقتی کسی تخم

 عذرخزاهی کند.

ها صمیمی عذرخزاهی کردند، اجوازه دهیود بوازی  اگر به این نتیجه رسیدید که آن

 ادامه یابد.

هوا مقصور هسوتند، ازهور  گروهی ی  از این هم تزانید تعیین کنید که کدام اگر نمی

 دو بخزاهید که عذرخزاهی کنند.

اگر به این نتیجه رسیدید که عذرخزاهی صمیمی نیسم، گروه را کنوار بهذاریود و 

 بحث کنید.

 01هوا  مانوده باشود یوا گروه بازی را زمانی به پایان برسانید که فقط ی  گروه باقی



 03 |  و همکاران  یسجاد؛ آموزان نارساخوان دانش یکاهش اختلالات رفتار ینارساخوان( برا اریبسته )باز یابیو اعتبار  نیتدو

 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

 فزت از یکدیهر فاصله داشته باشند.

شوده بوزد بوازی را تورک کننود، بخزاهیود دربواره  ها خزاسته از کزدکانی که از آن

رد، هوا را اصولاح کو توزان آن شان صمیمی نبزد و چهزنه می اینکه چرا عذرخزاهی

 صحبم کنند.

 پنجم

: 0سطح 

های مبتنی  بازی

بر درک 

های  مهارت

 ارتباطی

 

پرسیدن سؤالات بدون 

ابهام برای درک آنچه 

 گزیند. دیهران می

تزانند بورای درک  سؤالات بدون ابهام را تعریف کنید و در مزرد اینکه چهزنه می

 های شخصی مفید باشند، بحث کنید. بهتر صحبم

هوا خواد هسوتند، آنچوه را  سؤالات بدون ابهام بحث کنید: آنهای  درباره ویژگی

کننود و در موزرد اینکوه بودون  طزر مختصور بیوان می که طرف مقاب  گفته اسم به

 شزند صادق هستند. سرزنش متزجه نمی

گروه شزند. به یکی از کزدکان آمززش دهید تا در موزرد  از کزدکان بخزاهید هم

کون اسوم کوزدک دیهور چیون زیوادی علایق شخصی خزد صحبم کننود کوه مم

درباره آن نداند، متلاً نزازنده مزردعلاقه خزد. کوزدک دیهور را تشوزیق کنیود توا 

 ها در نظر بهیرید. دقیقه برای صحبم کردن آن 4تا  3سؤالات بدون ابهام بپرسد. 

پ  از گفتهز، از کزدکانی شنزنده بخزاهید در مزرد اینکه چهزنه سؤالات بودون 

گزیود بهتور درک کننود،  کند توا آنچوه را کوه گزینوده می ها کم  می ابهام به آن

 بحث کنند.

 ها را عزض کنید و تکرار کنید. نقش

 ششم

: 2سطح 

های مبتنی  بازی

بر انزا  و نحزه 

برقراری 

 ارتباطات

 

بررسی نحزه برقراری 

ارتباا متفاوت کزدکان 

 با افراد مختلف

وستان، والدین، معلمان و غیوره را تزصویف نحزه ارتباا ما با انزا  مختلف افراد، د

 کنید.

کنیم بحوث  در مزرد اینکه چرا ما بسته به مخاطبان متفاوت باهم ارتباا برقورار موی

 کنید.

دهد چهزنوه بوا انوزا   از کزدکان بخزاهید ی  نمایشنامه را اجرا کنند که نشان می

 کنند. مختلف مردم صحبم می

دهوود چهزنووه در  تهیوه کننوود کووه نشوان می هوا بخزاهیوود چنود داسووتان مصووزر از آن

 کنند. های مختلف ارتباا برقرار می نمایشنامه

 ها بخزاهید داستان مصزر خزد را ارائه کنند و بحث کنند. از آن

 هفتم

درک تفاوت بین 

ارتباطات منفعلانه، 

 پرخاشهرانه و قاطعانه

 .ف و ارائه کنیدهایی از ارتباا منفعلانه، پرخاشهرانه و قاطعانه را تعری متال

 هشتم
: 2سطح 

های مبتنی  بازی

بر انزا  و نحزه 

درک چهزنهی تر یر 

 وضعیم بدن بر ارتباطات

در مزرد ارتباطات غیرکلامی صحبم کنید و اینکه چهزنه وضوعیم بودنی و زبوان 

 .کند بدن نقش مهمی در نحزه برقراری ارتباا ما ایفا می

 .از کزدکان بخزاهید در ی  صف رو به روی شما بایستندتر یر ارتباطات نشان دادن  نهم
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 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

برقراری 

 ارتباطات

 

های  غیرکلامی و مهارت

 گزش دادن

 دهم

برای « من»تمرین جملات 

کم  به برقراری ارتباا 

 قاطعانه

تزاند برقوراری  کننده یا ناامیدکننده می در مزرد اینکه چهزنه ی  مزقعیم ناراحم

 بحث کنید.ارتباا قاطعانه را دشزار کند 

عنزان شووکلی از ارتبوواا تعریووف کنیوود کووه بوور احساسووات یووا  را بووه« موون»عبووارات 

هوایی  دهود. متال کند، نه آنچه طرف مقاب  انجام می های گزینده تمرکن می دیدگاه

را « کنم آیی احسواس نواراحتی و ناامیودی موی وقتی برای قرارهایمان دیر می»مانند 

 بیاورید.

به جلوز بیاینود و یو  نمایشونامه ناامیدکننوده معموزل را از دو کزدک بخزاهید که 

آفرینوی را  هوا فرصوم دهیود توا نقش اجرا کنند. در صزرت لنوم، چند دقیقه به آن

 رینی کنند. برنامه

دقیقه، ایفای نقش را متزقف کنید و از گروه بخزاهیود کوه در موزرد  3تا  0پ  از 

تزانوود در مزقعیووم  یرا ارائووه دهنوود کووه م« موون»آن صووحبم کننوود و جموولات 

 مزرداستفاده قرار گیرد.

ای تکورار  دهود، ایون فرآینود را بورای هور نمایشونامه تا هر وقم که زمان اجازه می

 کنید.

 یازدهم

: بازی 3سطح 

مبتنی بر 

ارتباطات در 

 زندگی روزمره

تمرین ارتباطات قاطعانه 

 در ی  محیط گروهی

هووای  هووا در منااره دهیوود کووه آنکزدکووان را بووه دو گووروه تقسوویم کنیوود. تزضوویح 

کزتاهی شرکم خزاهند کرد که در طی آن بایود مزضوع گوروه خوزد را در موزرد 

 مزضزعی استدلال کنند.

کنندگان بایود از  قزانین اساسی را قب  از منااره تنظیم کنید، ازجمله اینکوه شورکم

 صداهای سرپزشیده استفاده کنند و با احترام صحبم کنند.

ارائوه دهیود و بوه هور گوروه « امروز هزا خز  اسم»اده مانند ی  مزضز  بحث س

هوا اجوازه دهیود توا  ای یوا مخوالف اختصواد دهیود. بوه گروه ی  مزقعیوم حرفوه

 دقیقه منااره کنند. 1حداکتر 

مدرسه ما نیواز بوه »برانهینتری را انتخا  کنید، مانند  در مرحله بعد، مزضز  چالش

 دقیقه باهم منااره کنند. 7ه دهید تا حداکتر ها اجاز به گروه«. قانزن لباس دارد

هوا از  در مزارد مناسب، بحث را متزقف کنید تا بوه اسوتفاده متبوم و منفوی نزجزان

 کنید. ارتباا قاطعانه اشاره

 اجازه دهید کزدکان در مزرد این تجربه بحث کنند.

 دوازدهم

: بازی 3سطح 

مبتنی بر 

ارتباطات در 

چشمی و  تمرین ارتباا

درک ارزش آن در 

 ارتباطات روزمره

ارتباا چشمی را تعریف کرده و در مزرد آن بحث کنید. از گروه بخزاهید بوارش 

 مغنی کنند که چرا ممکن اسم این مهم باشد.

ها چند تمرین برای تمرین برقوراری  گروه کنید تزضیح دهید که آن کزدکان را هم
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 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

 ارتباا چشمی انجام خزاهند داد. زندگی روزمره

 31کننود، بوه مودت  که ارتباا چشمی خوزد را حفوآ می ها بخزاهید درحالی آناز 

  انیه درباره هر چینی گپ بننید.

 3ها بخزاهیود توا حوداکتر  ها بدهید و از آن در مرحله بعد، مزضز  خاصی را به آن

 دقیقه با حفآ ارتباا چشمی درباره آن بحث کنند.

ین حفآ ارتباا چشمی، درباره به ی  کزدک از هر گروه آمززش دهید که در ع

هوا بخزاهیود کوه  دقیقوه، از گروه 2توا  0آور صوحبم کنود. پو  از  لحظه شرم ی 

 ها را تغییر دهند. نقش

دقیقه بودون صوحبم کوردن، ارتبواا  0درنهایم، از کزدکان بخزاهید که به مدت 

 چشمی خزد را حفآ کنند.

 از ک  گروه بخزاهید در مزرد تجربیات خزد صحبم کنند.

 سیزدهم
ارتباطات در زندگی 

 روزمره

ایود  هوایی را کوه ارائوه کرده دقیقه فرصم دهید تا برخوی از بازی 01به کزدکان تا 

 ها را از نندی  مشاهده کنید. انجام دهند. نحزه ارتباا آن

شوما »قزل منسز  بوه افلاطوزن را معرفوی کنیود:  ، این نق «بازی آزاد»پ  از دوره 

عمر  ساعم بازی درباره ی  مرد بیشتر بیامززید تا در طزل یو تزانید در ی   می

 در مزرد معنای آن بحث کنید.«. گفتهز

هوا یواد  از کزدکان بخزاهید در مزرد آنچه در مزرد یکودیهر در حوین انجوام بازی

 اند صحبم کنند. گرفته

بوه نظور بسویار رقوابتی  فلانوی متوال،»مشاهدات خزد را به اشتراک بهذاریود بورای 

 «دوسم دارد دیهران را بخنداند.» یا فلانی« رسد می

 اند خلاصه کنند. به کزدکان اجازه دهید آنچه را که در مزرد این تجربه آمزخته

 چهاردهم

: بازی 3سطح 

مبتنی بر 

ارتباطات در 

 زندگی روزمره

کم  به کزدکان برای 

مقابله با ترس خزد از 

 صحبم در جمع

که گروه در مزرد آنچه احساسی دارند بحث در مزرد صحبم کردن در جمع و این

 کنید.

های رایج خزد را در مزرد صحبم کردن در جموع بواهم بوه  ها بخزاهید ترس از آن

 ها پیشنهاد دهید. اشتراک بهذارند و نکاتی را برای احساس راحتی بیشتر به آن

شوزد. تزضویح  تر می بحث کنید که چهزنه صحبم کردن در جمع با تمرین آسوان

 کننده برای کمی تمرین اسم. راه سرگرم که این تمرین ی  دهید

از ی  داوطلب بخزاهید که در مقاب  دیهوران بایسوتد و شورو  بوه گفوتن داسوتان 

 کند. در صزرت لنوم، دستزری برای شرو  داستان ارائه دهید.

 انیه، از گزینده بخزاهید فورد دیهوری را در گوروه بورای اداموه داسوتان  31پ  از 

 کند. انتخا 

 تاز مانی که همه فرصم صحبم داشته باشند ادامه دهید.
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 جلسات
کدگذاری 

 مضامین اصلی

کدگذاری مضامین 

 فرعی
 شده کدهای باز استخراج

 در مزرد اینکه در تمرین صحبم کردن در جمع چه احساسی داشتید بحث کنید.

 پانزدهم
دادن و دریافم بازخزرد 

 برای تکمی  ی  کار

عنزان  و دیهوری بوه« مربوی»عنزان  گروه شزند و ی  نفر به از کزدکان بخزاهید هم

 باشد.« تصزیرگر»

ضلعی یا ی  قیچی ترسویم  از مربی بخزاهید که ی  تصزیر ساده مانند ی  هشم

 کند.

گام تصوزیرگر را بورای ترسویم شوک   بوه های گام از مربی بخزاهید که دستزرالعم 

بدون افشای آنچه درواقع اسم، ارائه دهد. به تصزیرگر بهزیید که به مربوی اجوازه 

 ندهد نقاشی را ببیند.

 دقیقه زمان بهذارید. 3تا  2کار برای این 

سپ  از مربی بخزاهید که بوه نقاشوی نهواه کنود و در موزرد اینکوه نقاشوی چقودر 

 دهد مبدون افشای تصزیر مزردنظر( بازخزرد ارائه دهد. تصزیر را دقیق نشان می

 دقیقه دیهر فعالیم را از سر بهیرید. 3تا  2

ها را با تصزیر موزردنظر  ببینند و آن های نهایی را باهم ها اجازه دهید عک  به گروه

 مقایسه کنند.

هوا را تغییور دهنود و فعالیوم را بوا اسوتفاده از یو  تصوزیر  هوا بخزاهیود نقش از آن

 متفاوت تکرار کنند.

های ارتباطی در سه  مبتنی بر مهارت  درمانی اهداف اصلی ممضامین اصلی( بسته آمززشی بازی، 2طبق نتایج جدول 

هوای مبتنوی بور انوزا  ارتباطوات و  : بازی2های مبتنی انزا  و نحزه برقراری ارتباطوات، سوطح  : بازی0سطح: سطح 

هوای  : بازی0شود کوه در سوطح های مبتنی بر ارتباطات در زندگی روزمره و در پاننده جلسه تدوین  : بازی3سطح 

مبتنی انزا  و نحزه برقراری ارتباطات که شام : استفاده از گزش دادن فعال برای کسب اطلاعوات بیشوتر در موزرد 

دیهران، بیان احساسات با استفاده از ارتباطوات غیرکلاموی، اسوتفاده از ارتباطوات قاطعانوه بورای دسوتیابی بوه یو  

گزیند،  و محترمانه، پرسیدن سؤالات بدون ابهام برای درک آنچه دیهران میهدف، تشزیق به عذرخزاهی مناسب 

های مبتنی بر انزا  ارتباطات که شوام : بررسوی نحوزه برقوراری ارتبواا متفواوت کزدکوان بوا افوراد  : بازی2سطح 

ر مختلف، درک تفاوت بین ارتباطوات منفعلانوه، پرخاشوهرانه و قاطعانوه، درک چهوزنهی تور یر وضوعیم بودن بو

بورای کمو  بوه « مون»های گزش دادن، تمرین جملات  ارتباطات، نشان دادن تر یر ارتباطات غیرکلامی و مهارت

های مبتنی بر ارتباطوات در زنودگی روزموره کوه شوام : تمورین ارتباطوات  : بازی3برقراری ارتباا قاطعانه و سطح 

ارتباطوات روزموره، ارتباطوات در  قاطعانه در ی  محویط گروهوی، تمورین ارتبواا چشومی و درک ارزش آن در
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زندگی روزمره، کم  به کزدکان برای مقابله با ترس خزد از صحبم در جموع، دادن و دریافوم بوازخزرد بورای 

 تکمی  ی  کار، اسم.

هوای ارتبواطی اسوم؛  ویژگی کلیدی در طراحی این بسته درمانی، تمرکن مستقیم مداخلوه بور تقزیوم مهارت

منطوق حواکم بور  .شزد لات رفتاری، پیامد طبیعی و گرینناپذیر این فرآیند محسز  میای که کاهش اختلا گزنه به

های  های ارتبواطی در بسوتر بوازی، بوه تقلیو  نشوانه طراحی این بسته بر این اص  استزار اسم که ارتقوای تزانمنودی

و نافرمووانی(  شووده مماننوود پرخاشووهری سازی شووده مهمچووزن اضووطرا  و افسووردگی( و برونی سازی رفتوواری درونی

و ( 2122هوای ایهبوی و همکواران م گرانه در مطالعات متعددی ازجمله پژوهش این رابطه علی و میانجی. انجامد می

درموانی  بر همین اساس، میان عنوزان مقالوه متودوین بسوته بازی .به ا بات رسیده اسم( 2122ایرسنهین و همکاران م

لات رفتاری(، هدف پژوهش متدوین و اعتبار یوابی هموین بسوته( و های ارتباطی برای کاهش اختلا مبتنی بر مهارت

 .خزانی و انسجام کاملی برقرار اسم هم( 2محتزای جلسات ممندر  در جدول 

کننده مسه گروه اساتید  گانه و متلث سازی بررسی برای اعتبار یابی برنامه مداخلاتی از روش کنش متقاب  سه

شناسی( استفاده شود. متخصصوان منتخوب در سوه  تربیتی و درمانهران حززه روانشناسی دانشهاه، متخصصین  روان

 مطرح شده اسم را بر اساس محتزای جلسات تکمی  کردند. 3نامه چهار سؤالی که در جدول گروه پرسش

 منظور اعتبار یابی محتواي جلسات نامه مربوط به محتواي هر جلسه به. پرسش3جدول 

 جلسه باهم ارتباا دارند؟. آیا هدف و محتزای هر 0

 زیاد 01-2-8-7-6-1-4-3-2-0کم 

 شده اسم؟ ای روشن و ساده بیان گزنه . آیا محتزای هر جلسه به0

 زیاد 01-2-8-7-6-1-4-3-2-0کم 

 های ارتباطی مرتبط اسم؟ مبتنی بر مهارت  درمانی . آیا برنامه هر جلسه با راهبردهای بسته بازی0

 زیاد 01-2-8-7-6-1-4-3-2-0کم 

های ارتبواطی بورای دانوش آموززان دارای نواتزانی  مبتنی بر مهارت  درمانی . آیا برنامه هر جلسه در ترمین بسته بازی0

 شده اسم؟ یادگیری خزاندن درسم تدوین

 زیاد 01-2-8-7-6-1-4-3-2-0کم 

صوزرت  مربوزا بوه محتوزای جلسوات کوه به نامهشده نظرات خزد را بر اساس پرسش سه گروه متخصصان انتخا 

شوده اسوم. پو  از  ارائه 3گذاری شده بزد مشوخم کردنود کوه نتوایج آن در جودول  ای نمره لیکرتی و ده درجه

هوای ارتبواطی اعتبوار یوابی شود. از ضوریب پایوایی  مبتنوی بور مهارت  درموانی ها، بسته بازی بندی و تحلی  داده جمع

 روش درصد تزافق برای تعیین پایایی استفاده شد.های وابسته به ملاک و  آزمزن
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 ها یا تعیین پایایی جلسات بندي نظر متخصصان براي تعیین درصد توافق بین آن . نتایج درجه0جدول 

 شماره جلسات تعداد گروه

  0 2 3 4 1 6 7 8 2 

 11تا  1نمره هر جلسه از 

 2 8 01 8 01 01 2 01 2 0 شناسی اساتید روان

 

2 2 8 2 01 2 2 01 8 2 

3 2 8 8 2 2 2 01 2 2 

4 01 2 01 2 8 2 2 2 01 

1 8 2 01 2 2 01 2 01 8 

 01 01 2 01 2 01 8 2 01 0 متخصصین تربیتی

 

2 2 2 2 2 2 8 01 01 2 

3 2 01 2 2 01 2 01 8 2 

4 01 01 2 01 2 8 8 2 01 

1 2 2 8 01 2 2 2 8 2 

 2 2 2 2 8 01 01 2 2 0 درمانگران

 

2 01 8 8 2 8 01 01 2 01 

3 01 8 01 2 01 2 01 01 01 

4 2 2 01 01 2 2 01 2 2 

1 2 01 2 01 2 2 8 2 2 

 26/2 2 4/2 2 2 13/2 13/8 66/2 26/2  میانگین

 23/1 2/1 24/1 21/1 21/1 21/1 81/1 27/1 23/1  ضریب پایایی

 06/2 میانگین کل

 20/1 ضریب پایایی کل

بوزد. ایون اعوداد  8، میانهین تزافق نمرات متخصصان در موزرد هموه جلسوات بیشوتر از 4های جدول  یافته بر اساس

اند. میوانهین کلوی نمورات تزافوق متخصصوان  شده برای تعیین ضریب پایایی برحسب درصد در جدول بالا گنارش

ه محتزای نهایی جلسات برابور اسم؛ یعنی درصد تزافق متخصصان دربار 01از  06/2درباره محتزای نهایی جلسات 

 اسم. های ارتباطی مبتنی بر مهارت  درمانی درصد به دسم آمد که بیانهر پایایی بالای برنامه بسته بازی 20با 

 قبزل بورای شواخم طراحی شوده اسوم و نموره قابو  (0286م 2تزسط لاوشه 0ضریب نسبی روایی محتزایی

به ایون نسوبم از نظورات کارشناسوان متخصوم در زمینوه اسوم. جهوم محاسو 81/1ضریب نسبی روایی محتزایی 
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شد. ابتدا اهداف آزمزن برای برنامه تزضیح داده شد و تعاریف عملیاتی مربزا بوه  محتزای برنامه مزردنظر استفاده 

بخشوی لیکورت  ها خزاسته شود توا هریو  از جلسوات را بور اسواس طیوف سه شد، سپ  از آن محتزای برنامه بیان 

 ند:بندی کن طبقه

 گزیه ضروری اسم.

 گزیه مفید اسم ولی ضروری نیسم.

 گزیه ضرورتی ندارد.

ضریب نسوبی روایوی محتوزایی را محاسوبه  تزان پ  از گردآوری دیدگاه خبرگان با استفاده از رابطه زیر می

 (:0324کرد مهزمن، 

CVR = ne-N/2÷ N/2 
تعداد متخصصانی که محتزای هر جلسه را ضروری  -منصف تعداد متخصصان  ÷نصف تعداد متخصصان

 دانند( = ضریب نسبی روایی محتزایی می

روایی  استفاده شد. شاخم (0280م 0منظزر تعیین شاخم روایی محتزایی از روش والت  و باس  طبق در ضمن به

بوه دسوم آمود. ایون شواخم  (I-CVIبرناموه مو کو   (S-CVIدر سطح هر آیتم یا محتزای هر جلسه م 2محتزایی

های مربزا به قابلیم اجرای برنامه نهایی یا روایوی آن اسوم. در ایون راسوتا، سوه معیوار  بیانهر جامع بزدن قضاوت

ای بورای  ارتباا یا اختصاصی بزدن، وضزح یا شفافیم، سادگی یا روان بزدن با استفاده از طیف لیکرتی چهاردرجه

منظزر تعیین شاخم روایوی محتوزایی در هور یو  از معیارهوای  هر آیتم برنامه ارزیابی شد. به محتزای هر جلسه یا

 (.0222، 3گانه فزق از فرمزل زیر استفاده شد مدیزی  سه

 CVI برای هر جلسه= 4و  3های  های مزافق با رتبه پاسخ ÷ها به هر جلسه تعداد تعداد تمامی پاسخ

هموان  گانه هور جلسوه، مقودار شواخم روایوی محتوزایی کو  یاز معیارهای سهاز طریق محاسبه میانهین مجمز  امت

نیواز بوه  72/1تا  71/1مناسب هستند، بین  72/1های با نمره بالاتر از  جلسه به دسم آمد. لازم به ذکر اسم که آیتم

زای کو  برناموه منظزر تعیوین روایوی محتو قبزل هستند و باید حذف شزند. به غیرقاب  71/1اصلاح دارند و کمتر از 

هایی اسوم کوه  نین از متزسط شاخم روایی محتزایی استفاده شد. این شاخم نسبتی از ک  آیتم (S-CVI/Aveم

هایی در ی  ابنار اسوم کوه تزسوط  ها مزرد تریید قرار گرفم؛ یعنی این شاخم، نسبتی از آیتم روایی محتزای آن
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3 Davis 
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سبی و شاخم روایی محتزایی هر جلسوه برناموه و کو  کسب کردند. ضرایب ن 4یا  3متخصصان یا خبرگان، نمره 

 شده اسم. ارائه 1برنامه یا جلسات در جدول 

 بندي نظر متخصصان براي تعیین روایی محتوایی جلسات . نتایج درجه1جدول 

 CVR هدف جلسات

I-CVI 

 سادگی وضوح ارتباط
کل 

 آیتم
 تفسیر

 اول
بیشتر در استفاده از گزش دادن فعال برای کسب اطلاعات 

 مزرد دیهران
 مناسب 26/1 20/1 21/1 28/1 21/1

 مناسب 22/1 28/1 27/1 24/1 22/1 بیان احساسات با استفاده از ارتباطات غیرکلامی دوم

 مناسب 26/1 26/1 23/1 26/1 87/1 یابی به ی  هدف استفاده از ارتباطات قاطعانه برای دسم سوم

 مناسب 20/1 23/1 22/1 28/1 88/1 های مربزا به پیشهیری مهارت چهارم

 مناسب 21/1 21/1 24/1 27/1 24/1 تشزیق به عذرخزاهی مناسب و محترمانه پنجم

 ششم
پرسیدن سؤالات بدون ابهام برای درک آنچه دیهران 

 گزیند. می
 مناسب 24/1 21/1 26/1 26/1 86/1

 هفتم
بررسی نحزه برقراری ارتباا متفاوت کزدکان با افراد 

 مختلف
 مناسب 24/1 21/1 28/1 28/1 82/1

 مناسب 26/1 21/1 28/1 27/1 22/1 درک تفاوت بین ارتباطات منفعلانه، پرخاشهرانه و قاطعانه هشتم

 مناسب 23/1 20/1 21/1 26/1 82/1 درک چهزنهی تر یر وضعیم بدن بر ارتباطات نهم

 دهم
های گزش  نشان دادن تر یر ارتباطات غیرکلامی و مهارت

 دادن
 مناسب 20/1 24/1 26/1 86/1 88/1

 مناسب 24/1 21/1 26/1 22/1 86/1 برای کم  به برقراری ارتباا قاطعانه« من»تمرین جملات  یازدهم

 مناسب 27/1 21/1 23/1 28/1 20/1 تمرین ارتباطات قاطعانه در ی  محیط گروهی دوازدهم

 مناسب 21/1 27/1 23/1 21/1 24/1 روزمرهتمرین ارتباا چشمی و درک ارزش آن در ارتباطات  سیزدهم

 مناسب 22/1 22/1 21/1 26/1 87/1 ارتباطات در زندگی روزمره چهاردهم

 پانزدهم
کم  به کزدکان برای مقابله با ترس خزد از صحبم در 

 جمع
 مناسب 23/1 24/1 22/1 20/1 21/1

 روایی محتزایی ک  جلسات ضریب نسبی

(S-CVR/Ave) 

82/1  

 شاخم روایی محتزایی ک  جلساتمتزسط 

 (S-CVI/Aveم
 مناسب 24/1 
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، ضریب نسبی روایی محتزایی و متزسوط شواخم روایوی محتوزایی کو  جلسوات بوه 1های جدول  با تزجه به یافته

تر باشد روایی بیشتر اسوم،  بزد، بر این اساس که هر چه ضریب روایی به ی  نندی  24/1و  82/1ترتیب برابر با 

 های ارتباطی روایی بالایی دارد. مبتنی بر مهارت  درمانی بازیپ  بسته 

 گیري بحث و نتیجه

های ارتباطی برای دانش آموززان دارای  مبتنی بر مهارت  درمانی هایی و اعتبار یابی بسته بازیویژگیبحث در مزرد 

در سوه  هوای ارتبواطی بر مهارتمبتنی   درمانی بسته آمززشی بازی اهداف اصلینشان داد، ناتزانی یادگیری خزاندن 

هوای مبتنوی بور انوزا  ارتباطوات و  : بازی2های مبتنی انزا  و نحزه برقراری ارتباطوات، سوطح  : بازی0سطح: سطح 

هوای  : بازی0سوطح در پاننده جلسه تدوین شود کوه در  های مبتنی بر ارتباطات در زندگی روزمره و : بازی3سطح 

استفاده از گزش دادن فعال برای کسب اطلاعوات بیشوتر در موزرد  :اطات که شام مبتنی انزا  و نحزه برقراری ارتب

دیهران، بیان احساسات با استفاده از ارتباطوات غیرکلاموی، اسوتفاده از ارتباطوات قاطعانوه بورای دسوتیابی بوه یو  

 گزیند، دیهران میهدف، تشزیق به عذرخزاهی مناسب و محترمانه، پرسیدن سؤالات بدون ابهام برای درک آنچه 

بررسوی نحوزه برقوراری ارتبواا متفواوت کزدکوان بوا افوراد : که شوام  های مبتنی بر انزا  ارتباطات : بازی2سطح 

مختلف، درک تفاوت بین ارتباطوات منفعلانوه، پرخاشوهرانه و قاطعانوه، درک چهوزنهی تور یر وضوعیم بودن بور 

بورای کمو  بوه « مون»های گزش دادن، تمرین جملات  رتارتباطات، نشان دادن تر یر ارتباطات غیرکلامی و مها

تمورین ارتباطوات : های مبتنی بر ارتباطوات در زنودگی روزموره کوه شوام  : بازی3برقراری ارتباا قاطعانه و سطح 

قاطعانه در ی  محویط گروهوی، تمورین ارتبواا چشومی و درک ارزش آن در ارتباطوات روزموره، ارتباطوات در 

کزدکان برای مقابله با ترس خزد از صحبم در جموع، دادن و دریافوم بوازخزرد بورای زندگی روزمره، کم  به 

 .، اسمتکمی  ی  کار

، هور یو  از جلسوات ایون بسوته درموانی ابتودا بور مهوارتی ارتبواطی و مشوخم 2های جودول  مطابق با یافته

هووای  تموورین در محیط آفرینووی، ارائووه بووازخزرد و هووای نقش گیووری از تکنی  تمرکنیافتووه و در ادامووه بووا بهره

سازد. زیربنای منطقی این بسوته بور یو  زنجیوره علّوی  های رفتاری را همزار می شده، مسیر کاهش نشانه سازی شبیه

انجامود؛ ایون  های ارتباطی و سپ  بوه تعودی  مشوکلات رفتواری می استزار اسم که در آن بازی به ارتقای مهارت

 کند. میان عنزان، اهداف و محتزای نزشتار حاضر را تضمین می سزیی کام  پیزستهی ساختاری، هماهنهی و هم

( 0322درمانی بر مشکلات رفتاری مدانوش و همکواران،  های پیشین به ا ربخشی مستق  بازی اگرچه پژوهش 

انود، اموا  اشواره کرده( 2122های ارتباطی بر بهبزد تعاملات اجتماعی مایرسنهین و همکواران،  و نین آمززش مهارت

تزانند در ی  چارچز  تلفیقوی، ا ربخشوی مضواعفی داشوته باشوند.  دهد که این دو مؤلفه می نظری نشان می مبانی
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های ارتباطی ممانند عدم تزانایی در ابراز قاطعانوه احساسوات  منطق زیربنایی این تلفیق آن اسم که نقم در مهارت

ویژه در کزدکوان دارای  کلات رفتواری بوهعنزان ی  عام  خطر بورای ایجواد و توداوم مشو یا گزش دادن فعال( به

ایون کزدکوان بوه دلیو  تجربوه مکورر شکسوم تحصویلی و (. 2121کند مبوزنتی و همکواران،  نارساخزانی عم  می

شده( قرار دارنود و  سازی های محیطی، در معرض سطزح بالایی از اضطرا  و افسردگی ممشکلات درونی سرزنش

یووا ابووراز ناکووامی خووزد بووه رفتارهووای پرخاشووهرانه ممشووکلات  تزجووه از سووزی دیهوور، ممکوون اسووم بوورای جلب

 .(2102شده( روی آورند مآخنبار و رسکزرا،  سازی برونی

کنود توا بتزانود ایون  درمانی با ایجاد ی  فضای امن و حمایتهر، بستری طبیعی برای کوزدک فوراهم می بازی

ای عمو   عنزان واسوطه دیهر، بوازی بوه عبوارت سازی کند. بوه های ارتباطی را در عم  تمرین کرده و درونی مهارت

نزبوه خوزد بوه  آمزختوه شوده، به هوای تازه های ارتباطی را تسوهی  کورده و ایون مهارت کند که یادگیری مهارت می

های رفتواری  ای سازگارانه تر بیان کند و درنتیجه نشوانه کنند تا نیازها و هیجانات خزد را به شیزه کزدک کم  می

کواهش اخوتلالات رفتواری( چوارچز   ←هوای ارتبواطی  ارتقای مهارت ←زنجیره علّی مبازی  کاهش یابند. این

( 2120و ارسولان و همکواران م( 2122های ایهبوی و همکواران م دهد و در پژوهش اصلی بسته حاضر را تشکی  می

 .نین به آن اشاره شده اسم

باعوث ایجواد نوزعی احسواس خوزد و  پیشرفم تحصیلی دانش آمززان دارای ناتزانی یوادگیری انودک اسوم

 شوزد و فقودان احتورام بوه خوزد منجور بوه های یوادگیری می ارزشمندی منفی به علم ناکوامی حاصو  از دشوزاری

(. یکوی از 2121، 0کند مبلار ها را بیشتر می آن اختلالات رفتاری در نف  ضعیف و احتمال بروز خزدپنداره و عنت

نه کزدکان، استفاده از بازی اسم. بازی جهوان طبیعوی کوزدک اسوم و گز های درمان این اختلالات در این روش

دهد تا کزدک از خلاقیم خزد استفاده نماید و این در حالی اسم که کزدک تخی ، مهارت، چوابکی و  اجازه می

کزدکوان دارای نواتزانی (. 2122، 2مپارکر، تزماسزن و بریدهد  قدرت عاطفی، جسمی و شناختی خزد را رشد می

گیرند و از این طریق در سونین پوایین بوا جهوان  یادگیری از طریق بازی در مزرد خزد و دیهران چینهایی را یاد می

در  (2124م 4چوان و اویانوگ کوه چنان (، آن2108، 3مشین، رامیرز، کرانون، تواو و جویکنند  اطراف خزد تعام  می

چنوین، در  ستقیم بر کاهش مشکلات رفتاری این کزدکان تور یر داشوته، همطزر م پژوهش خزد دریافتند که بازی به

افنایش دقم، حافظه دیداری، شونیداری و حساسویم شونیداری نیون تر یرگوذار بوزده اسوم. بور هموین اسواس، در 

های ارتباطی برای کاهش مشکلات رفتاری دانش آمززان  بر اساس مهارت  درمانی بازی پژوهش حاضر با تهیه بسته
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دهنده تر یرگوذاری ایون بسوته در کواهش مشوکلات  ارای ناتزانی یادگیری خزاندن اقدام نمزده و نتایج نیون نشواند

تزانود مزرداسوتفاده سوایر  شوده و می خزبی تدوین تزان گفم بسته مذکزر به ها بزده که بر این اساس می رفتاری آن

درموانی در  مشابه نین همسوز اسوم کوه نقوش موؤ ر بازیهای  های پژوهش این نتایج با یافته شناسان قرار گیرد. روان

 کند. بهبزد رفتار کزدکان را تریید می

هوای ارتبواطی بور کواهش  درموانی مبتنوی بور مهارت های پژوهش حاضور در خصوزد تور یر بسوته بازی یافته

درمانی  بازی ( همسز اسم که نشان دادند0323( و کهرینی و همکاران م0322اختلالات رفتاری، با نتایج رضایی م

جهتی، مؤیود آن اسوم کوه موداخلات  طزر معناداری کاهش دهد. این هم تزاند مشکلات رفتاری کزدکان را به می

تزاننود در بهبوزد  های ارتباطی(، می بازی یا مهارت نظر از نز  رویکرد مشناخم اجتماعی، شن مبتنی بر بازی، صرف

 رفتار کزدکان تر یرگذار باشند.

بزد. این اعداد برای تعیوین ضوریب پایوایی  8نمرات متخصصان در مزرد همه جلسات بیشتر از میانهین تزافق 

اند. میوانهین کلوی نمورات تزافوق متخصصوان دربواره محتوزای نهوایی  شوده برحسب درصد در جدول بوالا گنارش

درصد به دسوم  20اسم؛ یعنی درصد تزافق متخصصان درباره محتزای نهایی جلسات برابر با  01از  06/2جلسات 

ضوریب نسوبی روایوی  اسوم. هوای ارتبواطی مبتنوی بور مهارت  درموانی آمد که بیانهر پایایی بالای برنامه بسوته بازی

بزد، بر این اسواس کوه هور  24/1و  82/1محتزایی و متزسط شاخم روایی محتزایی ک  جلسات به ترتیب برابر با 

هوای  مبتنوی بور مهارت  درموانی سوم، بنوابراین، بسوته بازیتر باشد روایوی بیشوتر ا چه ضریب روایی به ی  نندی 

 ارتباطی روایی بالایی دارد.

آموززان دارای اخوتلال  درموانی در بهبوزد عملکورد تحصویلی دانش پژوهش حاضور نشوان داد کوه بسوته بازی

درمووانی مبتنووی بوور  های پووژوهش حاضوور در خصووزد ا ربخشووی بسووته بازی یافتووه .یووادگیری نیوون تر یرگووذار اسووم

آمززان دارای اخوتلال یوادگیری خزانودن،  های ارتباطی بر کاهش اختلالات رفتاری و بهبزد عملکرد دانش مهارت

دهود کوه موداخلات  جهتوی نشوان می همسز اسم. این هم( 0413رفتار م و نی ( 0414با نتایج کریمی و همکاران م

پایدار( و کواهش مشوکلات مورتبط بوا اخوتلال تزانند در بهبزد کارکردهای شناختی ممانند تزجه  مبتنی بر بازی می

در زمینوه نقوش بوازی ( 0412ها با نتایج صمدی و همکاران م چنین، این یافته یادگیری خزاندن تر یرگذار باشند. هم

در آمززش اختلالات یادگیری همخزانی دارد که بر اهمیم مداخلات هدفمنود در بهبوزد عملکورد تحصویلی ایون 

 ند.ک آمززان ترکید می دانش

صوزرت علموی تعیوین شوزد توا در  ای محقق سواخته بهکه ضرورت داشم روایی محتزایی بسته با تزجه به این

های  بر چارچز  نظری، بر اساس مصواحبه آینده بتزاند راههشای درمانهران دیهر قرار گیرد، محقق علاوه بر تکیه
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( و با نظرخزاهی از 0280والت  و باس  م ( و0286شده مذکزر را به روش لاوشه م شده، بسته آمززشی تدوین انجام

هوای مربوزا بوه اعتبوار یوابی بسوته وتحلی  داده متخصصین امر مزرد ارزیابی و اعتبار یوابی قورار داد. نتوایج تجنیوه

نشوان داد، ازآنجاکوه مقوادیر نسوبم روایوی محتوزایی و  دانوش آموززانهای ارتبواطی  مبتنی بر مهارت  درمانی بازی

هوا، از  آمززشوی بسوته موزردنظر و معودل آن گانوه 01شده در هر ی  از جلسوات  محاسبه تزاییشاخم روایی مح

متخصوم( بوالاتر  01کنندگان م قبزل بر اساس تعداد ارزیابی نسبم روایی محتزایی و شاخم روایی محتزایی قاب 

، واضح بزدن و سواده اسم، لذا اهداف هر ی  از جلسات آمززشی این بسته با محتزای آن و ازلحا  مربزا بزدن

هوای  مبتنوی بور مهارت  درموانی ها چارچز  نظوری بسوته بازیبزدن هماهنگ و متناسب بزده که بر اساس این یافته

 ارتباطی ایرانی معتبر شناخته شد.

شوده اعوم از معتبور بوزدن،  فرد بسته تدوین های منحصربه های پژوهش و ویژگیبنابراین، با تزجه به نتایج یافته

جامعیم، مانعیم، بزمی بزدن، ساده بزدن و امکان اسوتفاده آسوان از آن، محقوق بور ایون بواور اسوم ازآنجاکوه در 

هوا و صزرت بالقزه و بالفع  از نرر جمعیم متزسط در مقطع سنی کزدکی برخزردار اسم و نتایج بررسی کشزر به

ی خزانودن و اخوتلالات رفتواری در سونین دانوش آموززان بوا نواتزانی یوادگیر های جهانی مبنی بر افونایشگنارش

بریزنن، بوزش بایوارد، بزسوکای لیریوز، آلبواران کاردنواس، سویلزا پرریوا و  -کزدکی در برخی از کشزرها ممارتینن 

ای برای اولوین بوار در کشوزر تهیوه، تودوین و اعتبوار که چنین بسته (، حکایم دارد و با تزجه به این2120، 0فرناندز

ای مدون، جوامع، سواده، کواربردی و معتبور در کشوزر و اسوتفاده ا با در اختیار داشتن چنین بستهیابی شده اسم، لذ

هوای فرهنهوی گشوته در خصوزد محتوزای آن بورای تزاند بدون داشتن دغدغه مناسب از آن در سطحی وسیع می

دن و اخوتلالات رفتواری، اندرکاران امزر برای دانش آمززان با ناتزانی یوادگیری خزانو درمانهران، متزلیان و دسم

سوازان ایون مرزوبوزم کهون عنزان آینوده درمانی را در بین کزدکان کشزر به مزجبات ارتقاء تزانایی استفاده از بازی

های اجتماعی، فرهنهی، اقتصادی و سیاسی را به دنبال فراهم آورده و به دنبال آن رشد و شکزفایی کشزر در زمینه

 داشته باشد.

هوای ارتبواطی  درموانی و مهارت المللی در زمینوه بازی های این پژوهش با مطالعات بین ن، یافتهازنظر تطبیقی نی

های پژوهش حاضر در خصوزد تور یر بسوته  کنند. یافته همخزانی دارد که بر اهمیم این رویکرد درمانی ترکید می

ملکورد خزانودن، بوا نتوایج ژو های ارتباطی بور کواهش اخوتلالات رفتواری و بهبوزد ع درمانی مبتنی بر مهارت بازی

تزاند عملکرد خزانودن را  کزدک با تقزیم ارتباا مؤ ر می-درمانی والد ( همخزانی دارد که نشان داد بازی2121م

 -هوای ارتبواطی و نقوش بوازی در تزانمندسوازی روانوی بهبزد بخشد. علاوه بر این، ترکیود بسوته حاضور بور مهارت

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 Martínez-Briones, Bosch-Bayard, Biscay-Lirio, Albarrán-Cárdenas, Silva-Pereyra & Fernández 
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-عنزان میانجی یادگیری و تزانمندسازی روانی نین همسز اسم که بازی را به (2124اجتماعی، با دیدگاه کاتسارو م

جهتی، مؤید آن اسم کوه موداخلات مبتنوی بور  اجتماعی کزدکان با مشکلات یادگیری معرفی کرده اسم. این هم

نجور های ارتباطی، به کاهش مشکلات رفتاری و بهبزد عملکورد تحصویلی م تزانند از طریق تقزیم مهارت بازی می

 شزند.

محقق با آگاهی از اینکه، بازی در عین اینکه وسیله سرگرمی اسم، جنبه آمززندگی و سوازندگی نیون دارد و 

ویژه  هوا بوه در برخی مزارد اشتغال کزدک به بازی بیش از ارزش خزانودن کتوا  اسوم، کزدکوان در خولال بازی

کننود های بیشتر و بهتری را کسب می و مهارت کنندهای آمززشی، به مفاهیم ذهنی جدیدی دسترسی پیدا می بازی

چنووین مزجووب تزسووعه تمووایلات،  اش را بیووان کنوود و هم وسوویله بووازی کووزدک احساسووات و ارتباطووات بیرونووی و به

شوزد، اقودام بوه تهیوه اعتبوار یوابی بسوته های ارتباطی و افنایش سازگاری کوزدک بوا محویط اطورافش موی مهارت

های ارتباطی بورای دانوش آموززان دارای نواتزانی یوادگیری خزانودن، از طریوق روش  مبتنی بر مهارت  درمانی بازی

درموانی، اعتبوار یوابی  های دقیق بورای بسوته بازی کیفی و مصاحبه عمیق نمزده که علاوه بر به دسم آوردن ویژگی

 یه کند.مناسبی را نین برای بسته به دسم آورد و ی  بسته علمی دقیق برای درمانهران حززه کزدکان ته

هوای  درموانی مبتنوی بور مهارت های پوژوهش اسوتفاده عملوی بسوته بازی برخی از کاربردهای حاص  از یافتوه

عنزان ی  ابنار معتبور و کواربردی در درموان و آموززش کزدکوان دارای نواتزانی یوادگیری خزانودن و  ارتباطی به

هوای تخصصوی بورای روانشناسوان،  ززشهوا و آم چنوین، گسوترش و برگوناری کارگاه اختلالات رفتاری اسم. هم

گیری مؤ ر از این بسوته در مراکون آمززشوی و درموانی از دیهور موزارد پیشونهادی  درمانهران و معلمان جهم بهره

عنزان مداخلات هدفمند برای بهبزد عملکرد تحصویلی و کواهش اخوتلالات  اسم. علاوه بر این، استفاده از بسته به

 ای دارد. ز روایی و پایایی علمی آن، اهمیم ویژهرفتاری کزدکان، با اطمینان ا

اساتید روانشناسوی های پژوهش حاضر بحث در مزرد جامعه آماری بزد که جامعه آماری ازجمله محدودیم

اسواتید تشوکی  داده و در تعمویم نتوایج آن بوه دانشهاه، متخصصوین و درموانهران حوززه روانشناسوی شوهر شویراز 

دیهر شوهرها احتیواا لازم بایسوتی صوزرت گیورد.  ن و درمانهران حززه روانشناسیروانشناسی دانشهاه، متخصصی

های ارتباطی محقق سواخته(، پیشوینه درمانی مبتنی بر مهارت ، به لحا  نز و جدید بزدن مزضز  مبسته بازیچنین هم

 پژوهش در این زمینه یافم نشد.

متغیرهوایی نظیور سوطح هوزش، کیفیوم چنین، ازجمله پیشنهادهای پوژوهش حاضور، عودم کنتورل کامو   هم

تعاملات خانزادگی و تجار  قبلی درمانی کزدکان بزد. اگرچه تلاش شد با در نظر گورفتن معیارهوای ورود، ایون 
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هوای همتاسوازی  هوای آینوده بوا اسوتفاده از طرح شوزد در پژوهش عزام  تا حدودی کنترل شوزند، اموا پیشونهاد می

 مند بررسی شزد. طزر نظام این متغیرها بهتر یا تحلی  کزواریان ، نقش  دقیق

 سپاسگزاري

کسانی که با نقد و مشزرت در تکمی  این پژوهش موؤ ر  تشکر و قدردانی: نزیسندگان مراتب تشکر خزد را از همه

 دارند. اند، اعلام می بزده

 منابع مالی: این مقاله از حمایم مالی برخزردار نبزده اسم.

، طراحی چارچز  کلی، تدوین محتزا و تحلی  مطالوب، ارسوال و سادات سجادی لیلاسهم مشارکم نزیسندگان: 

، همکاری در طراحی چارچز  کلی، انتخا  رویکردها و بررسی نهوایی؛ مهورداد فرامرز سهرابی اصلاحات مقاله

مزردبررسوی قورار داده همه نزیسندگان نسخه نهایی مقاله را  گیری؛ ، مقایسه رویکردها و نتیجهحیدر آقا بابا ابم و 

 اند. و تائید نمزده

 تعارض منافع

کنند که در این مقاله هیچ نز  تعوارض منوافعی وجوزد نودارد. ایون مقالوه مسوتخر  از رسواله  نزیسندگان اذعان می

 اسم. حیدر آقا باباو مشاورین مهرداد  ابم و  فرامرز سهرابینامه ارشد، باراهنمایی  دکتری/پایان
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