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Extended Abstract 

Background and Purpose 
Outsourcing has become a strategic approach for organizations worldwide, enabling them to 

optimize resources, enhance specialization, and focus on core activities. In the sports sector, 

outsourcing is particularly significant due to the complexity of construction and management 

projects, which often involve technical, financial, and organizational challenges. In Iran, budget 

limitations, political pressures, and weak institutional structures have encouraged the transfer of 

sports projects to the private sector. However, the absence of clear frameworks, inadequate 

contractor selection mechanisms, and weak supervisory systems frequently result in inefficiencies 

and failures. Despite numerous studies on outsourcing in sports, a comprehensive and practical 

model tailored to the unique requirements of sport project management remains lacking. This 

study addresses this gap by designing an optimal outsourcing model for sport project management 

in Iran. Grounded theory methodology was applied to explore the causal, contextual, and 

intervening conditions, as well as the strategies and outcomes shaping effective outsourcing 

practices . 

 

Methods 
This research adopted a qualitative, exploratory approach using grounded theory based on Strauss 

and Corbin’s systematic method. The primary data collection instrument was semi-structured 

interviews with experts and stakeholders directly engaged in sports project management and 

outsourcing. The study population encompassed four main groups: senior managers of the 

Ministry of Sport and Youth, professional sports club managers, university professors 

specializing in sport management and project management, and executive experts with direct 

experience in sports construction projects. A purposive sampling method was employed to select 

knowledgeable participants, followed by theoretical sampling as the analysis progressed to enrich 

emerging categories . 

A total of 18  interviews were conducted, each lasting between 45  and 60  minutes, until theoretical 

saturation was achieved. The interviews were transcribed verbatim and subjected to a three-stage 
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coding process: open, axial, and selective coding. These procedures allowed the researchers to 

identify key themes across six dimensions: causal conditions, contextual conditions, intervening 

conditions, strategies, outcomes, and the central phenomenon . 

To ensure validity and reliability, multiple verification techniques were applied. Member 

checking was conducted by sharing interpretations with participants to confirm accuracy. Peer 

review and code comparison with a research collaborator helped refine coding consistency. 

Detailed documentation of analytical decisions, memos, and coding records created an audit trail 

for transparency. Triangulation was achieved by including diverse participant groups, enhancing 

the credibility and richness of the data . 

The final model was constructed by integrating codes into categories and linking them within the 

grounded theory paradigm model. This structure facilitated a holistic understanding of 

outsourcing in sport project management, identifying not only barriers and challenges but also 

practical pathways for successful implementation within Iran’s socio-economic and institutional 

context . 

 

Results 
The findings revealed a multi-layered framework influencing outsourcing in sports project 

management. At the causal level, weaknesses in contractor selection emerged as a major obstacle. 

Participants emphasized that non-transparent procedures, reliance on personal relationships, lack 

of standardized evaluation criteria, and insufficient databases of qualified contractors led to 

inefficiencies. Administrative and political pressures also influenced decision-making, often 

resulting in hasty or imposed project assignments. Additionally, limited managerial knowledge 

and failure to learn from past unsuccessful experiences exacerbated these inefficiencies . 

Contextual conditions further constrained effective outsourcing. Financial instability, delayed 

budget allocations, inflation, and ow investment attractiveness reduced private sector 

participation. Institutional fragmentation, overlapping responsibilities among governmental 

bodies, and policy instability created confusion and conflict. A negative organizational culture, 

characterized by mistrust toward private contractors and resistance from internal staff, hindered 

smooth implementation. Furthermore, ambiguous legal frameworks and weak contractual 

guarantees limited enforcement and accountability . 

Intervening conditions included the level of regulatory support, the effectiveness of monitoring 

systems, contractor motivation, stakeholder involvement, and management stability. Weak 

project monitoring, insufficiently trained supervisors, opportunistic contractor behavior, and a 

lack of stakeholder alignment emerged as recurring challenges. Frequent managerial turnover also 

disrupted project continuity, undermining trust and accountability . 

In response to these challenges, the study identified several strategic solutions. These included 

developing standardized frameworks and contract templates, reforming internal procedures, 

enhancing monitoring mechanisms through dashboards and performance indicators, and 

empowering contractors with training and certification requirements. Strengthening 

organizational knowledge through workshops and documentation of outsourcing experiences was 

also highlighted. Moreover, promoting stakeholder engagement, including local councils and 

private companies, was deemed essential for legitimacy and sustainability. Transparency 

initiatives, such as public disclosure of contract awards and mechanisms for addressing 

grievances, were identified as critical steps toward accountability . 

The outcomes of effective outsourcing, when strategies were properly implemented, were 

clustered into four categories. These included organizational efficiency (faster project completion, 

reduced bureaucratic bottlenecks), financial savings (reduced costs and better resource 

allocation), improved execution quality (use of specialized contractors and advanced 

technologies), and expanded private sector participation (increased competitiveness, local 

employment, and regional development). However, potential managerial and legal challenges, 
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such as reduced government control and contractual disputes, remained significant risks if 

oversight mechanisms were weak . 

Overall, the model illustrates that outsourcing in sports project management is a dynamic, multi-

factorial process that requires careful alignment of contextual, institutional, and managerial 

elements to ensure successful outcomes . 

 

Conclusion 
This study provides a comprehensive, grounded model for optimizing outsourcing in sports 

project management in Iran. The results underscore that outsourcing is not merely a financial 

decision but a complex managerial, institutional, and cultural process. Success depends on 

addressing systemic weaknesses, such as inadequate contractor selection, political interference, 

financial instability, and unclear legal frameworks. The proposed strategies—including 

standardized structures, enhanced monitoring, contractor empowerment, stakeholder 

engagement, and transparency—can transform outsourcing into a tool for improving efficiency, 

saving costs, and promoting sustainable private sector involvement. Nonetheless, without 

consistent regulatory support, stable governance, and professional oversight, outsourcing risks 

producing inefficiencies and disputes. The final model offers practical guidance for policymakers 

and managers in the sports sector, providing a structured roadmap to navigate challenges while 

maximizing opportunities. By adopting this model, organizations can align outsourcing practices 

with national priorities, thereby contributing to sustainable development in sports infrastructure 

and services . 

Keywords: Outsourcing, Sport Project Management, Executive Strategy, Private Sector 

Participation . 

 

Article Message 
The central message of this article is that outsourcing in sports project management must be 

viewed as a strategic, multi-dimensional process rat her than a simple transfer of responsibilities. 

Effective implementation requires a clear framework that integrates causal, contextual, and 

intervening factors into coherent strategies. By adopting standardized structures, empowering 

contractors, strengthening monitoring systems, and fostering transparency, outsourcing can yield 

significant benefits, including efficiency gains, cost reductions, and improved service quality. The 

proposed grounded model serves as a practical decision-making tool for sports managers and 

policymakers seeking to achieve sustainable and accountable project execution in the sports 

sector . 
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 چکیده

بر    یو مبتن  یفیک   کردیبا استفاده از رو  رانیدر ا  یورزش  یهاپروژه  تیریمد  ی سپاربرون  نهیمدل به   یهدف پژوهش حاضر، طراح

تئور  ادیبن داده  هینظر ابود(  ی)گراندد  تب  نی.  دنبال  به  مؤثر، شرا  نییمطالعه  راهبردهاو مداخله  یانهی زم  طیعوامل  و    ییاجرا  یگر، 

ارشد وزارت    رانی. جامعه پژوهش شامل مدبود ورزش    ییو اجرا  یعمران  یهاپروژه  تیریدر حوزه مد  یسپار برونحاصل از    یامدهایپ

هدفمند    ی ریگ بود. با استفاده از نمونه  یورزش  یعمران  یهاکارشناسان پروژهو    استادان دانشگاه  ، یاحرفه  ی هاباشگاه  رانیورزش، مد

نظر ن   ۱۸  ،یو  دادهشد    جامان  افتهیساختارمهیمصاحبه  روو  با  محور   یکدگذار  یامرحلهسه  کردیها  تحلیانتخاب  ،ی)باز،  شد.    لی( 

انتخاب پ  ری نظ  ینشان داد که عوامل علّ  هاافتهی ادار  یاسیس  یفشارها  مانکار، یضعف در ساختار  از   ،ی تیریکمبود دانش مدو    یو 

همچن  یسپاربرون  یناکارآمد  لیدلا  نیترمهم ب  یانهیزم  طیشرا  نی هستند.  نهاد   ،یمال  یثباتیهمچون  ساختار  و    یضعف 

و    مانکارانیرفتار پ  ،ی نظارت  تیمانند حما  ییرهای. در کنار آن، متغکنند یموفق را محدود م  یبستر اجرا  ،یمبهم حقوق  یهاچارچوب

ذ کلمداخله  طیشرا  نفعان،یمشارکت  م  یدی گر  شمار  اروندیبه  به  پاسخ  در  ت  ییراهبردها  ت،یوضع  نی.    ی ساختارها  نیدوچون 

  ش یچون افزا  ییامدهایمنجر به پ   تیکه درنها  شد  یطراح  یسازشفافو    نظام نظارت  یارتقا  مانکاران،یپ   یاستاندارد، توانمندساز

  یی عنوان الگو به تواندیشده مارائه یی. مدل نهاشوندیم  یاجرا و توسعه مشارکت خصوص تی فیک  یارتقا ،یمال ییجو صرفه ،ییکارا

 به کار رود.   یورزش رانیمد یریگمیو تصم یگذاراستیدر س  یدکاربر 

 .ی مشارکت بخش خصوص ،ییراهبرد اجرا ،یپروژه ورزش تی ریمد ،یسپاربرون :واژگان کلیدی
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   مقدمه

  شود یم ی تلق یو خصوص ی عموم ی هادر سازمان اتیمنابع و عمل  تیریمد  یدیکل  یاز راهبردها یکی یسپاربرونامروزه 

و ورما،    وی راجشود )یکار گرفته مبه  یراهبرد  یهاتی تمرکز بر فعالو    ییگراتخصص  ش یافزا  ،یی که با هدف بهبود کارا

و    یرضروریغ   یهانهیکاهش هز  ، یریپذتحرک   یرشد تقاضا برا  ر،یاخ  ی هاسال(. در  2022و همکاران،    فرناندز  ؛2023

  ل یبلندمدت تبد  یبه راهبرد سازمان   یاز ابزار صرفاً اقتصاد  یسپارموجب شده است برون  یرونیب  یهای از نوآور  یریگبهره

به   یارهسته یغ   یها تیفعال  شدهی زیرامهشامل انتقال برن  یسپاربرون د،یجد  یهافی(. در تعر2024و پارکر،    نینگوشود )

نشان   ری(. مطالعات دهه اخ2021و همکاران،    چناست ) روشن    ی اتیو عمل  یحقوق  ی ریپذت یبا مسئول  ی رونیب  یشرکا

  ی اارتقو    یساختار  یریپذ انعطاف  ش یافزا  مدت،انیم   ییجومنجر به صرفه  تواند یم  یسپار موفق برون  یاند که اجراداده

پروژه  یفیک  یاستانداردها )ها  در  همکاران،    یبیحبشود  همکاران،    یاسد  ؛2023و  ن2021و  ورزش  حوزه  در    ز ی(. 

  ، یتوانسته است با جذب منابع بخش خصوص  یخدمات جانبو    زاتیتجه  ، یاماکن ورزش  تیریدر مد  ژهیوبه  یسپاربرون

  ی و داخل  ی جهان  اتیحال، تجرب  ن یبا ا  ؛(2022زاده و همکاران،  یتق دهد )بخش را ارتقا    ن یا  ی و خدمات  یبازده اقتصاد

  یی امدهایپ   تواندیم   مانکاریانتخاب نادرست پ و    روشن، ضعف در نظام نظارت  ییکه نبود چارچوب اجرا  دهدیهشدار م

و    یرابتباشد )دنبال داشته    از سازمان را به  رونیاز حد به ب  شیب  یو اتکا  یمخاطرات حقوق  ،یفیمانند کاهش کنترل ک

  ژه یوبه   ،یسپاربرون  ندیامند کردن فرنظام  یبرا  یو علم  یبوم  یهامدل  یطراح  رون یازا  ؛(2024  ،یو عل  ویل  ؛2023  ،ینیام

 است.  ریناپذاجتناب  یضرورت ، یورزش یهامانند پروژه ی و چندبخش دهیچیپ   یهادر پروژه

  ی ورزش  یهابرخوردار است. پروژه  یدوچندان  تیحوزه از اهم  نیخاص ا  یهایژگیو  لیدلپروژه در صنعت ورزش به   تیریمد

و    یمال   ،یفن  یهایدگ یچپی  اغلب  –یبزرگ ورزش  یدادها یرو  یزبان یگرفته تا م  یورزش  ساتیتأس  نگهداری  و  ساخت  از–

تخصص  یفراوان  ی زمان مستلزم  و  هماهنگ  یارشته انی م  یهادارند  ب  ی و  هستند    یها بخش  نیگسترده  مختلف 

تجارب جهان2022و همکاران،    چشمهن یری)ش م   ی(.  پروژه  تیریمدنبود    ،دهدینشان  به    تواندیم  یورزش  یهاکارآمد 

بزرگ    ی دادهایرو  ا ی  ی ورزش  یعمران  یهااز پروژه  یاریکه بس  یطور  منجر شود؛ به  ها نهیهز  ش یو افزا  ی زمان  یرهایخأ ت

  ی هاپروژه  تیریمد  یسپاربرون  ان،یم  نیاند. در امواجه بوده  یبنددر زمان   ریبودجه و تأخ  ی( معمولاً با کسرکیالمپ)مانند  

  یی کارا یو ارتقا یغلبه بر کمبود منابع داخل  یاست که برا یی از راهکارها یک ی ،یرونیها و متخصصان ب به شرکت یورزش

  ی هاتیمحدود  لیدلبه   زی ن  رانی(. در ا2021و همکاران،    یسرحمام  حیپورذب  ؛2024،  تهی دلوشود )یها به کار گرفته مپروژه

  ی اجرا   یمتخصص برا  مانکارانیو پ   یاز توان بخش خصوص  یریگبهره  ،یدولت  یورزش  یهادر سازمان  یو فن  یابودجه 

  ج ی(. نتا2021و همکاران،    یسرحمام  حی؛ پورذب2014و همکاران،    ییرکلایزاده ماست )قاسم  افتهیرواج    یورزش  یهاپروژه

 یزیردر صورت نظارت و برنامه  یبه بخش خصوص  یورزش  یعمران  ی هاپروژه  یواگذار  ، دهدینشان م  نهیزم  ن یدر ا  ی پژوهش

 ن ی(. همچن2014و همکاران،   ییرکلایزاده م)قاسم شودها منجر طرح  یاجرا عیو تسر  یوربه بهبود بهره  تواندیم حیصح

و  سهیمقا اماکن  خصوص  یدولت  یرزشعملکرد  خصوص  یحاک  یو  بخش  مشارکت  که  است  آن  افزا  یاز    تیرضا  شیبا 

ک  انیمشتر بهبود  )الماس  تیفیو  است  بوده  نحو  ؛(2015و همکاران،    یخدمات همراه  رضا   یبه  مراجعان    یتمندیکه 

سالنباشگاه و  دولت  بیشترمراتب  به  یخصوص  ی هاها  اماکن  ا  یاز  است.  ا  نیگزارش شده  بر   یریکارگبه  تیهمشواهد 

 . کندیم  د یتأک یها و خدمات ورزشپروژه شبردیدر پ  ،یسپاربرون ژهیوبه ، یتیریمد نینو یالگوها

اند. در  در بخش ورزش پرداخته   کرد یرو  نیکاربرد ا  ی به بررس  ی متعدد  قاتیتحق  ،یسپاربالقوه برون  یایتوجه به مزا  با

  تواند یم  یو نگهدار  یبرداربهره  اتیعمل  یسپاربرون   د ندهیمطالعات نشان م  ،یورزش  ساتیاماکن و تأس  تیریحوزه مد

 ی زدی(. ا2015  ،و همکاران  یاسد  ؛2022و همکاران،    یزدیا)  نجامدیب  دارتری پا  یو کسب درآمدها  ها نه یهز  یسازنه یبه به

توسط وزارت   یخدمات اماکن ورزش  یسپارکه برون  افتندیدر  ی اکتشاف  کرد یپژوهش خود با رو  ( در2022و همکاران )
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  نیافتنباعث تحقق  ینادرست آن در موارد  یسازادهیبوده، اما پ   یوربهره  شیافزا  یبرا  یراهبرد ضرور  کی  رانیورزش ا

تنها نه  یسپاربرون  ، یو نظارت کاف   کیاستراتژ  یزیرخاطرنشان کردند که در نبود برنامه  ها آنبهبود عملکرد شده است.  

موردانتظار   یایاند از مزانتوانسته   رانیمد  ،ییموانع متعدد اجرا  لیدلمنجر نشده، بلکه به  یعملکرد اماکن ورزش  یبه ارتقا

به بخش   یاماکن ورزش  تیریمد  یاند که پس از واگذار( گزارش کرده 2015و همکاران )  یاسد  مقابل،مند شوند. دربهره

که   دهد ینشان م  ها افتهی   نیاست. ا  افتهی  یاماکن بهبود معنادار  نیدر ا  ی ابیو بازار  یمال   تیریمد  ی هاشاخص  ،یخصوص

 .ردشکست آن دا ای  تیدر موفق یاکنندهن یینقش تع یسپاربرون  یاجرا  تیفیک

. پژوهشگران اندصورت گرفته   یتوجهدرخورمطالعات    زیدر ورزش ن  ییو درآمدزا  یابیبازار  یهاتیفعال  یسپارحوزه برون   در

 ی )مانند پرورش ورزشکاران و ارتقا   یاصل  یهایستگی تمرکز بر شا  یبرا  یورزش  یهااند که باشگاهکرده  انیب  یالمللنیب

  ی رونیب  یهارا به شرکت  یمال   انیو جذب حام  تیفروش بل  ، یابیبازار  رینظ  یجانب   یهاتی( اغلب فعالهامیت  ی عملکرد فن

با ن2022همکاران )و    نژادی رازیش  ران،ی(. در ا2017و همکاران،    تلیداسپارند )یم برون   یازسنجی(  در   یسپارتوسعه 

دانشگاه   یابیبازار واگذار  یورزش  که  دادند  و    تواندیم  یابیبازار  یهاتیفعال  ینشان    ی هابرنامه   یاجرا  تیفیکسرعت 

  یروهایاستفاده از ن  ،یساختار واگذار  نییمؤثر )مانند تع  ی هامشروط بر آنکه الزامات و شاخص  ؛دهد   شیرا افزا  ی ابیبازار

  یابیبازار  یسپارمدل برون  ی( در طراح2023همکاران )و    یدریح  نیشود. همچن  تی منابع( رعا  ی متخصص و هماهنگ

ازجمله سرعت   رند؛یمدل موفق مدنظر قرار گ  کیدر    د یاند که باکرده  ییرا شناسا  یمتعدد  عوامل  رانیفوتبال ا  ی هاباشگاه

و همکاران،    یدریعملکرد باشگاه )ح  یخدمات و ارتقا  تیفیبهبود ک  ها، نهیکاهش هز  ،یتیریبه بازار، کنترل مد   ی ابیدر دست

از آن است   ی، حاکاست  دست آمده  به  یمعادلات ساختار  یابیو مدل  ختهیکه با روش آم  هاپژوهش آن  یهاافتهی(.  2023

برون نتا  یزمان  یسپارکه  م  ج یبه  منجر  باشگاه  شودیمطلوب  قابلکه  بر  نظارت  حفظ  ضمن  خود،    یدیکل  یهاتیها 

 داشته باشند.  یسپاربرون یبرا یقیدق یطیمح لیو تحل کیاستراتژ یزیربرنامه

برگزار  یسپارکاربرد برون  ی هااز عرصه  گر ید  یکی است. تجربه کشورها در    یو مسابقات ورزش  دادها ی رو  یدر ورزش، 

  ت، ی)مانند فروش بل  دادیرو  تیریاز مد   ییهابخش  یسپارکه بروناست  نشان داده    ییایآس  یهایو باز  کیالمپ  یزبانیم

دارد میبر  یورزش  یرا از دوش نهادها   ییبار اجرا  ،یتخصص  یها( به شرکت کیو لجست  ی بانیخدمات پشت  داد،یرو  یابیبازار

  ی زمستان  کیبه المپ  یصورت مورد  که به  یدی(. پژوهش جد2020و همکاران،    پاپدهد )میرا ارتقا    یبرگزار  تیفیو ک

  یاکشوره  ا یمسابقات به شهرها    یبرخ  یرا مطرح کرده و واگذار  شده«ی سپاربرون  کی، مفهوم »المپ است  پرداخته  2026

پژوهش    نیا  هیاول  جی(. نتا 2025)راس  و همکاران،    کرده است  یبررس  ی اصل  زبانیم  یهانهیمنظور کاهش هزرا به  گرید

 یایمزا  نییدر صورت تب  ی ساکنان محل  دهدینشان م  است،  ارائه شده  دادیمشترک رو  یزبان یاز م  تیکه در قالب حما

در    ینوآور  نی. اکنندیاستقبال م  یبزرگ ورزش  یدادهایاز رو  یبخش  یسپاراز برون  کرد، یرو  نیا  ی و اجتماع   یاقتصاد

ها(  رقابت  یزبانیتر )مکلان  اسیدر مق  تواندیم  یحت  یسپاردهنده آن است که بروننشان  یورزش  یدادهایرو  تیریمد

پاپ و    ر،به کار رود. به موازات آن، در سطح خردت  زبان یچند م  نیو مخاطرات ب  هانه یهز  میتقس   یبرا  یعنوان راهبردبه

تأث2020همکاران ) بل  یروین  یسپاربرون   ری(  پژوهش آنکرده  یبررس  یارا در ورزش حرفه   تیفروش  ها در  اند. طبق 

درآمد منجر   شیمدت به افزادر کوتاه  یرونیب  یهابه شرکت  تیفروش بل  تیریمد  یواگذار   کا،یآمر  یدانشگاه   یهاگیل

بود و تا دو سال    ی رونیب  مانکارانیها بهتر از پ شاخص  ی در برخ  ت یبل  شفرو  یداخل  یها میعملکرد ت  نکهیشد، اما جالب ا

  که  شد شکاف در سال سوم برطرف    نیالبته ا  ؛ تماشاگران مشاهده شد  زانیکاهش در م ی کم  ،یسپارنخست پس از برون

را به دنبال داشته    ج یبهبود نتا  تواندیسپار مباشگاه و شرکت برون  نیمتقابل ب  یریادگیبلندمدت و    یهمکار  دهد ینشان م

 باشد. 
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 یسپاربرون  یهاو چالش  ایمزا  امدها،یانجام مطالعات گوناگون درباره پ   با وجودکه    میابی یدرم  نیشیپ   یهامرور پژوهش  با

بر ابعاد    ی داخل  قاتیاز تحق  یارینخست آنکه بس  ؛حوزه وجود دارد  ن یا  اتی در ادب  یمعنادار  ی هادر ورزش، همچنان شکاف

کرده  یمحدود براتمرکز  قا  یاند؛  )و    نژادسممثال،  شاخص2020همکاران  صرفاً  موفق  یها(  بر   ی سپاربرون  تیمؤثر 

  یاماکن ورزش  یسپاربرون  یرا برا  ی( مدل2022همکاران )و    چشمهنیریش  ای اند،  کرده  ییرا شناسا  یورزش  یدادهایرو

از    یمجزا به بخش  صورت   هها بپژوهش  نیاز ا  کیدارد. هر  دی تأک  یو قانون  یساختار  یها بر جنبه   شتریاند که بارائه داده 

  ی هاپروژه تیریمد یسپاربرون یابیاجرا و ارز ،یریگمیابعاد تصم یکه تمام یانهیاما مدل جامع و به ،اندمسئله پرداخته 

روشن داده نشده است که    یپاسخ  یپرسش اساس  نیکند، کمتر ارائه شده است. درواقع، هنوز به ا  کپارچهیرا    یورزش

 ن یشتریخاص صنعت ورزش، ب  طیگرفتن شرا  نظر  کرد که ضمن در  یرا طراح  یمناسب  یسپارمدل برون  توانی»چگونه م

اثربخش  ییکارا مد  ی و  در  بسپروژه  تی ریرا  آورد؟«  فراهم  مد   یار یها  چارچوب   یورزش  رانیاز  نبود  با  کشور    ی هادر 

( و 2022و همکاران،  یزدیا ؛2021و همکاران،  یسرحمام حیاند )پورذبمواجه  یسپاربرون  نهیدر زم یعلم یریگمیتصم

براساس تجربه   به واگذارالزامات کوتاه  ایعمدتاً  اقدام  ل   یدر حال   نیا  ؛کنندیامور م  یمدت  تأک2016)  یاست که    د ی( 

 کیاستراتژ  تیری( و مدیوربهره  نه،ی)کاهش هز  یاقتصاد  دگاه ی هر دو د  د یدر ورزش با  یسپاربرون  دهیپد  لیدر تحل  کند یم

 ن، یشیپ   قاتیدر تحق  یقینگرش تلف  نی. نبود چنردیصورت توأمان مدنظر قرار گ  ( بهیرقابت   یهاتیو مز  هاتیقابل)توسعه  

  ی منابع حاک  یبررس  نیکرده است که پژوهش حاضر تلاش دارد آن را پوشش دهد. همچن جاد یرا ا  یبکر  ی پژوهش یفضا

ارائه از  و    اندعوامل تمرکز داشته   ییو شناسا  یفیتوص  ی هامنتشرشده، بر جنبه   یاز آن است که بخش عمده مطالعات داخل

رو انجام نیازا  ؛است  غفلت شده داشته باشد،    یورزش  رانیمد   یبرا  ی کاربرد عمل  تیکه قابل  یریگمیتصم  نهیمدل به  کی

نظام  ی پژوهش مرور  تجربکه ضمن  برون  اتیمند  ناموفق  و  کل  یسپارموفق  عناصر  ورزش،  به  کی   ی دیدر  را    نهیمدل 

 فراوان برخوردار است.  یو عمل یعلم تیکند، از اهم ی دهو سازمان خراجاست

از    یریگپژوهش، کوشش شده است با بهره  ن یمهم است. در ا  ازی ن  نیبه هم  ییگومقاله حاضر پاسخ  هدف بر این اساس،  

مدل   نیو ارائه شود. ا  یطراح  «یورزش  یهاپروژه  تی ریمد  یسپاربرون   نهیخبرگان، »مدل به  دگاهیو د  نیشیمطالعات پ 

عملکرد را در    ی ابینظارت بر اجرا و ارز  مانکار،یپ   خابتا انت  هیاول  یریگمیاز تصم  یسپاربرون  ندیامراحل فر  ی جامع، تمام

قرارداد و    میتنظ  وه ی)مانند ش  یندیاورزش(، عوامل فر  یو اقتصاد  یحقوق  طی)مانند شرا  یانهیو عوامل زم  ردیگیبر م

  یو ارتقا  ها پروژه  یاجرا   نهیخدمات، کاهش زمان و هز  تیفیموردانتظار )مانند بهبود ک یامدهای( و پ یکنترل یهازمیمکان

ورزش را   رانیمد  ، یچارچوب علم  کیعنوان  بتواند به  یشنهادیاست مدل پ   د ی. امکندیم  کپارچهی( را  نفعانیذ  تیرضا

به  یاری  یسپاربرون  یهای ریگمیدر تصم با  اثربخش  یورزش  یهاپروژه  تی ریمد  یسازنهیدهد و  به   شتر یب  یدر کشور، 

 . نجامد یب بخش نیدر ا داریو توسعه پا  یورزش  یهاطرح 

 

 روش پژوهش
. انتخاب  است  ی اکتشاف  کردیرو  یخود، دارا  یو با توجه به هدف اکتشاف  بوده   یفیک  ایمطالعه  تیپژوهش حاضر از نظر ماه

 نه یزم  نیانجام شد که در ا  لیدل  نیبه ا  «یورزش  یها پروژه  تیریمد  یسپارموضوع »برون   یبرا  یاکتشاف-یفیروش ک

.  شد یاحساس م  د یجد  ی مدل مفهوم  کی  یبه توسعه   ازینبود و ن  ودپژوهش موج  اتیدر ادب  ی کاف  یهاو مدل  ها ه ینظر

  ن یها در اداده  یگردآور  ی. ابزار اصلبود  نیمند اشتراوس و کوربنظام  افتیبا ره  ادیبنداده  هینظر  ،مطالعه  نیا  قیروش تحق

محسوب   منبع داده نیترمهم قیعم  یهاصاحبهم اد،یبنهیبا خبرگان بود. در روش نظر  افته یساختمه ین  مصاحبه  ، پژوهش

ادبشوندیم مرور  و  پژوهش  اهداف  براساس  مصاحبه  سؤالات  ن   دش  هیته  هیاول  اتی.  صورت  در  ها  مصاحبه  نیح  ازیو 

  ط یعوامل و شرا:  عبارت بود ازازجمله سؤالات    . شدیشده طرح م مطرح  م یتر شدن مفاهروشن  یبرا  ی لیتکم  ی هاپرسش
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 یسپاربرون تیمحدود ایبستر تحقق  ،یانه یزم طیشرا چه اند؟کدام یورزش یهاپروژه  تیریمد یسپارمؤثر بر برون  یعلّ

م   یورزش  یهاپروژه شکل  )تسهمداخله  طیشرا  دهند؟یرا  فرا  ای   کنندهلیگر  در    تیریمد  یسپاربرون  ندیبازدارنده( 

  ند یفرا  نیو ا  شودیاتخاذ م  یی چه راهبردها  ، یورزش  ی هاپروژه  تیریمد  یسپاربرون  انیجر  در   ست؟یچ  یورزش  ی هاپروژه

 گردد؟ یم  یی امدهایمنجر به چه پ 

و با   صورت رفت( یتلفن یدر موارد ای) یکنندگان، به صورت حضورآگاهانه مشارکت تی ها با کسب رضامصاحبه  ی تمام 

ها  ( شد تا متن مصاحبهیسی)رونو  یسازادهیکلمه به کلمه پ   یصوت  ی ها. سپس دادهدضبط ش  یصوتبه صورت  اجازه آنان  

  ی کننده فرصت کافبود که به مشارکت  قهیدق  60تا    45زمان هر مصاحبه حدود  مدت  نیانگی آماده باشد. م  لیتحل  یبرا

پژوهش حاضر   یجامعه آمارحوزه ورزش  رانیاز خبرگان و مد یا. مجموعهدادیخود را م اتیتجرب یلیتفص حیضتو یبرا

افراد در چهار    نیبودند. ا  ریحوزه درگ  نیدر ا  یسپارو برون  یورزش  یهاپروژه  تیریبا مد  یکه به نوع  ندداد  لیتشکرا  

 قرار داشتند:  یگروه اصل

  ی هادر پروژه یسپارکلان برون یندهایو فرا ها استی آشنا با سجوانان )در وزارت ورزش و  یارشد ستاد رانیمد •

 ؛(یورزش

  ی هاپروژه  تیریاز مد  ییها بخش   یسپاربرون  ای  یتجربه در واگذار  یدارا)  یورزش   یاحرفه  یهاباشگاه  رانیمد •

 ؛ ها(در باشگاه یورزش

)با د  تیریو مد  ی ورزش  تیریدر حوزه مد  ینظران علماستادان دانشگاه و صاحب • و    یپژوهش  یهادگاهی پروژه 

 ؛(یسپاردرباره برون ینظر

توسعه   ا یساخت    ی هاپروژه  یدر اجرا  یکه به طور عمل  یافراد)  ی ورزش  یعمران  ی هاپروژه  ییکارشناسان اجرا •

 در عمل مواجه بودند(.  یسپارو با برون ندنقش داشت یاماکن ورزش

هدفمند،   یریگدر نمونه  یاصل اریهدفمند استفاده شد. مع یریگ، از روش نمونه مذکور جامعه انیانتخاب نمونه از م یبرا

تجربه و  زم  زیاد   اطلاع  در  بنابرا  شدهمطالعه  نهی افراد  سابقه  ی کنندگانمشارکت  نیبود؛  که  شدند    ا ی   ی تیریمد  انتخاب 

از آغاز  پروژه  ا ی  فیوظا  یسپاردر برون   میو تجربه مستق  یورزش  یهادر پروژه  یتوجهدرخور  یتخصص ها داشتند. پس 

صورت که    نیکار گرفته شد؛ به ا( بهی)خاص روش گراندد تئور  ینظر  یریگها، روش نمونهداده  یآورها و جمعمصاحبه 

.  شودتر  گرفته کاملو مقولات شکل  م یمفاه  یبندتا دسته   گرفت  صورت  لیتحل  شرفتی زمان با پ هم  ی انتخاب افراد بعد

باشد   یچه کس یبعد شوندهمصاحبه  گرفتیم میتصم یقبل  یهاآمده از مصاحبهدستبه هیاول میپژوهشگر براساس مفاه

  میپس از مصاحبه پانزدهم مشخص شد که کدها و مفاه  ل،یدر طول مراحل تحلکند.    تریمقوله را غن  ایتا آن مفهوم  

  ی مبن  نیاشتراوس و کورب  هیاما مطابق با توص  ؛شده است  یی ها وارد مرحله تکرار معنا داده  یو محتوا  شده ن  دیتول یدیجد

انجام شد تا مشخص    زی( نهجدهمتا    شانزدهم   یها)مصاحبه  یلیتکم  سه مصاحبه  م،ی از توقف تکامل مفاه  نانیبر اطم

  یدی نه کد جد  ز،ین  ی لیتکم  سه مصاحبه  نی. در اانددهیرس  یو تراکم نظر  یموجود به حد بسامد مفهوم  یهاکه مقوله   شود

 ظهور .  1  :محقق شد  ریبراساس سه شاخص ز  یاشباع نظر  نیکرد؛ بنابرا  رییها تغمقوله  ان یم  ی اضافه شد و نه روابط مفهوم

.  3  های متفاوت؛ ها و جایگاهکنندگان از نقشتکرار مفاهیم در بین مشارکت.  2  های پایانی؛کد جدید در مصاحبه  نیافتن

بر این اساس، روند  ؛  گر، راهبردها و پیامدها( ای، مداخلهها در قالب الگوی پارادایمی )علّی، زمینهتثبیت روابط میان مقوله 

 .سازی ادامه یافت پردازی و یکپارچه ها در سطح نظریگیری در مصاحبه هجدهم متوقف و تحلیلنمونه 

به صورت    دیجد  یها داده  یآورو همگام با جمع  دشمصاحبه( آغاز    نیداده )نخست  یها به محض شروع گردآورداده  لیتحل

استفاده   یامرحله سه   یکدگذار  کردیاز رو  ن،یو کورب  وسها، مطابق روش اشتراداده  قیعم   لیتحل  ی. براافتیمستمر ادامه  

ها  تحلیل داده.  شد( مطالعه یاصل  ده یو پد  امدها یمداخله گر، راهبردها، پ   ،یانهیزم  ، یعل  طیبعد مدل )شرا  شش شد و هر  
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( کوربین  و  اشتراوس  سیستماتیک  رویکرد  با  شد2015مطابق  انجام  مرحله  سه  در  مرحله  .  (  متن  باز  یکدگذاردر   ،

، کدهای مشابه در  یمحور  یکدگذاردر مرحله  .  شدصورت سطر به سطر بررسی و کدهای اولیه استخراج    ها بهمصاحبه 

گر،  ای، مداخلهها براساس الگوی پارادایمی )شرایط علّی، زمینه بندی شدند و ارتباط میان آنهای مفهومی دستهقالب مقوله

شد  مشخص  پیامدها(  و  مرحله  .  راهبردها  برونینشیگز  یکدگذاردر  »حکمرانی  محوری  مقوله  مدیریت  ،  در  سپاری 

 . ها در قالب داستان نظری مدل نهایی یکپارچه شدندهای ورزشی« انتخاب و سایر مقولهپروژه

،  1های کیفی بر اساس چهار معیار اعتباربرای اطمینان از دقت و صحت نتایج پژوهش، اصول اعتمادپذیری در پژوهش

 5کنندگانها از طریق بازبینی مشارکتنخست، اعتبار داده.  رعایت شد و تأییدپذیری  پذیری، اطمینان2قابلیت انتقال

شوندگان ارسال شد و  شده برای تعدادی از مصاحبههای استخراج ها و مقوله ؛ بدین صورت که خلاصه تحلیلشد تأمین  

ها  های اجرایی تأیید شد. همچنین برای اطمینان از ثبات کدگذاری، بخشی از دادهها با تجربه زیسته و واقعیتمطابقت آن

دوم، برای .  ها تثبیت شدند رفع و مقوله سنجی نظریو موارد اختلاف در جلسات هم  شدتوسط یک کدگذار دوم بررسی  

صورت کامل    های نهایی، بهگیری مقوله یند تحلیل شامل مسیر استخراج کدهای اولیه تا شکلاها، فرتأییدپذیری یافته

انتقال با  .  تا امکان پیگیری منطق تحلیل برای داوران و پژوهشگران دیگر فراهم باشد مستندسازی شد سوم، قابلیت 

های متفاوت در حوزه ورزش  کنندگان از سطوح مختلف مدیریتی )ملی، استانی و اجرایی( و از سازمانانتخاب مشارکت

چهارم، برای اطمینان از انسجام .  ها مدل را از محدود شدن به یک موقعیت خاص خارج کندتقویت شد تا تنوع دیدگاه

جلسات مناقصات،  های ثانویه از جمله صورت های میدانی، در مرحله نهایی تحلیل، برخی اسناد و دادهها با واقعیتیافته

. هدف از  شدصورت مرور تطبیقی بررسی  ها بههای نظارتی، مستندات قراردادهای اجرایی و سوابق عملکرد پروژهگزارش 

ا و اطمینان ها یا تولید مفهوم جدید نبود؛ بلکه تطبیق کلی مدل با شرایط واقعی اجرجایگزینی داده  ،استفاده از این اسناد

استخراج  روابط  بوداز عملیاتی بودن  به  ،یبه طور کل.  شده  ا  یری ارگکبا  اعتبار )رواروش   نیمجموعه  (  ییها، تلاش شد 

ها به صورت دستی  تحلیل دادهافزون بر این،  .شود نیتأم ی ( پژوهش حاضر در حد مطلوبییای)پا ی ریو اعتمادپذ ها افتهی

 انجام شد. 

 

 نتایج
 پژوهش در کنندگان شناختی مشارکتهای جمعیتویژگی -1جدول 

Table 1- Demographic characteristics of research participants 

 شماره
Number 

 جنسیت 
Gender 

 سن )سال(
Age 

(years) 

 مدرک تحصیلی 

Degree 

 رشته تخصصی

Major 

 جایگاه شغلی

Job Title 

 مدیر ارشد وزارت ورزش  مدیریت ورزشی  دکتری 48 مرد 1

 ای مدیر باشگاه حرفه مدیریت اجرایی  ارشد کارشناسی 52 مرد 2

 استاد دانشگاه  مهندسی عمران  دکتری 44 زن  3

 کارشناس پروژه عمرانی ورزشی  مدیریت پروژه  ارشد کارشناسی 41 مرد 4

 
1. Credibility 

2 .Transferability 

3. Dependability 

4. Confirmability 

5. Member Check 

6. Peer Debriefing 

7. Audit Trail 
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 پژوهش در کنندگان شناختی مشارکتهای جمعیتویژگی -1جدول 
Table 1- Demographic characteristics of research participants 

 شماره
Number 

 جنسیت 
Gender 

 سن )سال(
Age 

(years) 

 مدرک تحصیلی 

Degree 

 رشته تخصصی

Major 

 جایگاه شغلی

Job Title 

 مدیر ارشد وزارت ورزش  مدیریت ورزشی  دکتری 46 مرد 5

 کارشناس پروژه عمرانی ورزشی  مهندسی عمران  ارشد کارشناسی 39 مرد 6

 استاد دانشگاه  مدیریت ورزشی  دکتری 43 مرد 7

 ای مدیر باشگاه حرفه مدیریت اجرایی  ارشد کارشناسی 37 زن  8

 مدیر ارشد وزارت ورزش  مدیریت پروژه  دکتری 55 مرد 9

 کارشناس پروژه عمرانی ورزشی  مهندسی عمران  ارشد کارشناسی 49 مرد 10

 استاد دانشگاه  مدیریت ورزشی  دکتری 42 مرد 11

 ای مدیر باشگاه حرفه مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 46 مرد 12

 کارشناس پروژه عمرانی ورزشی  مدیریت اجرایی  ارشد کارشناسی 40 زن  13

 استاد دانشگاه  مدیریت ورزشی  دکتری 50 مرد 14

 مدیر ارشد وزارت ورزش  مدیریت ورزشی  دکتری 45 مرد 15

 ای مدیر باشگاه حرفه مهندسی عمران  ارشد کارشناسی 38 زن  16

 استاد دانشگاه  مدیریت پروژه  دکتری 47 مرد 17

 مدیر ارشد وزارت ورزش  مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 44 مرد 18

 

 آورده شده است.( 2)شده در جدول  از کدگذاری انجام یانمونهدر ابتدا 
 

 نمونه کدگذاری اولیه متن مصاحبه -2جدول  

Table 2- Example of initial coding of interview transcript 

 کننده( متن مصاحبه )بخشی از پاسخ مشارکت

Interview transcript (part of the participant's 

response) 

 شده کدهای اولیه استخراج

Extracted raw code 

ها، نبود ساختار  سپاری پروژهنظر من یکی از مشکلات اصلی ما در برون به

مشخص برای انتخاب پیمانکاران است. گاهی صرفاً براساس روابط انتخاب  

نستیم  اتونظام ارزیابی مشخص و شفاف داشتیم، می ر و نه توانمندی. اگ وندشمی

 تری انتخاب کنیم پیمانکار مناسب

 نبود ساختار استاندارد برای انتخاب پیمانکار  -

 انتخاب غیرتخصصی پیمانکار بر مبنای روابط  -

 سپاری یند برونا فقدان نظام ارزیابی شفاف در فر -

ها  هایی برای واگذاری پروژهما در وزارت ورزش تلاش کردیم دستورالعمل

یا جدی گرفته    وندشها اجرا نمیتدوین کنیم، ولی متأسفانه در سطح استان

 ود. شاعتمادی می. این ناهماهنگی بین مرکز و استان خودش باعث بیوندشنمی

 سپاری در سطح ملی های برونتدوین دستورالعمل -

 ها مؤثر در سطح استان نشدن  اجرا -

 ناهماهنگی بین سطوح مدیریتی  -

 ها اعتمادی ناشی از اجرای ناقص سیاستایجاد بی -

یند شفاف و  ادر فر  دبخش خصوصی احساس کن ر کنم اگمن فکر می

  ،ودر، هم کیفیت اجرا بالا میدکن، هم استقبال میودش ای وارد میشدهحمایت

 وند.وارد ش  د ها تمایلی ندارن خاطر ریسک بالا و نبود تضمین، شرکتن بهولی الآ

لزوم ایجاد فضای شفاف برای مشارکت بخش   -

 خصوصی 

 گذاران اثر حمایت نهادی بر استقبال سرمایه -

 های ورزشی در اجرای پروژه زیادریسک  -

 نبود ضمانت اجرایی برای بخش خصوصی  -

 



 70                                                                                                                                                             مهدی غریب  

 94 شماره ، 17، دوره 1404 بهمن و اسفند، مطالعات مدیریت ورزشیفصلنامه 

( 3در جدول )نتایج   کهدر ادامه هریک از ابعاد مدل اشتتراوس و کوربین به صتورت جداگانه در جداولی کدگذاری شتدند  

 ارائه شده است.
 

 کدگذاری شرایط علّی   -3جدول 

Table 3- Causal conditions coding 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

ضعف ساختار  

 انتخاب پیمانکار 

نبود نظام ارزیابی  

 تخصصی

 P2 ،P5 ،P9 های فنی فقدان شاخص

 P4 ،P8 ،P12 نبود بانک اطلاعات پیمانکاران 

 P3 ،P6 ،P10 تخصص پیمانکار با پروژه نداشتن تناسب  

های  انتخاب

 ای سلیقه

 P1 ،P7 انتخاب براساس روابط 

 P6 ،P13 ،P17 ای داوری غیرحرفه

 P5 ،P10 ،P14 نبود رقابت واقعی در مناقصه 

شفافیت در   نبود

 واگذاری 

 P3 ،P8 ،P16 کاری در مستندات پنهان

 P2 ،P4 ،P12 ،P18 ابهام در معیارهای داوری 

 P7 ،P11  ،P15 فقدان ناظر مستقل

فشارهای اداری و  

 سیاسی 

اجرای دستوری  

 ها پروژه

 P1 ،P5 ،P9 ،P17 واگذاری فوری با ابلاغ 

 P3 ،P7 ،P12 اجرای پروژه بدون مطالعه 

 P6 ،P8 ،P14 الزام به پیشرفت نمایشی 

الزامات مالی  

 مقطعی

 P2 ،P6 ،P11 ترس از برگشت بودجه 

 P4 ،P8 بندی دستوری تخصیص منابع زمان

فشارهای مدیریتی  

 از بالا 

 P3 ،P9 ،P14 تغییر پیمانکار با تغییر مدیر 

 P5 ،P13 ،P17 های غیررسمی نامهتوصیه

ضعف دانش  

 مدیریتی

ناآشنایی با  

 الگوهای موفق 

 P4 ،P8 ،P13 المللی اطلاعی از الگوهای بینبی

 P3 ،P7 ،P11 ناآگاهی از تجارب داخلی 

های  کمبود آموزش

 تخصصی

 P2 ،P5 ،P9 ،P17 نبود آموزش برای مدیران اجرایی 

 P6 ،P10 ،P15 ضعف درک مفاهیم قراردادی 

نداشتن مشاور  

 ای حرفه

 P1 ،P6 ،P12 گیری فردی بدون مشورت تصمیم 

 P4 ،P7 ،P14 نبود ساختار مشاوره تخصصی

تجربیات  

 خورده شکست

تکرار خطاهای  

 گذشته 

 P2 ،P6 ،P13 انتخاب مجدد پیمانکاران ناموفق 

 P5 ،P10 ،P14 ،P18 تکرار اشتباهات ساختاری 

نبود تحلیل  

 ها پروژه

 P3 ،P7 ،P12 ها تحلیلی پس از شکست پروژهبی

 P1 ،P6 نبود گزارش ارزیابی نهایی 

نشدن  مستندسازی

 تجربیات 

 P4 ،P8 ،P14 ای نداشتن آرشیو تجربیات پروژه

 P6 ،P10 ،P18 فراموشی در تغییر مدیران 

 

علّی می و کدگذاری شرایط  از شناسایی  برونپس  فرایند  در  ناکارآمدی  اصلی  ریشه  دریافت که  سپاری مدیریت  توان 

طور مشخص، نبود    به.  های دانشی استزمان ضعف ساختاری، فشارهای اداری و محدودیتهای ورزشی، ترکیب همپروژه

شود که پیمانکاران نه ای موجب می های سلیقه نظام ارزیابی تخصصی برای انتخاب پیمانکاران و اتکا به روابط و داوری

بلکه افزایش    ،براساس شایستگی  و  اجرا  کیفیت  کاهش  به  ادامه  در  پروژه شوند؛ موضوعی که  وارد  ارتباطات  برمبنای 

، باعث  . از سوی دیگر، فشارهای اداری و سیاسی و روندهای دستوری در واگذاریشودهای اصلاح و نظارت منجر میهزینه
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ویژه در کنار کمبود دانش  شود. این شرایط، بهدادن پیشرفت ظاهری میها بدون مطالعه کافی و با هدف نشاناجرای پروژه

کند. علاوه بر  ای، زمینه را برای تکرار خطاهای گذشته فراهم میو فقدان مشاوران حرفه مدیریتی، ضعف درک قراردادی

ها توان یادگیری سازمانی  شود سازمانها سبب میهای ارزیابی نهایی پروژهمستندسازی تجربیات و نبود گزارش   فقداناین،  

بنابراین، این شرایط   ؛های مختلف تکرار شودای از اشتباهات مشابه در پروژهو اصلاح فرایندها را از دست دهند و دایره

مدیریتی  -، بلکه یک مسئله نهادیهای ورزشی نه یک چالش تکنیکی سادهسپاری در پروژهدهند که برونعلیّ نشان می

گیری، نظام انتخاب پیمانکار و فرایندهای یادگیری چندلایه است که برای حل آن باید بازنگری اساسی در ساختار تصمیم

 .سازمانی صورت گیرد
 

 ای کدگذاری شرایط زمینه  -4جدول 

Table 4- Coding of background conditions 

 کد محوری

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه

Initial code 

 شوندگانکدهای مصاحبه

 Interviewee codes 

وضعیت اقتصادی  

 ها پروژه

 ثباتی منابع مالی بی

 P3 ،P6 ،P10 ،P15 ها نوسانات قیمت و هزینه

 P2 ،P5 ،P9 تأخیر در تخصیص اعتبارات عمرانی 

 P4 ،P11  ،P14 ،P17 تورم در هزینه اجرا و کاهش قدرت خرید پیمانکاران 

ضعف جذابیت  

 گذاری سرمایه

 P1 ،P7 ،P13 نرخ بازگشت پایین سرمایه برای بخش خصوصی 

 P6 ،P8 ،P12 ،P16 گذاران های مالیاتی برای سرمایهنبود مشوق

ساختار نهادی و  

 اجرایی 

هماهنگی بین   نبود

 ها دستگاه

 P3 ،P5 ،P11 تداخل وظایف بین ورزش، عمرانی و استاندارد

 P2 ،P8 ،P14 ،P17 ربط کاری بین نهادهای ذیموازی

نبود مرجع متمرکز  

 گیریتصمیم 

 P4 ،P6 ،P9 های متناقض در سطوح مختلف گیریتصمیم 

 P2 ،P8 ،P14 ،P17 ها گذاری پروژهثباتی در سیاستبی

 P3 ،P7 ،P10 ،P13 ،P16 واگذاری اختیارات کلیدی به نهادهای متعدد بدون هماهنگی 

 فرهنگ سازمانی 

نگرش منفی به  

 بخش خصوصی 

 P1 ،P5 ،P10 اعتمادی به صداقت مالی پیمانکاران بی

 P2 ،P7 ،P11 ،P16 هاتصور کاهش کنترل سازمانی در واگذاری

مقاومت کارمندان  

 با تجربه 

 P4 ،P8 ،P12 تعصب به انجام پروژه توسط خودِ سازمان 

 P6 ،P9 ،P13 ،P15 ترس از کاهش پُست یا جایگاه با ورود پیمانکاران 

 P3 ،P7 ،P10 های شکست گذشته مقاومت روانی ناشی از تجربه

چارچوب قانونی  

 و مقرراتی 

ضعف در الگوهای  

 قراردادی 

 P3 ،P6 ،P10 ابهام در مفاد قراردادهای اجرایی 

 P1 ،P4 ،P11 ،P14 نبود قراردادهای تیپ و استاندارد 

 خلأ ضمانت اجرایی 

 P1 ،P4 ،P11 ،P14 نامه برای انجام کامل پروژه نبود ضمانت

 P2 ،P5 ،P7 ناتوانی در پیگیری حقوقی تخلفات پیمانکار 

 P3 ،P6 ،P8 ،P15 الزام قانونی به رعایت زمان، کیفیت و بودجه  نبود

 

برای برون دهند که حتی در صورت تصمیم ای نشان میشرایط زمینه  نهادی و  گیری صحیح  اقتصادی،  سپاری، فضای 

ثباتی منابع مالی، نوسانات  بی.  کند های ورزشی، مسیر اجرای موفق را محدود یا تسهیل میفرهنگی حاکم بر سازمان

اعتبارات، باعث میشدید هزینه هزینه و زمان داشته    ی ازشود پیمانکاران نتوانند برآورد دقیقها و تأخیر در تخصیص 

گذاری بخش خصوصی را نیز کاهش  این وضعیت، جذابیت سرمایه   یابد.افزایش میها  درنتیجه ریسک اجرای پروژه  ؛باشند

های حمایتی کافی وجود ندارد. از سوی دیگر، ساختار نهادی زیرا نرخ بازگشت سرمایه نامطمئن است و مشوق   ؛دهدمی

گیری، موجب ایجاد سردرگمی و کندی  ها و نبود مرجع واحد تصمیمکاری بین دستگاهها، موازی موجود با تداخل نقش
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اعتمادی  گیرد. در سطح فرهنگی نیز بیها میهای بلندمدت را از پروژهشود و ثبات لازم برای اجرای تصمیم فرایندها می

سپاری تنها یک اقدام اداری دهد که موضوع بروننهادی به بخش خصوصی و مقاومت کارکنان در برابر واگذاری، نشان می

های گذشته، نوعی حافظه جمعی منفی  ویژه آنکه شکست نیست، بلکه به نگرش و هویت سازمانی گره خورده است؛ به

های قانونی و حقوقی، ازجمله نبود  شود. درنهایت، ضعف در چارچوبکه مانع پذیرش دوباره این رویکرد می  کند میایجاد  

ضمانت و  استاندارد  اختلاقراردادهای  بروز  و  متفاوت  تفسیرهای  ابهام،  برای  را  زمینه  اجرایی،  فراهم  های  حقوقی  فات 

سپاری نه صرفاً به تصمیم مدیران، بلکه به اصلاحات دهند که موفقیت برون ای نشان میبنابراین شرایط زمینه   ؛کند می

 .وابسته است نیز اقتصادی، نهادی، فرهنگی و حقوقیِ همراه آن
 

 گرکدگذاری شرایط مداخله  -5جدول 
Table 5- Coding of intervening conditions 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

حمایت قانونی و  
 نظارتی 

نبود ضمانت  
 اجرای قرارداد

 P3 ،P6 ،P10 نبود الزام به اجرای مفاد قراردادی 

 P2 ،P5 ،P11 ،P14 ضعف در پیگیری قضایی تخلفات پیمانکار

 P1 ،P4 ،P13 نبود ناظر مستقل در نظارت حقوقی 

حمایت قانونی از  
 واگذاری 

 P3 ،P8 ،P12 های صریح حمایتینامهخلأ آیین

 P6 ،P9 ،P17 تفسیرپذیری زیاد مفاد قانونی 

های  ظرفیت
اجرایی و فنی  

 سازمان 

ضعف نظام پایش و  
 ارزیابی

 P3 ،P7 ،P12 نبود سیستم کنترل پروژه مؤثر 

 P4 ،P6 ،P10 تأخیر در اعلام گزارش عملکرد پیمانکار 

کیفیت نیروی  
 انسانی نظارت 

 P2 ،P5 ،P8, P13 ناظران مقیم پروژه ندیدن آموزش 

 P1 ،P9 ،P14 انتصاب ناظران غیرمرتبط با موضوع 

انگیزش و رفتار  
 پیمانکاران 

طلبانه  رفتار فرصت
 پیمانکار 

 P3 ،P6 ،P11, P15 تلاش برای کاهش کیفیت اجرای پروژه 

 P4 ،P7 ،P12 تمام ترک پروژه در مراحل نیمه

فقدان انگیزش  
 مالی و فنی 

 P2 ،P5 ،P9 پایین بودن نرخ سود واقعی قراردادها 

 P3 ،P6 ،P10 ،P14 ها توسط کارفرما وضعیتپرداخت شدن صورت دیر

 P1 ،P4 ،P8 ،P13 کیفیت اجرای پروژه  ینبود مشوق فنی برای نوآوری یا ارتقا

مشارکت  
 نفعان ذی

راستایی  هم
 های مدیریتیلایه

های  مقاومت پنهان مدیران میانی در اجرای سیاست
 سپاری برون

P1 ،P5 ،P13 ،P15 

 P3 ،P7 ،P11 مجری( -استان-گیری )مرکزناهماهنگی بین سطوح تصمیم

 P4 ،P8 ،P12 تضاد منافع بین واحدهای فنی و مالی در سازمان 

تعامل با بخش  
 خصوصی 

 P2 ،P6 ،P9 ها ها به ثبات حمایتاعتمادی شرکتبی

 P5 ،P10 ،P14 ،P18 های قبلی و رفتارهای غیراخلاقی تجربه تلخ از واگذاری

 P3 ،P6 ،P11 ها نبود انگیزه اقتصادی کافی برای شرکت در مناقصه

سازی  شفاف
مسئولیت و  
 پاسخگویی 

 P1 ،P4 ،P12 سپاری مبهم بودن نقش مجری اصلی در برون

 P2 ،P7 ،P10 نبود تقسیم وظایف روشن بین نهادهای ناظر و اجراکننده 

 P6 ،P8 ،P13 ،P15 گویی در صورت شکست یا تخلف پیمانکار فقدان نظام پاسخ

بی ثباتی  
 مدیریتی

تغییرات مکرر  
 مدیریتی

 P3 ،P6 ،P10 ،P15 تغییرات سریع در مدیریت سطوح مختلف پروژه 

 P2 ،P5 ،P11 های مدیر قبلی پس از تغییر مدیریت کنار گذاشتن طرح

 P1 ،P4 ،P14 بازنگری کامل قراردادها پس از آمدن مدیر جدید 

ناپایداری  
 تصمیمات اجرایی

 P7 ،P9 ،P13 ،P16 های در حال اجرا پس از تغییر مدیریت لغو یا تعلیق پروژه

 P8 ،P12 ،P17 اختلاف نظر مدیران پیاپی درباره راهبرد واگذاری 

 P2 ،P6 ،P10, P18 شده پیشین مدیران جدید به قراردادهای امضانداشتن تعهد  
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د،  ن سپاری فراهم باشای برای برون حتی زمانی که عوامل علّی و زمینه  ،دهندگر در این پژوهش نشان میشرایط مداخله 

راهبردها بدون وجو ناپایداری مواجه می  داجرای  اختلال و  با  پشتیبان مستحکم،  نخست، ضعف در    ؛شودسازوکارهای 

که مفاد قراردادها ضمانت اجرایی کافی نداشته باشند و در صورت بروز تخلف یا  شودحمایت قانونی و نظارتی موجب می

گویی  این مسئله باعث افزایش ریسک و کاهش پاسخ  .ضعف عملکرد، سازمان توان پیگیری حقوقی مؤثر را از دست دهد

های  هنگامی که سیستم  .کننده کیفیت نظارت استهای اجرایی و فنی سازمان تعییندوم، ظرفیت  ؛ شودپیمانکاران می

  شودمیشوند، کنترل پروژه فرمالیته  ندیده یا نامرتبط منصوب میدهی دقیق وجود ندارد و ناظران آموزشپایش و گزارش 

رود. در سطح دیگر، انگیزش و رفتار پیمانکاران نیز در واکنش به محیط و امکان اصلاح خطا در زمان مناسب از بین می

کند که در  های فنی، شرایطی ایجاد میها و نبود مشوق گیرد؛ پایین بودن سود واقعی، تأخیر در پرداختاجرایی شکل می

های مدیریتی و  راستا نبودن لایهعلاوه بر این، هم .کندتمام رها  دهد یا پروژه را نیمه  آن پیمانکار یا کیفیت را کاهش

طوری که تضاد منافع و ناهماهنگی بین مرکز، استان   د؛ بهشونفعان مانع تحقق اراده واحد سازمانی میضعف مشارکت ذی

گر است؛ ترین شرایط مداخلهثباتی مدیریتی یکی از مهمکند. درنهایت، بیسپاری را شکننده میو مجریان، فرایند برون

و اعتماد پیمانکاران   شودمیها  درپی مدیران و بازنگری دوباره قراردادها، باعث توقف، تأخیر یا تغییر جهت پروژهتغییرات پی

ای، سپاری موفق، نیازمند ثبات مدیریتی، نظارت حرفهدهد که برونها نشان میبنابراین، این یافته  دهد؛کاهش میرا  

ریزی نیز در اجرا به  های برنامهآور و نظام انگیزشی شفاف است و بدون این عناصر، حتی بهترین مدلقراردادهای الزام

 .اهند رسیدنتیجه مطلوب نخو 
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Table 6- Encoding of strategies 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

تدوین  

ساختارهای  

 استاندارد 

طراحی  

های  چارچوب

 رسمی 

 P2 ،P5 ،P10 نامه اجرایی برای واگذاری ایجاد شیوه

 P3 ،P6 ،P9, P14 های تکرارشونده استفاده از قراردادهای تیپ برای پروژه

 P1 ،P4 ،P13 ها نامهسازی مراحل انتخاب پیمانکار در آیینشفاف

یندهای  ااصلاح فر 

 داخلی واگذاری 

 P2 ،P6 ،P11 های واحدهای فنیبازنگری نقش و مسئولیت

 P3 ،P7 ،P12, P15 تسهیل فرایند برگزاری مناقصه در سطح استانی 

تقویت نظارت و  

 ها پایش پروژه

توسعه ابزارهای  

 ارزیابی

 P4 ،P6 ،P10 طراحی داشبوردهای کنترلی برای پایش پیشرفت فنی و مالی 

 P2 ،P5 ،P13 های عملکردی مشترک برای ارزیابی پیمانکاران تعریف شاخص

تقویت ناظران  

 پروژه

 P1 ،P7 ،P14, P17 های واگذارشده آموزش ناظران پروژه

 P3 ،P8 ،P11 تفکیک نقش ناظر فنی از ناظر اجرایی 

توانمندسازی  

پیمانکاران و  

 بدنه کارشناسی 

افزایش توان  

 اجرایی پیمانکاران 

 P5 ،P9 ،P12, P18 های تخصصی و مدیریت پروژهارائه آموزش

 P4 ،P7 ،P13 ای برای پیمانکاران الزام به گواهی صلاحیت حرفه

دانش   یارتقا

 سازمانی درون

 P2 ،P6 ،P10 های تخصصی برای مدیران اجرایی برگزاری کارگاه

 P1 ،P8 ،P15, P16 سپاری برای یادگیری سازمانی مستندسازی تجربیات برون

جلب مشارکت  

 نفعان مؤثر ذی

تعامل مستمر با  

 پیمانکاران 

 P3 ،P6 ،P12 جلسات مشترک پیش از عقد قرارداد 

 P4 ،P9 ،P11, P17 های مشترک با حضور پیمانکاران سنجیامکان

تقویت تعامل بین  

 نهادها 

 P1 ،P5 ،P10, P14 ایجاد کمیته مشترک میان ورزش، عمرانی و امور مالی 

 P2 ،P8 ،P13 تعریف مسئولیت هر نهاد در نقشه وظایف 

 P3 ،P7 ،P15 لحاظ شرایط اجتماعی و اقلیمی در فرایند واگذاری 
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Table 6- Encoding of strategies 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

گویی به  پاسخ

 های محلی دغدغه

های ورزشی بومی در فرایند  مشارکت شوراهای محلی یا هیئت

 گیریتصمیم 

P4 ،P9 ،P11 ،P17 

زایی محلی از طریق الزام به استفاده از نیروی  توجه به اشتغال

 بومی 

P2 ،P5 ،P12 ،P16 

سازی و  شفاف

 گویی پاسخ

مستندسازی  

 شفاف فرایندها 

 P2 ،P6 ،P10 ثبت تمامی مراحل ارزیابی و انتخاب پیمانکار در سامانه رسمی 

 P1 ،P4 ،P12 رسانی عمومی درباره برندگان مناقصهاطلاع

گویی رسمی  پاسخ

 به تخلفات 

 P5 ،P9 ،P14, P16 کیفیت اجرا  در تعیین سازوکار واکنش به ترک پروژه یا ضعف 

 P3 ،P7 ،P11 یند اعتراض به نتایج واگذاری ا تعریف فر

 

ها نیازمند حرکت از واگذاری سپاری، سازمانهای بروندهند که برای عبور از چالششده نشان میراهبردهای استخراج 

نخست، تدوین ساختارهای استاندارد از طریق طراحی   ؛سپاری هستندمند برونصرف به سمت مدیریت هوشمند و نظام

های  گیری تواند از تصمیمسازی مراحل انتخاب پیمانکار، میهای رسمی، استفاده از قراردادهای تیپ و شفافنامهشیوه 

دوم، تقویت    کند؛ دفاع  ردیابی و قابلای، تفسیرپذیری و خطاهای تکراری جلوگیری کند و فرایند واگذاری را قابلسلیقه 

زش ناظران تخصصی،  های عملکرد مشترک و آموگیری از داشبوردهای کنترلی، شاخصها با بهرهنظام نظارت و پایش پروژه

شود که نظارت از حالت شکلی و گذارد و موجب میطور مستقیم بر کیفیت اجرا و جلوگیری از انحرافات پروژه اثر می به

فعال و پیش به نظارتی  تبدیل  پسینی،  از طریق شودنگر  بدنه کارشناسی  پیمانکاران و  توانمندسازی  . در سطح دیگر، 

زمینهآموزش  ناموفق،  و  موفق  تجربیات  مستندسازی  و  صلاحیت  گواهی  به  الزام  تخصصی،  یادگیری  های  ارتقای  ساز 

های  نفعان و ایجاد هماهنگی میان بخشجلب مشارکت مؤثر ذی  سازمانی و کاهش وابستگی به افراد خواهد بود. همچنین

فرای افزایش مشروعیت  باعث  بومی،  و  اجتماعی  ابعاد  به  توجه  نیز  و  مالی  و  عمرانی  برونورزشی،  کاهش  ند  و  سپاری 

رسانی عمومی  گویی سیستماتیک از طریق ثبت مراحل واگذاری، اطلاعسازی و پاسخشود. درنهایت، شفافها میمقاومت

گویانه  گیری فرهنگ پاسخنتایج و تعریف سازوکار واکنش به تخلفات، اعتماد داخلی و بیرونی را تقویت کرده و زمینه شکل 

نیازمند    سپاری موفقاند که بروندهنده این واقعیتکند. درمجموع، این راهبردها بازتابو کاهش فساد اداری را فراهم می

 . زمان میان ساختار، نظارت، توانمندسازی و شفافیت استتعادل هم
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Table 7- Outcome coding 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

ارتقای کارایی  

 سازمانی 

تسریع در اجرای  

 ها پروژه

 P3 ،P6 ،P10 ،P14 کاهش زمان اجرا نسبت به روش سنتی

 P2 ،P5 ،P9 های اداری حذف گلوگاه

 P1 ،P7 ،P11 زمان چند پروژه اجرای هم

بهبود تمرکز مدیران  

 بر وظایف کلان 

 P1 ،P4 ،P11 ،P13 کاهش فشار اجرایی از مدیران دولتی 

 P2 ،P7 ،P12 تسهیل تفکیک نقش نظارتی و اجرایی 

جویی و  صرفه

 وری مالی بهره

های  کاهش هزینه

 مستقیم 

 P3 ،P6 ،P9 های پرسنلی و لجستیکیکاهش هزینه

 P5 ،P10 ،P14 جویی در منابع عمومی و نگهداریصرفه
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 کدگذاری پیامدها  -7جدول 
Table 7- Outcome coding 

 کد محوری 

Axial code 

 مقوله

Category 

 کد اولیه 

Initial code 

 شوندگان کدهای مصاحبه

Interviewee codes 

تخصیص هدفمند  

 اعتبارات 

 P1 ،P4 ،P8 دار های اولویتتمرکز اعتبارات روی پروژه

 P2 ،P7 ،P13 پذیری در بازتخصیص بودجه براساس عملکردانعطاف

ارتقاء کیفیت  

 اجرا 

افزایش تخصص فنی  

 در اجرا 

 P3 ،P5 ،P11 گیری از پیمانکاران تخصصی حوزه ورزش بهره

 P2 ،P6 ،P13 استفاده از فناوری نوین ساخت و نظارت 

 تعهد بیشتر به نتایج 

 P4 ،P7 ،P10 الزام به رعایت استانداردها در قرارداد 

 P1 ،P8 ،P12 ای کنترل کیفیت مرحله

 P5 ،P9 ،P14 ،P17 ها پاسخگویی به نقص

توسعه مشارکت  

 بخش خصوصی 

افزایش فرصت برای  

 پیمانکاران بومی 

 P3 ،P9 ،P12 ،P16 ایهای استانی و منطقهسازی شرکتفعال

 P2 ،P6 ،P10 استفاده از پیمانکاران رده میانی با پتانسیل رشد 

 تقویت فضای رقابت 
 P4 ،P7 ،P14 مشارکت پیمانکاران در مناقصه شفاف 

 P5 ،P11  ،P15, P18 خروج پیمانکاران ضعیف از چرخه به دلیل شفافیت رقابت 

تحرک اجتماعی  

 زایی و اشتغال

زایی در  اشتغال

 منطقه

 P1 ،P5 ،P13 الزام به استفاده از نیروی کار محلی 

 P3 ،P8 ،P11 گیری از خدمات پیمانکاران بومی بهره

تقویت مشارکت  

 اجتماعی 

 P6 ،P9 ،P15 ،P17 افزایش حس تعلق محلی 

 P2 ،P7 ،P12 حمایت اجتماعی از پروژه 

 P3 ،P10 ،P13 ارتقای سرمایه اجتماعی ورزشی 

های  چالش

مدیریتی و  

 حقوقی 

کاهش کنترل 

 مستقیم دولت

 P1 ،P4 ،P10 دشواری در اعمال نظارت مستمر 

 P2 ،P5 ،P11, P17 گیر و مجری افزایش فاصله بین تصمیم

بروز اختلافات  

 حقوقی 

 P3 ،P6 ،P12, P16 تفسیرپذیری مفاد قرارداد و اختلاف در اجرا 

 P7 ،P9 ،P13 نبود سازوکار روشن برای پیگیری حقوقی در تخلفات 

 

 های ورزشی، در صورت اجرای صحیح و مبتنی برسپاری مدیریت پروژهدهند که برونشده نشان میپیامدهای شناسایی

اما    ؛توجه کارایی، کیفیت و توسعه مشارکت بخش خصوصی منجر شوددرخورتواند به بهبود  ساختارهای استاندارد، می

در   .های مدیریتی و تعارضات اجرایی همراه خواهد بودهای حقوقی کافی فراهم نباشد، با چالشاگر نظارت و چارچوب

های زائد و تمرکز  ها به پیمانکاران متخصص سبب کاهش زمان اجرا، حذف بروکراسیبعد کارایی سازمانی، واگذاری پروژه

بر امور راهبردی می اقتصادی، کاهش هزینهشودبیشتر مدیران  از نظر  بهره.  افزایش  وری در تخصیص  های مستقیم و 

پیامدهای برجسته برون از  بهاعتبارات  نیز  بُعد کیفی  الزام  سپاری است. در  پیمانکاران متخصص و  به رعایت  کارگیری 

تواند زمینه رشد بخش خصوصی،  سپاری میشود. همچنین بروناستانداردها، منجر به ارتقای کیفیت ساخت و نظارت می

با این    ؛و سرمایه اجتماعی و حمایت جامعه محلی از پروژه را افزایش دهد   کندزایی محلی را فراهم  اشتغالو  رقابت سالم

پیامدهایی چون کاهش کنترل مستقیم دولت، فاصله تصمیم ناکافی،  یا شفافیت  گیر و  حال، در صورت ضعف نظارت 

سپاری دهد که برونها نشان میبنابراین یافته  ؛مجری، اختلافات حقوقی و دشواری در پیگیری تخلفات بروز خواهد کرد

نفعان باشد، به اگر مبتنی بر نظام قراردادهای دقیق، نظارت مداوم و مشارکت ذیبدین صورت که    ؛دولبه است  ییندافر

 .  ای ایجاد کندتواند مشکلات مدیریتی و حقوقی تازهانجامد؛ در غیر این صورت، میوری میتوسعه و بهره

 آورده شده است.( 1)مدل پژوهش در شکل 
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 های ورزشی سپاری مدیریت پروژه مدل بهینه برون -1شکل 

Figure 1- Optimal outsourcing model for the management of sports projects 

 

پارادا روارائه  یمیمدل  براساس  کورب  افتهی ساختار  کردیشده  و  فر  ینییتب  ن،یاشتراوس  مد  یسپاربرون  ندیااز    ت یریدر 

  ده ی مدل، پد  نی. در ادهدیارائه م  امدهایگر، راهبردها و پ مداخله   ،یانهیزم  ،یبر عوامل علّ  دیرا با تأک  یورزش  یهاپروژه

است: ضعف در ساختار انتخاب   یاز چهار شرط علّ  یب یحاصل ترک  «یورزش  یهاپروژه  تیریمد  یسپار»برون  یعنی  یاصل

 یازه یانگ  یریگعوامل منجر به شکل  نی. ایقبل  یهاسابقه شکست  ؛یتیریمد   یناتوان  ؛یاسیو س  یادار  یفشارها  ؛مانکاریپ 

 اند. شده یها به بخش خصوصپروژه یواگذار یبرا ی سازمان

  ی قانون  ی هاچارچوب و    ی فرهنگ سازمان  ،یو ادار  ینهاد   ی ها، ساختارهاپروژه  یاقتصاد  تیمانند وضع  یانه یزم  طیشرا

  ، یو نظارت  یقانون   تیحما  زانیگر مانند ممداخله  طی. در کنار آن، شراکنندیمحدود م  ایرا فراهم    یسپاربستر تحقق برون 

 یراهبردها  یبر نحوه اجرا  نفعان،یمشارکت ذ  زانی مو    بدنه نظارت  ییاجرا  یتوانمند  مانکاران،یو رفتار پ   زشیسطح انگ

 کنند.  فیتضع ای لیرا تسه نهیبه یالگو یاجرا توانندیم  رهایمتغ نیاثرگذارند. ا یسپاربرون

ا  در به  تدو  یی راهبردها  ت،یوضع  نیپاسخ  تقو  یساختارها  نیازجمله  توانمندساز  یندهایافر  تیاستاندارد،   ی نظارت، 

راهبردها   نیاند. اشده یطراح ، ییگودر پاسخ تیشفاف جادیاو   نفعانیپروژه، جلب مشارکت فعال ذ رانیو مد  مانکارانیپ 

پ   ح،یصح  یدر صورت اجرا   ت یفیبهبود ک  ،یمال  ییجوصرفه  ،ی سازمان  ییکارا  یارتقا  همچونمثبت    ییامدهایمنجر به 

خواهند شد.   یتیری و مد ی حقوق یهاکاهش چالشو   ی و اجتماع  ی تحرک اقتصاد  ،یاجرا، توسعه مشارکت بخش خصوص

  ل یتحل  یرا برمبنا  یسپاربرون   نهیبه  ریتا مس  سازدیحوزه ورزش فراهم م  رانیگمیتصم  یبرا  یکاربرد  یمدل، ابزار  نیا

 .کنندو اجرا  یطراح یو نهاد یانه یزم
 

 گیریبحث و نتیجه

 ی ورزش یهادر پروژه  یسپاربرون یناکام   ا ی  تیاز عوامل مؤثر بر موفق  هیو چندلا  قیدق  یریپژوهش حاضر، تصو  ی هاافتهی

  نیدر ا  یسپارموجود، مشخص شد که برون  ات یها با ادبآن  سهیشده و مقاانجام  ی هامصاحبه   لی. با تحلدهدیارائه م  رانیا
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 ی آن مستلزم طراح  تیاست که موفق  نیز  یو فرهنگ  ی نهاد  ،ی تیریمد  دهیچیپ   ندیافربلکه    ،یراهبرد مال  کیتنها  حوزه نه 

 .استمؤثر   ینظارت یسازوکارها جاد یاو  ی سازماندرون یسازتیظرف ق،یدق

ویژه ضعف در ساختارهای انتخاب پیمانکار، فشارهای اداری و سیاسی  نخستین سطح تحلیل نشان داد که عوامل علیّ، به

های ورزشی هستند. این یافته، در  سپاری پروژهیند بروناهای ناکارآمدی در فرترین ریشهو کمبود دانش مدیریتی، مهم

سپاری موفق، پیش  کند که برونتأکید می  (2023و حیدری و همکاران )(  2022ایزدی و همکاران )مطالعات  هماهنگی با  

، توانایی سازمان در هدایت و  1محور از آنکه »مسئله قراردادی« باشد، مسئله ظرفیت سازمانی است. از منظر نظریه منبع 

گیری درونی سازمان است. در این کنترل پیمانکار و تضمین کیفیت خدمات، وابسته به سرمایه دانشی، مهارتی و تصمیم

ای و فقدان استانداردهای انتخاب پیمانکار،  های پروژهپژوهش مشخص شد که ضعف درک قراردادی، نبود بانک تجربه

 .دهدسپاری را افزایش میاحتمال شکست برون  موضوعهای سازمانی است و این  دهنده نارسایی در قابلیتنشان

نتایج با مفروضات نظریه هزینه مبادله این  انتخاب پیمانکار  نی 2از سوی دیگر،  ز همخوان است. هنگامی که معیارهای 

یابد  طلبانه پیمانکار افزایش میتأثیر فشارهای سیاسی قرار گیرد، ریسک رفتار فرصتشفاف نباشد و فرایند واگذاری تحت

بنابراین ضعف ساختارهای انتخاب و کمبود دانش مدیریتی    شود؛زیاد میهای نظارت و کنترل پروژه برای سازمان  و هزینه

. این  نیز هستندتنها »خطاهای اجرایی« نیستند، بلکه علائم افزایش هزینه مبادله و کاهش کارایی حکمرانی قراردادها  

گیری سازمانی،  های راهبری و فنون تصمیمسپاری در حوزه ورزش، بدون تقویت ظرفیتدهد که برونتحلیل نشان می

 . تواند منجر به اتلاف منابع و افت کیفیت اجرا شودوری، میها و افزایش بهرهجای کاهش هزینهبه

های قانونی،  ها، ساختارهای اداری و فرهنگی و چارچوب ای همچون وضعیت اقتصادی پروژه در سطح دوم، شرایط زمینه 

سپاری دارند. پژوهش حاضر نشان داد که نوسانات  ای در ایجاد بستر موفقیت یا ناکامی فرایند برونکنندهنقش تعیین

اعتمادی نهادی به بخش خصوصی، فضای اجرای پروژه را محیطی پرریسک و  گیری و بیمالی، نبود مرجع واحد تصمیم 

هماهنگی    نبودتفسیر شود، بیانگر آن است که در شرایط    کند. این یافته اگر از منظر نظریه هزینه مبادلهانگیزه میکم

گذار بخش  مایهدرنتیجه سر  ؛ یابدهای نظارت، کنترل و تضمین کیفیت پروژه افزایش مینهادی و ابهام در قوانین، هزینه

ثباتی نهادی و مالی، نه فقط مانع اجرایی،  به عبارت دیگر، بی؛  خصوصی انگیزه کافی برای ورود و تداوم همکاری ندارد

ای، نبود  از منظر حکمرانی شبکه   همچنین.  استنیز  دهنده جذابیت مشارکت  های مبادله و کاهشبلکه افزاینده هزینه

شود که روابط بین بازیگران کلیدی )ورزش، عمرانی،  ها سبب میکاری بین دستگاهگیری و موازیمرجع واحد تصمیم

ترابی و  مطالعه  های  افزایی، به رقابت غیرسازنده و تعارض وظایف منجر شود. این تحلیل با یافتهجای هممالی، نظارتی( به

های نهادی، ریسک بخش خصوصی را راستا است که نشان دادند نبود سازوکار هماهنگی و تضمینهم(  2023امینی )

ای نه صرفاً بستر اجرا، بنابراین شرایط زمینه  ؛ دهد های ورزشی را کاهش میها به ورود در پروژهافزایش داده و تمایل آن

اعتماد و ریسک انگیزه،  تولید  را  بلکه ساختار  بازیگران  یا شکست دهند و نقش آنشکل مینیز  پذیری  ها در موفقیت 

 .سپاری بنیادین استبرون

ناکارآمدی سیستمدر سطح شرایط مداخله  پیگیری حقوقی،  و  نظارت  که ضعف در  داد  نشان  پژوهش حاضر  های  گر، 

نفعان،  های مدیریتی و مشارکت ناکافی ذیطلبانه برخی پیمانکاران، ناهماهنگی بین لایهارزیابی عملکرد، رفتار فرصت

سپاری را با شکست مواجه یند برونراتوانند حتی در صورت وجود ساختارهای واگذاری مناسب، فعواملی هستند که می

شفافیت اطلاعاتی و   نبودتفسیر است؛ زیرا در شرایط ابهام قراردادی، قابل ها از منظر نظریه هزینه مبادلهکنند. این یافته

لبانه پیمانکار فراهم  طو زمینه برای رفتار فرصت  یابد میهای کنترل و نظارت افزایش  گویی، هزینه ضعف سازوکارهای پاسخ

 
1. Resource-Based View (RBV) 

2. Transaction Cost Economics (TCE) 
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سپاری تنها انتخاب پیمانکار نیست، بلکه توانایی سازمان در مدیریت رابطه بر این اساس، مسئله اصلی در برون  ؛شودمی

توان نفعان را میهمچنین ناهماهنگی بین سطوح مدیریتی و مشارکت محدود ذی.  های تعارض منافع استو کنترل ریسک 

ها شفاف نیست،  و نقش  شودمیگیری بین چند نهاد توزیع  در وضعیتی که تصمیم  .ای تحلیل کرداز منظر حکمرانی شبکه 

چانه به  از همکاری  بازیگران  بین  میرابطه  تبدیل  متقابل  و حذف  تعارض  یافتهزنی،  با  موضوع  این  مطالعه  های  شود. 

سپاری کارآمد  ونکارگیری برهمسوست که ناپایداری سازمانی را یکی از موانع اصلی به(  2022چشمه و همکاران )شیرین 

دهد که وقتی  درباره میزبانان المپیک نشان می(  2020در ورزش معرفی کردند. همچنین نتایج پژوهش پاپ و همکاران )

طور شفاف تعریف نشود، کیفیت خدمات، نظم اجرایی و یکپارچگی تصمیمات کاهش    ها بهنقش نهادها و مسئولیت آن 

برون  یابد می بهو  بیسپاری  منبع  کارآمدسازی،  ابزار  میجای  مداخله   ؛شودثباتی  شرایط  اساس،  این  عوامل  بر  نه  گر 

ها نحوه کارکرد واقعی قراردادها،  سپاری هستند؛ زیرا آنکننده موفقیت یا شکست برونهای تعیینای، بلکه پیشرانحاشیه 

 . دهندهای مبادله و سطح اعتماد بین سازمان و پیمانکار را شکل میمیزان هزینه 

سپاری تنها به انتخاب پیمانکار مناسب وابسته نیست، دهد که موفقیت بروندر سطح راهبردها، پژوهش حاضر نشان می

است. تدوین ساختارهای استاندارد،    نیز  بلکه نیازمند تقویت ظرفیت نهادی و یادگیری سازمانی در هر دو سوی قرارداد

ظاهر اجرایی ای از اقدامات بههای نظارت و ایجاد سازوکارهای مشارکتی، مجموعهتوانمندسازی پیمانکاران، بهبود نظام

تفسیر قابل  محورشوند. این یافته از منظر نظریه منبعهای سازمانی منجر میهستند که درعمل به بازتولید و ارتقای قابلیت

شود که سازمان از طریق این راهبردها بتواند سپاری زمانی حاصل میاست؛ به این معنا که ارزشمندی و اثربخشی برون 

برای مثال،    ؛ طور کامل به پیمانکار واگذار کند   ها را بهنه اینکه آن  ، های کلیدی خود را حفظ و حتی بازآفرینی کند قابلیت

هایی برای انتقال  مسبلکه مکانی  ،های عملکرد، صرفاً ابزارهای اجرایی نیستندخصسازی شاتدوین قراردادهای تیپ و شفاف

به همین ترتیب، توانمندسازی پیمانکاران   ؛هستندنیز  های مبادله  دانش ضمنی، تثبیت معیارهای کیفیت و کاهش هزینه

کند و زمینه را برای ایجاد سازی استانداردهای فنی و مدیریتی ایفا میسطحو آموزش ناظران پروژه، نقش مهمی در هم

 .( همسوست2017دایتل و همکاران ) مطالعه  های  سازد. این تحلیل با یافتهارتباط بلندمدت و اعتماد متقابل فراهم می

تأکید میآن  می  ، کنندها  زمانی  برونتنها  از  بهتوان  راهبر،  سپاری  نقش  سازمان  که  گرفت  بهره  کارآمد  راهبرد  عنوان 

دهد  ( در المپیک زمستانی نشان می2025و همکاران )  رأسهمچنین، مطالعه  .  یادگیرنده خود را حفظ کند  گر وتنظیم

از وابستگی سازمان به پیمانکار و  سازیکه اجرای تدریجی، بومی شده و مبتنی بر نظارت هوشمندانه، کلید جلوگیری 

های  ای از توصیهشده در این پژوهش، نه فقط مجموعه بنابراین راهبردهای شناسایی ؛پذیری راهبردی استحفظ انعطاف

 . هستندنیز های ورزشی اجرایی، بلکه مسیرهایی برای تقویت ظرفیت حکمرانی و تثبیت یادگیری نهادی در سازمان

جویی مالی، بهبود  سپاری، پژوهش حاضر شش خوشه اصلی شامل ارتقای کارایی سازمانی، صرفهدر تحلیل پیامدهای برون

های مدیریتی و حقوقی را شناسایی کرد.  کیفیت اجرا، توسعه مشارکت خصوصی، تحرک اجتماعی و همچنین بروز چالش

دهد که پیامدهای مثبت تنها زمانی پدیدار  ها نشان مییافته.  ستا  گیری این پیامدها سازوکار شکل  ،آنچه اهمیت دارد

 محوراین نتیجه با نظریه منبع .  های نهادی و مدیریتی خود را حفظ و بازتولید کندشوند که سازمان بتواند ظرفیتمی

ه باید از طریق  بلک  ؛ سپاری نباید منابع کلیدی خود را واگذار کندیند بروناکند سازمان در فرهمخوان است که بیان می

برای   یسپاری ابزار. در چنین شرایطی، برونکندهای خود را تقویت استانداردسازی، نظارت و یادگیری سازمانی، قابلیت

از سوی دیگر،  .  شودهای مشارکت بخش خصوصی میوری، انتقال دانش، افزایش کیفیت اجرا و توسعه فرصت ارتقای بهره 

فرایند  ای و مداخلهاگر شرایط زمینه  نظارت( کنترل نشوند، همین  قانونی و ضعف  ابهام  نهادی،  ناهماهنگی  )مانند  گر 

هایی با  است؛ زیرا در محیط شدنیتبیین تواند پیامدهای معکوس ایجاد کند. این موضوع از منظر نظریه هزینه مبادلهمی

نهادی   افزایش  کماطمینان  کیفیت  تضمین  و  اختلاف  کنترل، حل  هزینه  فرصت  یابد می،  برای  زمینه  بروز  و  و  طلبی 
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سپاری تصادفی نیستند، بلکه تابع مستقیم کیفیت بنابراین پیامدهای مثبت و منفی برون  ؛شوداختلافات حقوقی فراهم می

توان گفت که توسعه  از دیدگاه نظریه نهادی نیز می.  حکمرانی، شفافیت قراردادها و ثبات تصمیمات مدیریتی هستند

ها و سازوکارهای  مشارکت بخش خصوصی و تحرک اجتماعی تنها زمانی پایدار خواهد بود که اعتماد نهادی، شفافیت نقش

اعتمادی، افت  مدت مثبت باشد، در بلندمدت با بیدر غیر این صورت، حتی اگر پیامدهای کوتاه  ؛گویی تقویت شودپاسخ

پروژه تعلیق  و  شدکارایی  خواهیم  مواجه  شناسایی  درنتیجه  ؛ها  میپیامدهای  نشان  پژوهش  این  در  که  شده  دهند 

بلکه فرایند حکمرانی حساسسپاری در حوزه ورزش نه یک راه برون است که موفقیت آن نیازمند تقویت   یحل آماده، 

 .های سازمانی، شفافیت نهادی و مدیریت هوشمندانه روابط بین بازیگران استظرفیت

اارائه  یی نها  مدل با ساختار شش  نیشده در    تواند یم  ن،یاشتراوس و کورب  ادیبنداده  هینظر  یگانه خود برمبناپژوهش، 

در ورزش عمل کند. وجه    ییو اجرا  یعمران  یهاحوزه پروژه  رانیگمیو تصم  یورزش  رانیمد  یراه برانقشه  کیعنوان  به

  نیو تا تدو  کندیشروع م  طیو مح  طیشرا  لیکه از مرحله تحل  یطور  هو انسجام آن است؛ ب  تیمدل در جامع  نیا  زیتما

 گیرد. در بر میرا  امدها یپ  ی ابیراهبردها و ارز

  لی(، تحلدیتا کارشناسان و اسات  رانیشوندگان )از مدمصاحبه   بیبه تنوع ترک  توانیپژوهش حاضر م  هایجمله قوت   از

استفاده از روش   نیاشاره کرد. همچن  یسازادهیپ مدل قابل  کیارائه  و    یاافزار حرفه از نرم  یریگمضمون با بهره  قیعم

 ؛ البته برخوردار باشند  زیادی  یها از عمق و تنوع مفهومشده است داده  جبها، مومصاحبه   ندیادر فر  ینظر  یریگنمونه 

از   یالمللنیب  یهانمونهنشدن    یو بررس  یشوندگان داخلازجمله تمرکز بر مصاحبه   ؛بود  زین ییهاتیمحدود  یپژوهش دارا

  ی عدد   یهاداده  ا ی  شیمایاز پ   رفتنگن ها و بهرهها به مصاحبه محدود بودن داده  نیهمچن  ،قیعم  یمطالعات مورد  قیطر

 محدود کند.    یرا تاحد ج ینتا م یتعم تواندیم

  ی هادر ورزش که شاخص  یشفاف واگذار  یهانامهنیی آ  نی: تدواند ازعبارت  هاافتهیبراساس  پژوهش    یکاربرد  یشنهادهایپ 

 مانکارانیبانک اطلاعات پ   جادیکند؛ ا  یو الزام  میتنظ  یصورت مل  عملکرد را به  یابینظارت و ارز  مانکار،یانتخاب پ   قیدق

  ی برگزار  ؛یاقه یسل  ماتیو کاهش تصم  ستهیانتخاب شا  یبرا  نیشیپ   یهایابیارزو    ییسوابق اجرا  ، یبا اطلاعات فن  یورزش

ارتقاعملکرد به  یابیارزو    حقوق قراردادها  ،یسپارپروژه در حوزه برون   رانیمد   یبرا  یآموزش  یهادوره دانش   یمنظور 

اجر  یتخصص پاسخ  ینظارت   یهاستمی س  تیتقو  ؛ییابدنه  پروژه  ییگوو  از طر  ی هادر    یداشبوردها  جادیا  قیواگذارشده 

(  یمال ، یعمران ، ی)ورزش ریدرگ ی هادستگاه  نیب یمشارکت  یساختارها جادیشفاف و ناظر مستقل؛ ا ی دهگزارش ،یکنترل

  ، یات یمال  یهابا مشوق   یبخش خصوص  گذارانهیاسرم  قیتشو  ها؛یو تضاد منافع در واگذار  یکاری از مواز  یری جلوگ  یبرا

مدل    یسازادهیو پ   یسازه یشب  ؛یورزش  یهاورود به پروژه  تیجذاب  شیافزا  ی برا  ییاجرا  ماتیسود و ثبات در تصم  نیتضم

 آن.  یسراسر یاز اجرا ش یپ  لوت،یپا یو نظارت بر اجرا یبوم طیشرا قیمختلف با تطب یهاپژوهش در استان

در حوزه ورزش    یسپاربرون  یبرا  یاتکا و علمقابل  ،یبوم   یالگو  نیدر جهت تدو  ی پژوهش حاضر گام  باید گرفت،  تینهادر

 .شود یبرداربهره ربطیذ یوزارت ورزش و نهادها نگرانهندهیآ یهااستیس یدر طراح  تواندیو م است
 

 مقاله  امیپ
برون  نیاحاضر  مقاله    ی اصل  امیپ  که  مد  یسپاراست  و   یراهبرد  ندیفرا  کیعنوان  به  د یبا   یورزش  ی هاپروژه  تیریدر 

است که عوامل   یچارچوب مشخص   ازمندین  ندیفرا  نیمؤثر ا  ی. اجراتمسئولیشود، نه صرفاً انتقال ساده    یتلق  یچندبعد

  یاستانداردشده، توانمندساز  ی ساختارها  یریکارگادغام کند. با به  نسجم م  یی گر را در راهبردهاو مداخله  یانهیزم  ، یعلّ

  ، ییکارا  شیازجمله افزا  یتوجهدرخورمنافع    تواندیم  یسپاربرون  ت،یشفاف  جیو ترو  ینظارت  یهاستمیس  تیتقو  مانکاران،یپ 
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است،    1اد یبنداده  یبر تئور  یکه مبتن  یشنهادیخدمات را به همراه داشته باشد. مدل پ   تیفیو بهبود ک  ها نهیکاهش هز

 ی و پاسخگو  داری پا  یکه به دنبال اجرا  کندیعمل م  یورزش   گذاراناست یو س  رانیمد  یبرا  یعمل  یریگم یعنوان ابزار تصمبه

 ها در بخش ورزش هستند. پروژه

 ملاحظات اخلاقی
 انجام شده است.  ی اخلاق اصول و قواعد تیپژوهش با رعا نیکه همه مراحل ا کندیم  دییمقاله تأ  سندهینو

 مشارکت نویسندگان

 بیغر  یمهد :یپردازدهیا

 مهدی غریب ها:داده یآورجمع

 مهدی غریب ها:داده لیتحل

 مهدی غریب نوشتن مقاله:

 مهدی غریب  :شیرایو و ینیبازب

 مهدی غریب :اتیمرور ادب

 مهدی غریب پروژه:  ریمد

 تعارض منافع 

 .، این مقاله تعارض منافع نداردهبنابر اظهار نویسند

 

 تشکر و قدردانی 
 کند. کنندگان در پژوهش تشکر و قدردانی مینویسنده مقاله از همه مشارکت
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