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چکیده
حفاظــت از میــراث فرهنگــی ناملمــوس در فضاهــای تاریخــی مســتلزم درک چندلایــه‌ای از فرهنــگ، رفتــار و معنــا و همچنیــن مشــارکت فعــال 
ــه منظــور حفاظــت از  ــی ب ــر ارتقــاء مشــارکت مردم ــر طراحــی روایت‌هــای فرهنگــی ب ــا هــدف بررســی تأثی ــردم اســت. پژوهــش حاضــر ب م
میــراث ناملمــوس در محــدوده حریــم مجموعــه میــراث جهانــی بــازار تاریخــی تبریــز )کوچه‌پاســاژ( انجــام شــد. بدینســان، در راســتای پاســخ 
ــزان  ــه می ــه چ ــوس ب ــراث ناملم ــی در حفاظــت از می ــاء مشــارکت مردم ــر ارتق ــی ب ــی روایت‌هــای فرهنگ ــر طراح ــی: »تأثی ــه پرســش اصل ب
ــگاری،  ــرد خودمردم‌ن ــتفاده از رویک ــا اس ــی، ب ــش کیف ــه در بخ ــد. بطوریک ــه ش ــه‌کار گرفت ــی( ب ــه )کیفی-کم ــق آمیخت ــت؟«، روش تحقی اس
ــی و  ــق مکان ــته، تعل ــارب زیس ــا تج ــاط ب ــی در ارتب ــبه، داده‌های ــاکنان و کس ــا س ــاختاریافته ب ــای نیمه‌س ــی و مصاحبه‌ه ــاهدات میدان مش
ارزش‌هــای فرهنگــی جمــع‌آوری و بــا تحلیــل مضمــون ۲۸ گویــه اصلــی اســتخراج شــد. در بخــش کمــی، پرسشــنامه‌ای بــر اســاس گویه‌هــای 
کیفــی طراحــی و میــان  ۵۰نفــر از کاربــران و ۱۶ نفــر از متخصصــان توزیــع شــد. تحلیــل داده‌هــا بــا آزمون‌هــای تحلیــل عاملــی اکتشــافی، 
ضریــب پایایــی، همبســتگی پیرســون و رگرســیون چندگانــه انجــام شــد. یافتــه هــای پژوهــش نشــان دادنــد کــه میــان مؤلفه‌هــای فرهنگــی 
ــا الگــوی روایت‌هــای فرهنگــی طراحی‌شــده  )ملمــوس، رفتــاری و معنــوی( و حــس تعلــق بــه مــکان رابطــه‌ای معنــادار وجــود دارد. چنانکــه ب
ــت  ــی روای ــد طراح ــد فرآین ــان می‌ده ــج نش ــدند. نتای ــدی ش ــی و رتبه‌بن ــاره TOPSIS ارزیاب ــری چندمعی ــتفاده از روش تصمیم‌گی ــا اس و ب
ــی در انتقــال ارزش‌هــای میــراث ناملمــوس، تقویــت حــس تعلــق بــه  فرهنگــی برمبنــای تجریــه زیســته کنشــگران به‌عنــوان ابــزاری عملیات

مــکان و ارتقــاء مشــارکت فعــال مــردم در حفاظــت از فضاهــای تاریخــی عمــل خواهــد نمــود.

کلیدواژه‌ها: میراث فرهنگی ناملموس، بازار تاریخی تبریز، روایت فرهنگی، مشارکت مردمی. 
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مقدمه
میــراث فرهنگــی به عنــوان یکــی از ارکان اصلــی هویــت و ارزش های 
ــع  ــوع جوام ــای متن ــن و فضاه ــخ در اماک ــول تاری ــی، در ط اجتماع
ــت؛  ــای داده اس ــود ج ــژه ای را در خ ــم وی ــی و مفاهی ــانی معان انس
ــده همــواره از  ــه نســل های آین ــال آن ب ــه ای کــه حفــظ و انتق به گون
 Leschko( ــد ــادی جوامــع فرهنگــی به شــمار می آی دغدغه هــای بنی
ــدن،  ــد جهانی ش ــود، در رون ــن وج ــا ای Kortabarria, 2022 &(. ب
ایــن میــراث بــا تهدیــدات فزاینــده ای مواجــه می باشــد. در ایــن راســتا 
ــی  ــیس نهادهای ــه و تأس ــلاب فرانس ــی از انق ــولات ناش ــس از تح پ
ــوم  ــا، مفه ــه و محوطه ه ــی ابنی ــورای بین الملل ــکو و ش ــر یونس نظی
ــا تأکیــد بــر حفاظــت از ابنیــه تاریخــی و  مــدرن میــراث فرهنگــی ب
آثــار هنــری گســترش یافــت )Rey-Pérez, 2023(. بدیــن ترتیــب، 
میــراث فرهنگــی در دو حــوزه ی میــراث طبیعــی و میــراث فرهنگــی 
ســامان یافــت کــه هــر یــک ابعــاد ملمــوس و ناملمــوس ویــژه ای را 

.)Li, 2023( ــرد ــت دربرمی گی ــای حفاظ در فرآینده
ــه  ــظ ابنی ــر حف ــتر ب ــی بیش ــای بین الملل ــر، نهاده ــای اخی در دهه ه
تاریخــی و آثــار مــادی تمرکــز نموده انــد، لیکــن جنبه هــای اجتماعــی 
 Duan,( و فرهنگــی میــراث کمتــر مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت
Lan & Jiang, 2022(. در حالــی کــه حفاظــت از میــراث فرهنگــی 
مســتلزم توجــه بــه ابعــاد اجتماعــی و مشــارکت فعــال جوامــع محلــی 
اســت  و عــدم توجــه بــه ایــن جنبه هــا تأثیــرات منفــی بــر پایــداری 
 Pinheiro( میــراث فرهنگــی و حفــظ هویــت محلــی خواهــد داشــت
Almeida, 2023 &(. در ایــن راســتا، رویکــرد خودمردم نــگاری 
ــاء  ــی و ارتق ــب مشــارکت اجتماع ــرای جل ــر ب ــزاری مؤث ــوان اب به عن
 .)Alivizatou, 2022( حفاظــت از میــراث ناملمــوس مطــرح گردیــد
ایــن رویکــرد بــا تمرکــز بــر تجــارب و فرهنگ هــای محلــی، امــکان 
تحلیــل عمیق تــر ارزش هــای اجتماعــی و فرهنگــی را فراهــم کــرده 
و  اجتماعــی  و  فرهنگــی  نابرابری هــای  کاهــش  در  می توانــد  و 
 Nebot-Gomez( ــد ــته باش ــش داش ــی نق ــت زندگ ــش کیفی افزای

.)de Salazar et al., 2023
ــود  ــای تاریخــی در نم ــم فضاه ــی حرای ــه نقــش حفاظت ــه ب ــا توج ب
ــم مجموعــه  ــای فرهنگــی آن، حری ــراث ناملمــوس و غن اهمیــت می
میــراث جهانــی بــازار تاریخــی تبریــز به عنــوان مــورد پژوهــی 
ــزار  ــش از ه ــی بی ــر قدمت ــلاوه ب ــه ع ــن مجموع ــد. ای ــاب ش انتخ
ــی،  ــی و فرهنگ ــادی، اجتماع ــای اقتص ــوع عملکرده ــا تن ــال، ب س
ــی و انتقــال دانــش فرهنگــی  نقــش بســزایی در حفــظ هویــت محل
ــه نســل های آینــده ایفــا می کنــد. اهمیــت انتخــاب مــورد پژوهــی  ب
ــخص  ــه مش ــز در دو جنب ــهری تبری ــراث ش ــر می ــه دیگ ــبت ب نس
ــا،  ــا، باوره ــوس )ارزش ه ــراث ناملم ــر می ــز آن ب ــت: اول، تمرک اس
آیین هــا، تعامــلات اجتماعــی و فعالیت هــای روزمــره ای اســت 
ــد  ــکل می ده ــی ش ــای تاریخ ــردم را در فض ــی م ــه زندگ ــه تجرب ک
ــت اجتماعــی را ممکــن می ســازد.  ــش فرهنگــی و هوی ــال دان و انتق
جنبه هــای اجتماعــی و فرهنگــی میــراث بــازار تبریــز شــامل روابــط 
ــی،  ــک جمع ــران، مناس ــبه و کارب ــان کس ــی می ــادی و اجتماع اقتص
ــه  ــتفاده و تجرب ــوه اس ــی و نح ــرات محل ــنتی، خاط ــای س آیین ه

ــای  ــایر فضاه ــه در س ــی ک ــتر تاریخ ــت(. در بس ــا اس ــردم از فض م
شــهر کمتــر مشــاهده می شــود؛ دوم، وجــود ظرفیت هــای مشــارکتی 
ــرد  ــا رویک ــی ب ــای فرهنگ ــی روایت ه ــازی طراح ــکان پیاده س و ام
ــاء مشــارکت  ــر ارتق ــر آن ب ــی اث ــکان ارزیاب ــه ام ــگاری ک خودمردم ن

ــی آورد.  ــم م ــراث را فراه ــت از می ــی و حفاظ مردم
بدینســان پژوهــش حاضــر، بــا هــدف پاســخ بــه پرســش اصلــی ”تأثیر 
طراحــی روایــات فرهنگــی بــر ارتقــاء مشــارکت مردمــی بــه منظــور 
حفاظــت از میــراث ناملمــوس بــه چــه میــزان اســت؟“، و بهره منــدی 
از روش هــای تحقیــق کیفــی و کمــی )آمیختــه(، بــه بررســی 
ــه  ــدوده کوچ ــی در مح ــای عموم ــگ و فضاه ــان فرهن ــاط می ارتب
ــی  ــدد تحقیقات ــای متع ــتا، ابزاره ــن راس ــردازد. در ای ــاژمی می پ پاس
نظیــر مشــاهدات میدانــی، پرسشــنامه های ارزیابــی بــا مقیــاس پنــج 
ــه  ــه کار گرفت ــی را ب ــی و کیف ــای کم ــرت و تحلیل ه ــه ای لیک گزین
شــد. عــلاوه بــر دریافــت نظــر 16 نفــر از متخصصــان و نخبــگان و 
کارشناســان ســازمان میــراث فرهنگــی و گردشــگری کشــور، 50 نفــر 
ــاس  ــا اســتفاده از پرسشــنامه کمــی و مقی ــز ب ــه نی از ســاکنان منطق
ــا  ــد و داده هــا ب ــی قــرار گرفته ان پنــج گزینــه ای لیکــرت مــورد ارزیاب
ــاخ 0/88  ــای کرونب ــدار آلف ــد. مق ــل گردیدن ــزار SPSS تحلی نرم اف

ــد.  ــزار می باش ــالای اب ــی ب ــان دهنده پایای نش
ــانی در  ــلات انس ــر تعام ــا و درک عمیق ت ــل داده ه ــور تحلی به منظ
ــر  ــن درک بومی ت ــوس  و همچنی ــراث ناملم ــت از می ــه حفاظ زمین
ــراث  ــر حفاظــت از می ــر آن ب ــگ و تأثی ــان فضــا، فرهن تعامــلات می
ــق  ــی تحقی ــش کیف ــگاری در بخ ــرد خودمردم ن ــوس، از رویک ناملم
بهــره گرفتــه شــد. همچنیــن، در بخــش کمــی، تحلیل هــای آمــاری 
ــط  ــازی رواب ــرای مدل س ــه ب ــی چندگان ــیون خط ــون رگرس و آزم
ــای  ــاس داده ه ــر اس ــج ب ــی نتای ــا و پیش بین ــان متغیره ــده می پیچی
در  پیرســون  از ضریــب  اســت.  شــده  اســتفاده  جمع آوری شــده 
ــوع  ــن شــدت و ن ــان متغیرهــا و تعیی ــزان همبســتگی می بررســی می
روابــط اســتفاده گردیــد. همچنیــن در جهــت ارزیابــی و بهینه ســازی 
رویکردهــای طراحــی شــده بــرای حفاظت از میــراث ناملمــوس، روش 
ــری در  ــوان روش اولویت بنــدی و تصمیم گی ــل TOPSIS به عن تحلی
ــای  ــاس معیاره ــر اس ــف ب ــای مختل ــدی گزینه ه ــایی و رتبه بن شناس
ــای  ــن، مدل ه ــلاوه برای ــد. ع ــه ش ــه کار گرفت ــی ب ــی و اجتماع فن
مهندســی کانســی در راســتای ایجــاد الگــوی طراحــی ســاختارهای 
روایــی از حیــث انعطاف پذیــری بیشــتر در تفســیر و انتقــال فرهنــگ 

ــد. ــه کار رفته ان ــی ب محل

پیشینه پژوهش
مطالعــات بین المللــی اخیــر نشــان داده انــد کــه روایت هــای مشــارکتی 
ــور  ــد. به ط ــوس دارن ــراث ناملم ــت از می ــوری در حفاظ ــش مح نق
ــه مشــارکت  ــد ک ــه ای نشــان داده ان ــاص، پژوهشــگران در مطالع خ
»دموکراتیک تــر  باعــث  می توانــد  روایت هــا  خلــق  در  محلــی 
شــدن« مدیریــت میــراث شــود و صــدای جوامــع محلــی را منعکــس 
نمایــد )Zhu & Liu, 2025(. همچنیــن، پژوهــش دیگــر مــدل 
از AHPو  اســتفاده  بــا   H-MCDMرا معرفــی کرده انــد کــه 
TOPSIS، اولویت بنــدی اســتراتژی های احیــای میــراث را بــا توجــه 



85

الگوی طراحی روایت‌های فرهنگی جهت ارتقاء مشارکت مردمی در حفاظت از میراث ناملموس |حسین اسمعیلی سنگری1*، راحله پروین2

ــازد  ــن می س ــی و اقتصــادی ممک ــی، فرهنگ ــای اجتماع ــه ارزش ه ب
)Maselli, 2024(. بــه همیــن ترتیــب، چارچــوب تصمیم گیــری 
چندمعیــاره ای بــرای ارزیابــی گردشــگری میــراث پایــدار ارائــه 
ــت  ــگری حفاظ ــعه گردش ــراث و توس ــان از می ــه هم زم ــد ک کرده ان
پژوهش هــای  چنانکــه   .)Salehipour et al, 2025( می کنــد 
ــکان  ــگاری ام ــد، روش خودمردم ن ــان داده ان ــران نش ــف در ای مختل
تحلیــل تجربــه زیســته پژوهشــگر و ادغــام آن بــا داده هــای جامعــه 
محلــی را فراهــم مــی آورد و بــه فهــم دقیق تــر تعامــلات انســانی بــا 
ــداری  ــت پای ــن روش در جه ــد. ای ــک می کن ــوس کم ــراث ناملم می
ــد و  ــه  ش ــه کار گرفت ــز ب ــی تبری ــازار تاریخ ــی در ب ــرمایه اجتماع س
ترکیــب تجربــه پژوهشــگر بــا تحلیل هــای جامعه محــور، درک 
ــن  ــد )پروی ــه گردی ــگ ارائ ــا و فرهن ــان فض ــد می ــری از پیون دقیق ت
ــگاری  ــرد خودمردم ن ــد کارب ــن، جلیلون ــکاران، 1404(. همچنی و هم
ــران  ــتر ای ــوس را در بس ــراث ناملم ــی و می ــگری فرهنگ در گردش
واکاوی کــرده و بــر نقــش آن در ارتقــای مشــارکت محلــی و انتقــال 
ارزش هــای فرهنگــی تأکیــد نمــوده اســت )جلیلونــد، 1402(. بــا ایــن 
ــی  ــگاری و طراح ــا خودمردم ن ــاره ب ــل چندمعی ــب تحلی ــال، ترکی ح
ــده  ــام نش ــترده انج ــور گس ــران به ط ــوز در ای ــارکتی هن ــت مش روای
اســت. مطالعــات پیشــین نشــان می دهنــد کــه بــازار تاریخــی تبریــز 
ــن،  ــی که ــا قدمت ــران ب ــای ای ــن بازاره ــی از غنی تری ــوان یک به عن
دارای ارزش هــای معمــاری، اجتماعــی و فرهنگــی منحصــر بــه فــرد 
ــر ســازه ها  ــاً ب ــه عمدت ــن، 1403( ک اســت )اسمعیلی ســنگری و پروی
و مرمــت ابنیــه تمرکــز داشــته اند و تحلیــل روایت هــای مشــارکتی و 
نقــش آن هــا در صیانــت از میــراث ناملمــوس حریــم بــازار به صــورت 
سیســتماتیک انجــام نشــده اســت. بــر ایــن اســاس، می تــوان اذعــان 
ــت  ــد روای ــان داده ان ــی نش ــی و ایران ــات بین الملل ــه مطالع ــت ک داش
ــراث  ــت می ــی در حفاظ ــش اساس ــت نق ــی روای ــارکتی و طراح مش
دارنــد. بــا ایــن وجــود، خودمردم نــگاری بــا آنکــه بــه فهــم تعامــلات 
ــل  ــا تحلی ــب ب ــاری می رســاند، لیکــن در ترکی ــراث ی ــا می انســانی ب
ــدون  ــل م ــور کام ــه ط ــارکتی ب ــت مش ــی روای ــاره و طراح چندمعی

نشــده اســت.
روش تحقیق

پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف، کاربــردی و از نظــر ماهیــت، آمیختــه 
)کمی-کیفــی( مــی باشــد. از روش هــای کیفــی در راســتای کشــف 
معانــی نهــان در رفتارهــا و ادراکات فرهنگــی مــردم و از روش هــای 
ــار  ــنجش اعتب ــده و س ــای گردآوری ش ــل داده ه ــرای تحلی ــی ب کم

نتایــج بهــره گرفتــه شــده اســت.
روش کیفی تحقیق

 Anderson, Goodall( در بخــش کیفــی، از روش خودمردم نــگاری
ــه زیســته  Trahar, 2020 &( اســتفاده شــد. در ایــن رویکــرد، تجرب
ــکان  ــرده و ام ــل ک ــا عم ــی داده ه ــع اصل ــوان منب ــگر به عن پژوهش
ــورد  ــط م ــی در محی ــی و فرهنگ ــلات اجتماع ــق تعام ــل عمی تحلی
ــاهده  ــا، مش ــگر در فض ــور پژوهش ــی آورد. حض ــم م ــه را فراه مطالع
ــک،  ــا و مناس ــق آیین ه ــت دقی ــلات، و ثب ــا و تعام ــتقیم رفتاره مس

ــد. ــس می کن ــوس منعک ــور ملم ــه ط ــران را ب ــت جهان کارب زیس

 مراحل انجام بخش کیفی
الــف- مشــاهدات میدانــی: بــه مدت ســه مــاه )آبان تــا اســفند 1402(، 
ــاژ  ــای کوچه پاس ــف در فضاه ــی مختل ــای زمان ــگر در بازه ه پژوهش
نزدیــک چهــارراه خیابــان شــریعتی حضــور یافــت و رفتارهــای 
ــود. ــران را مســتند و یادداشــت برداری نم فرهنگــی و اجتماعــی کارب
ب- گفتگوهــای عمیــق: بیــش از 30 مصاحبــه نیمه ســاختاریافته 
ــران فضــا انجــام شــد کــه  ــا ســاکنان، کســبه و کارب و غیررســمی ب
اطلاعــات مرتبــط بــا خاطــرات محلــی، معنــای فضــا و نگرش هــای 

ــی آن هــا را آشــکار ســاخت. حفاظت
جمعــی،  رفتارهــای  آیین هــا،  مناســک:  و  رویدادهــا  ثبــت  ج- 
ــای فرهنگــی در بســتر فضــا مشــاهده و  ــره و نماده ــلات روزم تعام

ــد. ــت گردی ثب
تحلیل داده‌های کیفی

تحلیل داده ها با استفاده از روش تحلیل مضمون انجام شد:
یادداشت های  مکرر  مطالعه  طریق  از  داده ها  با  آشنایی  اول:  مرحله 

میدانی و مصاحبه ها.
مرحله دوم: کدگذاری باز داده ها و استخراج مضامین اولیه.

میراث  از  حفاظت  با  مرتبط  اصلی  مضامین  شناسایی  سوم:  مرحله 
ناملموس.

مرحله چهارم: تعریف و نام گذاری مضامین نهایی.
مرحله پنجم: ترکیب یافته ها در قالب الگوهای روایی.

دستاوردهای بخش کیفی
ــی، 35  ــه نیمه ســاختاریافته و مشــاهدات میدان از مجمــوع 30 مصاحب
گویــه اولیــه اســتخراج شــد. ایــن گویه هــا بــا اســتفاده از روش تحلیــل 
مضمــون )Braun & Clarke, 2006( و مراحــل زیــر پالایــش و بــه 

28 گویــه نهایــی بــرای تدویــن پرسشــنامه تبدیــل شــدند:
1. آشنایی با داده ها:

تمامــی یادداشــت های میدانــی، مصاحبه هــا و ثبــت رویدادهــا و 
آیین هــا بارهــا خوانــده شــد تــا پژوهشــگر بــا عمــق تجربــه زیســته 
محیــط و رفتارهــای فرهنگــی و اجتماعــی مــردم آشــنا شــود. چنانکــه 
ــد برگــزاری جشــنواره های ســنتی، مراســم  مشــمول رفتارهایــی مانن
ــی، بازارچه هــای هفتگــی، تعامــلات روزمــره کســبه  ســوگواری محل

ــود. ــی ب ــی و آیین ــران فضــا، و فعالیت هــای جمع و کارب
2. کدگذاری باز:

ــیم و  ــک تقس ــی کوچ ــای معنای ــه واحده ــاهدات ب ــلات و مش جم
ــبه  ــی از کس ــخ یک ــه، پاس ــوان نمون ــه عن ــدند. ب ــب گذاری ش برچس
ــازار« بــه گویــه ای تحــت عنــوان  ــا »حــس تعلــق بــه ب در ارتبــاط ب
ــردی  ــن، خاطــرات ف ــذاری شــد. همچنی ــی« کدگ »دلبســتگی فضای
ــه  ــن کوچ ــر روز از ای ــم ه ــر »پدربزرگ ــی نظی ــتان های محل و داس
ــه  ــه گوی ــرد« ب ــف می ک ــه را تعری ــتان های محل ــد و داس رد می ش

ــد. ــدل گردی ــد؟« مب ــا داســتان خــاص از فضــا داری »خاطــره ی
3. شناسایی مضامین اولیه:

شــدند.  طبقه بنــدی  مفهومــی  گروه هــای  در  مشــابه  کدهــای 
ــی«  ــازار«، »داســتان های محل ــردی از ب ــه، »خاطــرات ف ــرای نمون ب
ــت  ــام »روای ــه ن ــه ب ــون اولی ــک مضم ــت« در ی ــی هوی و »بازآفرین
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ــامل  ــاری ش ــاهدات رفت ــن، مش ــد. همچنی ــرار گرفتن ــی« ق فرهنگ

تعامــلات اجتماعــی و آیین هــا، در مضمــون »رفتارهــای فرهنگــی و 
ــد. ــدی ش ــی« طبقه بن اجتماع

4. تعیین مولفه ها:
ــاری  ــوی و رفت ــی، معن ــت فیزیک ــاس ماهی ــر اس ــه ب ــن اولی مضامی

ــد: ــاص یافتن ــش اختص ــی پژوه ــه اصل ــه مولف ــه س ــط ب محی
فرهنــگ ملمــوس: ویژگی هــای فیزیکــی، مصالــح بومــی،  ●

ــا  ــط ب ــا؛ مرتب ــدی فضاه ــاختار کالب ــی و س ــانه های تاریخ نش
ــی. ــاری تاریخ ــر معم ــی و عناص ــت فضای ــظ هوی حف

فرهنــگ معنــوی: خاطــرات جمعــی، داســتان ها، روایت هــا  ●
ــی را  ــق مکان ــس تعل ــی و ح ــت فرهنگ ــه هوی ــی ک و آیین های
ــای  ــده از روایت ه ــای ثبت ش ــامل نمونه ه ــد؛ ش ــل می کنن منتق

ســاکنان و تجربــه زیســته مــردم.
ــردم،  ● ــی م ــی و فرهنگ ــای اجتماع ــاری: رفتاره ــگ رفت فرهن

تعامــلات روزمــره، آیین هــا و مناســک، شــبکه های ارتباطــی و 
ــی،  ــای هفتگ ــی، بازارچه ه ــم محل ــی؛  مراس ــای جمع فعالیت ه
جشــنواره ها و رویدادهــای فرهنگــی کــه موجــب پایــداری 

ــوند. ــی می ش ــی و فرهنگ اجتماع
ــر  ــه ب ــا دو مولف ــرار دادن گویه هــا در یــک ی ــری جهــت ق تصمیم گی
اســاس ماهیــت پاســخ ها و ارتبــاط آن هــا بــا بعــد فیزیکــی، معنــوی 

یــا رفتــاری محیــط انجــام شــد.
5. ترکیب یافته ها در قالب گویه ها:

ــه  ــدی در س ــش و طبقه بن ــس از پالای ــی پ ــای نهای ــی گویه ه تمام
ــوس،  ــگ ملم ــوس )فرهن ــراث ناملم ــا می ــط ب ــی مرتب ــه اصل مولف
فرهنــگ معنــوی و فرهنــگ رفتــاری( قــرار گرفتنــد؛ به طــوری 
ــی  ــح بوم ــی، مصال ــای فیزیک ــا ویژگی ه ــط ب ــای مرتب ــه گویه ه ک
ــای  ــوس«، گویه ه ــگ ملم ــه »فرهن ــی در مولف ــانه های تاریخ و نش
مرتبــط بــا خاطــرات فــردی و روایت هــای محلــی در مولفــه 
ــای  ــا، رفتاره ــا آیین ه ــط ب ــای مرتب ــوی« و گویه ه ــگ معن »فرهن
ــته بندی  ــاری« دس ــگ رفت ــه »فرهن ــک در مولف ــی و مناس اجتماع
شــده اند. همچنیــن تمامــی رفتارهــا، آیین هــا و رویدادهــای فرهنگــی 
بــا یادداشــت های میدانــی، تصاویــر مفهومــی ثبــت شــدند تــا شــواهد 
ــرای گویه هــا موجــود باشــد و قابلیــت ارزیابــی  بصــری و ملمــوس ب

ــدول 1(. ــد )ج ــته باش ــنجی داش و صحت س

ٌنمونه نقل‌قولمابه‌ازای مشاهده‌شدهمولفه نهاییگویه‌های استخراج شدهسوالات مصاحبهشماره

 ویژگی های خاص فضای1
تاریخی منطقه چیست؟

 ارزش زیبایی‌شناسی فضا،
هویت مکانی

 فرهنگ
ملموس

 معماری بازار، گذرگاه‌ها،
عناصر کالبدی

 “این کوچه با طاق‌های آجری و
کاربندی‌ها حس تاریخی دارد”

 مصالح یا اجزای فیزیکی2
 یادآور فرهنگ بومی کدام

است؟

 مصالح بومی، عناصر کالبدی
اصیل

 فرهنگ
ملموس

 سنگفرش‌ها، چوب
درب‌ها، گچبری‌ها

 “درب‌های چوبی قدیمی هنوز
 نقش و نگار فرهنگ ما را نشان

می‌دهند”
 خاطره یا داستان خاص از3

فضا دارید؟
 خاطرات فردی، ارتباط عاطفی

با فضا
 داستان‌های محلی،فرهنگ معنوی

خاطرات شخصی
 “پدربزرگم هر روز از این کوچه
 رد می‌شد و داستان‌های بازار را

تعریف می‌کرد”
 رفتارها و آیین های4

مشاهده شده چیست؟
 آیین‌های بومی، رفتارهای

اجتماعی سنتی
 مراسم سوگواری،فرهنگ رفتاری

 جشنواره‌های سنتی،
بازارچه‌ها

 “هر سال در روز عید نوروز، همه
 مغازه‌ها در این بخش بازار جمع

می‌شوند”
 نقش فضاها در رویدادهای5

فرهنگی چیست؟
 نقش فضا در اجتماعات، کاربرد

آیینی فضا
 برگزاری مراسم، اجتماعاتفرهنگ رفتاری

محلی
 “این میدان کوچک محل تجمع
مردم برای جشن تیرماه است”

 تغییرات اخیر فضاها چه6
تأثیری داشته است؟

 تغییر کالبدی، تغییر رفتار
اجتماعی

 فرهنگ
ملموس/ رفتاری

 مرمت بخش‌هایی از
 بازار، تغییر نحوه استفاده

مردم

 “با تغییر مسیر عبور، مردم دیگر
 به همان شکل سنتی در بازار

نمی‌گردند“
 چه ویژگی هایی باعث7

 حفظ پیوند اجتماعی شده
اند؟

 شبکه‌های اجتماعی، اتصال
فضایی

 گذرگاه‌های مشترک،فرهنگ رفتاری
فضای نشستن، بازارچه‌ها

 “کافه‌ها و گذرگاه‌های مشترک
 مردم را به هم نزدیک نگه

می‌دارند“

جدول 1. تطبیق سوالات مصاحبه، گویه های مستخرج و مولفه های سه گانه فرهنگ )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Table 1. Comparison of Interview Questions, Extracted Items, and Triple Components of Culture )Source: Research 
Findings(.
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 آیا احساس تعلق به این8
فضاها وجود دارد؟

 حس تعلق مکانی، دلبستگی
فضایی

 خاطرات فردی، حضورفرهنگ رفتاری
مداوم در بازار

 “من این بازار را مثل خانه خودم
 می‌دانم و هر روز سری به آن

می‌زنم“
 چه چیزهایی مشارکت در9

حفاظت را افزایش می دهد؟
 مشارکت اجتماعی، مسئولیت

فرهنگی
 همکاری مردم،فرهنگ رفتاری

فعالیت‌های جمعی
 “ما با هم یک گروه داریم که
 برای تمیز کردن بازار جمع

می‌شویم“
 عبور از مسیرها چه حسی10

 درباره هویت ایجاد می
کند؟

 مسیرهای تاریخی،فرهنگ معنویخاطره جمعی، بازآفرینی هویت
کوچه‌ها، گذرگاه‌ها

 ”هنگامی که از این مسیر می‌روم،
 حس می‌کنم بخشی از تاریخ

شهر هستم“
 آیا فرهنگ سنتی در11

تعاملات روزمره زنده است؟
 تداوم سنت‌ها، بازتولید

رفتارهای فرهنگی
 بازارچه‌های سنتی، شیوهفرهنگ رفتاری

تعامل با مشتری
 ”فروشندگان هنوز کالاها را با

 همان سلام و احترام قدیم عرضه
می‌کنند“

 در حفظ یا بازآفرینی فضاها12
چه عناصری باید بمانند؟

 حفظ نشانه‌های فرهنگی،
نگهداری ساختار تاریخی

 فرهنگ
ملموس

 گچبری‌ها، کاربندی‌ها،
سقف‌های سنتی

 ”اگر سقف‌های چوبی و
 کاربندی‌ها حفظ شوند، حس

تاریخ باقی می‌ماند“
 چه چیزی باعث شده13

فضاها ارزشمند بمانند؟
 ارزش‌های تاریخی، بار فرهنگی

فضاها
 فرهنگ
ملموس

 عناصر معماری، تاریخچه
محل

 ”بازار ما بیش از هزار سال قدمت
 دارد و هنوز بافت تاریخی آن

حفظ شده است“
 آیا روایت داستان‌ها باعث14

حفاظت می شود؟ چرا؟
 قدرت روایت فرهنگی، تقویت

حس جمعی
 داستان‌ها و نقل قول‌هایفرهنگ معنوی

مردم
 ”وقتی داستان‌های قدیمی بازار را
 می‌شنوم، حس می‌کنم باید از آن

محافظت کنم“
 اگر داستانی درباره منطقه15

 روایت شود، چه ویژگی
هایی باید در آن باشد؟

 ویژگی‌های فرهنگی، رفتارهای
اجتماعی اصیل

 نقل‌قول‌ها، خاطرات،فرهنگ معنوی
آیین‌ها

 ”باید شامل سنت‌ها و جشن‌ها و
خاطرات نسل گذشته باشد“

 چه کسانی در حفاظت از16
فضا نقش دارند؟

 نقش مردم محلی، کسبه و
سازمان‌ها

 همکاری ساکنان،فرهنگ رفتاری
انجمن‌های محلی

 ”ما با کسبه و ساکنان محله
 هماهنگ می‌کنیم تا جلو تخریب

را بگیریم“
 چه موانعی برای حفاظت17

مشاهده می‌کنید؟
 کمبود اطلاع‌رسانی،فرهنگ رفتاریکمبود آگاهی، عدم مشارکت

ناهماهنگی مردم
 ”برخی مردم اهمیت تاریخ را
 نمی‌دانند و به راحتی تغییر

می‌دهند“
 رفتارهای روزمره مردم چه18

تاثیری بر میراث دارند؟
 تعاملات اجتماعی، مراقبت

روزانه
 حضور در بازار، رعایتفرهنگ رفتاری

سنت‌ها
 ”فروشنده‌ها هنوز رفتار احترام‌آمیز

قدیمی را حفظ کرده‌اند“
 آیین‌های محلی که در بازار19

برگزار می‌شود کدامند؟
 مراسم محلی، جشنواره‌ها،

سوگواری‌ها
 عید نوروز، محرم،فرهنگ رفتاری

بازارچه‌های هفتگی
 ”هر سال در روز عاشورا، بازار به
 مناسبت مراسم عزاداری جمع

می‌شود“
 چه خاطرات جمعی از بازار20

وجود دارد؟
 داستان‌های نسل گذشته،

خاطرات محلی
 روایت‌های ساکنانفرهنگ معنوی

قدیمی
 ”یادم هست پدربزرگم داستان هر
حجره را برایم تعریف می‌کرد“

 تغییرات کالبدی چه تاثیری21
بر تجربه مردم دارد؟

 فرهنگکاهش یا افزایش تعلق مکانی
ملموس

 تغییر در ساختار بازار،
بازسازی مسیرها

 ”وقتی سقف‌ها و گذرگاه‌ها تغییر
 کرده‌اند، حس تعلق کمی کاهش

یافته“
 چه رفتارهایی نشان‌دهنده22

هویت فرهنگی هستند؟
 تعاملات اجتماعی، احترام به

سنت‌ها
 نحوه خرید، گفتار و آداب،فرهنگ رفتاری

همکاری جمعی
 ”هنوز مردم با سلام و احترام
قدیمی با هم رفتار می‌کنند“
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روش کمی تحقیق
 طراحی پرسشنامه

ــاس  ــاس مقی ــر اس ــنامه ای ب ــی، پرسش ــای کیف ــای یافته ه ــر مبن ب
پنج گزینــه ای لیکــرت طراحــی شــد کــه شــاخص هایی نظیــر 
ــزان  ــای زیســته و می ــه حفاظــت، تجربه ه ــی، نگــرش ب ــق مکان تعل
ــه،  ــود. چنانک ــی می نم ــوس را ارزیاب ــراث ناملم ــای می درک ارزش ه
از  نفــر  از ســاکنین محــدوده و 16  نفــر  پرسشــنامه میــان 50 

ــد. ــع گردی ــی توزی ــراث فرهنگ ــوزه می ــان ح متخصص
تحلیل داده‌های کمی

ــل  ــزار SPSS تحلی ــتفاده از نرم اف ــا اس ــده ب ــای گردآوری ش داده ه
ــد: ــر بودن ــوارد زی ــامل م ــاری ش ــای آم ــدند. تحلیل ه ش

تحلیــل عاملــی اکتشــافی )EFA( بــرای شناســایی مؤلفه هــای  ●
. صلی ا

آزمون پایایی با استفاده از آلفای کرونباخ )رابطه1(. ●
رابطه 1( محاسبه ضریب آلفای کرونباخ 

N=)تعداد گویه ها )پرسش ها

∑σi
 واریانس کل آزمون= 2

σT
 واریانس هر گونه = 2

آزمــون همبســتگی پیرســون بــرای بررســی ارتبــاط بیــن  ●
متغیرهــا.

ــای  ــاب متن‌ه ــت و انتخ ــی روای ــوی طراح ــه الگ ارائ
ــی روای

تصمیم گیــری  روش  از  موثــر،  روایت هــای  انتخــاب  هــدف  بــا 
ــنجش  ــکان س ــن روش ام ــد. ای ــتفاده ش ــاره TOPSIS اس چندمعی
و شــاخص های  تولیــد شــده  روایــی  متــون  بیــن  همبســتگی 

فرهنگی-فضایــی اســتخراج شــده را فراهــم کــرد.
ــت +  ــم + صف ــدل »اس ــای م ــر مبن ــی ب ــای روای ــاختار متن ه س
ــاس و  ــاختارگرایی گریم ــام از س ــا اله ــه ب ــد ک ــم گردی ــل« تنظی فع
مــدل روایــی لــی جیانــگ یانــگ و تانــگ ســوهونگ توســعه یافــت 

ــاختار: ــن س ــکل 1(. در ای )ش
اسم ها نشانگر عناصر مادی فضا بودند. ●
نشــان  ● را  روایــی  تصویرســازی  ویژگی هــای  صفت هــا 

نــد. د ا می د
فعل هــا معانــی کنشــی و رفتارهــای فرهنگــی را منتقــل  ●

نــد. می کرد
گروه هــای ســه گانه ای کــه از مرحلــه کیفــی به دســت آمدنــد، در گام 
ــه فرهنــگ  ــل شــدند. مؤلف ــه گویه هــای ســنجش پذیر تبدی بعــدی ب
ملمــوس بــر پایــه تحلیــل مضمــون روایت هــا و توصیف هــای 
ــه  ــه س ــا، ب ــاهده فض ــل مش ــای قاب ــارکت کنندگان از ویژگی ه مش
بعــد رنــگ مصالــح، الگــوی چیدمــان و جنــس مصالــح تجزیــه شــد؛ 
عناصــری کــه جلوه هــای عینــی فرهنــگ را در کالبــد بــازار بازنمایــی 
ــای  ــر الگوه ــز ب ــا تمرک ــز ب ــاری نی ــگ رفت ــه فرهن ــد. مؤلف می کنن
ــف،  ــای مختل ــط گروه ه ــا توس ــتفاده از فض ــوه اس ــردی و نح کارک
ــاری  ــی و الگــوی رفت ــری فعل ــری، کارب ــوع کارب ــه شــاخص های ن ب
صورت بنــدی شــد کــه جنبــه ادراکــی افعــال و شــیوه زیســت 
ــوی  ــگ معن ــه فرهن ــت، مؤلف ــد. در نهای ــاب می ده ــره را بازت روزم
ــتتر  ــی مس ــانه ها و معان ــفاهی، نش ــای ش ــی روایت ه ــلال بررس از خ

 کدام عناصر فیزیکی ارزش23
فرهنگی دارند؟

 فرهنگطاق‌ها، گچبری‌ها، سقف‌ها
ملموس

 ”گچبری‌ها و کاشی‌های قدیمیعناصر معماری تاریخی
هویت بازار را شکل می‌دهند“

 چه تغییراتی باعث کاهش24
مشارکت شده است؟

 نابودی نشانه‌های تاریخی،
تغییر رفتار

 فرهنگ رفتاری/
ملموس

 مرمت نامناسب، تغییر
کاربری فضا

 ”وقتی حجره‌ها بازسازی می‌شوند،
مردم کمتر حس تعلق دارند“

 چه رفتارهای جمعی موجب25
پایداری فرهنگی می‌شوند؟

 مراسم جمعی، بازارچه‌ها،
تعاملات روزمره

 حضور در رویدادها،فرهنگ رفتاری
مشارکت اجتماعی

 ”هفته‌ای یک بار مردم در بازارچه
 جمع می‌شوند و همکاری

می‌کنند“
 چه نقش داستان‌ها در26

انتقال ارزش‌هاست؟
 روایت‌های شفاهی،فرهنگ معنویتقویت هویت و دلبستگی

 خاطرات، داستان‌های
محلی

 ”با شنیدن داستان‌های قدیمی،
 حس تعلق و مسئولیت من بیشتر

می‌شود“
 چه رفتارهایی نشان‌دهنده27

حفظ سنت‌هاست؟
 فروش سنتی، آیین‌هایفرهنگ رفتاریرعایت آداب، تعامل با مشتری

محلی
 ”هنوز کالاها با احترام قدیمی

عرضه می‌شوند“

 چه عناصر فیزیکی باید28
 برای نسل‌های آینده حفظ

شوند؟

 ساختار تاریخی، نشانه‌های
فرهنگی

 فرهنگ
ملموس

 طاق‌ها، سقف‌ها،
گچبری‌ها، مصالح بومی

 ”اگر سقف‌ها و کاربندی‌ها حفظ
 شوند، نسل بعد هم تاریخ را لمس

می‌کند“
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ــی  ــت فرهنگــی، نمادگرای ــد روای ــه ســه بع در کنش هــای جمعــی، ب
ــات و  ــا ادراک صف ــط ب ــای مرتب ــه لایه ه ــد ک ــک ش ــاور تفکی و ب
ــکان  ــد ام ــن فراین ــازند. ای ــته می س ــوس را برجس ــای ناملم ارزش ه
ــل ســنجش را  ــه گویه هــای کمــی و قاب ــی ب ــل داده هــای کیف تبدی
ــرار گرفــت. ــزار تحلیــل کمــی ق ــای طراحــی اب فراهــم نمــود و مبن
ــوان بازنمایــی  ــر در متــن روایــی ت از ســوی دیگــر، انتــزاع مختصرت
عناصــر فرهنگــی را تقویــت می کنــد )Long, 2010(. بدیــن صــورت 
بــر اســاس رهیافــت ســاختارگرای گریمــاس، روایــت دارای دو ســطح 
ــل  ــی1 و عمقــی اســت کــه از خــلال ساده ســازی، امــکان تبدی روای
ــم  ــم را فراه ــل فه ــای قاب ــه گفتمان ه ــی ب ــای فرهنگ پیچیدگی ه

ــا مشــخص کردن  ــی2 ب ــدل کنشــگرانه و اســکمای روای ــی آورد. م م
نقش هــا3 و ترتیــب کنشــی، ســاختاری بــرای تحلیــل روایــت 
ــوب،  ــن چارچ ــا ای ــد ب ــد )Greimas,1983(. در پیون ــه می ده ارائ
ــا و  ــم«، رفتاره ــوان »اس ــده به عن ــای مطالعه ش ــادی فض ــر م عناص
ــل«  ــوان »فع ــی( به عن ــلات اجتماع ــا تعام ــا ت ــا )از آیین ه کنش ه
و تصویرســازی های روایــی به عنــوان »صفــت« تعریــف شــدند. 
ایــن ســه گانه درواقــع مجموعــه ای از ملموســات کالبــدی، معناهــای 
ادراکــی مشــتق از فرهنــگ ملمــوس، و رفتارهــای اجتماعــی مرتبــط 

ــکل 2(. ــرد )ش ــر می گی ــاری را درب ــگ رفت ــا فرهن ب
در پژوهــش حاضــر، در راســتای تحلیــل ادراک حســی نســبت 

شکل 1. فرآیند ساخت متن روایی میراث ناملموس )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Fig. 1. The Process of Constructing the Narrative Text of the Intangible Heritage )Source: Research Findings(.

شکل 2. مراحل ساختار متن روایی از ادراکات کالبد  فضایی )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Fig. 2. Stages of Narrative Text Structure from Spatial Body Perceptions )Source: Research Findings(.
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ــت  ــم + صف ــاختار »اس ــی، از س ــت فرهنگ ــی روای ــون طراح ــه مت ب
ــاژ  ــای کوچه پاس ــادی فض ــر م ــد. عناص ــه ش ــره گرفت ــل« به + فع
ــای  ــا( و رفتاره ــت )صفت ه ــری روای ــای تصوی ــم ها(، ویژگی ه )اس
فرهنگــی )فعل هــا( در قالــب ســه گــروه Qb ،Qa و Qc ســازماندهی 
ــی جیانــگ یانــگ و  ــا مدل هــای روایــی ل ــد. ایــن ســاختار ب گردیدن
تانــگ ســوهونگ و نظریــه ســاختارگرایی گریمــاس تطبیــق دارد. بــر 
ــق رابطــه 1 ایجــاد  ــا مطاب ــوآوری روایت ه ــس ن ــن اســاس، ماتری ای

شــد:
 رابطه 1( 

Q = Qa1+Qb1+Qc1
Qa1+Qb1+Qc2

……..
Qan+Qbn+Qcn

انتخــاب  مرحلــه  جهــت  در  را  داده ای  پایــگاه  ماتریــس،  ایــن 
ــه،  ــن مرحل ــی در ای ــدف اصل ــاخت. ه ــم س ــر فراه ــای برت روایت ه
ــا کمــک  ــد فضــا ب ــد مفهومــی بیــن نمادهــای فرهنگــی و کالب پیون
ــود. در  ــی( ب ــی کانس ــق مهندس ــران )از طری ــی کارب ادراکات احساس
ادامــه فرآینــد، بــه منظــور ارزیابــی و انتخــاب روایت هــای فرهنگــی 
برتــر، از روش تاپســیس اســتفاده شــد. ایــن روش، مبتنــی بــر مقایســه 

ــت. ــی اس ــت و منف ــده آل مثب ــل ای ــا راه ح ــا ب گزینه ه
 TOPSIS مراحل اجرای مدل

ــی متــون روایــی 1.  تشــکیل ماتریــس تصمیــم )A( شــامل ارزیاب
ــب. ــاخص های منتخ ــاس ش ــر اس ب

ــاد ناهمســان 2.  ــر ابع ــرای حــذف اث ــس )B( ب نرمال ســازی ماتری
شــاخص ها.

 .3:)Z( وزن دهی و تشکیل ماتریس تصمیم وزنی
رابطه 2(

Zij = Wi × Bij
 .4:)-X( و منفی )+X( محاسبه راه حل ایده آل مثبت

رابطه 3(
X+ = [max Z1, max Z2, ..., max Zn]
X- = [min Z1, min Z2, ..., min Zn]

به عنــوان   Ci مقــدار  بالاتریــن  بــا  روایــی  متــون  نهایــت،  در 
شــدند. انتخــاب  برتــر  روایت هــای 

مبانی نظری
خودمردم نگاری 

روش خــود مــردم نــگاری از حیــث مشــاهده و تأمــل در فرآیندهــای 
تحقیــق و یادگیــری "خــود" مــی باشــد. بطوریکــه، از اســتراتژی های 
ــا روش هــای کمــی توســط "خــود"  ــت ت ــر روای ــی ب کیفــی و مبتن
ــای  ــن راهبرده ــالات در بی ــا احتم ــی )Le Roux, 2017( و ب ارزیاب
ــا  ــن ب ــد )Stahlke Wall, 2016(. همچنی ــی باش ــر م ــدد، متغی متع
تجربــه "خــود"، مکانیســم هــا و ارزش هــای نهــان، عیــان مــی گردد 
ــا  ــگار ب ــود مردم ن ــه، خ )Newman & Farren, 2018(. بصورتیک
ــای«  ــیرها« و »عادت ه ــازی »مس ــط مدل س ــری توس ــیل کثی پتانس
"خــود" ، درک بهتــر "چــه کاری انجــام شــده و چــرا انجــام شــده"، 
ــی  ــه ارزیاب ــد ب ــی توان ــل م ــن عم ــن ای ــد. بنابرای ــی نمای ــه م را ارائ
پتانســیل تحــول آفریــن عقایــد پژوهشــگر کمک شــایانی ارزانــی دارد 
ــامل  ــرد ش ــن رویک )Babel, Vinck& Karssenberg, 2019(. ای
مطالعــه سیســتماتیک روایــت شــخصی و پیشــینه فرهنگــی محقــق، 
از جملــه تجزیــه و تحلیــل خــود اندیشــی در جنبــه هــای اجتماعــی، 
فرهنگــی و سیاســی تجــارب مــی باشــد )Behar, 2022(. بنابرایــن، 
بدیهــی اســت کــه فرهنــگ و معنــا از نظــر اجتماعــی ســاخته شــده 
انــد. خــود قــوم نــگاری هــا در تقــلای برانگیختــن، تجربــه کــردن، 
ــی،  ــردی و جمع ــه ف ــن تجرب ــل بی ــه متقاب ــی رابط ــاب و بازنمای بازت
ــت اجتماعــی و سیاســت  خــود و فرهنــگ را در راســتای ایجــاد عدال
هویــت مــی باشــند )Holman Jones, 2007( چنانکــه بــه مفاهیــم 
 .)Ormiston, 2010( و ارزش هــای دانــش بومــی اتــکا مــی نماینــد
بــال در طراحــی روایــات زندگینامــه ای  اعتقــاد دژاردن و  بــه 
)Desjardins & Ball, 2018(، در هنــگام دخیــل انگاشــتن جامعــه 
ــود. در  ــی ش ــایی م ــش شناس ــک تن ــوان ی ــه عن ــدار ب ــی، اقت بوم
ــک  ــت ت ــی و ماهی ــای اخلاق ــه دغدغه ه ــن ب ــا پرداخت اینصــورت، ب
آوازی خودمــردم نــگاری، روش هــای تحقیــق اول شــخص، مشــمول 
مشــارکت و تأکیــد محققــان متعــددی بیــن چندیــن تجربــه زیســته 
ــه  ــگاری دوگان ــوم ن ــن، در ق ــد )Lapadat, 2017(. بنابرای ــی باش م
 Howell,( ــه ــه گان ــگاری س ــوم ن )Sawyer & Norris, 2015(، ق
مشــارکتی  نــگاری  خودمــردم  و   )Desjardins & Fox, 2021
داده   )Chang, Wambura Ngunjiri & Hernandez, 2016(
ــه  ــک مجموع ــان ی ــده بس ــام ش ــگاری ادغ ــردم ن ــود م ــای خ ه
ــود  ــر، خ ــن درگی ــدد محققی ــه تع ــه ب ــا توج ــود. ب ــی ش ــیر م تفس
ــان در  ــادر نه ــای ن ــی ه ــبب ویژگ ــه س ــارکتی ب ــگاری مش ــردم ن م
ــد  ــی باش ــز ارزش م ــه ای حائ ــات زندگینام ــوس روای ــراث ناملم می
ایــن  در   .)Schofield, Foster-Smith & Bozoglu, 2018(
میــان، خودمردم نــگاری بــه عنــوان یــک رویکــرد بنیــادی، چارچوبــی 
ــت از  ــا فرآیندهــای صیان ــاط ب ــات زیســته در ارتب ــرای فهــم تجربی ب
ــز فراهــم مــی آورد.  ــازار تاریخــی تبری ــم ب ــراث ناملمــوس در حری می
ــن  ــکان تبیی ــگاری مشــارکتی، ام ــری از خودمردم ن ــن رو، بهره گی از ای
ســازوکارهای درونــی کنشــگران محلــی و بازتــاب روایت هــای آنــان 

می ســازد.  میســر  را  حفاظــت  سیاســت گذاری های  در 
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مدلول میراث ناملموس عصر معاصر
ــین  ــای پیش ــگ، تلقی ه ــات فرهن ــی و مطالع ــات مردم شناس در ادبی
از میــراث ناملمــوس اغلــب در امتــداد ســنت های قوم نــگاری و 
ــراث را مجموعــه ای  ــد؛ ســنت هایی کــه می ــرار می گرفتن ــور4 ق فولکل
از آیین هــا و روایت هــای بازمانــده از گذشــته تلقــی می کردنــد 
و آن را همچــون »داده ای فرهنگــی« قابــل ثبــت و طبقه بنــدی 
می دیدنــد. در ایــن رویکردهــای اولیــه، ICH معمــولًا ادامــه طبیعــی 
ــد  ــرض می ش ــگاری ف ــور و قوم ن ــیک فولکل ــای کلاس ــان الگوه هم
ــای  ــتی5 و دیدگاه ه ــای پوزیتیویس ــر پارادایم ه ــت تأثی ــژه تح و به وی
ــد  ــن پیون ــد. همی ــگ تفســیر می گردی ــه فرهن ــه نســبت ب ذات گرایان
تاریخــی موجــب شــده بــود کــه میــراث ناملمــوس بــه گونــه ای فهــم 
شــود کــه گویــی بازتــاب فرهنــگ »ثابــت«، »ســنتی« و »بــر جــای 

مانــده« اســت.
ــت.  ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد نق ــگاه م ــن ن ــر، ای ــای اخی از دهه ه
ســایر  و   ICH میــان  مشکل ســاز  تمایــز  بــه  پژوهشــگران 
ــاره  ــور، اش ــا فولکل ــگاری ی ــد قوم ن ــراث، مانن ــی های می گونه شناس
کرده انــد و نشــان داده انــد کــه نمی تــوان میــراث ناملمــوس را همــان 
امتــداد ســاده ی فولکلــور دانســت)Bortolotto, 2014(. اگرچــه میان 
ــورد  ــنتی م ــات س ــود و موضوع ــده می ش ــروز ICH نامی ــه ام آنچ
ــر  ــای معاص ــود دارد، تحلیل ه ــانی وج ــان همپوش ــه قوم شناس مطالع
تأکیــد می کننــد کــه مفهــوم ICH از بــار ایدئولوژیــک رویکردهــای 
پوزیتیویســتی فاصلــه گرفتــه اســت )Bortolotto, 2010(. بــه 
همیــن دلیــل، مفهــوم فولکلــور )کــه بــر مطالعــه واقعیــت فرهنگــی 
گذشــته و کارکــرد آن در شــکل دهی هویت هــای ناسیونالیســتی6 
ــراث  ــادل می ــد مع ــود( دیگــر نمی توان ــا اســتوار ب ــرن نوزدهــم اروپ ق
 ICH ــه ــروز ب ــگاه ام ــود )Fromm, 2016(. ن ــی ش ــوس تلق ناملم
بــر پویایــی اجتماعــی، فرایندمنــدی، بازتولیــد جمعــی و نقــش فعــال 

ــد دارد. ــل تأکی ــع حام جوام
ــع  ــا مواض ــادی ب ــندگان انتق ــی از نویس ــد برخ ــتناد و تاکی ــه اس ب
گفتمــان و چشــم انــداز رابطــه ای میــراث، ICH تنهــا بســط 
ضــروری درک نهــادی از میــراث، تــا بــه امــروز محــدود بــه ادعــای 
 Smith & Campbell,( ــد ــی باش ــی م ــوس و عین ــا ملم ارزش ه
 ،ICH ــکو از ــط یونس ــده توس ــه ش ــف ارائ ــن، تعری 2018(. بنابرای
ــا در  ــا ناملمــوس مقوله ه ــز محســوس ی ــار تمای صــرف نظــر از اعتب
ــرای  ــراث، از منظــر هستی شــناختی، ب ــت می ــی کــردن مدیری عملیات
کل مفهــوم میــراث توصیــه مــی شــود. بــا ایــن حــال، دو اســتدلال 
ــز  ــه شــیوه ای متمای ــرد ICH ب ــاز کارب ــاع از نی ــرای دف ــل را ب متقاب
در زمینــه آمــوزش حفاظــت از میــراث بایســتی در نظــر داشــت. اولًا؛ 
مــدل ارزش هــا مــورد حمایت استیونســون و انطبــاق فرهنگــی و ثانیاً؛ 
بهبــود میــراث، مادامــی کــه تمنــای کل نگــری بــه صــورت آمــوزش 
صیانــت از ایــن پدیــده هــا به عنــوان بخشــی از همــان سیســتم جامع 
و پیچیــده وجــود دارد. بطوریکــه، شــناخت و ارزش گــذاری ICH در 
همتــراز بــا میــراث فرهنگــی ملمــوس، در نتیجــه غلبــه بــر وضعیــت 
نابرابــری کــه معمــولًا توســط مربیــان و فراگیــران بــه آن اختصــاص 
مــی یابــد. بدیــن معنــا، ادراک تحــرکات میــراث فرهنگــی ناملمــوس 

در جامعــه، راهبردهــای آموزشــی بــا هــدف فعــال ســازی پیوندهــا بــا 
حفــظ ایــن میــراث ترویــج پیــدا خواهــد نمــود. در ایــن راســتا، درک 
دقیــق از مدلــول معاصــر میــراث ناملمــوس، امــکان تحلیــل انتقــادی 
ــازار تاریخــی  ــم ب ــی فرهنگــی در حری ــی و بازنمای ــلات اجتماع تعام
ــه  ــی ICH ب ــولات مفهوم ــناخت تح ــی آورد. ش ــم م ــز را فراه تبری
ــه  ــی، ب ــی و حفاظت ــتگذاری های آموزش ــرای سیاس ــتری ب ــه بس مثاب
ایــن پژوهــش یــاری می رســاند تــا در طراحــی راهبردهــای صیانــت، 
ــود.  ــه ش ــی توج ــولات جهان ــی و تح ــای بوم ــه ارزش ه ــان ب همزم
بدیــن ترتیــب، ایــن بخــش، مبنــای نظــری در جهــت ادراک جایــگاه 
میــراث ناملمــوس در توســعه پایــدار حریــم میــراث جهانــی را فراهــم 

مــی آورد.
روایت شناسی میراث ناملموس

ــان و  ــوان بی ــی را مــی ت ــار روای ــی، رفت ــه روانشناســی روای در مطالع
 .)Kohli, 2024( ترســیم یــک روانشناســی پیچیــده در نظــر گرفــت
ــی داســتان  ــردازش روانشــناختی و دگرگون بطوریکــه افــراد، تحــت پ
قــرار مــی گیرنــد و ســپس بیــان آن را بــر مبنــای تجربیــات و ادراک 
ــد. در  ــه مــی نماین ــی ارائ ــا ســازماندهی مجــدد بصــورت زبان خــود ب
ــاً  ــم اساس ــط، ICH حاک ــراد و محی ــن اف ــاط بی ــد در ارتب ــن فرآین ای
بــه عنــوان شــکلی از متــن کــه حامــل اطلاعــات رمزگــذاری شــده و 
رمزگشــایی، بــه مخاطــب در نظــر گرفتــه شــود. در روایــت شناســی، 
روایــت بــه رونــدی اطــلاق مــی شــود کــه راوی از منظــر خــود، طرح 
ــب  ــرای مخاط ــی ب ــات متن ــب اطلاع ــتان را در قال ــن داس و مضامی
ــه،  ــد )Watson & McMahon, 2015(. بصورتیک ــی نمای ــو م بازگ
روایــت بــه طــور کامــل از خلقــت مســتقل راوی نخواهــد بــود، بلکــه 
هســته داســتان را بــه عنــوان یــک الگــوی روایــی اســتخراج خواهــد 
نمــود. ایــن عملکــرد، بــا ســاخت متــن توصیفــی مرتبــط بــا مضمــون 
روایــی توســط پژوهشــگر شــکل مــی گیــرد. بــدان معنــا کــه وســیله 
ــرای حفاظــت از آن  ــرای بیــان ارزش هــای وراثــت و روشــی ب ای ب
 Raven & Elahi,( بصــورت ملمــوس و قابــل درک مــی باشــد

.)2015
در چشــم انــداز ســاختار متــن روایــی، با بیــان زبانــی عناصــر و انتخاب 
بــن مایــه فرهنگــی، ارائــه معانــی میــراث ناملمــوس بــا قالــب روایــی 
منســجم بــه کاربــران بازتــاب مــی یابــد )Li, 2023(. از آنجــا کــه در 
فرآینــد انتقــال داســتان فرهنگــی، انتخــاب و تدویــن روایــت توســط 
ــر(  ــنونده )کارب ــتان، توســط ش ــراح( و تفســیر موضــوع داس راوی )ط
ــل  ــه محتم ــه و مغرضان ــورت یکطرف ــان  بص ــد، بی ــی باش ــی م ذهن
خواهــد بــود. بنابرایــن در درجــه اول بایســتی موضــوع فرهنگــی بــه 
طــور دقیــق و پیوســته بــه طــراح منتقــل شــود. در اینصــورت طراحــی 
ــه  ــی خلاقان ــن روای ــورت مت ــق، بص ــزی دقی ــه ری ــا برنام ــی ب روای
ــوس در  ــای ناملم ــی ه ــق ویژگ ــن طری ــود و از ای ــی ش ــق م ای خل
ــر رابطــه  ــد ب ــن فرآین ــای فرهنگــی می بخشــد. ای ــد را افزوده ه کالب
داســتانی بیــن »وارثــان فرهنگ-فرهنگ-طراحان-کاربــران« تأکیــد 
مــی  نمایــد. بطوریکــه در رونــد ایــن طراحــی »روایــت« بــه عنــوان 
ابــزاری بــرای تشــویق خودمــردم نــگاری مشــارکتی در ارتباطــات بین 
فرهنــگ و محیــط، محتــوای فکــری صیانــت از میــراث ناملمــوس را 
غنــی مــی ســازد. از ایــن منظــر، روایت شناســی میــراث ناملمــوس در 



92

ایــن پژوهــش، بــه عنــوان ابــزاری تحلیلــی بــرای تفســیر ســاختارهای 
ــه  ــه کار گرفت ــارکتی ب ــی و مش ــای محل ــی روایت ه ــی و فرهنگ زبان
می شــود. ایــن رویکــرد، بــا تمرکــز بــر فرآیندهــای بازنمایــی 
و بازآفرینــی روایت هــا، امــکان تحلیــل ســازوکارهای ذهنــی و 
اجتماعــی شــکل دهنده بــه درک جمعــی از میــراث را فراهــم ســاخته 
و پیونــدی اساســی میــان خودمردم نــگاری و سیاســتگذاری های 

ــازد. حفاظتــی برقــرار می س
بــر ایــن اســاس، چارچــوب نظــری ایــن پژوهــش بــا تکیــه بــر ســه 
مؤلفــه ی بنیادیــن خودمردم نــگاری، مدلــول معاصــر میــراث ناملمــوس 
و روایت شناســی، ســاختاری منســجم را بــه منظــور تحلیــل تعامــلات 
اجتماعــی و فرهنگــی در حریــم بــازار تاریخــی تبریــز فراهم مــی آورد. 
ــر بازتــاب تجربیــات زیســته، تحــولات  ــا تمرکــز ب ایــن چارچــوب، ب
مفهومــی میــراث و ســازوکارهای زبانــی و فرهنگــی روایــت، امــکان 
ــی و سیاســت های  ــان کنشــگران محل ــای می ــق پیونده ــن عمی تبیی
حفاظــت از میــراث را میســر می ســازد. بدیــن ترتیــب، مبانــی نظــری 
ــق  ــی روش تحقی ــرای طراح ــناختی ب ــی معرفت ش ــده، بنیان ــه ش ارائ
ــی  ــه اســتحکام انســجام منطق ــوده و ب ــم نم ــا فراه ــل داده ه و تحلی

اجــزای پژوهــش یــاری رســانده اســت.
محدوده مورد مطالعه

ــا مســاحت غالــب  ــازار تاریخــی تبریــز ب مجموعــه میــراث جهانــی ب
ــاختارهای  ــجم ترین س ــن و منس ــی از بزرگ تری ــار، یک ــر 27 هکت ب
سرپوشــیده جهــان اســلام اســت و بــه دلیــل تاریــخ و فرهنــگ غنــی 
خــود، از اهمیــت ویــژه ای برخــوردار اســت. ایــن مجموعــه دارای ســه 
ــراث  ــازمان می ــف شــده توســط یونســکو و س ــی تعری محــدوده اصل
فرهنگــی ایــران اســت: عرصــه اصلــی )Core Zone(، حریــم 
 Landscape( ــهری ــر ش ــم منظ ــی )Buffer Zone( و حری حفاظت

.)Zone

ــاخصی  ● ــای ش ــی و بناه ــت تاریخ ــامل باف ــی: ش ــه اصل عرص
و  تیمچه هــا، مســاجد، حمام هــا  راســته ها، ســراها،  ماننــد 
ــل و  ــه دخ ــا هرگون ــر ی ــازی، تغیی ــه بازس ــت ک ــا اس بازارچه ه
ــق  ــورت دقی ــه ص ــد ب ــت و بای ــوع اس ــا ممن ــرف در آن ه تص
حفــظ شــوند. ایــن مناطــق بالاتریــن ســطح حفاظتــی را دارنــد 
ــی  ــازار را بازنمای ــاری و فرهنگــی ب ــای تاریخــی، معم و جلوه ه

می کننــد.
حریــم حفاظتــی: شــامل محــلات پیرامونــی، کوچه هــا و  ●

فضاهــای دارای احتمــال وجــود ارزش هــای تاریخــی و فرهنگــی 
ــط  ــت ضواب ــا رعای ــی ب ــرات جزئ ــق تغیی ــن مناط ــت. در ای اس
حفاظتــی و هماهنگــی بــا ســاختار موجــود مجــاز اســت و هــدف، 
ــه  ــا عرص ــی ب ــداری و اجتماع ــی، دی ــای فضای ــظ پیونده حف

ــی اســت. اصل
ــور  ● ــر حض ــال کمت ــا احتم ــی ب ــهری: مناطق ــر ش ــم منظ حری

ــه طراحــی محله هــا  ــا توجــه ب ــا ب ــی هســتند، ام عناصــر میراث
ــت  ــان تح ــازار، همچن ــا ب ــی ب ــداری و فضای ــای دی و پیونده

حفاظــت قــرار می گیرنــد.
ــراث فرهنگــی  ــی ســازمان می ــات یونســکو و طرح هــای مرمت مطالع
نشــان می دهنــد کــه در محــدوده )Core Zone( از منظــر آمــاری، 

ــر  ــر 5670 مت ــغ ب ــا بال ــا و تیمچه ه ــته ها، دالان ه ــی راس ــول کل ط
بــرآورد شــده و ســطح اشــغالی در حــدود 27600 مترمربــع را بــه خــود 
اختصــاص داده انــد. ســراها نیــز بــا زیربنایــی معــادل 23500 مترمربع، 
نقشــی بنیادیــن در ســاختار فضایــی و سلســله مراتب عملکــردی بــازار 
ــر 6000  ــغ ب ــی، بال ــم تاریخ ــت متراک ــن باف ــد. در ای ــا می نماین ایف
بــاب دکان پراکنده انــد و در مجمــوع، بیــش از 165 عنصــر معمــاری 
ــرا، 16  ــه 26 مســجد، 24 س ــده اســت؛ از جمل ــایی ش ــز شناس متمای
راســته، 14 دالان، 20 تیمچــه، 5 حمــام، یــک یخچــال و دو پــل بــازار 
)پایــگاه میــراث جهانــی بــازار تاریخــی تبریــز، 1394(. پــس از زلزلــه  
ــت  ــازه یاف ــی ت ــز باروی ــری، تبری ــری قم ــال 1193 هج ــر س ویرانگ
ــش  ــه نق ــد ک ــد آم ــی پدی ــای آن، بازارچه های ــوار دروازه ه و در ج
ــد.  ــا نمودن ــلات ایف ــردم مح ــره م ــای روزم ــن نیازه ــی در تأمی مهم
ــهر  ــنتی ش ــاختار س ــی از س ــوان بخش ــه به عن ــا، ک ــن بازارچه ه ای
اســلامی بــه شــمار مــی آمدنــد، علاوه بــر محــل دادوســتد، بناهایــی 
ــتند.  ــرا داش ــه و کاروانس ــه، زورخان ــام، قهوه خان ــجد، حم ــر مس نظی
ــدند و  ــل ش ــهر متص ــی ش ــازار اصل ــه ب ــا ب ــن بازارچه ه ــی از ای برخ
ــد.  ــه صــورت منفــرد در قلــب محله هــا پابرجــا ماندن برخــی دیگــر ب
ــان  ــای تاریخی ش ــا نام ه ــا ب ــن بازارچه ه ــز، ای ــروزه نی ــه ام چنانک
ــکیل  ــز را تش ــهری تبری ــی ش ــی از زندگ ــوند و بخش ــناخته می ش ش
ــعه  ــختگیرانه، توس ــط س ــتراتژی ها و ضواب ــود اس ــا وج ــد.  ب می دهن
ــرزه ســال 1193  ــژه پــس از زمین ل ــه وی ــازار، ب ــم  ب شــهری در حری
هجــری قمــری، همچنــان چالش هــای فراوانــی در حفاظــت از بافــت 

تاریخــی ایجــاد کــرده اســت )شــکل 3(.

شکل3. حرایم مجموعه میراث جهانی بازار تاریخی تبریز )مأخذ: پایگاه میراث جهانی 
بازار تاریخی تبریز، 1394(.

Fig. 3. The sanctuaries of the World Heritage Complex of 
the Tabriz Historical Bazaar )Source: World Heritage Site 
of Tabriz Historical Bazaar, 2015).

ــر  ــل اث ــتقیم و بلافص ــدوده ی مس ــه مح ــه« ک ــا »عرص ــز ب در تمای
تاریخــی را شــامل می شــود، »حرایــم« بیشــتر بــه حفاظــت از 
ارتباطــات فضایــی، دیــداری، اجتماعــی و عملکــردی اثــر بــا محیــط 
پیچیده تــر  و  ســیال تر  ماهیتــی  دارای  و  می پردازنــد  پیرامونــی 
اســت )مــرادی و همــکاران، 1402(. حریــم مجموعــه میــراث 
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الگوی طراحی روایت‌های فرهنگی جهت ارتقاء مشارکت مردمی در حفاظت از میراث ناملموس |حسین اسمعیلی سنگری1*، راحله پروین2

ــن  ــی بنیادی ــای نقش ــر ایف ــزون ب ــز، اف ــی تبری ــازار تاریخ ــی ب جهان
در پایــداری فرهنگــی و تقویــت تعامــلات اجتماعــی، نقــش مؤثــری 
نیــز در حفاظــت کالبــدی ایــن اثــر ارزشــمند ایفــا می کنــد. در 
ــارکت  ــاد، مش ــر اعتم ــی ب ــی مبتن ــبکه های محل ــدوده، ش ــن مح ای
ــرمایه  ــان، س ــول زم ــه در ط ــد ک ــکل گرفته ان ــی ش ــق مکان و تعل
ــکاران،  ــکینی و هم ــد )مش ــت کرده ان ــگران را تقوی ــی کنش اجتماع
ــاجد،  ــرد مس ــا، عملک ــی از خانواده ه 1389(. حضــور نســل های متوال
ــی و پیوندهــای اقتصــادی و فرهنگــی  حســینیه ها، انجمن هــای محل
میــان ســاکنان حریــم و بــازار، موجــب شــده ایــن فضــا بــه بســتری 
ــی  ــا در جهــت بازتولیــد ســرمایه اجتماعــی مبــدل گــردد )طاهون پوی
و طاهونــی، 1401(. نادیده گرفتــن نقــش فضاهــای پیرامونــی در 
و  اجتماعــی  بــه گسســت شــبکه های  سیاســت های حفاظتــی، 
ــناد  ــه در اس ــئله ای ک ــد؛ مس ــارکتی می انجام ــت مش ــف حفاظ تضعی
ــد  ــورد تأکی ــت م ــز به صراح ــی نی ــراث جهان ــه می ــت یکپارچ مدیری
ــه  ــه ب ــا توج ــتا، ب ــن راس ــت. در همی ــه اس ــرار گرفت ــدار ق و هش
ــازار طــی ادوار متعــدد، بخــش بزرگــی از ایــن  موقعیــت راهبــردی ب
ــه 8  ــاً در »منطق ــر عمدت ــهری معاص ــت ش ــام مدیری ــراث در نظ می
شــهرداری تبریــز« بــا عنــوان »منطقــه تاریخی-فرهنگــی« شــناخته 
ــده را  ــم حفاظت ش ــدوده حری ــار از مح ــدود 421 هکت ــود و ح می ش
شــامل می شــود. ایــن پهنــه شــهری نزدیــک بــه 5/1 درصــد از کل 

مســاحت شــهر تبریــز را دربــر می گیــرد. همچنیــن، بــر اســاس آمــار 
ــر،  ــر 29000 نف ــغ ب ــی بال ــز )1392(، جمعیت رســمی شــهرداری تبری
ــکونت  ــدوده س ــن مح ــهر، در ای ــت ش ــد از جمعی ــادل 7/1 درص مع
دارنــد؛ آمــاری کــه نشــان دهنده تراکــم انســانی قابل توجــه در 
یکــی از ارزشــمندترین بافت هــای تاریخــی شــهر اســت )شــهرداری 
تبریــز، 1392(. محــدوده مــورد مطالعــه در ایــن پژوهــش، در»محلــه 
و قلعــه ارمنســتان« قــرار دارد کــه بــا عنــوان »ایچــری ارمنســتان« 
ــوه گاه  ــاز مأمــن جامعــه ارمنــی و جل ــز شــناخته می شــود و از دیرب نی
فرهنــگ و تمــدن ایشــان بوده  اســت )غوغاســیان، 1403(. ایــن محله 
ــار  ــداب و میارمی ــلاوا، چرن ــته کوچه، لی ــان راس ــه در می ــی ک تاریخ
گســترده شــده بــود، از آغــاز ســده چهاردهــم هجــری خورشــیدی، بــا 
ــون  ــی چ ــداث خیابان های ــهری و اح ــازی ش ــای نوس ورود جریان ه
ــن  ــی )امی ــی(، محقق ــمالی و جنوب ــهناز ش ــریعتی )ش ــی، ش فردوس
ــه  ــاختاری را تجرب ــی س ــلامی، دگرگونی های ــوری اس ــابق( و جمه س
کــرد )کارنــگ، 1347(. گــذر »پاســاژ« واقــع در چهــارراه شــریعتی در 
ــر وجــود چندیــن  دوره قاجــار احــداث شــده و در آن زمــان عــلاوه ب
ــای  ــام کلیس ــا ن ــک ب ــای کاتولی ــیر، کلیس ــن مس ــولگری در ای کنس
کاتولیــک عــذرای مقــدس کــه منســوب بــه فرانســویان بــوده، دارای 
شکل 4. محدوده مورد مطالعه )الف: موقعیت قرارگیری عرصه و حرایم مجموعه 
میراث جهانی بازار تاریخی تبریز، ب: تفکیک حریم ها، پ: نمای کلی موقعیت 

)الف(

)پ(

)ب(

)ح(

)د()ج(
)شکل 4(.عکس ها از نگارنده
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)شــکل 4( قرارگیری کوی پاساژ در حریم، ج: هتل گرند، د: کلیسای عذری توانا، 
ح: سینما سولی( )مأخذ: یافته های پژوهش(.

Fig. 4. The area under study )A: the location of the arena 
and sanctuaries of the World Heritage Complex of Tabriz 
Historical Bazaar, B: Separation of the Areas, C: Overview 
of the location of the Pasazh Alley in the Sanctuary,
C: Grand Hotel, D: The Church of the Mighty Virgin, 
D: Sully Cinema( )Source: Research Findings(.

اولیــن هتــل تبریــز بــا نــام »گرنــد هتــل« و اولیــن ســینمای ایــران 
بــا نــام ســینما »ســولی« بــوده اســت کــه بخشــی از عرصــه اصلــی 
و بخشــی از حریــم حفاظتــی بــازار تاریخــی تبریــز را در بــر می گیــرد 

)شــکل 4(.
ــدی،  ــت کالب ــر صیان ــن محــدوده عــلاوه ب ــود در ای ــای موج ابنیه ه
نقــش مهمــی در شــکل دهی بــه هویــت فرهنگــی و اجتماعــی کوچه 
ــلات  ــا، اســتمرار تعام ــن ابنیه ه ــت و حفاظــت ای ــد. مرم پاســاژ دارن
فرهنگــی و اجتماعــی ســاکنان، بازتولیــد مناســک و ســنت های 
ــه  ــد. ب ــر می کن ــی را امکان پذی ــق مکان ــت حــس تعل ــی و تقوی محل
ایــن ترتیــب، اقدامــات حفاظتــی عــلاوه بــر حفــظ ســاختار فیزیکــی، 
ــی از  ــوان بخش ــاری، به عن ــوی و رفت ــای معن ــداوم ارزش ه ــه ت ب
میــراث ناملمــوس، نیــز می انجامــد و زمینــه تحقــق حفاظــت 
یکپارچــه میــراث ناملمــوس در محــدوده را فراهــم مــی آورد. بدیــن 
ترتیــب، تمرکــز پژوهــش بــر تحلیــل ادراکات فرهنگی-فضایــی ایــن 
محــدوده و تعامــلات اجتماعــی درون آن اســت کــه نقــش مهمــی در 
تــداوم حیــات میــراث ناملمــوس و حفاظــت از ارزش هــای فرهنگــی 

ــد. ــا می کن ــاژ ایف ــه پاس کوچ

یافته ها
یافته‌های کیفی: تحلیل خودمردم‌نگاری

زیســته  تجربــه  خودمردم نــگاری،  رویکــرد  از  بهره گیــری  بــا 
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــا م ــی داده ه ــع اصل ــوان منب ــگر به عن پژوهش
ــه  ــش از 30 مصاحب ــام بی ــه ماهه و انج ــی س ــور میدان ــت. حض گرف
و  فرهنگــی  داده هــای  از  غنــی  مجموعــه ای  نیمه ســاختاریافته، 
اجتماعــی فراهــم کــرد. یافته هــای کیفــی از طریــق تحلیــل 
ــاز  ــذاری ب ــت، کدگ ــه نخس ــدند. در مرحل ــازماندهی ش ــون س مضم
ــپس  ــد. س ــتخراج گردی ــه اس ــای اولی ــد و گویه ه ــام ش ــا انج داده ه
بــا تحلیــل محــوری، مضامیــن اصلــی مرتبــط بــا حفاظــت از 
میــراث ناملمــوس شناســایی شــدند. در نهایــت از طریــق کدگــذاری 
ــی  ــای روای ــب الگوه ــف و در قال ــی تعری ــن نهای ــی، مضامی گزینش

ــدول 2(. ــدند )ج ــب ش ترکی
ــی  ــای معنای ــایی واحده ــامل شناس ــاز ش ــذاری ب ــدول 2، کدگ در ج
اولیــه از مشــاهدات میدانــی، مصاحبه هــا و ثبــت آیین هــا و تعامــلات 
جمعــی بــود. در مرحلــه کدگــذاری محــوری، ایــن داده هــا بــر اســاس 
ســه مولفــه اصلــی پژوهــش )فرهنــگ ملمــوس، فرهنــگ معنــوی 
ــباهت های  ــط و ش ــا رواب ــدند ت ــدی ش ــاری( طبقه بن ــگ رفت و فرهن
موجــود میــان داده هــا مشــخص شــود و مفاهیــم کلیــدی شناســایی 
گــردد. در کدگــذاری گزینشــی، مضامیــن اصلــی هــر مولفــه پالایــش 
ــا روندهــای مؤثــر در حفاظــت  و به طــور مفهومــی ترکیــب شــدند ت
ــی،  ــای کیف ــه تحلیل ه ــوند. نتیج ــکار ش ــوس آش ــراث ناملم از می
ــب  ــش و ترکی ــس از پالای ــه پ ــود ک ــه ب ــه اولی ــتخراج 35 گوی اس
تحلیلــی، بــه 28 گویــه نهایــی کاهــش یافــت؛ ایــن گویه هــا مبنــای 
ــی  ــش کم ــرای بخ ــرت ب ــه ای لیک ــنامه پنج گزین ــی پرسش طراح
تحقیــق را فراهــم نمودنــد. تحلیــل کیفــی نشــان داد کــه روایت هــای 
ــی، آیین هــا، تعامــلات  فرهنگــی از طریــق بازنمایــی خاطــرات محل
ــری حــس  ــور مؤث ــد به ط ــای فرهنگــی، می توانن ــی و نماده اجتماع
تعلــق مکانــی و مشــارکت مردمــی را در فرآینــد حفاظــت از میــراث 

مرحله کد 
گذاری

کدگذاری باز
)توصیف اولیه داده ها(

کد گذاری محوری )شناسایی روابط 
بین داده ها(

کد گذاری گزینشی )تعریف 
مضامین نهایی(

مضامین نهایی )مفاهیم و رویکردهای 
کلیدی(

مشاهدات میدانی، آیین ها و مرحله اول
رفتارهای مردم

فرهنگ ملموس: ویژگی های 
فیزیکی، مصالح، ساختار کالبدی

اهمیت عناصر فیزیکی و کالبدی در حفظ ترکیب داده های ملموس
هویت فضایی

خاطرات محلی و روایت های مرحله دوم
شفاهی

فرهنگ معنوی: داستان ها، خاطرات، 
نمادگرایی

پالایش و نهایی سازی 
داده های معنوی

بازنمایی ارزش های فرهنگی و حفظ 
روایت های محلی

فرهنگ رفتاری: آیین ها، تعاملات تعاملات اجتماعی و مناسک جمعیمرحله سوم
روزمره، شبکه های اجتماعی

تقویت مشارکت اجتماعی، حفاظت تعیین مولفه های رفتاری
مشارکتی و تداوم کنش های فرهنگی

گویه های اولیه از مصاحبه ها و مرحله چهارم
مشاهدات

دسته بندی گویه ها در سه مولفه: 
ملموس، معنوی، رفتاری

ادغام و تعریف الگوهای 
روایی

ارائه گویه های نهایی برای طراحی 
پرسشنامه و تحلیل کمی

جدول 2: مراحل کدگذاری داده ها و شناسایی مضامین کلیدی در تحلیل کیفی )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Table 2: Stages of Data Coding and Identification of Key Themes in Qualitative Analysis )Source: Research Findings(.
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الگوی طراحی روایت‌های فرهنگی جهت ارتقاء مشارکت مردمی در حفاظت از میراث ناملموس |حسین اسمعیلی سنگری1*، راحله پروین2

ناملمــوس تقویــت کننــد.
یافته‌های کمی

توصیف داده‌های کمی
در بخــش کمــی ایــن پژوهــش، داده هــا از طریــق پرسشــنامه ای کــه 
بــر اســاس یافته هــای مرحلــه کیفــی طراحــی شــده بــود، گــردآوری 

شــد. جامعــه آمــاری شــامل دو گــروه هــدف بــود:
ــه  ــرادی ک ــر از اف ــامل 50 نف ــاژ: ش ــبه کوچه پاس ــران و کس 1. کارب
ــان شــریعتی  به طــور منظــم از فضــای کوچه پاســاژ در محــدوده خیاب
تبریــز اســتفاده می کننــد. ایــن گــروه بــا روش نمونه گیــری هدفمنــد 
ــی  ــه زیســته واقع ــه تجرب ــرادی ک ــا اف ــد ت ــی انتخــاب ش غیرتصادف
ــد. ایــن گــروه  ــد در پژوهــش حضــور یابن ــا محیــط دارن و آشــنایی ب
ــاً  ــوع و عمدت ــلات متن ــنین و تحصی ــا س ــان ب ــردان و زن ــامل م ش
بومــی منطقــه بــود. بــه دلیــل هــدف پژوهــش، تحلیــل تفکیکــی بــر 
ــی انجــام نشــد؛  ــر بوم ــت بومی/غی اســاس جنســیت، ســن و وضعی
ــی و  ــاد فرهنگ ــی ابع ــی کل ــا و ارزیاب ــتخراج گویه ه ــر اس ــز ب تمرک

ــود. ــی ب حــس تعلــق مکان
2. نخبــگان و متخصصــان میــراث فرهنگــی: شــامل 16 نفــر از 
ــت  ــاری، حفاظــت و مرم ــای معم متخصصــان و کارشناســان حوزه ه
ــه  ــود ک ــی ب ــی و باستان شناس ــهری، مردم شناس ــی ش ــه، طراح ابنی
ــران  ــگری ای ــی و گردش ــراث فرهنگ ــا می ــط ب ــه کاری مرتب تجرب
داشــتند. ایــن گــروه نیــز بــه صــورت هدفمنــد غیرتصادفــی انتخــاب 
ــی در  ــراث فرهنگ ــه می ــه در زمین ــا تجرب ــراد ب ــدگاه اف ــا دی ــد ت ش

ــردد. ــاظ گ ــاخص ها لح ــل ش تحلی
ــرت  ــی لیک ــاس ترتیب ــای مقی ــر مبن ــنامه ب ــا در پرسش ــام گویه ه تم
پنج گزینــه ای )از »کامــلًا مخالفــم« تــا »کامــلًا موافقــم«( ســنجیده 
ــل  ــت و در تحلی ــل دریاف ــنامه کام ــوع، 66 پرسش ــدند. در مجم ش

ــد. ــا لحــاظ گردی داده ه
بررسی کفایت داده‌ها برای تحلیل عاملی

پیــش از انجــام تحلیــل عاملــی اکتشــافی، کفایــت داده هــا از طریــق 
شــاخص KMO و آزمــون کرویــت بارتلــت بررســی شــد.

مقــدار شــاخص KMO برابــر بــا 0/735 بــه دســت آمــد کــه  ●
ــی  ــل عامل ــرای تحلی ــا ب ــوب داده ه ــت مطل ــان دهنده کفای نش

ــد(. ــر از 0/6 می باش ــول بالات ــل قب ــدار قاب ــت )مق اس
 ،, df=103  χ²=352.697)ــود ــادار ب ــت معن ــت بارتل ــون کروی آزم
ــل  ــرای تحلی ــا ب ــودن داده ه ــر مناســب ب ــت ب ــه دلال  p<0.001)ک

ــی دارد. عامل
)EFA( تحلیل عاملی اکتشافی 

 Principal( بــا اســتفاده از روش اســتخراج مؤلفه هــای اصلــی
 Varimax( واریماکــس  چرخــش  و   )Component Analysis
ــر اســاس  Rotation(، تحلیــل عاملــی اکتشــافی صــورت گرفــت. ب
معیــار مقــدار ویــژه )Eigenvalue( بالاتــر از یــک، در مجمــوع 

ــدول3(.  ــد )ج ــن کردن ــا را تبیی ــس کل داده ه 66/42% از واریان

جدول 3: مراحل کدگذاری داده ها و شناسایی مضامین کلیدی در تحلیل کیفی 
)مأخذ: یافته های پژوهش(.

Table 3: Stages of  Data Coding and Identification of  Key 
Themes in Qualitative Analysis )Source: Research Findings(.

مقدار ویژه عامل
)EIGENVALUE(

درصد واریانس تبیین 
شده )%(

4/38238/23فرهنگ معنوی
2/09118/28فرهنگ ملموس
1/1259/91فرهنگ رفتاری

66/42-مجموع

ــرد  ــوب رویک ــا و در چارچ ــی داده ه ــل کیف ــس از تحلی ــه پ 28 گوی
خودمردم نــگاری اســتخراج شــدند. داده هــای اولیــه شــامل مشــاهدات 
ــه  ــران کوچ ــی کارب ــلات اجتماع ــا و تعام ــا، آیین ه ــی رفتاره میدان
پاســاژ و مصاحبه هــای نیمه ســاختاریافته بــا ســاکنان و کســبه 
ــون  ــل مضم ــتفاده از تحلی ــا اس ــا ب ــن داده ه ــد. ای ــع آوری گردی جم
و  گرفتنــد  قــرار  پــردازش  مــورد   )Braun & Clarke, 2006(
ــا  ــن گویه ه ــد، ای ــه بع ــدند. در مرحل ــایی ش ــه شناس ــای اولی گویه ه
بــر اســاس ماهیــت و نقــش آن هــا در بازنمایــی فرهنــگ محیــط، در 

ــدند: ــته بندی ش ــی دس ــه اصل ــه مولف س
فضــا،  ● فیزیکــی  ویژگی هــای  شــامل  ملمــوس:  فرهنــگ 

ــی  ــدی تاریخ ــانه های کالب ــان و نش ــای چیدم ــح، الگوه مصال
کــه جلوه هــای عینــی فرهنــگ را بازنمایــی می کننــد.

فرهنــگ رفتــاری: شــامل رفتارهــای اجتماعــی، تعامــلات  ●
روزمــره، آیین هــا و مناســک جمعــی کــه نحــوه زیســت 

می دهنــد. نمایــش  را  کاربــران  فرهنگــی 
فرهنــگ معنــوی: شــامل خاطــرات جمعــی، روایت هــا، نمادهــا  ●

ــت فرهنگــی  ــده هوی ــه بازنمایی کنن و ارزش هــای ناملمــوس ک
و درک معنایــی محیــط هســتند.

عــلاوه بــر ایــن، یــک متغیــر مســتقل تحــت عنــوان حــس تعلــق بــه 
مــکان لحــاظ شــد تــا نقــش ادراک کاربــران و میــزان تعلــق آن هــا 
ــورد  ــی م ــه اصل ــا ســه مؤلف ــاط ب ــه در ارتب ــورد مطالع ــه فضــای م ب
ســنجش قــرار گیــرد. ســپس  گویــه هــا بــه عنــوان ورودی تحلیــل 
ــا  ــی ب ــل عامل ــج تحلی ــد. نتای ــرار گرفتن ــی اکتشــافی )EFA( ق عامل
معیارهــای کفایــت نمونــه )KMO = 0/735( و آزمــون بارتلــت
،Eigenvalue > 1 ــاس ــر اس ــد. ب ــنجی ش )Sig < 0/01( اعتبارس

 ســه عامــل اصلــی اســتخراج گردیــد کــه مجموعــاً %66/42 
ــی  ــاخص های پایای ــد و ش ــن کردن ــا را تبیی ــس کل داده ه از واریان
)آلفــای کرونبــاخ < 0/70( نشــان دهنده انســجام مفهومــی و علمــی 
ــا  ــه گویه ه ــد ک ــن می کن ــد تضمی ــن فرآین ــد. ای ــنامه بودن پرسش
ــاهدات  ــته و مش ــات زیس ــاس تجربی ــر اس ــاب ب ــر انتخ ــلاوه ب ع
ــری  ــای نظ ــز مؤلفه ه ــی نی ــورت تجرب ــه ص ــگر، ب ــتقیم پژوهش مس

تحقیــق را پشــتیبانی می کننــد.

)Multiple Linear Regression( تحلیل رگرسیون خطی چندگانه
ــزان  ــر می ــده ب ــی استخراج ش ــاد فرهنگ ــر ابع ــی اث ــور بررس ــه منظ ب
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ــیون  ــل رگرس ــاژ، از تحلی ــران کوچه پاس ــی کارب ــق مکان ــس تعل ح
تحلیــل،  انجــام  از  پیــش  شــد.  اســتفاده  چندگانــه  خطــی 
ــود  ــدم وج ــا، ع ــودن خطاه ــال ب ــه نرم ــوط ب ــای مرب پیش فرض ه
چندهــم خطــی )Multicollinearity( و اســتقلال خطاهــا )بــا 

گردیــد. بررســی  دوربین-واتســون(  آزمــون 
ــه دســت آمــد،  ● ــا 0/582 ب ــر ب مقــدار ضریــب تعییــن )R2( براب

کــه نشــان می دهــد مــدل توانســته اســت حــدود 58/2 درصــد 
از تغییــرات حــس تعلــق مکانــی را تبییــن نمایــد.

نبــود  ● نشــان دهنده   1/97 دوربین-واتســون  آمــاره  مقــدار 
می باشــد. خطاهــا  بیــن  خودهمبســتگی 

نتایج آزمون F نیز معنادار شد ●
 (F)3/62( = 28,78, p < 0/001) 

کــه دلالــت بــر معنــی دار بــودن کلــی مــدل رگرســیون دارد )جــدول 
.)4

جدول4. ضرایب استاندارد شده )بتا(، )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Table 4. Standardized coefficients )Beta(, )Source: Research 

Findings(.
سطح معناداری )p(آمار tضریب بتا )β(متغیر مستقل

0/4824/9820/000فرهنگ معنوی
0/2672/9870/004فرهنگ ملموس
0/2142/2150/030فرهنگ رفتاری

نتایــج نشــان می دهــد کــه هــر ســه بعــد فرهنــگ بــه طــور معنــاداری 
بــر حــس تعلــق مکانــی تأثیرگذارنــد. در ایــن میــان، فرهنــگ معنــوی 

بیشــترین اثــر را بــر ایجــاد حــس تعلــق مکانــی داشــته اســت.

تحلیل همبستگی 
بــه منظــور بررســی میــزان ارتبــاط و شــدت اثــر بیــن ابعــاد مختلــف 
فرهنــگ و حــس تعلــق مکانــی در کوچه پاســاژ، ماتریــس همبســتگی 
ــاری  ــه روش آم ــل ب ــن تحلی پیرســون محاســبه شــد )جــدول 5(. ای
ــن  ــی بی ــط خط ــا رواب ــت ت ــام گرف Pearson Correlation انج
هــر جفــت متغیــر مشــخص شــود. ضریــب همبســتگی )r( مقــداری 
ــن 1- و 1+ اســت کــه جهــت و شــدت رابطــه را نشــان  عــددی بی

می دهــد:
مقادیــر نزدیــک بــه )1+( نشــان دهنده همبســتگی مثبــت  ●

ــوی. ق
مقادیــر نزدیــک بــه )1-( نشــان دهنده همبســتگی منفــی  ●

ــوی.  ق
مقادیــر نزدیــک بــه صفــر نشــان دهنده نبــود همبســتگی  ●

می باشــند. معنــادار 

جدول5. تحلیل ضریب همبستگی پیرسون بر متغیر ها )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Table 5. Analysis of Pearson Correlation Coefficient on 

Variables )Source: Research Findings(.
فرهنگ متغیر

معنوی
فرهنگ 
ملموس

فرهنگ 
رفتاری

حس تعلق 
مکانی

فرهنگ 
معنوی

10/612**0/487**0/698**

فرهنگ 
ملموس

0/612**10/522**0/584**

فرهنگ 
رفتاری

0/487**0/522**10/513**

حس تعلق 
مکانی

0/698**0/584**0/513**1

)** ضریب همبستگی در سطح 0/01 معنادار است(.

ــد کــه تمامــی ضرایــب همبســتگی بیــن  ــج تحلیــل نشــان دادن نتای
 α < 0/01 ــطح ــی در س ــق مکان ــس تعل ــی و ح ــای فرهنگ مؤلفه ه

ــادار مــی باشــند، معن
ــل اتــکای بیــن ایــن ابعــاد اســت.   کــه بیانگــر ارتبــاط مثبــت و قاب
ــق  ــوی و حــس تعل ــن فرهنــگ معن بیشــترین همبســتگی مثبــت بی
مکانــی بــا مقــدارr = 0/698  مشــاهده شــد )شــکل 5(، کــه 
ــوی فرهنــگ )خاطــرات  ــالای عناصــر معن نشــان دهنده اثرگــذاری ب
ــجام  ــی و انس ــق مکان ــاد تعل ــا( در ایج ــا و آیین ه ــی، روایت ه جمع
ــادار  ــت و معن ــتگی های مثب ــایر همبس ــت. س ــاکنان اس ــی س اجتماع

ــز شــامل: نی
● )r = 0/584( فرهنگ ملموس و حس تعلق مکانی
● )r = 0/513( فرهنگ رفتاری و حس تعلق مکانی
● ،)r =0/612 ( فرهنگ معنوی و فرهنگ ملموس
● )r =0/522 ( فرهنگ ملموس و فرهنگ رفتاری
● )r =0/487( فرهنگ معنوی و فرهنگ رفتاری

بــود کــه روابــط قابــل توجــه بیــن ابعــاد ملمــوس، رفتــاری و معنــوی 
فرهنــگ و تجربــه فضایــی کاربــران را نشــان می دهــد.

ــا  ــاط ب ــی و ارتب ــی کانس ــر مهندس ــی ب ــل مبتن تحلی
خودمردم‌نــگاری

جهــت بررســی ادراکات فرهنگــی و حســی کاربــران از محیــط 
تاریخــی کوچه پاســاژ، از روش مهندســی کانســی اســتفاده شــد. 
ــات،  ــل احساس ــرای تبدی ــتماتیک ب ــی سیس ــی روش ــی کانس مهندس
برداشــت ها و ادراکات ذهنــی کاربــران بــه شــاخص های قابــل 
ســنجش و طراحــی اســت)Nagamachi, 1995(. در پژوهــش 
ــر  ــر ب ــرای شناســایی مؤلفه هــای فرهنگــی مؤث حاضــر، ایــن روش ب
ــه  ــه کار گرفت ــوس ب ــراث ناملم ــا می ــاط آن ب ــی و ارتب ــه فضای تجرب
ــل کانســی از پرسشــنامه ای  ــورد اســتفاده در تحلی ــای م شــد. داده ه
مشتق شــده از تحلیــل کیفــی خودمردم نــگاری بــا  پرسشــنامه هایــی 

ــد: ــل ش ــخ دهنده تکمی ــروه پاس ــط دو گ توس
ــته و  ــه زیس ــنجش تجرب ــرای س ــی: ب ــران محل ــاکنان و کارب 1- س
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الگوی طراحی روایت‌های فرهنگی جهت ارتقاء مشارکت مردمی در حفاظت از میراث ناملموس |حسین اسمعیلی سنگری1*، راحله پروین2

ــا ــره از فض ادراک روزم
ــی  ــد و ارزیاب ــرای تأیی ــاری: ب ــراث و معم ــوزه می 2- متخصصــان ح

ــی ــت و طراح ــول حفاظ ــا اص ــازگاری ب ــل س ــاخص ها و تحلی ش
ــاری  ــن پژوهــش، مؤلفه هــای فرهنــگ ملمــوس، فرهنــگ رفت در ای
و فرهنــگ معنــوی مســتخرج از خودمردم نــگاری، نشــان دهنده 
ابعــاد کلیــدی تجربــه فرهنگــی و ادراکات کاربــران از محیــط تاریخــی 
کوچه پاســاژ مــی باشــند. ایــن مؤلفه هــا بــه عنــوان چارچوبــی بــرای 
تحلیــل و طراحــی راهکارهــای حفاظــت و باززنده ســازی فضــا عمــل 
می کننــد و نقــش مهمــی در حفــظ و انتقــال ارزش هــای فرهنگــی و 
اجتماعــی فضــا دارنــد. داده هــای مــورد اســتفاده در ایــن بخــش، در 

ــر دســته بندی شــدند: ــد زی ســه بعُ
ــح،  ● ــی، مصال ــای فیزیک ــامل ویژگی ه ــوس: ش ــگ ملم  فرهن

ــی و  ــت فضای ــه هوی ــاری ک ــات معم ــا و تزئین ــرم کوچه ه ف
ــد. ــکل می دهن ــی را ش ــط تاریخ ــدی محی کالب

 فرهنــگ رفتــاری: شــامل آیین هــا، الگوهــای اســتفاده از فضــا  ●
ــاری و نحــوه  ــه ســاختار رفت ــران ک ــلات اجتماعــی کارب و تعام

ــد. ــان می کن ــه فضــا را نمای تجرب
 فرهنــگ معنــوی: شــامل احســاس تعلــق و معناشناســی مــکان  ●

کــه ارزش هــای معنــوی و هویــت فرهنگــی را منتقــل می کنــد.
دســته بندی مبتنــی بــر ماهیــت فیزیکــی، اجتماعــی و معنــوی محیــط 
انجــام شــد و مســتقیماً از داده هــای تجربــی پژوهشــگر در کوچه پاســاژ 
نشــأت گرفتــه اســت؛ بنابرایــن ســه مؤلفــه فــوق دســتاورد پژوهــش 
ــا  ــی روایت ه ــی و طراح ــل کم ــای تحلی ــوند و مبن ــوب می ش محس

مــی باشــند.
ــا مــدل  ــای فرهنگــی، ب ــک از گویه هــا، از نظــر واژگان و معن هــر ی
»اســم + صفــت + فعــل« بــه عنــوان ســاختار روایــت تحلیــل شــد. 
در ایــن راســتا، بــا توجــه بــه هــدف پژوهــش، ارائــه الگــوی طراحــی 
ــن،  ــل مضامی ــش و تحلی ــن بخ ــای ای ــای یافته ه ــر مبن ــا ب روایت ه
ــده  ــای طراحی ش ــی روایت ه ــرای ارزیاب ــی ب ــاخص اصل ــار ش چه

ــد از: ــاخص ها عبارت ان ــن ش ــد. ای ــتخراج گردی اس
1. بازنمایــی فرهنگــی: توانایــی روایــت در نمایــش دقیــق   

بومــی. هویــت  و  فرهنگــی  عناصــر 
2. بیــان هنــری: خلاقیــت بصــری و زیبایی شناســی   
روایــت، شــامل نحــوه اســتفاده از نمادهــا، فرم هــا و جزئیــات طراحــی.
ــت در  ــودن و خلاقی ــع ب ــی، بدی ــی: تازگ ــوآوری روای 3. ن  

موجــود. ســنت های  بــه  نســبت  روایت پــردازی 
4. انطبــاق بــا ادراک بومــی: همخوانــی روایــت بــا ادراکات،   

منطقــه. ســاکنان  زیســته  تجربه هــای  و  نیازهــا 
چهــار شــاخص، در کنــار گویه هــای کمــی طراحی شــده، مبنــای مــدل 
ــرار  ــر ق ــای مؤث ــاب روایت ه ــرای انتخ ــری TOPSIS ب تصمیم گی
ــری  ــس تصمیم گی ــی در ماتری ــای اصل ــوان معیاره ــد و به عن گرفتن
ــا  ــا روایت هــای طراحی شــده )R1 ت ــد ت ــه کار رفتن ــدل تاپســیس ب م

ــدی شــوند. ــی و رتبه بن R4( براســاس آن هــا ارزیاب
TOPSIS مراحل اجرای

چهــار روایــت فرهنگــی نهایــی بــرای ارزیابــی مفروضــات مــد نظــر 

ــی  ــای ارزیاب ــدول R3 ،R2 ،R1 :)6 و R4. معیاره ــت )ج ــرار گرف ق
ــد از: ــارت بودن عب

C1 = بازنمایی فرهنگی● 
C2  = بیان هنری● 
C3  = نوآوری روایی● 
C4  = انطباق با ادراک بومی● 

جدول6. تصمیم گیری اولیه )ماتریس A(، )مأخذ: یافته های پژوهش(.
Table 6. Initial Decision Making )Matrix A(, )Source: Research 
Findings(.

C1C2C3C4روایت ها
R180706588
R285656090
R375686286
R478726485

مرحله اول: نرمال‌سازی ماتریس:
ــات  ــوع مربع ــر ریشــه مجم ــدار آن تقســیم ب ــلول، مق ــر س ــرای ه ب

ســتون می شــود.
:C1 مثال برای

√ (80²+85²+75²+78²) =√ (6400+7225+5625+6084)= 
√159/06 ≈25334 

 C1 = 80 / 159,06 ≈ 0/503در R1 بنابراین، مقدار نرمال شده
محاســبات مشــابه بــرای همــه ســلول ها انجــام می شــود و ماتریــس 

ــود. ــل می ش ــده )R( حاص نرمال ش
)W( مرحله دوم: وزن دهی ماتریس تصمیم

در وزن های معیارها به صورت زیر:
W=   [0/3, 0/2, 0/2,0/3[

را   R*W ماتریــس  وزن هــا،  در  نرمال شــده  ماتریــس  ضــرب 
. د ز می ســا

مرحلــه ســوم: محاســبه فاصلــه هــر گزینــه از راه حــل ایــده آل مثبــت 
)+A( و منفــی )-A( مثــلًا:

+A = بیشترین مقدار در هر ستون

 WR=)0/170، 0/160 ، 0/095 ، 0/082(
  A- = کمترین مقدار در هر ستون
 WR=)0/141 ، 0/087 ، 0/075 ، 0/160(

-A و +A مرحله چهارم: محاسبه فاصله گزینه ها از
:R1 مثلًا برای

√= D+[ )0/150-0/160(2 + )0/090-0/095(2 +)0/081-0/082( 2+ 
)0/165-0/170(2 [
D+ ≈ √ )0/0001+0/000025+0/000001+0/000025(

همین روند برای -D انجام می شود.
مرحله پنجم: محاسبه امتیاز نزدیکی به راه حل ایده آل:

Ci = D- / )D++ D-(
هرچــه مقــدارCi بــه 1 نزدیک تــر باشــد، گزینــه بهتــر اســت. روایتــی 
ــوان  ــه عن ــا Ci  =0/87( ، ب ــلًا R2 ب ــن Ci را دارد )مث ــه بالاتری ک
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ــتقیم  ــد مس ــا پیون ــد، ب ــن فرآین ــود. ای ــی می ش ــه معرف ــه بهین گزین
ــه  ــی ب ــق وزن ده ــگاری )از طری ــای حاصــل از خودمردم ن ــه داده ه ب
شــاخص هایی برگرفتــه از ادراک مــردم و متخصصــان( اعتبــار یافتــه 

است )شکل 5(.
 

شکل5 مراحل اجرای مدل تصمیم گیری چندمعیاره TOPSIS در ارزیابی روایت 
فرهنگی )مأخذ: یافته های پژوهش(.

Fig. 5: Steps of Implementing the TOPSIS Multi-Criteria 
Decision-Making Model in Evaluating Cultural Narrative 
)Source: Research Findings(.

ــدی  ــی و رتبه بن ــدل TOPSIS را در ارزیاب ــه ای م ــد پنج مرحل فرآین
روایت هــای فرهنگــی )R1 تــا R4( براســاس چهــار شــاخص کلیــدی 
ــا  ــاق ب ــی، و انطب ــوآوری روای ــری، ن ــان هن ــی، بی ــی فرهنگ )بازنمای
ادراک بومــی( نشــان می دهــد. داده هــای ورودی ایــن مــدل از 
از بخــش کیفــی )خودمردم نــگاری( و  گویه هــای استخراج شــده 
ــد. ــت آمده ان ــی به دس ــنجی تخصص ــل از نظرس ــی حاص ــج کم نتای

بحث 
ــر  ــی معاص ــای علم ــداد جریان ه ــر در امت ــش حاض ــای پژوه یافته ه
ــراث  ــرای تحلیــل می ــد و همزمــان افق هــای نوینــی ب ــرار می گیرن ق
ناملمــوس می گشــایند. مطالعــه ای نشــان داد کــه روایت هــای 
ــف صــرف  ــراث را از ســطح توصی ــت می ــد مدیری مشــارکتی می توانن
 Zhu & Liu,( ــه ســازوکارهای حکمرانــی مشــارکتی ارتقــا دهنــد ب
2025(. پژوهــش حاضــر بــا تلفیــق خودمردم نــگاری و تحلیــل 
ــران  ــت جهان کارب ــرد و زیس ــطح خ ــول را در س ــن تح ــی، ای کانس
ــی، بلکــه  ــه محل ــاب تجرب ــه تنهــا بازت توســعه می دهــد؛ روایت هــا ن
تبدیــل  تصمیم گیــری  ابــزار  و  قابل ســنجش  شــاخص های  بــه 
ــه نظــام ارزیابــی و رتبه بنــدی  شــده اند، کــه امــکان ورود مســتقیم ب

ــی آورد. را فراهــم م
در حــوزه تحلیــل چندمعیــاره، ســایر مطالعــات کاربــرد AHP و 
نشــان  میراثــی  راهبردهــای  اولویت بنــدی  بــرای  را   TOPSIS
ــت گذاری کلان و  ــر سیاس ــاً ب ــا عمدت ــز آن ه ــن تمرک ــد، لیک داده ان
 Salehipour et al,( ــت ــوده اس ــترده ب ــاس گس ــت در مقی مدیری
2025(. پژوهــش حاضــر بــا پیونــد TOPSIS بــه داده هــای برگرفتــه 
ــای  ــا، معیاره ــی آن ه ــران و ادراکات فرهنگ ــته کارب ــه زیس از تجرب
تصمیم گیــری را مســتقیماً از زیســت جهان و رفتــار فرهنگــی محیــط 
ــه  ــی ن ــن ترتیــب، مــدل ارزیاب تاریخــی اســتخراج کــرده اســت. بدی
ــی و  ــی، فرهنگ ــت حس ــده دق ــی بلکــه بازتاب دهن ــاً مدیریت صرف
اجتماعــی فضــا اســت و فاصلــه میــان داده هــای کمــی و روایت هــای 

مردم محــور را کاهــش می دهــد.

ــت  ــر اهمی ــز ب ــگاری، نی ــا خودمردم ن ــط ب ــی مرتب ــات ایران مطالع
ــن  ــد. ای ــد دارن ــوس تأکی ــراث ناملم ــم می ــگر در فه ــه پژوهش تجرب
پژوهــش مســیر تجربــه را از ســطح روایت گــری بــه ســطح اســتخراج 
ــن  ــد. ای ــا می ده ــری ارتق ــس تصمیم گی ــاخت ماتری ــا و س گویه ه
زیســته،  تجربــه  از  قابل ســنجش  ایجــاد شــاخص های  انتقــال، 
مطالعــات  در  کــه  اســت  مهمــی  روش شــناختی  نــوآوری 
ــکاران، 1404(. ــن و هم ــت )پروی ــده اس ــده ش ــر دی ــین کمت پیش
در زمینــه میــراث تاریخــی تبریــز نیــز پژوهش هــای پیشــین، تمرکــز 
ــرای  ــی ب ــته اند و چارچوب ــازار گذاش ــت ب ــد و مرم ــر کالب ــود را ب خ
تحلیــل روایت هــای مشــارکتی یــا پیونــد آن هــا بــا مدل هــای 
چندمعیــاره ارائــه نکرده انــد )اسمعیلی ســنگری و پرویــن، 1403(، 
ــی  ــاد فرهنگ ــه ابع ــد ک ــان می ده ــر نش ــش حاض ــای پژوه . یافته ه
ــه ای  ــی رابط ــق مکان ــس تعل ــا ح ــوی( ب ــاری و معن ــوس، رفت )ملم
ســاختاری دارنــد و ایــن رابطــه می توانــد مبنــای طراحــی روایت هــای 
رتبه بندی شــده و تحلیــل تصمیم گیــری باشــد. ترکیــب تحلیــل 
ــان از  ــی همزم ــی و TOPSIS، خوانش ــی کانس ــتگی، مهندس همبس
ــه می دهــد. مزیــت ایــن  ــاد فرهنگــی فضــا ارائ ــه زیســته و ابع تجرب

ــت: ــدی اس ــل جمع بن ــطح قاب ــه س ــش در س پژوه
ــری و  ــه ســطح تحلیل پذی ــف ب ــی از ســطح توصی ــت فرهنگ 1. روای

ــت؛ ــه اس ــا یافت ــی ارتق قابل ارزیاب
ــد  ــازوکار تولی ــه س ــور ب ــی فردمح ــگاری از روش کیف 2. خودمردم ن

ــت؛ ــده اس ــل ش ــاره تبدی ــای چندمعی ــاخص و ورودی مدل ه ش
ــه  ــی و تجرب ــی صنعت ــولًا در طراح ــه معم ــی ک ــی کانس 3. مهندس
ــل روایت هــای  ــه تحلی ــار ب ــرای نخســتین ب ــرد دارد، ب ــری کارب کارب

ــه اســت. ــد یافت ــوس پیون ــراث ناملم فرهنگــی و می
بدیــن ترتیــب، مدلــی ایجــاد می شــود کــه قابلیــت تعمیــم در حفاظــت 
مشــارکتی میــراث ناملمــوس، طراحــی روایت هــای فرهنگــی و 
ــران را دارد و  ــه ادراک کارب ــاس ب ــی حس ــای تاریخ ــت فضاه مدیری
تحلیــل میــراث را از ســطح حفاظــت کالبــدی صــرف بــه صیانــت از 

ــد. ــا می ده ــته ارتق ــه زیس تجرب

نتیجه گیری
ــر  ــی »تأثی ــش اصل ــه پرس ــخ ب ــدف پاس ــا ه ــر ب ــش حاض پژوه
ــه  ــی ب ــارکت مردم ــاء مش ــر ارتق ــی ب ــای فرهنگ ــی روایت ه طراح
ــت؟«  ــزان اس ــه می ــه چ ــوس ب ــراث ناملم ــت از می ــور حفاظ منظ
ــی- ــه )کیف ــق آمیخت ــری از رویکــرد تحقی ــا بهره گی انجــام شــد و ب
ــای  ــته و فض ــه زیس ــگ، تجرب ــان فرهن ــد می ــت پیون ــی( توانس کم
ــه شــکلی دقیــق تحلیــل کنــد. مطالعــه کیفــی مبتنــی  تاریخــی را ب
ــات زیســته پژوهشــگر و  ــل تجربی ــکان تحلی ــگاری ام ــر خودمردم ن ب
کاربــران فضــا، مشــاهدات میدانــی و مصاحبه هــای نیمه ســاختاریافته 
را فراهــم آورد. در ایــن فراینــد، 35 گویــه اولیــه اســتخراج شــد کــه 
ــگ  ــد فرهن ــه بعُ ــی در س ــه نهای ــون، 28 گوی ــل مضم ــس از تحلی پ
ملمــوس، فرهنــگ رفتــاری و فرهنــگ معنــوی دســته بندی گردیــد. 
ــوی  ــی و معن ــی، اجتماع ــت فیزیک ــر ماهی ــه نمایانگ ــه مؤلف ــن س ای
فضــای تاریخــی بــوده و مبنــای طراحــی روایت هــای فرهنگــی قــرار 
گرفتنــد. حضــور پژوهشــگر در محیــط و تعامــل مســتقیم بــا کاربــران، 
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ــق  ــم عمی ــا و فه ــن گویه ه ــق ای ــتخراج دقی ــدی در اس ــش کلی نق
ــرد. ــا ک ــی ایف ــی و اجتماع ــای فرهنگ زمینه ه

در بخــش کمــی، تحلیــل داده هــا بــا اســتفاده از تحلیــل همبســتگی 
ــه  ــی چندگان ــیون خط ــافی و رگرس ــی اکتش ــل عامل ــون، تحلی پیرس
انجــام شــد و نشــان داد کــه تمامــی ابعــاد فرهنــگ بــا حــس تعلــق 
بــه مــکان رابطــه مثبــت و معنــادار دارنــد. به ویــژه فرهنــگ معنــوی 
ــارکت  ــت مش ــر تقوی ــر را ب ــترین تأثی ــی بیش ــای اجتماع و رفتاره
 .)r = 0/698 ( ــتند ــی داش ــای تاریخ ــت از فضاه ــی در حفاظ مردم
ــی  ــای فرهنگ ــی روایت ه ــه طراح ــد ک ــان می دهن ــج نش ــن نتای ای
ــت  ــال هوی ــکان، انتق ــه م ــق ب ــس تعل ــر ح ــور مؤث ــد به ط می توان

ــد. ــاء ده ــردم را ارتق ــال م ــب مشــارکت فع فرهنگــی و جل
ــار  ــاره TOPSIS، چه ــری چندمعی ــدل تصمیم گی ــتفاده از م ــا اس ب
الگــوی روایــت فرهنگــی طراحی شــده بــر اســاس معیارهــای 
ــا  ــاق ب ــی و انطب ــوآوری روای ــری، ن ــان هن ــی، بی ــی فرهنگ بازنمای
ــه  ــان داد ک ــج نش ــدند. نتای ــدی ش ــی و رتبه بن ــی ارزیاب ادراک بوم
ــران را  ــا و ادراکات کارب ــا ارزش ه ــت R2 بیشــترین همســویی ب روای
داراســت )Ci =0/87 (. ایــن امــر تأثیــر عملــی طراحــی روایت هــا را 
در راســتای تقویــت مشــارکت مردمــی و حفاظــت از میــراث ناملموس 
ــرای  ــا ب ــدی گزینه ه ــه و اولویت بن ــکان مقایس ــد و ام ــکار می کن آش

ــی آورد. ــم م ــی فراه ــهری و فرهنگ ــزی ش برنامه ری
ــی  ــرای طراح ــی ب ــی عمل ــر الگوی ــش حاض ــاس، پژوه ــن اس ــر ای ب
در  می توانــد  کــه  می دهــد  ارائــه  فرهنگــی  روایت هــای 
اقدامــات  بــر مشــارکت و  سیاســت گذاری های شــهری مبتنــی 
حفاظتــی بافت هــای تاریخــی بــه کار گرفتــه شــود. ایــن الگــو 
ــد  ــردم، داده هــای کمــی و فرآین ــات م ــل تجربی ــان تحلی شــکاف می
ناملمــوس را پــر می کنــد و  از میــراث  تصمیم گیــری حفاظــت 
ــران را  ــگ و ادراکات کارب ــه فرهن ــاس ب ــزی حس ــکان برنامه ری ام
فراهــم می ســازد. بــه بیــان دیگــر، مطالعــه حاضــر عــلاوه بــر هــدف 
گیــری حفاظــت از بنــا و فضــای تاریخــی، صیانــت از تجربــه زیســته و 
مشــارکت اجتماعــی کاربــران را نیــز به عنــوان محــور اصلــی فرآینــد 

حفاظــت تعریــف می کنــد.

پی نوشت
[1] Surface syntax 
[2]  Narrative schema
[3]  Roles
[4]  Folklore
[5]  Positivists
[6]  Nationalism
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