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Abstract 
Objective: The present study aimed to identify the strengths, weaknesses, 
opportunities, and threats (SWOT) of the organizational strategies and therapeutic 
modalities of Narcotics Anonymous (NA). Method: This qualitative study utilized 
grounded theory. The research population consisted of experts and long-term 
recovering members of NA with significant years of clean time. Data were collected 
through purposeful theoretical sampling and a semi-structured in-depth interview 
with 18 participants until theoretical saturation was reached. Data analysis was 
conducted using the Strauss and Corbin coding framework and the SWOT strategic 
model. Results: The realization of the association's objectives depends on 
maintaining a strategic balance between its strengths, weaknesses, opportunities, and 
threats (SWOT). Despite an institutional emphasis on equality and deliberative 
democracy, the organization’s survival is threatened by person-centered ideological 
hero-worship. Conversely, its "committee-oriented" structure and the reproduction of 
collective order, grounded in the shared understanding of its actors, serve as 
functional assets. However, excessive organizational attachment, while fostering 
internal cohesion, has bred a form of rigid dogmatism regarding the bylaws, 
hindering necessary adaptations to contemporary requirements. Furthermore, 
subjective biases are driving the association toward sectarianism, resulting in two 
confrontational stances: a monopolistic claim over addiction expertise and the 
systematic rejection of alternative therapeutic modalities. Conclusion: Leveraging 
logotherapy, NA seeks to facilitate the resocialization of individuals by reshaping 
their self-perception and attitudes. This framework has demonstrated significant 
success through the integration of abstinence-based models and group therapy. 
However, while facing challenges such as the exclusion of alternative therapeutic 
modalities and the critique regarding the shift of dependency from substances to the 
organization itself, it remains a robust platform for member recovery and growth. 
Keywords: Organizational structure, Organizational strategies, Rehabilitation 
mechanisms, Therapeutic methods, SWOT model 

 
*. This article has been extracted from the first author's doctoral dissertation in Sociology 
at Islamic Azad University, Central Tehran Branch. 
1.  Ph.D. Student, Department of Sociology, Central Tehran Branch, Islamic Azad 
University, Tehran, Iran. 
2. Corresponding Author: Associate Professor, Department of Sociology, Central Tehran 
Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran. Email: hatanhai121@gmail.com 
3. Assistant Professor, Department of Social Sciences, Central Tehran Branch, Islamic 
Azad University, Tehran, Iran. 



 1404زمستان ،  189-222، صمهشتهفتاد و شماره هم، نوزدسال   پژوهی، اعتيادعلمی  فصلنامه
 

 

 

 مقاله
 پژوهشي

 
 

 

ها و تهديدهاي ساختار سازماني انجمن معتادان گمنام: با تأکيد بر  شناسايي فرصت
 * هاي درمانيهاي بازتواني و شيوه هاي سازماني، مكانيسماستراتژي 

 

 3ييآقا يدسع  يد چ س 2ييابوالحسن تنها ينچ حس 1زائر يلال

 1404/ 11/ 27تاريخ پذيري:                  19/10/1403تاريخ دريافت:  
 

 چكيده
هاي درماني هاي ساازماني و شايوهپژوهش حاضار به شاناساايي نقاط ضاعف و نقاط قود اساتراتژي هدف:

اي بود. جاامعاه پژوهش پژوهش حااضااار كيفي مبتني بر روي زميناه  روش:انجمن معتاادان گمناام پرداخات. 
گيري هدفمند از نوگ اسااس نمونه برهاي پاكي بالا بود. نظران و اعضااي انجمن با تعداد ساا شاامل صااحب

انتخاچ  نفر   18چ  ها و اشباگ نظريساختاريافته تا حد اشباگ دادهروي مصاحبه عميچ نيمهنظري و با استفاده از  
اساااس مد     ها برهاي پي اانهادي اسااتراوس و كربينچ تحليل دادهشاادند. بنابراينچ با اسااتفاده از كدگذاري

ها و نقاط قودچ ضااعفچ فرصااتظ تعاد  تحقچ اهدار انجمن در گرو حف  ها:يافتهسااوآد انجام شااد.  
محور شاخ  يكپروري ايدئولوژدموكراساي م اورتيچ قهرمانبرابري و   تاكيد بررغم علي  .اسات  تهديدها

محوري و تلاي براي بازتوليد نظم گروهي بر اسااس فهم . در مقابلچ كميتهكندبقاي ساازماني را تهديد مي 
گيري تعلچ خاطر افراطي به انجمنچ شاکلم اتر  كن ايران كاركرد مناسابي براي انجمن دارد. به علاوهچ 

در  اگرره موجب انسااجام دروني شاادهچ نوعي تعصااب كه مان  از اعما  تغييراد منطبچ با مقتضااياد زمان
اي انجمن را هاي ساليقهگريچ بروز گزينشنينن هم.  تنسابت به اسااسانامه ايجاد كرده اسارا  شاودمي   انجمن

جويانه اساات: انحصااارگرايي در سااو  داده كه پيامد آن ظهور دو نيري تقابل  اي شاادنبه ساامت فرقه

گيري از انجمن معتادان گمنام با بهره گيري:نتيجه. هاي درماني تخصاا ر درمان اعتياد و طرد ساااير روي
معنادرمانيچ بدنبا  تغيير نيري فرد و بازاجتماعي كردن او از طريچ ايجاد بين ي جديد نسبت به خود است.  

 .درمانيچ موفقيت ر اامييري داشااته اسااتهاي پرهيزمدار و گروهاين ساااختار در كنار اسااتفاده از روي
جااييزيني وابساااتيي از مواد مخادر باه هاايي نظير طرد سااااير رويکردهااي درمااني و نقاد  هررناد باا راالش
 .كندساز براي بهبود اعضا فراهم مي وبروستچ اما همننان بستري فرصتر وابستيي به انجمن

هاي درمانيچ مد   هاي بازتوانيچ شايوههاي ساازمانيچ مکانيسامسااختار ساازمانيچ اساتراتژي ها:کليدواژه
 سوآد

  

 نويسنده او  در دان ياه آزاد اسلامي واحد تهران مركزي است. شناسياين مقاله برگرفته از رساله دوره دكتري رشته جامعه *.

 تهرانچ ايران.چ  شناسيچ واحد تهران مركزيچ دان ياه آزاد اسلاميدكتريچ گروه جامعه ي دان جو. 1

تهرانچ ايران. پست الکترونيك:  چ چ واحد تهران مركزيچ دان ياه آزاد اسلاميشناسي  نويسنده مس و : دان يارچ گروه جامعه .2
hatanhai121@gmail.com   

 استاديارچگروه علوم اجتماعيچ واحد تهران مركزيچ دان ياه آزاد اسلاميچ تهرانچ ايران. . 3
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 مقدمه 

مساائلي اسات كه جامعه جهاني با آن روبرو    برانييزترين م اکل مواد مخدر يکي از رالش 

بوده و تأثيراد نامناساابي را در ابعاد مختلفر فرديچ اجتماعيچ اقتصاااديچ فرهنييچ امنيتيچ  

نياهي به رشااد فزاينده قانوني و جلوگيري از توسااعه پايدار در جوام  گذاشااته اساات. نيم

ميلادي تعاداد   2006تقااضااااي مواد مخادر حکاايات از اين واقعيات تلخ دارد كاه در ساااا   

  208سااا  جهان معاد   64تا  15ها در جمعيت  كنندگان مواد مخدر و روانيردانمصاارر

ميليون نفر رساايده   275درصاادي به  32ميلادي با افزايش    2020ميليون نفر بوده و در سااا  

ميلادي آماار   2030هاا حکاايات از آن دارد كاه در ساااا   بينياسااات. ضااامن آنکاه پيش 

ميليون    299ساا  جهان به   64تا   15ها در جمعيت  مواد مخدر و روانيردان  كنندگانمصارر

كننده در سااطح جهان يعني  نفر افزايش خواهد يافتچ كه متأساافانه شاااهد دو مؤلفه نيران

باشاايم  روند افزايش فزاينده توليد و عرضااه انواگ مواد و همننين افزايش تقاضاااي مواد مي

 . بنابراينچ شاواهد حاكي از آن اسات كه وابساته دانساتن اعتياد به متغيرها و 1400اصاراميچ 

گيري نظم شارايط بيروني قادر به حل مسا له اعتياد نبوده اسات و همين امر تأييدكننده شاکل

 باشد.هاي كن يران ميكن ياجتماعي بر اساس هم

المللي و برخاسته از بطن  يك منب  يا يك سازمان غيرانتفاعي بين  1انجمن معتادان گمنام

جامعه اسات كه مت اکل از افراد وابساته به مواد در حا  بهبودي اسات كه به شاکل محلي و 

باشااند. درخصااوص بررسااي ك ااور جهان م ااغو  به فعاليت مي 160اي در بيش از منطقه

ميزان موفقيات جلسااااد معتاادان گمناام در زميناه تاأثير بر تاداوم تر  اعتيااد شااااخ  قاابال 

هاي  هاي معتادان گمنام در نقاط مختلف جهان در فاصاله ساا اساتنادچ رشاد و گساتري گروه

جلساه هفتيي در   70000گروه و به بيش از   32000گروه به   200ميلادي از   2018تا    1978

ك اور افزايش داشاته كه اين خود دليلي بر موفقيت و اساتقبا  از اين شايوه در   144بيش از  

دهناده   . اين آماار ن اااان2018چ  2تاداوم تر  اعتيااد اسااات اخادمااد جهااني معتاادان گمناام

موفقيات ميزان م ااااركات افراد وابساااتاه باه مواد باه عنوان كن ااايران اجتمااعي در فرايناد 

باشاد. اين انجمن به عنوان يکي از سااختارهاي  گذاري و پاساخ به رالش اعتياد ميساياسات

 
1. narcotics anonymous (NA)  2. NA world services, Inc, 
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درمان پرهيزمدار اعتياد فعاليت دارد كه سااختار ساازمانير آن به عنوان    شاده در زمينهشاناخته

 رود.هاي تأثيرگذار در موفقيت آن به شمار مييکي از مؤلفه

ترين عناصاار دسااتيابي سااازمان به اسااتراتژي ساااختار سااازماني نيز به عنوان يکي از مهم

اسات. بنابراينچ ارائه صاحيح سااختاري كه بتواند اساتراتژي ساازمان را به مرحله ظهور برسااند  

هاي افراد در ساازمان سانگ زيرين سااختار ساازماني بوده و بسايار حائز اهميت اسات. نقش 

رارروچ   يسااختار ساازماندهد. در واق چ هاسات كه سااختار را شاکل ميروابط بين نقش 

هاي زيادي صاورد گرفته تا با توجه به اينکه تلاي  ساازمان اسات. كيگزاري روابط در  

ساايسااتم ضااد اعتياد و مقابله با اعتياد به مواد مخدر تحت كنتر  و نظارد در آيدچ شااواهد  

ترين  نهااد از موفچعنوان ياك انجمن مردم  حااكي از آن اسااات كاه انجمن معتاادان گمناام باه

سااختار ساازمانير   ها در راساتاي تر  اعتياد اسات. بر همين اسااس اسات كه مطالعهساازمان

هاا و اهادار توان شااايوه درماان پرهيزمادار را در راهاين انجمن داراي اهميات اسااات و مي

م اتر  اعضااي اين گروه جساتجو كرد. با تأكيد بر اينکه درمان پرهيزمدار صارفاب يکي از 

و   هااي سااااازماانيهااي درمااني اساااات كاه در اين انجمن كااربرد داردچ اساااتراتژيروي

هاي بازتواني نيز از اجزايي هساتند كه در سااختار ساازماني اين انجمن تأثير بسازايي مکانيسام

اي  اند به اين انجمن و سااختار آن هويت مساتقلي بدهند. كن اير اجتماعيدارند و توانساته

كه در اين پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته اساات شااامل افراد درگير با اعتياد اساات كه به 

اند با همکن ااي در بسااتر اين انجمن  اند و توانسااتهعضااويت انجمن معتادان گمنام در آمده

فرايند درماني را پيش گرفته و فرايندي را خلچ كنند كه در آن به ساوي هدر م اتر  كه  

ساااختار    كنندهكن ااي اجتماعي كه هم برساااختتر  اعتياد اساات پيش بروند. فرايند هم

دهد و توانمند تاي دساتيابي به اهدار م اتر  تغيير ميساازماني اسات و هم آن را در راسا 

 .  1402  ساازد اتنهاييچساازد به صاورد پيوساته سااخت اجتماعي را دساتخوي تحو  ميمي

مدد رندان مهم به نظر نرسادچ اما در بلندمدد پس از ممکن هسات اين تحولاد در كوتاه

عنوان ساااختار سااازماني انجمن   شااوند كه بهسااازمان يافتن به برساااختي اجتماعي منجر مي

كن ااي در هاي همعطف اين پژوهش توجه به شاايوه  شااود. نقطهمعتادان گمنام شااناخته مي

هاا و اهادار م اااتر  اسااات. توجاه باه اين نکتاه كاه كن اااير اجتمااعي در برساااازي راه
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هايي را هاي اجتماعير موجود در اين سااختار عيني و بيروني در انتخاچ خود ره راهفرصات

ترين فرايندي اسات كه تفاود  كند مهمدر بساتر فهم م اتر  با سااير كن ايران انتخاچ مي

پژوه ير به دنبا  فرايند مطالعه ساختار   دهد.اين پژوهش را با مطالعاد انجام شده ن ان مي

توان نقاط ضااعف و نقاط هاي انجمن معتادان گمنام بود. بنابراينچ ميسااازماني و اسااتراتژي

هاي اجتماعي از نقاط قود اين اساتراتژي  قود آن را ك اف كرد و در درمان سااير آسايب

  كمك گرفت.

هاي اجتماعيچ  شود كه افراد بدون ترس از ممانعتدر اين روي اصل گمنامي باع  مي

قانوني و فرهنيي در اين جلسااد شاركت كنند. در جلسااد معتادان گمنام يك فرد وابساته 

كند. انجمن مت کل از اي كمك ميبه مواد به يك فرد ديير وابسته به مواد جهت بهبودي

گذارند و از مردان و زناني اسااات كه براي رهايي از اعتيااد تجارب اااان را به اشاااترا  مي

هااي  كنناد. شاااکوفاايي و فعااليات معنوي و فعاالياتقادمي تبعيات مي  12هااي معنوي  برنااماه

بيني كيفيات  هااي معنويات باه طور معنااداري در پيش اجتمااعي ماذهبي باه عنوان ريزمؤلفاه

روه توساط خود افراد وابساته به زندگي اعضااي انجمن معتادان گمنام نقش داشاتند. اين گ

شاوند هاي داوطلبانه اعضاا تأمين ميهاي جلسااد از محل كمكشاودچ هزينهمواد رهبري مي

پذيرند. اين  هاي مالي افراد غير عضاو را جهت اساتقلا  و عدم وابساتيي نميو گروه كمك

هاي معين و هاي متفاود جهت دسااترسااي همه اعضاااي گروه در مکانجلساااد در زمان

هااي اعضاااا برگزار  هااچ تاالارهااي فرهنيي و حتي خااناهمعمولاب مجاام  عمومي مثال پاار 

  .1390د بييي و همکارانچ  1390د بيييچ2011و همکارانچ   1شود اوايتمي

هاي اساتراتژي ساازماني اسات كه از ساودمندترين  زيرمقولههاي خودياري يکي از گروه

كند. هاي دوازده قدمي استفاده ميهاي علمي در درمان اعتياد يعني شركت در گروهافزوده

همننينچ يکي از مهمترين معناهاي معنويت »بيداري روحاني« اسات كه اعضاا به تنهايي و با 

د  2002و همکارانچ    2گيرند اكليكنند و تصاميم به قط  مصارر مواد مياراده خود فکر مي

انجمن  . در گروه2017چ  2011چ  2003كليچ   از  برخي  قادم و همننين  هااي  هااي دوازده 

ساااکولار بر حماايات همادردان و خرد عمومي تکياه دارنادچ ريزي كاه بيال ويلساااون باا ناام 

 
1. White 2. Kelly 
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يااد مي  1وجادان گروه اناا از آن  وردررهااس  2022چ  2كرد  ا  3الف .     2011و همکااران 

معتقادناد كاه شاااجااعات براي تغيير يکي از دلايال مهم اعضااااي انجمن براي شاااركات در 

سازي عنوان كرد كه    با تأكيد بر شبکه2011هاي انجمن پس از درمان اان بود. كلي ابرنامه

هااي گمناام اسااات. هااي اجتمااعي عاامال بهبودي در گروهتغييراد ساااازگااراناه در شااابکاه

هاي  روي در مصارر و متعاقب آن آسايبتغييراتي كه باع  پي اييري از مصارر و يا زياده

شاود. در روابط اجتماعي مي  اجتماعي و هوس قبل از مصارر ضامن وجود افزايش پاداي

گااناه بااعا  تغييري عماده در ساااباك  هااي دوازدههمننينچ انجمن معتاادان گمناام باا طي قادم

زنادگي از جملاه پرهيز از داروي مخادرچ پاا  ماانادن اعضااااچ ايجااد صاااداقات و احسااااس 

  از ديير اثراد  1395 . مهديخاني ا2006چ  4مساا وليت شااده اساات اوردررهاس و كريسااتين 

داند.  اي ميها را تغييراد ساودمند بين روابط فرد با خانواده و جامعهها و سانتساازنده قدم

تطبچ يافته   افراد مبتلا به اختلالاد مصااارر مواد كه به طور مرتب در 2013ا  5هاي دُسااار

كنند قط  مصاارر مواد و نتايج زندگي بهتري را نساابت به قدم شااركت مي 12هاي گروه

  بر 2020و همکاران ا 6كنند. گلنتركنندچ تجربه ميافرادي كه در اين جلسااد شاركت نمي

هاي گمنام قدم مربوط به افراد وابسااته به مواد و الکلي 12گام از  5اين باورند واژه خدا در  

گرايي در انجمن باع  بالا رفتن    معتقد اسات معنويت1393گنجانده شاده اسات. دولت اا ا

شاااود. نجااتي فهنادري  انييزه و افزايش ايماان و توكال باه خادا در بين اعضااااي انجمن مي

  بر اين باور اسات معنادرماني در بين اعضااي انجمن باع  افزايش و بهبود سالامت  1399ا

شاااود. همننينچ اعضاااا باا آوري ميمعنويچ همادليچ خودآگااهيچ اعتمااد باه نفس و تااچ

شاركت در انجمن از حمايت اجتماعي خانواده و دوساتانچ حمايت از جانب شابکه اعضااي  

ياابي در گروه برخوردار  انجمن و گروه همادردانچ حماايات اجتمااعي گروه از فرد و هويات

د  2019د جلالي و همکارانچ  1403اهچ  پن د ع اااايري1403نژادچ شاااوند اپورگنجي و عليمي

گويي اصاافهاني و همکارانچ  د حچ1395د اختري و همکارانچ  1389ميرساااردو و صااداقتچ 

1394.  
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هااي معنوي ماانناد تغيير ادرا  از خاداچ فرايناد دگرگوني معنوي در برخي مکاانيسااام

هاي  افزايش معناي زندگيچ بخ ااشچ افزايش پذيري خودچ افزايش اسااتفاده از مکانيساام

هااي اجتمااعي دخاالات دارناد و همين كااركرد ياافتن  اي مثبات و افزايش ادغاام در حلقاهمقاابلاه

  12هااي  تواناد باا فلسااافاه انجمن و برنااماهكنادچ زيرا دين ميمعنااي زنادگي را تساااهيال مي

الف . انجمن براي مراجعااني كاه در بخ اااش خود باه   2022اي باازي كناد اناا چ  مرحلاه

شاان م اکل دارند و براي افرادي كه در نتيجه احسااس گناه يا شارم به خاطر تخلفاد گذشاته

و همکاارانچ    1د اكرنتزمن بااشااا آورناد از نظر بااليني مهم ميمصااارر مجادد مواد روي مي

كند كه با شااركت در جلساااد مجازي و  . اين انجمن اعضاااي خود را ت ااويچ مي2018

 . بر اسااس  2021شاان كمك كنند اكرنتزمنچ  بازيابي به دييران در جهت رشاد و بهبودي

   تقريباب نيمي از مردم م اکلاد قابل توجه اساتفاده از مواد را از طريچ2020ا  2هاي نَش يافته

كنند.  هاي گمنام حل ميهاي دوازده قدمي مانند انجمن معتادان يا الکليشااركت در برنامه

پ اتيباني بهبودي به صاورد آنلاين و در سارتاسار جهان در دساترس هساتند.   هاياين برنامه

توانند به انجمن بويوندند و در اعما  مذهبي شااركت كنند يا ايمان افراد وابسااته به مواد مي

خود را باه عنوان راهي باالقوه براي ياافتن معنااي زنادگي و در نتيجاه تساااهيال رشاااد معنوي  

هااي درمااني بااياد شاااامال  توساااعاه دهناد. براي بيمااراني كاه تماايال باه ماذهاب دارناد اين برنااماه

عوامل مرتبط با دين و ايمان به عنوان راهي بالقوه براي بهبود يافتن معنا در زندگي و رشااد 

هاي   . دين و معنويت در تر  اعتياد و درمان آن اغلب بر نيري2021معنوي باشد انا چ  

تر همراه باا اسااات كاه هر راه ديناداري عميچ  گاذارد. مطاالعااد ن اااان دادهافراد تاأثير مي

هاي مبتني  اعتقاداد مذهبي بي اتر باشاد اعضاا نيري منفي نسابت به اعتياد دارند و از درمان

 . حضاااور و م ااااركت در 2021چ  3كنند اوينندي و گرابس بر معنويت بي اااتر حمايت مي

د نا  2017انجمن با معنا يافتن و بازگرداندن اميد در زندگي اعضا تأثيرگذار است انا چ 

ها در مقايسااه    ايراني2019 . طبچ نتايج تحقيقاد گلنتر و همکاران ا2022چ  4و رارزينسااکا

اندچ به طوري كه حضااور خدا در زندگي تر معرفي شاادهتر و مذهبيها معنويبا آمريکايي
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درصاد    92دهندگان ااند و تقريباب اكثر پاساخروزمره و بيداري معنوي را بي اتر تجربه كرده

اناد پااكي در آنهاا باه تادريج اتفاا  افتااده اسااات تاا نااگهااني و معتقادناد بياداري  گزاري داده

  براين باورند  1394تر كرده اساات. آنژ  و آنژ  امعنوي پرهيز از مصاارر مواد را آسااان

گيرناد و ناه باا هم تاداخال پيادا درمااني ناه در برابر هم قرار ميجااييزيني دارويي و كاار روان

تواند نياز مقدماتي كار روان درماني تلقي شااود و كنند. بر اساااس اين ديدگاهچ دارو ميمي

تواند يکي از عناصار اين كار باشاد. گروه درماني به عنوان مداخله انتخابي بيش از حتي مي

- شااناختي درماني به رويدر درمان بيماري اعتياد بوده اساات. گروهشااش دهه مورد توجه  

اي  هاي مقابلهرفتاري بر كاهش ميزان عود بيمارانچ بهبود در سلامت روان و ارتقاي مهارد

اثرگاذار اسااات و در اصااالا  بااورهااي غيرمنطقي و نيز افزايش كيفيات زنادگي باه طور  

د طباطبايي رهر و همکارانچ  1387داري ارتباط داشااته اساات اعاشااوري و همکارانچ  معني

د تنهايي و همکارانچ  1395د مرقاتي خويي و همکارانچ  1392د دساتجاني و همکارانچ  1391

 . تجارچ معنوي به عنوان احساااس حضااور خداچ احساااس  1402د شاايخ انصاااريچ  1396

تجرباه ارتبااط باا تماام زنادگيچ احسااااس آرامشچ احسااااس لمس معنوي از زيباايي خلقاتچ  

شاود. همننينچ  قبت فداكارانه براي دييران و ميل به نزديکتر شادن به خدا را شاامل ميمرا

كننادگاان انجمن باا شاااادي آنهاا و متغيرهااي  اعماا  ماذهبي و تجربيااد معنوي در شاااركات

  2022د ناا چ  2015چ  1بيني و مادد پرهيز همراه اسااات اكورتز و واياتمرتبط ماانناد خوي

گيري كنش پيوساااتاه در معنااي مکتبي و سااااخات  چ . در ضااامنچ بلومر كاه براي شاااکال

كند معتقد است كه تکرار  يافتيي تأكيد مياجتماعي در معناي تحليلي بر استمرار و سازمان

كند و به يافتيي آن را تبديل به سااخت اجتماعي ميهاي درماني باع  تداوم و ساازمانراه

 . در واق چ در اين مرحله سااخت اجتماعي به وجود آمده كه  1400دهد ابلومرچ آن نظم مي

داراي نظم اسااات. هر سااااخات اجتمااعي داراي نظم هسااات و كااركردهاايي داردچ اماا اين  

ها و تهديدهايي براي آن اعضا بسازد.كاركردها ممکن است فرصت

درمااني ماانناد هر سااااخات اجتمااعي دييري منوط باه تحليال سااااخات گروهي گروه

ها همان كاركردهاي  ها و اهدار اسااات. راهريونيي عملکرد روابط و هماهنيي ميان راه
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سااخت گروهي آن و اهدار اصالي آن رهايي فرد از طرد اجتماعي عاطفي اوليه و ثانويه و 

بااشاااد. باه نظر مرتن هر رقادر  پاذيري مجادد او از ساااوي خاانوادهچ جاامعاه و برعکس مي

ها و اهدار بي تر باشدچ ثباد هم بي تر است و تا زماني كه اين هماهنيي  هماهنيي ميان راه

درماني به شاکل بهنجار به فعاليت خود ادامه خواهد داد و به اهدار خود  برقرار باشاد گروه

يابد. به نظر مرتنچ اگر هماهنيي ميان اين دو ضاعيف هاي تعيين شاده دسات مياز طريچ راه

خواند به وجود هنجاري  ميسااازماني ابيگرددچ آن ريزي كه دوركيم آن را آنومي يا بي

هاا و اهادار بي اااتر  هرراه اين همااهنيي مياان راه  . 1402كناد اتنهااييچ  آياد و رشاااد ميمي

هاي  درماني نيز بي اااتر خواهد بود و برعکس. اهدار فرهنيي و راهباشااادچ ثبااد در گروه

آورد اتنهااييچ  نهاادي اشاااکاا  مختلف ساااازگااري و همااهنيي اجتمااعي را باه وجود مي

هاي  كه يکي ديير از شايوه  2 چ اصاو  معنادرماني1403ا 1 . بر اسااس نظرياد فرانکل1400

ترين نيروي محركه  درماني انجمن اسات تلاي براي يافتن معنا در زندگي اسات كه اسااساي

ساازد كه  فراهم مي  هر فرد در دوران زندگي اسات. درمان گروهي به ساهولت اين امکان را

تعادادي از اين افراد در ياك مکاان جم  شاااده و باا يکاديير رابطاه برقرار كنناد و راج  باه 

م اکلاد م اابه خود به گفتيو بن اينند. اعضااي گروه در جريان تعامل به يکديير كمك 

دهناد. اين امر زميناه را براي كنناد و بينش ميدهنادچ پي ااانهااد ميكننادچ باه هم اطميناان ميمي

 كند. افزايش اميد به زندگي و كاهش افسردگي فراهم مي

ياافتاه عمال كننادچ  هااي درمااني باه صاااورد اجتمااعي و در قاالبي ساااازماانرناانناه روي

كن ايران    دهند كه قواعد آن برسااختهها را شاکل ميكن اييافته از هماي سااختمجموعه

هاي مختلفي جهت بهبود بيماران وابسااته به باشااد. در حا  حاضاارچ برنامههمان مجموعه مي

هااي درمااني پرهيزمادارچ دارودرماانيچ توان باه شااايوهمواد وجود دارناد كاه در اين مياان مي

بخ اايچ معنادرماني و گروه درماني معتادان گمنام اشاااره نمود ازائرچ درماني و هويتروان

ها برآمد كه نقاط  . در اين مطالعهچ پژوه ااير درصاادد پاسااخيويي به اين پرسااش 1403

 
1. Frankl 

گرایی. در این پژوهش از این درمانی و هستیدرمانی، روان های متفاوتی دارد مانند هستی ترجمه    Logotherapyدرمان.  2

 شود.شيوه درمان با ترجمه معنادرمانی نام برده می
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هاي درماني انجمن معتادان گمنام ريساات و به ها و شاايوهضااعف و نقاط قود اسااتراتژي

هاي سااازماني انجمن وجود هايي براساااس اسااتراتژيتر ره تهديدها و فرصااتعبارد دقيچ

دارد؟ 

 روش

 گيريجامعه، نمونه و روش نمونه

  1اي و با رويکرد كوربين و اساتراوس روي پژوهش حاضار كيفي از نوگ روي نظريه زمينه

هاي  و اعضاااي انجمن با تعداد سااا   نظرانكننده شااامل صاااحبم اااركت  18  بود. 2008ا

گيري نظري و پاكي بالاي بيسات ساا  در اين پژوهش م ااركت كردند كه از طريچ نمونه

ها و ساااختاريافته باز تا حد اشااباگ دادههدفمند انتخاچ شاادند و با آنها مصاااحبه عميچ نيمه

هاساتچ متن  اي كه برخاساته از دادهاشاباگ نظري صاورد گرفت. براي رسايدن به نظريه زمينه

بندي شاادند. به همين منظور و براي دقت و اعتبار تحقيچچ از ها كدگذاري و مقولهمصاااحبه

ها  ها استفاده شد. پژوه ير ابتدا مصاحبهجهت تجزيه و تحليل داده  MAX.QDA 2020افزار  نرم

اچ  هبندي تمام مصااحبهها خط به خط پياده شاد. پس از طبقهرا ضابط كرد و ساوس مصااحبه

سطر به سطرشان مطالعه شد و از بين آنها كدگذاري باز انجام گرفت. در فرايند كدگذاري 

بندي در مراحل گردآوري شادهچ از روي زاويهكدهاي اساتخراج  بازچ به منظور اعتبارسانجي

نظر اسااتفاده شااد و نظرات ااان را ها و نظراد رند داور و صاااحبها از ديدگاهو تحليل داده

هاي اصاالي و فرعي يادداشاات و نهايي گرديد.  براي كدگذاري محوري و اسااتخراج مقوله

هاا باا هاا و مقولاهدر نهااياتچ در كادگاذاري گزين ااايچ نماايش ارتبااط بين مفااهيم باا مقولاه

 يکديير پژوه ير را به سمت مد  نظري هدايت كرد.

هاي درمان در انجمن  هاي سااازمانيچ مکانيساام بازتواني و شاايوهكاركردهاي اسااتراتژي

معتادان گمنام نيز فرايندي اسات كه به اصالا  و توانمندساازي سااختار ساازماني اين انجمن  

سااختار  به نقاط قود و ضاعف   كند تاكمك مي پژوه ايراين تکنيك به  رسااند.  ياري مي

تهديدهاي احتمالي را به شايوه   و  درا ب اناسا   انجمن هاي پيش روي  فرصات چدپي ببر  انجمن 

حالي كه   در  چنقاط قود و نقاط ضاعف عوامل دروني هساتند معمولاب  مديريت كند. ثريؤم
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اپوررضاااا و همکارانچ    شاااوندها و تهديدها به عنوان عوامل خارجي شاااناخته ميفرصااات

هااي ساااازماانيچ هااي اساااتراتژيهاا بر اسااااس كادگاذاريچ مقولاه . در تحليال داده1398

 ارائه شده است. 1استخراج شد كه در جدو    هاي درمانيهاي بازتواني و شيوهمکانيسم
 هاي مربوط به فرايند درمان اعتياد در ساختار سازماني انجمن معتادان گمنام : مقوله 1جدول 

 زير مقولاد  مقولاد اصلي 

 درمان   كننده نظارد   هاي گروه  هاي سازماني استراتژي 

 كاري   هاي گروه   و   ارتباطي   هاي سبك 

 انجمن   با   پيوند   / وابستيي 

 خودياري   هاي گروه 

 انجمن   سازي شبکه 

 ها سنت   و   ها قدم   اجراي   به   الزام 

 معنادرماني  هاي بازتواني مکانيسم 

 اجتماعي   حمايت 

 معنوي   شکوفايي   و   تحو  

 شناختي روان   هاي زمينه 

 الکترونيك   خدماد   و   گروه   بازتوليد 

 متعاد    معنويت 

 پرهيزمدار   درمان  هاي درماني و بازتواني شيوه 

 معنادرماني  / معنويت 

 درماني   دارو 

 بخ ي هويت   و   درماني روان 

 درماني گروه 
  

دهند تا كن اايران را در بهبود عملکرد هاي زير پاسااخ مياين رهار بخش به پرسااش 

 سازماني هدايت كنند.

 هايي عملکرد مطلوبي دارد؟نقاط قود: سازمان در ره بخش 

 تواند بهتر عمل كند؟ها مينقاط ضعف: سازمان در كدام بخش 

 ها: سازمان ره اهدافي دارد؟فرصت

 ره موانعي براي دستيابي به اهدار بر سر راه ساختار سازماني قرار دارد؟  تهديدها:
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 هايافته

ها و تهديدهاي انجمن  ها و نتايج نماي كلي از نقاط قودچ نقاط ضاااعفچ فرصاااتيافته

دهد كه از سااختار ساازماني معتادان گمنام اساتخراج شاده اسات. معتادان گمنام را ن اان مي

دهد كه سااااختار ساااازماني انجمن در فرايند درمان در قالب عوامل جداو  زير ن اااان مي

زند و از نقااط داخلي و بيروني انجمن ريونه به ابعااد ساااازنده و مخرچ ساااازمان دامن مي

هاي ساازماني در راساتاي پي ارفت و افزايش كارايي ساازمان عنوان فرصاتتوان بهقود مي

كند شاامل مواردي وري ساازمان را تهديد مياساتفاده كرد. به علاوهچ نقاط ضاعف كه بهره

به نتايج بهتري در راساتاي اهدار   اسات كه بايد توساط متخصاصاان بازنيري شاود تا بتوان

 سازمان مبني بر بهبودي افراد وابسته به مواد دست يابيم.

نقاط قود ساااختار سااازماني انجمن معتادان گمنام   سااازي دربارهبه مفهوم  2در جدو  

پرداخته شااده اساات. در اين جدو  از منش شااخصااي افراد كه توانايي جذچ و نيهداري  

افراد وابساته به مواد را تا درمان و پس از آن براي كمك به سااير افراد وابساته به مواد را در 

هااي ارتبااط اعضاااا باا گيرد تاا هرم قادرد در انجمن كاه بياانير شااايوهنظر دارد در بر مي

 يکديير و برگرفته از فرهنگ عمومي رايج در جامعه ايران است.

 . نقاط قوت انجمن معتادان گمنام1

  يابي مساتمرچ قدرد  ارتباطي  هاي ساازماني عبارتند از فرايندهاينقاط قود در اساتراتژي

معناادارچ  هااي  گروهيچ م ااااركات گروهيچ وجادان  محورچ پيونادهاايگروه  تودهچ اقتادارياابي

سانت. نقاط قود در  و قدم به  جهانيچ پايبندي  شابکه با عموميچ پيوند  فرهنگ با  هماهنيي

ارتباطادچ    هاچ معنايابيپُسات  انجمنچ بازرينش   روحاني  هاي بازتواني شاامل اصاو مکانيسام

برترچ   نيروي  باه  اخلاقيچ بااور  عواطفچ تعاالي  حماايتيچ باازتولياد  بهبوديچ شااابکاه  انتقاا  پياام

خود    در  آگااهي  فراماذهبيچ و كساااب  مجاازيچ معنويات  فضااااي  در  گروهي  تعلچ  باازتولياد

 درمانچ معناگرايي منظم هاي درمان عبارتند از برنامهاست. به علاوهچ نقاط قود در در شيوه

معناچ   درمانيچ بازسااازي  يوهشاا   خودخواسااتهچ توانمندسااازي همدلانهچ تر   درمانچ فهم  در

  گيري ساااناديکااييچ شاااکال  و  دموكراتياك  گروهيچ روابطدرون  گروهيچ روابط  هويات

 معنوي است. م تر   باورهاي
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هاي بازتواني و  هاي سازماني، مكانيسم : نقاط قوت انجمن معتادان گمنام در استراتژي 2جدول  
 هاي درمان شيوه 

 مقوله  زيرمقوله  مفهوم 
نقاط قود فرايند  

 درمان 

 كننده راهنما نقش حمايت   كانا  ارتباطي مؤثرچ 
  هاي گروه 
  كننده نظارد 

 درمان 

هاي  استراتژي 
 سازماني 

فرايندهاي ارتباطي  
 مستمر 

ارتباطي   سبك  قدردچ  وارونه  هرم  ارتباطيچ  كانا  
خدماد    اقتدارگراييچ  سيستم  كاريزماچ  منظمچ  ارتباطاد 

 گروهي گيري و فهم رقي 

  هاي سبك 
و    ارتباطي 

 كاري   هاي گروه 
 

 يابي توده قدرد 
 محور اقتداريابي گروه 

 تمايل اعضا به ارتباطچ تأثير آموزي راهنما 
  با   پيوند   / وابستيي 

 انجمن 
 پيوندهاي گروهي  

نظم سازمانيچ تقسيم كارچ درد م تر  اهمدردها چ برنامه  
خودياريچ  گروه  اولين  همياريچ  هاي  فرصت   همتايان/ 

 ه وجدان گرو م اركت معنادارچ  

  هاي گروه 
 خودياري 

 
 وجدان گروهي 

 معنادار هاي م اركت 

  فرهنيي غني ايرانيانچ پيام بهبوديچ   شبکه گسترده انجمن و 
شدهچ رشد  اي افزايش توليداد رسانه   كمك نيروي برترچ 

انجمن در منطقه خاورميانه و ك ورهاي عربيچ ارتباط و  
 سازي اطلاعاد روز انجمن كانک ن قويچ يکسان 

  سازي شبکه 
 انجمن 

 
هماهنيي با فرهنگ  

 عمومي 
 پيوند با شبکه جهاني 

هاچ  ترتيبي بودن قدم   العمر بودن انجمنچ نيروي برترچ مادام 
جامعه خدمت  و  دييران  با خودشانچ  اعضا  رساني  صلح 

گيريچ انتخابادچ اصو   مناسبچ رو  جمعي گروه با رقي 
ها و  سنتچ اصل ررخش در قدم   12روحاني موجود در  

هاچ اصو  زندگي كردن در بين اعضاچ اعلام پاكي  سنت 
 اعضا در جلساد 

  اجراي   به   الزام 
 ها سنت   و   ها قدم 

 
 و سنت   پايبندي به قدم 

 اصو  روحاني انجمن 
 ها بازرينش پُست 

و رساندن   پيدا كردن رنج  معنا  الوگوتراپي چ  معنادرماني 
تسليم   خساردچ  جبران  و  درست  درآمد  بهبوديچ  پيام 

 قدرد برترچ صداقت در پاكيچ تجربه روحاني 
 معنادرماني 

هاي  مکانيسم 
 بازتواني 

 معنايابي ارتباطاد 
 انتقا  پيام بهبودي 

درد م تر  افراد وابسته به موادچ رتر حمايتي/ مس وليت  
هاي حمايتيرانه شبکهچ ع چ بلاعوض و  سوردنچ كمك 

 رساني راييان خدماد 
  اجتماعي   حمايت 

 شبکه حمايتي 
 بازتوليد عواطف 

 محوريچ اظهار عجزچ بازيابي معنويچ تحو  معنوي اخلا  
  شکوفايي   و   تحو  

 معنوي 
 تعالي اخلاقي  
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هاي بازتواني و  هاي سازماني، مكانيسم : نقاط قوت انجمن معتادان گمنام در استراتژي 2جدول  
 هاي درمان شيوه 

 مقوله  زيرمقوله  مفهوم 
نقاط قود فرايند  

 درمان 
برترچ خاصيت خوداف اييچ حس   نيروي  برنامه سکولار/ 

 همدلي 
  هاي زمينه 
 شناختي روان 

 باور به نيروي برتر  

كاربرد  شبه  الکترونيكچ  دنياي  م تر چ  هدر  خانوادهچ 
 فضاهاي مجازي 

  و   گروه   بازتوليد 
خدماد  
 الکترونيك 

 
بازتوليد تعلچ گروهي  
 در فضاي مجازي 

راه  برنامه  معنويتچ  بودنچ  فرامذهبي  خداچ  با  ارتباط  هاي 
الهي و معنويچ رويکرد عملي و رفتاري در انجمنچ عناصر  

 بيني در انجمنچ بهبودي مؤثر بر بهبوديچ روشن 
  معنويت متعاد  

 معنويت فرامذهبي 
 كسب آگاهي در خود 

گروه قديمي  برنامه  درمانچ  روي  خودياريچ  ترين  هاي 
 پرهيز مطلچچ برنامه ترتيبيچ انييزه قوي براي تر  

 پرهيزمدار   درمان 
هاي  شيوه 

 درمان 
 برنامه منظم درمان 

مداخلاد از جنس همدلي و اعتمادچ مداخلاد معناگراچ  
مد    معنويچ  بعد  برنامهچ  اساسي  اصو   برنامهچ  روحانيت 

 متافيزيکيچ داوطلبانه بودن اعضا 

 / معنويت 
 معنادرماني 

 
 در درمان   معناگرايي 

 فهم همدلانه 
 تر  خودخواسته 

هاي جاييزينچ انواگ روي درماني كمکيچ مصرر  درمان 
 داروهاي خاصچ عدم دخالت در كار پزشك معالج 

  دارودرماني 
توانمندسازي شيوه  

 درماني 
احساس تعلچ اعضاچ تکنيك رفريم كردنچ ايجاد انييزهچ  
برابر   در  شدن  تسليم  خداچ  به  واگذاري  بخ يچ  هويت 

 اعتيادچ اصل پذيريچ جلساد انجمنچ دانش راييان 

  و   درماني روان 
 بخ ي هويت 

 
 بازسازي معنا 
 هويت گروهي 

فرد ديير   ارزي درماني كمك يك فرد وابسته به مواد به 
عضويت بدون شرطچ عضويت از هر نژاد    وابسته به موادچ 

روان  سنديکاييچ  مفهوم  قوميتچ  معناشناختيچ  و  شناسي 
راهنما و رهجوچ  آموزه  نفس  به  انجمنچ رابطه نفس  هاي 

 ها گيري دعود خدا در تصميم 

  درماني گروه 

 گروهي روابط درون 
و    روابط دموكراتيك 
 سنديکايي 

گيري باورهاي  شکل 
 م تر  معنوي 

 

كاه منجر باه    دوازده قادم بر حماايات همادردان و خرد عمومي تکياه دارناد  هاايگروه

 . همننين يکي از اصاو  12شاود امصااحبه شاونده شاماره  گيري وجدان گروهي ميشاکل

ها  ها معيار هسات اصال ررخش نام دارد كه در آن پساتها و سانتروحاني كه در تمام قدم

ها همه اعضاا تجربه داشاتن  در بين همه اعضاا در حا  ررخش اسات كه با بازرينش پسات



 و همکاران  زائر  يلال 

 

203 

203 

 

ل 
سا

ده
وز

ن
ره 

ما
 ش

م،
78، 

ان
ست

زم
 

14
04

  
V

o
l.

 1
9
, 

N
o
. 

7
8
, 
W

in
te

r 
2

0
2

6
 

 

 . مد  قدرد در انجمن پايين به بالا اسات 9شاونده شاماره  كنند امصااحبهپسات را كساب مي

ياابي توده شاااکال  گوناه قادردشاااود و بادين و باه نوعي هرم واروناه قادرد محساااوچ مي

در انجمن به صاورد اجماگ اسات و به اقتداريابي  گيري و م اورد  رقيهمننينچ   گيرد.مي

  . 11شونده شماره  گردد امصاحبهمحور منجر ميگروه

دهد و اعضاااا به بيني معنوي به طور ناگهاني و يکباره ر  ميرخداد مکانيسااام روشااان 

 .  14شاااونده شاااماره رساااند امصااااحبهكمك نيروي برتر به كساااب آگاهي در خود مي

عواطف    اعضاا به يکديير منجر به بازتوليد  هاي حمايتيرانه شابکه و ع اچ بلاعوضكمك

و   8شاونده شاماره  رسااني در بين اعضاا راييان اسات امصااحبهشاود. در واق چ خدمادمي

قدمي برنامه تر  مواد نيسات و يك برنامه بازيابي معنوي اسات و  . اسااسااب برنامه دوازده12

  . 7شونده شماره شود امصاحبهاي باع  تعالي اخلاقي در اعضاي انجمن ميبه گونه

كنناده در ياك مساااير همراه و باا يکاديير  هااي دوازده قادم درماانير باا مراجعاهدر برنااماه

شاوند و مداخلات اان از جنس همدلي و اعتماد اسات كه به نوعي به معناگرايي در درمان مي

 . اعضااا با قرار گرفتن در جم  به نوعي از 4شااونده شااماره  شااود امصاااحبهدرمان منجر مي

كنندچ يعني به نوعي اساتييماي اجتماعي از فرد وابساته به تکنيك رفريم كردن اساتفاده مي

  . 6شونده شماره  گيرد امصاحبهمي  شود و بازسازي معنا در بين اعضا شکلمواد برداشته مي

هاي بازتواني و  هاي سازماني، مكانيسم : نقاط ضعف انجمن معتادان گمنام در استراتژي 3جدول  
 هاي درمان شيوه 

 مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 
نقاط ضعف فرايند  

 درمان 
سازيچ  قهرمان   پذير بودن فرهنگ ايراني/ آسيب 

اي بودن انجمنچ واجد شرايط  سازگاريچ غيرحرفه 
 بودن افراد براي رهبري يا راهنمايي 

  هاي گروه 
 درمان   كننده نظارد 

هاي  استراتژي 
 سازماني 

 سازي قهرمان 
 تسلط روابط شخصي 

 مفهوم سازگاريچ شبکه حمايتي 
و    ارتباطي   هاي سبك 
 كاري   هاي گروه 

 منفعل بودن اعضا  

روابط ضعيف درون سازمانيچ حبس افراد در انجمنچ  
 بيمارستاني شدن انجمنچ وابستيي به جلساد و انجمن 

  با   پيوند   / وابستيي 
 انجمن 

 غيرمنعطف   رارروچ  

عدم برخورداري از گروه متخصصانچ رفتار  
 غيرمس ولانه 

  يا   همالان   هاي گروه 
 خودياري 

 تسلط روابط شخصي  
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هاي بازتواني و  هاي سازماني، مكانيسم : نقاط ضعف انجمن معتادان گمنام در استراتژي 3جدول  
 هاي درمان شيوه 

 مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 
نقاط ضعف فرايند  

 درمان 

  انجمن   سازي شبکه  كاركردي روابط صميمانه بين اعضا كج 
تعريف شخصي از  

 انجمني   روابط 
شعارهاي احساساتي و جزميچ جنبش دينيچ استفاده از  
خدماد دييرچ انسان شهودي و متافيزيکيچ طرد منطچ  

 انساني 

  ها قدم   اجراي   به   الزام 
 ها سنت   و 

 
غلبه هيجاناد و  
 عواطف 

اندازي كمپچ پرهيز و خوي تنداري خدمتيزاران  راه 
 قديميچ مد  مريد و مرادچ راهنما و رهجو 

 معنادرماني 
هاي  مکانيسم 
 بازتواني 

 تعليچ رفتار عقلاني 

كج كاركردي رتر حمايتيچ حمايتچ حفظ ن دن  
 بين راهنما و رهجو   مرزهاي 

 حمايت   هاي رالش   اجتماعي   حمايت 

 ايماني بي 
  شکوفايي   و   تحو  

 معنوي 
 

ايستادگي در برابر  
 معنويت 

مد  غيرداروييچ لغزي فرد وابسته به موادچ ارتباطاد  
 ضعيف معتاد 

هاي  زمينه 
 شناختي روان 

 بازگ ت اعتياد  

ضعف آموزي    جنبه عاطفي تقسيم كار در انجمنچ 
 راهنماها 

  و   گروه   بازتوليد 
 الکترونيك   خدماد 

 ضعف آموزي  

گرايش به كاربرد نسخه  گراييچ  تأكيد بر مذهب 
 يکسان 

 خواه نيري تماميت   معنويت متعاد  

تجربييچ  بازگ ت اريولس چ راديکا چ ناپختيي و بي 
  اعتقاد نداشتن به متخص چ مخالفت با مصرر داروچ 

 ضعيف بودن فرهنگ م اركتي 
 پرهيزمدار   درمان 

هاي  شيوه 
 درمان 

ضعف فرهنگ  
 م اركتي 

 بازگ ت اعتياد 
 ------   معنادرماني  / معنويت  ------- 

 محوري ايدئولوژي   دارودرماني  تعصب انجمنچ متخص  ستيزي 

 ------ 
  و   درماني روان 
 بخ ي هويت 

  ------ 

تقابل م اوره گروهي با درمانچ پدرمالك بودن  
راهنماهاچ اصل ممنوعيت دخالت در روابط خصوصي  

 تأثيرگذار در اعتياد 
  درماني گروه 

محوري  شخ  
 راهنماها 

 تأكيد بر م اوره 
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 . نقاط ضعف انجمن معتادان گمنام2

 روابط  سااازيچ تساالطقهرمانهاي سااازماني عبارتند از  جدو  نقاط ضااعف در اسااتراتژي

  انجمنيچ غلبه   روابط از  شخصي غيرمنعطفچ تعريف  اعضاچ رارروچ بودن  شخصيچ منفعل

گيرنده ندارد و اعضاا بايد  اي براي مساتقل كردن خدمتانجمن برنامهعواطف.   و  هيجاناد

تا آخر عمر به انجمن بيايند و خدمت كنند. به نوعي وابسااتيي در اعضاااي انجمن م اااهده  

كنند كه  شاود. همننينچ انجمن نوعي بيمارساتاني كردن اسات و به اعضاا امر و نهي ميمي

كند و رارروچ  ها تاب  اصاااو  انجمن شاااوندچ به گونه اي مانند زنداني حبسااا اااان ميآن

 انجمن به نوعي غيرمنعطف است.

حمايتچ   هايعقلانيچ رالش   رفتار  هاي بازتواني شاامل تعليچنقاط ضاعف در مکانيسام

 خواه است.تماميت  آموزيچ و نيري اعتيادچ ضعف معنويتچ بازگ ت برابر  در  ايستادگي

خادمتيزاران رده باالا ادر مقاابال انحرافااد درون گروه  در لا  تعليچ رفتاار عقلاني:  

باه ماد  مرياد و مراد در ايران شااااان فرو رفتاهدفااعي اناد. گااهي رابطاه راهنماا و رهجو 

  .9شونده شماره  شود امصاحبههاي جدي انجمن  تبديل مياآسيب

از درمان اعتياد به مومن كردن در حا  تغيير است و هدر انجمن  نيري تماميت خواه: 

مذهبي  ا  به ايران وارد شاد به نوعي مذهبيت  روي درمانوقتي اين    تبديل شاده اسات.  مردم

انجمن  هايي كه  . نسااخهاساات تفسااير شااده و خودي مجدداب آساايبي به وجود آورده  بودن

به  و  اي كمرنگ اساات ديير جوابيو نيسااتپينيد براي كسااي كه گراي اااد مذهبيمي

هاي درمان  . نقاط ضاعف شايوه3شاونده شاماره  امصااحبه  دهدخاصاي جواچ مي  شاناسايسانخ

  محوري راهنماهاچ تأكيد محوريچ شاخ م ااركتيچ ايدئولوژي  فرهنيي  ضاعفعبارتند از  

فرهنگ كار جمعي و هساتيم ازيرا   م ااوره. در انجمن شااهد ضاعف فرهنگ م ااركتي بر

 چ اعضااااي انجمن خيلي اعتقاادي باه متخصااا  و م ااااركتي در ايران كمرناگ هسااات

رسااني به بهبوديافتيان را و اعضاا قبل از پختيي كامل كمك  ندارند  هاي تخصاصاينيري

  .3و1شونده شماره  كنند امصاحبهآغاز مي
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هاي  هاي سازماني، مكانيسم هاي انجمن معتادان گمنام در استراتژي : فرصت 4جدول  

 هاي درمان بازتواني و شيوه 
 هاي فرايند درمان فرصت  مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 

گيريچ  ارتباطاد منظمچ اجماگ و رقي 

 لحاظ كردن گروه ناظر در اساسنامه 

  هاي گروه 

 درمان   كننده نظارد 

هاي  استراتژي 

 سازماني 
 دموكراسي م ورتي 

 كانا  ارتباطي مؤثر 
و    ارتباطي   هاي سبك 

 كاري   هاي گروه 
 ارتباطاد موثر  

 --------- 
  با   پيوند   / وابستيي 

 انجمن 
  --------- 

 م اركت بر اساس همدردي 
  يا   همالان   هاي گروه 

 خودياري 
 فهم م تر   

هاي  جلوگيري از تحريف آموزه 

انجمنچ پروانه فعاليت از وزارد ك ورچ  

امکاناد براي ت کيل جلسادچ برنامه  

رسانيچ ررخه  خدماتي و پيام 

خدمتيزارانچ جبران گذشتهچ ت کيل  

جلساد با اپليکي ن در سراسر جهانچ  

 ها خدماد جهانيچ ت کيل كميته 

  انجمن   سازي شبکه 

رسمي بودن فعاليت  

 انجمن 

 محوري انجمن كميته 

المللي  ارتباطاد بين 

 امجازي  

متعاليچ    هاي مذهب و معنويتچ پي رفت 

ارائه مد  دوازده قدميچ حقو  تساوي  

 در بين اعضاچ نبود اجبار در بين اعضا 

  و   ها قدم   اجراي   به   الزام 

 ها سنت 
 

 حقو  برابر 

تاكيد بر م اركت  

 گروهي 

 

 برطرر شدن استييما اتوهين و بدنامي  
 معنادرماني 

هاي  مکانيسم 

 بازتواني 
 برسازي معنا 

 ---------   اجتماعي   حمايت  --------- 

 --------- 
  شکوفايي   و   تحو  

 معنوي 
  --------- 

 --------- 
  هاي زمينه 

 شناختي روان 
  --------- 
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هاي  هاي سازماني، مكانيسم هاي انجمن معتادان گمنام در استراتژي : فرصت 4جدول  

 هاي درمان بازتواني و شيوه 
 هاي فرايند درمان فرصت  مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 

 برقراري قواعد نظم و انضباط در انجمن 
  و   گروه   بازتوليد 

 الکترونيك   خدماد 
 بازتوليد نظم گروهي  

 گرايي معنويت   معنويت متعاد   هاي معنوي آموزه 

هاي  هاي بهبودي اقامتيچ درمان مد  

جاييزينچ راهکارهاي كمکيچ  

 اليوبرداري از انجمن 

 پرهيزمدار   درمان 
هاي  شيوه 

 درمان 
 اليوسازي درمان اعتياد 

بيني معنويچ مد  فکري تركيبيچ  روشن 

 بعد پنهان معنويتچ آشتي با مذهب 
 معنادرماني  / معنويت 

هاي  شيوه 

 درمان 

هاي پنهان  تأكيد بر جنبه 

 معنا 

كتاچ مراقبت اعضاچ استفاده از كليه  

 هاي درماني رشته 
 گرايي در درمان تخص   دارودرماني 

ت کيل احزاچچ مراسم عضويت در  

فرد وابسته به    ي تکان ير انجمنچ رف   

 مواد 

  و   درماني روان 

 بخ ي هويت 

رف  تکان يري فرد  

 وابسته به مواد 

برنامه بهبوديچ رف  خودمحوري اعضاچ  

 اجراي برنامه دوازده قدمي 
 رف  خودمحوري  درماني گروه 

 هاي انجمن معتادان گمنام. فرصت 3

  موثرچ فهم   م ااورتيچ ارتباطاد  شااامل دموكراساايهاي سااازماني اسااتراتژيها در  فرصاات

چ  مجازيا الملليبين   انجمنچ ارتباطاد  محوريانجمنچ كميته فعاليت  بودن م تر چ رسمي

هااي خوديااري اهمادردهاا  در گروهگروهي اسااات.    م ااااركات  بر  برابرچ و تاأكياد  حقو 

شااان مدارا كنند تا بتوانند با م ااکلاد م ااتر  در زندگيانجمن با يکديير همياري مي

  .6شونده شماره رسند امصاحبهكنند و به نوعي به فهم م تر  مي

گروهيچ و   نظم  معناچ بازتوليد  بازتواني شاااامل برساااازي  هايها در مکانيسااامفرصااات

 باشد.گرايي ميمعنويت
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اعتياد بي ااتر نوعي اسااتييما اتوهين و بدنامي  اساات و به نوعي به فرد وابسااته به مواد 

زنند. انجمن جايي اسااات كه توهين و بدنامي به فرد وابساااته به مواد برطرر  بررساااب مي

  .8شونده شماره  زنند امصاحبهشود. در واق چ افراد درست به برسازي معنا ميمي

  هاي جنبه  بر  اعتيادچ تأكيد درمان  اليوسااازي  هاي درمان عبارتند ازشاايوه ها درفرصاات

باه موادچ و رف   تکاان ااايري  درماانچ رف   در  گراييمعنااچ تخصااا   پنهاان  فرد وابساااتاه 

 خودمحوري.

شاان را بعضاي از اعضاا بهبودي  بعد معنويت به صاورد پنهان در اكثر اعضاا وجود دارد.

بيني معنوي  فرايند و مکانيساام روشاان البته  بيني معنوي ناگهاني ااان هسااتندچ  مديون روشاان 

معنا در بين اعضاااي انجمن   پنهان  هايجنبه بر  . اين مواردناگهاني اعضااا م ااخ  نيساات

  .14و 10شونده شماره  امصاحبهتأكيد دارد  
هاي بازتواني  هاي سازماني، مكانيسم : تهديدهاي انجمن معتادان گمنام در استراتژي 5جدول  

 هاي درمان و شيوه 
  مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 

ها و  نبود دانش كافي براي تقويت سنت 
برنامه از درونچ كمرنگ بودن ساختار  

 نظارتي 

  كننده نظارد   هاي گروه 
 درمان 

هاي  استراتژي 
 سازماني 

كمرنگ بودن ساختار  
 نظارتي 

 نبود دانش و تجربه 
و    ارتباطي   هاي سبك  --------- 

 كاري   هاي گروه 
  --------- 

  با   پيوند   / وابستيي  شديد به جلساد   وابستيي 
 انجمن 

 بازتوليد وابستيي  

 ---------   خودياري   هاي گروه  --------- 
 ها تکفير ساير مد    انجمن   سازي شبکه  ها تکفير ساير مد  

تاكيد بر علت لغزي فرد وابسته به مواد به  
اي شدن  جاي رف  ايراداد اساسنامهچ فرقه 

برنامه دوازده قدميچ ارائه شفاهي شدگي  
 مطالب انجمن 

  و   ها قدم   اجراي   به   الزام 
 ها سنت 

 اي شدن انجمن فرقه  
 انتقا  شفاهي اطلاعاد 
ناديده گرفتن ايراداد  

 اساسنامه 
هاي  مکانيسم  معنادرماني  --------- 

 بازتواني 
 --------- 
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هاي بازتواني  هاي سازماني، مكانيسم : تهديدهاي انجمن معتادان گمنام در استراتژي 5جدول  
 هاي درمان و شيوه 

  مقوله  زيرمقوله  مفاهيم 
گرايانهچ اعتماد فزاينده  ايجاد ديدگاه تقليل 

 رهجو به راهنما 
هاي  مکانيسم  اجتماعي   حمايت 

 بازتواني 
 

  شکوفايي   و   تحو   اعترار به گناهان 
 معنوي 

خوداف ايي در برابر   
 گمنامي 

 ---------   شناختي روان   هاي زمينه  --------- 
  و   گروه   بازتوليد  --------- 

 الکترونيك   خدماد 
  --------- 

ديدگاه ايدئولوژيك    معنويت متعاد   مذهبي كردن اعضاچ مومن كردن اعضا 
 مذهبي 

 
 --------- 

هاي  شيوه  پرهيزمدار   درمان 
 درمان 

 --------- 

 ---------   معنادرماني  / معنويت  --------- 
 ---------   دارودرماني  --------- 
  و   درماني روان  --------- 

 بخ ي هويت 
  --------- 

عدم رابطه كاري راهنما و رهجوچ جدايي  
راهنما و رهجوچ بت ساختن راهنماهاچ  
لغزي راهنماهاي قديميچ كلوچ بازي  

 رهجوها 

 سازي اسطوره   درماني گروه 
محدوديت فضا براي  
 بازگ ت معتاد لغزنده 

 

 . تهديدهاي انجمن معتادان گمنام4

 و  دانش  نظارتيچ نبود  ساااختار  بودن  شااامل كمرنگهاي سااازماني  اسااتراتژيتهديدها در  

  شااافااهي   انجمنچ انتقاا   شااادن  ايهااچ فرقاهماد   سااااير  وابساااتييچ تکفير  تجرباهچ باازتولياد

رون اعضااا خودشااان نتيجه خوبي از اساااساانامه اساات.  ايراداد  گرفتن  اطلاعادچ و ناديده

و راه و روي  تركش بدهندخواهند  ميبه زور برند و به جلساه ميرا    اند اعضااانجمن گرفته

كنند  ها را تکفير ميدانند به نوعي ساااير مد دييري براي فرد وابسااته به مواد مناسااب نمي

  .3شونده شماره  امصاحبه
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محوريچ  انجمنچ شااخ  در  گراييهاي بازتواني عبارتند از تقليلتهديدها در مکانيساام

مذهبي اساات.   ايدئولوژيك  گمناميچ و ديدگاه  برابر  در  تضاااد اصااو  انجمن: خوداف ااايي

بسااياري از م ااکلاتي كه در رابطه راهنما و رهجو به خصااوص در نسااخه ايرانير اين برنامه  

شااود ناشااي از توجه نکردن به منحصااربه فردي دييران اساات كه با اسااتفاده از ديده مي

  . 3شونده شماره  امصاحبه  كننداي واحد براي دييران تجويز ميگرايانه نسخهديدگاه تقليل

 بازگ ات براي  فضاا ساازي و محدوديتاساطوره  هاي درمان عبارتند ازشايوهتهديدها در  

هاي و بت ساااختن از راهنمايان و اعضاااي انجمن با سااا داراي لغزيچ   فرد وابسااته به مواد

زنناد ساااازي ميپااكي باالا توساااط اعضااااي جاديادتر كاه باه نوعي دسااات باه اساااطوره

  .5و  1شونده شماره  امصاحبه

ها و تهديدهاي انجمن معتادان نماي كلي از نقاط قودچ نقاط ضاعفچ فرصات 6جدو  

هاي بازتواني  هاي سازمانيچ مکانيسماستراتژي  دهد كه بر اساس سه مقولهگمنام را ن ان مي

هاي درمان از سااختار ساازماني معتادان گمنام اساتخراج شاده اسات. اين ساه مقولهچدر  و شايوه

دهند عوامل روند كه ن اان ميفرايند درمان جزء عناصار اصالي سااختار ساازماني به شامار مي

زنند. اين جدو  داخلي و بيروني انجمن ريونه به ابعاد ساازنده و مخرچ ساازمان دامن مي

هاي ساازماني در راساتاي پي ارفت و عنوان فرصاتتوان بهدهد كه از نقاط قود مين اان مي

كند  وري ساازمان را تهديد ميو نقاط ضاعف كه بهره افزايش كارايي ساازمان اساتفاده كرد

از مواردي است كه بايد توسط متخصصان بازنيري شود تا بتوان به نتايج بهتري در راستاي  

 اهدار سازمان كه شامل بهبودي افراد وابسته به مواد استچ دست يابيم.
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 ها( ها و تهديد : تحليل سوات )نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت 6جدول  

 مخرچ  سازنده  

 نقاط ضعف  نقاط قود  

عوامل  
 دروني 

  تودهچ اقتداريابي   يابي مستمرچ قدرد   ارتباطي   فرايندهاي 
پيوندهاي گروه  وجدان   محورچ  گروهيچ    گروهيچ 

هماهنيي هاي  م اركت  عموميچ    فرهنگ   با   معنادارچ 
پايبندي   شبکه   با   پيوند  اصو  سنت   و   قدم   به   جهانيچ    چ 

ارتباطادچ    هاچ معنايابي پُست   انجمنچ بازرينش   روحاني 
شبکه   پيام   انتقا   بازتوليد   بهبوديچ  عواطفچ    حمايتيچ 
  گروهي   تعلچ   برترچ بازتوليد   نيروي   به   اخلاقيچ باور   تعالي 
  در   آگاهي   فرامذهبيچ كسب   مجازيچ معنويت   فضاي   در 

برنامه  معناگرايي   منظم   خودچ  فهم   در   درمانچ    درمانچ 
تر   توانمندسازي   همدلانهچ    شيوه   خودخواستهچ 
بازسازي  هويت   درمانيچ  روابط  معناچ    گروهيچ 

روابط درون  سنديکاييچ    و   دموكراتيك   گروهيچ 
 معنوي   م تر    باورهاي   گيري شکل 

  شخصيچ منفعل   روابط   سازيچ تسلط قهرمان 
  غيرمنعطفچ تعريف   اعضاچ رارروچ   بودن 

  و   هيجاناد   انجمنيچ غلبه   روابط   از   شخصي 
تعليچ  رالش   رفتار   عواطفچ    هاي عقلانيچ 

ايستادگي  معنويتچ    برابر   در   حمايتچ 
ضعف   بازگ ت  نيري   اعتيادچ    آموزيچ 
ضعف تماميت  م اركتيچ    فرهنيي   خواهچ 

محوري  محوريچشخ  ايدئولوژي 
 م اوره   بر   راهنماهاچ تاكيد 

 تهديدها  ها فرصت  

عوامل  
 بيروني 

ارتباطاد   دموكراسي  فهم   م ورتيچ  م تر چ    موثرچ 
كميته   فعاليت   بودن   رسمي  انجمنچ    محوري انجمنچ 

حقو    مجازي ا   المللي بين   ارتباطاد  تاكيد   چ    بر   برابرچ 
گروهيچ   نظم  معناچ بازتوليد   برسازي گروهيچ    م اركت 
اليوسازي معنويت  تاكيد   درمان   گراييچ    بر   اعتيادچ 
تخص    پنهان   هاي جنبه  رف    در   گرايي معناچ    درمانچ 

 خودمحوري   فرد وابسته به موادچ رف    تکان يري 

  و   دانش   نظارتيچ نبود   ساختار   بودن   كمرنگ 
بازتوليد  تکفير   تجربهچ    ساير   وابستييچ 

  شفاهي   انجمنچ انتقا    شدن   اي فرقه هاچ  مد  
اساسنامهچ    ايراداد   گرفتن   اطلاعادچ ناديده 

شخ    در   گرايي تقليل  محوريچ  انجمنچ 
خوداف ايي  انجمن:  اصو     برابر   در   تضاد 

ديدگاه  مذهبيچ    ايدئولوژيك   گمناميچ 
محدوديت اسطوره    براي   فضا   سازيچ 
 فرد وابسته به مواد داراي لغزي   بازگ ت 

درونير ساازنده كه نقاط قود سااختار ساازماني انجمن معتادان گمنام را ت اکيل  عوامل  

عوامل درونير روند و هايي است كه عوامل بيروني انجمن به شمار ميدهد شامل فرصتمي

شاااوناد كاه انجمن نيااز باه كنتر  و پيادا كردن مخرچ تباديال باه تهاديادهااي بيروني انجمن مي

 راهکارهايي دارد تا بتواند بازدهي سازماني انجمن را افزايش دهد.
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 گيريبحث و نتيجه

انجمن اساازمان  در حوزه خاص آسايب اجتماعي موفچ عمل كرده اساتچ    با توجه به اينکه

انجمن معتادان   هايپژوهش حاضاار به دنبا  فرايند مطالعه ساااختار سااازماني و اسااتراتژي

پيدا   گمنام بود كه با شااناسااايي نقاط قود و نقاط ضااعف سااازمان به مهمترين هدفش كه

 هايي درجهت درمان اعتياد است دست يابد. كردن استراتژي

گانه انجمن معتادان گمنام 12هاي  ها و سانتهاي ساازماني انجمن شاامل قدماساتراتژي

 باشد:هاي بازتواني انجمن ميها و مکانيسمدر مقوله استراتژي

كننده درمان كه مبتني بر تفهيم رفتار سازماني هاي نظاردها شامل گروهمقوله استراتژي

به اعضاااي انجمن شااکل گرفته اساات. همننينچ واجد شاارايط بودن افراد براي رهبري يا 

كننده درمان يکي از نيازهايي بود كه خلأ  هاي نظاردراهنمايي اعضااي انجمن باشاد.گروه

آن در طو  فعاليت انجمن به مرور خودنمايي كرد. ساازمان بايد عناصاري داشاته باشاد كه  

ها از تأسايس انجمنچ  بتواند اعضاا را كنتر  كند و بر آنها نظارد داشاته باشاد. با گذشات ساا 

تريي نيروها را به دساتياز كيفيت رهبران كاساته و به كميت اان افزوده شاده اسات و گاهي دم

مي تعيين  راهنمااا  در  عنوان  نوعي  كننااد.  رهبران  پااايين  مهااارد  كيفياات  علاات  بااه  واق چ 

پروري در ساابك  سااازي و اسااطورهشااود. با وجود ويژگي قهرمانزدايي ايجاد ميهويت

گيرد و در صاورتي كه  تربيتي گرايش به خطاناپذير بودن راهنما در ميان رهجوها شاکل مي

طولانير پاكي بازگ اات به اعتياد داشااته باشااد از ورود مجدد به انجمن   راهنما پس از مدد

سااار بااز زده و اين يکي از تهاديادهااي انجمن براي افرادي اسااات كاه تباديال باه اشاااخااص  

 اند. محوري شده

اي اسات كه گاهاب تا آخر عمر به انجمن  وابساتيي اعضاا به حضاور در جلسااد به گونه 

هااي ارتبااطي انجمن از طريچ تلفنچ فکسچ ايميالچ رهره باه رهره و كنناد. كااناا خادمات مي

شاود. راهنما بايد قدرد ... اسات. البته خدمتيزار خوچ كانا  ارتباطي مؤثري محساوچ مي

اي براي مساتقل كردن شاوند و برنامهجذچ بالا داشاته باشاد. البته اعضاا تاب  اصاو  انجمن مي

گويد تا آخر عمر بايد به انجمن بياايناد و خدمت كنناد و به نوعي  گيرنده ندارد و ميخدمت

    با مقايساه 2019شاود. تحقيقاد گلنتر و همکاران اوابساتيي در اعضااي انجمن م ااهده مي
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نسابت به   م ااركت اجتماعي بي اتري اني رانياايران ن اان داد كه   انجمن در ك اور آمريکا و

و از وابسااتيي   كردنديخدمت مخدمتيزار  به عنوان    ااتري بها  يرانيااندچ  ها داشااتهامريکايي

ها در زمينه  بي اااتري نسااابت به اعضاااا و جلسااااد انجمن برخوردار بودند. امتيازاد ايراني

اعتقادي در سااطح بالاتري بود و نساابت به اجراي برنامه دوازده قدم تعهد بي ااتري از خود  

هاي بين انجمن معتادان گمنام در اند. بنابراينچ م ااركت اجتماعي بي اتر از تفاودن اان داده

 ايران با انجمن ك ور آمريکا بود.

شاود. در حا  هاي كاري براسااس اصاو  انجمن تعريف ميهاي ارتباطي و گروهسابك

اعضاي انجمن بر اين باورند ده است. داتغيير    را  سيستم  يفهم گروه  انجمن بر اساس حاضار

بعاد از . قوانين  هااي جاديادي برساااددر آيناده انجمن باه قوانين و ت وريكاه ممکن اسااات  

آياد. در واق چ انجمن نوعي گروه خوديااري  ميگيري ااجمااگ  و م اااورد باه اجرا دررقي

معتقد اسااات كه حقيقت از راه ريزي منظم و تقسااايم كار دارد. هابرماس اسااات كه برنامه

شااود. حقيقت يك موضااوگ در در يك وضااعيت گفتماني حاصاال ميگران  مباحثهاجماگ 

دسااات خواهاد آماد كاه افراد باا گفتيو در مورد آن باه اجمااگ و تفااهم و توافچ  تي باهي وضاااع

هاي خودياري همدردي اساات و برنامه   . اصاال مهم گروه1393انوذريچ   رساايده باشااند

بين م اااااركات در و مطلوبي  رابطاه مثبات  دوازده قادمي مبتني بر گروه همتااياان اساااات.  

و پرهيز و پا  ماندن اعضااچ وجود دارد. طبچ تحقيقاد   دوازده قدميهاي خودياري  گروه

  شاركت در 2006ا  ساتنسان يس و كراهرود  چ و2022 چ نا  و رارزينساکا ا2017نا  ا

كننده براي پرهيز از مصااارر مواد و پاكي اعضاااا  بينييك گروه خودياري تنها عامل پيش 

نتاايج اين پژوهش باا نتاايج پژوهش كلي و همکااران ا  بااشااااد.مي   چ كلي2002همننينچ 

   همخواني دارد.2017چ 2011چ 2003ا

كنيم: خودماان از بين نرويم  و هاا اقادم كاار مياعضاااااي انجمن ملزم باه اجراي قادم 

ها اكار كنيم: دييران را از بين نبريم  هساتند. ترتيبي انجام دادن قدمها اسانت كار ميسانت

بر روي هر قدم پي انياز قدم بعدي اسات  مهم اسات و راهنما عضاوي از برنامه دوازده قدمي 

گذارد. نتايج اساات كه تجارچ شااخصاايچ نيرو و اميدي را با رهجويش به م اااركت مي

ت ا2019پژوهش با تحقيقاد وايت ا   همسااو 2011  و وردررهاس و همکاران ا2013 چ دُساار
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محوري نيز واجد اهميت اسات كه در باشاد. در كنار اين ويژگيچ سانديکاليسايم و كميتهمي

سااازي شااده ها موجب فرقهطو  زمان با ساااختارسااازي قدرد و گرايش به اسااتقلا  گروه

 چ خوانسااااري و همکااران  2025هااي پژوهش باا تحقيقااد گلنتر و همکااران ااسااات. ياافتاه

قبل از   طرد احسااس گناه و ترس از گذشاته براي  همخواني دارد.  1400  و تنهايي ا1401ا

مسااتلزم صااداقت نوظهوري در مورد رابطه با   كه به وجود آيد  اعضااا  هر ريز بايد تمايل در

شااان  در انجمنچ مراجعاني كه در بخ ااش خود به خاطر تخلفاد گذشااته  دييران اساات.

كنند از نظر  دوباره عود ميم ااکل دارند و براي افرادي كه در نتيجه احساااس گناه يا شاارم  

ساازي در  . بر همين اسااس اسات كه شابکه2018و همکارانچ    باشاد اكرنتزمن باليني مهم مي

هاي حمايتيرانه  آيد. اعضاا از كمكگيرد و روابطي همدلانه به وجود ميانجمن شاکل مي

كنند. بهترين وظيفه راهنما در قبا  رساااني ميشااوند و به راييان خدمادمند ميشاابکه بهره

كند كه مرزهاي سااازي تا جايي رشااد ميباشاادچ اما اين شاابکههايش ميرهجويش حمايت

سااازد. در پذير ميحريم شااخصااي را در نورديده و ورود به زندگي خصااوصااي را امکان

مقابلچ رناننه ورود به حريم خصاوصي افراد ممنوگ شودچ در مواردي كه روابط خصوصي  

هاي  اعتياد يا بازگ ات وي به اعتياد باشادچ شاناساايي زمينهو شاخصاي دليل گرايش فرد به 

 چ  1403پنااه ااعتيااد م اااکال خواهاد شاااد. نتاايج اين پژوهش باا نتاايج تحقيقااد ع اااايري

 چ  2019 چ جلالي و همکااران ا1400 چ قادرتي و همکااران ا1403نژاد اپورگنجي و علي

گويي اصفهاني و همکاران    و حچ1395اختري و همکاران ا   چ1389ميرسااردو و صاداقت ا

 باشد.  همسو مي1394ا

هااي باازتواني انجمن شاااامال معناادرمااني الوگوتراپي  باه نوعي مفهوم  مقولاه مکاانيسااام

شااود. اعضاااي انجمن صااداقت در پاكي دارند نه صااداقت در آييني انجمن محسااوچ مي

باشااد. يعني رنجي كه  بهبودي. به نوعي تجربه منحصاار به فرد اعضااا در تجربه روحاني مي

  كاه معناادرمااني را 1403كناد. نتيجاه اين تحقيچ باا نظريااد فرانکال اك ااايم معناا پيادا ميمي

كند مطابقت دارد. تحو  و شاکوفايي معنوي  تلاشاي براي يافتن معنا در زندگي تعريف مي

هاي بازتواني انجمن اسات كه حاكي از آن اسات كه اسااسااب برنامه دوازده از ديير مکانيسام

ابي معنوي اسات. كساي كه به آخر خط  قدمي برنامه تر  مواد نيسات و به نوعي برنامه بازي
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ريزي و كناد. برنااماهكناد در گاام او  توكال اباه زباان ديني  ميرساااياده و اظهاار عجز مي

شودچ بلکه صحبت از نيروي طراحي برنامه به شکل سکولار است يعني صحبت از خدا نمي

اي عقلاني و معنوي  برتر اساات. در همين راسااتاچ به مرور از باور به نيروي برتر به م اااوره

شاااود تاا م ااااركات گروهي در مياان راهنمااچ نيروي برتر و فرد وابساااتاه باه مواد تاأكياد مي

 يدرمان برنامه  ن يا   2021الف  و نا  ا  2022گيري به وجود آيد. تحقيقاد نا  اتصااميم

 تعريف كرده است. يمعنوو بازيابي  و رشد   يمعنا در زندگ  افتن يبهبود   يبرا  يراهرا  

تواند چ ارتباطاد فرد وابساته به مواد ضاعيف اسات و نميشاناختيهاي رواندر بح  زمينه

با انساان دييري به راحتي صاميمي شاود. به نوعي خاصايت خوداف اايي و كاركرد درماني 

خواهد گناه يا شاارمش را به زبان بياورد و كسااي ساارزن ااش دارد و فرد وابسااته به مواد مي

شاود.  و توساط راهنماها رعايت نمياصال گمنامي بين اعضاا درار آسايب شاده  نکند. گاهي  

رفتار ساازماني  توان براي حل اين م اکل  ادچ اما ميتوان شاخصايت راهنمايان را تغيير دنمي

در روابط خصاوصاي  كه  و به عنوان اصال ممنوگ شاود  ردچك تعريف  اعضااي انجمن  رايرا ب

 بيه درتعليچ شاود و برايش تن بايسات ميبا م ااهده رنين روابطي راهنما  و    هم دخالت نکنند

 . رعايت اصل گمنامي و رازداري با تواند راهنما باشدتا شش ماه نميامثلاب  نظر گرفته شود  

ا وايات و همکااران  ا1390 چ بييي ا2011نتاايج تحقيقااد  و همکااران     1390  و بييي 

همخواني دارد. در حا  حاضار آشانايي با دنياي الکترونيك و با توساعه ارتباطاد در فضااي 

د مجازي در انجمن اعضااي انجمن در ك اورهاي ديير در جلسااد انجمن ايران به صاور

شاااوناد. انجمن باه اعضاااا حس  كنناد و باا تفکراد هماديير آشاااناا ميآنلاين شاااركات مي

 چ وردررهاس و 2020 چ نَش ا2021 چ كرنتزمنا2022دهد. گلنتر و همکاران اخانواده ميشابه

سااازي تغييراد سااازگارانه در بر شاابکه  با تأكيد  1395 چ و مهديخاني ا2006كريسااتين ا

داناد. ويژگي آخر معنويات هااي گمناام ميهااي اجتمااعي را عاامال بهبودي در گروهشااابکاه

شااان معنويت اساات و از محور اساات و هسااته اصااليمتعاد  نام دارد. منطچ انجمن اخلا 

توان به واگذاريچ تساليمچ توكلچ مراقبه و دعا اشااره كرد. عناصار مؤثر بر بهبودي اعضاا مي

شااوند  و اعتقاد به يك خالچ متعالي  فرامذهبي بودن انجمن ااز همه اديان دور هم جم  مي

باشاد. نتايج تحقيقاد  اند  از خصاوصاياد انجمن ميهاي ارتباط با خدا را راحت كردهاراه



 ...  ها و تهدیدهای ساختار سازمانیشناسایی فرصت 

 

 

216 

216 

 

سال 
نوزده

م، شماره 
78
، 

زمستان
 4

140
 

V
o

l. 1
9

, N
o
. 7

8
, W

in
ter 2

0
2
6

 

 

چ  تأييدكننده نتايج پژوهش اساااتچ اما در اين بين    2022  و نا  ا2015ا كورتز و وايت

گاهي در فرايند درمان گروهي در انجمن گرايش به مذهبي كردنر اعضااا يکي از اليوهاي  

بودن انجمن آساايب رسااانده اساات. طبچ   ايدئولوژيك در انجمن اساات كه به دموكراتيك

گرايي در انجمن بااعا  باالا رفتن انييزه و افزايش   چ معنويات1393نتاايج پژوهش دولت اااا ا

 شود.ايمان و توكل به خدا در بين اعضاي انجمن مي

گيري پنج مد  درمان در ها و اقداماد منجر به شااکلدر نهايتچ تمامي اين اسااتراتژي

ها در ايران است و به علت اينکه  ترين ديدگاهانجمن شده است: درمان پرهيزمدار از قديمي

هاي جاييزين اسااتفاده  هاي پرهيزمدار بالاسااتچ در كناري بايد از درمانريلوس در درمان

شااود. برنامه دوازده قدمي با هاي گروه خودياري با روي پرهيزمدار شااروگ ميكرد. برنامه

پور لياولي  يابند. طبچ نتايج تحقيقاد نوريهاي موفقيت به بهبودي دساات ميگذراندن قدم

  ها و اهدار م ااتر  اعضاااي توان اسااتراتژي پرهيزمدار را در راه چ مي1395و همکاران ا

توان به معنادرماني اشااره كرد كه مدلي درماني مي  هايانجمن جساتجو كرد. از ديير شايوه

متافيزيکي اسات. در اين شايوه درماني هدر اصالي تغيير نيري فرد وابساته به مواد به خود  

ها و اساتييماها دوري گيري فهمي جديد از موقعيت خويش اسات تا بتواند از انگو شاکل

كرده و بازاجتمااعي شااادن ر  دهد. مداخلاد معنااگرا هساااتنادچ يعني همراهي درمانير با 

شاااوند و مداخلاد از جنس همدلي كننده كه در يك مساااير با يکديير درمان ميمراجعه

كنند. زيربناي تر  فرد وابسااته به مواد بعد  اساات. اعضااا براي بهبودي داوطلبانه اقدام مي

  بر اين بااور اسااات معناادرمااني در بين اعضااااي  1399اي اسااات. نجااتي فهنادري امعنوي

نجمن بااعا  افزايش و بهبود سااالامات معنويچ همادليچ خودآگااهيچ اعتمااد باه نفس و ا

هاي مد  درمان اساات. در گذشااته انجمن  شااود. دارودرماني از ديير رويآوري ميتاچ

داد و تعصااب داشاات ابه اجازه همزمان مصاارر دارو به اعضااا در كنار تر  مواد را نمي

شااد . امروزه انجمن به اين نتيجه رساايده اساات كه  سااتيزي م اااهده مينوعي متخصاا 

هاي همتا و خوديار در بهبودي و پزشكچ مددكارچ م اور و گروهتواند از پزشكچ روانمي

هايي رون متادون درمانيچ كمپچ تعويض خون و تر  اعضااي انجمن اساتفاده كند. شايوه

. نتايج تحقيچ  تواند نوعي روي درماني در كنار برنامه بهبودي انجمن محساوچ شاود... مي
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باشاد. انجمن با عضاويت افراد در انجمن به آنها   همساو مي1394با پژوهش آنژ  و آنژ  ا

بخ اااي به درماني و هويتبخ اااد اهويت از دسااات رفته . در واق چ روي روانهويت مي

نوعي اسااتييماي اجتماعي را از فرد وابسااته به مواد برداشااته اساات اتکنيك رفريم كردن . 

ها و جلسااتش اسات. اعضاا اصال روحاني به نام پذيري اقبو  واقعيت   درمان انجمن كلاس

كنند. آخرين روي را دررابطاه با اعتياادشاااان باور كرده و اموراد را به خداوند واگذار مي

درماني اسات. انجمن تنها مکاني اسات كه بدون شارط و شاروط پذيراي  درمان روي گروه

اوره گروهي ادرمان گروهي  اسات تا افراد وابساته به مواد اسات. سااختار انجمن بي اتر م ا 

دانند و از خداوند براي حضور  ساختار روان درماني. تنها مرج  نهايي را خداوند مهربان مي

كنند. طبچ نتايج تحقيقاد شاايخ انصاااري هاي گروه دعود ميگيريداشااتن در تصااميم

 چ دساااتجااني و 1395 چ و مرقااتي خويي و همکااران ا1396 چ تنهاايي و همکااران ا1402ا

  روي 1387  و عاشاوري و همکاران ا1391رهر و همکاران ا چ طباطبايي1392همکاران ا

هااي اخير بي اااترين موفقيات را در كااهش آساااياب اعتيااد داشاااتاه  درماان گروهي در دهاه

هاي  درماني در همه فرايندهاي درماني مورد تاييد اساتچ اما رويکرد طرد شايوهاسات.گروه

كند. با اين حا چ هايي اساات كه ساااختار سااازماني را تهديد مييبدرماني ديير نيز از آساا 

هاي پي ارفت سااختار ساازماني  هاي متنوگ درمان و موفقيت ر اميير آن از فرصاتشايوه

 انجمن است.

اي كاه از ابتاداي ورود ترين محادوديات مطاالعاه حااضااار امکاان مصااااحباه باا افراد خبرهمهم

هاي مختلف پزشاااکيچ انجمن معتادان گمنام در ايران به فعاليت م اااغو  بودند ااز رشاااته

هاي مصااحبه انتخاچ  شاناسايچ مددكار اجتماعي نمونهشاناسايچ جامعهپزشاکيچ روانروان

شااد  به دليل عدم دسااترسااي و يا عدم همکاري فراهم نبود و اكثر خبرگاني كه دعود به 

اي  اطلاعي از سااختار ساازماني انجمن اپينيدگي و رندرشاتهشادند اظهار بيمصااحبه مي

علتچ شااناسااايي   هاي آينده با تمركز بربودن ساااختار سااازماني  داشااتند. بنابراينچ پژوهش 

و مساااائال پيرامون سااااختاار ساااازمااني انجمن معتاادان گمناام دانش جاامعي در اين    هااجنباه

 خصوص ارائه خواهند داد.
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 . مروري بر نقش  1395اللهيچ ساااارا ا اختريچ فرزادد خاداييچ آمناهد يااقوتي زرگرچ حسااان و فيض 

 . 33- 54 چ  10ا 3چ  سلامت اجتماعي و اعتياد حمايت اجتماعي در پيش بيني بازگ ت به اعتياد.  

. ترجمه حسان حسايني. تهران: شاركت انت ااراد  خانواده و اعتياد  . 1394ير ا آنژ چ سايلوي و آنژ چ پي 

 علمي و فرهنيي. 

 . اندي ه احسان   تهران:   .  .ا.تنهايي   ترجمه  . گرايي نمادي كنش هم   . 1400ا  بلومرچ هربرد   

هااي اجتمااعي ماذهبي و كيفيات زنادگي در   . تحو  و شاااکوفاايي معنويچ فعااليات 1390بيييچ علي ا 
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 . مقاايساااه  1390فرچ محمادعليد فراهاانيچ محمادنقي و محمادخاانيچ شاااهرام ا بيييچ عليد محمادي 

هاي مدارا با اساترس و ساطح اميدواري بين اعضااي انجمن معتادان گمنام و معتادان تحت  سابك 
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كنندگان مواد مخدر عضاو  ر  معنايي مصارر  . د 1403نژادچ منورهر ا پورگنجيچ ابوالفضال و علي 

-138 چ 71ا 18چ  اعتيادپژوهي  فصالنامه  آن. انجمن معتادان گمنام نسابت به اعتيادچ فرآيند و درمان 

103 . 
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. تهران: بهمن  شاناساي نظري: مبانيچ اصاو چ مفاهيم و قواعد جامعه  . 1402تنهاييچ حساين ابوالحسان ا 

 برنا. 

شاناسااي  درماني اعتياد: كاربسات فراروي گروه   . 1396چ مهناز ا زاده علي   و   تنهاييچ حساين ابوالحسان 
 تهران: درياي تنهايي ا بهمن برنا.   . گافمن اروينگ  
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از عوامل مؤثر در پايداري تر  اعتياد اعضاي انجمن  گان نند ك م اركت   زنده بياد  ر تج  . 1394ا 

 . 125- 136 چ  2ا 4چ مجله تحقيقاد كيفي در علوم سلامت معتادان گمنام. 

ثربخ اي آموزي دوازده قدم انجمن معتادان ا   . 1401ا   رضاا چ  جعفري هرندي  و   ابوالفضال چ  خوانسااري 
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درماني  بخ اااي گروه  . اثر 1392چ طاهر ا تيزدسااات  و محمدعلي  چ رحماني  چ اكرمد دساااتجاني فراهاني 

 . 119- 129 چ 28ا 7 چ اعتيادپژوهي  فصلنامه  . رفتاري بر باورهاي غير منطقي ا   شناختي 

هاي خودياري بررسااي عوامل اجتماعيچ اقتصاااديچ فرهنيي مؤثر در گروه  . 1393عارفه ا دولت اااچ  

كارشاااناساااي ارشااادچ دان اااکده علوم تربيتي و  .  امعتادان گمنام  در تر  معتادان شاااهر تهران 

 شناسيچ دان ياه علامه طباطبايي. روان 

شااناسااايي ساااختار سااازماني »انجمن معتادان گمنام« به منظور ك ااف اشااکالاد   . 1403زائرچ ليلا ا 
. دكتريچ دان اااکاده علوم  هااي درمااني اعتيااد اساااتراتژي كااربردي و گساااتري آن براي گروه 

 اجتماعيچ دان ياه آزاد اسلامي تهران مركز. 

: شابکه روابط  60گمنام و كنيره ساازوكارهاي درماني انجمن معتادان  . 1402شايخ انصااريچ مهين ا 

 . 119- 152 چ 3ا 17چ  مطالعاد اجتماعي ايران .  اجتماعي جاييزين براي معتادان درحا  بهبودي 

 . 1- 7 چ 60ا 15چ  اعتياد پژوهي  فصلنامه  . سخن او .  1400صراميچ حميدرضا ا   

اثر بخ ااي روان درماني  . 1391چ حامد ا مرتضااوي  چ ابراهيم و ابراهيمي ثاني طباطبايي رهرچ محبوبهد  

دان ااياه علوم پزشااکي  .  رفتاري در تغيير باورهاي غير منطقي افراد معتاد اااااا   گروهي شااناختي 
 . 419- 430 چ 3ا 4چ  خراسان شمالي 

  ا   ثربخ اااي درماان گروهي شااانااختي  . ا 1387چ نورالله ا محمادي   چ جواد و ملازاده  چ احمادد عااشاااوري 

پزشاااکي و  مجلاه روان .  گيري از عود در افراد معتااد اي و پيش هاي مقاابلاه رفتااري در بهبود مهاارد 
 . 281- 288 چ  3ا 14چ شناسي باليني ايران روان 

قدم بر رضاااايت از زندگي و حمايت اجتماعي   12اثربخ اااي آموزي  . 1403پناهچ مهناز ا ع اااايري 
كارشناسي ارشدچ رشته م اوره خانوادهچ . وابسته انجمن هم وابستيان يزد ادرا  شده در زنان هم 

 . دان ياه علم و هنر يزد دان کده علوم انسانيچ  

. ترجمه نهضااات  انساااان در جساااتجوي معني: پژوه اااي در معني درماني  . 1403فرانکلچ ويکتور ا 

 صالحيان و مهين ميلاني. انت اراد درسا. 

د جانثار حسااينيف ليلاد امتيچ سااانازد گل اانيچ فرشااته و بيادچ عليرضااا الساااداد عفت چ مرقاتي خويي 

دان ااکده  . به عنوان رويکردي انتخابي در درمان اعتياد   « گروه درماني » هاي  رالش    . تبيين 1395ا 
 . 15- 30 چ  4ا 14چ  بهداشت و انستيتو تحقيقاد بهداشتي 

گانه    12هاي  تبيين تجربياد معتادين در حضااور و تداوم شااركت در گام  .  1395مهديخانيچ نيين ا 
 اي پزشکيچ دان ياه علوم پزشکي اردبيل. نامه دكتري حرفه . پايان هاي معتادين گمنام گروه 

http://etiadpajohi.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=+%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%86%DB%8C+%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://etiadpajohi.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B1%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://etiadpajohi.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%AA%DB%8C%D8%B2%D8%AF%D8%B3%D8%AA
http://etiadpajohi.ir/article-1-283-fa.pdf
http://etiadpajohi.ir/article-1-283-fa.pdf
http://journal.nkums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%DB%8C%D9%85%DB%8C+%D8%AB%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://journal.nkums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%B6%D9%88%DB%8C
http://journal.nkums.ac.ir/article-1-104-fa.pdf
http://journal.nkums.ac.ir/article-1-104-fa.pdf
http://ijpcp.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D9%88%D8%B1%DB%8C
http://ijpcp.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87
http://ijpcp.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%DB%8C
http://ijpcp.iums.ac.ir/article-1-570-fa.pdf
http://ijpcp.iums.ac.ir/article-1-570-fa.pdf
http://sjsph.tums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%AA%DB%8C+%D8%AE%D9%88%DB%8C%DB%8C
http://sjsph.tums.ac.ir/article-1-5447-fa.pdf
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هاي گوناگون معالجه اعتياد از  بررسي اثر بخ ي روي  . 1389ا  مستوره  و صاداقتچ  طاهره   چ ميرسااردو 

 . 165- 192 چ  4ا 2چ  فصلنامه مطالعاد توسعه اجتماعي ايران . ديد معتادان 

شااناسااايي عوامل مؤثر در درمان اختلا  سااوءمصاارر مواد از منظر  . 1399نجاتي فهندريچ مهدي ا 
سااسااه آموزي عالي ؤ م . كارشااناسااي ارشاادچ  خود افراد درمان شااده در انجمن معتادان گمنام 

 . شناسي گروه روان  شانديزچ 

 . تهران: ر مه. هابرماس  بازخواني  .  1393حسينعلي ا  نوذريچ 

 نهااد هاي مردم فعااليات ساااازمان  . 1395پور ليااوليچ رقياهد رضااااييچ حسااان و فتااحياانچ مهادي ا نوري 

(NA)  چ 24چ  فصاالنامه علمي دانش انتظامي كرمان اااه . و تأثير آن بر بهبود ساالامت روان معتادان
84-73 . 
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