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Abstract 
Objective: This research was conducted with the aim of identifying the pathology, 
analyzing the challenges and opportunities, and presenting strategies for structuring 
non-governmental organizations (NGOs) involved in combating addiction in Iran. 
Method: The present study employed a descriptive-analytical approach using 
content analysis. The statistical population included 270 managers, experts, and 
heads of specialized committees within NGOs active in the field of addiction control. 
The entire population constituted the study sample. Data were collected through 
standardized questionnaires and semi-structured interviews. Data analysis utilized 
specialized qualitative data analysis software and supplementary statistical methods 
(Chi-square tests, analysis of variance, and Pearson's correlation coefficient) for the 
quantitative section. Results: The research results indicated that the damages of 
NGOs could be classified into three categories: structural, contextual, and behavioral, 
with structural dysfunctions accounting for the largest share. Specifically, the most 
significant dysfunctions and challenges facing these NGOs were, in order of 
importance, related to: financial resource shortages and issues; weak continuous 
monitoring and evaluation systems; lack of knowledge, training, and specialized 
personnel; insufficient attention to the quality and effectiveness of programs; and 
scarcity of research and study projects. In contrast, opportunities such as 
strengthening the discourse on social participation in addiction control, high public 
sensitivity to addiction issues, and the potential for NGO networking were identified. 
Conclusion: The findings suggest that the structuring and empowerment of NGOs—
by addressing challenges and capitalizing on opportunities—will play a vital role in 
increasing the effectiveness of addiction control efforts. Furthermore, strategies are 
proposed, including the development of national master plans, creating a platform for 
experience exchange, empowering NGOs, strengthening monitoring and evaluation 
mechanisms, and promoting inter-sectoral cooperation in the fight against addiction. 
Keywords: Non-governmental organizations, Addiction, Pathology, Strategy, 
Structuring, Public participation 
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نهاد در مبارزه با اعتياد  هاي مردمسازمان  ساماندهيشناسي و راهبردهاي آسيب 

 هاي مشارکت مردميها و فرصتتحليل چالش: در ايران

 4يدهد يا پياه دنچ 3يبراز  ينمحمد متچ 2ملك يممرچ 1يبراز يرضاعل

 1404/ 10/ 10تاريخ پذيري:                  09/0۶/1404تاريخ دريافت:  
 

 چكيده
آسيب   هدف: هدر  با  پژوهش  رالش اين  تحليل  فرصت شناسيچ  ساماندهي هاچ  راهبردهاي  ارائه  و  ها 
مردم سازمان شد.  هاي  انجام  ايران  در  اعتياد  با  مبارزه  حوزه  در  رويکرد   روش:نهاد  با  حاضر  پژوهش 
آماري شامل  انجام شد  محتوا  تحليل  روي  از   استفاده  با  و   تحليلي –توصيفي  از    270. جامعه    چمديراننفر 

بود. همه افراد نهاد فعا  در حوزه مبارزه با اعتياد  هاي مردم سازمان هاي تخصصي  و روساي كميتهكارشناسان  
دادند.   ت کل  را  مبالعه  نمونه  جامعه  پرسشدادهاين  طريچ  از  مصاحبهنامهها  و  استاندارد  هاي  هاي 

و  هاي كيفي تخصصي تحليلي دادهافزار گيري از نرمها با بهرهساختاريافته گردآوري شدند. تحليل دادهنيمه
براي بخش   و ضريب همبستيي پيرسونتحليل واريانسچ  دوچ  خي هاي  آزمونا هاي آماري تکميلي روي

توان در نهاد را مي هاي مردم هاي سازماننتايج پژوهش ن ان داد كه آسيب   ها:يافته كمي صورت گرفت.  
بود.  هاي ساختاري  بندي كرد كه بي ترين سهم مربوط به آسيب اي و رفتاري طبقهي ساختاريچ زمينه سه دسته 

نهاد به ترتيب شامل م کلات و كمبود مناب   هاي مردم هاي سازمان ها و رالشترين آسيب به طور خاصچ مهم
هاي پايش و ارزيابي مستمرد كمبود دانشچ آموزي و نيروي متخص د عدم توجه  ف در سيستمماليد ضع

برنامه  كيفيت  به  آنكافي  اثربخ ي  و  پروژهها  كمبود  و  مقابلچ  هاد  در  بودند.  مبالعاتي  و  تحقيقاتي  هاي 
هايي نظير تقويت گفتمان م اركت اجتماعي در مبارزه با اعتيادچ حساسيت بالاي افکار عمومي نسبت  فرصت

شبکه پتانسيل  و  اعتياد  مسائل  سازمانبه  مردم سازي  شدند.  هاي  شناسايي  ن ان  يافته  گيري:نتيجه نهاد  ها 
سازمان مي  توانمندسازي  و  سازماندهي  كه  مردم دهد  رالشهاي  رف   طريچ  از  بهرهنهاد  و  از ها  برداري 

ا اعتياد خواهد داشت. به علاوهچ راهبردهايي  هاي مبارزه بهاچ نقش حياتي در افزايش اثربخ ي تلاي فرصت
نهادچ تقويت  هاي مردم هاي كلان مليچ ايجاد پلتفرم تباد  تجربياتچ توانمندسازي سازمانشامل توسعه طرح

 شود.  بخ ي براي مبارزه با اعتياد پي نهاد مي هاي نظارت و ارزيابي و همکاري بينمکانيزم
 شناسيچ راهبردچ ساماندهيچ م اركت مردمي نهادچ اعتيادچ آسيب هاي مردم سازمان  ها:کليدواژه

 

  

نويسنده مسنو : مديركل توسعه م اركتهاي مردميچ ستاد مبارزه با مواد مخدر رياست جمهوريچ مدرس دان ياهچ تهرانچ    .1
 abarazi52@gmail.com ايران. پست الکترونيك:

 دان جوي كارشناسي ارشدچ گروه مديريتچ دان ياه آزاد اسلاميچ واحد تهران غرچچ تهرانچ ايران. . 2
 دان جوي كارشناسي ارشدچ گروه حقو چ دان ياه آزاد اسلاميچ واحد تهران جنوچچ تهرانچ ايران. . 3
 دان جوي كارشناسي ارشدچ گروه حقو چ دان ياه آزاد اسلاميچ واحد علوم تحقيقاتچ تهرانچ ايران.  .4
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 مقدمه

هااي پينياده و رنادوجهي اسااات كاه جوام  مختلف از اعتيااد باه مواد مخادر يکي از راالش 

جملاه ايران باا آن روبرو هساااتناد. اين پادياده ناه تنهاا سااالامات فردي و اجتمااعي را باه خبر 

اي نيز به دنبا  دارد. از اين  اندازدچ بلکه پيامدهاي اقتصاااديچ فرهنيي و امنيتي گسااتردهمي

جاانباه و م ااااركتي اسااات كاه در آن روچ مباارزه باا اعتيااد نياازمناد ياك رويکرد جاام چ هماه

هاي دولتي و غيردولتي به صاورت هماهنگ و اثربخش به كار گرفته  تمامي ظرفيتبايساتي  

  1هاي مردم نهاد معضال مواد مخدر ساازمانهاي قدرتمند در مبارزه با از جمله ظرفيت .شاوند

در   م اا چه طور  روند كه نباايد از توان و قدرت آنان در اين حوزه غافل ماند. با به شاااماار مي

 2  توسا   ك اورو درمان در    آسايبهاي كاهش  برنامه درصاد  80بيش از    ساالانه  زمينه اعتياد

  پي ييريچ هاي در برنامه درصد  37كه  است شدهدر اين زمينه انجام  فعا  سمن   271هزار و 

اند امحمودي و همکارانچ  داشتهنقش    هاآسيبكاهش    در درصد 7و  چدر درمان درصد 5۶

1404 .  

نيز  هااي غيردولتينهااد كاه اغلاب باه عنوان جاامعاه مادني ياا ساااازماانهااي مردمساااازماان

هايي داوطلبانهچ غيرانتفاعي و مسااتقل از دولت هسااتند كه براي شااوندچ ت ااکلشااناخته مي

شاوند. اين  محيبي يا ب اردوساتانه تأسايس مياهدار اجتماعيچ فرهنييچ اقتصااديچ زيسات

ها بر پايه م اااركت داوطلبانه افراد براي دسااتيابي به مناف  م ااترک و خدمت به سااازمان

نهاد شاامل اساتقلا چ داوطلبانه  هاي مردمهاي كليدي ساازمانگيرند. ويژگيجامعه شاکل مي

توانناد در سااابوح  هاا ميبودنچ غيرانتفااعي بودنچ و تمركز بر اهادار اجتمااعي اسااات. آن

ش مهمي در توانمندساازي جوام چ ارتقاء  المللي فعاليت كنند و نق مختلف محليچ ملي و بين 

  .2022چ  2اآررامبالت گذاري ايفا نمايندخدمات عموميچ و تأثيرگذاري بر سياست

هاي مختلف اجتماعي به ويژه  نهاد در حوزههاي مردمهاي اخيرچ نقش سااازماندر سااا 

چ  2021و همکارانچ    3اآسااانته  در مبارزه با اعتياد بيش از پيش مورد توجه قرار گرفته اساات

نقش   نهادهاي مردم. ساازمان 2024و همکارانچ    5چ سااناتکانولي2022چ  4ساينگو ساي لونيد

 
1. non-governmental organizations 

(NGOs) 

2. Archambault 

3. Asante  

4. Dhillon & Si Singh 

5. Sanatkanuly 
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.    2024و همکارانچ   1االحسن كنند حياتي به عنوان واس  ميان افرادچ دولت و جامعه ايفا مي

پاذيريچ ارتبااط نزدياك باا جاامعاه محلي و تواناايي جاذچ  هاا باا توجاه باه انعبااراين ساااازماان

هااي  ساااازماان  دارناد.  باديلي در زميناه مباارزه باا اعتياادهااي بيهااي مردمي ظرفياتم ااااركات

چ افزايش  رساااانيچ آموزياطلاعا  پي اااييريدر زميناه  را  اي  هااي رنادگااناهنهااد نقش مردم

هااي پي اااييراناه در مادارسچ آگااهي در خصاااوص مضااارات مواد مخادرچ اجراي برنااماه

و جوام  هادرخاانواده باازتواني   هاا  زداييچ  ارائاه خادماات م اااااورهچ ساااما  درماان و 

براي افراد در حاا  بهبودي و خاانواده-هااي روانيدرماانيچ و حمااياتروان هااي  اجتمااعي 

انند ارائه  هاي پرخبر مهاي كاهش آسايب براي گروهاجراي برنامها كاهش آسايب چ  هاآن

ارائه  ا  هاحمايت از خانواده چ ساارنگ تميزچ آموزي بهداشاات و ارجاع به خدمات درماني

حماايات از حقو  افراد در حاا   چ  هااي افراد درگير اعتياادم ااااوره و حماايات باه خاانواده

تأثيرگذاري بر   چ  تلاي براي رف  انگ اجتماعي و تساهيل بازگ ات افراد به جامعها  بهبودي

هاي مرتب  با ارائه نظرات و پي نهادات به دولت براي بهبود قوانين و برنامها  گذاريسياست

ايجاد انييزه و تسااهيل م اااركت افراد و نهادهاي  ا هاي مردميجذچ م اااركت چ و اعتياد

  مرور ادبيات و مبالعات پي اااينكنند.    ايفا ميهاي مبارزه با اعتيادخصاااوصاااي در فعاليت

د محمادبييي  1397د آزاد ارمکي و صاااراميچ  1393پورچ  انظير مکي علماداري و جلايي

   2024عابديني و همکارانچ  د  1400يعقوبي و همکارانچ    د1398سلخوري و اوسبي اسديچ 

نهاد  هاي مردمهاي متعددي در مسااير فعاليت سااازمانها و رالش دهنده وجود آساايبن ااان

هاي مالي دولتيچ ضعف هايي مانند وابستيي به كمكمبارزه با اعتياد در ايران است. رالش 

در سااااختاار ساااازماانيچ كمبود نيروي متخصااا  و فقادان نظاام جاام  پاايش و ارزياابي از 

 .  ها اشاره شده استهستند كه در تحقيقات مختلف به آنمواردي  

  ي م اااركت اجتماع در پژوه ااي ن ااان دادند كه     201۶فرد اخسااروي و شااهسااواري

  ي کي ياجتماع  يهابي بهبود آس اي  مي خاص مربوط به ترم  يهاتي انجام فعال يشهروندان برا

  هاي پژوهش آنان ن ااان داد كه يافته  اساات.نهاد مردم  يهاها در سااازمانراه ن ياز كارآمدتر

اين  اند.  در حا  توساعه مواجه شاده  يدر ك اورها  يبا م اکلات فراوان نهادمردم  يهاساازمان

 
1. Al-Hasan 
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مناب    يهاتيمحدود  ن ي و همنن   يو اقتصااد  يحقوق  چياسا ي سا   يسااختارشاامل موان    وان م

آزاد ارمکي و  .انادبوده  نهاادمردم  يهااعمال ساااازماان  يعادم آزاد  چيت يريضاااعف ماد  چيماال

هااي  توجاه باه ابعااد جاامعاه شااانااختي كااركردهااي ساااازماان  معتقادناد كاه  1397صااارامي ا

ساوردن امور  ندن اان دادآنها   .قرار گرفته اسات  بي توجهيمورد   در بي اتر مواردغيردولتي  

هاي مردم نهاد مزاياي بسااياري دارد كه از جمله اجتماعي از جمله درمان اعتياد به سااازمان

 ها شااناخت عميچ نهادهاي مدني نساابت به مسااائل اجتماعيچ افزايش حمايتمهمترين آن

هاي مالي و داوطلبانه مردمي در حوزه مساائل اجتماعيچ افزايش دغدغه براي ارائه خدمات 

گري از بخش و مباالباهباا كيفيات و باالا رفتن تقااضااااي عمومي براي انجاام ماداخلات نتيجاه

 يعوامل   2020خداياري زرنچ و همکاران ا .باشااددني ميسااوي مردم نساابت به نهادهاي م

جاي  ساه دساته   را درداشاتند    ري تأث  يگذاراساتي در سا  هاي مردم نهادساازمانكه بر م ااركت  

. موان   يردولت ي غ  يهااو درون خود ساااازماان  ي: عوامال مربوط باه دولاتچ جاامعاه مادندادناد

  ي ردولت ي غ  يهامربوط به دولت و نحوه عملکرد ساازمان  يگذاراساتي م ااركت در سا  ياصال

هاچ ضااعف تأمين مناب  زدگي ساامن هفت عامل سااياساات   1400ايعقوبي و همکاران   بود.

ماليچ ضاعف در ارتباطات و همکاري مؤثر بين سامنهاچ فقدان سارمايه اجتماعيچ ضاعف در 

توسا  دولت و ضاعف در مديريت   لازمنيروي انسااني كارآمدچ فراهم ن ادن ظرفيت و بساتر 

بر فعااليات آنهاا مورد اشااااره قرار باه عنوان عواملي كليادي تاأثيرگاذار  را  و راهبري سااامنهاا  

 دادند. 

ا  1لبفي ا2022و همکاااران  ايماااني جاااجرومي  و  خااارکي  لبفي  مهمترين     1399 چ 

اثرگذاري محدودچ نداشاتن پ اتوانه حقوقي و   هاي مردم نهاد راساازمانروي  رال اهاي پيش 

دانند. آنها بر  مي  سااازي و ضااعف در اعتبار اجتماعي نزد اذهان عموميهاي اقناعنبود شاايوه

ريزي م اااکلات اجتمااعي  هااي مادني در طرحمهمترين ماان  براي ساااازمااناين بااورناد كاه  

هاي  هاي قانوني و رويهاسات. اين ضاعف ري اه در فقدان حمايتتأثيرگذاري ناكافي آن

  ت يا وضاااع  ن اااان دادناد كاه  2023سااااغرواني و مقيمي ا  اثربخش براي جلاب توجاه دارد.

سااختار    و در اين راساتا  اسات  دهي دولت در هم تن   يهااساتي با سا  يرانينهاد امردم  يهاساازمان

 
1. Lutfi   
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راببه نامتقارن   كياست كه   يمد  الاكلني كيدو بخش در سبح كلان در  ن يا  ن ي راببه ب

رالش  مؤلفه    8به   خاصطور  به    نيز1404محمودي و همکاران ا  .دهديو متعاد  را ن ان م

را مورد تاكيد قرار ها در پي ااييري از اعتياد  اجتماعي م اااركت ساامن   -اقتصااادي برانييز

تاأمين ماالي و وابساااتيي باه   منااب عادم پااياداري  اناد. در واق  آنهاا ن ااااان دادناد كاه  داده

عادم كفاايات    انساااانيچهااي  و نيهاداشااات سااارمااياه  جاذچ  هاايراالش   دولتيچهااي  كماك

 چو مسااتمر  م ااخ و مزاياي   قيفقدان نظام حقو  تخصااصاايچهاي علمي و مهارت  ساارمايه

نااهميرايي دولات و عادم حماايات قاانوني از   چهاااعتمااد نااكاافي جاامعاه و دولات باه سااامن 

  - ساااختييرانه انتظامي  كنتر و گرايش ضاااعيف به همکاري داوطلبي و نظارت    چهاسااامن 

عابديني و همکاران    .ها در پي ااييري از اعتياد هسااتندمولفه رالش برانييز ساامن  8  امنيت

نهاد را كمبود  هاي مردمترين موان  در مساااير فعاليت ساااازمان  نيز يکي از برجساااته2024ا

كنناد. م اااکلات ماالي ااز جملاه فسااااد و پراكنادگي  منااب  ماالي و پراكنادگي آنهاا ذكر مي

هاي  ها ميان دستياهيافته به م اركتمناب   و كمبود بودجهچ عدم توازن در بودجه اختصاص

وري مبلوچ اي منجر باه عادم بهرههااي مااليااتي و بيماهمختلفچ عادم برخورداري از م اااو 

مساائل    يچمساائل فرهني  يچاتي چ مساائل عملياسا ي مساائل سا   2025شاود. نجار و همکاران امي

  ي مؤثر بر همکاار  يهااز رالش  يديا پنج دساااتاه كل  ي را به عنوانو مساااائل ارتبااط يت يريمد

 ند.كرد  يينهاد و دولت شناسامردم  يهاسازمان

هاي  هاي مردم نهاد در انجام فعاليتدهد ساااازمانمبالعات صاااورت پذيرفته ن اااان مي

شااناسااي  در اين پژوهشچ آساايبهاي زيادي مواجه هسااتند.  خود در حوزه اعتياد با رالش 

گيري از رويکرد تحليل رندسابحي انجام شاد. بر اسااس اين  نهاد با بهرههاي مردمساازمان

ها صارفاب معلو  رفتار كن ايران فردي نيساتندچ بلکه در تعامل ميان ساه سابح  رويکردچ آسايب

بندي با ادبيات رفتار ساازماني در گيرند. اين صاورتاي شاکل ميرفتاريچ سااختاري و زمينه

ساااختاري ابارک و هاي ت ااخي  سااازمان در ساابح مد   چ 2018چ  1زا روبين   ساابح خرد

هاا در سااابح  شااانااختي ساااازماانو نظرياات نهاادي و بوم   197۶چ  3د ويزبورد1992چ  2ليتوين 

 
1. Robbins 

2. Burke & Litwin 

3. Weisbord 
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همخواني دارد. منظور از عوامل ساااختاري    1979چ 2د برونفربنر2013چ  1ااسااکات  ايزمينه

مواردي كه در  .كه ري اه در سااختارهاي سايساتماتيكچ نهادي و قانوني دارند اسات مساائلي

تواند مورد بررساي قرار گيرد شاامل سااختار قانوني پينيدهچ سايساتم تأمين مالي اين بخش مي

باشااد. ناكارآمدچ فقدان نهاد نظارت واحدچ نظام ارزيابي ضااعيف و مواردي از اين قبيل مي

كه از شاراي  محيبيچ فرهنيي و اجتماعي پيرامون   اسات مساائلياي  منظور از عوامل زمينه

هاچ فقدان فرهنگ  اعتمادي اجتماعيچ نياه امنيتي به سااامن . بيشاااوندساااازمان ناشاااي مي

ها  هايي از اين آسايبم ااركتچ انزواي علمي از تجارچ جهانيچ رقابت ناساالم و غيره نمونه

هاي مد چ مساائلي را ن يکي ديير از شااخههاي رفتاري نيز به عنواآيند. آسايببه شامار مي

هاي افراد درون ساااازمان ن اااات گرفته و در گيرد كه از رفتارچ عملکرد و مهارتدر بر مي

   گيرد.سه بخش عملياتيچ مديريتي و رفتار يادگيري مورد بررسي قرار مي

 
 : چارچوب نظري پژوهش   1شكل  

ها و هاي متعددي به تبيين رالش دهد كه اگرره پژوهش مرور مبالعات پي اين ن اان مي

نهاد در حوزه پي اااييريچ درمان و كاهش آسااايب اعتياد  هاي مردمموان  فعاليت ساااازمان

بعادي عوامال مؤثر انادچ اماا بخش عماده اين مباالعاات باه بررساااي پراكناده و تاكپرداختاه

 
1. Scott 2. Bronfenbrenner 
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زمان ساابوح مختلف  محدود شااده و كمتر از يك رارروچ تحليلي منسااجم براي فهم هم

ها تمركز اصالي بر م اکلات  اند. در بساياري از اين پژوهش هاي ساازماني بهره گرفتهآسايب

اي  ساازماني و همننين شاراي  زمينهسااختاري يا ساياساتي بوده و نقش عوامل رفتاري درون

بر اين اسااسچ نوآوري پژوهش   صاورت يکوارره مورد تحليل قرار نيرفته اسات.و نهادي به

نهاد هاي مردمشناسي سازمانكارگيري رويکرد تحليل رندسابحي براي آسيبحاضار در به

در اين    نماايش داده شاااده اسااات.  1فعاا  در حوزه مباارزه باا اعتيااد اسااات كاه در شاااکال  

اي مورد بررساي مينههاي ساازماني در ساه سابح رفتاريچ سااختاري و زرارروچچ آسايب

كنش اين سابوح هاچ ريونيي برهمگيرند تا ضامن شاناساايي ابعاد مختلف آسايبقرار مي

نهاد تبيين شااود. بنابراينچ مساانله اصاالي هاي مردمدر تضااعيف يا ارتقاي كارآمدي سااازمان

نهاد فعا  در حوزه اعتياد در ايران با ره نوع هاي مردمپژوهش حاضاار ابن بود كه سااازمان

ها  اند و اين آساايباي مواجههايي در هر يك از ساابوح رفتاريچ ساااختاري و زمينهآساايب

ها در پي ااييريچ درمان و كاهش آساايب  توانند بر ايفاي نقش مؤثر اين سااازمانريونه مي

 اعتياد تأثير بيذارند.

 روش

 گيري، نمونه و روش نمونهجامعه

كه در صدد ارائه راهکارهاي عملي براي  استاين پژوهش يك مبالعه كاربردي محسوچ  

  تحليلي -حل يك مسانله اجتماعي اسات. از نظر ماهيت و رويچ اين تحقيچ از نوع توصايفي

هاي مردمي در شااناسااي وضااعيت موجود م اااركتاساات. رويکرد اصاالي پژوهش آساايب

نهااد اسااات. اين رويکرد باه ماا امکاان هااي مردمحوزه مباارزه باا اعتيااد باا تمركز بر ساااازماان

دهد تا م ااکلاتچ نقاط ضااعف و موان  موجود را به طور عميچ شااناسااايي و تجزيه و مي

جامعه آماري اين   .دادها راهبردهاي مناسابي را پي انهاد  تحليل كرده و ساوس بر اسااس يافته

نهاد در هاي مردمبا ساازمان  مواد مخدركه در حوزه مبارزه با  ي بودافراد  همهتحقيچ شاامل 

ها را بر عهده دارند. بر اين اسااااسچ  هاي آنتناد يا مديريت و نظاارت بر فعاليتارتبااط هسااا 

هاي  و روسااي كميته نهادهاي مردممديران ساازمانعبارت بود از جامعه آماري اين تحقيچ  

اپي ييريچ درمانچ و توسعه    كارشناسان تخصصيمواد مخدرچ در حوزه مبارزه با   تخصصي
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هاي  مديران حوزه م ااااركتم ااااركتهاي مردمي دبيرخانه ساااتاد مبارزه با مواد مخدر  و 

  هماهنيي   هاي شاورايدبيرخانهكارشاناساان توساعه م ااركتهاي مردمي و  اساتانداري مردمي

 ها.استان  مبارزه با مواد مخدر

. با توجه به ماهيت جامعه آماري شاادندنفر برآورد   270تعداد كل افراد واجد شااراي  

گيري در هاي دساترسايچ از روي نمونه  و محدوديتبوداكه شاامل متخصاصاين و مديران  

كنندگان اساتفاده شاده اسات تا اطمينان حاصال براي انتخاچ م ااركت يا هدفمند دساترس

شااود كه افراد مبل  و با تجربه در تحقيچ حضااور دارند. در اين تحقيچچ كل جامعه آماري 

نيازي به محاساابه    چبنابراين   .1ند اجدو  نفر  به عنوان نمونه مورد بررسااي قرار گرفت   270ا

 .هاي آماري مرسوم نبودحجم نمونه آماري با روي
 : نمونه آماري مطالعه 1جدول  

 جامعه 
هاي  روساي كميته 

 ها سمن   تخصصي 

كارشناسان توسعه  

 هاي مردمي م اركت 

مديران اجتماعي  

 ها استانداري 

ستاد  دبيرخانه  كارشناسان  

احوزه  مبارزه با مواد مخدر 

 پي ييري و درمان  

 نفر   20 نفر   31 نفر   33 نفر   18۶ تعداد 

 نفر   270 جم  كل 
  

 ابزار 

 هاي مورد نياز از دو ابزار اصلي استفاده شد:آوري دادهبراي جم 

نامه اساتاندارد طراحي شاد كه حاوي رهار ساوا  اصالي با يك پرساش  نامه:پرساش  -1

هااچ  كننادگاان در خصاااوص آسااايابهااي كمي و كيفي م ااااركاتهادر درياافات ديادگااه

نامه شاامل ساوالات بساته امانند ها و راهبردهاي پي انهادي بود. اين پرساش هاچ فرصاترالش 

مقياس ليکرت براي ارزيابي شااادت يك آسااايب يا فرصااات  و ساااوالات باز ابراي ارائه  

كه بتوانند تمامي ند اي طراحي شادتوضايحات و پي انهادات تکميلي  بود. ساوالات به گونه

 .ابعاد مورد نظر پژوهش را پوشش دهند

تر از موضاوعچ با تعدادي از تر و جزئيبراي دساتيابي به درک عميچ مصااحبه عميچ: -2

ها  ساختاريافته و عميچ انجام شد. اين مصاحبههاي نيمهمديران و كارشناسان كليدي مصاحبه
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هااي  هاا و راالش فرصاااتي را فراهم آورد تاا جزئياات بي اااتري در مورد تجربيااتچ ديادگااه

 .سازي گرديدندها ضب  و سوس پيادهك ف شود. مصاحبه نهادهاي مردمروزمره سازمان

 روش اجرا

ها با اسااتفاده از روي تحليل  ها و مصاااحبهنامهآوري شااده از طريچ پرسااش هاي جم داده

دهاد تاا  مورد بررساااي و تجزياه و تحليال قرار گرفتناد. اين روي باه ماا امکاان مي 1محتوا

هاي  اليوهاي تکرارشااوندهچ مفاهيم كليدي و مضااامين اصاالي را در حجم وساايعي از داده

هاي  داده: 2كدگذاري -1  مراحل بود:اين  متني شاناساايي كنيم. فرآيند تحليل محتوا شاامل 

دار تقسايم شاده و براي هاي معنيها  به بخش ها و متن مصااحبهنامههاي پرساش خام اپاساخ

توانستند به صورت باز هاي مناسبي تعريف گرديد. اين كدها ميهر بخش كدها يا بررسب

ابراي ك ااف مفاهيم جديد  يا از پيش تعيين شااده ابر اساااس رارروچ نظري پژوهش  

هاي بزرگتر و مفاهيم  كدهاي م ااابه و مرتب  با يکديير در دسااته:  3بنديدسااته  -2دد  باشاان 

ها و مفاهيم كليدي به در نهايتچ دساااته :4هاشاااناساااايي تم -3دد  بندي شااادنتر گروهكلي

ها و هاچ فرصااتهاچ رالش هاي اصاالي پژوهش سااازماندهي شاادند كه آساايبصااورت تم

هااي كيفي  ياافتاه تجزياه و تحليال كيفي و كمي:  -4دد و  كردنا راهبردهاا را نمااينادگي مي

ها در هاي كمي امانند فراواني پاسااخها  با يافتهامانند موضااوعات مبرح شااده در مصاااحبه

براي   .ها  تركيب و تفساير گرديدند تا يك تحليل جام  و رندبعدي ارائه شاودنامهپرساش 

  هاي كيفي تحليل داده  افزارهاي تخصااصااينرماز ها  تر مصاااحبهسااازماندهي و تحليل دقيچ

هاي اصلي ها به صاورت مضاامين و مقولهاساتفاده گرديد. خروجي تحليل  MAXQDAنظير 

.استخراج شد مرتب  با موضوع پژوهش 

 هايافته

هاي  هاي مهمي را در خصاااوص وضاااعيت ساااازمانها بينش نتايج حاصااال از تحليل داده

ها و  توان در سه بخش اصلي شامل آسيبها را ميدهد. اين يافتهنهاد در ايران ارائه ميمردم

ها و نامهبر اساااس پرسااش  .بندي كردها و راهبردهاي پي اانهادي دسااتههاچ فرصااترالش 

 
1. content analysis 

2. coding 

3. categorization 

4. theme identification 



  عليرضا  برازی  و همکاران

 

189 

189 

 

ل 
سا

ده
وز

ن
م، 

ره 
ما

ش
77، 

يز
پای

 4
14

0
 

V
o
l.

 1
9
, 

N
o
. 

7
7
, 
A

u
tu

m
n

 2
0

2
5

 

 

نهاد در حوزه مبارزه با هاي مردمهايي كه سااازمانها و رالش ترين آساايبهاچ مهممصاااحبه

اي و رفتاري ابر اسااس مد  ساه  در ساه بخش سااختاريچ زمينهها روبرو هساتند  اعتياد با آن

  . 3و  2بندي شدند اجدو  شاخيي  دسته
 شاخگي ها بر اساس مدل سه : خلاصه آماري آسيب 2جدول  

 دسته آسيب  تعداد آسيب  1ميانيين درصد  وزن نسبي  متولي اصلي 

 ساختاري  5 52/ 8 45 دولت و نهادهاي بالادستي 

 اي زمينه  ۶ 32/ 2 35 جامعه مدني و رسانه 

 رفتاري  7 21/ 9 20 ها خود سمن 
 جم  كل  18 35/ ۶ 100 -

 

 شاخگي نهاد بر اساس مدل سه هاي مردم هاي اصلي سازمان آسيب :  3جدول  
 رديف  دسته آسيب  ها آسيب  درصد  توضيح  متولي اصلاح 

دولت و نهادهاي  

 بالادستي 
 1 ساختاري  م کلات و كمبود مناب  مالي  73 ساختار تأمين مالي ناكارآمد 

 2  ضعف در نظام پايش و ارزيابي  ۶4/ 2 فقدان ساختار نظارتي مناسب  

 ۶4 فقدان ساختار نظارتي مناسب  
ضعف در نظارت و عدم  

 ساماندهي 
 3 

 53 ساختارهاي قانوني پينيده  
عدم شفافيت قوانين و  

 بوروكراسي 
 4 

 5  بخ ي سازي بين ضعف در شبکه  37 ساختار ارتباطي ضعيف  

 ۶  عدم وجود متولي م خ   37 ساختار مديريتي نام خ   

جامعه مدني و  

 رسانه 
 7 اي زمينه  هاي پژوه ي كمبود پروژه  57 فقدان زمينه تحقيقاتي 

 53 زمينه انزواي علمي  
گيري از تجارچ  عدم بهره 

 المللي بين 
 8 

 9  عدم م اركت معاونين سياسي  47 زمينه سياسي نامساعد  

 10  ها اعتمادي دولت به سمن بي  19 زمينه سياسي منفي  

 11  ها سازي برنامه عدم بومي  17 زمينه فرهنيي نامناسب  

 
 . محاسبه شده بر اساس ميانگين ساده درصدهای هر دسته  1
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 شاخگي نهاد بر اساس مدل سه هاي مردم هاي اصلي سازمان آسيب :  3جدول  
 رديف  دسته آسيب  ها آسيب  درصد  توضيح  متولي اصلاح 

 12  ها رقابت ناسالم بين سمن  17 زمينه رقابتي مخرچ  

 ۶1 يادگيري ضعيف  ها خود سمن 
ضعف دانش و كمبود نيروي  

 متخص  
 13 رفتاري 

 14  ها توجهي به كيفيت برنامه كم  ۶1 عملکردي نامناسب  

 15  ها ضعف در مديريت سمن  14 مديريتي ضعيف  

 1۶  رساني عدم آگاهي و اطلاع  8 ارتباطي نامناسب  

 17  اي عمل كردن مديران سليقه  4 گيري غيرعلمي تصميم  

 18  محوري رويکرد اتمام  3 گذاري نادرست هدر  

 19  گرايي در فعاليت مادي  2 انييزشي منحرر  

م ااکلات و در بخش موان  ساااختاريچ  گزاري شااده اسااتچ   3همانبور كه در جدو  

هاي  ترين و فراگيرترين م ااکل سااازمانبه عنوان برجسااته درصااد  73ي با كمبود مناب  مال

  2/۶4ها با برنامه ضاااعف در نظام پايش و ارزيابي مساااتمرهمننينچ  نهاد مبرح شاااد.  مردم

به عنوان يك رالش مهم ديير در بخش موان  سااختاري شاناساايي شاد. اين ضاعف درصاد 

روز عمدتاب به تمركز صارر بر آمارهاي كمي و عدم وجود يك بانك اطلاعات جام  و به  

هاي  گردد. ضاااعف در نظارت و عدم سااااماندهي ساااازمانها و نتايج آنها باز مياز فعاليت

درصاااد رالش ديير بخش موان  سااااختاري بود. اين موضاااوع به همراه با   ۶4نهاد با مردم

نظمي در هاي متولي به بيميان دساتياه  مکانيزه نبودن فرايند صادور مجوز و عدم هماهنيي

 اين حوزه دامن زده است.  

درصاد در بخش موان  سااختاري   51با   بخ ايهاي بين ساازي و همکاريضاعف در شابکه

ساازي به عنوان يك فرصات نيز ذكر شادچ اما هررند امکان شابکه  مورد اشااره قرار گرفت.

از ضاااعف در ايجااد ارتبااطاات مؤثر باا سااااير  نهاادهااي مردمدر عمال بسااايااري از ساااازماان

برناد كاه اين امر از نهاادچ نهاادهااي دولتي و بخش خصاااوصاااي رنج ميهااي مردمساااازماان

عدم شاافافيت در قوانين و نهايتا    .كندگذاري تجربيات جلوگيري ميايي و اشااتراکزافهم

به عنوان مان  دييري در بخش سااختار گزاري درصاد   53با   مقررات و بوروكراساي اداري
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عنوان    درصااد به ۶1با   ضااعف دانش و آموزي و كمبود نيروي متخصاا  شااده اساات.

نيز   هاي پژوه اي و مبالعاتيكمبود پروژهترين رالش در بخش موان  رفتاري بود و اصالي

هاي  . همننينچ يافتهاي مورد اشااااره قرار گرفتهترين مان  زمينهدرصاااد به عنوان مهم 57با 

درصاااد به  48با   هاي مربوط به اعتمادساااازي و پذيري اجتماعيرالش تحقيچ ن اااان داد 

هاي قابل توجهي  هاچ فرصاااتدر كنار رالش اي مورد مبرح بود. عنوان يکي از موان  زمينه

نهاد در حوزه مبارزه با هاي مردمتوانند به ارتقاء فعاليت ساازماننيز شاناساايي شادند كه مي

 ئه شده است.ارا 4. اين فرصتها در جدو  اعتياد كمك كنند
 ها هاي اصلي حوزه سمن : فرصت 4جدول  

 رديف  فرصت  درصد 

 1 تقويت گفتمان اجتماعي شدن مبارزه با مواد مخدر  82

 2 حساسيت بالاي افکار عمومي نسبت به اعتياد  81

 3 نهاد هاي مردم سازي سازمان امکان شبکه  81

 4 هاي موجود و نيروي انساني جوان ظرفيت  77

 5 ها گيري از تجارچ سمن امکان بهره  74

 ۶ بخ ي و آموزي فراهم بودن شراي  آگاهي  73

 7 نهاد هاي مردم اعتماد مردم به سازمان  71

 8 توسعه فناوري و نوآوري  70

 9 هاي مرج  گيري از نخبيان و گروه بهره  70

 10 شراي  حمايت و پ تيباني  ۶7

  82 با  تقويت گفتمان اجتماعي شادن مبارزه با مواد مخدرچ 4هاي جدو  بر اسااس يافته

افزايش آگااهي عمومي و دهاد كاه  از نظر جاامعاه آمااري مورد مباالعاه ن اااان مي درصاااد

پذيري اين رويکرد كه مبارزه با اعتياد صارفاب وظيفه دولت نيساتچ بلکه مسانوليتي اجتماعي  

از ساوي دييرچ  .آوردفراهم مي نهادهاي مردماساتچ فرصات مغتنمي براي فعاليت ساازمان

ترين  يکي از برجساتهدرصاد به عنوان   81با   حسااسايت بالاي افکار عمومي نسابت به اعتياد

پتانساايل بالاي ها نساابت به پديده اعتياد و پيامدهاي آن گزاري شااده اساات. اين فرصاات

گاذاري منااب  و دانش  هااي همکاارچ اشاااتراکنهااد براي ايجااد شااابکاههااي مردمساااازماان

گيري نهاد و بهرههاي مردمچ توانمندساازي ساازمانهاي م اترکايي در اجراي برنامهزافهم
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هااي هااي ساااازماانالمللي و ظرفياتهااي بين حمااياتاز فنااوري نوين اطلاعااتي و ارتبااطيچ  

هاي پژوهش توساا  جامعه آماري مورد هاي دييري اساات كه در يافتهالمللي فرصااتبين 

هاي موجودچ نساابت به ها و رالش پس از شااناسااايي آساايب  مبالعه اشاااره شااده اساات.

كه شااامل سااه معيار اصاالي بود:  اقدام شاادبر اساااس روي تركيبي انجام  آنهابندي  اولويت

 چ چ  فراواني درصد  70اند اوزن دهندگاني كه به هر آسيب اشاره كردهالف  درصد پاسخ

 چ و ج  شادت تأثير هر آسايب بر اسااس  درصاد 20ها اوزن مبلچ ذكر هر آسايب در پاساخ

 .  5اجدو    درصد 10اوزن  5تا   1ارزيابي كيفي كارشناسان در طيف  
 بندي : معيارهاي طبقه 5جدول  

 معيار  توضيح  وزن 

 دهندگان درصد پاسخ  ترين معيار اصلي  70

 فراواني ذكر  تعداد دفعات اشاره  20

 شدت تأثير  ارزيابي كيفي كارشناسان  10

بندي امتياز نهايي هر آسااايب از طريچ ميانيين وزني اين ساااه معيار محاسااابه و اولويت

ها نيز بر پايه تحليل محتواي كيفي و بندي آسايبنهايي بر اين اسااس صاورت پذيرفت. طبقه

اي و اليويابي موضاوعي انجام شاد كه منجر به شاناساايي ساه دساته اصالي سااختاريچ زمينه

 .  ۶اجدو   رفتاري گرديد

 هاي شناسايي شده بندي تمام آسيب : رتبه 6جدول  

 رتبه  آسيب/رالش  درصد  1فراواني  امتياز نهايي  دسته 

 1 م کلات و كمبود مناب  مالي  73 124 75/ 7 ساختاري 

 2 ضعف در نظام پايش و ارزيابي  ۶4/ 2 109 ۶7/ 9 ساختاري 

 3 ضعف دانش و كمبود نيروي متخص   ۶1 104 ۶5/ 5 رفتاري 

 4 ها توجهي به كيفيت برنامه كم  ۶1 104 ۶5/ 5 رفتاري 

 5 هاي پژوه ي كمبود پروژه  57 97 ۶1/ 3 اي زمينه 

 ۶ المللي گيري از تجارچ بين عدم بهره  53 90 57/ 1 اي زمينه 

 7 عدم شفافيت قوانين و بوروكراسي  53 90 57/ 1 ساختاري 

 8 عدم م اركت معاونين سياسي  47 80 50/ 9 اي زمينه 

 
 پاسخ نمونه آماری محاسبه شده است. 170. فراوانی هر آسيب از 1
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 هاي شناسايي شده بندي تمام آسيب : رتبه 6جدول  

 رتبه  آسيب/رالش  درصد  1فراواني  امتياز نهايي  دسته 

 9 ضعف در نظارت مالي  44 75 47/ 8 ساختاري 

 10 مکانيزه نبودن صدور مجوز  41 70 44/ 7 ساختاري 

 11 سازي ضعف در شبکه  37 ۶3 40/ 5 ساختاري 

 12 عدم وجود متولي م خ   37 ۶3 40/ 5 ساختاري 

 13 عدم حمايت كافي دولت  35 ۶0 38/ 5 اي زمينه 

 14 ضعف دانش كارشناسان شورا  34 58 37/ 4 رفتاري 

 15 ها عدم همکاري برخي دستياه  34 58 37/ 4 اي زمينه 

 1۶ ها اعتمادي دولت به سمن بي  19 32 20/ 7 اي زمينه 

 17 ها سازي برنامه عدم بومي  17 29 18/ ۶ اي زمينه 

 18 ها رقابت ناسالم بين سمن  17 29 18/ ۶ اي زمينه 

 19 ها ضعف در مديريت سمن  14 24 15/ ۶ رفتاري 

 20 ها عدم برخورداري از م و   12 20 13/ 4 ساختاري 

 21 ضعف در ساختارهاي قانوني  10 17 11/ 4 ساختاري 

 22 رساني عدم آگاهي و اطلاع  8 14 9/ 4 رفتاري 

 23 اي عمل كردن مديران سليقه  4 7 5/ 2 رفتاري 

 24 نبود نق ه راه جام   4 7 5/ 2 ساختاري 

 25 محوري رويکرد اتمام  3 5 4/ 1 رفتاري 

 2۶ گرايي در فعاليت مادي  2 3 3/ 0 رفتاري 
 

هاي آماري تکميلي انجام گرديد. بررساي هاي پژوهشچ تحليلجهت اعتبارسانجي يافته

دهنده بود كه ن ااان  ۶۶/0ها برابر  ضااريب تنوع آساايبهاي آماري ن ااان داد كه  شاااخ 

هاست. اين مقدار در محدوده پراكندگي مناسب و عدم تمركز بر يك نوع خاص از آسيب

ها در سه دسته اصلي است. قرار دارد و حاكي از توزي  متعاد  آسيب  (CV<0.80>0.5) هينهب

هاي آساايب انجام شااد كه نتايج براي بررسااي معناداري تفاوت بين دسااته دوخي آزمون

 بود.اي و رفتاري  دهنده وجود تفاوت آماري معنادار بين سااه دسااته ساااختاريچ زمينهن ااان

ها در سااه  طرفه تأييد كرد كه ميانيين درصااد آساايبيكن تحليل واريانس  آزمو  چهمننين 

ضااريب همبسااتيي پيرسااون بين شاادت آساايب و . دسااته به طور معناداري متفاوت اساات
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بود. دهنده راببه قوي و م بت بين اين دو متغير محاساابه شااد كه ن ااان  78/0فراواني معاد  

هااي پژوهش از اعتباار آمااري منااسااابي  دهناد كاه ياافتاههااي آمااري ن اااان مياين تحليال

  .۶اجدو   آورندو پايه محکمي براي ارائه راهبردهاي عملياتي فراهم مي  استبرخوردار  
 هاي آماري : نتايج آزمون 6جدول  

 آزمون آماري  مقدار محاسبه شده  سبح معناداري  تفسير 

 دو آزمون خي  28/ 47 < 0/ 001*  ها تفاوت معنادار بين دسته 

 آزمون تحليل واريانس  F=    15/ 82 < 0/ 001*  ها تفاوت معنادار ميانيين 

 ضريب همبستيي پيرسون  0/ 78 < 0/ 001*  همبستيي قوي و م بت 

 آزمون لوين  2/ 34 < 0/ 001*  ها عدم هميني واريانس 

* p < 001 /0 . 

گيريبحث و نتيجه

نهاد در حوزه مبارزه  هاي مردمهاي پژوهش حاضار تصاويري جام  از وضاعيت ساازمانيافته

ارائاه   ايران  در  ن ااااان  دادباا اعتيااد  هااي عميچ و در عين حاا  دهناده وجود راالش كاه 

ترين  هاي اميدواركننده اساات. همانبور كه اشاااره شاادچ مناب  مالي به عنوان اصااليفرصاات

. اين  بودنهاد  هاي مردم چ نقبه كانوني بسااياري از م ااکلات سااازماندرصااد  73آساايب ا

ها به شادت ريزي بلندمدت را براي اين ساازمانموضاوع اثربخ ايچ پايداري و توانايي برنامه

دهاد. اتکااء بيش از حاد باه منااب  دولتي علاوه بر ايجااد دغادغاه ماالي تحات تاأثير قرار مي

اي كه  نهاد را نيز محدود كندچ مساانلههاي مردمتواند اسااتقلا  عملياتي و فکري سااازمانمي

اين پژوهش را و نتايج   نيز به آن اشااره شاده اسات  داخلي و خارجيدر بساياري از مبالعات  

د  1397د آزاد ارمکي و صاااراميچ  1393پورچ  نماايناد انظير مکي علماداري و جلاييتاايياد مي

د يعقوبي و 1404د محمودي و همکارانچ  1398محمدبييي ساالخوري و اوساابي اسااديچ  

 . 2024چ  عابديني و همکاراند 2024د ساناتکانولي و همکارانچ  1400همکارانچ  

راال اااي جادي اسااات كاه ماان  از   درصاااد  2/۶4اضاااعف در نظاام پاايش و ارزياابي  

ها را ساازمان  همشاود. اين ضاعف ها و يادگيري مساتمر ميگيري دقيچ اثربخ اي برنامهاندازه

المللي يا حاميان مالي كه بر  هاي بي اتر ابه خصاوص از ساوي نهادهاي بين در جلب حمايت

ها را نيز سازي فعاليتامکان بهينهو هم  سازد  كنند  با م کل مواجه مياساس نتايج عمل مي
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نيز عاملي كليدي در كاهش  درصاد   ۶1اكمبود دانش و نيروي متخصا   . دهدكاهش مي

هم راساااتا با نتايج اين  سااات. انهاد هاي مردمكيفيت خدمات ارائه شاااده توسااا  ساااازمان

  قات ي تحق   بر اين موضاوع صاحه گذاشاته و 2024و همکاران ا  1ساکااوزور-پژوهشچ اوريرا

  ي هاخاص ساااازمان  ياتي عمل   يبا شااارا  يمناب  انساااان  تيا ريبهتر مد  چي مداوم در مورد تبب 

  نيز آموزي و توسااعه  2023ا  3  و بودي2021ا  2ال ااعلان.  انددانسااته يضااروررا نهاد مردم

ها مورد هاي مردم نهاد را مهم و نقش آن را در اثربخ اي فعاليتسارمايه انسااني در ساازمان

مرتب  و   خواهندياگر م زي نهاد نمردم  يهااك ر سااازماناند. بر اين اساااسچ  تاكيد قرار داده

  ي ها وهي خود و هميام شدن با ش  اتي از تجرب  يري ادگيبه   ازي متوجه ن بايستي بمانند  يمؤثر باق

لازم اسات به باشاند   رندهي ادگينهاد مردم  هايساازمان  نکهيا ي. براباشاند  نهي زم  ن يدر ا ديجد

  نيادر بالاتر يسااازمان  يري ادگيبه   كياتژاسااتر کرديرويك به اتخاذ    ازي ن  ن ي ب طور همزمان

 نديفرآ  در ذات خود يك يري ادگي  درک اين واقعيت كه  و تيريو مد  يزيرساابح برنامه

اي تخصاصاي  حوزهكه  حوزه اعتياد    تعاد  برقرار كنند.ي و ذهن محور اساتچ  كاملاب شاخصا 

روزرساني مداوم دانش و مهارت افراد فعا  در آن است. گردي بالاي و پوياست نيازمند به

گذاري جدي كند. اين موضاوع لزوم سارمايهنيروهاي داوطلب نيز اين م اکل را ت اديد مي

 .سازدرا برجسته مي نهادهاي مردمدر آموزي و توانمندسازي كاركنان و داوطلبان سازمان

درصاد   ۶4نهاد با هاي مردمدر اين پژوهش ضاعف در نظارت و عدم سااماندهي ساازمان

راالش ديير بخش موان  سااااختااري شااانااختاه شاااد. اين در حاالي اسااات كاه بر اسااااس 

  ي ابينظارت و ارز  يهاساتمي سا  چ  2021چ  4هاي مختلف صاورت گرفته انظير اوهولوپژوهش 

  ي ري يي پ نديفرآ ايعمل  يك  دارند. نظارتي  ردولت ي غ  يهادر توساااعه ساااازمان  ينقش مهم

كه بايساتي مورد توجه قرار گيرد. نتيجه اين پژوهش   مرتب  با پروژه اسات  يهاتي تمام فعال

و  1404امحمودي و همکااران  هااي    و ياافتاه2021ا  5ماامااهااكيزي  و  هااي موكاامويزاباا ياافتاه

هاي مردم نهاد نيز   در خصاوص ارزيابي اثربخ اي نظارت بر فعاليت ساازمان2024ا ۶ميا 

  ي هاسااازمان  ري و تأث  هاتي فعال  يابينظارت و ارزهمخواني دارد. ميا  بر اين باور اساات كه  
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توسا     هاتي مهم اسات. نظارت بر فعال اري مداوم بسا   يري گمي و تصام  يري ادگي يبرا  يردولت ي غ

  دي . نظارت باشااوديم دهيد  ياهداكننده به طور متفاوت  يهاو سااازمان  يمردم  يهاسااازمان

برنااماه آغااز شاااود.    ايا پروژه    كيا  يزيراز مرحلاه برنااماه  ديا ماداوم بااشاااد كاه باا ناديفرآ  كيا 

هاي مردم نهااد به دليال عدم نظاارت با شاااکسااات مواجه  هاي ساااازمانبسااايااري از فعااليات

    شوند.مي

هاي مهم ديير اين نيز از جمله يافته  بخ ايهاي بين ساازي و همکاريضاعف در شابکه

   2024ا 1  و سااناتکانولي و باييابيلور2025نجار و همکاران ا  هايپژوهش بود كه با يافته

جهت   نهادمردم  يهاسااازمان يمناسااب برا يبه عنوان ابزار  يسااازشاابکههمخواني دارد. 

  ي هااز سااازمان  ياري كه بساا   يي. از آنجاشااده اساات  هي توصاا   ري تأث ش يبهبود عملکرد و افزا

به  يمؤثر برا يمعمولاب به عنوان ابزار  يساااازنهاد كورك و پراكنده هساااتندچ شااابکهمردم

  ي هاوهي شا   ن يها و بهترحلراه  ازهاچي و گساتري دانش در مورد ن  تاشاتراک گذاشاتن اطلاعا

  يي تواناا  يساااازاسااات كاه شااابکاه  ن ياعتقااد بر ا  نچي . همنن شاااوديدر نظر گرفتاه م يمردم

آنها را به عنوان    ري و تأث  كنديم  تيصادا تقو كيصاحبت با  ينهاد را برامردم  يهاساازمان

  شيافزا  يباه طور قاابال توجه  يت يحماا  يهااو ساااازماان  يگاذاراساااتيا كننادگاان سااا ماذاكره

بهبود    لي نهاد قبعاب پتانساا مردم  يهاسااازمان  يسااازكه شاابکه  يحا چ در حال  ن ي. با ادهديم

  نياز ا  ياديا بخش زاماا  را داردچ    يمردم  يهاانهااد و ساااازماانمردم  يهااتعهادات ساااازماان

به طور داوطلبانه اطلاعات را به اشااتراک  دنهامردم  يها. سااازمانشااوديمحقچ نم لي پتانساا 

 يبرا  ژهيبه و  و انيبودجهچ ساهم بازار و م اتر يبرا  يسارساخت   ياغلب رقبا رايز گذارندچينم

 تر هستند.نهاد كوركمردم  يهاسازمان ريسا يندگيحچ نما

درصد     82اهاچ تقويت گفتمان اجتماعي شدن مبارزه با مواد مخدر در مقابل اين رالش 

هاي  هاي طلايي براي ساااازمانچ فرصاااتدرصاااد   81ا  و حسااااسااايت بالاي افکار عمومي

دهنده تغيير نياه جامعه و مساانولان به شااوند. اين دسااتاوردها ن اااننهاد محسااوچ ميمردم

  نهادهاي مردمتر ساازمانشادهتر و پذيرفتهپديده اعتياد اسات و فضاايي را براي حضاور فعا 

  مورد اشااره قرار 1403موضاوعي كه در پژوهش حسايني و حسايني خوي ا  كند.فراهم مي

 
1. Baigabylov 
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تواناد موتور محركاه اصااالي براي جلاب اين زميناه اجتمااعي مسااااعاد مي  گرفتاه اساااات.

  نهادهاي مردمهاي مردمي و ايجاد ساارمايه اجتماعي لازم براي موفقيت سااازمانم اااركت

هاي شاناساايي  مند به رالش راهبردهاي پي انهادي ارائه شاده تلاشاي براي پاساخي نظام .باشاد

نهاد از هاي مردمتوانمندسااازي سااازمان .هاي موجود اسااتبرداري از فرصااتشااده و بهره

سااازيچ تسااهيل موان  قانوني و مالي با ايجاد مناب  پايدار و اصاالاح طريچ آموزي و شاابکه

هااي اساااتاانادارد از جملاه  مقرراتچ و تقويات نظاام پاايش و ارزياابي باا تادوين شاااااخ 

ره و با حمايت نهادهاي  هاي اساااسااي هسااتند. اين راهبردها اگر به صااورت يکواراولويت

مادني دنباا  شاااوناد مي اثربخ اااي و پااياداري دولتي و جاامعاه  توانناد تحولي م بات در 

 .نهاد مبارزه با اعتياد در ايران ايجاد كنندهاي مردمسازمان

ها مانناد دهد كه بسااايااري از رالش ها با مباالعاات پي اااين ن اااان ميمقاايساااه اين يافتاه

در ايران  نهادهاي مردمم اکلات مالي و نياز به آموزي در سابوح مختلف فعاليت ساازمان

د  1397د آزاد ارمکي و صاااراميچ  1393پورچ  اسااات امکي علماداري و جلاييم اااترک  

د سااناتکانولي و 1400يعقوبي و همکارانچ    د1398محمدبييي سالخوري و اوسابي اساديچ  

د  2024ساااکاا و همکاارانچ  اوزور-د اوريرا2024چ  عااباديني و همکااراند  2024همکاارانچ  

د سااناتکانولي  2024د ميا چ 2021ماماچ  هاكيزي و موكامويزا  د2023د بوديچ  2021ال اعلان

با اين حا چ تأكيد بر تغيير گفتمان اجتماعي و حساااساايت عمومي به  .  2024و باييابيلورچ  

هاي آينده قرار تواند مبناي اسااتراتژيهاي كليدي نکته مهمي اساات كه ميعنوان فرصاات

ها و راهبردهاي ساااماندهي هاچ فرصااتهاچ رالش با بررسااي آساايب حاضاار  پژوهش  .گيرد

رغم وجود نهااد در حوزه مباارزه باا اعتيااد در ايران ن اااان داد كاه عليهااي مردمساااازماان

در زميناه منااب  مااليچ نظاام پاايش و ارزياابيچ و كمبود دانش    اخصاااوصااااهااي جادي  راالش 

ها  هاي قابل توجهي نيز براي ارتقاء و افزايش اثربخ ااي اين سااازمانچ فرصاات تخصااصااي

ها تغيير رويکرد جامعه نساابت به اعتياد و اجتماعي شاادن  رين اين فرصااتوجود دارد. مهمت 

مبارزه با آن و همننين حسااسايت بالاي افکار عمومي به اين پديده اسات. براي دساتيابي به 

نهاد  هاي مردماهدار ملي در مبارزه با اعتيادچ ضارورت سااماندهي و توانمندساازي ساازمان

   .از طريچ ارائه راهبردهاي مدون و كارآمد امري حياتي است
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  هاي كليدي پيشها و رالش نتايج حاصال از اين پژوهشچ ضامن آشاکار سااختن آسايب

نهاد فعا  در حوزه مبارزه با اعتياد در ايرانچ راهبردهاي عملياتي و هاي مردمروي ساااازمان

كند. اين پي انهادات با جامعي را براي سااماندهي و افزايش اثربخ اي اين نهادها پي انهاد مي

هاا در مقاابلاه باا پادياده پينياده اعتيااد  هاا و تقويات نقش آنهااي سااامن هادر ارتقااء ظرفيات

هاي آماري شاااناساااي انجام شاااده و با توجه به تحليلبر اسااااس آسااايباند. تدوين شاااده

 :  شودراهبردهاي زير پي نهاد مي

شااده در اين پژوهشچ فقدان مناب  مالي پايدار و هاي شااناساااييترين رالش يکي از مهم

ريزي بلندمدت و اجراي ها در برنامهنهاد بود كه بر توانايي آنهاي مردمكافي براي ساازمان

شاااود كاه گاذارد. براي رف  اين نقيصاااه پي ااانهااد ميهاا تاأثير مساااتقيم مياثربخش برنااماه

رويکردي رنادوجهي براي ايجااد و تقويات منااب  ماالي پاايادار اتخااذ گردد. اين امر شاااامال 

هاي اقتصادي كوركچ  بخ ي به مناب  درآمدي از طريچ توسعه طرحها به تنوعت ويچ سمن 

هااي بخش خصاااوصاااي و خيرين اسااات. كاارآفريني اجتمااعي و جاذچ هادفمناد حماايات

ر عملکرد از جملاه ايجااد  همننينچ تدوين ساااازوكارهاي حماايتي دولتي شااافاار و مبتني ب

ها به تواند به تساااهيل دساااترساااي سااامن هاي حمايتي متمركز و غيرمتمركز ميصاااندو 

هااي دولتي كماك شااااايااني نمااياد. علاوه بر اينچ ترويج و تساااهيال اساااتفااده از بودجاه

ساااوااري به عنوان يك ابزار نوين تأمين مالي پتاانسااايل بالايي براي جذچ هاي جم ظرفيات

باا توجاه باه مااهيات   هاا دارد.هااي سااامن هااي مردمي و م ااااركات عمومي در پروژهحماايات

تخصاصاي و پوياي حوزه اعتيادچ ارتقاء سابح دانشچ مهارت و تخصا  مديران و كاركنان  

هاي آموزشاي جام  نهاد امري حياتي اسات. در اين راساتاچ برگزاري دورههاي مردمساازمان

عتيادچ مددكاري اجتماعيچ م ااورهچ مديريت  شاناساي اهايي نظير روانو تخصاصاي در زمينه

تواناد باه افزايش كيفيات خادماات  پروژهچ جاذچ منااب چ رواب  عمومي و پاايش و ارزياابي مي

 شده و بروزرساني اطلاعات فعالان اين حوزه منجر شود.ارائه  

هاي آنلاين و ره با برگزاري  هاي تباد  دانش و تجربه ره از طريچ پلتفرمايجاد شاابکه 

ها و راهکارهاي  هاچ رالش گذاري موفقيتاي فرصاتي مغتنم براي اشاتراکهاي دورهن اسات

گري كه  هاي مربيآورد. همننينچ برنامهها در ساراسار ك اور فراهم مينوآورانه بين سامن 
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كنندچ به انتقا  عملي نهاد نوپا را راهنمايي ميهاي مردمهاي باتجربهچ سااازماندر آن ساامن 

هاي تازه تأسايس كمك شااياني خواهد كرد. بوروكراساي اداري و دانش و تقويت ظرفيت

نهاد  هاي مردمهاي قانوني از جمله موان  اصااالي در مساااير فعاليت روان ساااازمانپينيدگي

ها با رويکردي اند. بنابراينچ اصالاح و تساهيل قوانين و مقررات مربوط به سامن شاناخته شاده

رساد. اين اقدام شاامل بازنيري در قوانين مربوط  گرانه ضاروري به نظر ميحمايتي و تساهيل

شاااده توسااا   به ثباتچ فعااليات و دريافت مجوزها به منظور كاهش زمان و انرژي صااارر 

هاي محوري  مساتمر به عنوان يکي از آسايب  ها اسات. ضاعف در نظام پايش و ارزيابيسامن 

شاااود. براي رف  اين  ها و يادگيري ساااازماني ميگيري دقيچ اثربخ اااي برنامهمان  از اندازه

هااي عمليااتي و نتاايج محور  راالش تقويات نظاام پاايش و ارزياابي از طريچ تادوين شااااخ 

هاي مختلف مبارزه با ها در حوزههاي سااامن اساااتاندارد براي سااانجش تأثيرگذاري برنامه

ها و ارزيابي  ساازي يك نظام جام  براي پايش مساتمر فعاليتگردد. پيادهاعتياد پي انهاد مي

تواناد باه نهااد ميهااي مردمهاا باا م ااااركات فعاا  خود ساااازمااننتاايج و اثرگاذاري برنااماه

هاي قابل اتکا و شااناسااايي نقاط قوت و ضااعف كمك كند. در كنار اينچ  آوري دادهجم 

كند تا نتايج ارزيابي را به عنوان  ها را ت ااويچ ميويج فرهنگ يادگيري از ارزيابي ساامن تر

 هاي خود به كار گيرند.ابزاري براي بهبود مستمر عملکرد و نوآوري در برنامه

ساازي  براي دساتيابي به حداك ر اثربخ اي در مبارزه با اعتياد تقويت هماهنيي و شابکه

ساااازي و حمايت از نهاد و نهادهاي ذيرب  ضاااروري اسااات. فعا هاي مردمميان ساااازمان

افزاييچ كاهش  تواند به ايجاد همها در سابوح اساتاني و ملي ميشاوراهاي هماهنيي سامن 

هاي م اااترک منجر شاااود. تساااهيل همکاري با نهادهاي  كاري و تمركز بر اولويتموازي

ها در دولتي از طريچ ايجاد ساازوكارهاي مؤثر و مساتمر براي تعامل و م ااركت دادن سامن 

تر خواهد كرد. هاي ملي پررنگساازيها را در تصاميمگذاري نقش آنفرآيندهاي ساياسات

آگاهي عمومي از نقش  جلب حمايت اجتماعي و افزايش م اااركت مردمي مسااتلزم ارتقاء  

نهاد اسات. ارتقاء آگاهي عمومي و معرفي دساتاوردها از طريچ هاي مردمو اهميت ساازمان

هاچ دساتاوردها و رسااني گساترده در خصاوص فعاليتها براي اطلاعاساتفاده از ظرفيت رساانه

تواند به تغيير نياه جامعه و افزايش اعتماد كمك كند. علاوه بر اينچ  ها ميهاي سمن رالش 



 ...  هایسازمان  ساماندهیشناسی و راهبردهای  آسيب 

 

200 

200 

 

سال 
نوزده

م، 
شماره 

77
، 

پایيز
 4

140
 

V
o

l. 1
9

, N
o

. 7
7
, A

u
tu

m
n

 2
0

2
5

 

 

بخش باا هااي آگااهيهاا و كموين هااچ كاارگااهبرگزاري رويادادهااي م اااترک نظير هماايش 

ها و هاي سامن همکاري نهادهاي دولتي و خصاوصاي فرصاتي مناساب براي معرفي توانمندي

 آورد.هاي بي تر فراهم ميجلب حمايت

بخ ي  هاي بين در مجموعچ تحقچ اين پي نهادات مستلزم عزم و اراده سياسي قويچ همکاري

تر م اااركت فعا  و سااازنده ميان دولتچ بخش خصااوصااي و جامعه مدني و از همه مهم

توان گامي مؤثر ساازي اين راهبردها مينهاد اسات. با پيادههاي مردممسانولانه خود ساازمان

ها در مبارزه با پديده  در جهت سااماندهيچ توانمندساازي و افزايش ر اميير اثربخ اي سامن 

 تر حركت كرد.اي سالمپينيده و رندوجهي اعتياد در ايران برداشت و به سمت جامعه

 منابع 
هااي شااانااختي ساااازماان. مباالعاه كااركردهااي جاامعاه 1397ا  فااطماه چصااارامي  و تقيآزاد ارمکيچ  

 .50-29 چ 47ا12 چ. فصلنامه اعتيادپژوهيغيردولتي فعا  در حوزه درمان اعتياد

هاي اجتماعي شادن مبارزه با مواد . واكاوي شايوه  1403ا  حساين  چحسايني خوي  و  ناهيد چحسايني

 53-78چ  72ا18 چفصلنامه اعتيادپژوهيمخدر. 

 . مبالعة موان  شناساندن مسائل اجتماعي به  1399حسين ا  چبهنام و ايماني جاجرمي چخارکيلبفي 

مبالعات و تحقيقات اجتماعي در  .نهاد با روي نظرية مبناييهاي مردمجامعه توساا  سااازمان
 .131-1۶0چ  1ا9چ ايران

هاي بررساي عملکرد بهبود ساازمان . 1398ا اساديچ علي يمحمدبييي سالخوريچ حساين و اوساب
المللي  دومين كنفرانس ملي و اولين كنفرانس بين.  مردم نهااد در درماان اعتيااد و مواد مخادر

 . اردبيل حقو  و علوم سياسيچ

اجتماعي جلب -. راهبردهاي اقتصادي 1404ا محمدي اصغر  و منصور  چحقيقتيان  دساميه چمحمودي

هاي مردم نهاد در پي اااييري همياني از اعتياد با رويکرد اجتماع محور. م ااااركت ساااازمان

 .235-2۶2چ  75ا19 چفصلنامه اعتيادپژوهي

هاي مردم نهاد در . تحليل عملکرد سااازمان 1393ا  پور حميدرضاااجلايي  و  سااارا چمکي علمداري

- 251چ 52ا14  چرفااه اجتمااعي.  سااااختاار  _ باا نيااه عاامليات چحوزه مباارزه باا اعتيااد و مواد مخادر

227. 
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 . تحليل تاثير و  1400يعقوبيچ الهامد نوشايروان بابليچ پياهد محمديچ ساارا و خان محمديچ هادي ا

فصااالنااماه علمي مباالعاات راهبردي هااي مردم نهااد در ايران.  تااثر اهم مسااااائال سااااازماان
 .75-102 چ 40ا11چ گذاري عموميسياست
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