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Abstract

Introduction: In recent decades, the inefficiency of traditional urban management models and the increas-
ing complexity of modern societies have highlighted the urgent need for innovative and effective mana-

gerial approaches. Good urban governance represents a holistic, context-based framework that emphasizes 
interaction, coordination, and collaboration among government, civil society, and the private sector, aiming 
to achieve sustainable human development. The government is responsible for establishing robust legal 
frameworks, guiding economic and social activities, ensuring citizens’ security and stability, and facilitating 
equitable access to public resources and essential services. Civil society and the private sector, through ac-
tive collaboration, play complementary roles by enhancing participation, accountability, transparency, and 
the overall efficiency of urban management. By focusing on education, capacity building, and fostering 
citizens’ engagement, this approach enables effective institutional interaction and responsiveness to local 
needs. Considering the growing urban challenges, including rapid population growth, environmental pres-
sures, and socio-economic inequalities, identifying, validating, and operationalizing the components of good 
urban governance is essential for improving administrative processes, promoting citizen participation, and 
achieving sustainable, inclusive urban development.

The Purpose of the Research: This study, as a continuation of prior investigations, aims to validate and 
assess the components of good urban governance in Sanandaj. Specifically, it examines the applicabil-

ity, reliability, and predictive capacity of the proposed urban governance model within the local context, 
providing a structured framework for evidence-based policymaking and participatory decision-making that 
reflects the city’s socio-cultural, institutional, and environmental characteristics. By doing so, the research 
contributes both to theoretical understanding and practical guidance for policymakers, municipal managers, 
and urban governance researchers, supporting strategies that strengthen governance structures, improve par-
ticipatory mechanisms, and enhance urban management effectiveness and sustainability.

Methodology: A quantitative, correlational research design employing Structural Equation Modeling 
(SEM) was used. The indicators of Sanandaj’s urban good governance model, derived from prior 

studies, were utilized to develop a researcher-designed questionnaire, comprising 81 indicators across 18 
components. Sample size was determined based on the “ten participants per free parameter” rule and Cohen’s 
(1992) PLS table, establishing a minimum of 160 respondents. Ultimately, 280 valid questionnaires com-
pleted by urban planning managers and specialists in Sanandaj were analyzed. Face validity was confirmed 
through expert review, content validity was evaluated using the Content Validity Ratio (CVR) and Content 
Validity Index (CVI), and reliability was verified through Cronbach’s alpha. Data analysis was conducted 
using SPSS and SmartPLS, enabling assessment of both measurement and structural models and evaluation 
of predictive relevance, overall fit, and robustness of the proposed framework.

Findings and Discussion: SEM results demonstrated that all components of the Sanandaj urban good 
governance model possess strong validity, reliability, and predictive relevance, confirming the robustness  
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ARTICLE INFO Abstract

its conceptual and measurement framework. The core governance phenomenon functions as a central medi-
ator linking causal, contextual, and intervening conditions to strategies and outcomes of urban governance. 
Cultural conditions were identified as the most influential causal factor, while contextual conditions—includ-
ing stakeholder motivation, self-development, commitment, and environmental sustainability—along with 
intervening factors such as social capital, economic resources, and legal support, exert significant indirect 
and reinforcing effects on governance outcomes. These findings align with previous studies and provide a 
comprehensive framework for analyzing governance at three levels: strategic/managerial, structural/insti-
tutional, and operational/participatory. At the strategic level, policies emphasize inter-agency coordination, 
regional collaboration, and macro-level planning. At the structural level, legal frameworks, integrated urban 
management, infrastructure development, inter-city coordination, environmental management, and active 
private sector engagement are prioritized. At the operational level, neighborhood-based development, com-
munity empowerment, participatory education, creative and smart city initiatives, and collaboration between 
civil society and private actors are essential for achieving effective governance outcomes.

Conclusion: The proposed model demonstrates strong structural and content validity, while providing 
substantial practical utility for analyzing and improving urban governance in Sanandaj. It serves as a 

strategic, evidence-based tool for policymakers, municipal managers, and governance researchers, facili-
tating participatory, context-sensitive decision-making. Additionally, it offers a systematic framework for 
identifying governance strengths, weaknesses, and leverage points, enhancing collaboration, operational ef-
ficiency, structural coherence, and sustainable urban development. By applying this model, urban authorities 
can implement targeted interventions, optimize resource allocation, strengthen governance capacities, and 
achieve effective, inclusive, and sustainable urban governance in Sanandaj and comparable cities. Overall, 
the study confirms that a validated, context-based model can guide evidence-based urban policy, reinforce 
participatory mechanisms, and support long-term sustainable development in complex urban settings.
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Highlight 
- This research, by presenting a three-level model—structural, content-based, and executive–spatial—and emphasizing urban contextualism, provides a practical framework for analyzing and 
enhancing good urban governance in Sanandaj and similar cities.
- The model, by focusing on local characteristics, empowers the community and strengthens citizen participation and participatory decision-making suited to the specific conditions of 
Sanandaj.
-Through validating and fitting the model, it serves as a practical tool to identify strengths and weaknesses, prioritize corrective actions, and support the continuous improvement of good urban 
governance, becoming a valuable reference for policymakers and researchers.
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نکات برجسته:
- این پژوهش با ارائه  مدل سه  سطحی ساختاری، محتوایی و اجرایی-فضایی و تأکید بر زمینه گرایی شهری، مدلی کاربردی برای تحلیل و ارتقای حکمروایی خوب شهری در سنندج و شهرهای مشابه فراهم می کند.

- مدل، با تمرکز بر ویژگی های محلی، توانمندسازی جامعه، تقویت مشارکت شهروندان و تصمیم گیری مشارکتی متناسب با شرایط شهر سنندج را ممکن می سازد.

- با اعتبارسنجی و برازش مدل، ابزاری عملی برای تحقق حکمروایی خوب شهری فراهم می کند و مرجعی  برای سیاست گذاران و پژوهشگران است.

ناشر: دانشگاه بین  المللی امام خمینی )ره(ناشر: دانشگاه بین  المللی امام خمینی )ره(مقاله علمی-پژوهشی
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نوین  رویکردهای  از  بهره گیری  پیچیدگی جوامع، ضرورت  و  ناکارآمدی مدیریت شهری سنتی  اخیر،  در دهه های  مقدمه: 
مدیریتی را آشکار کرده است. در این راستا حکمروایی خوب شهری، رویکردی کثرت گرا و زمینه مند است که با تأکید بر تعامل 
میان بخش های  دولتی، بخش خصوصی و جامعه مدنی به دنبال تحقق توسعه انسانی پایدار است. بخش دولتی با ایجاد 
را تضمین  به خدمات عمومی  امنیت و دسترسی  اجتماعی،  و  اقتصادی  قانونی، هدایت فعالیت های  و  بسترهای حقوقی 
می کند. بخش خصوصی با همکاری جامعه مدنی، نقش مکمل و مؤثری در افزایش مشارکت، ارتقای پاسخگویی، بهبود 

شفافیت و کارآمدی مدیریت شهری دارند. 
هدف پژوهش: این پژوهش در ادامه مطالعه پیشین، که مؤلفه های حکمروایی خوب شهری در سنندج را احصا کرده بود، 

با هدف اعتبارسنجی همان مؤلفه ها و مدل حکمروایی خوب شهری در سنندج انجام شده است.
روش شناسی: این مطالعه به صورت همبستگی و با روش مدل سازی معادلات ساختاری )SEM( انجام شد. پرسشنامه ای 
محقق ساخته شامل ۸۱ شاخص در ۱۸ مؤلفه، براساس یافته های پژوهش پیشین، میان ۲۸۰ مدیر و کارشناس شهرسازی 
سنندج تکمیل شد. اعتبار و پایایی ابزار با شاخص هایی از جمله آلفای کرونباخ تأیید شد و تحلیل داده ها با نرم افزارهای 

SPSS و Smart PLS انجام گرفت.
یافته ها و بحث: نتایج نشان داد مدل حکمروایی خوب شهری سنندج از اعتبار و کفایت پیش بینی مناسبی برخوردار است. 
توسعه خلاق، مشارکت شهروندان و یادگیرندگی بیشترین نقش را در تبیین حکمروایی خوب شهری داشتند. توانمندسازی 
سرمایه انسانی، ایجاد سامانه تعاملی هوشمند، به کارگیری تحلیل های پیشرفته و حرکت به سوی مدیریت یکپارچه شهری از 

عوامل اصلی ارتقای کارآمدی مدیریت و تحقق حکمروایی خوب هستند.
نتیجه گیری: مدل حکمروایی خوب شهری سنندج علاوه بر اعتبار ساختاری و محتوایی، ظرفیت اجرایی لازم برای تحلیل و 
ارتقای فرآیندهای شهری را دارد و می تواند ابزاری راهبردی برای سیاست گذاران، مدیران و پژوهشگران در تصمیم گیری های 

شهری باشد و تحقق حکمروایی خوب شهری در سنندج و شهرهای مشابه را تسهیل کند.
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1- مقدمه و بیان مسئله 
است.  مدیریت  مجموعه های  زیر  از  شهری،  مدیریت 
از ديرباز مرکز توجه پژوهشگران قرار گرفته  موضوعی که 
و  شهرها  مديريت  وظیفه  میلادی   1940 دهه  تا  است. 
منطقه ها به عهده دولت مرکزی بوده اما از آن پس با ورود 
اتحاديه ها، شرکت های  نظیر سازمان ها،  بازيگران مختلف 
خصوصی و غیره به پروسه مديريت، نظريات جديدی برای 
شکل‌گیری کردند  به  شروع  منطقه ها  و  شهرها  مديريت 

 .)Westman et al., 2019: 15(
نسبت  وظیفه محور  و  فنی  نگاه  این  دیگر،  سوی  از 
بوده  مواجه  با چالش هایی  اخیر  ده های  در  اداره شهر  به 
مشهور،  معمار  و  نظریه‌پرداز  الکساندر،  است. کریستوفر 
بر اهمیت مشارکت جامعه در طراحی شهری تأکید دارد. 
او معتقد است که مدیریت شهری باید فرآیندی مشارکتی 
به طور فعال در طراحی خانه ها،  باشد که در آن ساکنان 
خیابان‌ها و جوامع خود شرکت کنند )Oktay, 2024(. این 
اشاره  مدرن  شهری  مدیریت  در  اساسی  چالش  به  متن 
برای  در گذشته  وظیفه‌محور که  و  فنی  رویکردهای  دارد. 
اداره شهرها استفاده می شدند، تمرکز زیادی بر کارکردها، 
نیازها،  به  و کمتر  داشتند  فیزیکی  ساختارهای  و  قوانین 
این  می کردند.  توجه  ساکنان  واقعی  تجربه  و  خواسته‌ها 
نگاه، هرچند از نظر تکنیکی و مدیریتی کارآمد بود، باعث 
ایجاد محیط‌های شهری کم جان، بی تنوع و گاهی بیگانه با 

شهروندان شد.
در  شهری  مدیران  ناتوانی  امروزه  وجود،  این‌  با‌ 
پاسخگویی به نیازهای گوناگون شهر و منطبق نبودن نیازها 
و خواسته های شهروندان با طرح ها و برنامه های ارائه شده 
اداره امور  و همچنین ضرورت مسئولیت پذیری بیشتر در 
نگرش  پایه  بر  را  شهرها  اداره  از  مناسب  الگویی  شهری، 
با  هم سو  می‌داند که  شهری ضروری  حکمروایی  از  نوینی 
در  مشارکت  به  خصوصی  بخش  و  مدنی  جامعه  دولت، 
حکمروایی  هدف  می شود.  فراخوانده  شهرها  امور  اداره 
برای  تلاش  توسعه  حال  در  در کشورهای  ویژه  به  شهری 
اقتصادی‌، اجتماعی و تقویت  ایجاد تعادل در بخش های 
جامعه مدنی در استای مشارکت شهروندی است. در ایران 
نیز با مشخص شدن ناكارآمدي ابزار و شيوه هاي سنتي اداره 

شهرها، اهميت الگوي حكمروايي خوب شهری، در پاسخ 
دهه  دو  از  شهرها کمتر  مدیریت  مشکلات  و  مسائل  به 
اخیر روند فزاینده‌ای به خود گرفته است. اما الگویی بومی 
خوب  حکمروایی  برای  ایران  شرایط کشور  با  متناسب  و 
   :1400 همکاران،‌  و  )کاظمیان  است  نشده  تدوین  شهری 
زمینه  در  شده  انجام‌  پژوهش های  بررسی  همچنین   .)60
حکمروایی خوب در شهرهای ایران نشان می‌دهد که این 
پژوهش ها برگرفته از اصول کلی جهان شمول شاخص های 
می توانند  این که  رغم  به‌  و  بوده  حکمروایی خوب شهری 
بینش های ارزشمندی را ارائه دهند اما کارایی آن ها بدون 
توجه به زمینه های محلی که اساساًً با منطق درونی اندیشه 
گرفته  کار  به  ندارد  همخوانی  شهری  خوب  حکمروایی 
شوند، کاهش می یابد. در این زمینه محمدی ده چشمه و 
نصیری برم‌الوان )1404(،  نیز اعتقاد دارند، مدیریت شهری 
چالش  یک  به عنوان  همواره  صحیح  روش های  بر  مبتنی 
جدی پیش‌ روی متخصصان شهری بوده است و هر شهر 
با توجه به ویژگی های خاص خود، مسائل ویژه‌ای را تجربه 
می کند که مخصوص همان شهر و محیط اطراف آن است 
و در این میان ایجاد یک الگوی واحد نسخه قابل قبولی 

نیست. 
شهری  مدیریت  وضعیت  به  نیم نگاهی  رو،  این  از 
تمرکزگرایی،  چون  به‌دلایلی  می‌دهد  نشان  سنندج، 
فقدان هماهنگی بین بخش های مختلف مدیریت شهری، 
مدیریت  عملکرد  بهره‌وری  و  کارایی  موازی کاری، کاهش 
تاثیر  ارائه خدمات مطلوب به شهروندان تحت  شهری در 
به‌‌دلیل  سنندج  شهر  دیگر،  سوی  از  است.  داده  قرار 
برخورداری از ظرفیت های درونزا و ویژگی های خاص خود، 
از قابلیت های ویژه‌ای برای تحقق اهداف حکمروایی خوب 
شهری برخوردار است. برای نمونه در سال ۱۳۹۸، این شهر 
از سوی سازمان  به عنوان »شهر خلاق در زمینه موسیقی« 
یونسکو شناخته شد. این عنوان نه تنها نشان‌دهنده غنای 
به عنوان  می تواند  بلکه  است،  سنندج  هنری  و  فرهنگی 
در  همکاری  و  مشارکت  فرهنگ  ترویج  برای  فرصت  یک 
سایر  به‌علاوه،  گیرد.  قرار  بهره برداری  مورد  محلی  سطح 
زیرساخت های  طبیعی،  منابع  مانند  محلی  ظرفیت های 
می توانند  ظرفیت‌های گردشگری  و  اقتصادی  و  اجتماعی 
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سطح  در  یکپارچگی  و  پایدار  توسعه  در  مناسب  بستری 
و  منظور  بدین  فراهم کنند.  را  فرامنطقه  و  منطقه  شهر، 
به روش  و  رویکرد کیفی  با  پیشین که  پژوهش  ادامه  در 
نظریه داده بنیاد، مؤلفه ها و شاخص های حکمروایی خوب 
شهری در سنندج شناسایی شده بود )جدول 1و شکل 3(، 
برازش  و  اعتبارسنجی  به  بار  نخستین‌  برای  پژوهش  این 
مدل سازی  طریق  از  شهری  خوب  حکمروایی  مؤلفه های 

معادلات ساختاری پرداخته است.
مدل ارائه شده دارای سه سطح ساختاری، محتوایی و 
اجرایی است که ضمن حفظ زمینه گرایی، امکان سنجش 
کمی و ارزیابی روابط علی بین مؤلفه ها را فراهم می سازد. 
مختلف  عوامل  اثرگذاری  مسیر  و  شدت  ترتیب،  این  به 
آماری  و  علمی  به صورت  شهری  خوب  حکمروایی  بر 
مشخص می شود. بنابراین پژوهش حاضر علاوه بر تأکید 
بر ویژگی های محلی، ابزاری کاربردی برای سیاست گذاران و 
مدیران شهری فراهم می کند و می تواند تحقق حکمروایی 
خوب شهری در سنندج و سایر شهرهای مشابه را تسهیل 
بر ‌این ‌اساس، پرسش اصلی تحقیق چنین است:  نماید. 
شاخص برازش الگوی اندازه‌گیری تئوری حکمروایی خوب 
شهر  در  شهرسازی،  و کارشناسان  مدیران  بین  در  شهری 

سنندج چگونه است؟

2- پیشینه پژوهش
مطالعه   جمله  از  متعددی  پژوهش های  مرور 
تراکوموتوتا و چایجارئونواتانا در سال 2013 نشان می‌دهد 
تأثیر  تحت  شهری  خوب  حکمروایی  گوناگون  ابعاد  که 
عواملی همچون اهداف خط مشی گذاری، منابع، ارتباطات 
قرار  سیاسی  و  اجتماعی  اقتصادی،  شرایط  و  سازمانی 
 .)Chaijareonwattana & Trakuhmututa, 2013( دارد 
به‌همین صورت هیلی در سال 2014 در پژوهشی به بررسی 
مؤلفه های پرداخته و نتیجه‌گیری می کند که شاخص های 
برای  یکسان  به طور  نمی توانند  شهری  خوب  حکمروایی 
همه شهرها کاربرد داشته باشند و بر نقش زمینه در تعیین 
سوی  از   .)Healey, 2004( دارد  تأکید  حکمروایی  حالت 
مطالعه  در   2017 سال  در  و  ادلنبوس  و  دیجک  دیگر 
خود به افزایش اشکال جدید حکمروایی شهری از طریق 
در  نگرش  تغییر  به  نیاز  بر  و  اشاره می کنند  کنش جمعی 

 .)Dijk & Edelenbos, 2017( مدیریت شهری تأکید دارند
به  تحقیقی  در   2023 سال  در  فتح‌الرحمن   و  بلاستوتی 
چندبعدی  رویکردی  با  شهری  خوب  حکمروایی  مطالعه 
پرداخته و نتایج نشان می‌دهد که تحقق حکمروایی خوب 
یادگیری  عمومی،  رفاه  ارتقای  پایدار،  توسعه  به  شهری 
و  شفافیت  افزایش  و  محلی،  مشارکت  تقویت  مستمر، 
 Bellastuti & Fathurrahman,(‌ پاسخگویی منجر می‌شود
با   ،2023 سال  در  همکارانش  و  همچنین، کای   .)2023
بررسی 1280 مقاله در زمینه حکمروایی شهری نشان دادند 
واقعیت ها  بررسی  به سوی  بیشتر  این حوزه  که تحقیقات 
و تغییر از مدیریت متمرکز به مدیریت یکپارچه دولت و 
جامعه مدنی حرکت کرده‌اند و این رویکرد به عنوان ابزاری 
برای حل مسائل شهری و بهبود زندگی شهروندان استفاده 

.)Kai et al., 2023( می‌شود
علم  بررسی  به  مطالعه‌ای  در   2025 سال  در  یانگ 
چارچوب  چندسطحی:  پویایی های  و  شهری  سیستم های 
یکپارچه  حکمروایی  و  برنامه‌ریزی  پیشبرد  برای  مفهومی 
پرداخته و نتیجه این مطالعه نشان می‌دهد که سیستم های 
به طور ذاتی چندسطحی و دارای تعاملات پیچیده  شهری 
در ابعاد فضایی، زمانی و عملکردی هستند. برای مدیریت 
حکمروایی  چارچوب های  به  نیاز  مؤثر،  برنامه‌ریزی  و 
زنجیره‌ای،  اثرات  بتوانند  است که  تطبیقی  و  چندسطحی 
تعادل  و  مدیریت کرده  را  سیستمی  موانع  و  بازخوردها 
را  جهانی  و  منطقه‌ای  اهداف  و  محلی  اولویت های  بین 
برقرار کنند )Yang, 2025(. روی در سال 2025 در تحقیقی 
شهر  و  حکمرواب  پایه های  مأموریت  رابطه  بررسی  به 
حکمروایی  که  می کند  نتیجه‌گیری  و  پرداخته  هوشمند 
بازسازی  و  ذی نفعان  همکاری  دیجیتال،  نوآوری  و  خوب 
نهادها، موفقیت شهرهای هوشمند و ارتقای کیفیت زندگی 

 .)Roy, 2025( و توسعه پایدار شهری را تضمین می کند
زیاری و همکاران )1399(، در پژوهش خود به تحلیل 
عملکرد مدیریت شهری با تأکید بر شاخص های حکمروایی 
نتایج  و  پرداخته  ساری  شهر  شهروندان  منظر  از  خوب 
کارایی،  مشارکت،  نظیر  که ‌شاخص هایی  می‌دهد  نشان 
مؤلفه های  از  پاسخگویی  و  عدالت محوری  شفافیت، 
کلیدی حکمروایی خوب شهری است. آشناور و همکاران 
به بررسی‌ موانع و چالش های  )1400(، در تحقیق دیگری 
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ایران  شهرهای  مدیریت  و  حکمروایی  فراروی  زمینه‌ای 
برای  پایه  نظریه  نبود  می کنند،  نتیجه‌گیری  و  پرداخته 
یکپارچگی  فقدان  و  مدنی  نهادسازی  شهر، ضعف  تعریف 
حکمروایی  تحقق  موانع  مهم‌ترین  از  شهری  مدیریت  در 
در   ،)1402( همکاران  و  حیدرزاده  است.  شهری  خوب 
پژوهشی درتحلیل عوامل مؤثر بر ارتقاء حکمروایی خوب 
ارتقای عوامل  نتیجه‌گیری می کنند  شهری در شهر شیراز، 
توانمندسازی نهادی، شفافیت، کارایی و مشارکت جویی از 
خوب  حکمروایی  به  دستیابی  برای  اساسی  ضرورت های 
شهری هستند. روستایی و همکاران )1402(، در مقاله‌ای 
حکمروایی خوب  در  محله‌ای  مدیریت  جایگاه  بررسی  به 
نشان می‌دهد  نتایج  تبریز می پردازند.  در کلان شهر  شهری 
توسعه  طرح های  و  مقررات  قوانین،  در  بازنگری  که 
عوامل  سایر  و  است  پیشران  عامل  مهم‌ترین  شهری 
عدم  جدید،  شرایط  با  فعال  انطباق  شامل  دیگر  کلیدی 
اجتماعی  باز شهری و همبستگی  انحصار گروه ها، فرهنگ 
با  مقاله‌ای  در   ،)1403( و سجادزاده  فرجام طلب  هستند. 
تجربه های  در  مؤلفه های حکمروایی خوب شهری  بررسی 
تسهیل‌گری در ایران می پردازند. نتایج آن ها نشان می‌دهد، 
تقویت ظرفیت های  بهبود حکمروایی خوب شهری،  برای 
بالایی  اهمیت  از  پروژه ها  هوشمند  مدیریت  و  محلی 
پس  نیز   ،)1403( همکاران  و  روشنایی  است.  برخوردار 
خوب  حکمروایی  ابعاد  و  شاخص ها  مقایسه‌ای  ازتحلیل 
عدالت  و  نتیجه‌گیری می کنند که مسئولیت پذیری  شهری 
همه جانبه مهم‌ترین عوامل هستند و شکاف معناداری بین 
وضع موجود و مطلوب است، به ویژه در ابعاد شفافیت 
و مسئولیت پذیری. محمدی ده چشمه و نصیری برم‌الوان 
مؤلفه های  ساختاری  تحلیل  و  مفهوم سازی  به   ،)1404(
مخاطرات شهری،  با  مواجهه  در  حکمروایی خوب شهری 
شهری  حکمروایی خوب  می کنند،  نتیجه‌گیری  و  پرداخته 
ابزار  و کارآمد می تواند  استراتژی هماهنگ  به عنوان یک 
برابر  در  شهری  تاب‌آوری  ارتقای  و  ریسک  مدیریت  اصلی 

طیف گسترده مخاطرات باشد.
عمده  بخش  می‌دهد که  نشان  پژوهش  پیشینه  مرور 
در  عمدتاًً  شهری،  خوب  حکمروایی  به  مربوط  مطالعات 
قالب پژوهش های توصیفی یا ارزیابی شاخص های جهانی 

بدون  غالباًً  هم  آن  شهرها،  در  شهری  خوب  حکمروایی 
است.  انجام شده  بزرگ  در شهرهای  بیشتر  و  بومی سازی 
چالش هایی  و  موانع  شناسایی  به  عموماًً  مطالعات  این 
پرداخته‌اند که مانع تحقق شاخص های حکمروایی خوب 
در این شهرها می شود، اما کمتر به اعتبارسنجی شاخص ها 
یا ارائه مدل های محلی توجه داشته‌اند. با این حال، باید 
بر  ذاتاًً  ماهیت حکمروایی خوب شهری  داشت که  توجه 
خواسته ها  انعکاس  و  شهروندان  جمعی  مشارکت  پایه‌ 
و  مؤلفه ها  این‌رو،  از  می‌گیرد.  شکل  آنان  نیازهای  و 
یکسان  شهرها  همه‌  در  نمی تواند  الگو  این  شاخص های 
حکمروایی  رویکرد  از  بهره‌گیری  شود.  تلقی  الزام‌آور  و 
و  ارزیابی  برای  معیاری  می تواند  هرچند  شهری،  خوب 
حتی زمینه ساز تحقق آن باشد، اما مستلزم تأملی ژرف در 
ماهیت و مبانی نظری آن است؛ زیرا هر جامعه، متناسب 
الگوها و شاخص هایی  به  با شرایط زمینه‌ای خاص خود، 
نمی توان  و  دارد  نیاز  با مشارکت محلی  متناسب  و  بومی 
صرفاًً با اتکا به چارچوب های توسعه یافته در دیگر شهرها 
اهداف  کامل  تحقق  به  محلی،  اقتضائات  درک  بدون  و 

حکمروایی خوب دست یافت.

3- مباني نظري
3-1-حکمروایی 

مفاهیم  دارای  حکومت،  و  حکمرانی  اصطلاحات 
محض و تخصصی بوده که بعضاًً فارغ از مفهوم، معمولاًً 
به  اما قدمت حکمرانی  به کار می‌روند.  یکدیگر  جایگزین 
لغت  از  حکمروایی  واژه  برمی گردد.  بشری  تمدن  تاریخ 
یونانی )Kybernan( و )Kybernetes(، گرفته شده و معنی 
این  از  استفاده  است.  راهنمایی کردن  و  آن هدایت کردن 
اصطلاح را به افلاطون نسبت داده‌اند که در قرون وسطی 

برای حکومت کردن و اداره حکومت به کار برده می شد.
و  حکمروایی  واژه  ابداع کننده  عنوان  به  جهانی  بانک 
توسعه‌دهنده این مفهوم، کاربرد مفهوم حکمروایی شهری 
را از اواخر دهه‌۱۹۸۰ و از آفریقا اعلام می نماید، اما برایان 
به   ۱۹۷۳ سال  در  است که  نظریه پردازی  اولین  مک لاین 
مک لاین،  نظر  از  است.  پرداخته    Governance مفهوم 
حکومت مجموعه‌ای از نهادهای رسمی و حقوقی با قدرت 
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قانونی است اما حکمروایی نوعی فرایند است. این فرایند 
متضمن نظام به هم‌پیوسته‌ای است که هم حکومت و هم 

اجتماع را در برمی‌گیرد )‌عزیزی، ۱۴۰۰: ۳۴-35(. 

3-2-حکمروایی شهری و حکمروایی خوب  شهری 
و  فرایندها  از  مجموعه‌ای  به  شهری  حکمروایی 
هدایت  و  مدیریت  که  می شود  گفته  ساختارهایی 
مفهوم  این  دارد.  دست  در  را  شهری  امور  فعالیت های 
بخش های  بین  همبستگی  و  همکاری  هماهنگی،  شامل 
جامعه  و  خصوصی  بخش  عمومی،  نهادهای  دولتی‌، 
مدنی است و هدف آن ارتقاء کیفیت زندگی شهروندان و 
 .)Mierzejewska, 2024: 45( توسعه پایدار شهرها است
را  بسیار گسترده‌ای  مفهوم  خوب  حکمروایی  رو،  این  از 
دربرمی‌گیرد که محصول مشارکت سه نهاد دولت، جامعه 
مدنی و بخش خصوصی است. هر سه آن ها برای توسعه 
انسانی پایدار ضروری هستند. دولت: دولت مسئول ایجاد 
نهاد  این  است.  مناسب  حقوقی  و  سیاسی  محیط  یک 
قوانین و مقرراتی را تعیین می کند که تعاملات اجتماعی 
و  امنیت  و  می کند  هدایت  را  اقتصادی  فعالیت های  و 
 .)Lee, 2019( می‌آورد  فراهم  شهروندان  برای  را  ثبات 
بخش خصوصی: با ایجاد فرصت های شغلی و درآمد، به 
محرکی  عنوان  به  نهاد  این  می کند.  اقتصادی کمک  رشد 
برای نوآوری و سرمایه گذاری عمل می کند که برای توسعه 
جامعه   .‌)Haywood, 2019: 12(‌ است ضروری  پایدار 
مدنی: تعاملات اجتماعی میان گروه های فعال را تسهیل 
می کند و مشارکت در فعالیت های اقتصادی، اجتماعی و 
بین  پلی  عنوان  به  نهاد  این  می نماید.  ترویج  را  سیاسی 
منافع  و  حقوق  از  و  می کند  عمل  مردم  عموم  و  دولت 

. )Paffenholz & Spurk, 2006( شهروندان دفاع می کند

3-3- شاخص های حکمروایی خوب شهری 
شاخص های  این  جهانی،  بانک  تعریف  پایه  بر 
دربرمی‌گیرند  را  اصلی  بعد  حکمروایی خوب شهری شش 
اثربخشی دولت، ثبات سیاسی و  که شامل کنترل فساد، 
نبود خشونت، کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون، 
و حق اظهارنظر و پاسخگویی. در یک جمع بندی می توان 

گفت، حکمروایی خوب شهری مفهومی چندوجهی است 
مدنی  جامعه  و  خصوصی  بخش  دولت،  همکاری  بر  که 
استوار است و کیفیت تعامل میان این بازیگران اهمیت 
ویژه‌ای دارد. با این حال، به دلیل تنوع نظام های سیاسی، 
برای  جهانی  معیار  و  واحد  تعریف  فرهنگ ها،  و  ارزش ها 
»خوبی« وجود ندارد )Kaufmann et al., 1999(. از این‌رو، 
سطح حکمروایی مطلوب در کشورها و شهرهای مختلف، 
به‌ویژه در حال توسعه، متفاوت است. »خوب« مفهومی 
کیفی و وابسته به بستر است و شامل فراتر از ارزش های 
اخلاقی، به موضوعاتی چون برنامه‌ریزی کل نگر و سازگار با 
شرایط محلی، و مدیریت منعطف و پاسخگو برای مواجهه 
با پیچیدگی های شهری اشاره دارد. در همین راستا، رویکرد 
زمینه گرا به عنوان یک روش تحلیلی، به پژوهشگران کمک 
می کند تا با درک عمیق‌تری از شرایط محلی، به طراحی و 
اجرای سیاست های شهری بپردازند که نه تنها به نیازهای 
کنونی پاسخ دهد، بلکه به توسعه پایدار و بهبود کیفیت 

 .)Varma, 2024( زندگی در شهرها نیز کمک کند

4- روش پژوهش 
بود  نوع همبستگی  از  و  پژوهش حاضر کمی  رویکرد 
و داده ها در قالب مدل سازی معادلات ساختاری  تحلیل 
خوب  حکمروایی  شاخص های  منظور،  این  برای  شدند. 
شهری سنندج از مطالعه پیشین استخراج و به عنوان پایه 

طراحی پرسشنامه استفاده شد.
مطابق جدول کوهن )Cohen, 1992(، حجم نمونه در 
مدل های رگرسیونی و PLS به سطح خطا، ضریب تبیین 
در  دارد.  بستگی  سازه ها  میان  مسیرهای  تعداد  و    )R2(
نمونه  با R2= 0/50، حداقل حجم  و  سطح خطای 0/05 
برای مدل های دارای بیش از ۱۵ مسیر حدود ۱۰۰ تا ۱۲۵ 
نفر است. با توجه به پیچیدگی مدل پژوهش )۱۸ مسیر( 
و به منظور افزایش توان آماری، حجم نمونه نهایی، 160 
نفر تعیین شد. به منظور اطمینان از کفایت حجم نمونه، 
در نهایت ۲۸۰ پرسشنامه‌ معتبر برای تحلیل داده ها به کار 
گرفته شد. این انتخاب بر پایه‌ تحلیل توان و توصیه های 

پژوهشگران )Hair et al, 2021( انجام گرفت.
شامل  محقق ساخته  پرسشنامه  داده ها  ابزار گردآوری 
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۸۱ شاخص در ۱۸ مولفه بود. روایی صوری توسط اساتید 
و روایی محتوایی با CVR و CVI تأیید شد و پایایی با 

آلفای کرونباخ بررسی گردید.
شکل 1 مدل مفهومی پژوهش را نشان می‌دهد.

5- معرفی محدوده مورد پژوهش  
شهر سنندج، مرکز استان کردستان، به عنوان شهر خلاق 
موسیقی در شبکه شهرهای خلاق یونسکو شناخته می شود 
که بیانگر ریشه‌های عمیق موسیقی کردی و میراث فرهنگی 
رشد،  به  رو  با جمعیتی  میانی  این شهر  است.  آن  پویای 
نقشی محوری در شبکه شهری منطقه ایفا کرده و هم‌زمان 
اجتماعی  بافت  می شود.  فرهنگی محسوب  و  اداری  مرکز 
منسجم، هویت هنری غنی و مشارکت فعال شهروندان، 
در  شهری  خوب  حکمروایی  تحقق  برای  مساعد  زمینه‌ای 
ویژگی ها  این  که  به‌گونه‌ای  است؛  کرده  فراهم  سنندج 
امکان تصمیم‌گیری مشارکتی، تقویت سرمایه اجتماعی و 
بومی سازی شاخص های حکمروایی را به شکلی کارآمد مهیا 

می‌سازد. شکل 2 محدوده مطالعاتی را نمایش می‌دهد.

6- یافته های پژوهش و بحث  
از  بهره‌گیری  با  نگارندگان  پیشین  پژوهش  در 
روش شناسی کیفی و رویکرد نظریه داده بنیاد، به شناسایی 
خوب  حکمروایی  زمینه مند  ساختار  و  مؤلفه ها  ابعاد، 
با  مطالعه،  آن  در  شد.  پرداخته  سنندج  شهر  در  شهری 
و کارشناسان  با مدیران شهری  انجام مصاحبه های عمیق 
شهرسازی سنندج، مدلی مفهومی متشکل از شش مقوله 
اصلی شامل شرایط علی، پدیده محوری، شرایط زمینه‌ای، 
شرایط مداخله‌ای، راهبردها و پیامدها و ۱۸ بعد مفهومی 

مطابق جدول 1 استخراج گردید. 
مقوله های  و  موضوع  از کدگذاری  حاصل  نتایج کلی 
اصلی در این مرحله و مقوله های احصاء شده در مراحل 
مورد  آن ها  بین  روابط  و  شدند  مرتبط  یکدیگر  به  قبلی 
بررسی قرار گرفت. این فرایند همان کشف و ظهور نظریه 
بررسی  و  آن ها  مرتبط سازی  سازه ها،  یافتن  یعنی  است. 
ماهیت این رابطه که در شکل 3 این روابط در قالب مدل 

پارادایمی نشان داده شده است.

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

شکل 2. محدوده مطالعاتی پژوهش

شکل 3. مدل  پارادایمي  الگوي شاخص های حکمروایی خوب 
شهری سنندج  
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پاسخگویی به نیازها و مشکلات محلی

ایجاد فرصت مشارکت محلی 

توانمندسازی اجتماع محلی 

ترویج فرهنگ کار تیمی در مدیریت شهری

احترام به تجربه و تاریخ فرهنگی شهر

تقویت فرهنگ شایسته سالاری

نظام های مالی نوآورانه در مدیریت شهری

بومی سازی رویکردهای نوین شهری

رویکردهای خلاقانه به خدمات عمومی

اساس  بر  شهری  برنامه ریزی  در  نوآوری 
دانش روز

ایجاد زمینه برای خلاقیت در بین متولیان شهر

مدیریت  در  فناوری های هوشمند  از  استفاده 
شهری

ایجاد جلب اعتماد شهروندان

توجه به تنوع فرهنگی شهروندان 

ترویج فرهنگ مشارکت شهروندان

خودسازماندهی اداره شهر در سطح محلی

پاسداشت و تقویت هویت محلی

استفاده از تجربه معتمدین محلی 

ممانعت از اتلاف منابع طبیعی

توجه  به  بازخورد شهروندان از مدیریت شهری

برنامه ریزی پایدار برای منابع مالی شهری

ایجاد فرصت های شغلی برای 
رعایت قانون در اداره شهرسهم داران شهر

وضع  قوانین  حمایتي  ازمشارکت شهروندان خانوادهای  به  نیاز  توجه‌ 
آسیب پذیر و اقشار کم درآمد

رعایت حق شهروندان در تولید فضاتوسعه صنعت گردشگری برگزاری نشست ها و همایش های عمومی

حمایت  قانونی  در  هماهنگی  با مدیریت  شهری ایجاد سازوکارهای مشارکت مدنی تناسب جمعیت با امکانات مالی شهرداری

تقویت نظارت بخش دولتی در برنامه ریزی   کاهش تضادهای اجتماعی توسعه سرمایه گذاری بخش خصوص

ایجاد سیستم های پایدار پسماند 

توسعه فضاهای سبز شهری

آموزش مستمر و ارتقاء سطح آگاهی شهروندی

برنامه ریزی کاهش آلودگی هوا 

توسعه حمل ونقل عمومی کارآمد و پایدار

دسترسی عادلانه شهروندان به خدمات

اتخاذ تصمیمات شهری بدون تعارض منافع

احترام به حقوق و کرامت شهروندان

پاسخگویی به نیازها و مشکلات شهروندان 

صداقت در انجام وظایف مدیریت شهری

وفای به عهد و عمل به تعهدات

توسعه برنامه های مشارکتی

حمایت از پروژه های محلی

تقویت حس تعلق شهروندان 

ایجاد زمینه اشتغال محلی

نظرسنجی های محلی

فراهم کردن فضای ارتباطات و تبادل نظر
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جدول 1.مولفه ها و شاخص های حکمروایی خوب شهری

یکپارچگی نهادهای ذی ربط در مدیریت شهری تهیه طرح های موضعی و موضوعی شهری هماهنگی مدیریت شهری با سایر سهم داران 

پرهیز از موازی کاری و تشتت نهادهای شهری تدوین چشم انداز و اهداف شهر تدوین برنامه ها درهماهنگی با اسناد فرادست

مشارکت منسجم شهروندان در تصمیم گیری تدوین سیاست ها در راستای چشم انداز شهر اجرای پروژه ها متناسب با توانایی های مالی

اهداف  تحقق  در  منطقه  و  شهر  انسجام 
برنامه ها

ایجاد زمینه خودسازماندهی  متولیان شهر هماهنگی ارائه خدمات عمومی با نیازهای 
واقعی

اهداف  تحقق  در  فرامنطقه  و  شهر  انسجام 
برنامه ها

تصمیمات  در  شفافیت  برای  بسترسازی 
شهری

هماهنگی‌  اقتصادی،  اجتماعی  فرهنگی  و 
محیطی

اجرای پروژه ها در راستای اهداف مشترک به  احترام  و  گفتگوها  در  متقابل  درک 
نظرات دیگران

اتخاذ تصمیمات هماهنگ با توسعه پایدار 
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برگزاری دوره های آموزشی در فرآیند مشارکت  جایگزینی طرح های منعطف با طرح های جامع تفویض اختیار به سازمان های محلی

توسعه همکاری در سطح فرا منطقه توسعه همکاری بین شهر  و مناطق مختلفافزایش مشارکت شهروندان

آموزش مسئولیت پذیری به شهروندان  تهیه طرح های شهری پایدار نهادینه سازی بخش جامعه مدنی

افزایش انسجام شهر، منطقه و فرامنطقه مدیریت و حفاظت از منابع طبیعیارتقاء کیفیت زندگی شهروندان

آموزش کشف توانمندی و توانمندسازی ارزیابی مستمر برنامه ریزی شهری مدیریت  در  پاسخگویی  و  مسئولیت پذیری 
شهری

ایجاد زمینه شهر جهانیکاهش نابرابری های منطقه ایتقویت زمینه ایجاد شهر خلاق

آموزش شهروندان به صورت مستمر  با  تطبیق  قابلیت  با  شهری  برنامه ریزی 
محدودیت ها

تقویت فرهنگ کار تیمی در سازمان های 
محلی

هماهنگی شهر با برنامه ریزی فرامنطقهتوسعه  هماهنگی میان شهرو مناطق تقویت انگیزه حس مسئولیت شهروندان

بررسی بازخورد فرآیند آموزش شهروندان  اهمیت تغییرات جزیی در برنامه ریزی شهری حمایت از بخش خصوصی در برنامه ریزی 
شهری

پایدار  توسعه  برای  مناسب  بستر  ایجاد 
شهری

توسعه و تقویت هویت ملیبهبود کیفیت زندگی ساکنین مناطق

نهادینه سازی فرهنگ مشارکت تقویت برنامه ریزی شهری ارتباطی پروژه های  برای  پایدار  مالی  منابع  تامین 
مشارکتی

افزایش حس تعلق و اعتماد اجتماعیتوسعه فرهنگ و هویت منطقه ایزمینه ایجاد شهر هوشمند
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و  کمی  رویکرد  از  بهره‌گیری  با  حاضر،  پژوهش  در 
روش  پایه  بر  ساختاری  معادلات  مدل یابی  از  استفاده 
حداقل مربعات جزئی، به اعتباریابی و ارزیابی برازش مدل 
پرداخته  سنندج  شهر  در  شهری  خوب  حکمروایی  الگوی 
شد. مدل یابی معادلات ساختاری، رویکردی آماری است 
که امکان برآورد هم‌زمان روابط میان متغیرهای آشکار و 
متغیرهای نهفته را فراهم می کند و با تلفیق تحلیل عاملی 
تأییدی و تحلیل مسیر، هم به سنجش روایی سازه ها و 
 Kline,(‌ می پردازد آن ها  میان  علی  روابط  آزمون  به  هم 

.)2016
جمعیت شناختی  ویژگی های  توصیفی،  آمار  بخش  در 
خدمت،  سابقه  سن،  جنسیت،  شامل  شرکت کنندگان 
قرار  بررسی  مورد  تحصیلی  رشته  و  تحصیلات  سطح 
پاسخ‌دهنده،   ۲۸۰ مجموع  از  داد  نشان  یافته ها  گرفت. 
73/9 درصد مرد و 26/1 درصد زن بودند. میانگین سنی 
افراد 37/19 سال با انحراف معیار 6/62 سال و میانگین 
سابقه خدمت آنان 11/82 سال با انحراف معیار 4/90 سال 
دارای  نظر سطح تحصیلات، 40/4 درصد  از  گزارش شد. 

 2/5 و  ارشد  کارشناسی  درصد   57/1 کارشناسی،  مدرک 
درصد دارای مدرک دکتری بودند. از حیث رشته تحصیلی 
نیز بیشترین فراوانی مربوط به شهرسازی )47/5 درصد( و 
پس از آن معماری )39/6 درصد( بود؛ سایر رشته ها شامل 
عمران، حقوق و جامعه شناسی به ترتیب 7/9، 4/3 و 0/7 
درصد را تشکیل می‌دادند. این نتایج بیانگر تنوع مناسب 

در نمونه آماری و انطباق آن با اهداف تحقیق است.
در حوزه آمار استنباطی، تحلیل مدل در دو گام اصلی 
انجام گرفت: نخست، ارزیابی برازش مدل و سپس پاسخ 
به پرسش‌ اصلی پژوهش. مرحله ارزیابی برازش مدل در 
سه بخش اساسی مورد بررسی قرار گرفت که هر یک از این 

مراحل به تفصیل در ادامه تحلیل و تشریح شده است.
1- ارزیابی برازش مدل های اندازه‌گیری

2- ارزیابی برازش مدل ساختاری
3- ارزیابی برازش کلی مدل
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اندازه گیری  پایایي‌ سازه هاي مدل  بررسی   -1-6
الگوی حکمروایی خوب شهری سنندج

  طبق  نتایج‌ حاصل ‌در جدول 2، ‌‌آلفاي‌ کرونباخ  براي 
نشان گر  که‌‌  مي شود‌  دروني ‌اندازه‌‌گیري  پایداري‌  ‌ارزیابي‌ 
آن  ‌‌میزان‌‌ همبستگي ‌‌بین ‌سازه ‌‌و‌‌ شاخص هاي ‌‌مربوط ‌به‌‌ 
‌‌است ‌‌مقدار ‌‌واریانس ‌‌تبیین‌ شده با لاتر ازمقدار 0/7  نشانگر 
بنابراین   .)Moss et al., 1998‌(  پایایي  قابل ‌قبولي ‌است 
برای  آلفای کرونباخ  قابل ‌قبولي   همه  متغیرها ‌از ‌ضریب 
پایداری  برخوردار‌ هستند. همچنین طبق ‌نتایج ‌حاصل ‌‌در 
 0/7 پایایي  ترکیبي ‌بالاتر  مقدار‌  صورتي که‌  در‌   ،2 ‌‌جدول 
باشد،‌ نشان‌ از‌ پایداري‌ دروني‌ مناسب ‌است ‌و‌ مقدار‌ کمتر 
در   .)Nunnally, 1975( پایایي ‌است  وجود‌  عدم‌  ‌از ‌0/6 
پنهان‌ ضرایب  قابل  پایایي  ترکیبي  همه  متغیرهاي‌   نتیجه‌ 

‌قبولي ‌دارند.

 )R2 )مقدار  تعیین  ضریب  برسی   -1-1-6
متغیرهای حکمروایی خوب شهری سنندج

مدل  ارزیابی  برای  استفاده  مورد  سنجه  رایج‌ترین    
ساختاری ضریب تعیین مقدار )R2( است. مقدار R2  برابر 
درون‌زا،  مکنون  متغیرهای  برای   0/19 و   0/33  ،0/67 با 
به عنوان یک قاعده کلی، به ترتیب به عنوان قوی، متوسط 
 .)Hair et al., 2021( شود  توصیف  می تواند  ضعیف  و 
درونزای  سازه های  برای  تعیین  ضریب  مقدار   ،3 جدول 
این  یافته های  با  مطابق  می‌دهد.  نشان  را  پژوهش  مدل 
جدول، مقادیر ضریب تعیین مربوط به متغیر حکمروایی 
آماره  حیث  از  قبول  قابل  برازش  نشانگر  شهری  خوب 

ضریب تعیین است.

فرهنگ مشارکت

فرهنگ مشارکت

فرهنگ مشارکت

توسعه محله

توسعه خلاق 

مجموع

0/739

0/653

0/292

0/372

0/741

0/569

0/602

0/374

0/458

0/329

0/783

0/449

0/453

0/386

0/351

0/477

0/678

0/378

0/641

0/652

0/289

0/369

0/740

0/567

0/301

0/371

0/459

0/337

0/782

0/447

0/451

0/386

0/350

0/474

0/675

0/375

0/640

0/825

0/830

0/8450/5630/885

0/899

0/8490/6240/892

0/7480/5690/888

0/7830/6100/824

0/7460/2390/859

0/6650/922

0/5890/877

0/5890/877

0/825

0/805

0/7390/6860/929

0/8010/6890/931

0/7240/929

0/5880/877

0/6520/848

0/8700/6070/903

0/750

0/750

0/820

0/7950/6190/866

0/7240/8140/946

0/6490/881

0/6470/846

0/6630/855

0/752

0/770

0/790

0/7970/2330/806

0/8500/2910/875

0/2330/817

0/2390/818

0/2910/762

مقوله 
اصلی   

شرایط
 علی

پدیده 
محوری

شرایط 
زمینه ای

راهبردها

شرایط 
مداخله ای

مقوله های 
فرعی)ابعاد(

ضریب تبیین شدهضریب تعیینمتغیر

پایایی
)آلفای 
کرونباخ(

میانگین 
 واریانس

 استخراج شده
)AVE(  

مقدار پایایی 
ترکیبی
)CR(

جدول 2. نتایج بررسی پایایي آلفاي کرونباخ  و روایی همگرای 
مدل حکمروایی خوب شهری سنندج

جدول 3. نتایج ضریب تعیین متغیرهای حکمروایی خوب شهری

هماهنگ سازی

تقویت انگیزه

اقتصاد شهری

اقتصاد شهری

فرآیندهای ساختاری

محلی گرایی

توزیع اختیارات 

مقیاس  شهر

مقیاس  شهر

مقیاس  فرامنطقه

مقیاس  فرامنطقه

مقیاس  منطقه

مقیاس  منطقه

نهادینه سازی  آموزش  شهروندی

نظام هدایت کنندگی

نظام هماهنگ سازی

نظام  همگرایی

نظام  همگرایی

پایداری محیطی

پایداری محیطی

حمایت قانونی

حمایت های قانونی

راهبردها

توسعه خلاق و نوآوری

هدایت کنندگی

خودسازی و تعهد

سرمایه اجتماعی

سرمایه اجتماعی

خودسازی و تعهد

برنامه ریزی شهری

برنامه ریزی شهری

مجموع

مجموع

مجموع

مجموع

مجموع

پیامدها



برای ارزیابی عملکرد کلی مدل های معادلات ساختاری است 
که هم‌زمان کیفیت برازش دو بخش »مدل اندازه‌گیری« و 
»مدل ساختاری« را می سنجد. این شاخص پس از اطمینان 
از برازش مناسب هر یک از بخش های یادشده، به عنوان 
به کار  مدل  کلی  مطلوبیت  ارزیابی  برای  نهایی  شاخص 
از ریشه‌ مربع حاصل ضرب میانگین   GOF می‌رود. مقدار 
 R2 تعیین  میانگین ضرایب  در  متغیرها  اشتراکی  مقادیر 
محاسبه می شود. به پیشنهاد ویتزلس، مقادیر0/01، 0/25 
و  متوسط  ضعیف،  برازش  نشان‌دهنده  به ترتیب   0/36 و 

قوی مدل هستند.

از‌ ضریب   آمده‌  بدست‌  برازش‌  نیکویی‌  مقدار‌  بنابراین 
از‌ مطلوبیت‌ کلي‌ مدل  حکایت  و  برخوردار‌ است‌  مطلوبي‌ 

‌دارد.
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پدیده محوری

پایداری محیطی

پیامدها

0/3070/304

0/4110/409

0/2030/301

عرفانی و همکاران

تناسب  و  چشم پوشی  معیار  بررسی   -2-1-6
پیش بین  مدل حکمروایی خوب شهری سنندج

Q2  شاخص تناسب پیش‌بین است؛ اگر مثبت باشد، 

نشان‌دهنده وجود قدرت پیش بینی مدل است و هر چه 
توجه  با‌  است.  بیشتر  قدرت  این  باشد،  بالاتر  آن  مقدار 
پیش بیني  بدست‌آمده  نشان   قدرت‌  مقدار   ،4  به  جدول‌ 
و  وابسته‌  متغیرهاي‌  همه‌  پیش بیني‌  مي‌دهد  که  قدرت‌ 
‌درونزا  بالاي  0/15 است  که  نشان ‌از  مقدار قابل قبول  است .

6-1-3- بررسی معیار کلی مدل )نیکویی برازش 
کل مدل GOF( حکمروایی خوب شهری سنندج

جامع  معیاری   ،  )GOF( برازش کلی  نیکویی  شاخص 

مقوله 
اصلی   

مقوله 
اصلی   

پدیده 
محوری

پدیده 
محوری

شرایط 
علی

شرایط
زمینه ای

شرایط 
مداخله گر

شرایط 
علی

شرایط 
زمینه ای

شرایط
مداخله

 گر

راهبردها

پیامدها

هماهنگ سازی

نظام همگرایی

توسعه خلاق

تعهد

فرهنگ مشارکت

تقویت انگیزه

توسعه محله

پایداری محیطی

اقتصاد شهری

سرمایه اجتماعی

حمایت  قانونی

توزیع اختیارات

مقیاس شهر

برنامه ریزی  منعطف

مقیاس منطقه

آموزش  شهروندی

مقیاس فرامنطقه

هدایت کنندگی

جدول 4. نتایج بررسی  معیار قدرت پیش بینی Q2 مدل 
حکمروایی خوب شهری سنندج

جدول 5. نتایج بررسی نیکویی برازش مدل حکمروایی خوب 
شهری سنندج

مقوله های 
فرعی)ابعاد(

مقوله های 
فرعی)ابعاد(

روایی 
همگرا

ضریب
 تبیین

نیکویی 
برازش

ضریب 
تبیین 

اصلاح شده

SSOSSEQ2

1400/000929/0890/336

840/000746/0670/258

1400/0001073/6110/233

840/000799/7210/158

840/000823/6990/219

1680/000

1400/000

1400/000

120/000

120/000

1680/000

1680/000

1680/000

1120/000

1120/000

1400/000

1680/000

840/000

860/751

1364/646

809/917

924/663

882/347

1030/550

1641/795

1392/327

926/836

622/651

938/669

1341/528

673/997

0/488

0/225

0/421

0/174

0/212

0/387

0/223

0/171

0/172

0/408

0/330

0/201

0/198

نظام هدایت کنندگی

سرمایه اجتماعی

توسعه خلاق
 و نوآوری

نظام هماهنگ سازی

عوامل اقتصادی

فرهنگ مشارکت

انگیزه سهم  تقویت 
داران شهر

نظام  همگرایی

حمایت های قانونی

توسعه محله محور

پایداری محیطی

خودسازی و تعهد

مجموع

مجموع

مجموع

مجموع

0/378

0/3730/7530/752

0/3020/1390/136

0/6320/630

0/272

0/332

0/441

0/3560/0730/070

0/34
0/8710/871

0/1940/161

0/363

0/554

0/3180/0520/049

0/4560/455

0/25

0/320

0/330

0/5780/662

0/0410/038

0/661

0/4130/340

0/0150/011

0/338

0/470-

--

-

--

0/480/45
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راهبردها

پیامدها

مجموع

توزیع  و  تمرکز  عدم 
اختیارات

نهادینه سازی 
آموزش شهروندی

 برنامه ریزی  شهری 
منعطف

0/532

0/4190/5780/576

0/2960/294

0/645

0/2000/3740/372

0/5740/572

0/578

0/3800/3990/397

0/2750/273

0/530

0/3300/3500/320

0/2500/210

مقیاس  شهر

مقیاس  فرامنطقه

مقیاس  منطقه

مجموع

7- بررسی پرسش اصلی پژوهش  
حکمروایی  تئوری  اندازه‌گیری  الگوی  برازش  شاخص 
در  و کارشناسان شهرسازی،  مدیران  بین  در  خوب شهری 

شهر سنندج چگونه است؟
علي  بر  پدیده   6،  تحلیل  ساختاري ‌اثر  شرایط‌  جدول 
محور‌ي)‌p‌>0/001  ،‌t=2/73 ،β=0/105( و شرایط زمینه‌ای 
بدین   )‌p‌>0/001  ‌،‌t=3/12  ،β=0/214( محوری  پدیده  بر 
 معني ‌است  به ترتیب  با ‌افزایش  شرایط ‌زمینه‌اي‌ منجر  به  

افزایش  پدیده  محور‌ي  مي گردد.
تحلیل  ساختاري ‌اثرات  شرایط ‌زمینه‌اي  به  همچنین 
محور‌ي  پرداخته  شد .  شرایط  مداخله گر  بر  پدیده‌  ‌و‌ 
همانطور‌‌که  در جدول 6 مشخص  است‌‌، شرایط ‌‌زمینه‌‌اي  بر 
‌پدیده‌ محوري ‌)‌p‌>0/001 ‌،‌t=3/12 ،β=0/214( اثر  مثبت 
‌و  معني‌داري ‌وجود ‌دارد. همچنین با  شرایط‌ مداخله گر  بر 
 پدیده  محوري ‌)‌p‌>0/001  ،‌t=1/‌97 ،β=0/140( اثر  مثبت  و  

معني‌داري مشاهده می گردد. 
پیامدها   راهبردها  بر‌  تاثیر  ضرایب   ،6 جدول  نتایج 
)p‌>0/001 ‌،t=7/47 ،β =0/053(،‌ حاکی از آن است، که 
متغیر راهبردها بر متغیر پیامدها، اثر  مثبت ‌و  معني‌داري    

دارد. 

7-1- بررسی روابط  غیرمستقیم
تحلیل ‌اثر ‌غیرمستقیم  مدل  بخش  به  بررسي  این  در 
الگوی حکمروایی خوب شهری سنندج پرداخته می شود. 
علی  شرایط  مشخص ‌است،‌‌   7 جدول  در  همانطور که‌ 
 β  ‌=0/012‌‌‌‌( راهبردها  روی  بر  پدیده ‌محوري‌‌‌  به‌واسطه 
غیرمستقیم،  ‌p‌>0/001 ،t = ‌1/98(، اثر غیرمستقیم  مثبت 
پدیده  واسطه  به  زمینه‌ای  شرایط  دارد‌.  معني‌داري‌   ‌و‌ 
‌محوري‌‌‌ بر روی راهبردها )β ‌=0/028 غیرمستقیم،  ‌2/49   
= ‌p‌>0/001 ،t(،  اثر غیرمستقیم  مثبت ‌و‌ معني‌داري‌ دارد .

‌مداخله گر  و   شرایط  رابطه‌‌  در‌  نیز  محوري‌‌  پدیده‌‌ 
 ،)‌p‌>0/001 ،t = ‌‌2/16  ،غیرمستقیم β =0/016( راهبردها‌‌
اثر  مثبت ‌و  معني‌داري  وجود  دارد‌. علاوه بر آن ها، راهبردها  
در ‌رابطه پدیده  محوري  و  پیامدها )‌‌‌‌β =0/008 غیرمستقیم، 
‌p‌>0/001 ،t = ‌2/28(،  اثر مثبت ‌و  معني‌داري  وجود  دارد.

استانداردشده، آماره   به مقادیر ضریب مسیر  با توجه 
 6 جداول  در  شده  ارائه‌   )P-Value( معناداری  و سطح   t
فراتر   1/96 از   t مقدار  t هرگاه  آزمون  در   ،3 و شکل  و7 
رود، می توان نتیجه گرفت که رابطه‌ مورد بررسی در سطح 
خطای کمتر از 0/05 معنادار است. بر این اساس، تحلیل 
روابط و مدل مفهومی نشان می‌دهد که الگوی اندازه‌گیری 
برای  لازم  از کفایت  سنندج  در  شهری  خوب  حکمروایی 
پرسش  به  پاسخ  در  بنابراین،  است.  برخوردار  پیش بینی 
ضریب  از  حاصل  یافته های  براساس  و  پژوهش  اصلی 
معناداری اثر، نتایج ارزیابی مدل الگوی حکمروایی خوب 
شهری سنندج حاکی از آن است که تمامی گویه ها در مدل 
دارای اثر معنادار )‌P‌>0/001( بوده و میزان واریانس قابل 

شرایط علي  ← پدیده محوري

شرایط  مداخله  گر  ←   پدیده  محوري

شرایط  زمینه  اي   ←  ‌پدیده  محوري

پدیده محوري ← راهبردها

راهبردها ← پیامدها

جدول 6. نتایج ضریب  معنی داري و  آماره  t پرسش اصلی پژوهش

فرضیه ها
اندازه
 اثر
β

ضریب 
تعیین

t

سطح 
معناداری

p

0/1052/730/001

0/001

0/001

0/001

0/001

0/2143/12

0/1401/97

0/1228/45

0/0537/47

 ← راهبردها   ← محوري  پدیده‌ 
پیامدها

شرایط‌ زمینه اي‌  ←‌ ‌پدیده‌ محوري  
← راهبردها

مداخله ای   ←   پدیده   شرایط‌ 
محوري   ← راهبردها

پدیده‌محوري ‌←  شرایط  علي  ← 
راهبردها

جدول 7. نتایج تحلیل اثرات غیرمستقیم مدل حکمروایی خوب 
شهری سنندج

فرضیه ها
اندازه
 اثر
β

ضریب 
تعیین

t

سطح 
معناداری

p

0/001 1/98 0/012

0/001 2/16 0/016

0/001 2/49 0/028

0/001 2/28 0/008
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نتیجه گرفت  رو می توان  این  از  تبیین می کنند.  را  قبولی 
در  شهری  خوب  حکمروایی  نظریه‌  اندازه‌گیری  الگوی  که 

سنندج از کفایت پیش بینی مناسبی برخوردار است.

شکل 4. ضرایب معناداری مدل نهایی حکمروایی خوب شهری سنندج

8- نتيجه گيري  
آمیخته  رویکرد  از  بهره‌گیری  با  حاضر  پژوهش  در 
از حکمروایی خوب  و علمی  بومی  الگویی  )کیفی-کمی(، 
شهری ارائه شد. براساس پژوهش پیشین در بخش کیفی 
مؤلفه های  و  شاخص ها  داده بنیاد،  نظریه  از  استفاده  با 
حکمروایی استخراج و در پژوهش حاضر با رویکرد کمی و 
مدل سازی معادلات ساختاری اعتبارسنجی و برازش مدل 

مورد بررسی قرار گرفت.
در این راستا در پاسخ به پرسش اصلی پژوهش مبنی 
اندازه‌گیری حکمروایی  الگوی  پیش بینی  بررسی کفایت  بر 
خوب شهری در شهر سنندج، از روش مدل سازی معادلات 
ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی )PLS( استفاده 
آماری  لحاظ  از  گویه ها  تمام  که  داد  نشان  نتایج  شد. 
معنادار بودند )‌p‌>0/001( و شاخص های برازش مدل نظیر 

ضریب  و   ‌AVE، GOF عاملی،  بارهای  مسیر،  ضرایب 
پیشنهادی  الگوی  مناسب  از کفایت  همگی   )R²( تعیین 
پدیده   آن است که  بیانگر  پیشنهادی  دارند. مدل  حکایت 
محوری نقش واسط مهمی میان شرایط علی، زمینه‌ای و 
مداخله گر با راهبردها و پیامدهای حکمروایی خوب شهری 
شرایط  مشارکت کنندگان،  دیدگاه  از  می کند.  ایفا  سنندج 
محوری  پدیده‌  تقویت  در  علی  عامل  مهم‌ترین  فرهنگی 
زمینه‌ای  شرایط  دادند که  نشان  یافته ها  همچنین  است. 
)مانند انگیزه سهم‌‌داران شهر، خودسازی و تعهد، پایداری 
اجتماعی،  سرمایه  )نظیر  مداخله‌ای  شرایط  و  محیطی( 
عوامل اقتصادی و حمایت های قانونی( اثر غیرمستقیم و 

تقویت کننده‌ای بر پدیده‌ محوری دارند.
نتایج مطالعات  از  با بخشی  یافته های پژوهش حاضر 
قرار  موردبررسی  پژوهش  پیشینه  بخش  در  پیشین، که 
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گرفت، هم‌راستا بوده و بر این اساس، چارچوبی مفهومی 
برای تحلیل وضعیت حکمروایی خوب شهری  و کاربردی 
تشکیل  سطح کلیدی  سه  از  می کند که  ارائه  سنندج  در 
در  عمدتاًً  مدیریتی که  یا  راهبردی  سطح  در  است.  شده 
بر  تمرکز  می کند،  عمل  منطقه‌ای  و  فرامنطقه‌ای  مقیاس 
سیاست گذاری کلان و هماهنگی و تعامل میان بخش ها 
و سازمان‌ها است. این سطح شامل توسعه‌ همکاری در 
سازوکارهای  ایجاد  و  تقویت  منطقه،  و  فرامنطقه  سطح 
سطح،  این  از  هدف  می شود.  نهادها  میان  هماهنگی 
راستای تحقق  ایجاد چارچوب‌ها و سیاست های کلان در 

حکمروایی خوب در شهر سنندج است.
شهر  مقیاس  در  که  نهادی  یا  ساختاری  سطح  در 
بسترهای  ایجاد  بر  تمرکز  می شود،  اعمال  منطقه  و 
راستای  در  یکپارچه  شهری  مدیریت  ایجاد  برای  قانونی 
دست یابی به حکمروایی خوب شهری سنندج است. این 
توسعه   و  منابع  یکپارچه‌سازی  شامل  همچنین  سطح 
زیرساخت های اقتصادی و نهادی، هماهنگی میان شهرها 
طبیعی  محیط  از  حفاظت  و  مدیریت  مختلف،  مناطق  و 
مشارکت  همچنین  و  شهروندان  زندگی  بهبود کیفیت  و 
فعال بخش خصوصی در سرمایه‌گذاری، توسعه اقتصادی 
این  در  نیز  خصوصی  بخش  است.  زیرساخت ها  ایجاد  و 
و  شهری  فعالیت های  از  پشتیبانی  در  مهمی  نقش  سطح 

تحقق حکمروایی خوب شهری دارد.
در سطح عملیاتی یا مشارکتی که در مقیاس محله و 
نواحی شهری انجام می شود، تمرکز بر توسعه محله محور، 
جامعه   توانمندسازی  و  آموزش  مردمی،  مشارکت  ارتقای 
محلی، تقویت هویت و فرهنگ مشارکتی، افزایش حس 
و  خلاق  شهر  زمینه های  ایجاد  اجتماعی،  اعتماد  و  تعلق 
هوشمند و تشویق همکاری، تعامل بین بخش خصوصی و 
جامعه مدنی برای اجرای پروژه های محلی و نوآورانه است. 
در این سطح، بخش خصوصی می تواند به شکل مستقیم با 
سرمایه گذاری، نوآوری و مشارکت در فعالیت های محلی، 

تحقق برنامه های شهری سنندج را تسهیل کند.
دولت،  اساسی  رکن  می توان گفت سه  در جمع بندی، 
جامعه مدنی و بخش خصوصی با تعامل و هم‌افزایی خود 
در  شهری  خوب  حکمروایی  تحقق  برای  جامع  چارچوبی 

سنندج فراهم می‌آورند. در این چارچوب سطح راهبردی به 
تعیین سیاست ها و هماهنگی های کلان می پردازد. سطح 
را  سرمایه گذاری  فرصت های  و  ابزارها  بسترها،  ساختاری 
مهیا می سازد و سطح عملیاتی مشارکت فعال شهروندان 
مدل  بدین ترتیب  می‌کند.  تضمین  را  خصوصی  بخش  و 
پیشنهادی حکمروایی خوب شهری سنندج نه تنها از اعتبار 
ظرفیت  از  بلکه  است،  برخوردار  محتوایی  و  ساختاری 
حکمروایی  فرآیندهای  بهبود  و  تحلیل  برای  لازم  اجرایی 
این  تحلیلی  لایه های  در  است.  بهره مند  نیز  شهری 
پژوهش، تلفیق سنجیده  روش های داده بنیاد و مدل سازی 
با  متناسب  بومی  الگویی  تدوین  به  ساختاری،  معادلات 
انجامیده  سنندج  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  شرایط 
ارتقاء  برای  راهبردهای کاربردی  ارائه‌  با  الگویی که  است. 
شهر،  اداره  در  انعطاف پذیری  و  یادگیری  تصمیم سازی، 
می تواند به عنوان ابزاری راهبردی در اختیار سیاست گذاران، 
آن،  رهگذر  از  تا  قرار گیرد  پژوهشگران  و  شهری  مدیران 
زمینه‌ تصمیم سازی های مشارکتی و محلی در مسیر تحقق 
حکمروایی خوب شهری در سنندج و سایر شهرهای مشابه 

فراهم آید.

9- حامیان مالی
مقاله حامی مالی و معنوی نداشته است.

10- مشارکت نویسندگان
»نویسندگان به اندازه یکسان در مفهوم سازی و نگارش 
مقاله  محتوای  نویسندگان  همه  هستند.  سهیم  مقاله 
ارسالی برای داوری را تأیید کردند و در مورد تمام جنبه های 

کار توافق دارند.«

11- عدم تعارض منافع
پژوهش  این  انجام  در  اعلام می دارند که  »نویسندگان 
هیچ گونه تعارض منافعی برای ایشان وجود نداشته است.«

12- قدردانی
مقاله  این  در  علمی  مشاوره  برای  افراد  همه  از  ما 

سپاس گزاریم.
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