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Abstract 

Introduction: Verifying the claim that the general public, humanities experts, politicians, 

policymakers, and others have all turned their attention to the phenomenon called artificial 

intelligence is not particularly difficult. Consequently, a sort of consensus has formed 

regarding the decisive importance of artificial intelligence. However, people's intuitive 

understanding of AI largely stems from interactions with chatbots, which has led to the 

emergence of several significant misunderstandings. Examples of these misunderstandings 

will be elaborated later in the article. Beyond the purely technical aspects of the matter, 

there is an important dimension of AI commonly referred to as AI ethics. In the 

contemporary Iranian humanities domain, the literature on AI ethics is gradually taking 

shape. Nonetheless, due to the complexities of AI ethics and its interdisciplinary nature, 

signs of misunderstanding appear even at this early stage. Accordingly, this article first 

seeks to demonstrate what AI ethics is not, and subsequently endeavors to clarify what it is 

and its inherent nature. Finally, the main issues pertinent to it will be examined. 

Findings: Understanding what AI actually is proves very challenging. Contrary to 

the impression that may arise at first glance, one cannot easily gain an intuitive and clear 

grasp of AI’s essence. The greatest error is to imagine AI as something similar to human 
intelligence or to assume, after some interaction with popular chatbots, that AI equates to 

this. Equally mistaken is the notion that AI is merely a complex and fast computational 

machine similar to a computer. Understanding AI’s nature requires technical knowledge, 
which most humanities specialists typically lack it. This is evident when we examine AI 

definitions: asking how AI operates in machines does not produce an intuitive mental picture 

because its mechanisms are entirely technical and technological. Hence, McCarthy defines 

AI as both a science and an engineering discipline. Thus, all components of the phrase "AI 

ethics" are complex: "ethics" is employed in a particular, nontrivial sense, and AI itself  

is a highly complex technology, far removed from intuitive comprehension. This leads 

humanities experts to face a serious initial obstacle. From a methodological standpoint, this 

necessitates interdisciplinary approaches, requiring collaboration with technical specialists 
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and engineers in this field. It is possible and indeed valid to discuss local issues regarding 

AI; however, attempting to root AI ethics within one’s own intellectual tradition is a 
mistaken and flawed approach. Regardless of the correctness or incorrectness of this 

widespread tendency, it can be stated with certainty that an equivalent concept to AI ethics 

cannot be found in our own tradition. Any such attempt leads only to confusion and error. 

Interestingly, some even try to localize AI itself or impose their own frameworks and 

assumptions onto it. A prevalent misunderstanding is that, contrary to the intuitive and 

technical understanding, AI is generally conceived as an agent similar to a human but 

possessing a machine brain. Consequently, just as a human agent has an ethical system, 

AI machines are expected to have an ethical system as well. This is among the most 

fundamental misconceptions surrounding AI ethics. AI ethics primarily aims to reduce the 

risks posed by AI. The literature of AI ethics is saturated with warnings and concerns about 

AI-related dangers. These dangers mainly relate to human life, happiness, and well-being. 

However, sometimes these risks are exaggerated. Discussions on AI ethics can be initially 

and fundamentally divided into two categories. The first category involves purely theoretical 

issues, which are mostly philosophical and do not directly apply to industry or technology. 

The second category concerns practical issues that arise during the application and use of AI 

in industry and technology. Compared to the first category, these have less philosophical 

emphasis and embody ethical challenges encountered in the production of AI technologies 

or the construction of AI-based machines, thereby falling under practical and applied ethical 

questions related to AI. 

Discussion: AI ethics is an approach seeking to construct practical guidelines within 

the AI domain to prevent outcomes that our ethical intuitions generally deem improper. 

However, for various reasons—including AI’s reliance on machines and machine 
learning—these guidelines entail considerable technical complexities. Therefore, there exist 

significant differences between the conventional, even philosophical, understanding of 

ethics on one side, and the technically grounded comprehension of AI ethics on the other. 

Consequently, humanities specialists’ engagement with AI ethics must be accompanied by 
caution, extensive knowledge of AI itself, and, if necessary, collaboration with AI experts. 
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 1اخلاق هوش مصنوعی چه نیست و چه هست؟

 جلال پیکان،

 j_peykani@pnu.ac.ir وه فلسفه، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران.گر 

 دهیچک

های ورود  شکل گرفته اسـت کـه نشـانه« اخلاق هوش مصنوعی»ای با عنوان  رشته ای نو و میان در جهان امروز حوزه
های  و همونین پیویدگی ما با مباح  نو ۀمواجه ۀشود؛ با این حال، سابق تدرین آشکار می آن به فضای فکری ایران نیز به

بینـی باشـد.  چیستی اخلاق هوش مصنوعی قابل پیش ۀها دربار تفاهم شود که بروز برخی سوء این قلمرو تازه، موجب می
ایـن مقالـه  .دهنـد اند نیز تا حدی بر این ادعا گـواهی می ای که تاکنون در این زمینه منتشر شده برخی آثار اندا و پراکنده

ای سلبی، چیستی، قلمرو، مسائل و اهمیت اخلاق هوش مصنوعی را روشن سازد. در این مقالـه  شیوه کوشد عمدتاً به می
فهم در  های متعددی در خصوص ماهیت ایـن حـوزه وجـود دارد؛ بـرای نمونـه، سـوء تفاهم ایم که سوء نخست نشان داده

یرعلمی به هـوش مصـنوعی و بـه ، نسبت دادن مفاهیم شهودی و غ«اخلاق هوش مصنوعی»در ترکیب « اخلاق»معنای 
های  وجوی آن در سـنت های فنی و تکنیکی، و تـلاش بـرای جسـت توجهی به جنبه تبع آن به اخلاق هوش مصنوعی، بی

 .علوم انسانیِ خود است
کید بر جنب پوشی نشده اسـت؛ بـدین منظـور،  طور کامل چشم سلبی، از توصیف ایجابی این حوزه نیز به ۀبا وجود تم

ایم ماهیت این قلمـرو  های اصلی آن، کوشیده بندی مسائل و پرسش تعریفی از اخلاق هوش مصنوعی و دسته ۀضمن ارائ
بینانه از اخـلاق هـوش مصـنوعی و کمـک بـه اصـلاح برخـی  تصویری واقع ۀتر سازیم. هدف اصلی مقاله، ارائ را شفاف

در فضای فکری ایران و همـراه شـدن طـرح آن بـا  های راین در این زمینه است. با توجه به نو بودن این موضوع تفاهم سوء
ای خاص باشد، درصـدد ایضـاح و تبیـین ماهیـت  حاضر بیش از آنکه در پی حل مسئله ۀها، مقال برداشت ها و سوء ابهام

 .اخلاق هوش مصنوعی است
 

 .ی فناوری اخلاق، هوش مصنوعی، اخلاق هوش مصنوعی، فلسفه :ها دواژهیکل
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 مقدمه

پذیرنـد و در بسـیاری مـوارد نیـز بـر علـم و  تحولات حوزه علم و فناوری تمثیر مسـتقیم می علوم انسانی از
در عرصۀ فناوری، مسملۀ اخلاق جایگاهی ویژه دارد و از همـین رو قلمرویـی بـا عنـوان  فناوری اثرگذارند.

اوری مـورد ها و مسائل اخلاقی مرتبط با فن شکل گرفته است. در اخلاق فناوری، پرسش« 1اخلاق فناوری»
اخلاق فناوری عمدتاً بـا رویکـردی مبتنـی بـر نگرانـی  (van den Hoven, 2010: 5). گیرند بررسی قرار می

نسبت به پیامدهای اخلاقی نامطلوب فناوری پدید آمده است. بـدیهی اسـت کـه بـا توجـه بـه گسـتردگی 
های نوفهـور، هـوش مصـنوعی  در میان فناوری .فناوری، قلمرو اخلاق فناوری نیز بسیار وسیع خواهد بود

هاست که توجه بسیاری را به خود جلب کرده است. هوش مصنوعی نـه تنهـا از  ترین پدیده یکی از برجسته
هایی است که به سرعت توجه عموم جامعـه را نیـز  حی  فناورانه اهمیت بالایی دارد، بلکه از جمله فناوری

ا بتوان یافت که چنین سـریع در میـان تـودۀ مـردم نفـوذ ای ر برانگیخته است. شاید در تاریخ، کمتر فناوری
آزمایی این ادعا دشوار نیست؛ زیـرا امـروزه عمـوم جامعـه، متخصصـان علـوم انسـانی،  یافته باشد. راستی

انـد. کـافی اسـت  ها به پدیدۀ هوش مصـنوعی توجـه نشـان داده گذاران و دیگر گروه سیاستمداران، سیاست
در هر بحثی نشـانۀ « هوش مصنوعی»بیندازیم: گویی وارد کردن اصطلاح نگاهی به فضای عمومی جامعه 

تـوجهی بـه آن معـادل دورمانـدن از  روز بودن و قرار داشـتن در مـدار پیشـرفت اسـت، در حـالی کـه بی به
شود؛ البته تصور غالب افراد ــ چه در میان متخصصان علوم انسانی و چه در میان عمـوم  تحولات تلقی می

شـود؛ بـا ایـن حـال، در اهمیـت  های در دسترس محدود می بات هوش مصنوعی بیشتر به چتمردم ــ از 
بنیادی این فناوری تردیدی وجود ندارد. تقریباً اجماعی شکل گرفته است که بخشی مهم از تحولات آینـده 

 هـوش»ویژگی دیگر این پدیده، ورود نسبتاً دفعی اصـطلاح  .جهان تحت تمثیر هوش مصنوعی خواهد بود
به ادبیات عمومی است. درست پس از آنکه حدود سه سال پیش برخی سیاسـتمداران برجسـتۀ « مصنوعی

(، ChatGPT) ویژه ها، بـه بات زمان با عرضه چت گیری کردند و تقریباً هم جهان نسبت به این فناوری موضع
به سـرعت « مصنوعی هوش»طور مستمر بدان پرداختند؛ بدین ترتیب، اصطلاح  ها و سیاستمداران به رسانه

که باید توجه داشت که خودِ هوش مصنوعی به مثابه یک حـوزه فناورانـه  وارد گفتمان عمومی شد؛ در حالی
هـا  بات از نیمۀ دوم قرن بیستم شکل گرفته است، اما عمومی شدن اصطلاح آن و مواجهۀ تودۀ مردم بـا چت

 ای بسیار کوتاه دارد. سابقه
کننده هوش مصنوعی شکل گرفتـه اسـت؛ البتـه فهـم  دربارۀ اهمیت تعییننظر  ترتیب نوعی اتفاق بدین

ها پدید آمده اسـت و همـین  بات شهودی عموم افراد از هوش مصنوعی عمدتاً بر اثر تجربۀ استفاده از چت
ها در ادامـۀ مقالـه بررسـی  های مهم منجر شده است. مصـادیق ایـن سـوءفهم امر به ایجاد برخی سوءفهم

عد مهم دیگری از هوش مصنوعی وجـود دارد کـه بـه  کنار جنبهدر  .خواهد شد های صرفاً فنی و تکنیکی، بن
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شهرت یافته است. در مباح  راین پیرامون هوش مصنوعی در ایران، به نـدرت « 1اخلاق هوش مصنوعی»
آید. پیویدگی ایـن فنـاوری، کـاربردی شـدن آن، پیونـد  از مقولۀ اخلاق هوش مصنوعی سخن به میان می

ها، و آثار و پیامدهای آن بر وضعیت فردی و جمعی آدمیان ــ که به تدرین در حـال  فتنش با زندگی انسانیا
گسترش و تحقق است ــ سبب شده تا مقولۀ اخلاق با هوش مصنوعی پیوندی ناگسستنی یابد. نتیجـۀ ایـن 

ی بخشی فرعی است. اخلاق هوش مصنوع« اخلاق هوش مصنوعی»گیری قلمرویی با عنوان  فرایند شکل
در  .گیـرد ای که خود ذیل فلسفۀ فناوری قـرار می آید؛ حوزه به شمار می« اخلاق فناوری»تر  از حوزۀ گسترده

گیری است. با این  فضای علوم انسانی ایران معاصر، ادبیات اخلاق هوش مصنوعی به تدرین در حال شکل
هایی از سوءفهم نیـز  حوزه، از همان آغاز نشانهای این  رشته های ذاتی و ماهیت میان حال، به دلیل پیویدگی

کوشیم نشان دهیم که اخلاق هوش مصنوعی چـه  شود؛ بر این اساس، در این مقاله نخست می مشاهده می
چیزی نیست، سپس به تبیین چیستی و ماهیت آن خواهیم پرداخت و در نهایت مسائل اصلی این حـوزه را 

ه جستجو کرده است، در زبان فارسی مقالات اندکی دربارۀ اخـلاق تا جایی که نگارند .بررسی خواهیم کرد
هـا  اخلاق ماشین: چالش»با عنوان  1392هوش مصنوعی منتشر شده است. نخستین مقالۀ مرتبط در سال 

( انتشـار 1392)رمضانی و فیضی درخشی، « و رویکردهای مسائل اخلاقی در هوش مصنوعی و ابرهوش
های  پرداخت؛ اما در آن بـه سـوءفهم چیستی این حوزه و مسائل اصلی آن می یافت که به معرفی کوتاهی از

تازگی منتشر شده کـه از  ای نشده بود. مقالۀ دیگری به احتمالی پیرامون ماهیت اخلاق هوش مصنوعی اشاره
ارائه شـده « های هوش مصنوعی رابطۀ عواطف و فرفیت اخلاقی در فناوری»نظر محتوایی غنی و با عنوان 

(؛ با این حال، این مقالات نیز به طور مشـخص موضـوع مـورد نظـر مقالـۀ حاضـر را 1404)زرگر،  است
دهند؛ افزون بر اینها، چند مقالۀ همایشی یا مروری نیز در این زمینه انتشار یافته اسـت. همـین  پوشش نمی

دهـد کـه  ان مینگرفتن ادبیات جدی دربارۀ اخلاق هوش مصنوعی به زبان فارسی نشـ کمبود منابع و شکل
 تواند اهمیت فراوانی داشته باشد. های احتمالی می رو توجه به سوءفهم هنوز در آغاز راه هستیم؛ از این

 . اخلاق هوش مصنوعی چه چیزی نیست؟1

 و نسبت آن با اخلاق متعارف« اخلاق هوش مصنوعی»در اصطلاح « اخلاق». تعبیر 1-1

شـوند  ترجمـه می« اخـلاق»د دارد که در فارسی غالباً هر دو به در زبان انگلیسی دو واژۀ نزدیک به هم وجو
:(Ethics) ( وMoralsهمـین  (؛ )البته برخی متخصصان و مترجمان نکته ،)سنن به این تفاوت توجـه دارنـد

 .ها دربارۀ ماهیت اخلاق در ادبیات علوم انسانی غربی شده است امر منشم برخی سوءفهم
اسـت. نـه تنهـا  (Artificial Intelligence Ethics) رجمۀ اصـطلاحدر واقع ت« اخلاق هوش مصنوعی»
هایی دارد، بلکه در ارتبـاط بـا هـوش  با فهم متعارف ما از اخلاق تفاوت (morals) ( بر خلاف (ethicsتعبیر

                                                                 
1. AI Ethics 
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بـه صـورت مضـاف بـه کـار  (ethics) تر است. در اغلب مواردی که مراتب برجسته مصنوعی این تفاوت به
خـوب و بـد »یـا  (morals) در پیوند بـا (ethics) هرچند گاه .تر این تعبیر است معنای فراخ رود، مقصود می

های  ای از ضـوابط و دسـتورالعمل بر مجموعـه (ethics)تر،  شود، اما در معنای گسترده تعریف می« اخلاقی
ا سـاختار شـود در یـک قلمـرو، بسـتر یـ نهـا باعـ  می نافر بر رفتار دلالت دارد؛ ضـوابطی کـه رعایـت آ

 ایـن برداشـت از (Beauchamp & Childress, 2019: 21). مشخص، اهداف و نتاین مورد نظر تحقق یابـد

(ethics)   تر است تا اینکه به معنای نزدیک« مقررات»به مفهوم (morals باشد؛ برای نمونه، در عنـوانی کـه )
آیـد، چنـین فهمـی  به شمار می «اخلاق هوش مصنوعی»ترین مصداق عینی  ترین و برجسته تاکنون رسمی

های  های طـولانی، اصـلاحات متعـدد و ارائـۀ نسـخه آشکار است: اتحادیه اروپا پس از بح  (ethics) از
مجموعـۀ مقـررات »ای از چیزی را ارائه کرد کـه  رفته ( نسخۀ نهایی و شسته2024اولیه، سرانجام در سال )

 ethics)کم در حوزۀ هـوش مصـنوعی، تعبیـر ) ن، دست؛ بنابرای2نام گرفت« 1هوش مصنوعی اتحادیه اروپا
« اخـلاق»نزدیک است تا به معنایی که ما در فرهنـگ خـود غالبـاً از « مقررات، قوانین و ضوابط»بیشتر به 
 است. (morals)کنیم، یعنی اخلاق در معنای خوب و بد اخلاقی یا همان  مراد می

 . دشواری کسب فهمی شهودی از هوش مصنوعی1-2

نیـز بسـیار « هوش مصـنوعی»شود؛ بلکه فهم چیستی  محدود نمی« اخلاق»ری بح  تنها به معنای دشوا
تـوان فهمـی شـهودی و  سـادگی نمی شـود، به دشوار است. برخلاف تصوری که در نگاه نخست ایجاد می

ترین خطا آن است که هوش مصنوعی را چیزی شـبیه  روشن از ماهیت هوش مصنوعی به دست آورد. بزرگ
« هوش مصـنوعی»های راین گمان بریم که  بات انسان تصور کنیم یا صرفاً با اندکی کار کردن با چت هوش

گر سـریع و پیویـده، مشـابه رایانـه،  همان است؛ همونین، خطاست اگر آن را صرفاً نوعی ماشین محاسـبه
گاهی از دانش فنی و تکنیکی اسـت؛ دانشـی کـه  .بدانیم بسـیاری از فهم چیستی هوش مصنوعی مستلزم آ

متخصصان علوم انسانی طبیعتاً در آن تخصصی ندارند. برای درا این دشـواری کـافی اسـت بـه تعـاریف 
هـای برجسـتۀ اخـلاق هـوش مصـنوعی، در  ، یکی از چهره3متیو لیاو .مختلف هوش مصنوعی توجه کنیم

صصـان هـوش نظران ایـن حـوزه، بـه نقـل از متخ شده از صـاحب ای از مقالات گردآوری مقدمه مجموعه
شمرد که باید در تعریف هـوش مصـنوعی مـدنظر قـرار گیرنـد. جـان  های متعددی را برمی مصنوعی جنبه

علم و مهندسـی »را وضع کرد، آن را چنین تعریف کرده است: « هوش مصنوعی»که اصطلاح  4کارتی مک
رو، لیـاو تعریـف  این تعریف چندان گویا نیست؛ از همـین (Liao, 2020: 3). های هوشمند ساختن ماشین

                                                                 
1. EU AI Act 
2. See; https://artificialintelligenceact.eu/ 

3. Matthew Liao 
4. John McCarthy 

https://artificialintelligenceact.eu/
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کنند که اگر بنا بود انسـان آن اعمـال را  هایی که به نحوی عمل می ساختن ماشین»کند:  دیگری پیشنهاد می
)همـان(. هرچنـد ایـن « های شناختی مانند تفکر، یادگیری و حـل مسـئله بـود انجام دهد، نیازمند توانایی

این فرایند دقیقاً با چه سازوکاری در ماشـین رخ  فاهر برای ما قابل فهم است، اما اگر پرسش کنیم تعریف به
طور  توانیم تصویری شهودی در ذهن خود شکل دهیم. سازوکار هوش مصـنوعی بـه سختی می دهد، به می

 .داند می« علم و مهندسی»کارتی آن را  ای فناورانه و فنی دارد؛ به همین دلیل مک کامل جنبه

 خصصان. دشواری فهم هوش مصنوعی بدون نظر مت1-3

در « اخـلاق»سـو،  از پیویـدگی برخوردارنـد: از یک« اخلاق هوش مصنوعی»بنابراین همۀ اجزای ترکیب 
ای بسـیار  فنـاوری« هـوش مصـنوعی»معنایی خاص و متفاوت به کار رفته است و از سـوی دیگـر، خـود 

وم انسـانی، شـود کـه متخصصـان علـ آید؛ همین امر سبب می پیویده و دور از فهم شهودی ما به شمار می
شناختی ایـن الـزام وجـود دارد  کم در آغاز کار با مانعی جدی مواجه شوند؛ در نتیجه، به لحاظ روش دست

ای داشته باشند و با همکاری نزدیـک میـان متخصصـان فنـی،  رشته که مطالعات در این حوزه ماهیتی میان
 نظران علوم انسانی پیش بروند. مهندسان و صاحب

 هوش مصنوعی در سنت علوم انسانی خود . جستجوی اخلاق1-4

کوشـند در  های اخیر در فضای علوم انسانی ایـران رواج یافتـه اسـت، بسـیاری می ای که در دهه طبق رویه
ای بومی از آن را در سنت علوم انسانی خود بیابند. روشن اسـت کـه سـازگار  مواجهه با هر پدیدۀ نو، نسخه

ای  دهد کـه تـلاش شـود پدیـده ه است؛ اما مشکل زمانی رخ میساختن هر علم با فرهنگ خود امری موج
تر از دوران معاصر شکل گرفته است؛ بـه تعبیـر  کاملًا جدید در سنتی جستجو شود که در زمانی بسیار پیش

یابی  در زمینۀ هوش مصنوعی کاملًا درست و بایسته است، اما ریشـه« مسائل محلی»دیگر، سخن گفتن از 
ارزشـی ایـن  کننـده خواهـد بـود. فـارغ از ارزش یـا بی ه رویکردی نادرست و گمراههای گذشت آن در سنت

توان با اطمینان گفت که هیچ نمونـه یـا همتـای  کم دربارۀ اخلاق هوش مصنوعی می رویکرد پرنفوذ، دست
های فکری پیشین ما وجود ندارد و هرگونه تلاش برای یـافتن آن چیـزی جـز سـردرگمی و  مشابهی در سنت

هایی  کوشـند ریشـه نیز می« هوش مصنوعی»جالب آنکه برخی حتی دربارۀ خود  .ه بار نخواهد آوردخطا ب
؛ البته این امر منحصـر بـه 1های خود را بر آن تحمیل کنند فرض ها و پیش کم چارچوب بومی بیابند یا دست

                                                                 

با عنوان مبـانی فلسـفی  1402ترین مصادیق این رویکرد را بتوان پیش نشستی عنوان کرد که در مهر ماه  یکی از جالب . شاید1
 :های هوشمند برگزار شد  در توسعه هوش مصنوعی توسط مجمع عالی حکمت اسلامی با همکاری ستاد راهبردی فناوری

https://aicisc.com/%d9%be%db%8c%d8%b4-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-
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https://aicisc.com/%d9%be%db%8c%d8%b4-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-%d8%b9%d9%84%d9%85%db%8c-%d9%87%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d9%87%d9%88%d8%b4-%d9%85%d8%b5%d9%86%d9%88/
https://aicisc.com/%d9%be%db%8c%d8%b4-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-%d8%b9%d9%84%d9%85%db%8c-%d9%87%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d9%87%d9%88%d8%b4-%d9%85%d8%b5%d9%86%d9%88/
https://aicisc.com/%d9%be%db%8c%d8%b4-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-%d8%b9%d9%84%d9%85%db%8c-%d9%87%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d9%87%d9%88%d8%b4-%d9%85%d8%b5%d9%86%d9%88/
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ه اخیـراً بـا عنـوان ای اشـاره کـرد کـ تـوان بـه مقالـه تر شدن موضوع می برای روشن 1متفکران ایرانی نیست.
یابی  توان از مسائل محلی در زمینه هوش مصنوعی سخن گفت و این کاملًا درست اسـت، امـا ریشـه می»

منتشـر شـده اسـت )میـری بالاجورشـری و محمـودی، « ای است نادرست و خطـا آن در سنت خود شیوه
تعددی با رویکرد اسـلامی اصول اخلاقی م» :خورد از این دست (. در این مقاله عباراتی به چشم می1403

توانند در طراحی هوش مصنوعی به کار گرفته شوند؛ برای مثال، اصـل عـدل و انصـاف  وجود دارند که می
در اسلام یکی از اصول اخلاقی اساسی اسـت. در طراحـی هـوش مصـنوعی بایـد تـلاش کـرد از هرگونـه 

 مند خـودداری شـود. عـدالتهای سیسـتم هوشـ گیری تبعیض ناعادلانه در پردازش اطلاعـات و تصـمیم
و انصاف از اصول بسیار مهم اسلامی است؛ بر اساس قـوانین شـرعی از مسـلمانان خواسـته شـده اسـت 

با توجه به آنوـه در بـالا «. طرفانه ایجاد و به کار گرفته شوند های هوش مصنوعی باز، مسئولانه و بی سیستم
در « سـازی بومی»لـط شـده اسـت؛ بنـابراین، بحـ  خ« morals»کلی با  به« ethics»گفتیم، در این مقاله 

 اخلاق هوش مصنوعی، در معنایی که گفته شد، تا حد زیادی منتفی است.

 . اخلاق هوش مصنوعی و بازآفرینی عاملی اخلاقی همچون انسان1-5

فنی، عمومـاً هـوش مصـنوعی را  های راین این است که بر اساس فهمی شهودی و غیر یکی دیگر از سوفهم
گونـه کـه فاعـل  کنیم؛ در نتیجه، درسـت همان ثابه فاعلی شبیه انسان، اما دارای میزی ماشینی تلقی میبه م

شود که برای ماشین نیـز بایـد نظـام اخلاقـی مشـابهی  انسانی دارای نظام اخلاقی است، چنین پنداشته می
علـت ایـن سـوفهم  .های رایـن اسـت ترین و در عین حال خطیرترین سوفهم تعریف شود. این یکی از مهم

، همـان هـوش مصـنوعی 2غفلت از دو نکته مهم است: نخست آنکه در معنای راین هوش مصنوعی رایـن
یا کلی. قسم نخست محصول فناوری موجود است؛ یعنی هـوش  4است، نه هوش مصنوعی قوی 3محدود

م وفـایف کامـل نـدارد و در نهایـت وابسـته بـه انسـان اسـت و بـرای انجـا 5ای که خودمختاری مصنوعی
اگر روزی قسم دوم هـوش مصـنوعی پدیـد  (Liao, 2018: 2) .شود مشخص و محدود طراحی و ساخته می

 .نامید« سوفهم»درستی  آید، شاید نتوان این برداشت را به
ای از  شود؛ یعنـی مجموعـه نکتۀ دوم آن است که اخلاق هوش مصنوعی در نسبت با انسان تعریف می

اعمال آنها بر هوش مصنوعی در نهایت در خدمت خیر و سعادت انسـانی و نـه ها که  قواعد و دستورالعمل
نیـز « حقـوق هـوش مصـنوعی»طور پراکنـده از  خیر و سعادت خودِ هوش مصنوعی است. هرچند گاه بـه
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شود، اما این مسئله فرعی است و اصل ماجرا همونان سعادت انسان است؛ البته بر اسـاس  سخن گفته می
ی فعلی این سخن صادق است؛ اما اگـر روزی هـوش مصـنوعی قـوی خلـق شـود، های تکنیک محدودیت

-هـای علمـی هـا و فیلم ویژه رمان ها، ادبیات و سینما ـ به ممکن است این جنبه نیز دچار تیییر شود. رسانه
شـوند کـه از  ای دارنـد. ایـن آثـار غالبـاً باعـ  می کننده تخیلی ـ در ایجاد و تقویت این سوفهم نقش تعیین

 واره شکل گیرد. وش مصنوعی برداشتی انسانه

 . خطر یا سعادت؟1-6

عمـدتاً معطـوف بـه سـعادت  (morals) کم در فلسفۀ اخلاق، مقولۀ اخلاق بـه معنـای طور سنتی، دست به
آدمی است؛ یعنی در پی ارائه یا یافتن مسیر نیل به سعادت انسانی است؛ به ندرت فیلسـوفی در ایـن اصـل 

که اخلاق چیزی جز راهی برای سعادت نیست. هرچند این امر در اخـلاق فضـیلت  وچرا کرده است چون
در مقابـل، اخـلاق  .برجستگی بیشتری دارد، اما در سایر رویکردهای فلسفی بـه اخـلاق نیـز حضـور دارد

دنبال کاستن از خطرات ناشی از هوش مصنوعی است. ادبیات این حـوزه سرشـار  هوش مصنوعی عمدتاً به
ها دربارۀ پیامدهای منفی هوش مصـنوعی اسـت؛ پیامـدهایی کـه بـیش از هـر چیـز  و نگرانی از هشدارها

نمـایی  دهد و خطـرات بزرگ اند؛ البته گاه در این زمینه افراط نیز رخ می متوجه حیات، سعادت و رفاه انسان
 .راتی داردتخیلی نیز در این میان نقشی برجسته در پرورش چنـین تصـو-شوند. ادبیات و سینمای علمی می

 بینی توان ادعا کرد که در ادبیات اخـلاق هـوش مصـنوعی، نگرانـی از خطـرات بـر خـوش با این حال، می
تـوان انکـار کـرد کـه در میـان فیلسـوفان و در ادبیـات فلسـفۀ  طور کلـی، نمی ها چیرگی دارد؛ به به فرصت

ترین  اسـت. شـاید برجسـتهبینی  فن و خـوش تکنولوژی، سوءفن و بدبینی نسبت به فناوری بیش از حسن
نمونه در این زمینه، مارتین هایدگر باشد؛ با ایـن حـال، در میـان فیلسـوفان تکنولـوژی، اخـلاق فنـاوری و 

ای(، ایـن بـدبینی و نگرانـی  طور خاص فیلسوفان اخلاق هوش مصنوعی با خاستگاه تحلیلی )و نـه قـاره به
 خورد. مراتب کمتر به چشم می به

 مصنوعی . چیستی اخلاق هوش 2

 ای ایجابی نیز بـه مـاجرا بنگـریم و بـه ایـن پرسـش پاسـخ اکنون لازم است فارغ از رویکرد سلبی، از جنبه
گیـرد. در  دهیم که اخـلاق هـوش مصـنوعی چیسـت و کـدام مسـائل و مباحـ  را بـیش از همـه دربرمی

تصـریح شـد،  طور کـه های پیشین به برخی تعاریف اخلاق هوش مصنوعی اشاره کردیم، اما همـان بخش
 ترین راه بـرای دسـتیابی گشا نیستند. در غیاب دانش تکنیکـی لازم، سـاده این تعاریف چندان روشنگر و راه

به فهمی ایجابی از اخلاق هوش مصـنوعی، پـرداختن بـه مسـائل اصـلی آن اسـت. بررسـی ایـن مسـائل 
این مسـیر، نخسـت  در .تر شدن چیستی اخلاق هوش مصنوعی باشد تواند گامی مهم در جهت روشن می

 بندی بنیـادی بـه دو دسـته تـوان در یـک تقسـیم باید توجه داشت که مباح  اخلاق هوش مصـنوعی را می
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   :کلی تقسیم کرد
این دسته از مسائل، بیشتر جنبه نظری دارند و به مباحـ  فلسـفی نـاب  الف(. مسائل نظری و فلسفی:

ی کـاربرد ندارنـد، بلکـه بیشـتر در سـطح تبیـین نها به طورمسـتقیم در صـنعت و فنـاور شوند. آ مربوط می
 .شوند های بنیادین مطرح می مفهومی و پرسش

این دسته در هنگام استفاده از هوش مصنوعی در صنعت و فناوری بروز  مسائل عملی و کاربردی: ب(.
ــه ها و چالش کننــد؛ در اینجــا، پرســش می  کارگیری هــای اخلاقــی عمــدتاً در فرآینــد طراحــی، تولیــد و ب

شوند. جنبـه فلسـفی ایـن مسـائل کمتـر از دسـتۀ نخسـت  های مبتنی بر هوش مصنوعی مطرح می سامانه
 اند. است، اما از نظر اهمیت و پیامدهای عملی، بسیار برجسته

رسد که این دسته از مسـائل،  پردازیم. در نگاه نخست چنین به نظر می ابتدا به دستۀ نخست مسائل می
تر باشند و به دانـش  فهم ویژه فیلسوفان اخلاق قابل ای متخصصان علوم انسانی و بهدر قیاس با دستۀ دوم، بر

انـد کـه  مراتب دشـوارتر از آن این مسائل به. تکنیکی چندانی نیاز نداشته باشند؛ اما در واقعیت چنین نیست
، فهـم مـا رسند و بدون برخورداری از دانش تکنیکی عمیق در حوزۀ هوش مصنوعی در نگاه اول به نظر می

کنیم.  در ادامه به برخی از این مسـائل نظـری اشـاره مـی. نها هرگز از سطحی ابتدایی فراتر نخواهد رفت از آ
 نخستین )نه لزوماً به معنای مسئله دارنـده بـالاترین اهمیـت، بلکـه صـرفاً نخسـتین بـه اعتبـار شـمارش(

 تلقـی شـود؟ 1ل اخلاقـیتوانـد هموـون انسـان یـک عامـ این پرسش است کـه آیـا هـوش مصـنوعی می
 (Cave & Dihal, 2020) ویژه با توجه به این نکته کـه  پاسخ غالب متخصصان به این پرسش منفی است، به

ــا فراگیــر، یعنــی هــوش مصــنوعی مســتقل از انســان و دارای  هنــوز هــوش مصــنوعی در معنــای قــوی ی
پاسـخی مثبـت —ر اقلیـتد even—حال، برخی پژوهشـگران خودمختاری، به وجود نیامده است؛ با این

شـود: جایگـاه اخلاقـی ایـن موجـود  اگر پاسخ مثبت داده شود، بلافاصله پرسشی دیگر مطرح می .اند داده
دهد که اگر موجودی غیرانسـانی امـا برخـوردار  انسانی چه خواهد بود؟ شهود انسانی نشان می فناورانۀ شبه

گاهی، به یر بایـد از شـمن اخلاقـی نیـز برخـوردار باشـد؛ بـا عنوان فرآوردۀ فناوری پدید آید، نـاگز از خودآ
گاهی به حال، در اینجا نیز اختلاف این تنهایی برای ایجـاد  نظرهایی وجود دارد. برخی بر این باورند که خودآ

گـاهی»شمن اخلاقی کافی نیست و وجود احساس نیز شرطی اساسی اسـت. از ایـن منظـر، میـان  « خودآ
شـود؛ در  وارگی تمـایز گذاشـته می مثابۀ شـرط لازم و کـافیِ انسـان به« دیمن احساس»مثابۀ شرط لازم و  به

گـاهی و  مقابل، گروهی دیگر معتقدند تا زمانی که چنـین ماشـین هوشـمندی )یعنـی ماشـینی دارای خودآ
 .مندی( ساخته نشده است، بح  و نظرورزی دربارۀ شمن اخلاقی آن بیهوده و اتلاف وقـت اسـت احساس

های مبتنی بـر آن، حقـوق اخلاقـی  توان برای هوش مصنوعی و ربات ن است که آیا میپرسش مهم دیگر ای
                                                                 

1. Moral agent 
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حقوق تلقی کرد. یکی از منـابع مهـم در ایـن زمینـه کتـاب  نها را باید صرفاً ابزارهایی بی در نظر گرفت، یا آ
یت کم در وضـع رسد کـه دسـت (. به نظر میGunkel, 2018نوشتۀ گانکل است ) 1ها ارزشمند حقوق ربات

فعلیِ رشد فناوری، این مباح  هنوز از مسائل مبتلابه فاصله دارند و اولویت چندانی ندارند؛ این پرسـش، 
 طور تنگاتنگ به پرسش نخست وابسته است و تا حد زیادی در ذیل آن قابل فهم است. البته، به

ها را بـه  انتوان بخشی از تصـمیمات اخلاقـی مربـوط بـه انسـ سومین پرسش مهم این است که آیا می
برخلاف دو پرسش نخست، این پرسش در وضـعیت کنـونیِ  (؛Moor, 2006هوش مصنوعی واگذار کرد )

های مهـم، هموـون بارورسـازی ابرهـا،  گیری طرح است. امروزه برخی تصمیم رشد فناوری، واقعی و قابل
هـایی کـه بیشـتر در  بینـی افـراد و گروه های جمعیتی، مبارزه با جـرایم و شناسـایی مجرمـان، پیش سیاست

هـای تشخیصـی و درمـانی در حـوزۀ سـلامت  (، فعالیتAngwin et-al, 2016انـد ) معرض ارتکـاب جرم
(Rajkomar & Kohane: 2019( و حتی مسائل مربوط به مهاجرت )Molnar, 2019: 329به ،)  واسطۀ هوش

بارۀ همۀ این موارد، انتقـادات کند. در گیر ایفا می رود و در عمل این فناوری نقش تصمیم مصنوعی پیش می
گیرنـد؛ بـا  بسیاری از منظر اخلاقی وجود دارد کـه همگـی در حیطـۀ اخـلاق هـوش مصـنوعی جـای می

 گیرند، اما اصل پرسش، حال، باید توجه داشت که هرچند مصادیق یادشده ذیل مسائل کاربردی قرار می این
 .به هوش مصنوعی سپرد یا نه، پرسشی نظری است های مهم انسانی را گیری توان تصمیم یعنی اینکه آیا می

چهارمین پرسش مهم نظری بـه مسـئلۀ جانبـداری، سـوگیری و تعصـب در هـوش مصـنوعی مربـوط 
گیری چنین تمـایلاتی در هـوش مصـنوعی نیـز، هماننـد انسـان، از منظـر  شود؛ بدین معنا که آیا شکل می

در سطح نظری، بلکه در عرصـۀ صـنعت و فنـاوری  تنها اخلاقی نادرست است یا خیر؛ البته این موضوع نه
در قلمـرو دسـتۀ  .ای مشترا میان هر دو حوزه دانست توان آن را مسئله شود و می نیز از مسائل مهم تلقی می

تـوان مـوارد دیگـری را  دوم، یعنی مسائل کاربردی، افزون بر مصادیقی که ذیل پرسش سوم مطرح شـد، می
ها و اطلاعات خصوصی افـراد  اینکه هوش مصنوعی حجمی عظیم از داده نیز برشمرد؛ نخست، با توجه به

های مرتبط بـا آن اهمیـت  کند، مسئلۀ حفظ حریم خصوصی افراد و شیوۀ مواجهه با چالش را گردآوری می
های نظـامی  دومین مسئلۀ مهم، کاربرد هوش مصنوعی در عرصـه  (؛Floridi & Taddeo, 2016) بسیار دارد

 مداخلـۀ  (Crootof, 2015). شـدت خطرنـاا داشـته باشـد توانـد پیامـدهایی به کـه می و تسلیحاتی اسـت

ویژه تهدید جایگاه مشاغل انسانی نیز موضـوع مهـم دیگـری اسـت کـه توجـه  هوش مصنوعی در بازار و به
انـد؛ بـرای نمونـه، دربـارۀ  اندیشمندان را به خود جلب کرده است. برخی مسائل نیز بسیار جزئـی و موردی

ناچار بایـد میـان  دروهای خودران این پرسش مطرح است که در شرایط بحرانـی، یعنـی زمـانی کـه بـهخو
(، چه تصمیمی باید اتخـاذ Awad, 2018: 59-64برخورد با یک کودا یا یک سالمند یکی را انتخاب کنند )

                                                                 
1. Robot rights 
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حـض اسـت و تر از مسـائل نظـری م تر و متنـوع طور کلی، دامنه مسائل کـاربردی بسـیار گسـترده شود؛ به
 منزلۀ نمونه بیان شد. مواردی که در اینجا ذکر شد صرفاً به

تـوان بـه تصـویری  اکنون با مرور عمده مسائل ـ اعم از نظری و کاربردی ـ اخلاق هوش مصـنوعی می
اولیه و نسبتاً دقیق از این حوزه دست یافت؛ با این حال، باید توجـه داشـت کـه صـرف دسـتیابی بـه چنـین 

طور جـدی تممـل و  ار در این زمینه کافی نیست؛ زیرا برای آنکه بتوان دربارۀ هـر مسـئله بـهتصویری برای ک
گاهی و دانش کافی نسبت به ماهیت فنی و سازوکارهای هوش مصنوعی هسـتیم؛  افهار نظر کرد، نیازمند آ

ای هـ ای در حوزه از همین روست که بسیاری از متخصصان برجستۀ اخلاق هوش مصنوعی، دارای پیشـینه
مـانع مهـم  .های علوم انسانی نیـز کـم نیسـت اند، هرچند حضور متخصصانی با زمینه مهندسی و فناوری

دیگری نیز در این میان وجود دارد که شایان توجه است: گاه ممکن است یک متخصـص علـوم انسـانی یـا 
جـرا نداشـته باشـد؛ ای پیشنهاد کند که از منظر فنی و عملـی قابلیـت ا حلی برای مسئله فیلسوف اخلاق راه

یابـد؛  بنابراین، برخورداری از دانش فنی و مهندسی در زمینۀ هوش مصنوعی از این جنبه نیـز ضـرورت می
ای متشـکل از  رشـته هـای میان توان تا حدودی با رویکرد کار گروهی، یعنی تشکیل تیم البته این مانع را می

 فیلسوفان اخلاق و متخصصان فنی و مهندسی، برطرف کرد.

  نتیجه

های کـاربردی در حـوزۀ هـوش  اخلاق هوش مصنوعی رویکردی است نـافر بـه برسـاختن دسـتورالعمل
مصنوعی با هدف جلوگیری از بروز پیامدهایی کـه عمـدتاً بـر اسـاس شـهود اخلاقـی، نادرسـت قلمـداد 

بتنـایش بـر ویژه پیونـد آن بـا ماشـین و ا شوند؛ با این حال، به دلیل ماهیت پیویدۀ هوش مصنوعی ـ بـه می
رو میـان فهـم  انـد؛ از ایـن ها و فرایف فنـی بسـیاری همراه ها با چالش یادگیری ماشینی ـ این دستورالعمل

محور از اخـلاق هـوش مصـنوعی  های فلسـفی از آن، بـا فهـم تکنیـک متعارف از اخلاق و حتی برداشت
بـه عرصـۀ اخـلاق هـوش تفاوتی اساسی وجود دارد؛ بنـابراین، تقـرّب و ورود متخصصـان علـوم انسـانی 

مصنوعی مستلزم رعایت احتیاط، ملاحظات روشی و برخورداری از مطالعات کافی در قلمرو فنـی هـوش 
گیری از دانـش متخصصـان ایـن حـوزه  ای و بهره رشته مصنوعی است. در بسیاری موارد نیز همکاری میان

 آید. ناپذیر به شمار می ضرورتی اجتناب

 ملاحظات اخلاقی

ه صورت یک پژوهش مسـتقل صـورت گرفتـه، و بـرای انجـام آن، از حمایـت مـالی موسسـه این تحقیق ب
 .اند ، نویسندگان تعارض منافعی نداشتهچنین همخاصی استفاده نشده است. 
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