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  ها:کليد واژه
سرمایه اجتماعی، مشارکت 

 دانش و آگاهی، ،اجتماعی
 گرایی، جامعه ایران.تعاون

گرایی در جامعه ایران به ارائه تصویر و سیمایی شناخت تغییر و تحولات تعاون هدف پژوهش:

انجامد و گامی ضروری برای درک و فهم وضعیت اخلاقی می از وضعیت این ارزشگرایانه واقع
 گرایی و مبنایی برای ورود درست به فرایند سیاستگذاری اجتماعی و فرهنگی است.تعاون

های موجود است و جامعه آماری روش تحقیق حاضر مبتنی بر روش تحلیل ثانویه داده روش پژوهش:
باشد که نمونه آماری آن با استفاده از روش شهروندان مقیم داخل ایران می ها، شامل کلیهاین داده

 چارچوببراساس های کشور انتخاب شده است. نفر در تمام استان 12951گیری تصادفی با حجم نمونه
افزار گرایشی از طریق آزمون معادلات ساختاری با بکارگیری نرم -گرایی رفتاری تحقیق، تعاون نظری

AMOS بیین شد.ت 

است. طبق مدل مورد  هانشانگر برازش خوب مدل بر دادهنتایج آزمون معادلات ساختاری،  ها:یافته
رفتاری تحت تأثیر عوامل مختلفی از قبیل سطح دانش و  -گرایی در بعد گرایشی نظر، مسئله تعاون

های ، پنداشت از ارزشو عملکرد آن های تعاونی، نگرش به تعاونیآگاهی شهروندان نسبت به شرکت
اجتماعی مختلف و در نهایت سرمایه اخلاقی حاکم بر جامعه، سابقه عضویت و فعالیت افراد در نهادهای 
شخصی و اعتماد اجتماعی نهادی و اجتماعی شهروندان اعم از؛ روابط اجتماعی، اعتماد اجتماعی بین

  یافته قرار دارد.تعمیم

 ی،کنون یطدر شرا یتعاون یهاشرکت یاقتصاد یتبا وجود ماهنتایج، نشانگر این است که  گيری:نتيجه
 یتبر تقو یدبا یاستگذاران. لذا، سگرددیدر جامعه باز م ی،بستر اجتماعها به آن یتشرط موفق

 یراندر ا ییگراتوسعه تعاون یبرا یادینبن یبه عنوان گام یو اعتماد نهاد یاجتماع هاییرساختز
 تمرکز کنند.
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 مقدمه

چیزی مهم، ارزشمند، مطلوب و پسندیده کنند چههایی است که مشخص میها و جوامع، تصورات و اندیشهبنیان همه فرهنگ

کنند و از ها را هدایت میدهند و آنها، به آدمیان در تعامل با دنیای اجتماعی، معنا میانتزاعی یا ارزشاست. این تصورات 

ها و هنجارها در کنار هم  به چگونگی یابند. ارزشطریق قواعدی بر رفتارها که هنجارها، نام دارند، منعکس و تجسم می

های گوناگون دارند. بطور دهند و تنوع بسیار وسیعی در فرهنگشان شکل میرفتار اعضای یک فرهنگ در محیط اجتماعی

های دیگر ممکن است تأکید بیشتری روی که فرهنگدهند، درحالیها ارزش بالایی به فردگرایی میبرخی از فرهنگ ،مثال

و  یجترو یدر راستاتواند هایی که مییکی از حوزه .(143: 1335؛ چلبی، 35-31: 1331نیازهای مشترک داشته باشند )گیدنز، 

ها یتعاون ،های تعاونی هستند. در واقعیرد، شرکتاستفاده قرار گ ی و رفع نیازهای مشترک موردگسترش اخلاق اقتصاد

 یاقتصاد یهایتلبه فعا ینگاه اخلاقباشند.  یکوکارانهن یهامروج ارزشسرمایه  فرد برجامعه بر فرد و تقدم تقدم  توانند بامی

برخوردار  یای ویژهرفتار یتوام با هنجارها یینهضت از بار معنا این انسان محور نهضت تعاون، موجب شده است یکردو رو

اصول و  یند تاهمواره تلاش نما یستیحوزه با ینفعالان اون، تعا یتهو یانیهدر ب ی مندرجهاباشد. بر اساس اصول و ارزش

(.  1991تعاون،  یالمللینب یهتعاون، اتحاد یتهو یانیهب) خود ملحوظ بدارند یریتیو مد یروابط اقتصاد دری را اخلاق یهاارزش

در  ها بتوانندیوجود دارد که تعاون یدواریام یندر حال توسعه ا یدر کشورها(، 2442) کار یالمللینبر اساس نظر سازمان ب

گذار از عوارض یناش مشقات بردن یناز ب ینهدر زم ینهمچن ی وعو گسترش عدالت اجتما ییخصوص توسعه اشتغال، فقرزدا

ی از کشورها، از الگو یاریبسکارآمدی ارائه نمایند.  مؤثر و یهاکمک ی،ساختار یلاز اقتصاد متمرکز به اقتصاد بازار و تعد

تغییر و ، هرچند انداستفاده نموده هاین حمایتاقتصاد خرد و تداوم ا یهااز برنامه یدولت هاییتارتقاء سطح حما یبراتعاونی 

های گوناگون، تحت به صورت ،قتصادهای در حال گذارو اها را به ویژه در کشورهای در حال توسعه تحولات بسیاری، تعاونی

 هاییدر حال گسترش هستند و تعاون یدنسل جد هاییتعاوندر واقع در دنیای درحال گذار امروزی،  .داده استتأثیر قرار 

 از هاتعاونی از بعضی متحول، شدیداً فضای در این .باشندیم یدنسل جد هاییقرار گرفتن تعاون یرهم در مس یسنت یدیتول

 اند. درخشیده و رشد کرده خوبی به جدید، شرایط از ناشی پیچیده فضای در برخی هم و رفته بین

ایجاد توسعه پایدار و حمایت از کارآفرینی، تولید ثروت و نیز  برایامکانات بالقوه  زدر استفاده االگوی تعاونی  در ایران نیز

های با وجود ظرفیت .داردهای کاسته شده دولتی و از این قبیل، نقشی انکارناپذیر تأمین خدمات اجتماعی در قالب ظرفیت

نشان از وضعیت ( 1393، 1393، 1333ملی سرمایه اجتماعی ) بخش تعاون در اقتصاد ایران، نتایج حاصل از پیمایش

( نیز 1394)مرکز آمار ایران، های تعاونی مشخصات عمومی انواع اتحادیهگرایی درحد متوسط مردم ایران دارد. گزارش تعاون

 است. یرانبخش تعاون در اقتصاد ا یینسهم پا یانگرب

 یهااز برساخت یک، یگرایی در جامعه ایران ارائه شده استمتمایزی از وضعیت تعاون هایدر این شرایط برساخت

و ضعف در  یمنف ییفردگرا هیبا بالا بودن روح متوانییبرساخت را م نیاست. ا "انیرانینزد ا یهمکار هینداشتن روح"موجود 

توان یم زیبرساخت را ن نیوجود ا ریثأ. تمیکن فیتوص یحاصل از کارگروه یمطلوب در روندها جهیو نداشتن نت یکار گروه

های و فعالیت اقتصادی گروهی و تعاونی و در وهله دوم در عدم موفقیت بنگاه یبه کار گروه لیعدم تما در در وهله اول

های زهتوان به ترکیب پیچیدهای از عوامل در سطوح کلان، میانی و خرد در حوین عدم توفیق را میتعاونی در ایران دید. ا

گرایی در جامعه ن نگرش نظری به شناخت تغییر و تحولات تعاونبا ای اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی مربوط دانست.

گرایی به ارائه تصویر و رفتاری، خواهیم پرداخت، چراکه شناسایی درست و جامع وضعیت تعاون –ایران در بعد گرایشی 

گرایی و مبنایی برای انجامد و اولین گام ضروری برای درک و فهم وضعیت تعاونگرایانه از وضعیت موجود میسیمایی واقع

 ورود درست به فرایند سیاستگذاری اجتماعی و فرهنگی است. 
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و  اجتماعی فرهنگی، یر و تحولات ساختاریهمگام با تغ درصددیم به این سوالات پاسخ دهیم کهپژوهش در این 

گرایی در موثر بر تغییر و تحولات تعاون و عوامل داشته است؟ ر و تحولاتیچه تغییه ایران جامعگرایی در تعاون اقتصادی،

 ایران کدام است؟ 

 

 ادبيات پژوهش
 مبانی نظری

 واره پير بوردیوميدان، سرمایه و عادتمفهوم الف. 

کند، به کنش انسان را تبیین می 2های یک مثلث هستند که از نظر پیر بوردیوهر سه رأس 1وارهمیدان، سرمایه و عادتمفهوم 
گرایی ناگزیر به رجوع به مفهوم داند. لذا برای تبیین تعاوننحوی که هریک از این سه مفهوم را مقدم بر کنش و رفتار می

( شاید جدیدترین تمایلات شخصیواره )خلقیات یا گیری عادتنظریات بوردیو در باب شکلسرمایه و میدان هستیم. در واقع 

منش یا  را آن ویبورد که است یزیچ از« بخشی» مشابه های اخلاقی یا خلقیاتدر واقع ارزشاین باب باشد. ه در نظری

و  یپوشش فرهنگ یکه به عنوان نوع شودیطرح مم 3یلاتاز تما یبه مثابه نظام وارهعادت یجهدر نتنامد. واره میعادت

( در بعُد 1934واره، بوردیو )علاوه بر مفهوم عادت .(344-342؛ 1339)گرنفل، کندیعمل م یتکنشگر و واقع یانم یاجتماع
ها )ساختارها( و افراد دارای پیوسته از میدانهم  ی بهشناختی، جامعه را فضایی اجتماعی مرکب از مجموعههستی
های اجتماعی و طبق نداند که به عنوان کنشگر در قالب قواعد حاکم بر میداهای مرتبط با میدان میوارهعادت
های اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و نمادین با هم در تعامل و رقابت های خود در جهت دستیابی به انواع سرمایهوارهعادت

شوند، بنابراین فرد موجودی های خود در تثبیت یا تغییر فضای اجتماعی موثر واقع میقرار دارند. کنشگران با تعاملات و کنش
آید و تحت واره نائل میحال مجبور است. فرد در فضای اجتماعی و در قالب میدان اجتماعی به کسب عادتینمختار و درع

عمل او برآیند محیطی و فردی کند، های فردی اعم از روانی یا ذهنی ـ شخصیتی عمل میتأثیر شرایط ساختاری و ویژگی
بوردیو بدین صورت بهره ببریم که شرایط میدان )در پژوهش ما؛  توانیم از مفروضات نظری(. لذا می15: 1339 )گرنفل، اوست

واره افراد )باورها و تمایلات( و همچنین سرمایه اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی های اخلاقی جامعه(، عادتاز ارزش پنداشت
ی اجتماعی بر ی تأثیر سرمایهزمینهدر  ،گذارد. علاوه بر بوردیوها اثر مثبت میگرایانه آنشهروندان بر مشارکت و رفتار تعاون

 نظرات مختلفی از جانب کلمن، پاتنام و فوکویاما ارائه شده است. ،کنش

 گراییسرمایه اجتماعی و تعاونب. 

. جیمز 5، فوکویاما و پاتنام4گرایی نظرات مختلفی ارائه شده است از جمله: کلمنی تأثیر سرمایه اجتماعی بر تعاوندر زمینه
ی اجتماعی داند. کلمن سرمایهای جهت تبیین نحوه همکاری و تعاون افراد با یکدیگر میی اجتماعی را وسیلهیهکلمن، سرما

ای از منابع که در روابط خانواده و در سازمان اجتماعی محلی وجود دارند و برای مجموعه»کند: صورت زیر تعریف می را به
توانند امتیاز مهمی را اند و میهستند، این منابع برای افراد مختلف متفاوت رشد اجتماعی یا شناختی یک کودک یا جوان مفید

ی اجتماعی پلی (. تعریف کلمن از سرمایه344: 1994)کلمن، « ی انسانی کودکان و جوانان ایجاد کنندی سرمایهبرای توسعه

                                                           
1. Habitus 

2. Bourdieu 

3. System of Dispositions 

4. Coleman 

5. Putnam 
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منابع »ی گیرد اما آن را ساختهدر نظر می« فرد دارایی»ی اجتماعی را به عنوان بین فرد و جمع ایجاد کرد، او مسلماً سرمایه
 (. 9: 1991داند )کلمن، می« ساختاری اجتماعی

 دو بین ترویج همکاری باعث که داندمی غیررسمی هنجار یک از ملموسی نمونه و شکل را اجتماعی سرمایه فوکویاما

 سطح در اجتماعی سرمایه تولید اصلی منابع از یکی خانواده دید فوکویاما، (. از134: 1334 فوکویاما،)شود می نفر چند یا

 هستند متفاوت نیز هاآن اجتماعی پیوندهای انواع و کندمی تفاوت دیگر جامعه به ایاز جامعه خانواده ساختار است؛ جهانی

 ایحلقه است معتقد و دهدمی قرار بررسی مورد شعاع اعتمادشان اساس بر را هاگروه و جوامع فوکویاما (.12: 1339 فوکویاما،)

 گروه اعضای قابلیت از گروهیدرون همبستگی اگر و کنندمی عمل مشترک مبنای هنجارهای بر که دارند وجود گروه هر در افراد از

 (. 133: 1334 فوکویاما،) کندمی تحمیل بیرونی افراد بر منفی خارجی آثار بکاهد، گروه از بیرون همکاری با افراد برای

 اقدامات تسهیل که با دانست شبکه و هنجارها اعتماد، نظیر اجتماعی سازمان گوناگون وجوه را اجتماعی سرمایه پاتنام

 کلمن همچون پاتنام ،آیدبر می تعریف از گونه که(. همان313: 1993بخشند )پاتنام، می بهبود را جامعه کارایی هماهنگ،

 سطح و شخصی بین اعتماد اول درجه در او نظر از سرمایه اجتماعی منابع اما کرد معرفی کنش تسهیل برای را ساختار وجوه

ها، هنجارها و اعتماد است که های اجتماعی، شبکهی اجتماعی عبارت است از آن دسته از ویژگیلذا سرمایه .است مدنی تعهد

او این  (.51: 1991ایند )پاتنام، ای موثرتر اهداف مشترک خود را تعقیب نمسازد تا به شیوهکنندگان را قادر میمشارکت

 ها بهی آنهای اجتماعی، هنجارهای متقابل و اعتمادی که در نتیجههای بین افراد و شبکهاصطلاح را برای اشاره به اتصال

 آید به کار برد.وجود می

عی، اعتماد اجتماعی براساس مفروضات نظریات کلمن، فوکویاما و پاتنام درباره سرمایه اجتماعی از جمله روابط اجتما

 گرایانه را بوجود خواهد آورد.های گرایش افراد به رفتار تعاونیافته، زمینهشخصی و اعتماد اجتماعی نهادی یا تعمیمبین

 

  عقلانینظریه کنش ج. 

بینی کنش و است که هدف آن پیش 2آیزن و فیش باین 1عقلانیگرایی، نظریه کنش کننده رفتار تعاوناز دیگر نظریات تبیین

کننده بلافاصله فهم عوامل تعیین کننده رفتار واقعی است. این نظریه مبتنی بر این مفروض نظری است که عامل تعیین

 4کنند که مقاصداستدلال می آنها (.3:1939، 3کنش عینی شخص نیات و مقاصد شخص از انجام آن کنش است )دمینگو

بینی کرد. طبق نظریه های ذهنی مرتبط با کنش پیشدانستن گرایش اشخاص به کنش و نیز هنجارتوان با اشخاص را می

ها در  دست دارد. گرایش شخص به انجام یک ها نتیجه اطلاعاتی هستند که شخص درباره گرایشگرایش ،عقلانیکنش 

خواهد داشت. طبق این نظریه ش در پیکنش تابعی از باورهای او درباره پیامدهای مثبت و منفی بخصوصی است که آن کن

 مجموعه متفاوتی از متغیرهای مستقل را داریم:

 شود.باور فرد در این باره که رفتار معینی منجر به نتایج معینی می 

 .ارزیابی فرد از نتایج کنش 

 ا نه.  کند نظر دیگران مهم این است که او آن رفتار را انجام دهد یکه فکر میباورهای فرد درباره این 

  ،(.44:1939انگیزه شخص از اجابت و تبعیت از دیگران مهم )دمینگو 

ها، هنجارها و دهد که رفتار بوسیله باورها، گرایشنشان می عقلانیطور که در شکل زیر آمده است، نظریه کنش همان

 .گیردمقاصد شکل می

                                                           
1. Theory of Reasoned Action 

2 . Ajzen and Fishbein 

3. Doming 

4 . intention 
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  عقلانی: نظریه کنش 1 شکل شماره

دهد و مقاصد اغلب رفتار را مقاصد رفتاری را شکل میمطابق شکل شماره یک، ترکیبی از هنجارهای ذهنی و گرایشی، 
خاص یک فرد براساس قصد و نیت او به انجام آن رفتار تعیین  1شکل می دهند. بر اساس چهارچوب مفهومی این مدل، رفتار

و  2تواند بطور مؤثری از طریق ادغام، گرایش به انجام رفتارشود. همچنین بر اساس این مدل مقاصد رفتاری میمی
ن کننده است، یکی بینی شود. بنابراین، نیات رفتاری  تابعی از دو عامل تعییمربوط به انجام آن رفتار پیش 3هنجارهای ذهنی

 وجه شخصی )گرایشات( دارد و دیگری وجه اجتماعی )تأثیر نفوذ اجتماعی(.
شود و باور به اینکه به باور شخص به اینکه انجام این رفتار به خروجی معینی منتهی می "گرایش به رفتار" عامل فردی

رفتار معین، نتایج مثبت معینی حاصل خواهد  ام یکخروجی خوب یا بد است، اشاره دارد. هر چه شخص معتقد باشد با انج
بنظر خواهد رسید. بطور مشابه اگر با انجام یک رفتار  ترشد و نتایج منفی اجتناب پذیر خواهد بود گرایش به آن رفتار مطلوب

ها و نتایج منفی حاصل شود یا از نتایج مثبت جلوگیری شود پس گرایش به احتمال زیاد منفی خواهد بود )آیزن و فیش برآمد
 (. 1992؛ فیش باین و مانفردو، 1934باین، 

دومین عامل تعیین کننده، ادراک شخص از فشارهای اجتماعی است که از طرف اشخاص،گروه ها یا نهادها برای انجام 
ذهنی یک شخص در جام یک رفتار بر شخص وارد می شود که برای فرد اهمیت دارند. به عبارت دیگر هنجار یا عدم ان

های مهم فکر می کنند که او بایستی اش است که اشخاص یا گروهرابطه با یک رفتار بخصوص، تابعی از باورهای هنجاری
کند اگر این نظریه اشاره می .هاستعیت از آن اشخاص و گروهیا نبایستی این رفتار را انجام دهد بعلاوه انگیزه شخص از تب

ها برانگیخته شود یا باور داشته باشد که این باور مورد تأیید دیگران شخصی برای اجابت، تبعیت و پیروی از اشخاص و گروه
ه اگر شخص احساس کند مهم قرار خواهد گرفت، شخص برای انجام آن رفتار فشار اجتماعی را احساس خواهد کرد. بطور مشاب

انجام یک رفتار با تأیید یک گروه مهم مثل گروه همسالان مواجه نخواهد شد پس کمتر احتمال دارد او آن رفتار را انجام دهد. 
 (.1934این باورها هنجارهای ذهنی اساسی شخص هستند که بعنوان باورهای هنجاری از آنها یاد می شود )آیزن و فیش باین، 

ها و ها، کیفیت( معتقدند که ما به باورهای درباره یک موضوع با ارتباط دادن آن با ویژگی1934باین )آیزن و فیش 
آوریم که های مطلوب و نامطلوب نسبت به آن موضوع بدست میموجب این باورها ما گرایشدهیم. بهصفات متنوع شکل می

کنیم یا منفی. این باورها ممکن است بواسطه بت تداعی میمثهای وابسته است به این که آیا ما آن موضوع را با ویژگی

                                                           
1. Behavior 

2. attitude behavior 

3. subjective norms 

 رفتار مقاصد

باورهای شخص در این باره که 
رفتار به نتایج معینی منجر این 
 شود و ارزیابی او از نتایج آنمی

 گرایش نسبت به رفتار

باور شخص در این مورد که اشخاص 
کنند او خاصی یا گروه بخصوصی فکر می

بایستی یا نبایستی رفتاری را انجام دهد و 
 اش از تبعیت از آنهاانگیزه

 هنجارهای ذهنی
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مشاهده مستقیم یا غیر مستقیم از طریق اطلاعات بدست آمده از منابع بیرونی و یا از طریق فرایندهای استنتاجی ایجاد شده 
 رد.شوند و باورهای جدیدی ممکن است شکل گیمانند، برخی دیگر فراموش میباشد. برخی باورها پابرجا می

کنند که گرایش اشخاص نسبت به رفتار بواسطه مجموعه باورهای برجسته درباره انجام آیزن و فیش باین استدلال می
منظور فهم گرایش شخص نسبت به رفتار، ابتدا نیاز است که کنند که بهشود. آنها همچنین استدلال میرفتار دارند تعیین می

کند. نخستین گام در پیش بینی گرایش از گرایی( ارزیابی می)در پژوهش ما، تعاونبدانیم شخص چگونه نتایج آن رفتار را 
روی باورها ارزیابی ادراک مثبت یا منفی از نتایج رفتار است و گام بعدی این است که شدت باورهای شخص از نتایج معینی 

 (.15: 1993 ،1گیری شود.  )چندولخواهد داشت اندازهکه یک رفتار در پی
های کنشگران مورد بررسی قرار بینی آن را براساس نیات و گرایشای که بطور عمومی و مشخص کنش و پیشنظریه

کننده بلافاصله کنش آیزن و فیش باین است. بر پایه نظریه آیزن و فیش باین عامل تعیین عقلانیداده است، نظریه کنش 
صد و تمایل شخص به انجام رفتاری خود از دو عامل گرایش عینی شخص نیات و مقاصد شخصی از انجام آن کنش است. ق

پذیرد. گرایش به رفتار یک متغیر فردی است که طی آن، های ذهنی مرتبط با آن رفتار تأثیر مینسبت به رفتار و هنجاری
فشار اجتماعی است کند. هنجار منعکس کننده نفوذ و فرد خوب یا بد بودن یک رفتار )یا پدیده( را از نظر خودش ارزیابی می

های ما در نظریه کند. به یاد داریم که یکی از پیش فرضرا برای انجام کاری )رفتاری( احساس و ادراک میکه شخص آن
ها موجودات عاقلی هستند که با سبک و سنگین کردن و محاسبه منطقی و عاقلانه دست  به این بود که انسان عقلانیکنش 

های مثبت و منفی آنرا سنجیده و در مورد سود و زیان ها پیش از آنکه اقدام به کنشی کنند جنبهانزنند. بنابراین انسکنش می
تواند  در این محاسبه تأثیرگذار باشد میل و نگرش افراد نسبت به هایی که مینشنند. بنابراین یکی از متغیرآن به قضاوت می

، قصد فرد از بکار بستن یک رفتار تابع دو عمل تعیین کننده نیعقلافعالیت در تعاونی است. بنابراین طبق نظریه کنش 
 عقلانیهایی است( و دیگری تأثیر نفوذ اجتماعی است. طبق نظریه کنش باشد، یکی خود فرد )اینکه واجد چه گرایشمی

تابعی از ها در  دست دارد. گرایش شخص به انجام یک کنش ها نتیجه اطلاعاتی هستند که شخص درباره گرایشگرایش
 خواهد داشت.باورهای او درباره پیامدهای مثبت و منفی بخصوصی است که آن کنش در پی

 

 پيشينه تجربی

 چندوجهی پدیده یک هاسازمان این پایداری و موفقیت که دهدمی نشان هاتعاونی خصوص در شده انجام تحقیقات بررسی
 محیط شامل) بیرونی عوامل و( مالی و انسانی سرمایه مدیریت، شامل) درونی عوامل از ایمجموعه تأثیر تحت که است

 :است زیر شرح به پیشین مطالعات در هاتعاونی عملکرد بر تأثیرگذار کلیدی عوامل بندیدسته. دارد قرار( اقتصادی و نهادی
 (ساختار و تخصص دانش،) رهبری و مدیریتی عوامل. 1

 که دهدمی نشان تحقیقات. است خورده گره رهبری و مدیریت کیفیت به ها،تعاونی موفقیت ابعاد تریناصلی از یکی
زاده و همکاران، برفی؛ 1441هاشمی و همکاران، ؛ 1444ملتفت و مولائی، ) مدیران تجربه و تحصیلات تخصص، دانش،
 تأثیر تعاونی مثبت عملکرد بر مستقیم طور به( 1331؛ انصاری، 1394 همکاران، و حیدری ؛1393 همکاران، و امیرنژاد؛ 1441

 مدیره هیئت و مدیرعامل بالای پذیریمسئولیت ،(1395 همکاران، و )عطایی استراتژیک مدیریت همچنین،. گذاردمی
 همکاران، و گودرزی ؛1391 اسدی،بنی و فرقلی) مدیران انسانی و فنی هایمهارت به توجه و( 1393 مقصودلو، و محبوبی)

 عنوان به مدیرعامل و مدیره هیئت در کافی تخصص و دانش عدم مقابل، در. اندشده شناخته موفقیت حیاتی عوامل از( 1395
 (.1393 شامرادیان،) است شده برشمرده موفقیت عدم کلیدی موانع از یکی

 (اجتماعی سرمایه) مشارکتی و اجتماعی عوامل. 2
 که دارند تأکید هاپژوهش. است اعضا داخلی هایپویایی و اجتماعی سرمایه گرو در ها،تعاونی عملی و فلسفی پشتوانه

 همکاران، و کریمی؛ 1441هاشمی و همکاران، ) اعضا پذیریمسئولیت و اجتماعی انسجام متقابل، اعتماد بالا، پذیریمشارکت

                                                           
1. Chandool 
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 صورت به( 2411 1ترگار و کوپر؛ 1332؛ انصاری، 1394؛ انصاری، 1391 واحدی، و باباخانی ؛1395 همکاران، و نکویی ؛1393
زارع ) سود در بودن سهیم اصل به اعتقاد و تعاونی به اعضا علاقه و انسجام. دارد معنادار تأثیر هاتعاونی موفقیت میزان بر مستقیم

 دلیل، همین به. است اجتماعی و فرهنگی قوی زیرساخت یک دهندهنشان( 1339 هزارجریبی،؛ 1391آبادی و همکاران، شاه
  (.1331؛ انصاری، 1393 شامرادیان،) شودمی قلمداد هاتعاونی شکست برای عاملی عنوان به اعضا پذیریمشارکت عدم

 (پایداری و توانمندی) مالی و اقتصادی عوامل. 3
 آن از حاکی تحقیقات. است آن پایداری اصلی شاخص اقتصادی، مدیریت و سودآوری مالی، تأمین در تعاونی توانایی

هاشمی و ) محصولات مناسب گذاریقیمت و بهرهکم تسهیلات از استفاده سودآوری، اعضا، و تعاونی مالی توان که است
ها ریزی، توسعه، تأمین مالی و کنترل هزینهو برنامه( 1394 ،و حسینی نظریان ؛1393 ولدبیگی، و ایمانی؛ 1441همکاران، 
 ثبات عدم اقتصادی، و مالی مشکلات برعکس،. هستند اقتصادی موفقیت کنندهتعیین عوامل( 2441و همکاران،  2)کارلبرگ

 موفقیت عدم و رکود جدی موانع عنوان به( 1333 زادتوت،) ناکافی سودآوری و( 1393 شامرادیان،) اولیه مواد قیمت در
 .اندشده شناسایی

 (اصول سازینهادینه و فراگیری) آگاهی و آموزشی عوامل. 4
 تعاونی فرهنگ شدن نهادینه برای ضروری هایسازه از یکی تعاون، اصول از آگاهی و مدیران و اعضا کافی آموزش

هاشمی و ؛ 1441آبادی و همکاران، فیض) مناسب و موقع به رسانیاطلاع و آموزش که دهندمی نشان هایافته. است
 صمدیان، و پناه یزدان ؛1393 همکاران، و کریمی؛ 1394نجاتیان و همکارن،  ؛1391 ،و حسینی نظریان؛ 1441همکاران، 

 قرار دسته این در نیز مدیر تجربه و اعضا تحصیلات سطح بودن بالا. دارد هاتعاونی موفقیت بر معناداری و مثبت تأثیر( 1333
 ؛1392 ،فدایی و همکارانشوکت) گذاردمی تأثیر موفق عملکرد بر تعاونی، دانش افزایش طریق از غیرمستقیم طور به و گرفته
 (.1394 همکاران، و آبادی شاه زارع

 (مقررات و حمایت) نهادی و بیرونی عوامل. 5
 مقررات، دولتی، هایحمایت. کنند ایفا را بازدارنده یا کنندهتسهیل نقش توانندمی حاکمیتی نهادهای و محیطی عوامل

 و وندعلی کرد؛ 2411و همکاران،  3گارنوسکا) حاکمیتی نهادهای با تعامل و روستایی، تعاون سازمان و هااتحادیه عملکرد
 شناسایی مهم سازمانیبرون عوامل عنوان به( 1333 صمدیان، و پناه یزدان؛ 1394 نظریان و حسینی، ؛1391 همکاران،

 به( 1394 همکاران، و نصرالهی) اعتباری نادرست هایسیاست و دولتی هایحمایت بودن ناکافی موارد، از بسیاری در. اندشده
 (.1333 زادتوت، ؛1391 دولتی،) اندشده مطرح هاتعاونی رکود و موفقیت عدم اصلی دلایل از یکی عنوان

 (کارآفرینی و انگیزه) شخصیتی و فردی عوامل. 1
 پذیریمسئولیت سطح و تولیدی کار به علاقه پذیری،انعطاف کارآفرینی، روحیه مانند اعضا، و مدیران فردی هایویژگی

؛ 2421و همکاران،  4مانوساکیس؛ 1441زاده و همکاران، برفی؛ 1442؛ زرگرانی و همکاران، 1444ملتفت و مولائی، ) فردی
 نوآوری، برای اصلی محرک توانندمی هاویژگی این. دارند هاتعاونی عملکرد بر معناداری تأثیر ،(1399 همکاران، و الفتی

 .باشند رقابتی محیط در کوشیسخت و ابهام تحمل
 نوآوری و بازاریابی ساختاری، عوامل. 3

 کیفیت. است رقابتی مزیت کسب در مهمی عامل فناوری، و بازار با ارتباط در ویژه به ساختاری، و عملیاتی مدیریت
هاشمی ) تأسیس مرحله در ساختاری مطلوب وضعیت و مداری کیفیت نوآوری، نوین، هایروش و فناوری از استفاده بازاریابی،

                                                           
1. Tregear and Cooper 

2. Carlberg 

3. Garnevska 

4. Manousakis 
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 احمدوند، و فاریایی ؛1395 همکاران، و عطایی ؛1394 همکاران، و ایرانی، 2422و همکاران؛  1موریانی؛ 1441و همکاران، 
 اقتصادی ناکارآمدی علل عنوان به نیز محصولات توزیع و بازاریابی در ضعف. دارد مثبت همبستگی تعاونی موفقیت با( 1394

 (.1394 مظفری،) اندشده شناخته
 مدیریت،) کیفی انسانی سرمایه میان پیچیده تعامل یک نتیجه هاتعاونی موفقیت که دهدمی نشان شده مرور تحقیقات

 وجود با. است مساعد نهادی محیط و اقتصادی توانمندی ،(اعتماد مشارکت،) فعال اجتماعی سرمایه ،(فردیت آموزش،
 تأثیر و نسبی وزن به کمتر و اندپرداخته عوامل بررسی به ایمنطقه و مقطعی صورت به هاپژوهش اغلب عوامل، بندیدسته

 شناسایی بر عمدتاً پیشین تحقیقات در واقع تمرکز. است شده پرداخته جامع مدل یک دراجتماعی  عوامل این همزمان تعاملی
در این پژوهش با اتخاذ  .اندپرداخته ابعاد این میان علیّ و تعاملی سازیمدل به کمتر و است شکست بوده/موفقیت عوامل

 غیرمستقیم و مستقیم تأثیر توانمی ،(SEM) ساختاری معادلات نظیر هاییروش از استفاده شناختی و بارویکرد جامعه
 . داد قرار آزمون مورد را «ایران جامعه در گراییتعاون بر متغیرهای محوری

شده  بنا اصلی شالوده عنوان به نظریه کنش عقلانی آیزن و فیش باین براساس مطالعه این نظری چارچوبدر مجموع، 
 فرد نگرش: دارد بستگی اصلی عامل دو به( گراییتعاون به گرایش اینجا، در) رفتاری قصد که کندمی تبیین نظریه است. این

ه یک نظریه اکتفا نکردیم و با در تدوین چارچوب نظری صرفا بعلاوه بر این،  .او ذهنی هنجارهای و رفتار به نسبت
گرایشی پرداخیتم.  -گرایی رفتاری یابی تعاونیبه مدلسرمایه اجتماعی  و وارهمیدان، سرمایه و عادتگیری از نظریات بهره

استفاده گذار باشد، گرایانه شهروندان تأثیررود در تبیین گرایش و رفتار تعاونای که احتمال میهمچنین از متغیرهای زمینه
ای تحقیق شامل؛ سن، جنس، وضعیت تأهل، وضعیت فعالیت، وضعیت سکونت و استان محل اقامت و شد. متغیرهای زمینه

های سرمایه های زندگی به عنوان شاخصتعداد اعضای خانوار است. لازم به ذکر است از دو متغیر تحصیلات و هزینه
 فرهنگی و اقتصادی استفاده شده است.

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : مدل نظری تحقيق2 شکل شماره

 

 شناسیروش

                                                           
1. Muryani 

انشی و نگرشی آگاهی د

 هابه تعاونی

 

گرایش به مشارکت و 

 رفتار جمعی

 

 سرمایه اجتماعی

 )روابط و اعتماد اجتماعی(

های پنداشت از ارزش عضویت و فعالیت نهادی 

 اخلاقی جامعه

 

 -گرایی گرایشی تعاون

 رفتاری
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هایی است که های موجود است. این روش استفاده از دادهروش تحقیق پژوهش حاضر کمی و مبتنی بر تحلیل ثانویه داده
ها، کل مراحل ساختن پرسشنامه، اجرای آن و اند. با دستیابی به این دادهموسسات یا محققان دیگری گردآوری کرده

 (. 31-33: 1335؛ دواس، 244: 1334ی، کیبلشود )گیری حذف مینمونه

به تحلیل سری ( 1393و  1393، 1333)  های طرح ملی سرمایه اجتماعیداده در بخش اول؛ با استفاده از تحلیل ثانویه
 یمرکز افکارسنجهای گردآوردی شده توسط گرایی در جامعه ایران پرداختیم. سپس به تحلیل ثانویه دادهزمانی تعاون

ها پرسشنامه بوده است. جامعه آماری نیز شامل کلیه پرداختیم. ابزار گردآوری داده 1399یران )ایسپا( در سال ا یاندانشجو
یران )ایسپا( با استفاده از روش ا یاندانشجو یمرکز افکارسنجباشد که نمونه آماری آن توسط شهروندان مقیم داخل ایران می

  های کشور انتخاب شده است.م استاننفر در تما 12951گیری تصادفی با حجم نمونه
، ها و متغیرهای مورد بررسی پرداخته شد، که نتایج تحلیل عاملی تأییدیگویه 1تحلیل عاملی تأییدی به بررسی روایی با

 ها و متغیرهای تحقیق دارد. نشان از همسازی درونی بالای گویه

 : چارچوب عملياتی سنجش متغيرها1جدول شماره 

 شاخص گویه

( مسئول است و من یطیمح ستیزلزله، خطرات ز ل،ی)س دیآیم شیکه در جامعه پ ینسبت به مسائل دولت

 انجام دهم. یکار ستیلازم ن

گرایش به مشارکت و انجام 

 فعالیت جمعی

 شود. عیاعضا به صورت برابر توز نیب دیبا ایفارغ از سمت افراد، همه امکانات و مزا یگروه یهاتیفعال در

 باشد. یتر از کار گروههرچند سخت دهمیم حیرا ترج ییانجام کار به تنها

 را انجام ندهند. فشانیوظا گرانیاگر د یرا انجام دهد حت فشیوظا دیکه قرار دارد با یگاهیدر هر جا هرفرد

 .شودیحاصل م یبهتر جیکنند نتا یرویازاو پ هیباشد و بق سینفر رئ کیکه  یگروه در

 در برابر جامعه تیمسئول احساس

های اخلاقی پنداشت از ارزش

 جامعه

 یدر کار گروه یریپذتیمسئول

 صداقت

 و مشارکت یهمکار

 میزان تعامل با فامیل و خویشاوندان

 روابط اجتماعی بین شخصی
 میزان تعامل با دوستان

 هاایمیزان تعامل با همسایگان و هم محله

 هاصنف( یا همکلاسیهمکاران )افراد هممیزان تعامل با 

 اعتماد به فامیل و خویشاوندان

 اعتماد اجتماعی

 اعتماد به دوستان

 اعتماد به همکاران )افراد هم صنف(

 هامیزان اعتماد به تعاونی

 (NGO) های مردم نهاد و غیر دولتی اعتماد به سازمان

 اکثریت مردم قابل اعتمادند

 های خیریه )حمایت از نیازمندان و ... (گروهعضویت در 

 عضویت در  شوراها )شهر، محله، ...( عضویت نهادی

 الحسنه دوستی یا خانوادگیهای قرضعضویت در  صندوق

                                                           
1. Validity 
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 (NGO) های مردم نهاد و غیر دولتی عضویت در  سازمان

 (خیریه )حمایت از نیازمندان و ...های نحوه همکاری در گروه

 فعالیت نهادی
 نحوه همکاری در شوراها )شهر، محله، ...(

 الحسنه دوستی یا خانوادگیقرضهای نحوه همکاری در صندوق

 (NGO)های مردم نهاد و غیر دولتی نحوه همکاری در سازمان

 1جدول شماره ادامه 

 شاخص گویه
 ها بیشتر استطبق قوانین، حمایت دولت )مانند تخفیف بیمه و ...( از این شرکت

 آگاهی دانشی
 ها اعضا بدون توجه به میزان سهام خود از حق رأی یکسانی برخوردارنددر این نوع شرکت

 کنند؟ها زیر نظر کدام وزارتخانه فعالیت میآیا اطلاع دارید تعاونی
 ها آشنا هستید؟های آنها و فعالیتدر مجموع تا چه اندازه با تعاونی

 ها در کاهش فقرعملکرد تعاونینگرش به 

 آگاهی نگرشی

 ها در تقویت روحیه همبستگینگرش به عملکرد تعاونی

 ها در تولید ثروتنگرش به عملکرد تعاونی
 ها در تأمین کالا و خدمات ارزان قیمتنگرش به عملکرد تعاونی
 ها در توانمند سازی و خودکفایی مردمنگرش به عملکرد تعاونی

 تر به نتیجه از طریق کار مشارکتیها در رسیدن سریعبه عملکرد تعاونی نگرش
 هاتهیه مایحتاج زندگی از تعاونی

 رفتاری -گرایی گرایشی تعاون
 های تعاونیتجربه عضویت در شرکت

 هانحوه مشارکت در تعاونی
بخش توسط پاسخگو و یا یکی از  گذاری در ایناندازی شرکت تعاونی و سرمایهاندازی و تمایل به راهراه

 اعضای خانواده

 های پژوهشیافته
گردد، بخش توصیفی به توصیف های ایسپا در دو بخش توصیفی و استنباطی ارائه میهای حاصل از دادهدر این مبحث، یافته

استنباطی به  پرداخته و بخش های مربوطه به فراخور سطح سنجش متغیرهاو بررسی وضعیت متغیرهای اصلی و شاخص
ضرایب همبستگی، رگرسیون  هایپردازد که در آن از آزمونمیبررسی روابط آماری میان متغیرهای مستقل و وابسته تحقیق 

 شده است. یابی معادلات ساختاری استفاده چندگانه و آزمون مدل
مندرج در  هاینگین شاخصمیا سهیمقااصلی تحقیق است. های های توصیفی شاخصبیانگر آماره، 2شماره ول اجد

نشان  یاتک نمونه یرا با استفاده از آزمون تاست  54برابر با که  144تا  1با میان دامنه مقیاس در بازه جدول شماره دو 
 4941کوچکتر از   یو سطح خطا 4999 نانیبا اطم Tمقدار آزمون ها در اکثر شاخص شودی. چنان که مشاهده مدهدیم

گرایش به  شاخص یمیانگین واقعکه بدین صورت و مفروض وجود دارد. یواقع نیانگیم ود نیب یمعنادار یتفاوت آمار
 نیاز میانگ یبه طور معنادارشخصی مشارکت و انجام فعالیت جمعی، روابط اجتماعی بین شخصی و اعتماد اجتماعی بین

 بیشتر از حد متوسط مورد انتظار است. هاین شاخصوضعیت ا به طور متوسط گری( بیشتر است؛ به بیان د54دامنه مفروض )
حد متوسط مورد و  دامنه مفروض نیاز میانگ یبه طور معناداریافته اعتماد اجتماعی تعمیم شاخص یمیانگین واقع نیهمچن

دامنه  نیمیانگهای اخلاقی جامعه با پنداشت از ارزش شاخص یمیانگین واقع و در نهایت اینکه است کمتر( 54انتظار )
 داری ندارد.تفاوت معنی( 54مفروض )

 استنباطی متغيرهای مستقل-های توصيفی: آماره2شماره  جدول

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم شاخص
 میانگین

(144-1) 
 تفاوت میانگین سطح معناداری Tآماره 

 بیشتر 4944 239953 1393 293 4593 4393 491 491 گرایش به مشارکت و انجام فعالیت جمعی



 4141 پایيز و زمستان، چهاردهمشناسی اقتصادی و توسعه، سال دو فصلنامه جامعه 23

 

 
 

 

 

 عدم تفاوت 49153 -1942 49933 299 1494 2593 3294 2595 های اخلاقی جامعهپنداشت از ارزش
 بیشتر 4944 33911 54993 995 2195 3393 2199 392 روابط اجتماعی بین شخصی

 بیشتر 4944 13993 5293 1193 2395 4194 1491 992 شخصیاعتماد اجتماعی بین
 کمتر 4944 -299133 41929 499 491 3394 3493 2193 یافتهتعمیماعتماد اجتماعی 

 54 =و معیار مقایسه )میان دامنه مقیاس(  One-Sample Testنام آزمون: 

در  عضویت نهادی ایرانیان ی، میانگین کلجینتااین براساس در ادامه شاخص کلی عضویت نهادی ایرانیان بدست آمد. 
و  4999 نانیبا اطم Tمقدار آزمون که  دهدیمیانگین شاخص نشان م سهیمقاهمچنین است.  21913، برابر با 144تا  1بازه 

مقدار میانگین  نیو مفروض وجود دارد. همچن یواقع نیانگیم ود نیب یمعنادار یتفاوت آمار 4941کوچکتر از   یسطح خطا
وضعیت  به طور متوسط گریاست؛ به بیان د کمتر( 54دامنه مفروض ) نیاز میانگ ی( به طور معنادار21913شاخص ) یواقع

 (.3)جدول شماره  از حد متوسط مورد انتظار است کمتر عضویت نهادی ایرانیان بطور معناداری

 استنباطی متغير مستقل عضویت نهادی-های توصيفی: آماره3شماره  جدول

 شاخص
 میانگین

(144-1) 
 حداکثر حداقل

انحراف 
 معیار

 Tآماره 
سطح 

 معناداری
 تفاوت میانگین

 کمتر 4944 -144935 22914 14494 4944 21913 عضویت نهادی

 54 =و معیار مقایسه )میان دامنه مقیاس(  One-Sample Testنام آزمون: 

 ای یالحسنه دوستقرض یهاشهر، صندوقی شوراها ،های خیریهدر گروهتوصیف وضعیت فعالیت پاسخگویانی که 
درصد پاسخگویان  31طورکلی دهد که بهاند، نشان میعضویت داشته (NGO) یدولترینهاد و غممرد یهاسازمانی و خانوادگ

درصد دارای مسئولیت هستند. به عبارت دیگر، اکثریت پاسخگویان  1394درصد عضو فعال و  1491دارای فعالیت عادی، 
 مشمول، بصورت عادی در این نهادها، فعالیت و همکاری دارند.

 های توصيفی متغير مستقل فعاليت نهادی: آماره4شماره  جدول

 دارای مسئولیت فعال عضو عادی گویه

 394 2293 1399 های خیریه )حمایت از نیازمندان و ... (نحوه همکاری در گروه

 2193 3391 3493 نحوه همکاری در شوراها )شهر، محله، ...(

 1493 3593 - دوستی یا خانوادگیالحسنه قرضهای نحوه همکاری در صندوق

 4191 3492 1993 (NGO) های مردم نهاد و غیر دولتی نحوه همکاری در سازمان

 شاخص کل فعالیت نهادی
 دارای مسئولیت فعال عضو عادی

3194 1491 1394 

 
 دهدمی ( نشان5رفتاری )جدول شماره  -گرایی در بعد دانشی، نگرشی و  گرایشی شاخص کلی تعاون میانگین سهیمقا

و  یواقع نیانگیم ود نیب یمعنادار یتفاوت آمار 4941کوچکتر از   یو سطح خطا 4999 نانیبا اطم Tمقدار آزمون که 
دامنه مفروض  نیاز میانگ یبه طور معنادارگرایی نگرشی تعاون شاخص یمیانگین واقعکه بدین صورت مفروض وجود دارد.

 بیشتر از حد متوسط مورد انتظار است. هانگرش ایرانیان نسبت به تعاونی به طور متوسط گری( بیشتر است؛ به بیان د54)
دامنه  نیاز میانگ یداربه طور معنارفتاری  -گرایی گرایشی گرایی دانشی و تعاونهای تعاونشاخص یمیانگین واقع نیهمچن

 .است کمتر( 54حد متوسط مورد انتظار )و  مفروض

 گرایی استنباطی تحليل وضعيت شاخص کلی تعاون -های توصيفی : آماره5جدول شماره 
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 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم شاخص
 میانگین

(144-1) 
انحراف 

 معیار
 تفاوت میانگین سطح معناداری Tآماره 

 کمتر 4944 -115931 4939 21994 191 495 595 2494 1391 آگاهی دانشی

 بیشتر 4944 33941  55934 391 1992 3199 2992 1191 آگاهی نگرشی

 کمتر 4944 -135923 13911 22943 191 494 199 1394 1993 رفتاری -گرایی گرایشی تعاون

 54 =و معیار مقایسه )میان دامنه مقیاس(  One-Sample Testنام آزمون: 

 

 .اندهنبود ریاخ دهه چند درگرایی وضعیت تعاون به توجهیبهای ملی در طرح یرانیا استگذارانیس و پژوهشگران

های پس از انقلاب اسلامی انجام گرفته است، اما فقط در طرح ملی سرمایه اجتماعی به های ملی زیادی در سالپیمایش

ها گرایی در بعد نگرشی در ایران پرداخته است. که در ادامه به شرح مشخصات کلی و خلاصه نتایج آنبررسی شاخص تعاون

با یکدیگر  است میتعمقابل یاستان و یکشور سطح درعموماً  که هاشیمایپ نیا  حاصل از جینتاپردازیم. لازم به ذکر است می

 دکر ییشناسا را کشور در گراییییر و تحولات تعاونتغ روند توانیم های ملییشمایپ نیا اساس بر و بوده کامل سهیمقا قابل

 گرایی در ایران، ازتعاون یالگویابی روند آینده و شناسایی بینی و مدلبه منظور پیشهای موجود، با استفاده از داده

یک سری زمانی مجموعه مشاهداتی است که بر حسب زمان مرتب استفاده شد.  تحلیل سری زمانی ایمرحله چند استراتژی

 کرد اشاره زمان با مرتبط یتصادف یهادهیپد رفتار 1ینیبشیپ به توانیم یزمان یهایسر لیتحل مهم یکاربردها ازاند. هشد

  .گرایی پرداختتعاون یآت یمقدارها نییتع به، هاداده یسازگار یبررس و یابیمدل لهیبوس و

گرایی مردم ایران در بعد نگرشی در طول دهد که میزان تعاونهای حاصل تحقیقات پیشین نشان میمقایسه یافته

های اخیر بر میزان محسوسی را نسبت به ابتدای دوره تجربه کرده است، هرچند در سالکاهش  1399تا  1333های سال

ها نیز نشان از روند نزولی اعتماد به ها تا حدودی افزوده شده است. بررسی میزان اعتماد مردم به تعاونیگرایی آنتعاون

ها به رسانی، عملکرد و پاسخگویی تعاونیت خدماتها در ایران دارد. این درحالی است که در طول این دوره بر کیفیتعاونی

 .(1)جدول شماره  نیازهای جامعه افزوده شده است

 های ملیبراساس نتایج پيمایش مردم بين در گرایی: ميانگين تعاون0شماره  جدول

 ویژگی
 -یاجتماع یهسرما

 (1333موج اول )

 -یاجتماع یهسرما

 (1393موج دوم )

 -یاجتماع یهسرما

 (1393) موج سوم

ایسپا  -گراییپیمایش تعاون

(1399) 

 5299 54.02 1191 گراییتعاون

 21994 دانشی

 55934 نگرشی

 22943 رفتاری -گرایشی 

 49923 5194 54.98 53941 ها )مصرف، مسکن و ...(اعتماد به تعاونی

 54911 - 54.36 5193 ها )مصرف، مسکن و ...(رسانی تعاونیکیفیت خدمات

 54923 - 52.9 5193 ها به نیازهاعملکرد و پاسخگویی تعاونی

سطح  و برحسب متغیرهای« آزمون تی»با  رفتاری ایرانیان برحسب جنس -گرایی گرایشی تحلیل وضعیت تعاون

« طرفهتحلیل واریانس یک»تحصیلات، وضعیت تأهل، وضعیت فعالیت، وضع سکونت و استان محل اقامت، با استفاده از 

ترتیب  و همچنینها آزمون جینتا ریول زاصورت گرفت. جدبرای مشخص شدن نحوه تفاوت « آزمون تعقیبی توکی»همراه با 

 .دهدینشان م یمورد بررس یمختلف اجتماع یقشرها در را گراییتعاونمیزان  نیتا کمتر گراییتعاونمیزان  نیبیشتر

                                                           
1. Forecasting 
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( و زن 144از  24912های دو گروه مرد )گویای این است که میانگین T، نتایج آزمون 3طبق نتایج جدول شماره 

از نظر  4941و سطح خطای کمتر از  4999( تفاوت معناداری با یکدیگر داشته و این دو گروه با اطمینان 144از  19933)

تماعی جنسیتی جامعه ایران باشد تواند ناشی از فضای اجبا هم تفاوت معنادار دارند. این تفاوت می گرایی در بعد رفتاری،تعاون

ها در ایران متأثر دهد، از این بابت فعالیت تعاونیها را نسبت به مردان میکه به زنان فرصت حضور و فعالیت کمتر در تعاونی

 باشد.های جنسیتی جامعه ایران میاز کلیشه

 رفتاری برحسب جنس -گرایی گرایشی تعاون T: آزمون 1شماره  جدول

 T DF انحراف معیار گراییمیانگین تعاون تعداد جنس
 سطح معناداری
 هاتفاوت میانگین

 19933 24912 1142 مرد
139449- 12954 

4944 
 11943 19933 1354 زن پذیرش فرضیه

دهد که مقدار سطح تحصیلات  نشان میبرحسب رفتاری ایرانیان  -گرایی گرایشی تعاون زانیمواریانس  لیتحلنتایج 
دهد که تفاوت میانگین معنادار است و نشان می 4999و با اطمینان  4941( در سطح خطای کوچکتر از Fآزمون فیشر )

های تحصیلی مختلف، به لحاظ آماری معنادار است. برای بررسی و مقایسه رفتاری ایرانیان در گروه -گرایی گرایشی تعاون
رفتاری ایرانیان در افراد  -گرایی گرایشی تعاون 3بق این نتایج جدول شماره ها، از آزمون توکی استفاده کریم، طجفتی گروه

های تحصیلی تفاوت با تحصیلات حوزوی، دکتری، فوق لیسانس و فوق دیپلم و لیسانس در مقایسه جفتی با سایر گروه
( و افراد 24914گرایی )رین میزان تعاونسواد کمتها، افراد بیها و ترتیب آنمعنادار دارد. همچنین با توجه به مقایسه میانگین

 باشند. گرایی را دارا میبا تحصیلات حوزوی، بیشترین میزان تعاون

 سطح تحصيلاتبرحسب  یمنیشهروندان از اصول ا یهاآگ زانيمواریانس  ليتحل: 8شماره  جدول

 نیانگیم سطح تحصیلات
 متغیروابسته

 گرایی()تعاون
 میانگین

 مجذورات
DF F Sig نتیجه 

 20.14 سوادبی

 3 45999331 بین گروهی

 پذیرش فرضیه 4944 149413

 21.75 ابتدایی
 20.85 اول )راهنمایی( متوسطه
 20.83 دوم )دبیرستان( متوسط

 23.22 لیسانس و دیپلم فوق  /کارشناسی و کاردانی

 12931 3219911 درون گروهی
 26.76 لیسانس فوق  /ارشد کارشناسی

 26.41 دکتری
 21.47 تخصصی( و )عمومی  پزشکی

 32.50 حوزوی

دهد که مقدار وضعیت تأهل نشان میبرحسب رفتاری ایرانیان  -گرایی گرایشی تعاون زانیمواریانس  لیتحلنتایج 
 زانیمدهد که تفاوت میانگین معنادار است و نشان می 4999و با اطمینان  4941( در سطح خطای کمتر از Fآزمون فیشر )

دهد که افراد براساس وضعیت تأهل، به لحاظ آماری معنادار است. همچنین نتایج نشان می رفتاری -گرایی گرایشی تعاون
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فتاری برخوردارند ر -گرایی در بعد گرایشی گرایی و افراد مطلقه از کمترین میزان تعاونمتأهل از بیشترین میزان تعاون
 (.9)جدول شماره 

 رفتاری برحسب وضعيت تأهل -گرایی گرایشی : نتایج آزمون تحليل واریانس تعاون0شماره  جدول

 میانگین متغیر مستقل
 متغیروابسته

 گرایی()تعاون
 میانگین

 مجذورات
DF F Sig نتیجه 

 یتوضع
 تأهل

 23931 متأهل
 3 14359941 بین گروهی

 پذیرش فرضیه 4944 459543
 19931 مجرد

 19923 شدههمسر فوت
 12951 3219511 درون گروهی

 13934 مطلقه

وضعیت فعالیت برحسب رفتاری ایرانیان  -گرایی گرایشی تعاون زانیمواریانس  لیتحل، نتایج 14طبق نتایج جدول 
دهد که معنادار است و نشان می 4999و با اطمینان  4941از ( در سطح خطای کمتر Fدهد که مقدار آزمون فیشر )نشان می

های شغلی مختلف، به لحاظ آماری معنادار است. همچنین در گروه رفتاری -گرایی گرایشی تعاون زانیمتفاوت میانگین 
اغل در بخش دولتی ها، بازنشستگان، کشاورزان و افراد شها و ترتیب آندهد که با توجه به مقایسه میانگیننتایج نشان می

گرایی در بعد رفتاری برخوردارند. نکته قابل توجه در این زمینه میانگین پایین میزان )کارمندان(، از بیشترین میزان تعاون
 باشد. رفتاری افراد بیکار می -گرایی گرایشی تعاون

 وضع فعاليت رفتاری برحسب -گرایی گرایشی : نتایج آزمون تحليل واریانس تعاون12شماره  جدول

 میانگین متغیر مستقل
 متغیروابسته

 گرایی()تعاون
 میانگین

 مجذورات
DF F Sig نتیجه 

 یتوضع
 فعالیت

 19991 آموزدانش و دانشجو

 3 43399545 بین گروهی

 پذیرش فرضیه 4944 159392

 19934 سرباز

 13993 دار خانه

 19941 بیکار

 21944 آزاد شغل

 23941 کارمند

 12332 3499131 درون گروهی

 31913 کشاورز

 21922 کارگر

 33931 بازنشسته

 22954 سایر

وضع سکونت برحسب رفتاری ایرانیان  -گرایی گرایشی تعاون زانیمواریانس  لیتحل، نتایج 11طبق نتایج جدول شماره 
برحسب وضعیت سکونت، به لحاظ آماری معنادار  رفتاری -گرایی گرایشی تعاون زانیمدهد که تفاوت میانگین نشان می

ها، شهرهای مرکز استان از بیشترین میزان ها و ترتیب آندهد که با توجه به مقایسه میانگیناست. همچنین نتایج نشان می
 رفتاری برخوردارند.  -گرایی در بعد گرایشی تعاون

 رفتاری برحسب وضعيت سکونت -گرایی گرایشی : نتایج آزمون تحليل واریانس تعاون11جدول شماره 

 میانگین متغیر مستقل
 متغیروابسته

 گرایی()تعاون
 میانگین

 مجذورات
DF F Sig نتیجه 

وضعیت 
 سکونت

 پذیرش فرضیه 49432 39452 2 11339451 بین گروهی 22953 مرکز استان
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 21914 سایر شهرها
 12953 3299333 درون گروهی

 21931 روستا

استان محل برحسب رفتاری ایرانیان  -گرایی گرایشی تعاون زانیمواریانس  لیتحل، نتایج 12طبق نتایج جدول شماره 
برحسب استان محل اقامت، به لحاظ آماری  رفتاری -گرایی گرایشی تعاون زانیمدهد که تفاوت میانگین اقامت نشان می

های گیلان، اصفهان، خراسان ها، استانها و ترتیب آندهد که با توجه به مقایسه میانگینمعنادار است. نتایج نشان می
تان های سیستان و بلوچسرفتاری برخوردارند و استان -گرایی گرایشی جنوبی، قزوین، ایلام و فارس از بیشترین میزان تعاون

 گرایی در بعد رفتاری برخوردارند. و لرستان از کمترین میزان تعاون

 رفتاری برحسب استان محل اقامت -گرایی گرایشی : نتایج آزمون تحليل واریانس تعاون12جدول شماره 

 میانگین متغیر مستقل میانگین متغیر مستقل

 24.4 فارس 23.5 شرقی آذربایجان

 24.9 قزوین 21.0 غربی آذربایجان

 23.0 قم 19.6 اردبیل

 21.0 کردستان 26.6 اصفهان

 23.1 کرمان 22.7 البرز

 19.0 کرمانشاه 24.6 ایلام

 21.4 احمد وبویر کهگیلویه 19.3 بوشهر

 16.3 گلستان 22.9 تهران

 29.1 گیلان 23.3 بختیاری و محال چهار

 16.6 لرستان 25.3 جنوبی خراسان

 22.5 مازندران 23.0 شمالی خراسان

 21.0 مرکزی 20.7 رضوی خراسان

 20.0 هرمزگان 22.0 خوزستان

 20.3 همدان 23.9 زنجان

 22.1 یزد 23.0 سمنان

 22943 کل کشور 15.6 بلوچستان و سیستان

 متغیروابسته
 گرایی()تعاون

 میانگین
 مجذورات

DF F Sig 

 34 31459114 بین گروهی
119133 4944 

 12925 3229293 درون گروهی

 
 شده ارائه 13شماره  در جدول مستقل و سایر متغیرهای رفتاری -گرایی گرایشی تعاون متغیر همبستگی تحلیل نتایج

رفتاری  -گرایی گرایشی ی )بتا( بین دو متغیر تعاونبطور مثال طبق نتایج بدست آمده، ضریب رگرسیونی استانداردشده .است
دهد با افزایش یک است، که نشان می 4913برابر با  4941و سطح خطای کمتر از  4999و سن پاسخگویان، با اطمینان 

ها افزایش رفتاری آن -گرایی گرایشی انحراف استاندارد تعاون 4913ان به میز انحراف استاندارد در متغیر سن ایرانیان،
درصد از تغییرات  299است، بدین معنی که متغیر سن،  49429ی آن نیز برابر با شدهیابد. همچنین ضریب تعیین تعدیلمی

ی مثبت و مستقیم بین گر وجود رابطهی ما که بیانکند. بنابراین فرضیهرفتاری ایرانیان را تبیین می -گرایی گرایشی تعاون
و قابل تعمیم به کل جمعیت آماری تحقیق  شودرفتاری ایرانیان است، تأیید می -گرایی گرایشی متغیرهای سن با تعاون
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، معنادار است، بیانگر آن است که متغیر 41/4تر از ( در سطح خطای کوچک3339131) Fکه مقدار آزمون است. با توجه به این
 تقل سن قادر است تغییرات متغیر وابسته را تبیین کند، به عبارت دیگر مدل رگرسیونی تحقیق مدل خوبی است.مس

گرایی را بر میزان تعاون 12توانیم تأثیر سایر متغیرهای مستقل جدول شماره لازم به ذکر است طبق تفسیر فوق، می
به  شیگرا، خانوار انهیماه نهیمتوسط هزبین متغیرهای  یر، رابطهایرانیان در بعد رفتاری، شرح دهیم.  بطورکلی طبق جدول ز

 نیب یاجتماع اعتمادی، شخص نیب یاجتماع روابط، جامعه یاخلاق یاز ارزشها پنداشتی، جمع تیمشارکت و انجام فعال
گرایی در بعد تعاونی با نگرش یآگاهی و دانش یآگاهی، نهاد تیفعالی، نهاد تیعضو، افتهیمیتعم یاجتماع اعتمادی، شخص

 و قابل تعمیم به کل جمعیت آماری تحقیق است. جهت رابطه نیز در متغیرهای فوق مثبت است. شودرفتاری تأیید می
رفتاری در سطح  -گرایی گرایشی با تعاون خانوار اعضای ، ضریب بتای بین دو متغیر تعداد12طبق نتایج جدول شماره 

ی ما که است، بنابراین فرضیه 49444ی آن نیز برابر با شدهو ضریب تعیین تعدیل -49445برابر با  4945خطای بیشتر از  
و قابل تعمیم به جمعیت  است، رد شده رفتاری -گرایی گرایشی با تعاون خانوار اعضای بیانگر وجود رابطه بین متغیر تعداد

 آماری تحقیق نیز نیست.

 رفتاری -گرایی گرایشی ستقل بر تعاون: ضرایب رگرسيونی متغيرهای م13جدول شماره 

 متغیر مستقل

 ضریب تعیین

 شدهتعدیل

(2R) 
F 

 ضریب رگرسیونی استاندارشده

(Beta) 

سطح 

 داریمعنی
 نتیجه

 پذیرش فرضیه 4944 49134 3339131 49429 سن

 پذیرش فرضیه 4944 49434 139233 49445 خانوار ماهیانه هزینه متوسط

 رد فرضیه 49535 -49445 49334 49444 خانوار اعضای تعداد

 پذیرش فرضیه 4944 49414 439453 49444 جمعی فعالیت انجام و مشارکت به گرایش

 پذیرش فرضیه 4944 49491 1439141 49443 جامعه اخلاقی هایارزش از پنداشت

 پذیرش فرضیه 4944 49123 2119132 49411 شخصی بین اجتماعی روابط

 پذیرش فرضیه 4944 49115 1329134 49413 شخصی بین اجتماعی اعتماد

 پذیرش فرضیه 4944 49192 4939131 49433 یافتهتعمیم اجتماعی اعتماد

 پذیرش فرضیه 4944 49234 14159512 49433 نهادی عضویت

 پذیرش فرضیه 4944 49113 949195 49413 نهادی فعالیت

 فرضیه پذیرش 4944 49233 14329259 49433 دانشی آگاهی

 پذیرش فرضیه 4944 49214 5919333 49444 نگرشی آگاهی

 

 این. استفاده شد 1گام به گام روش به چندگانه رگرسیون تحلیل از وابسته، متغیر کنندهتعیین عوامل بهتر درک هدف با

 و شوند مدل وارد تدریج به تأثیرگذار مستقل متغیرهای تا داد امکان شده، داده نشان 14 جدول در که گونههمان روش،

 .گردند حذف نهایی مدل از ،(تأثیرگذاری برای نظری پتانسیل علیرغم) نبود معنادار آماری لحاظ از هاآن اثر که متغیرهایی

 در تغییرات طریق از سهم این و اند،شده مدل وارد خود تبیینی توان اساس بر ترتیب به متغیرها که دهدمی نشان نتایج

 وابسته متغیر واریانس بیشترین 434/4 سهم با اول گام در دانشی آگاهی متغیر. است مشاهده قابل 2شدهتعدیل تعیین ضریب

 مدل وارد 434/4 و 431/4 اضافی هایسهم با ترتیب به نهادی عضویت و سن متغیرهای بعدی، هایگام در. کرد تبیین را

 آگاهی شامل شدند، وارد پایانی هایگام در که متغیرهایی مقابل، در. دادند افزایش توجهی قابل طور به را تبیین قدرت و شده

                                                           
1. Stepwise 

2. Adjusted R Square 
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مقدار ضریب تعیین  افزایش در کمتری بسیار ( سهم441/4 سهم) شخصیبین اجتماعی روابط تا( 415/4 سهم) نگرشی

 انتهایی متغیرهای و است شده تبیین اولیه متغیرهای توسط واریانس از ایعمده بخش دهدمی نشان که داشتند، شدهتعدیل

افزایش یافته است که  49133به  در گام آخر شدهمقدار ضریب تعیین تعدیل در واقع .اندکرده کمک مدل جزئی بهبود به تنها

رفتاری وابسته به متغیرهای مستقل وارد شده در مدل است.  -گرایی گرایشی درصد از کل تغییرات تعاون 1393دهد نشان می

، معنادار است، بیانگر آن است که متغیرهای 4941( در سطح خطای کمتر از 1399424) Fکه مقدار آزمون با توجه به این

اطلاعات مربوط به ضرایب رگرسیون مستقل وارد شده در مدل رگرسیونی، قادرند تغییرات متغیر وابسته را تبیین کنند. 

 ت، که طبق آن متغیر آگاهی دانشی، بیشترین تأثیر را بر متغیر وابسته دارد.بیان شده اس 14در جدول شماره  1استاندارد شده

 

 رفتاری ایرانيان -گرایی گرایشی : رگرسيون خطی چندگانه عوامل موثر بر تعاون14شماره  جدول

 3گام  3گام  1گام  5گام  4گام  3گام  2گام  1گام  متغیر
Beta Beta Beta Beta Beta Beta Beta Beta 

 49242 49244 49214 49213 49223 49251 49233 49239 آگاهی دانشی
 49195 49194 49134 49133 49131 49131 49191  سن

 49133 49144 49143 49153 49113 49131   عضویت نهادی
 49493 49499 49141 49141 49129    آگاهی نگرشی

 49434 49432 49431 49433     یافتهاعتماد اجتماعی تعمیم
 -49454 -49451 -49453      فعالیت نهادی

 49443 49449       تحصیلات
 49434        شخصیروابط اجتماعی بین

R 49239 49343 49333 49443 49414 49413 49424 49421 
Adjusted R 

Square 49434 49124 49154 49115 49131 49134 49131 49133 

F 1439141 4549111 3919544 3349499 2359433 2349513 2439112 1399424 
Sig 4944 4944 4944 4944 4944 4944 4944 4944 

افزار در آزمون تحقیقات و نظریات با است. این نرم 3یابی معادلات ساختاریافزارهای مدلترین نرمیکی از قوی 2اموس
کار ها و تحلیل واریانس بهتحلیل رگرسیون، تحلیل عاملی، همبستگی ، مانندهای چندمتغیره استاندارداستفاده از تحلیل

های های نموداری فراهم کرده و سپس به کمک آمارهرود. همچنین امکان ایجاد فرضیات تحقیقی را در قالب مدلمی
متغیر وابسته وارد مدل  ابةمثرا بهرفتاری  -گرایی گرایشی تعاونمتغیر  ،آزموندر این مرحله کند. ها را آزمون میمقتضی آن

داشتند، را  بر روی متغیر وابسته متغیرهایی که در بخش قبلی، بیشترین تأثیرگذاری افزار اموس اثرات کرده و با استفاده از نرم
 شود.یم که در ادامه به این موضوع اشاره میکردتحلیل  را

                                                           
1. Beta 

1. AMOS (Analysis of MOment Structures)  

3. SES (Structural Equation Modeling) 
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 رفتاری -گرایی گرایشی تعاونثر بر ؤیابی معادلات ساختاری عوامل مآزمون مدل: 4شکل شماره 

تحقیق چارچوب نظری رسد نتایج آزمون معادلات ساختاری تحقیق تأییدکنندة آمده به نظر میدستهبا توجه به نتایج ب
شده است که با درجه آزادی  32491 ضریب کی دو مدل برابر، (4فوق )شکل شماره شدة براساس نتایج مدل تصحیح. است
بنابراین آزمون  .است 4594از  کمترلحاظ آماری معنادار است، چون این سطح معناداری  از 44394 1ناداریمع در سطح 233

( و حساسیت 12951کند، اما با توجه به حجم بالای نمونه )می ردشده های مشاهدهمجذور کای برازش دقیق مدل را با داده
برابر  2ریشه میانگین مربعات خطای برآورد کرد.توان سایر ضرایب نیکویی برازش را بررسی ضریب کی دو به حجم نمونه می

توان نتیجه گرفت که اندازة خطای برآورد مدل در جامعه چندان و می استکمتر  4943شده که از مرز قابل قبول  49449با 
 برازش شاخص ،4برازش اصلاح شده یینکو شاخص، 3برازش یی. ضرایب شاخص نکواستی بزرگ نیست و میزان قابل قبول

هر ؛ روندکار میهایی هستند که برای بررسی برازندگی مدل بهاز معتبرترین شاخص 1هنجارشده برازش شاخصو  5ایمقایسه
 گفت توانیم یطورکلبه .برازش بهتری داردها باشد مدل با داده( 499)بالاتر از  194تر به چه ضرایب این دو شاخص نزدیک

نشانگر  ،(4شکل شماره ) شدهمیمدل ترس نی؛ بنابرا(15)جدول شماره  قبول هستند برازش مدل قابل یهاکه عمده شاخص
بنابراین برازش مدل  .دهد قیتطب ینظر مدل ما را با یهاهداد تواندیاست که م یمدلو  ها استبرازش خوب مدل بر داده

 .شودها تأیید مینظری بر داده

 یهای نيکویی مدل علّضرایب و شاخص :15جدول شماره 

 نتیجه مقدار استاندارد مقدار شاخص در مدل نام شاخص

 قابل قبول صفر )عدم برازش( تا یک )برازش کامل( 49931 (GFIشاخص نکویی برازش )
 قابل قبول صفر )عدم برازش( تا یک )برازش کامل( 49915 (AGFIشاخص نکویی برازش اصلاح شده )

 قابل قبول 4943کمتر از  449/4 (RMSEAشاخص ریشه میانگین مربعات خطای برآورد )
 قابل قبول صفر )عدم برازش( تا یک )برازش کامل( 949/4 (CFIای )مقایسه برازش شاخص .

 قابل قبول تا یک )برازش کامل( صفر )عدم برازش( 945/4 (NFIهنجارشده ) برازش شاخص

                                                           
1. P-value 
2. RMSEA 
3. GFI 
4. AGFI 
5. CFI 
6. NFI 
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 44394: سطح معناداری              233درجه آزادی:            19324کای اسکوئر مدل:  

اثر ی )نگرش-یدانش یآگاه(، 49943= اثر کلی )اجتماع هیسرمابطورکلی نتایج حکایت از آن دارد که متغیرهای مستقل 
 یهااز ارزش پنداشت ( و4954= اثر کل ی )نهاد تیو فعال تیعضو(، 49133گرایش به مشارکت اجتماعی )(، 49313= کل

 (.15)جدول شماره  رفتاری تأثیر مثبت و معنادار دارد -گرایی گرایشی بر تعاون(، 49494= اثر کل ) جامعه یاخلاق

 ت ساختاریلاضرایب تاثير استاندارد مدل معاد: 10شماره  جدول
 Sig اثر کل Sig اثر غیرمستقیم Sig اثر مستقیم متغیرهای مستقل متغیر وابسته

 -گرایی گرایشی تعاون
 رفتاری

 4944 49313 - - 4944 49313 نگرشی-آگاهی دانشی
 4944 49943 4944 49342 4944 49111 سرمایه اجتماعی

 4944 49494 49429 49439 49443 49455 های اخلاقی جامعهپنداشت از ارزش
 4944 49133 4944 49394 4944 49293 گرایش به مشارکت اجتماعی

 4944 49544 - - 4944 49544 عضویت و فعالیت نهادی

 عضویت و فعالیت نهادی
 4944 49113 - - 4944 49113 گرایش به مشارکت اجتماعی

 4944 49332 - - 4944 49332 سرمایه اجتماعی
 4944 49439 - - 4944 49439 اخلاقی جامعههای پنداشت از ارزش

 نگرشی -آگاهی دانشی 
 4944 49253 - - 4944 49253 سرمایه اجتماعی

 4944 49133 - - 4944 49133 گرایش به مشارکت اجتماعی

 گيریبحث و نتيجه
بررسی وضعیت موجود . نیست مستثنی امر این از نیز گراییتعاون و است ناپذیراجتناب ایران جامعه در دگرگونی و تغییر

 1399تا  1333های گرایی مردم ایران در بعد نگرشی در طول سالدهد که میزان تعاونگرایی در ایران نشان میتعاون
ها افزوده شده گرایی آنهای اخیر بر میزان تعاونکاهش محسوسی را نسبت به ابتدای دوره تجربه کرده است، هرچند در سال

ها در ایران دارد. این درحالی است که در ها نیز نشان از روند نزولی اعتماد به تعاونین اعتماد مردم به تعاونیاست. بررسی میزا

 است این اول نکتهها به نیازهای جامعه افزوده شده است. رسانی، عملکرد و پاسخگویی تعاونیطول این دوره بر کیفیت خدمات

 "آگاهی و دانش" ابعاد در ایرانیان گراییتعاون میزان اما است، قبول قابل و متوسط سطح در هاتعاونی به مردم نگرش اگرچه که
 .است کرده ضعیف شدت به را هاتعاونی در فعالیت و مشارکت آگاهی، کمبود این. است پایین بسیار "رفتار-گرایش" و

پیشین در طرح سرمایه اجتماعی و نتایج های های سری زمانی حاصل از پیمایشداده که نتایجنکته دوم؛ با وجود این
 ییدمعنادار( تأ یبمدل )ضرا یجنتاگرایی رو به کاهش بوده است اما دهد که، وضعیت تعاوننشان می حاصل از این پژوهش،

 نشان نتایج. انجامدیم هایبه مشارکت تعاون یشگرا یشبه افزا یماًمستق ی،اجتماع یرهایدر متغ یجزئ یشکه افزا کندیم

 و متأهلین، بالا، تحصیلات با افراد است؛ مختلف اجتماعی هایزمینه تأثیر تحت هاتعاونی مشارکت به گرایش که دهدیم
 افراد که حالی در دارند، را رفتاری-گرایشی گراییتعاون میزان بیشترین دولتی کارمندان و کشاورز بازنشسته، شغلی هایگروه
. دهندمی نشان هاتعاونی به بیشتری تمایل ترمسن افراد و هااستان مراکز ساکنان همچنین،. هستند دارا را میزان کمترین بیکار
 علاوه. است شده مردان به نسبت هاتعاونی در زنان پایین مشارکت به منجر که است جنسیتی هایکلیشه وجود منفی، نکته یک

 اعتماد و روابط جامعه، اخلاقی هایارزش از پنداشت جمعی، مشارکت به گرایش خانوار، ماهیانه هزینه چون عواملی این، بر
 .شوندمی رفتاری-گرایشی گراییتعاون افزایش موجب نهادی، فعالیت و عضویت و ،(یافتهتعمیم و شخصیبین) اجتماعی

 اعتماد و نگرشی آگاهی نهادی، عضویت سن، ها،تعاونی به نسبت دانشی آگاهی که دهدمی نشان رگرسیون مدل
 گراییتعاون که کندمی تأیید ساختاری معادلات مدل نهایت، در. دارند رفتار-گرایش بر را تأثیر بیشترین یافتهتعمیم اجتماعی
 و روابط) اجتماعی سرمایه و اخلاقی هایارزش از پنداشت ها،تعاونی به نگرش آگاهی، و دانش تأثیر تحت رفتاری-گرایشی
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 هایشبکه افراد هرچه دهدمی نشان و است منطبق عقلانی کنش و بوردیو چون هایینظریه با نتایج این. دارد قرار( اعتماد
 به بیشتری گرایش کنند، کسب هاتعاونی به نسبت مناسبی آگاهی و دانش و باشند داشته بیشتری یافتهتعمیم اعتماد و پلی

  .داشت خواهند تعاونی مشارکت
کند و مسیرهای علیّ و تعاملی متغیرها را مطابق با گرایی در جامعه ایران را تأیید میها، وضعیت پیچیده تعاونیافته

آیزن  ، کنش عقلانیکلمن، فوکویاما و پاتنام ، سرمایه اجتماعیواره پیر بوردیو)میدان، سرمایه و عادتگانه چارچوب نظری سه
 :دهدشده در ادبیات پژوهش، مورد آزمون قرار میو فیشباین( و پیشینه تجربی ترسیم

 عقلانی: کنش نظریه از استفاده با رفتار-دانش شکاف تبیین. 1

گرایی در ایران با یک شکاف دانشی و رفتاری مواجه است؛ به این معنی های پیمایشی حاکی از آن است که تعاونیافته
ها آن (دانش و آگاهی مردم و به تبع آن، مشارکت و فعالیت )رفتار ها در سطح متوسط است، اماکه گرچه نگرش به تعاونی

 ؛باین استآیزن و فیش این یافته، تأییدی قاطع بر نظریه کنش عقلانی .بسیار پایین است
نتایج مدل رگرسیونی، بالاترین تأثیر را به متغیر آگاهی دانشی نسبت به تعاونی اختصاص  :نقش آگاهی و دانش ≠

، گرایش شخص به انجام یک کنش، تابعی از باورهای او درباره پیامدهای نظریه کنش عقلانی  بادهد. مطابق می
ها اندک است، باورهای مربوط به مثبت و منفی آن است. از آنجا که دانش و آگاهی نسبت به کارکرد و منافع تعاونی

 .یابده کاهش میگرایاننهایتاً رفتار تعاون و نتایج مثبت ضعیف بوده و در نتیجه، گرایش

-یافته بر گرایششخصی و اعتماد اجتماعی تعمیمتأثیر عوامل اجتماعی، روابط بین :هنجارهای ذهنی و اجتماعی ≠
 ادراک فرد از فشار اجتماعی برای انجام یا عدم انجام رفتار( نیز مطابق با)دهد که هنجارهای ذهنی رفتار، نشان می

 .در حال عمل است نظریه کنش عقلانی

 :ها بر اساس نظریه بوردیوهای اجتماعی و سرمایهتحلیل زمینه .2

 :کندواره پیر بوردیو را پشتیبانی میای و اجتماعی، مدل میدان، سرمایه و عادتهای مربوط به متغیرهای زمینهیافته

 :وارهگیری عادتهای مختلف در شکلنقش سرمایه ≠

o گرایی در میان افراد دارای تحصیلات بالا، به روشنی اونگرایش بالاتر به تع(: سرمایه فرهنگی )تحصیلات
واره است. تحصیلات، نظام تمایلات و ظرفیت پذیرش گیری عادتدهنده تأثیر سرمایه فرهنگی بر شکلنشان

 .کندهای سازمانی را تقویت میمشارکت

o داند ها مییی مرکب از میدانگونه که بوردیو جامعه را فضاهمان (:های اخلاقیشرایط میدان )پنداشت از ارزش
های ارزشو کنش در میدان تحت تأثیر قواعد حاکم است، نتیجه مدل ساختاری مبنی بر تأثیر مثبت پنداشت از 

 .ساز مشارکت است، بستردهد که کیفیت اخلاقی میدان اجتماعیگرایی، نشان میاخلاقی جامعه بر تعاون

به مثابه )شخصی تأثیر قوی عضویت و فعالیت نهادی و روابط اجتماعی بین :های اجتماعی و نهادیسرمایه ≠
کند که کنشگران در تلاش برای رفتار، تأیید می-نشانگرهای سرمایه اجتماعی و بخشی از میدان فعالیت( بر گرایش

 .کنندها، رفتار خود را تنظیم میدستیابی به انواع سرمایه

شود، گویای آن است های جنسیتی که منجر به مشارکت پایین زنان میلیشهوجود ک :های جنسیتی و میدانکلیشه ≠
ها(، همچنان موانع ساختاری برای نیمی وارهشده در عادتنهادینه)اجتماعی ایران -که قواعد حاکم بر میدان اقتصادی

 .کنداز جمعیت ایجاد می

 :های کلمن و پاتنامتبیین تأثیر سرمایه اجتماعی بر اساس مدل . 3

کند، که گرایی تأکید میهای تعاونترین محرکهای این تحقیق، بر اهمیت سرمایه اجتماعی به عنوان یکی از قوییافته
 .این امر منطبق با نظرات کلمن، فوکویاما و پاتنام است

رفتار است. این -رایشیافته بر گنتایج حاکی از تأثیر معنادار اعتماد اجتماعی تعمیم (:یافته )پاتناماهمیت اعتماد تعمیم ≠
داند که ها میموضوع با مدل پاتنام سازگار است که سرمایه اجتماعی را در وجوهی چون اعتماد، هنجارها و شبکه
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یافته، گرایش بیشتری به عضویت و اعتماد تعمیم 1سازهای پلطور خاص، شبکهبه .بخشندکارایی جامعه را بهبود می
 .شخصیو اعتماد صرفاً بین 2های پیوندیکنند تا شبکهی فراگروهی( ایجاد میها )به عنوان نهادهادر تعاونی

منابع "است که از  "دارایی فرد"از منظر کلمن، سرمایه اجتماعی  (:گرایی؛ متغیر وابسته به ساختار )کلمنتعاون ≠
رغم بهبود عملکرد(، علی)ها و نزول نگرش ساخته شده است. کاهش تاریخی اعتماد به تعاونی "ساختاری اجتماعی

، که این امر یکی از موانع اندموفق نبودهنهادهای متولی( در جلب اعتماد عمومی )دهد که منابع ساختاری نشان می
 .اصلی برای توسعه سرمایه اجتماعی است

 بندی مبتنی بر پیشینه تجربیجمع .4

؛ 1441؛ هاشمی و همکاران، 1441همکاران،  آبادی و)فیض بررسی پیشینه تجربیدر راستای نتایج این پژوهش، 
 و ؛ کریمی1394 همکاران، و آبادی شاه ؛ زارع1394نجاتیان و همکارن،  ؛1391 ؛ نظریان و حسینی،1393 شامرادیان،
نشان داده بود که عوامل کلیدی نیز  (1333 صمدیان، و پناه ؛ یزدان1392 فدایی و همکاران،شوکت ؛1393 همکاران،
 عملی و فلسفی همچنین پشتوانه. است (و توانمندی مدیران )سرمایه انسانی ها شامل آموزش و آگاهیتعاونیموفقیت 

هاشمی و همکاران، ) است اعضا داخلی هایپویایی و (پذیری بالامشارکتاجتماعی )انسجام و  سرمایه گرو در ها،تعاونی
 کریمی؛ 1394انصاری، ؛ 2411ترگار و کوپر  ؛1395 همکاران، و نکویی؛ 1391 واحدی، و ؛ باباخانی1393 شامرادیان،؛ 1441

استنتاج نهایی  (.1331؛ انصاری، 1332انصاری، ؛ 1339 ؛ هزارجریبی،1391آبادی و همکاران، ؛ زارع شاه1393 همکاران، و
 :کندها را در یک مدل علیّ تعیین میاین پژوهش، نه تنها این عوامل را تأیید، بلکه وزن نسبی آن

ها به توسعه های تعاونی، ریشه و شرط موفقیت آنبا وجود ماهیت اقتصادی شرکت :بندی اجتماعی و فرهنگیاولویت ≠
 (.گردد )تأیید بر اهمیت عوامل اجتماعی در مقابل عوامل اقتصادی در تحقیقات پیشیناجتماعی و فرهنگی جامعه باز می

از آنجا که آگاهی دانشی بالاترین تأثیر را در مدل دارد و تحصیلات  (:لزوم افزایش سرمایه فرهنگی )آموزش ≠
آموزشی هدفمند برای پر  هایکارگاهشاخص سرمایه فرهنگی( عامل مهمی است، سیاستگذاران باید بر اجرای )

 .ها تمرکز کنندکردن شکاف دانش تعاونی

اند دهد که نهادهای رسمی نتوانستها نشان میهروند نزولی اعتماد به تعاونی :های اعتماد نهادیتقویت زیرساخت ≠
گرایانه را جلب کنند. لذا، بازسازی و ارتقاء شفافیت و پاسخگویی هنجارها و اعتماد لازم برای تسهیل کنش تعاون

 .گرایی در ایران استنهادهای رسمی متولی بخش تعاون، شرطی بنیادین برای توسعه تعاون

گرایی به شکل غیررسمی در جامعه سنتی ایران بیش از هرچیز تحت تأثیر نفوذ مراجع و توان استنتاج کرد که تعاونمی
اند نخبگان سنتی بوده است، اما در یک ساختار در حال گذار که در آن مراجع و نخبگان سنتی نفوذ سنتی خود را از دست داده

های ها زمینهدیگر وجود بقایای عناصر سنتی در غیاب راهکارهای مدرن برای آنیا در حال از دست دادن هستند و از سوی 
ها و عملکرد مساعدی برای تداوم وضعیت موجود فراهم آورده است. از سوی دیگر تاکنون ضعف در استراتژی، برنامه

ها در ایران را به تعاونی های تعاونی به جامعه، موجبات گرایش اندکبخشی و معرفی شرکتهای متولی در آگاهیدستگاه
اما این نتایج، از  مردم را جلب کنند. اطمینان، اعتماد و همکاریاند تاکنون نهادهای رسمی نتوانستهفراهم ساخته است چراکه 

ها، افزایش سطح تحصیلات، وجود فضای این جهت امیدبخش است که با افزایش سطح دانش و آگاهی نسبت به تعاونی
های اخلاقی حاکم بر جامعه، عضویت و فعالیت افراد ، پنداشت مثبت از ارزشو عملکرد آن هابه تعاونی شهری، تغییر نگرش

در نهایت افزایش سرمایه اجتماعی شهروندان اعم از؛ روابط اجتماعی، اعتماد اجتماعی  در نهادهای اجتماعی مختلف و
این موضوع نشانگر توان انتظار توسعه الگوی تعاون در ایران را داشت. ، مییافتهشخصی و اعتماد اجتماعی نهادی و تعمیمبین

ای در تسهیل و تبیین کنندهه اجتماعی(، نقش تعیینکه متغیرهای ساختاری و فرهنگی کلان جامعه )به ویژه سرمایاین است 

                                                           
1. Bridging 

2. Bonding 
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های کند که با وجود ماهیت اقتصادی شرکتاین امر تأیید می .گرایش شهروندان به مشارکت در نهادهای تعاونی دارند
جامعه  گرایی( درها و فرهنگ همکاری )تعاونها به بستر اجتماعی، ارزشتعاونی در شرایط کنونی، ریشه و شرط موفقیت آن

گر فرایند تعاون در ایران است. در واقع عبارت دیگر توسعه اجتماعی و فرهنگی جامعه ایران، تسهیلبه د.گردباز می
 توسعه گسترده یردر طول مسمثابه متغیری وابسته تحت تأثیر تغییر و تحولات کلان اجتماعی قرار دارد که گرایی بهتعاون
لذا، سیاستگذاران باید سازی جامعه ایران، درک کرد. تغییر و تحولات ناشی از فرایند مدرن را جدا ازتوان آنو نمی است شده

 .گرایی در ایران تمرکز کنندهای اجتماعی و اعتماد نهادی به عنوان گامی بنیادین برای توسعه تعاونبر تقویت زیرساخت

 سپاسگزاری
در  هایتعاون یتموفق یفرهنگ -یعوامل و موانع اجتماع ها،ینهزم یینت» عنوان با پژوهشی طرح هاییافته اساس بر مقاله این

کارفرمایی معاونت تعاون وزارت کار، تعاون و به  «یغیتبل -یجیترو یهاو مدل یاجتماع یو ارائه راهبردها و راهکارها یرانا
معاونت تعاون وزارت کار، تعاون و رفاه  از دانندمی لازم مقاله نویسندگان. است شده تهیه 1399در سال  ایران رفاه اجتماعی

 و تشکر صمیمانه طرح، مجری عنوان به مشهد فردوسی دانشگاه همچنین و پژوهشی طرح این عنوان حامیبهاجتماعی 
 .نمایند قدردانی
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 .33-93 صص
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 چاپ اول، تهران: نشر نی. ،تشریح نظری نظم اجتماعیشناسی نظم: جامعه(، 1335چلبی، م. )
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 فصلنامههمدان،  استان موفق تولیدی هایتعاونی مدیریتی تجربیات مستندسازی ،(1395. )فرانی، ا پ.، ایزدی، ن.، یعقوبی عطائی،

 .1-23 ، صص13، شماره 5دوره  ،کشاورزی و تعاون
 .کشور یاجتماع یشورا: تهران ،)موج اول( 1383/  رانیا در یاجتماع یهسرما سنجش(، 1392. )ر. غ ،یغفار
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 و تعاون فصلنامه کرمان، استان جنوب در روستایی تولید هایتعاونی موفقیت به مربوط ، عوامل(1394. )احمدوند، م فاریابی، م.،

 .143-129 ، صص11، شماره 4دوره ، کشاورزی
 فصلنامه. کرمانشاه استان تولیدی تعاونی هایشرکت موفقیت بر مؤثر ، عوامل(1399. )رضایی، ب احمدی، ک.، الفتی، ج.، رنگریز، ح.،

 .119-141 ، صص34، شماره 9دوره  ،کشاورزی و تعاون
. بخشتاج کیان: گردآوری .توسعه ی ودمکراس اعتماد، :اجتماعی سرمایه در مدنی، جامعه و اجتماعی سرمایه(، 1334ف. ) فوکویاما،

 .شیرازه نشر: پویان. تهران حسن و خاکباز افشین ترجمه
 کشاورزی هایتعاونی در اعضا مشارکت شناختیجامعه تحلیل ،(1441) درمیان، غ. ر.، وکیلی، ه. حسنی ا.، ع. مجدی، ح.، آبادی،فیض

، 14دوره  ،(شهری-روستائی) محلی توسعه ،(شمالی خراسان استان کشاورزی هایتعاونی: مطالعه مورد) تعاون اصول بر تاکید با
 .541-529 ، صص2شماره 

 روش کاربرد: مدیران دیدگاه از زنجان استان روستایی تعاونی هایشرکت موفقیت بر موثر عوامل ،(1391. )ن اسدی،بنی ،.م فر،قلی
AHP، 33-91 ، صص2، شماره 3دوره  ،کشاورزی آموزش و ترویج علوم نشریه. 

 بر موثر عوامل بندی اولویت در مراتبیسلسله تحلیل فرآیند (، کاربرد1391پناه، م. )یزدان پور، ب.،خسروی غنیان، م.، وند، س.،کردعلی
 .13-35 ، صص21، شماره 1دوره  ،فصلنامه تعاون و کشاورزیلرستان،  استان روستایی هایتعاونی موفقیت
 تولیدهای تعاونی موفقیت بر مؤثر اجتماعیهای سازه (، واکاوی1393تمری، ز. ) محمدی نیا، م.،هدایتی پور، م.،نوری کریمی، ف.،

 .333-354 ، صص13، شماره 5دوره  ،روستایی هایپژوهشروستایی، 
 افکار.ی لبیبی، تهران: نشر محمدمهدی ترجمه ،مفاهيم کليدی بوردیو(، 1339گرنفل، م. )

 ابتکار و آموزشی عوامل نقش زمینة در هاتعاونی مدیران نگرش ،(1395) منفرد، ن. منصور، غ.، م.، برادران، م.، پور،خسروی ،.ز گودرزی،
 .125-142 ، صص13، شماره 5دوره  ،کشاورزی و فصلنامه تعاون کشاورزی، هایتعاونی موفقیت و کارآفرینی در شغلی نوآوری و

 با همکاری کارن بردسال، ترجمه حسن چاوشیان، تهران: نشر نی. ،شناسیجامعه(، 1331گیدنز، آ. )
 استان در فدک تعاونی: موردی مطالعه) روستایی زنان تعاونی موفقیت بر مؤثر سازمانی درون ، عوامل(1393. )س مقصودلو، ،.ا محبوبی،

 .41-11 ، صص9شماره ، 3دوره  ،کشاورزی و فصلنامه تعاون ،(گلستان
 در هاآن پیشروی بندی مشکلاتاولویت و زهرابوئین شهرستان کشاورزی هایتعاونی اقتصادی کارایی ، بررسی(1394. )م. م مظفری،

 .314-332 ، صص4، شماره 2دوره  ،روستایی توسعه راهبردهای فصلنامهبازاریابی،  نظام و مدیریت فرآیند
های شرکت به مربوط امور در هاتعاونی اعضای مشارکت افزایش راهکارهای شناختیجامعه ، بررسی(1444). مولائی، ج ملتفت، ح.،

 .1-24 ، صص1، شماره 1دوره  ،ایمنطقه و شهری پایدار توسعه مطالعات فصلنامهاهواز،  شهر تعاونی
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Introduction: The aim of the research is to understand the changes and 

transformations in cooperatism (or the cooperative movement) in Iranian 

society. This process leads to presenting a realistic picture and image of the 

status of this moral value, serving as a necessary step for comprehending the 

state of cooperatism and providing a basis for correctly engaging in the 

process of social and cultural policymaking. 

Methodology: The present research method is based on the secondary 

analysis of existing data. The statistical population for this data includes all 

citizens residing inside Iran. A random sample of 12,956 individuals was 

selected from this population across all provinces of the country. Based on 

the theoretical framework of the research, behavioral-attitudinal cooperatism 

was explained (or modeled) using the Structural Equation Modeling (SEM) 

method utilizing the AMOS software. 

Results: The results of the Structural Equation Modeling test indicated a 

good fit of the model to the data. According to the proposed model, the issue 

of cooperatism in its attitudinal-behavioral dimension is influenced by 

various factors, including: The level of citizens' knowledge and awareness 

regarding cooperative companies. Attitude towards the cooperative and its 

performance. Perception of the moral values prevalent in society. History of 

membership and activity of individuals in various social institutions. Finally, 

citizens' social capital, which encompasses social relationships, interpersonal 

social trust, and institutional and generalized social trust. 

Conclusions: The results indicate that despite the economic nature of 

cooperative companies in the current circumstances, their condition for 

success reverts to the social context within the society. Therefore, 

policymakers must focus on strengthening social infrastructures and 

institutional trust as a fundamental step for the development of cooperatism 

in Iran. 
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