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Abstract 
Purpose: The purpose of this research is the role of digitalization at the organization level 
on corporate social responsibility with an emphasis on organizational innovation. 
Research Method: This research is practical in terms of purpose, and from the aspect of 
identification method, it is correlation and among descriptive research. The statistical 
population of the research is the Tehran Stock Exchange and the research sample is 167 
companies admitted to the Tehran Stock Exchange in the 9-year period between 2014 and 
2022. In order to test the hypotheses of the research, multivariate regression with combined 
data and Eviuse software were used. 
Findings: The results of the research findings show that digital transformation at the 
company level can improve the performance of the company's social responsibility. Also, 
based on the second hypothesis; Digitization at the organization level increases the 
performance of corporate social responsibility by increasing the level of R&D innovation 
of companies. 
Conclusion: The results of this research will be of great help to the organizational 
innovation process at a wide level. Therefore, this study can lead to the expansion and 
enrichment of this topic and research literature in this sector. 
Enhancing Knowledge: Due to the expansion of digital technologies in human life, a new 
concept called acceptance of digital social responsibility has been created. Also, few 
researches have been done in the field of digital and organizational innovation; Therefore, 
this study can lead to the expansion and enrichment of this topic and the development of 
research literature in this sector. 
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نقش دیجیتالی شدن در سطح سازمان بر مسئولیت اجتماعی شرکت با 

 1تاکید بر نوآوري سازمانی

  3جان قمی پورعلی، لیلا 2فرهاد عزیزي
 

 
 

 چکیده
ی سازمان يبر نوآور دیشرکت با تاک یاجتماع تیشدن در سطح سازمان بر مسئول یتالیجیهدف از پژوهش حاضر نقش د هدف:

 است.
 یفیتوص قاتیو در زمره تحق یهمبستگ ،ییبوده و از بعد روش شناسا يپژوهش از لحاظ هدف، کاربرد نیا روش پژوهش:

در بورس اوراق بهادار تهران  شدهرفتهیشرکت پذ 167پژوهش بورس اوراق بهادار تهران است و نمونه پژوهش  ي. جامعه آمارباشدیم
 يهابا داده رهیچند متغ ونیپژوهش از رگرس يهاهیمنظور آزمون فرضباشد. بهیم 1401تا  1393 يهاسال نیساله ب 9 یدر دوره زمان

 .شده استاستفاده وزیویافزار او نرم یبیترک
شرکت را  یتماعاج تیعملکرد مسئول تواندیدر سطح شرکت م تالیجیکه تحول د دهدیپژوهش نشان م يهاافتهی جینتا ها:یافته

سطح  شیزاشرکت را با اف یاجتماع تیشدن در سطح سازمان، عملکرد مسئول یتالیجیدوم؛ د هیبر اساس فرض ن،یبهبود بخشد. همچن
 .دهدیم شیها افزاشرکت توسعهوقیتحق ينوآور

تواند فرایند نوآوري سازمانی در سطح گسترده خواهد شد. لذا این مطالعه می به ياریک بسپژوهش، کم نیا جینتا: گیرينتیجه
 منجر به بسط و غناي این موضوع و توسعه ادبیات پژوهش در این بخش گردد.  

ماعی دیجیتال ي به نام پذیرش مسئولیت اجتدیجد یبشر، مفهوم یدر زندگ تالیجید يهايبا توجه به گسترش فناور دانش افزایی:
 هاي اندکی در زمینه دیجیتال و نوآوري سازمانی انجام شده است.  ایجاد شده است. همچنین پژوهش

 هاي دیجیتال.نوآوري، فناوريشرکت،  یاجتماع تیمسئول تال،یجید هاي کلیدي:واژه
 .N20, O31, G32 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه
رشد  دیك جدمحر کیبه عنوان  یبا اقتصاد واقع قاًیو عم افتهیبه سرعت توسعه   تالیجیاقتصاد د

دن در سطح ش یتالیجید يرو قاتیتحق تال،یجیاقتصاد د يادغام شده است. با رشد انفجار ياقتصاد
و  انچاندریرا به خود جلب کرده است (راو انیتوجه محققان و دانشگاه ياندهیشرکت به طور فزا

 فیضع يهاتیقابل لیبه دل »رییدر تغ یناتوان«مانند  ییهادهیدر عمل، پد حال نیا ). با24 :2011 ،1ویل
به  »ریینکردن تغ جرأت«و  تالیجیل دیتبد يبالا نهیهز لیبه دل »رییبه تغ لیعدم تما« تال،یجید لیتبد
؛ 14: 2020 ،2نی(مرکز اطلاعات چ وجود دارد  تالیجیتحول د» دوره دردناك«بودن  یطولان لیدل
 ینعتص تیریمدل مد کیدر سطح شرکت به انتقال از  تالیجید تحول ).18، 2021، 3و همکاران ویل

 تیریر مددر ساختا تالیجید يهايفناور یها با معرفاشاره دارد. شرکت تالیجید تیریمدل مد کیبه 
و  سی. رکنندیم جیترو تیریمد يهاستمیو س هامیمخرب را در پارادا يهايموجود، نوآور

 دیدج تالیجیاطلاعات د يهاياستفاده از فناور تالیجیکه تحول د د) معتقدن9: 2018( 4همکاران
 ریتأث کاربران یاست که بر زندگ يعمده تجار راتییبه تغ یابیدست يسازمان برا کیتوسط 

ه اطلاعات ها بداده لیو تبد لیتحل و هیتجز ،يآورمستلزم جمع تالیجیتحول د ن،ی. بنابراگذاردیم
لکرد و و بهبود عم يریگمیتصم يبرا تواندیاست که م تالیجید يهايبا استفاده از فناور یعمل

(ورهوف و  ردیبر داده مورد استفاده قرار گ یو مبتن دیکار جد و کسب يهابه مدل اتیگسترش عمل
 ).  3: 2021، 5همکاران

) تحول دیجیتال از طریق ایجاد نوآوري در 5: 2022( 6و همکاران نایروزامارتبر اساس مطالعه 
کراس (هاي مدیریت تواند تصمیمشود. همچنین این امر میها باعث بهبود عملکرد مالی میشرکت

را کاراتر و در نتیجه کارایی عملیاتی را  )2: 2013، 8؛ بهارادواج و همکاران4: 2021، 7و همکاران
 ریحققان به تأثاز م ياریبس ،یمال قاتیو تحق يحسابدار اتیادب ينظر یبا توجه به مبان بهبود بخشد.
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ها به عنوان در شرکت تالیجیتحول د حال، نیا اند. باها اشاره کردهبر شرکت تالیجیتحول د یدرون
 تواندیم تالیجیدارد. تحول د قرار یکیتکنولوژ يهاشرفتیبر پ یدر توسعه مبتن میپارادا رییتغ کی

مرتبط از  یو اجتماع یطیمحستیز يایمزا نیها و همچنشرکت يبرا يمنافع اقتصاد منجر به بهبود
ته عملکرد ناخواس ای يعمدطورها بهبدان معناست که شرکت نیها شود. ادر رفتار شرکت رییتغ قیطر

) 5: 2019( 1و همکاران یتمثال، کرو ي. برابخشندیخود را بهبود م  یشرکت یاجتماع تیمسئول
ان آموزش بهتر کارکن يافزوده برا تیو واقع يمجاز تیواقع يهايها از فناورکه شرکتمعتقدند 
وجود . نندکیاستفاده مسرمایه بازار  ینیبشیپ يبزرگ برا يهاها از داده. شرکتکنندیاستفاده م

کز کنند تمر کنندگانفمصر یواقع يازهایتا بهتر بر ن دهدیها اجازه مبه آن در بازار سرمایه تقاضا
 يبرا تالیجید يها از فناوراز شرکت یبرخ ن،یا بر ). علاوه6: 2020، 2(وانگ و همکاران

انتشار  و کاهش يدر انرژ ییجواستفاده از منابع و صرفه شیافزا يبرا يانرژ تیریمد يهاياستراتژ
در امور روزمره  تالیجید يناورگفت که گسترش ف توانیم نی. بنابراکنندیکربن استفاده م دیاکس يد

اساس،  نیکرده است. بر ا جادیرا ا تالیجید یاجتماع تیمسئول رشیبه نام پذ يدیمردم، مفهوم جد
)، تاثیر 10: 1400هاي قبلی به بررسی اثر فناوري اطلاعات بر مسئولیت اجتماعی (صالحی، در پژوهش

: 1401مسئولیت اجتماعی دیجیتال بر عملکرد مسئولیت اجتماعی و استراتژیک (صراف و همکاران، 
) و اثر فناوري زنجیره بلوك بر حاکمیت شرکتی و مسئولیت اجتماعی در حوزه فناوري اطلاعات 13

ري ل شده، نوآو) پرداخته شده است. در این پژوهش به منظور تکمیل نتایج حاص15: 1400(رونقی، 
به  و مسئولیت اجتماعی شرکت شدن در سطح سازمان یتالیجینقش دسازمان به عنوان عامل موثر بر 
هاي اطلاعات و مسئولیت اجتماعی، مورد بررسی قرار گرفته است. به عنوان نتیجه حاصل از فناوري

اطلاعات  هايناوريهاي ذکر شده به بررسی اثر مسئولیت اجتماعی بر پذیرش فعبارتی، در پژوهش
بیشتر تمرکز شده است ولی در پژوهش فعلی با اتکا بر نوآوري سازمانی به عوامل موثر بر نقش 
دیجیتالی شدن سازمان و مسئولیت اجتماعی شرکت پرداخته شده است. از طرفی تغییر در دیجیتالی 

 تواند منجر به حفظ مزیت رقابتی گردد.شدن سازمان می

                                                                                                                              
1. Ceruti et al 

2. Wang et al 
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 مبانی نظري پژوهش
ها رکتش یتالیجیها، تحول دشرکت یاجتماع تیمسئول کیاستراتژ يهامیبا توجه به تصم

کند.  ادجیا یاجتماع يهاتیانجام مسئول يبرا يازهیکند و انگ تیرا تقو یجمع يهالیتما تواندیم
دور هم جمع شوند و با  سازدیافراد را قادر م تالیجید يهاياست که فناور لیدل نیعمدتاً به ا نیا

را ممکن  یکنش جمع یرا کاهش داده و سازمانده یمشارکت جمع يهانهیهم عمل کنند، هز
 و یسازمان تیریمد يایپو طیدر مح تالیجیتحول دورود ). 7: 2019، 1و همکاران ونگی( سازندیم
را در  نفعانيمشارکت ذ تال،یجید يهايبودن فناور ریمانند باز بودن و فراگ ییهایژگی، ونفعانيذ

و  سیهور ).4 :2006، 2(آدامز و فراستسازد می ریپذامکان یشرکت يریگمیتصم يندهایفرآ
 یتالیجیجوامع د فعال جادیو ا تالیجیمشارکت د  رشیپذ) بر این باورند که 2: 2014( 3همکاران

ویت در راستاي تق یلبر جامعه و رفاه ک یمبتن ینظم اجتماع يبر ارتقا ییگرابر جمع یمبتن
 گیري مسئولیت اجتماعی شرکت بسیار حائز اهمیت است.جهت

ا مختلف هستند. ب نفعانياز ذ يامجموعه يها داراشرکت ،یاجتماع تیمسئول تیبه ماه بسته
 عاننفيذ یارزش يازهاین ییشناسا يمرتبط برا يهاداده تالیجید لیتحل و هیو تجز يآورجمع

 يازهایو برآورده کردن ن یابیهدف يبرا یو خارج یاز منابع داخل توانندیها ممربوطه، شرکت
به دست آوردن اطلاعات  يبرا تالیجید يفناور ).8: 2020، 4نفعان استفاده کنند(وولرو و همکارانيذ

با  ارتباطتا در  سازدیها را قادر مکه شرکت کندیاستفاده م شرفتهیپ یارتباط يهاتیقابل قیاز طر
). 7: 2020، 5و همکاران وی( لحاظ نمایندارزشمند  نفعانيعنوان ذ به ها راآن کنندگانمصرف
 و يسازادهاستفاده از منابع را س توانندیم تالیجید يهايبر فناور یمبتن يانرژ تیریمد يهاياستراتژ

، 6ارانو همک جاریکربن را کاهش دهند (ماند دیاکسيکنند و انتشار د ییجوصرفه يدر مصرف انرژ
 دیامکانات تول شتریاشباع ب تر،نییپا عاتینرخ ضا توانندیم نیهمچن تالیجید يهايآور). فن10: 2021

                                                                                                                              
1. Young et al 
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3. orisch et al 
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5. Yu et al 
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ها را شرکت تواندیکه م )1: 0520، 1یوندتو  سوبرامانیامکنند ( نیرا تضم يانرژبالاي  يورو بهره
 شیاعث افزاامر ب نیکنند. ا یدگیرس معهو جا ستیز طیمانند مح نفعانيذ يهایقادر سازد تا به نگران

نان و آموزش کارک يبرا يمشتر یبانیپشت يهاو مهارت يتجار يهامانند مهارت ياستفاده از فناور
 يای).  با مزا3: 2021، 2و همکاران سعیدشود (یکارکنان م يکارها و تجربهمهارت شیافزا نیهمچن

ان از جمله سهامدار نفع،يچند ذ يشنهادیپ يهارزشفوراً به ا توانندیها مشرکت ،يسازیتالیجید
ته کنار گذاش یوکار سنتکسب يهاخلق ارزش پاسخ دهند، که اغلب از مدل ندیدر فرآ ،یاجتماع

 کنند. جادیا نفعانيچندگانه را با ذ يهاتا ارزش دهندیها اجازه مو به شرکت شوندیم
ها هستند. شرکت یاجتماع تیزا مسئولمحرك درون يرویها نشرکت توسعهوقیتحق يهاتیفعال 

که  خشد،بیرا بهبود م يو سطح نوآور کندیم کینوآورانه شرکت را تحر یزندگ تال،یجیتحول د
ق یتحق يطح نوآورشدن بر س یتالیجید یغاتی. اثر تبلکندیم قیرا تشو یاجتماع تیمسئول يهاتیفعال

 یتالیجیاست که د ی. جنبه اول کانال اطلاعاتشودیها عمدتاً در سه جنبه منعکس مسعه شرکتو تو
ه و ب یکپارچگیرا ارتقا دهد،  یو خارج یارتباطات جامع اطلاعات داخل تواندیها مشدن شرکت

 عهتوس و قیتحق ينوآور يهاتیدهد و متعاقباً قابل شیرا افزا یاطلاعات خارج يگذاراشتراك
 سازدیها را قادر مشرکت تالیجی). تحول د4: 2005، وندتیو  امیها را بهبود بخشد (سوبرامانشرکت

را  انیرکرده و بازخورد مشت ییکننده را شناساو انتظارات مصرف یبازار فعل يتا به سرعت تقاضاها
 يابر التیجید ياز فناور توانندیم نیها همچندر مورد بهبود محصول درخواست کنند. شرکت

کنند  میتنظ موقعرا به يمرتبط استفاده کنند تا جهت نوآور يمشتر يازهایفروش محصول و ن یابیارز
 يمنابع شرکت است که شرط لازم برا يها). در بعد دوم، کانال5: 2018، 3(کروه و همکاران

 يگذارهیسرما يبرا يشتریب لیها تمااست. شرکت يمستمر در منابع نوآور يگذارهیسرما ،ينوآور
به اهداف شرکت دارند (ون و  یابیو دست یرقابت تیبه دست آوردن مز يبرا يدر منابع نوآور

 و کاهش يدر منابع نوآور يگذارهیسرما شیبا افزا نیهمچن تالیجی). تحول د3: 2022، 4همکاران

                                                                                                                              
1.Subramaniam & Youndt  
2. Saeid et al 
3. Kroh et al 
4. Wen et al 
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 تالیجید ياستفاده از فناور). 5: 2023، 1و همکاران وی(ل کندیم جیسبز را ترو ياعتبار، نوآور نهیهز
را کاهش دهد و  يو نوآور یندگینما ،یاتیتراکنش، عمل يهانهیهز تواندیها متوسط شرکت

). با 2: 2021و همکاران،  یوکند (ل بیترغ توسعهوقیدر تحق شتریب يگذارهیسرما يها را براشرکت
 تال،یجید يل کم مهارت با ابزارهامشاغ یبرخ ینیگزیبا جا یتوجه به جنبه سوم، کانال منابع انسان

که منجر  است دیجد يهاياستفاده از فناور یبه معن نیا حال،نیا. باکندیم جیرا ترو تالیجیتحول د
؛ شوارتزمولر و 9: 2002، 2(برسناهان و همکاران شودیپرسنل ماهر م يبالاتر برا يبه تقاضا
دانش  يریو به کارگ رشیپذ يکارکنان را برا ییماهر، توانا اریافراد بس ی). معرف2: 2018، 3همکاران

 يرویبا ن ییها).  شرکت7: 2019، 4(ما و همکاران کندیم لیرا تسه يو نوآور دهدیم شیافزا دیجد
 يشتریب تیدارند و ظرف دیجد يهادهیا دیدر تول يشتریب ییتوانا ،ماهر و با دانش بالا و جامع اریکار بس

 و توسعه دارند. قیتحق ينوآور يبرا
و  شودیر ممنج شتریب يهاتیکه به دانش و قابل شودیم یتلق يگذارهیسرما توسعه و قیتحق

ها و بهبود عملکرد شرکت یاجتماع تیمسئول يندهایدر محصولات و فرآ يمنجر به نوآور
که  ندها را کارآمدتر کرا بهبود بخشد و آن ندهایفرآ تواندیم توسعهوقیتحق يهاتی. فعالشودیم

را کاهش  یو انتشار آلودگ هانهیمصرف شده را کاهش دهد، هز يانرژ زانیم تواندیم نیچنهم
 ).6: 2010، 5شرکت را بهبود بخشد (پجت و گالان یاجتماع تیعملکرد مسئول تیدهد و در نها

 یاجتماع تیو مسئول توسعهوقیزه تحقکه دو حو کنندی) استدلال م1: 2020فو و همکاران (
 يهاازیمانند اطلاعات در مورد سهامداران و نکه  گذارندیبه اشتراك م را یشرکت دانش مرتبط

 عهتوس و قیتحق نهیهز شیکه افزا افتندی) در2: 2020و همکاران ( وی. کندیم جادیا ییافزاها همآن
 ییکارا شیمحصول، افزا تیفیبه بهبود ک یقابل توجهطوربه تواندیم ینیدر محدوده مع

کمک کند.  شرکت یاجتماع تیبهبود عملکرد مسئول د،یتول یمنیاز ا نانیطمو ا دیتول يندهایفرآ

                                                                                                                              
1. Liu et al 
2. Bresnahan et al 
3. Schwarzmüller et al 
4. Ma et al 
5. Padgett & Galan 
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 يهاتیکه فعال کنندی) استدلال م6: 2000( 1گلیو س امزیلیشرکت مک و یدر مورد رفتار انسان
 تیمسئول مرتبط است و ندیمحصول و فرآ يشرکت با نوآور یاجتماع تیو مسئول توسعه و قیتحق

) نشان داد که 8: 2017( 2 شرایمرتبط است. م توسعهوقیشرکت به طور مثبت با تحق یاجتماع
شهرت پس  کسب يشرکت برا یاجتماع تیبهبود عملکرد مسئول يبرا يشتریب لیها تماشرکت
ر د يتوسعه، نوآور و قیتحق يسطح نوآور شیدارند. افزا توسعه و قیدر تحق تیاز موفق

ها و شهرت و وجهه شرکت دهدیم تقارا ار یاجتماع تیمرتبط با مسئول يندهایمحصولات و فرآ
لذا، مطابق با مبانی نظري مطروحه  ).10: 2021، 3و همکاران يدهد (دلگادو وارد شیرا افزا

 توان فرضیه اول را به صورت زیر تدوین کرد:می
کت را بهبود شر یاجتماع تیعملکرد مسئول تواندیدر سطح شرکت م تالیجیتحول د اول: هیفرض
 .بخشد

ابع قابل من ازمندین یشرکت یاجتماع تیو مسئول توسعه و قیتحق ينوآور تال،یجید تحول
ا به همراه ر یخاص یمال سکیر تالیجیمنابع شرکت، تحول د تیاست. بسته به محدود یتوجه

 یالم يهاو ممکن است چالش شودیمنجر به اتلاف منابع متحول ناموفق باشد،  نیدارد. اگر ا
برساند.  بیآس نفعانيبگذارد و به منافع ذ ریتأث يتجار اتیبر عمل ماًیتقکند که مس جادیا

بزرگ دارند،  يهانسبت به شرکت يهستند و منابع کمتر زتریگر سکیتر رکوچک يهاشرکت
 یاجتماع تیشدن و مسئول یتالیجید نیتعادل ب جادیتر اکوچک يهاشرکت يکه برا یمعن نیبه ا

 ییوانابر ت یعیبه طور طب یکاف هیو سرما ينقد انیجر شیفزاا ییشرکت دشوار است. توانا
از  ییلا. اگر سطح باگذاردیم ریها تأثشرکت یاجتماع تیمسئول حیصح ياجرا يها براشرکت
ها محدود شرکت یخارج یمال نیتام يهاییوجود داشته باشد، توانا یمال نیتام تیمحدود

از  تیحما يبرا یمنجر به کمبود بودجه کاف نیو ا ابدییکاهش م یکل ينقد انیجر شود،یم
داشته  يوق یمال نیتام تیشرکت ظرف کی. برعکس، اگر شودیشرکت م یاجتماع تیمسئول

 شتریب لیبالاتر خواهد بود، که منجر به تما ينقد يهاانیجر جادیا يبرا هاییدارا ییباشد، توانا

                                                                                                                              
1. McWilliams & Siegel 
2. Mishra 
3. Delgado-Verde et al 
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ایه این لذا بر پ .شودیشرکت م یاعاجتم تیو بهبود عملکرد مسئول یاجتماع تیمسئول يبرا
 دوم پژوهش به صورت زیر تدوین شده است:  ها، فرضیهاستدلال

 شیفزاشرکت را با ا یاجتماع تی، عملکرد مسئولشرکتشدن در سطح  یتالیجید دوم: هیفرض
 . دهدیم شیها افزاشرکت توسعهوقیتحق يسطح نوآور

 آماري روش پژوهش، جامعه و نمونه
 اتیقها از نوع تحقداده يگردآور یوهو ازنظر ش يکاربرد ینظر هدف، پژوهش حاضر از یقتحق

تحلیل و، یعنی بر مبناي تجزیهاست يحسابدار یاثبات یقاتدر حوزه تحق یداديروپس یتجرب یمهن
یرا ت، زاس همبستگیتحقیق  یزها ن. ازنظر روش تحلیل دادهعات گذشته انجام گرفته استاطلا

 يها. دادهپژوهش حاضر در پی یافتن رابطه بین متغیرهاي پژوهش در یک جامعه آماري است
د. یگرد يگردآور ینآورد نوافزار رهنرم و بورس اوراق بهادار تهران ینترنتیا یگاهپژوهش از پا

 تحلیل وایویوز نسخه سیزدهم و استاتا براي تجزیه  افزارنرمها، از یت، با توجه به حجم نمونهدرنها
در  شدهیرفته هاي پذشرکت یهپژوهش شامل کل ینموردمطالعه در ا يآمارجامعهها استفاده شد. داده

) 1ر جدول (پژوهش د ینمونه انتخاب است. 1401 تا 1393 هايسال طیبورس اوراق بهادار تهران 
 خلاصه شده است.

 شرکت)-مشاهده (سال 1503و  شرکت 167تعداد  اعمال شده هايیتاز اعمال محدود پس
 د.عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدنبه

 ها بر اساس صنعتفرآیند انتخاب نمونه و پراکندگی شرکت .1 جدول

 بخش (الف) فرآیند انتخاب نمونه
 رکتش مشاهده محدودیت اعمال شده ردیف

1 
2 
3 
4 
5 

 1401ها تا پایان سال تعداد کل شرکت
 اند.هایی که تغییر سال مالی یا فعالیت داشتهشرکت

 اند.هایی که طی دوره پژوهش داراي فعالیت نبوده یا از بورس خارج شدهشرکت
 گري، بانک و بیمههاي عضو گروه مالی، واسطهشرکت

 اسفندماه نیست. 29به  ها منتهیهایی که پایان سال مالی آنشرکت
 نمونه نهایی

5067 
)756( 
)954( 
)801( 
)1053( 

1503 

563 
)84( 
)106( 

)89( 
)117( 

167 
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 ها بر اساس نوع صنعتبخش (ب) پراکندگی شرکت
 شرکت مشاهده محدودیت اعمال شده ردیف

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
 

 خودرو و ساخت قطعات
 فلزيفلزات اساسی و محصولات 

 مواد و محصولات دارویی
 هاي نفتی، شیمیایی، لاستیک و پلاستیکپتروشیمی، فرآورده

 محصولات کانی، غیرفلزي و سایر معادن
 مواد غذایی (شامل قند و شکر)

 سیمان، آهک و گچ
 هاي برقیآلات، تجهیزات و دستگاهماشین

 کاشی و سرامیک
 محصولات کاغذي

 ارتباطاتحمل و نقل، انبارداري و 
 رایانه

 زراعت و خدمات وابسته
 سایر
 جمع

27 
20 
20 
18 
17 
15 
15 
14 
6 
4 
3 
2 
2 
4 

167 

16% 
12% 
12% 
11% 
10% 
9% 
9% 
8% 
4% 
3% 
2% 
1% 
1% 
2% 

100% 

 متغیرها و مدل رگرسیونی پژوهش

 متغیر مستقل: تحول دیجیتال

) تحول دیجیتال 25: 2018)، کرِوه و همکاران (14: 2016( 1مطابق با استدلال هس و همکاران
هاي تغییر سازمانی است که به عنوان تغییرات عمیق در ساختار داخلی سازمان، شامل بسیاري از جنبه
ال نسل هاي دیجیتها با استفاده از فناوريهاي کارکنان شرکتکار و قابلیتوفرآیند، مدل کسب

ر شود. بنابراین بهاي بزرگ، رایانش ابري و هوش مصنوعی تعریف میجدید مانند اینترنت، داده
هاي سالانه با استفاده از ) از کلمات کلیدي در متن گزارش18: 2023اساس پژوهش لیو و همکاران (

 رابطه زیر استفاده شده است. 

                                                                                                                              
1. Hess et al 
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 ):1رابطه (

𝐿𝐿𝐿𝐿 �(�𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓
113

𝑖𝑖=1
∗ 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘)

/𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁 𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟 + 1� 

: فراوانی وقوع کلمات؛ 𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾𝐾 𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓که در آن: 
𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 تعداد کلمات در کلمات کلیدي؛ :

𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁 𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤𝑤 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒 𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟 تعداد کلمات بکاررفته در :
 هاي سالانه.گزارش

هاي تحول دیجیتال از خبرگان که در زمینه مالی، تحولی دیجیتالی تجربه براي استحکام بخش داده
 148اند استفاده شده است. بدین صورت که کلمات استخراج شده از ادبیات نظري با تعداد شتهدا

ها و ها و تحلیل هر یک از کدآوري نظرات آنکلمه به خبرگان ارائه شد و سپس بعد از جمع
کلمه  113ها با استفاده از نرم افزار مکس کیودا به بندي هر یک از آنها و طبقهزدن به دادهبرچسب

 ها رسید.هاي سالانه شرکتجهت بررسی تحول دیجیتال در متن گزارش

 هاي سالانه. کلمات کلیدي در متن گزارش2جدول 

 یهوش مصنوع الشفافیت دیجیت نوآوري سبز اطلاعات فناوري دیجیتال تحول

 تولید فناورانه لبازاریابی دیجیتا ارز دیجیتال توسعه برنامه امنیت
وکار کسب

 دیجیتال
 استراتژي

 هاي بزرگداده بلاکچین انرژي
میمنطق تصم

 يریگ
 سیستم مالی رتبه شرکت يقدرت فناور

 محصول نوین تکنولوژي تولید پایدار
ماشین آلات 

 جدید
 ساختار فناوري بازسازي توسعه

گزارشگري 
 پایدار

 اندازينصب و راه روز رسانیبه
روز رسانی به

 محیطی

ایجاد 
چارچوب 

 فناوري

استقرار 
 یهاي ایمنسیستم

 هاي ایزونامهگواهی
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زیرساخت 
 فناوري

هاي تولید طرح
 محصول

 پروژه جدید هاي نوینایده
سازي پیاده

هاي برنامه
 جدید

هاي تعبیه سیستم
جدید فرایند 

 تولید

 هاي پایشسیستم
 آنلاین

گزارشگري 
 تحت وب

 دیسرعت تول کلان داده
اده دکلان لیتحل

 و پردازش
 یآپاچ يفناور

 اسپارك
 ابزار متن باز مکانیزم نوآورانه

 لیتحل هیتجز
 هاداده

 يهاتمیالگور
 یهوش مصنوع

 اتصال به سامانه جدید
احداث 

هاي نیروگاه
 جدید

هاي سیستم
 تهویه نوین

 اقدامات پایداري
هاي ایجاد نیروگاه
 جدید

اجراي سیستم 
 مونیتورینگ

سرمایه گذاري 
در توسعه زیر 

ي هاساخت
 فناوري

ابزارهاي نوین 
 ايسرمایه

افزارهاي نرم
 جدید

هاي مالی ابزار
 نوین

تحلیل 
هاي شاخص

مالی با استفاده از 
 فناوري

 نترنتیا

 موتور جستجو تاید زیآنال دارهاي پایسیستم يابر انشیرا
ابزارهاي تامین 

 مالی
 و زاتیانواع تجه

 هارساختیز
 ابزارهاي فناورانه

 قراردادهاي آتی اوراق رهنی هاتیتوسعه فعال نگیفاکتور
هاي گلوگاه

 تولید
 هوش تجاري ABCسیستم 

 یابی نهیهز
 هدف

 نانو فناوري تکنولوژي اطلاعات يالگو بردار
فناوري 
 الگوریتم

 هاي خبرهسیستم اینترنت اشیاء

هاي شبکه
 سیستمی

هاي سیستم
 یابیجدید هزینه

هاي نوین سیستم
 تولیدي

 يهاستمیس
 ياانهیرا يدیتول

هاي تکنیک
 خطی

 يالگوها
 يمقدار

 يموجود

هاي پیشرفت
 فناورانه

 رمز ارزها
 يهاستمیس

 یعیتوز دفترکل
 نوظهور يهايفناور

فناوري زنجیره 
 بلوکی

 يهايفناور
 لیو تحل هوش

 هاي نانوسیستم
 فناوري

سیستم مدیریت 
 یکپارچه

هاي سیستم
 گیريتصمیم

 حسابداري

تامین سیستم 
 ارزش محصول

 تنم شرفتهیپ لیتحل
 ستمیاکوس

 تالیجید
 يهامهارت

 یتالیجید
هاي پلتفرم

 آنلاین
 نیاشم یینایب يفناور

 پایگاه داده
 يهاستمیس

 هوشمند
تکنولوژي فناوري 

 اطلاعات داده
 ارزیابی متوازن لبازاریابی دیجیتا

 يهاستمیس
قابل  يدیتول

 انعطاف

الگوهاي پیچیده 
 مالی

 ظرفیت
 میادگیري سیست

هاي اتوماسیون
 دیجیتالی

هاي هوشمند سیستم
 مالی

ارتقاي 
 هاي مالیسیستم

 چابکی عملیات
ساختار 

هاي سیستم
 پذیرانعطاف

پلتفرم تجارت 
 الکترونیک
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هاي کانال
 دیجیتال

تحقیق و توسعه 
 فناوري

 عملکرد نوآورانه هاپیشبرد فناوري
هاي اپلیکیشن

 پاسخگویی
حاکمیت 

 یدیجیتال
مدیریت دانش 

 دیجیتالی

 توسعه خدمات  ارزش تجاري
هاي هوشمند سیستم

 انباداري
ي حسگرها

 یاءاش نترنتیا
ارتقاي سیستم 

 هوشمند
مدیریت 
 نوآوري

 هامسازي سیستبهینه

 کلان داده
اي اقتصاد دایره
 هوشمند

 هاي آنلاینباتچت
افزارهاي نرم

 مدیریت پروژه

تعاملات 
هاي فناوري

نوآورانه 
 محصول

 دسازي تولیبهینه
هاي تجاري مدل

 نوین

هاي مهارت
 دیجیتالی

سازي شبیه
 افزارنرم

 رههاي خبسیستم تکامل فناوري ظهور دیجیتال هوشمندسازي
نظارت خودکار 

 سیستمی

 شرکت ينوآورکننده: متغیر تعدیل
به عنوان  نیشیپ يهاشرکت است. با توجه به پژوهش يپژوهش، نوآور نیدر ا کنندهتعدیل ریمتغ
)، 21: 2022( 2رشید و حسینی)، 18: 1401( طیبی و همکاران)، 12: 2019( 1هیزام و همکاراننمونه 

گروه  5در  ينوآور يریگاندازه يهاشاخص )15: 1398( یمیو مق ي)، نماز16: 4201( 3ایناو و لوین
 که عبارتند از:  رندیگیمعمده قرار 

 تیریمد يحسابدار نینو يهاو روش شرفتهیپ يتکنولوژ ،یتیریمد يهاوهی. استفاده از ش1
هدف،  يبر مبنا یابینهیمتوازن، هز یابیارز ت،یفعال يبر مبنا تیریمد ت،یفعال يبر مبنا یابینهی(هز
از  کی) که اگر شرکت از هر زنیکا یابینهیهز ت،یفیک یابینهیاستاندارد، هز یابینهیهز

 يهاادداشتیو  رهیمدهیئت يها(افشا شده در گزارش تیریمد يحسابدار نینو يهاروش
. ابدییاص ماختص ریمتغ نیصورت صفر به ا نیا ریو در غ کی) استفاده کرده بود، عدد یحیتوض

سروتی ) و 13: 2021( 4رمضان و همکاران)، 10: 1393زاده (و خراط هایمانند حاج ییهاپژوهش
در پژوهش خود استفاده  ریمتغ نی) از ا19: 1398( یمیو مق ي) و نماز24: 2019( 5و همکاران

 اند.  کرده

                                                                                                                              
1. Hizam et al 
2. rashidi and hosseini 
3. Einav & Levin 
4. Ramzan et al 
5. Ceruti et al 
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که در  ياو توسعه قیتحق يهانهیهز قی) که از طرR&Dو توسعه ( قیتحق يهانهی. هز2
و  ریسمانند  ییها. پژوهششودیمندرج شده است استخراج م یحیتوض يهاادداشتی

 ریمتغ نی) از ا23: 1398( یمیو مق ينماز ) و38: 2021( 1و همکاران آپیو)، 11: 8201همکاران (
 اند. در پژوهش خود استفاده کرده

د حقوق و دستمز يهانهیکل هز به یآموزش يهانهیآموزش کارکنان که از نسبت هز يهانهی. هز3
) از 13: 1398( یمیو مق ي) و نماز7: 2021و همکاران ( آپیومانند  ییها. پژوهشدیآیبدست م

 اند. در پژوهش خود استفاده کرده ریمتغ نیا
 میقسدر شرکت) که از ت یکیو تکن ياشرکت (درصد کارکنان حرفه يفکر يهایی. سطح دارا4

منتشر شده در  یدانشگاه لاتیتحص ي(تعداد کارکنان دارا ياتعداد کارکنان حرفه
. دیآی) به کل کارکنان شرکت بدست مرهیمدهیئت يهاگزارش ،یحیتوض يهاادداشتی

 یمیو مق يو نماز )21: 2021( لیو و همکاران)، 9: 2021( رمضان و همکارانمانند  ییهاپژوهش
 اند.در پژوهش خود استفاده کرده ریمتغ نی) از ا3: 1398(

ثابت مشهود و نامشهود  يهاییجمع دارا قیافزار که از طرو نرم زاتیآلات، تجه نی. کسب ماش5
و  زاتیتجه آلات،نیکسب ماش ياستفاده شده برا يهاهیموجود در ترازنامه (مقدار سرما

: 1398( یمیو مق يو نماز )15: 2020( فو و همکارانمانند  ییها. پژوهشدیآیافزار) بدست منرم
 .انداستفاده کرده ریمتغ نی) از ا3

از معیارهاي اشاره شده مجازي (صفر و یک) هستند، بدین در نهایت با توجه به اینکه هر یک 
صورت مورد سنجش قرار گرفته است که اگر شرکت مورد نظر هر یک از معیارهاي فوق را  داشته 
باشد با هم جمع خواهند شد و در انتها، معیار نوآوري شرکت با مجموع معیارهاي رعایت شده در 

 ي آن به صورت زیر عمل شده است:شرکت محاسبه خواهد شد. جهت نمایش آمار

𝐶𝐶𝐶𝐶 = �𝑋𝑋1 + 𝑋𝑋2 + 𝑋𝑋3 + 𝑋𝑋4 + 𝑋𝑋5 

 که در آن:

                                                                                                                              
1. Appio et al 
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𝑋𝑋1 =؛تیریدم يحسابدار نینو يهاو روش شرفتهیپ يتکنولوژ ،یتیریمد يهاوهیاستفاده از ش 
𝑋𝑋2= ؛و توسعه قیتحق يهانهیهز 
𝑋𝑋3= آموزش کارکنان يهانهیهز 
𝑋𝑋4= شرکت يفکر يهاییسطح دارا 
𝑋𝑋5 =افزارو نرم زاتیآلات، تجه نیکسب ماش 

 متغیر وابسته: مسئولیت اجتماعی شرکت
متغیر وابسته پژوهش مسئولیت اجتماعی شرکت است که از سه شاخص، افشاي اطلاعات 

اي هاي جامعه و شاخص افشمحیطی، افشاي اطلاعات منابع انسانی، افشاي اطلاعات مسئولیتزیست
) استفاده شده است. بدین 178: 1401و همکاران (اطلاعات محصولات بر اساس پژوهش رشیدي 

لیست تهیه و بر اساس آن امتیازهاي کسب شده صورت که براي رعایت هر کدام از موارد فوق چک
رساند. اطلاعات مربوطه از متن به مجموع امتیازها، شاخص مسئولیت اجتماعی شرکت را می

 گردد.هاي مالی استخراج میهاي همراه صورتیادداشت

 متغیرهاي کنترلی
 ترین متغیرهایی که بر مبناي مطالعات قبلی به عنوان عوامل موثردر این پژوهش برخی از مهم

 اند، به عنوان متغیرهاي کنترلی مدنظر قرارگرفتندکهبر مسئولیت اجتماعی شرکت شناخته شده
 عبارتند از:

: 1393(عی نوقابی و رستمی ، ودی)15 :2018(بر اساس پژوهش کِروه و همکاران  اندازه شرکت:
 شود.گیري میهاي شرکت اندازهاندازه شرکت از طریق از لگاریتم کل دارایی )9

اهرم مالی از تقسیم مجموع بدهی  )14 :1401(بر اساس پژوهش رشیدي و همکاران  اهرم مالی:
 شود. هاي شرکت محاسبه میبر ارزش دفتري دارایی

ل است و احتما ترنوسان پر هاآن سهام رشد بالا بازده هاي با فرصتشرکت هاي رشد:فرصت
لا در پذیري باهاي بزرگی را تجربه کنند که این حاکی از ریسکبیشتري وجود دارد که زیان

). بنابراین، در این پژوهش نسبت ارزش بازار 10: 2018ها است (کِروه و همکاران، گونه شرکتاین
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هاي رشد و یکی دیگر از متغیرهاي ه عنوان معیار فرصتبه ارزش دفتري حقوق صاحبان سهام ب
 کنترلی لحاظ شده است.

تداي هاي ابمتغیر حاضر برابر است با نسبت سود خالص به مجموع دارایی نرخ بازده دارایی:
 دوره شرکت.

 مدل رگرسیونی پژوهش

ازش هاي رگرسیونی زیر جهت بر) از رابطه6: 2021( و همکاران مطابق با پژوهش کروس
 هاي مطرح شده استفاده شده است. فرضیه

 ): آزمون فرضیه اول 1مدل (

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽2𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽3𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽4𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽5𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝜀𝜀𝑖𝑖,𝑡𝑡 

 ): آزمون فرضیه دوم2مدل (

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽2𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽3𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽4𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽5𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽6𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝜀𝜀𝑖𝑖,𝑡𝑡 

 که در آن: 
𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡: شرکت  مسئولیت اجتماعیi در سالt )؛ وابسته ریمتغ(𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖,𝑡𝑡: شرکت  دیجیتالی شدن

i در سالt )؛ مستقل ریمتغ(𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 نوآوري شرکت :i در سالt؛  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡: شرکت  یمال اهرمi در سالt 
 اندازه :𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖,𝑡𝑡(متغیر کنترلی)؛   tدر سال iشرکت  رشد نسبت :𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖,𝑡𝑡(متغیر کنترلی)؛ 

 )یکنترل ری(متغ  tدر سال i نرخ بازده دارایی شرکت :𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖,𝑡𝑡؛ )یکنترل ری(متغ  tدر سال i شرکت

 هاي استنباطییافته

 توصیفیآمار 
 هاي مرکزي و پراکندگی)، آمار توصیفی متغیرهاي مورد آزمون که شامل برخی شاخص2جدول (

 دهد. باشد را نشان میمی
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آمار توصیفی مربوط به متغیرهاي پژوهش2جدول   . 

 
هاي دهد که شامل برخی شاخص) آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش را نشان می2جدول شماره (

 يوآورنمقادیر میانگین و میانه مربوط به  که دهندینشان م هاافتهی مرکزي و پراکندگی است. 
بیانگر آن است که سطح میزان نوآوري در است که  00/2و  807/1، به ترتیب برابر با شرکت
دهنده آن هاي بورس اوراق بهادار بسیار مطلوب نیست. مقدار میانگین تحول دیجیتال نشانشرکت

هاي بورسی در سطح ضعیفی قرار دارد. هاي نوین در شرکتاست که میزان بکارگیري فناوري
ها از اکثر شرکتاز آن است که در هاي نمونه حاکی همچنین میانگین مسئولیت اجتماعی شرکت

 442/1قدار اندازه شرکت با م ریمتغ قرار دارند ینسبتا خوب تیدر وضع یاجتماع تیمسئول ينظر افشا
 يارهیمتغ اریانحراف مع نیبرخوردار است. همچن يکمتر يترو دامنه گسترده اریاز انحراف مع

 انهیات و ممشاهد نیانگیمدنظر را در مدل وارد کرد. م يرهایمتغ توانیلذا م ست،یاستفاده شده صفر ن
 عیتوز ها ازکه داده کندیمشخص م انهیو م نیانگیم ریبودن مقاد کیدارند. نزد یها اختلاف اندکآن

 نرمال برخوردارند.

 هاي استنباطی)هاي پژوهش (یافتهآزمون فرضیه

 آزمون مانایی و انتخاب نوع مدل
 :2003( 1آزمون مانایی لیم و همکاراننایی) متغیرهاي پژوهش از آزمون براي بررسی ایستایی (ما

 ) ارائه شده است. 3استفاده گردیده است که نتایج آن در جدول () 9

                                                                                                                              
1. Lim et al 

 کمینه بیشینه انحراف معیار میانه میانگین نماد متغیر متغیر

 ي شرکتنوآور
 تحول دیجیتال

 مسئولیت اجتماعی
 نرخ بازده دارایی

 اندازه شرکت
 اهرم مالی

 هاي رشدفرصت

CI 
DM 
CSR 
ROA 
SIZE 
LEV 

GROWTH 

807/1 
73/6 
310/12 

124/0 
139/15 

525/0 
583/11 

000/2 
13/6 
506/11 

087/0 
853/14 

531/0 
813/7 

236/1 
66/0 

689/1 
053/0 
442/1 
208/0 
732/2 

000/5 
00/8 
000/17 

292/2 
183/20 

084/1 
394/99 

000/0 
25/5 

000/8 
672/0- 
031/12 

113/0 
307/9 
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آزمون بررسی مانایی متغیرهاي پژوهش3جدول   . 

 ریمتغ
 ينوآور

 شرکت
 تحول دیجیتال

مسئولیت 
 اجتماعی

 رشد شرکت اهرم مالی اندازه شرکت

 CI DM CSR SIZE LEV GROWTH متغیرنماد 

 -77/1 -35/2 -55/1 -64/2 -25/3 -74/4 نیپسران و ش م،یآ آماره 

 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 سطح معناداري

 0( I )0( I )0( I )0( I )0( I( I )0( نتیجه آزمون

 سطح مانایی
بدون 

 گیريتفاضل
 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
گیري تفاضل

 (مانا)

 -06/2 -54/1 -86/3 -14/3 -71/2 -36/3 و چو نیل ن،یلو آماره 

 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 سطح معناداري

 0( I )0( I )0( I )0( I )0( I( I )0( نتیجه آزمون

 سطح مانایی
بدون 

 گیريتفاضل
 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
 گیريتفاضل

 (مانا)

بدون 
گیري تفاضل

 (مانا)

 
درجه ) قابل مشاهده است، هر یک از متغیرهاي پژوهش در سطح 3طور که در جدول (همان
ختگی نبودن روابط موجود در رگرسیون و معنادار است که حاکی از سا I)0( صفر ریآن متغ یانباشتگ

: 2003( ارانو همک میلی در آماره اجتماع سئولیتعملکرد مباشد. به طورنمونه؛ متغیر بودن متغیرها می
یر دهنده ساختگی نبودن روابط موجود این متغباشد و نشانگیري متغیر معنادار می) بدون تفاضل10

) حاکی از تایید عدم ساختگی 00/0با توجه به عدد ( و چو نیل ن،یلودر مدل است. همچنین در آماره 
) کلیه 3باشد. بنابراین، با توجه به نتایج بدست آمده در جدول (این متغیر در مدل پژوهش می

توان به صورت فوق تفسیر کرد که نتایج کلیه متغیرها در دو آماره مانایی  متغیرهاي پژوهش را می
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توان اظهار داشت که متغیرهاي این پژوهش در ) می00/0به سطح معناداري ( صورت گرفته با توجه
 مدل حاضر از عدم ساختگی در مدل (به عبارت دیگر عدم رگرسیون ساختگی) برخوردار هستند.

 هاي تشخیص مدل و فروض کلاسیکآزمون
ن فروض هاي ترکیبی و همچنین آزموهاي تعیین نوع داده) نتایج مربوط به آزمون4جدول (

کلاسیک رگرسیون را براي هر دو مدل پژوهش به تفکیک نشان داده است. در این پژوهش براي 
 هاي پنل، تشخیص خودهمبستگی و تشخیص همسانیهاي ترکیبی، تعیین نوع دادهتعیین نوع داده

گادفري و ویگینز و پوي استفاده شده -هاي اف لیمر، هاسمن، براشواریانس به ترتیب از آزمون
کمک گرفته شده است.  1است. همچنین براي بررسی همخطی از معیار عامل تورم واریانس

هاي مورد آزمون ) قابل مشاهده است، آزمون لیمر بیانگر آن است که داده4طور که در جدول (همان
 ات ثابتاز نوع اثر ییتابلودهنده باشد و آزمون هاسمن نشانیی میاز نوع تابلو یبیترکبه صورت 

 ت. اس

آزمون4جدول  ج  ع داده. نتای ک رگرسیونهاي تعیین نو  هاي ترکیبی و فروض کلاسی

 آماره آزمون نام آزمون موضوع آزمون
معناداري 

 آماره
 نتیجه

 تحول دیجیتال و عملکرد مسئولیت اجتماعی -)1مدل (
 هاي ترکیبیتعیین نوع داده
 هاي تابلوییتعیین نوع داده

F لیمر 
 هاسمن

308/1 
567/17 

034/0 
005/0 

 ترکیبی از نوع تابلویی
 تابلویی از نوع اثرات ثابت

 خودهمبستگی مرتبه اول
 گادفري-براش
 گادفري-براش

634/8 :2Chi 
147/9 F= 

003/0 
001/0 

 خودهمبستگی مرتبه اول
 خودهمبستگی مرتبه اول

 واریانسناهمسانی  2Chi 000/0: 235/498 )2003ویگینز و پوي ( همسانی واریانس

 اثر تحول دیجیتال بر مسئولیت اجتماعی و نوآوري -)2مدل (

 هاي ترکیبیتعیین نوع داده
 هاي تابلوییتعیین نوع داده

F لیمر 
 هاسمن

546/1 
637/18 

028/0 
004/0 

 ترکیبی از نوع تابلویی
 تابلویی از نوع اثرات ثابت

 خودهمبستگی مرتبه اول
 گادفري-براش
 گادفري-براش

529/7 :2Chi 
119/8 F= 

004/0 
000/0 

 خودهمبستگی مرتبه اول
 خودهمبستگی مرتبه اول

                                                                                                                              
1. Variance Inflation Factor (VIF) 
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 ناهمسانی واریانس 2Chi 000/0: 214/529 )2003ویگینز و پوي ( همسانی واریانس

 هاي پژوهشتخمین نهایی مربوط به فرضیه

آماري فرضیه اول پژوهش جینتا. 5جدول   آزمون 

 متغیرها

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽2𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽3𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽4𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽5𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝜀𝜀𝑖𝑖,𝑡𝑡  

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽2𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝛽𝛽3𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽4𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽5𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝑖𝑖,𝑡𝑡
+ 𝛽𝛽6𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖,𝑡𝑡 + 𝜀𝜀𝑖𝑖,𝑡𝑡 

 )2متغیر وابسته: مسئولیت اجتماعی(مدل  )1(مدل متغیر وابسته: مسئولیت اجتماعی 

 tآماره  ضریب
سطح 

 معناداري
عامل تورم 

 واریانس
 tآماره  ضریب

سطح 
 معناداري

عامل تورم 
 واریانس

 --- 0000/0 868/5 008/0 --- 002/0 068/3 100/0 ضریب ثابت
 61/1 0011/0 536/2 15/0 38/1 022/0 279/2 296/0 تحول دیجیتال

 47/2 0000/0 600/8 214/1 --- --- --- --- نوآوري شرکت
 69/1 0003/0 885/3 836/3 87/1 001/0 914/3 008/0 اندازه شرکت

 66/3 0001/0 806/4 311/0 24/3 0026/0 415/3 286/2 اهرم مالی
 55/1 0000/0 75/7 214/0 59/1 008/0 668/3 705/0 رشد شرکت

 92/2 006/0 734/2 924/0 78/2 008/0 631/2 323/0 نرخ بازده دارایی
 568/0 547/0 ضریب تعیین

 F 7125/15 6418/16آماره 
 F 000000/0 000000/0احتمال 

 719/1 641/1 دوربین واتسون

 
ات هاي ترکیبی، به بررسی مفروضهاي پژوهش، ضمن تعیین روش تخمین دادهپیش از تخمین مدل

هاي صورت گرفته حاکی از روش اثرات ثابت براي تخمین آزمونالگوهاي رگرسیونی پرداخته شد. 
) 5) آورده شده است. جدول (3هاي ترکیبی پژوهش حمایت کرد که نتایج آن در جدول (داده

درصد است. با توجه به جدول فوق، بر اساس مدل  5بیانگر رگرسیون برازش شده در سطح خطاي 
توان نتیجه گرفت که تحول دیجیتال است، لذا می 05/0) از آنجایی که سطح معناداري کمتر از 1(

کرد که  توان استنباطباشد. بنابراین، اینگونه میبر مسئولیت اجتماعی شرکت تاثیرگذار می
ش هاي بزرگ، رایانهاي دیجیتال مانند هوش مصنوعی، فناوري دادهکه استفاده از فناوريازآنجایی
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 گیري مدیران براي انجامسایی اطلاعات در جهت تصمیمابري و غیره باعث تسهیل انتقال و شنا
ها و عدم شناخت شود؛ در ایران به دلیل نوظهور بودن این فناوريهاي شرکت میگذاريسرمایه

 نیا .مشکل را حل کند نیچند تواندهاي موجود میکافی و بکارگیري آن بر اساس نبود زیرساخت
ن؛ . بنابرایشودیرا شامل م يتوسعه اقتصاد يهاتا مقابله با چالش يموارد از کاهش مصرف انرژ

ال حاضر قرار دارد که در ح نینو يهايو تکنولوژ هايفناور شرفتیپ ریبه شدت تحت تاث راتییتغ
 تالیجیتحول ددر ارتباط با فرضیه دوم، . است یاجتماع راتییدر تمدن و تغ يدیاز عوامل کل یکی

بودن  ریمانند باز بودن و فراگ ییهایژگیو کند،ینفوذ م نفعانيو ذ یسازمان تیریمد يایپو طیدر مح
. کندیم ریذپامکان یشرکت يریگمیتصم يندهایرا در فرآ نفعانيمشارکت ذ تال،یجید يهايفناور
 يطح نوآورس شیشرکت را با افزا یاجتماع تیشدن در سطح سازمان، عملکرد مسئول یتالیجیدلذا، 
 توانیم پژوهش یکنترل يرهایدر ارتباط با متغ نیهمچن. دهدیم شیها افزاشرکت توسعهوقیتحق

 مسئولیت اجتماعی شرکت تاثیر معناداري دارد.با  یکنترل يرهایمتغ هیاظهار داشت که کل

 هاي پژوهشگیري و پیشنهادنتیجهبحث، 
شرکت  یاجتماع تیشدن در سطح سازمان بر مسئول یتالیجینقش داین پژوهش با هدف بررسی 

طلاعات ا دیجد يهايفناور يایدر دن انیمشتری به انجام رسیده است.  سازمان يبر نوآور دیبا تاک
 نیهمچن ها ونسبت به سازمان نفعانيدر انتظارات ذ رییمنجر به تغ نیا کنند،یتر حرکت مآزادانه

 يهاتیفعال تیموضوع اهم نیکننده شده است. ابرآورده دیها باکه سازمان ییازهایدر ن رییتغ
به طور  .کندیم انیرا ب نترنتیا يدر فضا یطیمحستیز يهاتیو فعال يمجاز يدر فضا یاجتماع

هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار شرکت از شرکت 167کلی استفاده از یک نمونه، شامل 
ت در سطح شرک تالیجیتحول د ، بیانگر این نتیجه بود که1401تا  1393هاي تهران در فاصله سال

طح س شدن در یتالیجید ن،یشرکت را بهبود بخشد. همچن یاجتماع تیعملکرد مسئول تواندیم
ها رکتش توسعهوقیتحق يسطح نوآور شیشرکت را با افزا یاجتماع تیسازمان، عملکرد مسئول

 .دهدیم شیافزا
 یتالیجیها، تحول دشرکت یاجتماع تیمسئول کیاستراتژ يهامیبا توجه به تصم ن؛یبنابرا
 یماعاجت يهاتیانجام مسئول يبرا يازهیکند و انگ تیرا تقو یجمع لاتیتما تواندیها مشرکت
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مع دور هم ج سازدیافراد را قادر م تالیجید يهاياست که فناور لیدل نیعمدتاً به ا نیکند. ا جادیا
را  یکنش جمع یرا کاهش داده و سازمانده یمشارکت جمع يهانهیشوند و با هم عمل کنند، هز

 کند،یذ منفو فعاننيو ذ یسازمان تیریمد يایپو طیدر مح تالیجیتحول دهمچنین؛  .سازندیممکن م
 يندهایفرآ را در نفعانيمشارکت ذ تال،یجید يهايبودن فناور ریمانند باز بودن و فراگ ییهایژگیو

فعال  جادیو ا تالیجیمشارکت د يهاسمیمکان يبعد رشی. پذکندیم ریپذامکان یشرکت يریگمیتصم
ر جامعه و رفاه ب یمبتن ینظم اجتماع يبر جمع بر ارتقا یمبتن تالیجیجوامع د ای تالیجیجوامع خرد د

 يهاتیفعال .کندیم تیشرکت را تقو یاجتماع تیمسئول يریگجهت نیکه ا کندیم دیتأک یکل
 تال،یجیها هستند. تحول دشرکت یاجتماع تیزا مسئولمحرك درون يرویها نشرکت توسعهوقیتحق

 يهاتیکه فعال بخشد،یرا بهبود م يو سطح نوآور کندیم کیشرکت را تحر وآورانهن یزندگ
 توسعهوقیتحق يشدن بر سطح نوآور یتالیجید یغاتی. اثر تبلکندیم قیرا تشو یاجتماع تیمسئول

شدن  یتالیجیاست که د ی. جنبه اول کانال اطلاعاتشودیها عمدتاً در سه جنبه منعکس مشرکت
و به  یکپارچگیرا ارتقا دهد،  یو خارج یتواند ارتباطات جامع اطلاعات داخلیها مشرکت

 هتوسعوقیتحق ينوآور يهاتیدهد و متعاقباً قابل شیرا افزا یاطلاعات خارج يگذاراشتراك
 ،يورنوآ يمنابع شرکت است که شرط لازم برا يهاها را بهبود بخشد. در بعد دوم، کانالشرکت

 ینیگزیا جاب یاست. با توجه به جنبه سوم، کانال منابع انسان يدر منابع نوآور رمستم يگذارهیسرما
به  نیا ،حال نیا . باکندیم جیرا ترو تالیجیتحول د تال،یجید يمشاغل کم مهارت با ابزارها یبرخ
.  در شودیپرسنل ماهر م يبالاتر برا ياست که منجر به تقاضا دیجد يهاياستفاده از فناور يمعنا

ها، شرکت رانیمد ییپاسخگو شیجهت افزا شودیم شنهادیزمان بورس پبه سااین راستا، 
وراق شده بورس ا رفتهیپذ يهاشرکت يرا برا یاطلاعات يهايفناور جادیمربوط به ا يهارساختیز

 شیافزا ییگوپاسخ تیعدم تقارن اطلاعات کاهش و شفاف قیطر نیبهادار تهران فراهم آورند تا از ا
ها ه شرکتب. از طرفی، کند دایپ شیافزا زین یاجتماع تیمرتبط با مسئول اقدامات نیو همچن ابدی
 تیحما کیبه عنوان  یاجتماع تیدر بحران از مسئول انیمشتر تیکه در جهت حما شودیم شنهادیپ

به مسائل  يگرها کنشو شرکت ندیجامعه استفاده نما يهااز مخاطبان در بحران يو معنو يماد
 ریپذدر سطح شرکت امکان نینو يهايفناور يریعمل با بکارگ نیکه ا رندینگ دهیرا ناد یاجتماع
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)، هیزام و 3 :2020( 1هاي ژانگ و همکارانتوان با پژوهشهاي حاضر را می. نتایج یافتهاست
طور  ) همسو است. به11 :2021) و لی و همکاران (13 :2021( و همکاران ویل)، 15 :2019همکاران (

) معتقدند که تحول دیجیتال از طریق ایجاد نوآوري در سازمان منجر 8 :2023ونه، لیو و همکاران (نم
هاي اند جنبهتوشود. ازآنجایی که مطالعه حاضر میبه بهبود عملکرد و مسئولیت اجتماعی شرکت می

ان آتی ردیگر از تحول دیجیتال را بر اساس سرعت پیشرفت فناوري در پی داشته باشد، به پژوهشگ
چین، هاي خصوصی اعم از رایانش ابري، بلاكشود که به ابعاد تحول دیجیتال در شرکتپیشنهاد می

 هوش مصنوعی بر افشاي عملکرد اجتماعی مورد بررسی قرار دهند.
  

                                                                                                                              
1. Zhang et al 
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 .171-192)، 2( 12شرکت. حسابداري و منافع اجتماعی، 

 يو عملکرد نوآور یاجتماع تیو نقش مسئول تی). اهم1401. (یمصطف ،ی. مبلغبیشک ،ینی. حسيمهد ،یبیط

 :44توسعه و تحول،  تیریتحول گرا و عملکرد شرکت. فصلنامه مد يسبک رهبر انیدر ارتباط م

73-81 . 

مفهوم  ي). واکاو1401. (دهیحم ،یقیآرزو و هنرمند حق زاده،نیسحر؛ حس چا،یپ پوريبهاره؛ مهد ن،یعادب

 ،یبازرگان تیریانداز مدچشم هی. نشریرانیا يوکارهاملکرد کسبع ی: بررستالیجید یاجتماع تیمسئول

21 )50 ،(128-155 . 

 نیبر رابطه ب ينهاد تیمالک ریتاث ی). بررس1400بابک. ( د،ینو يدیجمش ؛دیام ،یعیسم ؛یزاده، عل یعل

و  تیریبورس اوراق بهادار تهران، کنکاش مد شدهرفتهیپذ يهادر شرکت یو عملکرد مال يریپذسکیر

 .26-10)، 1( 3 ،يحسابدار

الزحمه بر حق یاجتماع تیداوطلبانه مسئول يافشا ریتأث ی). بررس1398. (نیرحسیام ،ینژاد، زهره. تائب یکروک

 ت،یریددر م یکنفرانس مل نیدر بورس اوراق بهادار تهران، چهارم شدهرفتهیپذ يهادر شرکت یحسابرس

 تهران. ،یو جهان يامنطقه یابیبر بازار دیو اقتصاد با تاک يحسابدار

 تیریو مد یاجتماع يریپذتیمسئول نیب ۀرابط ی). بررس1402. (یعل ،يزهرا و نادر ،ییایسامان؛ اور ،يمحمد

 )،77( 20 ،یمال يحسابدار ی. مطالعات تجربرعاملیقدرت مد یلیبر نقش تعد دیها با تأکسود بانک

183-218. 
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عملکرد  نیبر روابط ب یپرداخت اتینقش مال ی). بررس1401آذر. ( ،یمحمدرضا؛ مسلم ،یتفرش يمشهد

 .307-270، 5 ،يو حسابدار تیریسهام بانک، کنکاش مد متیو نوسان ق یاجتماع تیمسئول
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