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Abstract 
Purpose: Fintech companies have become integral to the capital market, improving 
financial operations and fostering development in related areas. This study focuses on 
scenario development for fintechs under the emergence of the Internet of Things (IoT), 
aiming to explore the future prospects of fintech within the capital market. 
Methods: This developmental and exploratory study engaged a panel of experts through 
interviews to identify key areas influencing fintech development in capital market companies. 
Using successive matrices and checklists, the study sought to outline the most probable future 
scenarios for fintech research within this context. By integrating thematic drivers of fintech 
development with the impact dimensions of IoT based on Dutton’s framework (2014) and 
applying a matrix of mathematical functions, the study aimed to determine the most significant 
scenario for fintech development at the capital market company level. 
Results: In the first phase, 13 interviews yielded a theoretical framework comprising four 
categories, six components, and 36 conceptual themes. The second phase involved 
validating four scenarios derived from the matrix, characterized as "pragmatism tendency," 
"cybernetic tendency," "negative entropic tendency," and "sympathetic tendency." 
Conclusion: Based on the mathematical function matrix, the most critical scenario for 
fintech development corresponds to the cybernetic tendency. This scenario emerges from 
the intersection of technical analysis foundations and information system bases within 
fintechs and represents the most significant future perspective for capital market companies. 
Thus, the development of fintechs under the influence of IoT is considered a key future 
direction for capital market firms. 
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 چکیده
اي با آن، امروزه به بخشی از بدنه مرتبط يهاو توسعه حوزه یمال اتیروند انجام عمل دنیبه منظور بهبود بخشها تکفین :هدف

اندازهاي متواند، به چشاند که تمرکز بر سناریوپردازي آن تحت ظهور اینترنت اشیاء در قالب این مطالعه میبازار سرمایه مبدل شده
 باشد. می اءیتحت ظهور اینترنت اش هاتکنیف یپژوه ندهیآبازار سرمایه در این زمینه کمک نماید. لذا هدف این مطالعه، 

ی شود که با مشارکت پانل خبرگان، ضمن انجام مصاحبه مبنی بر شناسایاي/اکتشافی قلمداد میاین مطالعه از منظر روش شناسی توسعهروش: 
الی و چک هاي متودر قالب یک مدل چندبعدي، از طریق ایجاد ماتریس هیبازار سرما يهاشرکت هاتکنیاي فمؤثر بر توسعه يدیکل يهانهیزم

ا شود. سپس با هاي بازار سرمایه مهیدر بستر شرکت هاتکنیف یپژوه ندهیآترین سناریوهاي مرتبط به هاي عدم قطعیتّ تلاش شد، محتمللیست
) براساس ماتریس 2014ثرگذاري اینترنت اشیاء طبق چارچوب داتون (هاي اها با محورهايتکهاي توسعه فینهاي مضمونی زمینهترکیب پیشران

 هاي بازار سرمایه تعیین شود. ها در سطح شرکتتکتوابع ریاضی، تلاش شد تا مهمترین سناریویی توسعه فین
مضمون مفهومی  36مولفه و  6مقوله؛  4مصاحبه در قالب یک چارچوب نظري  13نتایج پژوهش در فاز اول براساس انجام ها: یافته

 شیگرا«سناریویی ماتریسی تحت عناوین توضیحی  4را ارائه نمود. سپس در فاز دوم براساس ماهیت سناریوپردازي، نتایج از تأیید 
 حکایت دارد. » کیسمپات شیگرا«و » یمنف کیآنتروپ شیگرا«؛ »کیبرنتیسا شیگرا«؛ »کیسمیپرگمات

ها، سناریوي مبتنی بر تکهاي مضمونی توسعه فینبراساس ماتریس توابع ریاضی مشخص شد، مهمترین سناریو مرتبط با پیشرانگیري: نتیجه
شود ایجاد می هاتکنیف يسازنهیاطلاعات در زم ستمیس يمبنابا  هاتکنیسازي فدر زمینه یفن لیتحل يمبناباشد که از تقاطع می کیبرنتیسا شیگرا

 گردد.هاي بازار سرمایه تلقی میاي شرکتها در آیندهتکي فینسازي توسعهانداز زمینهو به عنوان مهمترین چشم

 اینترنت اشیاء. ،تکفین ،آینده پژوهی هاي کلیدي:واژه
 .G20, M40, O33 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه
ر، هاي دیگهاي مالی همچون سایر عرصهعرصههاي فناوري اطلاعات در پیشرفت و توسعه زمینه

در عصر حاضر باعث شده تا بسیاري از فرآیندها و عملکردهاي مالی را دستخوش تغییر نماید (وانگ 
). یکی از 13: 1402؛ شیخی و همکاران، 14: 1403؛ صمیمی و وحیدي نسب، 589: 2023، 1و چن
شود که توانسته شکل حرفه حسابداري تلقی می در 2هاي چنین تغییراتی، ظهور اینترنت اشیاءزمینه

جدیدتري به فرآیندهاي این عرصه در محیط اجتماعی مطابق با انتظارات و هنجارهاي مورد نیاز 
به  2009). اینترنت اشیاء براي نخستین بار در سال 653: 2023، 3ذینفعان بدهد (تانکو و همکاران

شد و در تعریف آن به جهانی موازي با واقعیت اشاره معرفی  4المللی توسط کوین اشتونجامعه بین
باشند و سیستم می 5جان براي خود داراي هویت دیجیتالداشت که در آن هر چیزي منجمله اشیاء بی

). ظهور 658: 2017، 6کنند (ماکوريها را سازماندهی و مدیریت میاي در یک نظم نانوشته، آنرایانه
اي نظم بخشیده ي اطلاعات، ماهیت ارتباط بین انسان با اشیاء را به گونهاین مفهوم جدید در بستر فناور

ثر باشد هاي فردي مؤگیريهاي مختلف تصمیمتواند در جنبهاست، که فراتر از قوانین و الِزامات، می
، 7اي از اطلاعات تازه و جدید را در اختیار کاربران قرار دهد (گائوماگیاس و همکارانو مجموعه

هاي حسابداري متأثر از چنین تغییرات، بسیاري از کارکردهاي ). در این شرایط عرصه1585: 2021
اند و این مسئله باعث شده تا رویکردهاي نظارتی و فناورانه را با کارکردهاي سنتی تغییر داده

ر صنایع ها دهاي شرکتها نیز تغییر یابد. چراکه بسیاري از زیرسازياستانداردهاي مرتبط با این حوزه
هاي هاي مشهود/نامشهود و سایر عرصهسیم در جهت کنترل داراییامروز به واسطه امواج رادیویی بی
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تبادلات مالی شکل گرفته است که این مسئله یکی از ضمائم فناورانه در حرفه حسابداري تلقی 
 ).24: 2021، 1شود (کارمانسکامی

هاي داخلی و یا هاي رادیویی در خصوص کنترلنالبه عبارت بهتر، بستر اینترنت اشیاء که بر سیگ
ها تواند به شرکتاند، میاي شرایط مالی در بازارها بنا نهاده شدهکنندههاي تجزیه و تحلیلربات

نفعان و با سرعت بالاتر به ذی اي شفافهاي مختلف عملکردهاي خود را به گونهکمک نماید تا جنبه
اي ). لذا نقش اینترنت اشیاء به توسعه103: 1400، دیدهرش ياحمد ي ودیزیباانعکاس دهند (

ها کمک نموده است و ترکیب این دو مبناي فناورانه، امروزه به بخشی از فرآیندهاي تکفین
گذاري در ها بدل گردیده است، به طوریکه صنایع رو به پیشرفت با سرمایهاي پایدار شرکتتوسعه

سازي کارکردهاي مالی خود، به دنبال جلب اعتماد و تغییر پیادههاي خود، در تلاش براي زیرساخت
که به عنوان استفاده از تکنولوژي ها تکفین). 185: 1398ی و همکاران، مغنباشند (اطمینان بالاتر می

 د، به طور قابلنشوتعریف می /حسابداريهاي دیجیتال کامپیوتري در خدمات مالیآوريو فن
یط کمبود اند در شراي مالی، امروزه توانستههاي گذشتهبا تغییر کارکردهاي مرتبط با رویه توجهی

سانگوان و ( هاي رقابتی را تقویت نمایندمنابع و وجود مشکلات تأمین آن، امکان دستیابی به مزیت
، که بایست به این موضوع اذعان نمود. در تعریف این پدیده نوظهور، می)76: 2019، 2همکاران

شوند، که با هاي مالی و حسابداري تلقی میاي از تراکنشهاي نوآورانهها مجموعه روشتکفین
ارند که هاي مرتبط با اینترنت اشیاء، این قابلیت را دها و استفاده از پلتفرماتکاء به تحلیل کلان داده

پذیري ایی و انعطافهاي حسابداري مدیریت، به سمت پویها را در تدوین استراتژيمسیر شرکت
 ). 2: 2023، 3تغییر دهند (توتیولی

 یودجه جهانباشند، که باي این موضوع میالمللی نشان دهندههاي بینشواهدي آماري سازمان
 2017دلار در سال  اردیلیم 08/40مواجه شده و از  يدرصد 120 شیبا افزا 2018در سال ها تکنیف

ارزش کل از طرف دیگر، است.  دهیرسیش از دو نیم برابر) (تقریباً بدلار  اردیلیم 21/88به 
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که  دلار بوده است اردیلیم 10/210، 2021ها در سال تکفین درها اي شرکتشده يگذارهیسرما
بونسو و آسیباي-درصد را تجربه نموده است (اُسی 50هاي گذشته افزایشی بیش از نسبت به سال

اي این آمار و اطلاعات نشان از اهمیت روزافزون این پدیده). ارجاع به 133: 2023، 1همکاران
به  ها داشته استهاي مالی و حسابداري در کارکردهاي رقابتی شرکتنوظهور مبتنی بر فناوري

هاي گذاري در این عرصه توسط شرکتافزایش سرمایه )2021( 2طوریکه به گواه مرجع استاتیستا
درصد را تجربه نماید. بنابراین  6یک سال مالی، رشد سهام بیش از پیشرو، توانسته است در بازه زمانی 

ه منابع و هاي دستیابی بهاي مالی، در کنار بهبود ظرفیتسرعت گردش اطلاعات و افزایش شفافیت
گذاري، باعث گردیده تا ماهیت سنتی هاي سرمایهها و پروژهاي آن به طرحتخصیص بهینه

ي بر آن گذارها با سرمایهات تغییر یابد و امروزه بسیاري از شرکتکارکردهاي مالی و افشاء اطلاع
، 3و همکاران باشند (عبدالهتري از حسابداري مدیریت استراتژیک هاي مدرنبه دنبال بکارگیري شیوه

 هاي هوش مصنوعی در بستر اینترنت اشیاء،ها با استفاده از الگوریتمتک). در واقع فین211: 2022
هاي حسابداري مدیریت ها را، به عنوان یک فرآیند، در زمینهد پردازش کلان دادهانتوانسته

کنند، ي کسب میابر انشیرااستراتژیک نهادینه نمایند تا باتوجه به قدرت محاسباتی که از 
داشته  اي شرکت در بازارهاي رقابتیهاي مالی آیندهبینی و برآورد جریانهاي بالاتري در پیشقابلیت

ته، هاي مرسوم گذشهاي جدید استراتژي مالی/حسابداري، برخلاف شیوهد و به وجود آمدن مدلباشن
 ). 194: 2023، 4جی و همکارانریزي نمایند (اِنرا پایه

، هاي رقابتیهاي کسب شده در عرصهها و موفقیتاي این دست از پدیدهعلیرغم رشد و توسعه

هاي زیادي گذاريها نیز حتی با وجود سرمایهاري از شرکتاي که وجود دارد، این است که بسیمسئله

اند، با شکست تجاري مواجه شدند. احتمالاً یکی از مهمترین علل بروز چنین که در این حوزه داشته

دازهاي آتی انها در چشمتکهاي مؤثر، در بکارگیري فینتوجهی به پیشرانتواند بیاتفاقاتی می
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وند مند شهاي رقابتی حاصل از آن بهرهها نتوانند از ظرفیته شرکتبازارها باشد که باعث شد

ها تکفیناي هاي توسعه). لذا این مطالعه تلاش دارد تا ظرفیت180: 1400و همکاران،  نژادیمیعظ(

اي که احتمالاً باتوجه به شرایط را بررسی نماید، مسئله اءیاینترنت اشکارکردهاي تحت ظهور 

به لحاظ تحریم و یا کارکردهاي نامتوازن اقتصادي به دلیل ناکارآمدي بازار،  هاي ایرانیشرکت

اي بازار هاي شرکتها در سطح آیندهتکهاي برآمده از فینبتواند به شناخت مناسبی از قابلیت

بایست به این مسئله توجه شود که سرمایه کمک نماید. لذا در بیان ضرورت انجام این مطالعه می

 راتییغتهاي مالی آینده به ویژه تحت وجود بینی جریانپیش براي شاء اطلاعات اثربخش،اساساً اف

توازن  رییو تغ »19 دیکو« روسیو يریگهمه ؛یالمللنیب یمال يهاهمچون وقوع بحران ی،جهان

هاي داده و پایش هاي حسابداريسازي رویهها نیاز دارند، زیرا پیادهتکبه توسعه فین ،یتجارت جهان

ضروري  در شرایط امروز بازار سرمایه،گذاران، سرمایهبه صیانت از حقوق جهت کمک  مالی در

بندي ودجهب ؛ریزيهنگام برنامهتواند در به علاوه بکارگیري چنین فرآیندي در حسابداري میاست. 

با کمک  گر بودن تغییرات،نظارهبه جاي  ،هادادهکلان  براساس ارزیابی بینی تغییرات آیندهو پیش

ی براي تواند به عنوان پلاز سویی دیگر، انجام این مطالعه می .را ایفا کندگر کنش ها نقشتکفین

رفه، اي تلقی شود و با تحول در این حورود به دنیاي جدید دانش حسابداري همسو با تغییرات فناورانه

وش دگرگونی نماید و به افزایش برودادهاي بسیاري از پارادایم هاي کلاسیک حسابداري را دستخ

بایست اي حاضر، مینظري و کاربردي براي تمامی ذینفعان کمک کند. باتوجه به توضیح مسئله

دهاي کارکرها تحت ظهور تکفیناي هاي توسعهپژوهی ظرفیتاذعان نمود هدف این مطالعه، آینده

د تا به سوالات شواسی کیفی و کمیّ، تلاش میباشد که با طی فرآیندهاي روش شنمی اءیاش رنتتنیا

 زیر پاسخ داده شود:

 هاي بازار سرمایه کدامند؟شرکتها تکفیناي هاي کلیدي مؤثر بر توسعهزمینه .1

ازار سرمایه هاي بشرکتها تکفیناي هاي کلیدي مؤثر بر توسعهسناریوهاي مؤثر بر زمینه .2

 کدامند؟
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 هاي بازار سرمایه براساس محورهايشرکتها تکفیناي تأثیرگذارترین سناریو توسعه .3

 کدامند؟ اءیظهور اینترنت اش

بایست از طریق رویکرد نظریه داده بنیاد، ابتدا چارچوب به منظور پاسخ به سوال اول پژوهش، می

ها از آوري دادهنظري پژوهش را ارائه نمود، تا در بخش کمّی بتوان برمبناي ماهیت ابزاري جمع

 هاي دوم و سوم پژوهش پاسخ لازم را ارائه نمود.فرآیند سناریوپردازي به سوالطریق 

 مبانی نظري

شود تا به در این بخش ادبیات نظري مرتبط با هریک از متغیرهاي پژوهش به تفکیک ارائه می

 هاي نوظهور منتج گردد.سطح شناخت از این پدیده

 اینترنت اشیاء

توسط کوین  2009افته در بستر فناوري اطلاعات است که در سال اي اینترنت اشیاء مفهومی توسعه

جان بر مفهوم سازي بر یک عرصه اشاره دارد، هاي اثرگذار اجسام و ابزارهاي بیاشتون به ویژگی

مطرح شد. ماهیت این پدیده سطحی از دسترسی به تقاطع موضوعی و ارتباط آن با انسان در بستر 

ارتباط  هاي فراگیرتري ازي گردید به طوریکه امروزه این پدیده، زمینهاینترنت در ابتدا مفهوم ساز

(آشوب)، سطحی از هنجارهاي  1نظمیشود و همانند تئوري نظم در بیبین افراد با اشیاء را شامل می

). شامر و 47: 2019، 2شناختی در ارتباطات فناورانه را به وجود آورده است (روکان و همکاران

و  عتسر به که کنندمعرفی می نوظهور يپدیدها آن را اءیینترنت اشدر تعریف ا )2020( 3زاهاري

ح اي ارتباطات در سطو تغییر کارکردهاي گذشتهدر حال گسترش  میسیهمراه با ارتباطات ب

باشد که رتباط سریع بین افراد در هر نقطه از جهان میا هستی اصلی این پدیده، باشد.المللی می بین

                                                                                                                              
1. Chaos Theory 
2. Rokan et al 
3.  Shammar and Zahary 
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) 2014( 1کند. داتوناي به شکل گیري تعاملات جهانی کمک میقوانین نانوشتهبراساس 

 نماید.) ارائه می1اي سه مبنا همچون شکل (هاي اثرگذاري اینترنت اشیاء را بر پایهمحورهاي

 
شیاء. مبانی توسعه1شکل  اي اینترنت ا

 
و امواج  نسان امروز به اینترنتي، سطحی از وابستگی اافزارانیمی یا گرایاینترنت در واقع مبناي

قرار  ، ابزارهایی در اختیارشحسگرهایا  یگرایاءیاشکند که از طریق مبناي سیم را تعریف میبی
حی از شناخت به سط انهمعناگرای گیرد تا ضمن برقراري ارتباط با دیگران بتواند بر مبناي ادراكمی

ترین ریعها و در سگیري را براساس داده تصمیم هايو دانش دست یابد تا براساس آن بتواند قابلیت
 یجهانبه عنوان را  ؛اءیاش اینترنت) 2016( 2زمان ممکن، توسعه بخشد. از طرف دیگر، نولین و اولسن

جازي به شوند تا در یک بستر ممی ادغام یعاتاطلاهاي یکپارچه، در شبکه طور به یزیکیف اءیکه اش
 ) نیز در همین راستا،2018( 3نماید. لمینن و همکارانها بپردازند، تعریف میتبادل اطلاعات و ایده

و رایانش  یبا فرکانس رادیوی یشناسایهاي برچسب باحسگر  يهااز شبکه یادغامرا  اءیاینترنت اش
هاي کسب و کار جدید منجر گردد. به طور مدلتواند به ایجاد کند که میتعریف می 4ریفراگ

                                                                                                                              
1. Dutton 
2. Nolin and Olson 
3. Leminen et al 
4. Ubiquitous Networks 
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حسگر و  يهاشبکهتر این محققان، اینترنت اشیاء را در مداري از چرخش اطلاعات بین جزئی
را  یکیاتم ياجزا ،یفرکانس رادیوی بای شناسایهاي برچسبکنند تا با تفسیر می میسیکننده بفعال

 ).126: 1397و همکاران،  برناوجود آورند ( ل بهتایدیج يایبا دن یواقع يایدنجهت ارتباط 
اوري کند که فندر رابطه با بسترسازي اینترنت اشیاء بیان می 1از طرف دیگر طبق چرخه گارتنر

انی بین هاي خاص، به زماي در توسعه کاربردي فناورياطلاعات براي دستیابی به بلوغ چنین پدیده
 سال نیاز دارد تا بتواند تحولات تجاري در سطح بازارها را به وجود بیاورد. 5تا  2

 
 )2010، 2زمان بندي و سطح انتظارات اینترنت اشیاء (منبع: استینرت و لیفر. نمودار گارتنر در خصوص 2شکل 

 
مولاً در هاي مرتبط با اینترنت اشیاء معشود، پلتفرمهمانطور در سیکل تغییرات فناورانه مشاهده می

 هايگیرند و پس از زیرسازيسال در یک سطح همچون صنایع و بازار شکل می 5تا  2بازه زمانی 
اشیاء در  هایی را براي توسعه اینترنتدیجیتال شدن ساختارهاي اطلاعاتی و ارتباطی، شبکه مرتبط با

زي ها از بسترساشود پس از گذشت سالکنند، که میقالب فرآیندهاي گردش اطلاعات ایجاد می
 ).371: 2020، 3مون و همکارانآن، به سودمندي جهت برآورده ساختن انتظارات منجر شوند (می

                                                                                                                              
1. Gartner Cycle 
2. Steinert and Leifer 
3. Memon et al 
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 هاکتفین
هاي فناوري اطلاعات مالی یک ها و زیرساختاي تحول تکنولوژيدانش حسابداري به واسطه

باشد شود که نیازمند بازآرایی جدید به لحاظ شناختی و محتوایی میپدیده در حال تغییر قلمداد می
دي با ظهور میلا 2008). این تغییرات که از اوایل سال 100: 1395، رادیونیهما ی ورودپشتيرهنما(

ها و هوش مصنوعی آغاز شد، در طی چند سال اخیر سرعت فراگیرتري را تجربه نموده است تکفین
هاي سیستمهاي مالی و اي از تراکنشهاي نوآورانهتک روشفین). 10: 2023، 1(آلائولو و همکاران

 ؛هاکلان داده تحلیل ؛از طریق بکارگیري ارتباطات کامپیوتري شوند کهبازپرداخت مالی تلقی می
تک . اصطلاح فین)22: 1402ی، افقهو  ندهیپااند (پدید آمدهوري هوش مصنوعی اسازي و فنشبکه

اي در هاي مورد استفادهزمینه است و غالباً یمال ياز عبارت فناور ياکه شکل کوتاه شده
با را  تالیجید یخدمات مال ارائههاي توانند ظرفیتکه از طریق آن می ،هاي تجاري دارنداستراتژي

 ).42: 1402ي و همکاران، رمزبارتوسعه دهند ( و نوآورانه نینوهاي يافزار و فناوراستفاده از نرم
بود که  2005در اواخر سال » کنسرسیوم خدمات مالی فناوري«ظهور این پدیده مربوط به پروژه منشأ 

و  اندازي شدها راهي فناورانه بین شرکتهاي همکاربه منظور تسهیل تلاش 2گروپتوسط نهاد سیتی
اي این نهاد بدل گردید هاي زیر مجموعههاي مالی شرکتطی دو سال به بخش مهمی از فعالیت

ها تکنیف ماهیت افشاء کارآمدتر اطلاعات،علاوه بر ارائه  ).4: 2020، 3(فرانکو و همکاران
 ارائهان نیز به کاربرخدمات شخص ثالث را  ایو  یمال يابزارها ریو سا مهیبهاي کارکردهایی در زمینه

اربران کهستند که خدمات فناورانه را به  ي تجاريوکارها ها کسبتکنیف گرید عبارت . بهدهندمی
و  نمایند (ترکیهاي آنلاین و آفلاین عرضه میدر قالب سرویس یمال استفاده کننده از اطلاعات

هاي جهانی آن به گذاريتوجهی بوده و سرمایهد رشد قابلتک شاه، فیناخیراً). 12: 2023، 4ریگ
هاي رود تراکنش). به علاوه، انتظار می4: 2019 ،5میلیارد دلار رسیده است (ارسلانیان و فیشر 60

                                                                                                                              
1. Aloulou et al 
2. CitiGroup 
3. Franco et al 
4. Turki and Rieg 
5. Arslanian and Fischer 
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 هاتکاي فینمرتبط با هوش مصنوعی به عنوان یکی از فرآیند توسعه یافتههاي طریق فناوري مالی از
 ). 92: 3202 ،1لیارد دلار برسد (باهات و همکارانمی 75به  2025تا سال 

) با اذعان به شروع این تغییرات در بستر کارکردهاي حسابداري، بیان کردند 2008( 2همر و لابرو
 هاي شفافیت گزارشگري کمک زیادي در آینده خواهدهاي مالی به پیشرفتکه بکارگیري فناوري

د افشاء فرآین شناسیحققان به آن اشاره نمودند، در مورد نوعاي بسیار مهمی که این منمود. اما مسئله
ها در کتاي فینهاي مؤثر بر توسعهي در مواجه با پیشرانحسابدارهاي سازي رویهاطلاعات و پیاده

) با استفاده از چارچوب زیر، تحولات 2023( 3این حوزه بود. در این راستا، ساهابودین و همکاران
اي فنی و تکنولوژیکی، مدلی براي لاعات براساس پذیرش تغییرات حوزهکارکردهاي افشاء اط

 ) ارائه شده است.3اي رویارویی حسابداري ارائه نمودند که در قالب شکل (نحوه

 
راساس ظهور فین3شکل  داري مدیریت ب ساب ک. تحولات ح  هات

                                                                                                                              
1. Bhat et al 
2. Hemmer & Labro 
3. Sahabuddin et al 
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هاي حسابداري، در زمینه هاتکدهد، اولین قدم در اثرگذاري فینهمانطور که این چارچوب نشان می
هاي ها مبنی بر حرکت در مسیر تحولات مضامینی کارکردي از جمله تغییر سیستمپذیرش ساختاري شرکت

ین هاي مالی است که هرکدام از امالی سنتی؛ تغییر ماهیت نظارت و کنترل مالی و تغییر ماهیت ارزیابی
هاي مالی جریان گردش اطلاعات تا نظارت و ارزیابیهاي سیستمی از تحولات، نیازمند تغییر در زیر حوزه

هاي مالی، سه حوزه اصلی و سه ). به عنوان مثال در تغییر سیستم14: 2020، 1باشد (باهري و همکارانمی
هاي اطلاعات با کارکردهاي حسابداري مدیریت را ترکیب اي فرعی وجود دارند که پیوند بین سیستمحوزه

د تا بتواند آورهاي مالی (بایگانی اطلاعات)، بانک اطلاعاتی را به وجود میذخیره دادهکند و براساس منبع می
هاي م؛ سیستمگیري مالی مثل سیستم پشتیبانی تصمیهاي فناور و تکنولوژیک محور تصمیمبراساس سیستم

ها از تهاي اثربخش را در درون ساختار شرکگیري عملیاتی و استراتژیک، امکان توسعه نظارتتصمیم
). در زیر حوزه حوزه نظارت 23: 2018، 2آجئونی-طریق کارکردهاي حسابداري مالی به وجود بیاورند (الَ

مدت هاي کوتاهزيریهاي پاسخگویی را براساس برنامههاي اطلاعاتی ظرفیتو کنترل مالی، استفاده از سیستم
نترل و را براساس سه کارکرد کمیته، کتواند اثربخشی کنترل داخلی کند که میاي تقویت میبه گونه

: 2023، 3هاي مالی ارتقاء یابند (علیئوي و موروديحسابرسی داخلی به نحوي توسعه دهد که فرآیند ارزیابی
هاي مالی/حسابداري مثل حسابداري بهاي تمام شده تا ). در زیر سیستم ارزیابی مالی، معمولاً استراتژي13

ي تولید و هاها مالی؛ هزینههایی همچون نسبتوند تا براساس آن ارزیابیشریاضیات مالی بکارگرفته می
). با پذیرش و 2107: 2021، 4ها مورد بررسی قرار گیرد (مایتی و قوشخالص ارزش فعلی عایدات پروژه
تواند هاي حسابداري مدیریت، میها بسته به ماهیت و نوع استراتژيتکاعمال این تغییرات هریک از فین

 ). 63: 2020، 5رد استفاده قرار داده شوند (سوریونو و همکارانمو

 روش شناسی
ماهیت هر پژوهش در علوم انسانی، بر مبناي نتیجه؛ هدف و نوع داده از یکدیگر قابل تفکیک 

شود، زیرا اي تلقی میهاي توسعهاي حاضر به لحاظ نتیجه جزء پژوهشباشد. براین اساس، مطالعهمی

                                                                                                                              
1. Baehre et al 
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جش طبق شدن به ابزار سنبررسی در این مطالعه از انسجام تئوریک کافی براي تبدیل اي موردپدیده
هاي گذشته، برخوردار نیست و این مطالعه از طریق بخش کیفی به دنبال شناسایی ابعاد مرور پژوهش

باشد. از منظر هدف نیز این مطالعه در دسته اکتشافی میها تکفیناي توسعه مرتبط با پدیده
که از  شودها نوظهوري قلمداد میجزء پدیدهها تکفینشود، به این دلیل که توسعه اري میجایگذ

شود تا ابعاد این مفهوم در قالب یک مدل چندبعدي ارائه طریق تحلیل نظریه داده بنیاد، تلاش می
ایست این بشود و مبناي انجام تحلیل در بستر مطالعه قرار گیرد. در نهایت نیز از منظر نوع داده، می

ی سه مرحله ها طمطالعه را ترکیبی تلقی نمود. زیرا در بخش کیفی ابتدا براساس ابزار مصاحبه داده
ایه هاي بازار سرمدر سطح شرکتها تکفینهاي توسعه کدگذاري باز؛ محوري و انتخابی، زمینه

و » 𝑖𝑖«سطر هاي ماتریسی اي از تحلیلشوند و سپس در بخش کمی از طریق مجموعهمشخص می
و نرم افزار سناریوویزارد، ابتدا سناریوهاي محتمل در خصوص این پدیده در بستر مطالعه » 𝑗𝑗«ستون 

شوند و سپس با ترکیب سناریوها با محورهاي ظهور اینترنت اشیاء براساس ماتریس توابع مشخص می
 اشد.باندازهاي آتی بازار سرمایه میترین چشمریاضی، پژوهش به دنبال محتمل

 
 . درخت روش شناسی و انجام تحلیل4شکل 
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 هاابزار گردآوري داده

ی، ابتدا هاي بخش کیفی و کمباتوجه به ماهیت مطالعه مبنی بر ترکیب فرآیندهاي جمع آوري داده
از طریق انجام فرآیند مصاحبه عمیق و بدون ساختار و با طرح سوالات باز در مراحل اولیه انجام 

شود تا به تدریج نسبت به دستیابی به نقطه اشباع تئوریک مبنی بر شناسایی میها، تلاش مصاحبه
ها، ها اقدام شود. پس از ظاهرشدن کدهاي مفهومی ناشی از انجام مصاحبهتکهاي توسعه فینزمینه

ه و ساختاریافتها به سمت نیمههاي کلی، مصاحبهها در قالب ایجاد مقولهبراي تفکیک مولفه
به، اي اشباع نظري تسهیل شود. در طول انجام مصاحگیري نقطهه هدایت شد تا امکان شکلساختاریافت

شود که سوالات براساس فرآیند رفت و برگشت در جریان مصاحبه همواره بر این موضوع تمرکز می
ذا ل مورد توجه قرار گیرد تا مسیر مصاحبه از جریان اصلی ماهیت پدیده مورد بررسی خارج نشود.

ین هاي انجام شده، برخی از پُر تکرارترتر نسبت به فرآیند مصاحبهباهدف ترسیم ذهنیت آگاهانه
 سوالات مصاحبه در بخش زیر ارائه شده است:

لی هاي ماها وجود دارد که به ایجاد اکوسیستمتکهاي محرکی در توسعه فینچه زمینه .1
 کند؟ها کمک میشرکت

ها را تکتواند توسعه فینها وجود دارد که میشرکت هاي ساختاري در کارکردچه زمینه .2
 تسهیل نماید؟

ها براساس کارکردهاي تأمین منابع مالی تکدهندگی فینهاي ابزاري در شتابچه زمینه .3
 مؤثر هستند؟

تواند به تقویت ها وجود دارد که میتکاي فینهاي مورد انتظاري از توسعهچه زمینه .4
 کمک کند؟ها عملکردهاي مالی شرکت

ر تري بها، اثرات بلندمدتتکتواند در توجیه توسعه فینهاي ارزیابی میچه زمینه .5
 ها داشته باشد؟هاي مالی شرکتسیستم

 ها مؤثر است؟تکاي فینهاي از کنترل داخلی در توسعههایی از مکانیزمچه زمینه .6

ها تکاي فینرآیند توسعهتواند فهایی از شرایط رقابتی بازار وجود دارد که میچه زمینه .7
 را تسهیل نماید؟
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این سوالات باهدف تعیین کدهاي مفهومی براي رسیدن به نقطه اشباع تئوریک در حین مصاحبه 
با خبرگان مطرح گردید. به عبارت دیگر، منظور از نقطه اشباع نظري، جایی است که دیگر ارتباط 

تیابی ه اشباع تئوریک یک استراتژي تحلیلی در دسجدید ظهور نکند. در واقع نقط بین مفاهیم و طبقه
گیرد. شود که از شروع مصاحبه و طی سه مرحله کدگذاري را در بر میبه چارچوب نظري تلقی می

شد تا با قراردادن کدهاي مفهومی هاي باز انجام میبه عبارت دیگر پس از هر مصاحبه، کدگذاري
ی ها به ترتیب براساس کدگذاري محوري و انتخابا و مقولهههم معنا در یک طبقه، امکان تعیین مولفه

هاي بدون ساختار و هاي گردآوري داده به شکل مصاحبهممکن گردد. لذا با تلفیق روش
به برداري نظري در حین مصاحبه و سریعاً پس از اتمام مصاحساختاریافته، تلاش این بود تا یاداشتنیمه

برگزار  کنندگان از جلسهتري به دلیل آمادگی ذهنی مصاحبهصورت گیرد تا مضامین قابل استناد
هاي احتمالی در کدگذاري جلوگیري شود. مرور فرآیندهاي مصاحبه شده، بدست آید و از سوگیري

تاري هاي ساخاي هفتم به بعد تقریباً سازهو ظهور کدهاي مفهومی هم معنا، باعث شد تا از مصاحبه
اي قطهاي دوازدهم به عنوان نها مشخص شوند و تا انجام مصاحبهتکنهاي توسعه فیمرتبط با پیشران

 ها، اشباع تئوریک حاصل گردد.اتمام مصاحبه
ها پس از انجام تحلیل نظریه داده بنیاد، ابتدا از طریق مقیاس زبانی آوري دادهبه منظور جمع

ري ایایی و حد اجماع نظها به لحاظ پتکهاي توسعه فینفازي و حد آستانه تعیین شده، زمینه
گیرند تا امکان ورود آن به تحلیل سناریوپردازي ممکن باشد. سپس با مورد بررسی قرار می

استفاده از فازي دیمتل، ابتدا دو محور داراي اولویت از مجموع محورهاي شناسایی شده انتخاب 
طراحی شود و » 𝑗𝑗«ی و ستون» 𝑖𝑖«هاي سطري لیستشوند که براي این منظور لازم بود تا چکمی

در این مطالعه به عنوان مبناي  متلیروش دریزي گردد. براساس آن مبناي سناریوپردازي پایه
هاي تعیین علّی بودن یا معلول بودن محورهاي شناسایی شده صورت گرفت تا با تعیین پیشران

یرد. قرار گ ها مورد بررسیداراي علّت در سیستم تحلیل، امکان سناریوپردازي در خصوص آن
هاي ماتریسی متقابل که در قالب مقایسه زوجی افزار سناریو ویزارد دادهدر ادامه نیز از طریق نرم

گیرند تا براساس محورهاي عمودي ) تدوین شدند، مورد بررسی قرار می-3تا  3هفت مبنایی (
 و افقی، هریک از سناریوهاي این مفهوم مشخص شوند.
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 کنندگان پژوهش مشارکت
هاي مالی و حسابداري در سطح دانشگاه هستند کنندگان در این مطالعه، خبرگان حوزهمشارکت

ها هم از جایگاه علمی (استادیاري و بالاتر) و هم از جایگاه تکنظر در مورد فینکه به عنوان صاحب
ین ا هاي درسی درهاي پژوهش حسابداري فناوري و آموزش سرفصلدانش افزایی (فعالیت در زمینه

حوزه) برخوردار بودند. این افراد در دو بخش مصاحبه و تحلیل ماتریسی مشارکت داشتند. براي این 
تیابی برفی استفاده شود تا امکان دس گلولۀ و هدفمند گیرينمونه هايروش منظور لازم بود از ترکیب

سازي تحلیل هپیاد هايتعیین حد کفایت خبرگی از مهمترین چالش به مصاحبه شوندگان مقدور باشد.
) از طریق 1992( 1و پیدگن هنوودشود که در این مطالعه با الگوبرداري از پژوهش کیفی محسوب می

و به طور خاص تفسیر  4، آگاهی از زمینه پژوهشی3، قدرت افتراق2معیارهایی همچون؛ اهمیت تناسب
راي د اهتمام قرار گیرد. بتلاش شد تا تناسب رویکردي با محتواي پدیده مورد بررسی مور 5تشریحی

اسب، شونده، از طریق معیار اهمیت تنرسیدن به این هدف، لازم بود، قبل تعیین تعداد نفرات مصاحبه
ها و ساعات هاي مشابه در کارگاههاي مالی فناوري و زمینهاي تدریس تخصصی در حوزهتجربه

نفر جهت انجام مصاحبه دعوت به  23ز آموزشی، مبناي انتخاب اولیه قرار گیرد، که طی این فرآیند ا
عمل آمد. این افراد از نظر محققان از تناسب بهتري به لحاظ شناخت از خبرگان، برخوردار بودند. از 

 17، 6مطالعه مورداي زمینهحساسیت به نفر پاسخ مثبت دادند. در ادامه برمبناي  17نفر،  23مجموع 
و با ارسال بروشوري از اهداف و ماهیت مطالعه، تلاش  نفر اولیه انتخاب شده، مجدداً غربال شدند

شد تا واکنش آنان از طریق معیارهاي قدرت افتراق؛ آگاهی از زمینه پژوهشی و تفسیر تشریحی در 
 هایی از زمان کافی برايرابطه با موضوع، مورد بررسی قرار گیرد، تا در نهایت باتوجه به جنبه

کنندگان بخش کمیفی انتخاب شدند که نفر به عنوان مشارکت 13هاي شناختی، مشارکت و دیدگاه
اي مورد بررسی برخوردار بودند. از سطح انگیزه و آگاهی لازم براي مشارکت در رابطه با پدیده

جاکه از آننفر انتخاب شده، در فرآیندهاي فازي/ماتریسی مشارکت نمودند.  13سپس در بخش کمّی 

                                                                                                                              
1. Henwood & Pigeon 
2. The Importance of Fit Context goals 
3. Differentiating Power 
4. Knowledge of the Research Field 
5. Descriptive Interpretation 
6. Sensitivity to the Facts Under Study 
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 یاستفاده از نظر تعداد کم شود،یم ینظرخواه متخصصاناز  ه،اریچندمع ريیگمیهاي تصم در روش
جم ، لذا در این فرآیند حکندمی نیرا تضم پژوهش مسلط بر موضوع، اعتبار کنندگانمشارکتاز 

 باشد.آماري انتخابی و محدود مینمونه

 هاي پژوهشیافته
شود ه میهت طراحی مدل ارائهاي تحلیل نظري داده بنیاد در بخش کیفی جدر این بخش ابتدا یافته

 گردد.ي نیز جهت پیشبرد اهداف بخش کمی ارائه میوپردازیو سنار یسیماترو سپس تحلیل 

 هاي تحلیل نظري داده بنیادیافته
نفر از خبرگان  13اي کدگذاري نظریه داده بنیاد، با در بخش کیفی از طریق فرآیند سه مرحله

هاي رکتشها تکفیناي هاي کلیدي مؤثر بر توسعهدانش حسابداري، مصاحبه به عمل آمد تا زمینه
شده، جام هاي انبازار سرمایه در قالب یک چارچوب نظري مشخص شوند. بنابراین باتوجه به مصاحبه

 شود: باشد، به ترتیب زیر ارائه میگذاري میاي کداي فرآیند سه مرحله) که نشان دهنده1جدول (
 

کهاي توسعه فین. زمینه1جدول   هاي بازار سرمایهها در شرکتت

 هاي اصلیکد گذاري

 کد گذاري تئوري
 کد گذاري باز

کد گذاري 
 محوري

کد 
گذاري 
 انتخابی

 بندي اصلیطبقه هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
سازي هاي سیستم اطلاعات جهت پیادهتقویت زیرساخت

مبناي سیستم  هاتکفین
اطلاعات در 

سازي زمینه
 هاتکفین

ران
پیش

ین
ه ف

سع
 تو

ت
اخ

رس
 زی

اي
ه

ک
ت

 

ینه
زم

ین
ه ف

سع
 تو

اي
ه

ک
ت

 ها

 هاتکفینهاي اطلاعاتی براي شناسایی نیاز به نوع تقویت بانک
 هاتکهاي شرکت با نیازهاي بازار جهت توسعه فینسازي ظرفیتهمسان

 هاتکهاي عملیاتی جهت نیازسنجی تنوع فینبهبود سامانه پردازش تراکنش
 هاکتسازي فینهاي مرتبط با پیادهسازي تصمیمپشتیبانی

مبناي  هاتکسازي فینجذب اسپاسنرهاي مالی براي پیاده
دهندگی شتاب  هاتکاي فیني توسعه دهندهنکوباتورهاقرارداد مشارکت شرکت با ا
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 هاي اصلیکد گذاري

 کد گذاري تئوري
 کد گذاري باز

کد گذاري 
 محوري

کد 
گذاري 
 انتخابی

 بندي اصلیطبقه هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی
سازي در زمینه هاتکسازي فینجذب مشاوران خارجی براي اصلاح نواقص پیاده

 تیهاي بازار رقابها به عرصهتکهاي مرتبط به ورود فینسیاستگذاري هاتکفین
 هاکتاي فیندر توسعه ثرؤاي و محرفهمنتورینگ بکارگیري 

 هاتکسازي فینتعیین اعضاي استراتژیک پیاده

عایدات مالی ناشی از  گیريبسترسازي داشبوردهاي اندازه
 هاتکبکارگیري فین

مبناي تناسب 
ساختاري در 

سازي زمینه
 هاتکفین

ران
پیش

ین
ه ف

سع
 تو

ک
تژی

ترا
 اس

اي
ه

ک
ت

 

 هاتکناشی از بکارگیري فین 1متوازن مالی هاي امتیازيکارت
 هاتکبندي منابع مالی جهت بکارگیري فینبودجه

 هاتکارزیابی مدیریت ریسک بکارگیري فین
 هاتکگذاري بروي فینبهبود کنترل داخلی جهت ارزیابی سرمایه

 ها تکهاي اطلاعاتی با بکارگیري فینهمراستاي سیستم
 هاتکتقویت الزامات حاکمیتی در بکارگیري فین

 هاتکاي ابی کیفیت بکارگیري فینتحلیل هزینه

مبناي تحلیل فنی 
سازي در زمینه

 هاتکفین

 هاتکفرآیند ارزیابی یکپارچه عملکردهاي فین
 هاتکزنی بکارگیري فیناي محکشیوه
 هاتکبکارگیري فیناي ابی زنجیره ارزش تحلیل هزینه

 هاتکگذاري استراتژیک ناشی از بکارگیري فینتکنیک قیمت
 هاتکاي ابی هدف برمبناي بکارگیري فینتکنیک هزینه

 هاي مالیآپاندازي استارتراه

مبناي 
اکوسیستمی در 

سازي زمینه
 هاتکفین

ران
پیش

ین
ه ف

سع
 تو

یی
جرا

ي ا
ها

ک
ت

 

 هاي نوپاشرکتشدن با ادغام
 رایت در اختراع و ابداع فناورانهرعایت حقوق کپی

 انعقاد قراردادهاي توسعه فناوري
 هاي کوچک و متوسطهاي فناورانه از شرکتخرید ایده

 جذب منابع مالی خارجی

                                                                                                                              
1. Financial Balanced Scorecard 
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 هاي اصلیکد گذاري

 کد گذاري تئوري
 کد گذاري باز

کد گذاري 
 محوري

کد 
گذاري 
 انتخابی

 بندي اصلیطبقه هامقوله هاي اصلیمولفه مضامین مفهومی

 هاتکدسترسی به منابع مالی ناشی از بکارگیري فین

اي همبناي ظرفیت
رقابتی در 

سازي زمینه
 هاتکفین

ران
پیش

ین
ه ف

سع
 تو

ري
یدا

ي پا
ها

ک
ت

 
 هاتککارایی ارائه خدمات مالی ناشی از بکارگیري فین

 هاتکهاي جذب نقدینگی ناشی از بکارگیري فینتنوع روش
 هاتکتنوع ورود به بازارهاي مالی ناشی از بکارگیري فین

 هاتکاز بکارگیري فینبهبود کیفیت محیط اطلاعاتی ناشی 
گذاري ناشی از بکارگیري هاي اقتصادي و سرمایهبهبود فرصت

 هاتکفین

 
توان باتوجه به مشخص شدن فرآیندهاي کدگذاري طبق رویکرد گلیرز در تحلیل داده بنیاد، می

ح در سطها تکهاي توسعه فیناي چارچوب نظري مرتبط با زمینه) نسبت به ارائه5طبق شکل (
 هاي بازار سرمایه اقدام نمود.شرکت

 
کهاي توسعه فین. چارچوب نظري زمینه5شکل   هات
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، هریک از گرفتههاي صورتبندي فرعی ایجاد شده طبق مصاحبهدر ادامه نسبت به مفاهیم و طبقه
گیرند و سپس در سایه هاي اصلی در قالب کدهاي مفهومی مورد بحث و استدلال قرار میمولفه

 هايبنديدهنده هر کدام از طبقههاي تشکیلشده نسبت به پیدایش و توسعه مولفهتحقیقات انجام
در گام بعدي، به منظور تعیین اجماع نظر خبرگان براي شود. هاي لازم داده میمفهومی توضیح

از تحلیل  ها،تکشناسایی شده در خصوص توسعه فین يهامقولههاي پژوهش با بودن مولفهمتناسب
ائه شده رهاي اصلی مدل اشود. در این پژوهش به منظور برازش پایایی مولفهدلفی فازي بهره برده می

 از تحلیل دلفی فازي استفاده شده است. 

د اول2جدول   . فرآیند تحلیل دلفی فازي ران

 

  خیلی کم ⋯ خیلی زیاد ارزش زبانی
 

 1 ⋯ 9 ارزش عددي

Max  Mod Min 
 )9،7، 10( ارزش فازي -زیرمعیارها  ردیف

⋯ 

)3 ،1 ،0( 
میانگین 
غیرفازي 

 شده

 10/8 15/6 96/7 32/9 0 ⋮ 10 هاتکسازي فینزمینهمبناي سیستم اطلاعات در  1

 08/8 08/6 85/7 25/9 0 ⋮ 10 هاکتسازي فیندهندگی در زمینهمبناي شتاب 2

 95/7 02/6 80/7 15/9 0 ⋮ 9 هاتکسازي فینمبناي تناسب ساختاري در زمینه 3

 05/8 10/6 94/7 28/9 0 ⋮ 10 هاتکسازي فینمبناي تحلیل فنی در زمینه 4

 78/7 89/5 70/7 10/9 0 ⋮ 8 هاتکنیف يسازنهیدر زم یستمیاکوس يمبنا 5

 20/8 30/6 05/8 40/9 0 ⋮ 11 هاتکنسازي فیهاي رقابتی در زمینهمبناي ظرفیت 6

 
 ظرن نقطه با همراه لیست امتیازي تأیید شده بهمرحله دوم مجدداً چک پس از راند اول دلفی، در

ا کنندگان ارجاع شد تبه مشارکت خبرگان، سایر دیدگاه ها بااختلاف آن میزان و فرد هر قبلی
 گردد.مشخص شود، در این راند حد اجماع نظري تعیین می
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 . فرآیند تحلیل دلفی فازي راند دوم3 جدول

    خیلی کم ⋯ خیلی زیاد ارزش زبانی

 1 ⋯ 9 ارزش عددي
Max  Min 

میانگین 
 غیرفازي

اختلاف 
 میانگین

 

ارزش فازي -زیرمعیارها   )10 ،9،7(  ⋯ )3 ،1 ،0(  نتیجه 

 پذیرش 10/0 20/8 30/6 40/9 0 ⋮ 11 مبناي سیستم اطلاعات 

 پذیرش 02/0 10/8 14/6 33/9 0 ⋮ 11 دهندگی مبناي شتاب

 پذیرش 15/0 10/8 15/6 32/9 0 ⋮ 10 مبناي تناسب ساختاري 

 پذیرش 03/0 08/8 08/6 25/9 0 ⋮ 10 مبناي تحلیل فنی 

 پذیرش 17/0 95/7 02/6 15/9 0 ⋮ 9  یستمیاکوس يمبنا

 پذیرش 10/0 30/8 40/6 45/9 0 ⋮ 12 ی هاي رقابتمبناي ظرفیت

 
 هک درصورتی مرحله، این نتایج با مقایسه آن و اول مرحله در شده ارائه هايدیدگاه به باتوجه
ود. شمی متوقف نظرسنجی فرآیند این صورت در باشد 2/0 آستانه حد از کمتر دو مرحله بین اختلاف

شده در مرحله هاي شناساییشود، مشخص گردید، تمامی مولفه) مشاهده می3جدول ( که همانگونه
 هايسازي مولفهباشد و اجماع نظري حاصل شده است. در ادامه جهت آمادهکیفی مورد تأیید می

ق تحلیل بایست از طریی فازي، براي انجام سناریوپردازي، ابتدا میمورد تأیید از مرحله تحلیل دلف
مشخص  هیرمابازار س يهاها شرکتتکاي فینمؤثر بر توسعه يدیکلاي نهیزمدیمیتل اثرگذارترین 

فازي به هنگام تجزیه و تحلیل روابط علّی در بین عوامل مختلف، عدم قطعیت را روش دیمتلگردد. 
شود که در مرحله اول، فرض ایجاد می) و براین پیش2016، 1همکاران کند (لوترا وحل می
sهاي هاي از ویژگیمجموعه = {si|i = 1,2, … , n}  و روابط جفتی را براساس روابط درونی

 بایست از طریق مقیاس زبانشناختی در ارزیابی، نسبت به ایجاد اثر درونیکند. لذا ابتدا میارزیابی می
 مثلثی متناظر بین ابعاد اقدام نمود. 

                                                                                                                              
1. Luthra et al 
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شناختی براي مقیاس .4 جدول  متناظر TFNsهاي زبان

 مثلثی متناظر ارقام فازي، هاي زبان شناختیاولویت مقیاس ها

 )0،0،1،0،3( بدون تاثیر/ مهم 1

 )0،1،0،3،0،5( تاثیر بسیار اندك / مهم 2

 )0،3،0،5،0،7( تاثیر اندك / مهم 3

 )0،5،0،7،0،9( تاثیر زیاد / مهم 4

 )0،7،0،9،1،0( بسیار تاثیرگذار / مهم 5

 
پاسخ دهنده وجود دارد و مقیاس زبانشناختی باید به ارقام  k شودفرض میبراي بسط این تکنیک، 

در پاسخ  yبر ویژگی  xفازي مثلثی تغییر یابد، تا نشان دهند که تا چه اندازه کدام از از این ویژگی 
kعیمتغیرهاي قط به مثلثی فازي ارقام که است این مستلزم 1غیر فازي سازي گذارد. فرایندام تاثیر می 
)crisp (لین و همکاران شوند تبدیل)سازي ارقام حداکثر براي نرمال-از حداقل مطالعهاین  ).2011، 2

وابسط علّت لذا براي رسیدن به راي استفاده کرد. فازي مثلثی قبل از دست یافتن به مقادیر کامل شده
اي ي کلیدي مؤثر بر توسعههازمینهاي محوري مولفه 6بایست و معلولی معیارهاي تعیین شده، می

را در سطر و ستون، جمع و تفریق نمود تا علّی بودن یا معلول  ،هاي بازار سرمایهشرکتها تکفین
 شدت تأثیر محورها بر یکدیگر مشخص بایستبودن معیارها مشخص شوند. در این رابطه ابتدا می

دهنده شدت نفوذ عنصر موجود از آن ردیف نمستقیم، نشاشوند. ورودي هر تقاطع در ماتریس روابط
ه بین عدم وجود معادل دهندهبر عنصر موجود از آن ستون است. بدین ترتیب، صفر در هر تقاطع نشان

 عناصر نظیر از آن تقاطع خواهد بود (ماتریس حاصله از اجماع نظرات خبرگان حاصل شده است).

ستقیم 5جدول   )�𝑴𝑴(. ماتریس شدت روابط م

 جمع O O1 O2 O3 O4 O5 O6 هاتکهاي محوري توسعه فینزمینه
 O1 00/0 25/2 88/1 65/2 93/1 17/1 88/9 هاتکسازي فینمبناي سیستم اطلاعات در زمینه

 O2 79/1 00/0 19/3 21/4 35/2 45/1 99/12 هاتکسازي فیندهندگی در زمینهمبناي شتاب

                                                                                                                              
1. defuzzification 
2. Lin et al 
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 جمع O O1 O2 O3 O4 O5 O6 هاتکهاي محوري توسعه فینزمینه
 O3 09/1 51/2 00/0 84/3 79/1 06/2 29/11 هاکتفینسازي مبناي تناسب ساختاري در زمینه

 O4 30/1 84/2 73/1 00/0 09/2 12/1 08/9 هاتکسازي فینمبناي تحلیل فنی در زمینه
 O5 36/2 08/2 61/1 27/3 00/0 63/1 95/10 هاتکنیف يسازنهیدر زم یستمیاکوس يمبنا

 O6 65/1 51/2 49/2 58/2 13/1 00/0 36/10 هاتکسازي فینهاي رقابتی در زمینهمبناي ظرفیت

 
 ) نسبت به برآورد مجموع شدت تأثیرگذاري روابط اقدام نمود. 1بایست طبق رابطه (ین منظور از میبراي ا

T = X(I − X)−1       ) 1رابطه(  

 که در آن:

i, j = 1,2,⋯ , n. T = [tij]n×n     ) 2رابطه(  

 محورهاي شناسایی شده، عبارتند از:براین اساس، شدت تأثیرگذاري ماتریس مجموع 

Max = )3رابطه (       22.75  

a = 1
22.75

= )4رابطه (      0.043  

ي نامحدودي از آثار مستقیم و غیرمستقیم محورهاي بر یکدیگر (توام با در ادامه، مجموع دنباله
ا هي بازخوردهاي ممکن) به صورت یک تصاعد هندسی و بر اساس قوانین موجود از گرافکلیه

I)ي این مجموع نیاز به استفاده از ماتریس شود. محاسبهمحاسبه می − M)−1  دارد. مجموع این
nماتریس واحد ( ،Iاست که در آن  Tتصاعد، ماتریس روابط کلی  × n.است ( 

Tt→∞=M + M2 + M3 + ⋯+ Mt =
M(I − Mt)

(I − M) ; lim Mt→∞
t = O 

= M
(I−M)

= M(I − M)−1             ) 5رابطه(  

T = M(I − M)−1 
بایست نمود. کسر نموده و سپس ماتریس حاصله را معکوس می Mماتریس واحد را از ماتریس 

توان شدت کلیه روابط است. با استفاده از روابط فوق می) آورده شده6نتایج این فرآیند در جدول (



 ..  .ها تحت ظهور اینترنت اشیاء: ماهیتتکپژوهی فینآیندهشهري و همکاران:  141 

از طریق جمع سطري و ستونی محورهاي شناسایی شده،  مستقیم و غیرمستقیم را محاسبه کرد. لذا
دام نمود ها اقتکهاي توسعه فینها در مورد زمینهسبت به تعیین روابط علّی و معلولی هریک از آنن

 ) ارائه شده است.6که در جدول (

سبی موجود از روابط6جدول  ستقیم (ماتریس روابط کلی . ماتریس شدت ن غیرم ستقیم و   )𝑻𝑻م

 
 

وري سازي سناریوها، لازم است، دو محماتریسیباتوجه به بخش بعدي تحلیل این مطالعه مبنی بر 
شود، به عنوان مبناي را شامل می» O1«و » O4«شوند که کدهاي ) علتّ تلقی می6که براساس جدول (

 يبناماي ، شوند. لذا همانطور که مشخص شده است، دو زمینهاي بعدي انتخاب میتحلیل در مرحله
) O1( هاتکنیف يسازنهیاطلاعات در زم ستمیس يمبنا) و O4( هاتکنیسازي فدر زمینه یفن لیتحل

ادامه و باتوجه  درگیرند. بندي فازي دیمیتل، به منظور سناریوپردازي مورد توجه قرار میبراساس رتبه
ت به تعیین بایست نسباي تعیین شده از مرحله کیفی، میبه مشخص بودن، مضامین هریک از دو مولفه

 سازي اقدام نمود. شبیههاي مربوط به وضعیت

کی توسعه فینهاي مضمونشرانیپي انهیزم يمحورها. 7جدول   هات

 هاي مضمونیپیشران ايمحورهاي زمینه

 هاتکنیسازي فدر زمینه یفن لیتحل يمبنا
)O4( 

 هاتکاي ابی کیفیت بکارگیري فینتحلیل هزینه
 هاتکفرآیند ارزیابی یکپارچه عملکردهاي فین

 هاتکزنی بکارگیري فیناي محکشیوه
 هاتکاي ابی زنجیره ارزش بکارگیري فینتحلیل هزینه

 هاتکگذاري استراتژیک ناشی از بکارگیري فینتکنیک قیمت
 هاتکاي ابی هدف برمبناي بکارگیري فینتکنیک هزینه



 1404، بهار 1ه شمارپانزدهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  142 

 هاي مضمونیپیشران ايمحورهاي زمینه

 يسازنهیاطلاعات در زم ستمیس يمبنا
 )O1( هاتکنیف

 هاتکفین سازيپیادهسیستم اطلاعات جهت هاي زیرساختتقویت 
 هاتکفیناطلاعاتی براي شناسایی نیاز به نوع هاي تقویت بانک

 هاکتفینشرکت با نیازهاي بازار جهت توسعه هاي سازي ظرفیتهمسان
عملیاتی جهت نیازسنجی تنوع هاي بهبود سامانه پردازش تراکنش

 هاتکفین
 هاتکفین سازيپیادهمرتبط با هاي سازي تصمیمپشتیبانی

 
هاي بازار ها در سطح شرکتتکهاي کلیدي مؤثر بر توسعه فیندر ادامه و پس از شناسایی زمینه

هاي مضمونی توسط خبرگان بازتعریف شوند تا هاي هریک از پیشرانبایست وضعیتسرمایه، می
 اي مورد بررسی مشخص گردد.سناریوپردازي پدیدههاي احتمالی براي وضعیت

کنیتوسعه فهاي محتمل . وضعیت8جدول  ستر شرکت هات  هاي بازار سرمایهدر ب

 نام وضعیت وضعیت هاي مضمونیپیشران ايمحورهاي زمینه

مبنا
 ي

تحل
لی

فن 
 ی

در زمینه
سازي ف

نی
ک

ت
 ها

)
O4

( 

 تیفیکاي نهیهز لیتحل
O1« هاتکنیف يریبکارگ

4« 

O11
4  

 اي ابی کیفیتهزینهافزایش استفاده از تحلیل 
 هاتکبکارگیري فین

O12
4  

حفظ وضعیت فعلی ارزیابی تحلیلی مبتنی بر 
 هاتکاي ابی کیفیت بکارگیري فینهزینه

O13
4  

فیت اي ابی کیهزینهعدم توجه به استفاده از تحلیل 
 هاتکبکارگیري فین

 کپارچهی یابیارز ندیفرآ
O2« هاتکنیف يعملکردها

4« 

O21
4  

یکپارچه افزایش سطح ارزیابی مبتنی بر 
 هاتکعملکردهاي فین

O22
4  

 یکپارچههاي ارزیابی فعلی استفاده از ظرفیت
 هاتکعملکردهاي فین

O23
4  

یکپارچه هاي مبتنی بر عدم توجه به ارزیابی
 هاتکعملکردهاي فین

 يریبکارگ یزنمحکاي وهیش
O3« هاتکنیف

4« 

O31
4  

ري زنی بکارگیمحکافزایش استفاده از تکنیک 
 هاتکفین

O32
4  

زنی محکحفظ سطح مقدماتی استفاده از تکنیک 
 هاتکبکارگیري فین
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 نام وضعیت وضعیت هاي مضمونیپیشران ايمحورهاي زمینه

O33
4  

زنی محکوجهی به استفاده از تکنیک بی
 هاتکبکارگیري فین

 رهیزنج یاي ابنهیهز لیتحل
 اهتکنیف يریارزش بکارگ
»O4

4« 

O41
4  

ارزش  هریزنج یاي ابنهیهز لیتحلافزایش استفاده از 
 هاتکنیف يریبکارگ

O42
4  

 یباي انهیهز لیتحلحفظ سطح فعلی تمرکز بر 
 هاتکنیف يریارزش بکارگ رهیزنج

O43
4  

 رهینجز یاي ابنهیهز لیتحلتوجهی به استفاده از بی
 هاتکنیف يریارزش بکارگ

 گذاريتکنیک قیمت
استراتژیک ناشی از بکارگیري 

O5« هاتکفین
4« 

O51
4  

 کیراتژاست يگذارمتیق کیتکنافزایش استفاده از 
 هاتکنیف يریاز بکارگ یناش

O52
4  

 کیتکنحفظ سطح مقدماتی استفاده از 
 يریاز بکارگ یناش کیاستراتژ يگذارمتیق

 هاتکنیف

O53
4  

گذاري قیمتتکنیک وجهی به استفاده از بی
 هاتکاستراتژیک ناشی از بکارگیري فین

هدف  یاي ابنهیهز کیکنت
 هاکتنیف يریبکارگ يبرمبنا

»O6
4« 

O61
4  

هدف  یاي ابنهیهز کیکنافزایش استفاده از ت
 هاتکنیف يریبکارگ يبرمبنا

O62
4  

 یاي ابهنیهز کیکنحفظ سطح مقدماتی استفاده از ت
 هاتکنیف يریبکارگ يهدف برمبنا

O63
4  

هدف  یاي ابنهیهز کیکنوجهی به استفاده از تبی
 هاتکنیف يریبکارگ يبرمبنا

مبنا
س ي

ی
ستم

 
ت در زم

اطلاعا
نهی

ساز
یف ي

ن
ک

ت
 ها

)
O1

( 

 مستیس يهارساختیز تیتقو
 يسازادهیاطلاعات جهت پ

O1« هاتکنیف
1« 

O21
1  

 ستمیس يهارساختیزافزایش سطح تقویت 
 هاتکنیف يسازادهیاطلاعات جهت پ

O22
1  

 اطلاعات ستمیس يهارساختیزتوسعه اقتضایی 
 هاتکنیف يسازادهیجهت پ

O23
1  

اطلاعات جهت  ستمیس يهارساختیزعدم توسعه 
 هاتکنیف يسازادهیپ

 یاطلاعات يهابانک تیتقو
به نوع  ازین ییشناسا يبرا

O2« هاتکنیف
1« 

O31
1  

 ییشناسا يبرا یاطلاعات يهابانک تیتقوارتقاء 
 هاتکنیبه نوع ف ازین

O32
1  

 يبرا یاطلاعات يهابانکحفظ وضعیت فعلی 
 هاتکنیبه نوع ف ازین ییشناسا
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 نام وضعیت وضعیت هاي مضمونیپیشران ايمحورهاي زمینه

O33
1  

 ازین ییشناسا يبرا یاطلاعات يهابانک تیتقوعدم 
 هاتکنیبه نوع ف

 يهاتیظرف يسازهمسان
بازار جهت  يازهایشرکت با ن
O3« هاتکنیتوسعه ف

1« 

O41
1  

 يزهاایشرکت با ن يهاتیظرف يسازهمسانافزایش 
 هاتکنیبازار جهت توسعه ف

O42
1  

ت با شرک يهاتیظرفتوسعه اقتضایی  تمرکز بر
 هاتکنیبازار جهت توسعه ف يازهاین

O43
1  

 يازهایشرکت با ن يهاتیظرف يسازهمسانعدم 
 هاتکنیبازار جهت توسعه ف

پردازش بهبود سامانه 
جهت  یاتیعمل يهاتراکنش

O4« هاتکنیتنوع ف یازسنجین
1« 

O51
1  

 یاتیعمل يهابهبود سامانه پردازش تراکنشافزایش 
 هاتکنیتنوع ف یازسنجیجهت ن

O52
1  

 یاتیعمل سامانه پردازش تراکنش اقتضایی بهبود
 هاتکنیتنوع ف یازسنجیجهت ن

O53
1  

 یاتیعمل يهاتراکنشبهبود سامانه پردازش عدم 
 هاتکنیتنوع ف یازسنجیجهت ن

 

 يهامیتصم يسازیبانیپشت
 هاکتنیف يسازادهیمرتبط با پ

»O5
1« 

O61
1  

بط با مرت يهامیتصم يسازیبانیپشتارتقاء سطح 
 هاتکنیف يسازادهیپ

 O62
1  

 يهامیتصم يسازیبانیپشتحفظ وضعیت فعلی 
 هاتکنیف يسازادهیمرتبط با پ

 O63
1  

بط با مرت يهامیتصم يسازیبانیپشتعدم توجه به 
 هاتکنیف يسازادهیپ

 
ها در سطح تکاي توسعه فینمضمون زمینه 11همانطور که مشخص شده است، براساس 

اندازهاي آتی بستر مطالعه را وضعیت مختلف جهت ترسیم چشم 33هاي بازار سرمایه، شرکت
ها تیاز وضع کینمودن هرمشخص از متخصصان خواسته شد جهت نیبنابرا توان انتظار داشت.می

پرسشنامه  -3تا  3اعداد  از یکیبا » سازتیمحدود«و  »ریتأثیب« ؛»کنندهتیتقو«ی ژگیبراساس سه و
)، نسبت به تعیین سناریوهاي CIB( افزار سناریو ویزاردرا تکمیل نمایند تا براساس نرم 33*33ماتریسی 

، اي سطح بهینه سناریوهاي محتملافزار براساس ارائهزم صورت گیرد. در واقع این نرممحتمل اقدام لا
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، 1رانکند (میهتا و همکااندازهاي آتی در خصوص پدیده مورد بررسی اقدام مینسبت به تدوین چشم
اي ). لذا با کمک این تکنیک تحلیلی در سناریو نگاري که مبتنی بر محاسبات پیچیده452: 2022

تمال باشد، امکان استخراج طیفی از سناریوهایی با احها شناسایی شده میبط ماتریسی بین پیشرانروا
 سازد. قوي؛ سناریوهایی با احتمال ممکن و سناریوهایی با احتمال سازگاري بالا را ممکن می

کنیتوسعه فی هاي مضمونشرانیپ. ماتریس ارزیابی 9جدول   هات

 O11
4  O12

4  O13
4  O21

4  O22
4  O23

4  O31
4  O32

4  O33
4  ⋯ ⋯ ⋯ O61

1  O62
1  O63

1  

O11
4  

 

☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O12
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O13
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O21
4  ☒ ☒ ☒ 

 

☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O22
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O23
4  ☒ ☒ ☒ ☐ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O31
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ 

 

⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O32
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 

O33
4  ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ ☒ ☒ ☒ 
⋮ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ 

 

⋯ ⋯ ⋯ 

⋮ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ 

⋮ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ ⋯ 

O61
1  ☒ ☒ ☒ ☐ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ 

 O62
1  ☒ ☒ ☒ ☐ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ 

O63
1  ☒ ☒ ☒ ☐ ☒ ☒ ☒ ☒ ☒ ⋮ ⋮ ⋮ 

 
نا کنندگان در بخش کمی به عنوان مببالاترین امتیاز هریک از مشارکت» مدُ«س شاخص لذا براسا

اي هاي دادهها تلقی گردید تا براساس آن مجموعهتکهاي محوري توسعه فیندر ارزیابی زمینه
هاي داده شده و براساس ایجاد ماتریس افزار وارد شوند. باتوجه به توضیحآوري شده، به نرمجمع

 17424)، مجموعاً 132وضعیت محتمل بتوان  4حالت در  33افزار ویزارد (در بستر نرم 33*33

                                                                                                                              
1. Mehta et al 
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سناریوي  4سناریوي ترکیبی ایجاد گردید. لذا باتوجه به مجموع امتیازهاي مربوط به ماتریس متقابل، 
ت ضعیتک، تعیین گردیدند که براساس سه وهاي مضمونی توسعه فینمورد بررسی در ارزیابی پیشران

لیل توان نتایج خروجی زیر را براساس تحمطلوب، ایستا و بحرانی مورد بررسی قرار گرفتند که می
 ) ارائه داد.10در جدول (

کی توسعه فینهاي مضمونشرانیپ. وضعیت 10جدول   هات

 سناریوي چهارم سناریوي سوم سناریوي دوم سناریوي اول وضعیت هاي مضمونیپیشران

 یاي ابنهیهز لیتحل
 يریبکارگ تیفیک
O1« هاتکنیف

4« 

O11
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O12
4     وضعیت ایستا 

O13
4  وضعیت بحرانی    

 چهکپاری یابیارز ندیفرآ
 هاتکنیف يعملکردها
»O2

4« 

O21
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O22
4     وضعیت مطلوب 

O23
4  وضعیت بحرانی    

 یزنمحکاي وهیش
 هاتکنیف يریبکارگ

»O3
4« 

O31
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O32
4     وضعیت ایستا 

O33
4  وضعیت بحرانی    

 یاي ابنهیهز لیتحل
 يریارزش بکارگ رهیزنج

O4« هاتکنیف
4« 

O41
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O42
4     وضعیت ایستا 

O43
4  وضعیت بحرانی    

گذاري تکنیک قیمت
ناشی از  استراتژیک

 هاتکبکارگیري فین
»O5

4« 

O51
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O52
4     وضعیت ایستا 

O53
4  وضعیت بحرانی    

 یاي ابنهیهز کیکنت
 يریبکارگ يهدف برمبنا

O6« هاتکنیف
4« 

O61
4   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O62
4     وضعیت ایستا 

O63
4  وضعیت بحرانی    
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 سناریوي چهارم سناریوي سوم سناریوي دوم سناریوي اول وضعیت هاي مضمونیپیشران

 يهارساختیز تیتقو
اطلاعات جهت  ستمیس
 هاتکنیف يسازادهیپ

»O1
1« 

O21
1   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O22
1     وضعیت مطلوب 

O23
1  وضعیت بحرانی    

 يهابانک تیتقو
 ییشناسا يبرا یاطلاعات

 هاتکنیبه نوع ف ازین

»O2
1« 

O31
1   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O32
1     وضعیت ایستا 

O33
1  وضعیت بحرانی    

 يهاتیظرف يسازهمسان
بازار  يازهایشرکت با ن

 اهتکنیجهت توسعه ف
»O3

1« 

O41
1   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O42
1     وضعیت مطلوب 

O43
1  وضعیت بحرانی    

بهبود سامانه پردازش 
 جهت یاتیعمل تراکنش

 هاکتنیتنوع ف یازسنجین
»O4

1« 

O51
1   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O52
1     وضعیت مطلوب 

O53
1  وضعیت بحرانی    

 يسازیبانیپشت
مرتبط با  يهامیتصم

 هاتکنیف يسازادهیپ
»O5

1« 

O61
1   

وضعیت 
 مطلوب

وضعیت 
 مطلوب

 

O62
1     وضعیت ایستا 

O63
1  وضعیت بحرانی    

 
سوم سناریوهاي قوي ) مشخص شده است، سناریوي اول؛ دوم و 10همانطور که در جدول (
نظر  شوند. ازشوند و سناریوي چهارم سناریو باسازگاري بالا قلمداد میشناسایی شده محسوب می

وضعیت نیز باید بیان نمود، سناریوي دوم و سوم جزء سناریو با وضعیت مطلوب داراي تداوم 
 هارم در دستهشود و سناریوي چباشند، سناریو اول جزء سناریوي ایستا/مطلوب محسوب میمی

 اي توزیعشوند. در ادامه نیز باهدف شفاف نمودن نحوهسناریوهاي وضعیت بحرانی محسوب می
) نسبت به تفکیک 11وضعیت حاکم بر سناریوهاي ایجاد شده، طبق جدول ( 44فراوانی براساس 

 سناریوها از نظر وضعیت اقدام گردید.
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شران6شکل  کمضمونی توسعه فین هاي. ماتریس سناریوهاي مرتبط با پی  هات

 
) و هاکتنیسازي فدر زمینه یفن لیتحل يمبنالذا براساس دو عامل ارزیابی که در محور عمودي (

ماتریس توابع ریاضی با عبارات توضیحی  4)، هاتکنیف يسازنهیاطلاعات در زم ستمیس يمبناافقی (
هاي ارائه شده است. در واقع پس از محاسبه توابع ماتریسی، نسبت به قرار دادن هریک از پیشران

 اریو ویزاردطبق تکنیک تحلیلی سن مطلوب تیبا وضع يویکه در دو سنارها تکمضمونی توسعه فین

)CIB) شود.ام می) اقد13) قرار گرفته بودند، طبق جدول 

شران13جدول  ک سناریوهاي مرتبط با پی کهاي مضمونی توسعه فین. تفکی  هات

عنوان 
 سناریو

 عوامل ارزیابی عبارت توضیحی

سناریوي 
 اول

 گرایش پرگماتیسمیک

 هاکتنیف يریارزش بکارگ رهیزنج یاي ابنهیهز لیتحلافزایش استفاده از 
 هاتکنیف يریبکارگ يهدف برمبنا یاي ابنهیهز کیکنافزایش استفاده از ت

 هاتکنیبازار جهت توسعه ف يازهایشرکت با ن يهاتیظرف يسازهمسانافزایش 
 هاتکنیف يسازادهیاطلاعات جهت پ ستمیس يهارساختیزافزایش سطح تقویت 

سناریوي 
 دوم

 گرایش سایبرنتیک

 هاتکبکارگیري فیناي ابی کیفیت هزینهافزایش استفاده از تحلیل 
 هاتکزنی بکارگیري فینمحکافزایش استفاده از تکنیک 

 هاتکیکپارچه عملکردهاي فینافزایش سطح ارزیابی مبتنی بر 

 هاتکنیف يریاز بکارگ یناش کیاستراتژ يگذارمتیق کیتکنافزایش استفاده از 
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عنوان 
 سناریو

 عوامل ارزیابی عبارت توضیحی

سناریوي 
 سوم

 گرایش آنتروپیک منفی

 اهتکنیبه نوع ف ازین ییشناسا يبرا یاطلاعات يهابانک تیتقوارتقاء 
 هاکتنیف يسازادهیمرتبط با پ يهامیتصم يسازیبانیپشتارتقاء سطح 

 تنوع یازسنجیجهت ن یاتیعمل يهابهبود سامانه پردازش تراکنشافزایش 
 هاتکنیف

 هاتکنیف يسازادهیاطلاعات جهت پ ستمیس يهارساختیزتوسعه اقتضایی 

سناریوي 
 چهارم

 گرایش سمپاتیک

ه بازار جهت توسع يازهایشرکت با ن يهاتیظرفتوسعه اقتضایی  تمرکز بر
 هاتکنیف

 هاتکیکپارچه عملکردهاي فینهاي ارزیابی فعلی استفاده از ظرفیت
 هاتکنیف تنوع یازسنجیجهت ن یاتیعمل سامانه پردازش تراکنش اقتضایی بهبود

 گیريبحث و نتیجه
جه بود. در این مطالعه باتو اءیها تحت ظهور اینترنت اشتکفین یپژوه ندهیآهدف این مطالعه 

ر ها در بستتکهاي توسعه فینبه فقدان یک چارچوب نظري منسجم مبنی توصیف زمینه
انجام شده و مصاحبه  13هاي بازار سرمایه، از تحلیل نظریه داده بنیاد استفاده شد. لذا طی شرکت

مضمون  36با انجام مرحله کدگذاري باز؛ محوري و انتخابی، مجموعاً چهار مقوله؛ شش مولفه و 
مفهومی شناسایی شدند که پس از انجام تحلیل دلفی مشخص گردید، ابعاد شناسایی شده، داراي 

ها، از تکنیهاي مضمومی مؤثر در توسعه فباشند. سپس براساس فرآیند ارزیابی پیشرانپایایی می
 بندي مبتنی بر اثر علّی و معلولی محورهايفرآیند دیمتل فازي بهره برده شد و براساس اولویت

ر د یفن لیتحل يمبنااي محوري شناسایی شده از بخش کیفی، مشخص گردید، دو مولفه
ین ) مهمترO1( هاتکنیف يسازنهیاطلاعات در زم ستمیس يمبنا) و O4( هاتکنیسازي فزمینه
ام لذا با انج توانند مدنظر قرار گیرند.هایی هستند که در سناریوپردازي این پدیده میزمینه

هاي هاي مضمونی جهت تفسیر زمینهماتریس براساس ارزیابی پیشران 4فرآیندهاي سناریوویزارد، 
اد این ) ابع7هاي بازار سرمایه شناسایی شدند که در قالب شکل (ها در سطح شرکتتکتوسعه فین

 باشد.ماتریس مشخص می
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شران8شکل  کهاي مضمونی توسعه فین. سناریوهاي محتمل پی  هات

 

گردد،  ، تلاش شد تا مشخصاءیاینترنت اش پس از شناسایی این سناریوها و ترکیب آن با محورهاي
هاي بازار سرمایه شرکتها تکفیناي تحت شرایط بازار سرمایه ایران، تأثیرگذارترین سناریو توسعه

شناسایی شود. لذا از طریق ماتریس توابع ریاضی نتایج مطالعه  اءیظهور اینترنت اشبراساس محورهاي 
هاي مضمونی توسعه سازي پیشرانبراي زمینه کیبرنتیسا شیبر گرا یمبتن يویسنارحکایت از تعیین، 

 هاي بازار سرمایه دارد.ها در سطح شرکتتکفین
گرچه هاي صنعتی فعال در بازار سرمایه ابایست بیان نمود، شرکتنتیجه کسب شده میدر تحلیل 

ما آلات خود برخوردار باشند، اهاي تولید و ماشینهاي تکنولوژیک در زمینهممکن است از قابلیت
هاي ههزین هاي شدیدي به لحاظمعمولاً به دلیل ناهمسانی بین نیازهاي بازار با تأمین نقدینگی، با چالش

غییر پذیري مالی و تهاي انعطافها اگرچه ممکن است براساس مکانیزممالی مواجه هستند. این چالش
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هاي مالی آپها و استارتتکگذاري در فینهاي مرتبط به آن براساس یک بینش سرمایهاستراتژي
اي همچون فناورانهبتواند حل شود، اما مهمترین سناریویی که احتمالاً در شرایط تغییر کارکردهاي 

تواند مؤثرتر از بقیه سناریوها عمل نماید، سناریویی سایبرنتیک شناسایی شده در این اینترنت اشیاء می
مطالعه باشد. در واقع ماهیت سایبرنتیک تحت تغییرات اینترنت اشیاء، نوعی تطبیق و خودکنترلی بین 

لقی هاي تکنیکال تا به لحاظ تحلیلهتکهاي ناشی از توسعه فینهاي درونی با خروجیظرفیت
بایست افزاري آن، میافزاري و نرمهاي بازار سرمایه در میان انبوهی از تنوع سختشود که شرکتمی

کپاچگی زنی بکارگیري؛ ارزیابی مبتنی بر ییابی کیفیت، محکهایی همچون هزینهاز طریق تکنیک
از بکارگیري آن را مورد بررسی قرار دهند تا از هاي استراتژیک میزان بازده ناشی گذاريو قیمت

رونی و هاي دها را براساس ظرفیتتکسازي فیناین طریق بتوانند، بهترین شرایط براي پیاده
اء در به عنوان کارکرد اینترنت اشیمعناگرایانه  ياثرگذارهاي بازار مهیا نمایند. نقش محور نیازمندي

هایی میمهاي مالی و تصها فراتر از سیاستین مسئله است که شرکتهاي مالی، در واقع پذیرش ازمینه
ا ها براي چابکی و انعطاف پذیري مالی نیاز دارند تتکنمایند، به فینکه براي مدیریت آن اتخاذ می

هاي بالاتري در آینده براي تأمین منابع مالی برخوردار بتوانند در دنیاي دیجیتال امروز، از ظرفیت
رچه پژوهشی مشابه با فرآیند انجام این تحلیل صورت نگرفته است، اما به لحاظ محتوایی و باشند. اگ

؛ )2023بات و همکاران (هایی همچون توان نتایج این مطالعه را با پژوهشمشابهت موضوعی می
ها داراي تطبیق تلقی نمود، چراکه این پژوهش )2021و قوش ( یتیماو ) 2023( يو مورود يئویعل

شابه با این مطالعه، ترکیبی از فرآیندهاي تحلیلی را مورد توجه قرار دادند تا بررسی نمود، در ت
 تواند از چه اثراتی برخوردار باشد.ها تحت اینترنت اشیاء میتککارکردهاي فین

لاً از منظر ها، اوتکهاي مرتبط با توسعه فینباتوجه به اهمیت انجام این مطالعه و شناسایی مقوله
اهبردي شود تا در قالب یک نقشه ررکردهاي درون شرکتی به واحدهاي فنی و تحلیلی، پیشنهاد میکا

فناورانه  اي این ابزارهاي مالیو طی تعریف محورهایی مبنی بر انتظارات اجتماعی، فرآیند قابل توسعه
رآیندهاي اي از فاي راهی است که مجموعهرا مورد بررسی قرار دهند. در واقع هدف تهیه نقشه

گیرد ها، در بر میتکسازي فینگذاري؛ عملیاتی و ارزیابی را در خصوص بکارگیري و پیادههدف
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هاي توسعه را در بازارهاي رقابتی توانند، ظرفیتمی» EFQM«یا  »SWOT«هایی مثل و از طریق تحلیل
 گذشته مبنی بر حفظهاي براساس هزینه و عایدات مشخص نمایند. زیرا الزاماً با اتکاء به شیوه

ی ها از ظرفیت رقابتها، شرکتتکهاي سنتی در افشاء اطلاعات و عدم احساس نیاز به فینرویه
کنندگان چندانی برخوردار نخواهند بود. ثانیاً از منظر نهادي، به سیاستگذاران و تدوین

یندهاي یط و فرآشود تا با تسهیل شراهاي مالی توصیه میاي اکوسیستمهاي توسعهدستورالعمل
ی ها عملیاتاي تجاري شرکتها را در چرخهتکاي فینهاي توسعهها، ظرفیتگردش مالی شرکت

وانند از ها بتهاي مالی بازار سرمایه امروز، شرکتنمایند تا تحت وجود شدیدترین شرایط محدودیت
اي ؛ ورود به بازارههاي اثربخش جهت تأمین منابع مالیگیريهاي اطلاعاتی براي تصمیمفناوري

د. غالباً در مند شونهاي انعکاس اخبار و اطلاعات مالی به ذینفعان بهرهجدید و تنوع بخشیدن به شیوه
ها در گذشته، تمایل چندانی براي حرکت ها و تسهیلات لازم براي شرکتسایه عدم وجود حمایت

د ندارد. لذا ایجاد این سناریوها ها وجوها از جانب مدیران شرکتتکبه سمت توسعه ي پایدار فین
ها مالی مؤثر کتها بر روي فینگذاري بیشتر شرکتتواند در تقویت تسهیلات لازم براي سرمایهمی

 باشد.
اي ارههاي قابل اشتواند با محدودیتشناسی حاضر، میهایی با ماهیت روشمشابه مطالعه مطالعه نیا

ی ارائه شود تا پیشنهاد آتها تلاش میي محدودیتضمن ارائهبه ترتیب زیر مواجه باشد. براین اساس 
 هاي نوظهور شناساییمحدودیت این مطالعه، عدم تعمیم کامل جنبه نیمهمتر دیو شا نیاول گردد.

 هاتکنیفردِ کارک ی تأثیرگستردگ رایزباشد، ي حاضر به کلیتّ دانش حسابداري میي پدیدهشده
هاي صورت گرفته، تمامی ابعادش زاماً ممکن است از طریق مصاحبه، الاءیاش نترنتیتحت ظهور ا

پوشش داده نشده باشد و از این منظر باید به طور نسبی ابعاد شناسایی شده در بخش کیفی را مبناي 
هاي آینده، شیوه هاي تحلیل کیفی دیگر نیز به کاهش ي مورد بررسی تلقی نمود و در پژوهشپدیده

تعداد جامعه آماري اشاره دارد  مطالعه، به نیا تیمحدود نیدومکمک نمایند. محدودیت اول مطالعه 
نفر به عنوان  13هاي تحلیل کیفی و کمّی در چارچوب آینده پژوهش، که به دلیل توالی روش

تایج پذیري نکننده در این مطالعه حاضر بودند که این موضوع احتمال دارد امکان تعمیممشارکت
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ر د يدستور يندهایطبق دستورالعمل و فرآکند. البته که ر سرمایه محدود مطالعه را به بازا
انجام  اندگکنناز مشارکت ینییمعمولاً با تعداد پا هالینوع از تحل نیمورد استفاده، ا يافزارهانرم

از  خارجهاي ي محدودیتبایست در زمرهمی ،لیتحل یمسائل فن لیموضوع را به دل نیاو  شودیم
آن در  هاي بیان شده، براي کنترل تأثیرات منفیتلقی نمود. لذا با اتکاء به محدودیت محققانکنترل 

شود تا از فرآیندهاي تحلیلی مکمل مثل فرآیندهاي معادلات ساختاري هاي آینده توصیه میپژوهش
 دد.رپذیري نتایج به کل بازار سرمایه تقویت گیا ماتریسی بیشتر بهره برده شود تا سطح تعمیم
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 منابع
 هینشر ی،و حسابرس يدر حسابدار اءیاش نترنتی). کاربرد ا1400. (میلج ،دیدهرش ياحمد یمان؛پ ي،دیزیبا

 .115-102 :)16(5 ،يو حسابدار تیریمد نینو یپژوهش يکردهایرو یعلم
فصلنامه  ،اءیاش نترنتی). کشف دانش و کاربرد آن در ا1397عصمت. ( ی،مومن ؛فرهاد ی،فتح ؛وانیک ،برنا

 .156-123 :)17(5 ،ییمعنا يهادانش و نظام یابیباز
وسعه ت يو راهکارها یستمیمسائل س :تکنیسازگان فبوم ی). حکمران1402محمد. (دیس ی،افقه ؛رضا ،ندهیپا

 .34-17 :)1(16 ،يعلم و فناور استیس ،رانیدر ا
توسعه  يروشیپ يها). چالش1402(. دیوح، انیاحمد د؛سجا ي،نقد ؛رضایعل ،زادهفضل ؛ندا ي،رمزبار

 ،ینیارآفرتوسعه ک یپژوهش یفصلنامه علم ،اتیادب کیستماتیمرور س ،تکنیهاي کسب و کار فمدل
16)2(: 35-48. 

 يحسابدار ییاطلاعات بر همگرا يفناور ری). تاث1395راحله. ( ،رادیونیهما ؛دونیفر ی،رودپشتيرهنما
 .113-97 :)30(9 ،تیریمد يحسابدار ی،مال يو حسابدار تیریمد

). ارائه الگوي نقش فناوري هاي نوظهور در سیستم 1402شیخی، مریم؛ حجازي، رضوان؛ زنجیردار، مجید. (
 .30-1): 2( 13، حسابداري و منافع اجتماعیاطلاعات حسابداري و گزارشگري مالی. 

بر رئالیسم انتقادي و آینده  ). تاب آوري کسب و کارها مبتنی1403صمیمی، سعید؛ وحیدي نسب، فاطمه. (
 .208 -179): 1( 14، حسابداري و منافع اجتماعیپژوهی. 

 نیمضام ی). بررس1400ابوالفضل. ( ی،سهراب ؛غلامرضا ی،جندق ی؛عل ،زادهيدیحم ي؛هاد ،نژادیمیعظ
 :)4(10 ،ينوآور تیریمد ،تکاز توسعه صنعت فین تیکشور در حما یمحرك و مانع در اسنادفرادست

149-178. 
د بهبوبر  یمال يهايگسترش فناور ریتاث ی). چگونگ1398. (نهیتهم ،ناطق ؛دیوح ،فریناصح ؛دریح ی،مغن

 .212-183 :)49(13 ،یاقتصاد مال ی،عملکرد خدمات مال

References:  
Abdullah, N. H. N; Krishnan, Sh; Zakaria, A. A. M; & Morris, G. (2022). Strategic 

management accounting practices in business: A systematic review of the literature 
and future research directions, Cogent Business and Management, 9(1), 209-245. 
https://doi.org/10.1080/23311975.2022.2093488 

Al-Ajlouni, A. (2018). Financial technology in banking industry: Challenges and 
opportunities (April 12, 2018). E International Conference on Economics and 
Administrative Sciences ICEAS2018, http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3340363 

https://doi.org/10.1080/23311975.2022.2093488
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3340363


 ..  .ها تحت ظهور اینترنت اشیاء: ماهیتتکپژوهی فینآیندهشهري و همکاران:  155 

Allioui, H; & Mourdi, Y. (2023). Exploring the full potentials of IoT for better 
financial growth and stability: A comprehensive survey, Sensors, 23(9), 80-95. 
https://doi.org/10.3390/s23198015 

Aloulou, M; Grati, R; Al-Qudah, A. A; & Al-Okaily, M. (2023). Does fintech adoption 
increase the diffusion rate of digital financial inclusion? A study of the banking 
industry sector, Journal of Financial Reporting and Accounting, 22(2), 289-307. 
https://doi.org/10.1108/JFRA-05-2023-0224 

Arslanian, H; & Fischer, F. (2019). The Future of Finance: The Impact of FinTech, 
AI, and Crypto on Financial Services, Springer, Cham, 2(1): 1-18. 
https://doi.org/10.1007/978-3-030-14533-0. 

Aziminejad, H; Hamidizadeh, A; Jandaghi, G; & Sohrabi, A. (2022). Investigating 
driving and inhibitory contents of upstream documents in supporting the 
development of the country's fintech industry. Innovation Management Journal, 
10(4), 149-178. (In Persian) 

Baehre, H; Buono, G; & Elss, V. I. (2020). Fintech as a mean for digital and financial 
inclusion, conference: International Conference Innovative Business Management 
& Global Entrepreneurship. https://doi.org/10.18662/lumproc/ibmage2020/15 

Bayazidi, P; & Ahmadi Dehrashid, J. (2021). Internet of Things (IoT) application in 
accounting and auditing. International Journal of Business Management and 
Entrepreneurship, 5(16), 102-115. (In Persian) 

Bhat, J. R; Alqahtani, S. A; & Nekovee, M. (2023). FinTech enablers, use cases, and 
role of future internet of things, Journal of King Saud University - Computer and 
Information Sciences, 35(1): 87-101. https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2022.08.033 

Borna, K; Fathi, F; & Momeni, E. (2019). Knowledge discovery and its application in 
the internet of things. Knowledge Retrieval and Semantic Systems, 5(175), 123-
156. (In Persian) 

Dutton, W. (2014). Putting things to work: social and policy challenges for the Internet 
of things, Info, 16(3), 1-21. https://doi.org/10.1108/info-09-2013-0047 

Franco, L; García, A. L; Husetović, V; & Lassiter, J. (2020). Does fintech contribute 
to systemic risk? Evidence from the US and Europe. ADBI Working Paper 1132. 
Tokyo: Asian Development Bank Institute. Available: 
https://www.adb.org/publications/does-fintech-contribute-systemic-riskevidence-
us-europe  

Goumagias, N; Whalley, J; Dilaver, O; & Cunningham, J. (2021). Making sense of the 
internet of things: a critical review of internet of things definitions between 2005 
and 2019, Internet Research, 31(5), 1583-1610. https://doi.org/10.1108/INTR-01-
2020-0013 

Hemmer, T; & Labro, E. (2008). On the optimal relation between the properties of 
managerial and financial reporting systems. Journal of Accounting Research, 
46(2), 1209-1240. https://doi.org/10.1111/j.1475-679X.2008.00303.x 

Henwood, K. L; & Pigeon, N. R. (1992). Qualitative research and psychological 
theorizing. British Journal of Psychology, 83(1), 97-112. 

https://doi.org/10.3390/s23198015
https://doi.org/10.1108/JFRA-05-2023-0224
https://doi.org/10.1007/978-3-030-14533-0
https://doi.org/10.18662/lumproc/ibmage2020/15
https://doi.org/10.1016/j.jksuci.2022.08.033
https://doi.org/10.1108/info-09-2013-0047
https://www.adb.org/publications/does-fintech-contribute-systemic-riskevidence-us-europe
https://www.adb.org/publications/does-fintech-contribute-systemic-riskevidence-us-europe
https://doi.org/10.1108/INTR-01-2020-0013
https://doi.org/10.1108/INTR-01-2020-0013
https://doi.org/10.1111/j.1475-679X.2008.00303.x


 1404، بهار 1ه شمارپانزدهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  156 

Karmańska, A. (2021). Internet of things in the accounting field – benefits and 
challenges. Operations Research and Decisions, 31(3), 23-39. 
https://doi.org/10.37190/ord210302 

Leminen, S; Rajahonka, M; Westerlund, M; & Wendelin, R. (2018). The future of the 
internet of things: toward heterarchical ecosystems and service business models. 
Journal of Business and Industrial Marketing, 33(6), 749-767. 
https://doi.org/10.1108/JBIM-10-2015-0206 

Lin, K. P; Wen, W; Chou, Ch; Jen, C. H; & Hung, K. C. (2011). Applying fuzzy GERT 
with approximate fuzzy arithmetic based on the weakest t-norm operations to 
evaluate repairable reliability. Applied Mathematical Modelling, 35(11): 5314-
5325 https://doi.org/10.1016/j.apm.2011.04.022 

Luthra, S; Garg, D; & Haleem, A. (2014). Green supply chain management. 
Implementation and performance - A literature review and some issues. Journal of 
Advances in Management Research, 11(1):20-46. https://doi.org/10.1108/JAMR-
07-2012-0027 

Maiti, M; & Ghosh, U. (2021). Next-generation internet of things in fintech ecosystem. 
IEEE Internet of Things Journal, 10(3), 2104-2111. 
https://doi.org/10.1109/JIOT.2021.3063494 

Makori, E. O. (2017). Promoting innovation and application of internet of things in 
academic and research information organizations. Library Review, 66(8/9), 655-
678. https://doi.org/10.1108/LR-01-2017-0002 

Mehta, N. K; Bhattacharyya, S. S; & Pandey, N. (2022). Empirical investigation 
regarding ethical decision making: a stakeholder cross-impact analysis (SCIA). 
International Journal of Ethics and Systems, 38(3), 444-464. 
https://doi.org/10.1108/IJOES-07-2021-0149 

Memon, I. L; Memon, Sh; Ahmed, J; & Memon, R, A. (2020). FLA-IoT: virtualization 
enabled architecture for heterogeneous systems in internet of things. International 
Journal of Advanced Computer Science and Applications, 11(4), 360-389. 
https://doi.org/10.14569/IJACSA.2020.0110450 

Moghni, H; Nasehi Far, V; & Nategh, T. (2020). The influences of financial 
technology expansion on financial markets performance. Financial Economics, 
13(49), 183-212. (In Persian) 

Ng, E; Tan, B; Sun, Y; & Meng, T. (2023). The strategic options of fintech platforms: 
An overview and research agenda. Information Systems Journal, 33(2), 192-231. 
https://doi.org/10.1111/isj.12388 

Nolin, J; & Olson, N. (2016). The Internet of things and convenience. Internet 
Research, 26(2), 360-376. https://doi.org/10.1108/IntR-03-2014-0082 

Osei-Assibey Bonsu, M; Wang, Y; & Guo, Y. (2023). Does fintech lead to better 
accounting practices? Empirical evidence. Accounting Research Journal, 36(2/3), 
129-147. https://doi.org/10.1108/ARJ-07-2022-0178 

https://doi.org/10.37190/ord210302
https://doi.org/10.1108/JBIM-10-2015-0206
https://doi.org/10.1016/j.apm.2011.04.022
https://doi.org/10.1108/JAMR-07-2012-0027
https://doi.org/10.1108/JAMR-07-2012-0027
https://doi.org/10.1109/JIOT.2021.3063494
https://doi.org/10.1108/LR-01-2017-0002
https://doi.org/10.1108/IJOES-07-2021-0149
https://doi.org/10.14569/IJACSA.2020.0110450
https://doi.org/10.1111/isj.12388
https://doi.org/10.1108/IntR-03-2014-0082
https://doi.org/10.1108/ARJ-07-2022-0178


 ..  .ها تحت ظهور اینترنت اشیاء: ماهیتتکپژوهی فینآیندهشهري و همکاران:  157 

Payandeh, R; & Afghahi, S. M. (2023). Ecosystem governance: systemic problems 
and development solutions in Iran. Journal of Science and Technology Policy, 
16(1), 17-34. (In Persian) 

Rahnamay Roodposhti, F; & Homayooni Rad, R. (2016). Investigation and 
conceptualize the recent convergence between management accounting and 
financial accounting. Management accounting, 9(30), 97-113. (In Persian) 

Ramzbari, N. Fazlzadeh, A; Nagdi, S; & Ahmadian, V. (2023). Challenges facing the 
development of fintech business models: A systematic literature review. Journal 
of Entrepreneurship Development, 16(2), 35-48. (In Persian) 

Rokan, J; Majeed, Gh, H; & Farhan, A. (2019). Internet of things security using new 
chaotic system and lightweight AES. Journal of Al-Qadisiyah for Computer 
Science and Mathematics, 11(2), 45-52. 
https://doi.org/10.29304/jqcm.2019.11.2.571 

Sahabuddin, M; Sakib, N; Rahman, M; Jibir, A; Fahlevi, M; Aljuaid, M; & 
Grabowska, S. (2023). The evolution of fintech in scientific research: A 
bibliometric analysis. Sustainability, 15(9), 71-96. 
https://doi.org/10.3390/su15097176 

Samimi, S; & Vahidinasab, F. (2024). An approach to business resilience based on of 
critical realism and future studies.  Journal of accounting and social interests, 
14(1), 179-280. (In Persian) 

Sangwan, V; Prakash, P; & Singh, S. (2019). Financial technology: a review of extant 
literature. Studies in Economics and Finance, 37(1), 71-88.  

Shammar, E. A; & Zahary, A. T. (2020). The internet of things (IoT): a survey of 
techniques, operating systems, and trends. Library Hi Tech, 38(1), 5-66. 
https://doi.org/10.1108/LHT-12-2018-0200 

Sheikhi, M; Hijazi, R; & Zajindar, M. (2023). Presenting the Model of the Role of 
Emerging Technologies in the Accounting Information System and Financial 
Reporting. Journal of accounting and social interests, 13(2), 1-30. (In Persian) 

Statista (2021). Total value of investments into fintech companies worldwide: See 
https: www.statista.com/statistics/719385/investments-into-fintech-companies-
globally/ 

Steinert, M; & Leifer, L. (2010). Scrutinizing Gartner's hype cycle approach. Picmet 
2010 technology management for global economic growth, Phuket, Thailand, 1(1): 
1-13. 

Suryono, R. R; Budi, I; & Purwandari, B. (2020). Challenges and trends of financial 
technology (fintech): A systematic literature review. Information, 11(12), 59-71. 
https://doi.org/10.3390/info11120590 

Tanko, B. L; Essah, E. A; Elijah, O; Zakka, W. P; & Klufallah, M. (2023). Bibliometric 
analysis, scientometrics and metasynthesis of internet of things (IoT) in smart 
buildings. Built Environment Project and Asset Management, 13(5), 646-665. 
https://doi.org/10.1108/BEPAM-11-2022-0179 

https://doi.org/10.29304/jqcm.2019.11.2.571
https://doi.org/10.3390/su15097176
https://doi.org/10.1108/LHT-12-2018-0200
http://www.statista.com/statistics/719385/investments-into-fintech-companies-globally/
http://www.statista.com/statistics/719385/investments-into-fintech-companies-globally/
https://doi.org/10.3390/info11120590
https://doi.org/10.1108/BEPAM-11-2022-0179


 1404، بهار 1ه شمارپانزدهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  158 

Thottoli, M. M. (2024). The tactician role of fintech in the accounting and auditing 
field: A bibliometric analysis. Qualitative Research in Financial Markets, 16(2), 
213-238. https://doi.org/10.1108/QRFM-11-2021-0196 

Turki, A; & Rieg, R. (2023). On performance drivers of European fintechs around 
venture capital: Exploring the role of founders’ experience. Review of Accounting 
and Finance, 22(5), 682-699. https://doi.org/10.1108/RAF-05-2023-0153 

Wang, X; & Chen, X. (2023). An empirical study on financing constraints of digital 
inclusive finance development on small and medium-sized technology-based 
enterprise. Kybernetes, 52(2): 585-600. https://doi.org/10.1108/K-01-2022-0095  

 

COPYRIGHTS 

This is an open access article under the CC-BY 4.0 license. 

https://doi.org/10.1108/QRFM-11-2021-0196
https://doi.org/10.1108/RAF-05-2023-0153
https://doi.org/10.1108/K-01-2022-0095

	Fereshteh Ameri1F , Maryam Shahri2F , Vahid Oskou3F , Mohammadreza Abdoli4F
	تاریخ پذیرش: 19/12/1403
	تاریخ دریافت: 11/07/1403 
	دانشگاه الزهرا (س)، دانشکده علوم اجتماعی و اقتصادی
	حسابداری و منافع اجتماعی، دوره 15، شماره 1، بهار 1404، صفحات 158-119

