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Abstract 
Purpose: In recent decades, governments have faced increasing pressure to enhance 
efficiency and effectiveness, necessitating the adoption of advanced accounting systems 
such as activity-based costing (ABC). This study aims to explore the feasibility of 
implementing ABC in public sector institutions, taking into account the current state of 
costing systems. 
Method: The statistical population consists of all employees in the accounting and financial 
departments of government offices. Research questions were addressed, and hypotheses 
were tested using a one-sample t-test and path analysis conducted with SmartPLS software. 
Results: The findings indicate that the feasibility of implementing ABC in public sector 
institutions is favorable for certain indicators but unfavorable for others. Additionally, the 
current state of costing systems positively and significantly influences drivers (human 
resource readiness), expected conditions, implementation strategy, and required tools for 
ABC deployment. However, it has a significant negative impact on the lack of necessary 
tools and barriers to ABC implementation. 
Conclusions: Implementing ABC in the public sector is essential but requires appropriate 
conditions, tools, and improvements to the existing costing system. 
Contribution: By enhancing the efficiency of government services, ABC significantly 
improves public perception and government accountability regarding resource utilization. 
Given its importance in the public sector, establishing the necessary provisions for ABC 
implementation is critical. 
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 چکیده
 ا ملزم بهاین امر آنها ر اند،براي ارتقاي کارایی و اثربخشی تحت فشار قرار گرفتهیش از گذشته ب هاهاي اخیر دولتدر دهه هدف:

سازي انداز پیادهمچشبررسی هدف این پژوهش . کرده است یابی بر مبناي فعالیتنظیر هزینه نوین حسابداري هايسیستمبکارگیري 

  ست.اوضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده با توجه به تاثیر  بخش عمومیبر مبناي فعالیت در نهادهاي  یابیهزینه

است. پاسخگویی به سوالات پژوهش  ایلامادارات دولتی شهر  مالیکلیه کارکنان  ،جامعه آماري پژوهش حاضرروش پژوهش: 

  انجام پذیرفت.-PLS  Smartنرم افزار و با بکارگیري  تحلیل مسیراي و تک نمونه  tبا استفاده از آزمونها آزمون فرضیه و

ها صبخش عمومی از نظر برخی شاخنهادهاي  در بر مبناي فعالیت یابیهزینهسازي انداز پیادهچشمکه نتایج نشان داد ها: یافته

ژي و ها، شرایط موردانتظار، استراتوضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده، بر محركهمچنین مطلوب و برخی دیگر نامطلوب است. 

یابی بر مبناي فعالیت تاثیر مثبت و معنادار و بر فقدان ابزارهاي لازم براي استقرار و موانع استقرار ابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه

 یابی بر مبناي فعالیت تاثیر منفی و معنادار دارد. هزینه

 است.  ، فراهم نمودن شرایط و ابزارهاي مربوط و ارتقاي وضعیت موجودیابی بر مبناي فعالیت در بخش عمومیهزینه سازيلازمه پیادهگیري: نتیجه

ویی کل دولت در توجهی بر ادراك عمومی و پاسخگیابی بر مبناي فعالیت با توجه به ارتقاي کارایی خدمات دولتی، تأثیر قابلهزینهافزایی: دانش

  مورد استفاده از منابع دارد، لذا با توجه به اهمیت بکارگیري آن در بخش عمومی فراهم نمودن تمهیدات لازم براي استقرار آن ضروري است.

 لتی شهر ایلام.، نهادهاي دوبر مبناي فعالیت یابیسیستم بهاي تمام شده، بخش عمومی، هزینه هاي کلیدي:واژه
 .M48 ،M40 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه
، تحولات مدیریت عمومی نوین بطور جهانی معرفی شد و بسیاري از نهادهاي دولتی 1990در دهه 

یابی اي هزینههکنندگان بر مدلها و تاکید کمتر بر حقوق استفادهبه دلیل تمرکز بیش از حد بر هزینه
). بر این اساس، بسیاري 94: 1995، 1تعهدي اتکا کردند (هودبخش خصوصی در محیط حسابداري 

یت هایی است که از رویکرد مدیراز تحولات در بخش عمومی الهام گرفته و اثرپذیرفته شده از روش
). این تحولات به عنوان سبکی از سازماندهی 1: 2،2021اند (هوکنینعمومی نوین نشات گرفته

 شود.ها در نظر گرفته میربخشی خروجیخدمات عمومی در جهت کارایی و اث

، استفاده کنندبراي مدیریت اثربخش نهادهاي بخش عمومی و اطمینان از کیفیت خدماتی که ارائه می
براي و، رگیري اهمیت زیادي دارد. از ایناز منابع اطلاعاتی مختلف براي پشتیبانی از فرآیندهاي تصمیم

لاعات مدیریتی قابل اعتماد و دقیقی مورد نیاز است که براي تضمین تخصیص کارآمد و مؤثر منابع، اط
حسابداري مدیریت و  .)27: 2021(هوکنین،  هاي پروژه مرتبط باشدمحاسبه سطح برنامه، فعالیت یا هزینه

در  سازمانیکنندگان درونحسابداري بهاي تمام شده بر برآورده ساختن نیازهاي اطلاعاتی استفاده
 ترینبزرگ عنوان به دولتی هايسازمان نماید.و بخش خصوصی تمرکز می نهادهاي بخش عمومی

 دارند. اطلاعات نیاز مدیریت به حسابداري سایرین از بیش جوامع، منابع از کنندهاستفاده هايسازمان

 ارزیابی نظارتی، اهداف کردن در برآورده مهمی نقش تواندمی مدیریت حسابداري سیستم از حاصل

 و رهبري در مدیران کمک به و منابع بهینه تخصیص ریزي،برنامه مدیران، انگیزش عملکرد،
(اشرفی و  باشد پاسخگوي مردم دولتی، هايدستگاه عملکرد بهبود طریق از و کرده ایفا گیريتصمیم

هد دهاي حسابداري مدیریت که بینشی در مورد عملیات سازمان میبنابراین، سیستم ).114: 1390تیرانداز، 
 ).5: 2021تواند به رهبران در انجام این امر کمک کند (هوکنین، می

هاي سنتی حسابداري صنعتی نه تنها پاسخگوي نیازهاي اپلان و کوپر مدعی شدند که سیستمک
شود گیري نادرست مدیریت میتصمیم اي از موارد سبب گمراهی ومدیریت نیست، بلکه در پاره

 پاسخگویی و مردم انتظارات به پاسخ در مسئولان و سیاستمداران راستا همین در). 1385:2فر، (آذین

                                                                                                                              
1. Hood  

2. Hokkinen  
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 در که آنجا از و باشند می وريبهره بهبود جهت مناسب راهکارهایی و هاروش دنبال عملیاتی به

 در صحیح مدیریت فرهنگ لذا داشت؛ چندانی امید درآمدها افزایش به توانعمومی نمی بخش

یک سیستم ). 114: 1390اشرفی و تیرانداز، کند (می حرکت هاهزینهوري بهره افزایش جهت
هایی را که از نظر تواند احتمال فساد را کاهش دهد و همچنین برنامهاطلاعات مدیریت خوب می

یابی بر مبناي هزینه سیستم). 1: 2019، 1پذیر نیستند برجسته کند (پریاتمو و اکبراقتصادي امکان
قرار  استقبال گسترده بخش خصوصی ها، موردها و فعالیتر رابطه علی بین هزینهبا تاکید ب فعالیت

اي و دانشگاهی به خود اختصاص داد. پس از گذشت اي را در محافل حرفهگرفت و جایگاه ویژه
هاي بخش خصوصی، طرح در سازمان یابی بر مبناي فعالیتهزینه یک دهه از به کارگیري سیستم

ش سیاستمداران به جلب رضایت مردم، توسعه بخش خصوصی، تاکید بر مسایلی همچون گرای
گیري عملکرد مدیران دولتی و افزایش انتظارات عمومی در خصوص پاسخگویی مالی دولت، اندازه

 را بیش از پیش نمایان ساخت بخش عمومی در یابی بر مبناي فعالیتهزینه نیاز به کاربرد سیستم
). در کشور ما نیز این موضوع در نهادهاي دولتی در مواد قانونی مختلف مورد توجه 1: 1396(کرمی،

قانون برنامه ششم  )7ریزي مبتنی بر عملکرد موضوع بند(پ) ماده (در اجراي بودجهقرار گرفته است، 
ها، نامه منعقده با واحد مجري که شامل حجم فعالیتبر مبناي تفاهم انددستگاه اجرایی مکلف، توسعه

خدمات و قیمت تمام شده آنها و تعیین تعهدات طرفین است، اعتبارات واحد مجري را در سامانه 
یري گکه امکان گزارشاي نگهداري کند (سیستم) حسابداري خود به صورت جداگانه به گونه

رویدادهاي مالی واحد مجري به صورت مجزا وجود داشته باشد. تشخیص انجام خرج در چارچوب 
در اجراي علاوه بر این در قوانین بودجه سالانه نیز  .تفاهمنامه منعقده، با مدیر واحد مجري خواهد بود

قانون مدیریت خدمات  5ده بودجه ریزي مبتنی بر عملکرد، تمامی دستگاههاي اجرایی موضوع ما
امانه نسبت به تکمیل و استقرار کامل س اندشده  کشوري از جمله بانکها و شرکتهاي دولتی، مکلف

 .(سیستم) حسابداري قیمت تمام شده اقدام نمایند
یابی بر مبناي فعالیت سازي هزینهانداز پیادهچشمحاضر آن است که ضمن بررسی  هدف پژوهش

سازي ادهانداز پیچشمبر وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده ، تاثیر در نهادهاي دولتی
 موردتوجه قرار دهد.  بخش عمومیبر مبناي فعالیت در نهادهاي  یابیهزینه

                                                                                                                              
1. Priyatmo & Akbar  
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هاي فعالیت یابییابی بر مبناي فعالیت بهبود در روش هزینههدف اصلی از بکارگیري روش هزینه
این تصور را آشکار کرده  . بررسی نوشتارهاي تخصصی موجود)1: 1385فر، عملیاتی است (آذین

مهم موضوعی براي محققین  چالش است که مدیریت عملکرد بخش عمومی هنوز به عنوان یک
ها به مدیریت ). در حالی که بسیاري از بحث98: 2011، 1پژوهان(هیونین و هم حسابداري است

ود (به شدر چنین تحولات ایدئولوژیکی مربوط می ها و تضادهاي بالقوهعمومی (مالی) جدید و تنش
)، تعدادي از مطالعات به رابطه بین مدیریت عملکرد بخش 2008، 2عنوان مثال، لاپسلی

هاي اخیر، بسیاري از نهادهاي بخش خصوصی در دهه اند.پرداخته "قدیمی"و  "نوین"عمومی
یابی د. هزینهسازي کردنت را پذیرش و پیادهیابی بر مبناي فعالیهاي مدیریت هزینه نظیر هزینهنوآوري

نهادهاي  از آنجایی که اینبر مبناي فعالیت در نهادهاي بخش عمومی نیز مورد توجه قرار گرفته است. 
هاي سربار زیادي است، ممکن است کنند که مستلزم هزینهاخیر عموماً خدمات مختلفی را ارائه می
هبود مدیریت براي بیابی بر مبناي فعالیت هزینهتر مانند دهاز استفاده از روش تخصیص هزینه پیچی

ی بر مبناي یابسازي هزینهتنها مطالعات اندکی پذیرش و پیادهمند شوند. گیري بهرههزینه و تصمیم
هاي انجام بررسی)، 19: 2022، 3اند (گوسیلین و جورنیولتفعالیت را در بخش عمومی مستند نموده

ود تري در این حوزه وجایران نیز نشان داده که شکاف تحقیقاتی پررنگشده در شرایط محیطی 
دارد، لذا اهمیت این موضوع در بخش عمومی محقق را بر آن داشته که توجه خود را بر تاثیر وضعیت 

خش یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي بسازي هزینهانداز پیادهفعلی سیستم بهاي تمام شده بر چشم
هاي حاصل از این پژوهش از چند نظر به نوشتارهاي تخصصی نماید. بنابراین یافتهعمومی معطوف 

انداز استقرار سیستم بهاي تمام شده کند، نخست آنکه چشممحدود موجود در این زمینه کمک می
لاوه کند، عدر شرایط محیطی بخش عمومی ایران به عنوان یک کشور در حال توسعه را آشکار می

ابی بر مبناي یی اثرات وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده بر استقرار سیستم هزینهبر آن با بررس
 گردد. فعالیت، عوامل اثرگذار بر استقرار آن شناسایی می

                                                                                                                              
1. Hyvönen & etal 
2. Lapsley 
3. Gosselin & Journeault  



 ...  یابی بر مبناي فعالیتسازي هزینههانداز پیادچشم: اسماعیلی کیا و همکاران 29 

-وشرشود. در بخش سوم پرداخته می ها و پیشینهمبانی نظري و توسعه فرضیهدر ادامه مقاله به 

بخش پنجم  و نهایتا دره ارم ارائه شدهدر بخش چ هشهاي پژویافتهگردد. پژوهش تشریح میشناسی 
  .گرددبیان می گیريبحث و نتیجه

 هامبانی نظري و توسعه فرضیه
نهادهاي بخش عمومی در همه سطوح و انواع مختلف، با فشار شدیدي براي انجام کارهاي بیشتر با 

تواند صرفاً کشف منابع جدید درآمد یا هاي تحت فشار نمیهزینه کمتر مواجه هستند، راه حل دولت
. ندکها ایجاد میاین محدودیت دلایل بیشتري براي درك هزینهافزایش مجدد نرخ هاي مالیات باشد. 

در محیط اقتصادي مدرن، هدف بخش دولتی بهبود مستمر کیفیت خدمات ارائه شده است (وازاکیدیس 
یري و احکام پذافیت، کارایی، اثربخشی، مسئولیتارتقاي پاسخگویی، شف ).376: 2010، 1پژوهانو هم

 کیا و(اسماعیلی آمیز خدمات عمومی استقانونی، اهداف اساسی دولت در راستاي ارائه موفقیت
). بنابراین، اطلاعات دقیق با توجه به هزینه خدمات در کنار مدیریت توانمند 154: 1401کیا، پرویزي

 ). 376: 2010، پژوهاناست (وازاکیدیس و هم براي استفاده از این اطلاعات ضروري
هاي کشد که از تکنیدر گذشته، حسابداري بهاي تمام شده به عنوان روشی از حسابداري تلقی می

زینه کرد، به عنوان مثال، هها به اهداف بهاي تمام شده خاص استفاده میمختلفی براي تخصیص هزینه
ت. بر اساس آن دیدگاه، حسابداري بهاي تمام شده ائه خدماانجام یک فعالیت، تولید یک محصول یا ار

ابداري کند که حسکند، که مقادیري را تعیین میسازي مبناي تعهدي حسابداري عمل میبراي پیاده
). مدیریت هزینه 5: 2000، 2دهد (آیفکبهاي تمام شده سپس به اهداف بهاي تمام شده اختصاص می

توان اثربخشی بخش عمومی را افزایش داد. مدیریت هزینه طریق آن میکند که از ابزاري را فراهم می
براي محاسبه بهاي تمام شده محصولات، خدمات و سایر موارد هزینه، به دست آوردن اطلاعات براي 

یري گریزي و کنترل و ارزیابی عملکرد؛ و تجزیه و تحلیل اطلاعات مربوطه به منظور تصمیمبرنامه
هاي بخش عمومی و دولتی، به طور روز افزون با محیطی چالشی و رقابتی ازمانسشود.  استفاده می

یاد بر کیفیت ارائه خدمات، هزینه بالاي ارائه خدمات و رقابت شدید از جمله ز مواجه هستند. تمرکز
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 :1395اد، نژکند (هاشمییابی میها را ناچار به تجدیدنظر در سیستم هزینهاین سازمان عواملی است که
هاي حسابداري سنتی اطلاعات هزینه متغیر و ثابت را بدون دید کلی کافی از نحوه استفاده سیستم. )85

کندکه آنها را قادر سازد از منابع ارائه می دهند، لذا  اطلاعات کافی براي تصمیم گیران فراهم نمی
ت ناي فعالیت افزایش دقیابی بر مبسازي هزینهزنجیره ارزش تا سازمان را ساده کنند هدف از پیاده

یابی بر مبناي فعالیت در سازي هزینهپیاده). 2: 2023، 1ها است (استاسووایابی و حسابداري هزینههزینه
ا توجه به برفت بوده، تر از آنچه ابتدا انتظار مینهادهاي بخش خصوصی نشان داده که بسیار پیچیده
یابی بر هزینه سازيذاتی توصیف شده است، پیادهاینکه بخش عمومی به عنوان یک حوزه با پیچیدگی 

). 19: 2022، 2ها باشد  (گوسیلین و جورنیولتمبناي فعالیت ممکن است چالش با اهمیتی براي دولت
 یرد. گیابی بر مبناي فعالیت در بخش عمومی مورد توجه قرار میسازي هزینهانداز پیادهدر ادامه چشم

 سازي آن در بخش عمومیاندازپیادهفعالیت و چشمیابی بر مبناي سیستم هزینه
هاي تولیدکننده خدمات و محصولات با فشار فزایندهاي براي بهبود کارایی و ها و شرکتسازمان

شده مواجه هستند. این فشارها باعث شده  ها و در نهایت کاهش قیمت تماماثربخشی، کاهش هزینه
ت خود در جستجوي یافتن راهکارهاي مناسبی براي هاي اخیر با درك موقعیاست مدیران در سال

تی و هاي عملیاها و برنامهتمام شده واقعی کالا و خدمات، برقراري ارتباط بین پروژه تعیین بهاي
ا ههاي عملکردي سازمان و مدیریت آنها و همسو ساختن فعالیتراهبردهاي سازمان، تعیین شاخص

). 93: 1391(افضلی،  باشنداستفاده مؤثر و بهینه از منابع میبا رسالت و برنامه راهبردي سازمان در 
الاها و هاي کاربر براي کها و هزینهگیري براي تعیین قیمتهزینه یک عنصر مهم در فرآیند تصمیم

ها حتی زمانی که کالاها و خدمات خدمات ارائه شده توسط دولت است. اطلاعات مربوط به هزینه
هاي ینهها و هزشوند، یا زمانی که قیمتدولت با هزینه کمتر ارائه میدر نتیجه تصمیمات سیاست 

 بهاي تمام شده نیز اغلب مبنايشوند، مرتبط هستند. هاي بازار تعیین میکاربر بر اساس قیمت
 ا الزامات خاص مرتبط با هزینه راهگذاري انتقالی بین واحدهاي دولتی است. تعدادي از دولتقیمت

 ). 8: 2000(آیفک، : ي دارندگذاربراي قیمت
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جامع براي  حسابداري اطلاعاتی مهمترین منبع موردنیاز در فرایند مدیریتی است، سیستم طلاعات،ا
). در 145: 1399کیا، (اسماعیلی موفقیت مدیریت عملکرد بخش عمومی ضروري و حیاتی است

ها یعنی از لحاظ خروجیشده بلکه  بخش دولتی اطلاعات حسابداري نه تنها از جنبه منابع صرف
ها و هزینه واحد خروجی (محصول) و هزینه نتایج ها، هزینه فرایندهاي درون فعالیتهزینه فعالیت

یري در گها می بایست در اختیار مدیران قرار گرفته تا مبناي دقیقی براي تصمیمحاصل ازخروجی
ی سنتی را دگرگون سازد یابتواند تفکر هزینهیابی برمبناي فعالیت میاختیار داشته باشند. سیستم هزینه

ها و یتتمامی فعال مبتنی بریابی یابی برمبناي فعالیت یک روش هزینههزینه). 93: 1391(افضلی 
د تا دهکنند. این روش به حسابداران هزینه اجازه میاست که در یک شرکت مشارکت می وظایف

هایی الیتکرد) به فع تسهیمتوان مستقیماً به محصولات را که نمی هاییهزینههاي سربار (تمام هزینه
الیت هاي فعها با کمک محركین فعالیتاشود اختصاص دهند و سپس که در یک سازمان انجام می

). 376: 2010پژوهان، د (وازاکیدیس و همخدمات تولید شده تخصیص داده شو-به محصولات
که آیا استفاده منابع  نمایدها بررسی میوتحلیل فعالیت یهیابی بر مبناي فعالیت با تمرکز بر تجزهزینه

افزاید یا خیر؟ بدین ترتیب با استفاده از این رویکرد ها ارزشی به سازمان میدر هر یک از فعالیت
 هاسازمان از بسیاري.  هاي فاقد ارزش افزوده را شناسایی و آنها را حذف نمودتوان فعالیتمی

 آنچه ولی شناسدمی اداري ابزار عنوان به نه و فنی ابزار یک عنوان به را فعالیتبر مبناي  یابیهزینه

 یابی بر مبناي فعالیتهزینه سیستم اجراي و پذیرش که است این شود؛ گرفته نظر در مهم است که

 براي مفید و مناسب شده تمام بهاي تهیه اطلاعات براي ارزشمندي فنی و اداري پیامدهاي

با توجه به ضرورت ). 115:  1390آورد (اشرفی و تیرانداز، می فراهم مدیران اقدامات و گیريتصمیم
ی بر یابانداز استقرار هزینهو اهمیت سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی، پژوهش حاضر چشم

مبناي فعالیت در نهادهاي بخش عمومی ایران را مورد توجه قرار داده است و سوالی را بدین مضمون 
 ؟یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه استسازي هزینهانداز پیادهچشم نموده که مطرح

طی نیاز دارد، زمینه و شراییابی بر مبناي فعالیت همانند تحولات دیگر سازمانی پیشسازي هزینهپیاده
وع موضبا توجه به اهمیت و ضرورت این تحول در حسابداري بخش عمومی، پژوهش حاضر بر این 

 تمرکز نموده و سوال دوم پژوهش به شرح زیر مطرح نموده است: 



 1403، زمستان 4ه شمارچهاردهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  32 

ازي بر سچشم انداز پیادهبر آیا وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی  
 بخش عمومی تاثیر دارد؟مبناي فعالیت در نهاهاي 

 هایی به شرح زیر تدوین شده است:سوال، فرضیه این براي پاسخگویی به
اي لازم فقدان ابزاره بر ): وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی1فرضیه (

   تاثیر دارد.بر مبناي فعالیت  یابیبراي استقرار سیستم هزینه
ی محرك ها (آمادگبر ) وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی 2فرضیه (

  تاثیر دارد.بر مبناي فعالیت  یابیستم هزینهمنابع انسانی) براي استقرار سی
تظار شرایط موردانبر وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی  )3فرضیه (

 تاثیر دارد.بر مبناي فعالیت  یابیبراي استقرار سیستم هزینه
رار سیستم استقموانع بر ) وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی 4فرضیه (

 تاثیر دارد.بر مبناي فعالیت   یابیهزینه
تقرار استراتژي اسبر ) وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی 5فرضیه (

 تاثیر دارد.بر مبناي فعالیت  یابیسیستم هزینه
ردنیاز وبر ابزارهاي موضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی  )6فرضیه (

 یابی بر مبناي فعالیت تاثیر دارد.براي استقرار سیستم هزینه

 پژوهش پیشینه
اي از ابزارهاي حسابداري بهاي تمام شده به عنوان مجموعه ")  در پژوهشی با عنوان2024اسزولنو (

ر در حال حاض هایی بدین شرح مستند نمود:یافته "ریزي عملکرد در واحدهاي دولت محلیبودجه
ریزي سنتی رایج در واحدهاي دولت محلی عمدتاً شامل توزیع وجوه عمومی است، ه بودجهروی

بدون توجه به اینکه تا چه اندازه این نحوه توزیع اثربخش است. حسابداري پذیرش شده براي اهداف 
 هاي متعددي دارد، به ویژه اطلاعاتی را ارائه نمی دهد که بتوان از آنریزي سنتی نیز نقصبودجه

هاي مورد نیاز در مورد وظایف خاص استفاده کرد. یکی از بهترین راه براي محاسبه دقیق هزینه
تواند تضمین کند که منابع تحت مالکیت به طور منطقی و در عین حال به طور هایی که میحل

ریزي عملکرد مدرن بر اساس ابزارهاي اصلاح شده (مطابق با شوند، بودجه اثربخش مدیریت می
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هاي وظایف اجرا شده، اي محاسبه هزینهاز) براي حسابداري اثربخش است. روش چند مرحلهنی
هاي انجام شده افزایش اثربخشی و کارایی را در حین پرداخت بودجه عمومی و بهبود کیفیت فعالیت

 سازد.پذیر میتوسط واحد دولت محلی به طور همزمان امکان

ي فعالیت یابی بر مبنادرك بهتر فرآیند تفسیر معرفی هزینه) با هدف 2022( 1گوسیلین و جورنیولت
در زمینه دولت محلی بر مبناي نظریه شبکه کنشگران و شناسایی آزمایش قدرتی که بازیگران در طی 

این مطالعه چگونگی تعامل بازیگران اي انجام دادند. شوند، مطالعهسازي آن با آن مواجه میپیاده
گام اجراي یک نوآوري حسابداري مدیریت در یک دولت محلی و انسانی و غیر انسانی هن

یابی ههزینهاي قدرتی که آنها با آن روبرو هستند، را نشان داد. همچنین نشان داد که اگرچه آزمایش
هاي فرصت ها، ارزیابیبه دولت محلی کمک کرد تا با مسائلی مانند تعیین هزینه بر مبناي فعالیت

ري مورد ، پیچیدگی بیش از حد فناوشوداسخگویی و بهبود فرآیندها روبرو برون سپاري، افزایش پ
ی و و عدم وجود پیوند بین دستگاه هزینه یاب یابی بر مبناي فعالیت هزینهاستفاده براي اجراي مدل 

فرآیند بودجه بندي منجر به کشمکش بین این دو شبکه شد و بازیگران را به انتخاب بودجه به جاي 
 سوق داد. بر مبناي فعالیت یابیهزینه

سیستم حسابداري بهاي تمام شده بر مبناي فعالیت ) در پژوهش خود، 2022( 2محمد و صالح
هاي آنها نشان داد که سیستم حسابداري و کارایی خدمات دولتی اردن را بررسی کردند. یافته

رد، علاوه ی اردن دابهاي تمام شده بر مبناي فعالیت تأثیر بسزایی بر روي کارایی خدمات دولت
بر این، این مطالعه یک فعالیت مبتنی بر فعالیت را نشان داد سیستم حسابداري بهاي تمام شده 
براي تمام سطوح به عنوان راهی براي بهبود کارایی خدمات دولت و براي دستیابی به کارایی 

 بسیار مهم است.
فعالیت در بخش عمومی و  مبناي یابی بر) پژوهشی با عنوان هزینه2022( 3استادي و زارع

هاي غیرانتفاعی: به سمت رویکرد مبتنی بر ریسک انجام دادند. هدف این پژوهش محاسبه سازمان
هزینه خدمات بخش دولتی است که توسط مراکز و موسسات آموزشی غیرانتفاعی با استفاده از روش 
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شود. همچنین نتایج نشان داد که می محور انجامبر اساس رویکرد ریسک یابی بر مبناي فعالیتهزینه
 اي شود.بر مبناي فعالیت باید به ریسک و تخصیص بهینه بودجه توجه ویژه یابیدر رویکرد هزینه

بر  یابی مبتنیمقاله و به استفاده از تحلیل محتوا، هزینه 1419) با بررسی 2021( 1کوئسادو و سیلوا
هاي آنان نشان داد که سیستم وردتوجه قرار دادند. یافتهو پیامدهاي آن براي نوآوري باز را م فعالیت

شود، به شناخته می یابی بر مبناي فعالیتهزینه یابی مبتنی بر فعالیت، که معمولاً به عنوان سیستمهزینه
ی در مواجهه یابی سنتهاي هزینههاي سیستمیابی با قابلیت غلبه بر محدودیتعنوان یک روش هزینه

شی از هاي غیرمستقیم ناادي و فناوري، یعنی تخصیص خودسرانه و نادقیق هزینهبا تحولات اقتص
 تحریفات در انتساب، مناسب است. 

یابی بر اساس فعالیت در سراسر جهان: پذیرش، ) در پژوهشی مروري با عنوان هزینه2020( 2السایق
به طور کلی  یابی بر مبناي فعالیتهزینه هایی بدین شرح ارائه نمود که پذیرشانتقاد یافته اجرا، نتایج و

 یافته بیشتر از کشورهاي در حال توسعه است. از جمله مزایاي کلیدي استفاده ازدر کشورهاي توسعه

یابی بهتر محصول اشاره کرد که در نهایت باعث افزایش توان به هزینهمی یابی بر مبناي فعالیتهزینه
منجر به شفافیت  یابی بر مبناي فعالیتهزینه استفاده از .شودپذیري یک شرکت میسودآوري و رقابت

 آمیزفقیتگیري دارد. اجراي موریزي، کنترل و تصمیمشود که پیامدهایی براي برنامهها میبیشتر هزینه

 یابی بر مبناي فعالیت، برخورد مؤثر با عوامل رفتاري، فنی و سازمانی خاص است. هزینه
در  یابی مبتنی بر فعالیتپژوهشی کیفی، چشم انداز اجراي هزینه ) در2019( 3پریاتمو و اکبر

را بررسی نمودند. پژوهش  هاي دولتی با تمرکز بر اداره خزانه داري ایالتی جاکارتا اندونزيسازمان
می تواند براي محاسبه هزینه  مبتنی بر فعالیت  یابی¬هزینه مزبور به این نتایج دست یافت که روش

و همچنین براي به دست آوردن یک چارچوب مفهومی استفاده شود  جاکارتا رواحد محصولات د
به عنوان یک ابزار  یابی مبتنی بر فعالیتهزینه توان نتیجه گرفت که روشکه با استفاده از آن می

ی از توان بیان کرد که درك مشترکانداز مثبتی دارد. بر اساس نتایج این پژوهش میتحلیلی چشم
 در آینده وجود دارد.  یابی مبتنی بر فعالیتهزینه ي روشپتانسیل اجرا

                                                                                                                              
1. Quesado& Silva 
2. Alsayegh 
3. Priyatmo & Akbar  
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یابی بر مبناي فعالیت به عنوان اي هزینه) پژوهشی با عنوان تحلیل مقایسه2019( 1مالولکه
هاي دولتی آفریقاي جنوبی انجام داد. یابی سنتی را در سازمانهاي هزینهجایگزینی براي روش

مقایسه با  ریزي درمبانی فعالیت باعث بهبود عملکرد بودجهیابی بر نتایج نشان داد که هزینه
 شود.یابی سنتی میهزینه

بر اساس فعالیت در اداره  یابی) پژوهشی با عنوان اجراي هزینه2018( 2پژوهانوهاب و هم
یابی بر اساس فعالیت مشتق هزینه دهد که اطلاعاتها نشان میحسابداري مالزي انجام دادند. یافته

سازي یابی بر اساس فعالیت کاربرد محدودي دارد. علاوه بر این، فرآیند پیادههزینه از سیستمشده 
ها و مشکلات متعددي از نظر اداره حسابداري مالزي با چالش یابی بر اساس فعالیت درهزینه سیستم

 مسائل فنی و رفتاري مواجه است.
مدل یکپارچه و سیستمی بهاي تمام شده  سازيرویکردي نوین در پیاده) به 1400فتحه و مرادي (

هاي ها (براي واحدهاي مربوط به فعالیتبراي شناسایی و احصاي محركپرداختند.  در آموزش عالی
یت و . بهاي تمام شده کلیه مراکز مسئولنمودندعملیاتی و پشتیبانی) از مشاهده و مصاحبه استفاده 

ر دانشگاه شیراز با رویکرد جدید در یازده گام ها) دهاي هزینه (خروجیمراکز فعالیت و موضوع
هایی در و با انجام تعدیل کردندهاي ایران) تعیین هاي محیطی دانشگاهاجرایی (منطبق با ویژگی

تکنیک بهایابی مبتنی بر فعالیت، علاوه بر عوامل کمی، فاکتورهاي زمانی و کیفی نیز بسته به موضوع 
با  را دهو بهاي تمام ش کردندبه صورت سیستمی و مکانیزه لحاظ هزینه، در تعیین بهاي تمام شده، 

نی بر عملکرد ریزي مبتسازي بودجهتواند مبنایی مناسب براي پیادهکه مینمودند دقت بالایی محاسبه 
 .فراهم سازد

بر یابی هزینه) پژوهشی با عنوان بررسی امکان سنجی و استقرار روش سیستم 1399کاظم دخت (
دهد یت انجام داد. جامعه آماري پژوهش را مدیران و کارکنان شرکت گاز ایلام تشکیل میمبناي فعال

نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. نتایج حاکی از آن است که امکان سنجی استقرار روش  105که 
 وجود دارد.  شرکت گاز ایلامدر  بر مبناي فعالیتیابی هزینه

                                                                                                                              
1. Maluleke 
2. Wahab & etal 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%DA%AF%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%85-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%DA%AF%D8%A7%D8%B2%20%D8%A7%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%85-o-Title-ot-desc/
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یابی بر مبناي فعالیت را بررسی نموده، سازي سیستم هزینههاي پیاده) محدودیت1398پورفرخ (
ی بر مبناي یابسازي هزینهفنی فرایندي و انسانی بر پیاده نتایج پژوهش نشان داد عوامل مدیریتی،

 .فعالیت در دانشکده علوم پزشکی آبادان تاثیر معناداري دارند
ی یابشده خدمات به کمک روش هزینه) به محاسبه و بررسی بهاي تمام1395( پژوهانبابایی و هم

ر از سه نطقه قم پرداخت. بدین منظوهاي نفتی مبر مبناي فعالیت فازي در شرکت ملی پخش فراورده
ز فعالیت هاي مراکمعیار مختلف که با استفاده از نظر کارشناسان احصا گردید، براي تسهیم هزینه

اد بین ها شناسایی گردد. نتایج نشان دترین معیار تسهیم هزینهها، دقیقاستفاده شد تا با مقایسه آن
تفاوت وجود دارد که این یافته از نظر  2و1مبناهاي  با 3يشباهت و بین مبنا 2و1مبناهاي تسهیم هزینه

ر باشد. همچنین با استفاده از آزمون آنالیز واریانس دوطرفه تاثیکارشناسان مربوطه نیز، مورد تایید می
نتایج نشان  شده سنجیده شد.هاي تسهیم هزینه و اثر متقابل این دو بر بهاي تمامنوع فراورده و روش

شده شده تأثیري ندارد و بهاي تمامراورده و مبناهاي تسهیم هزینه مختلف روي بهاي تمامداد که نوع ف
 شده، ماه مورد بررسی و... باشد. هاي انجامتواند تحت تاثیرعوامل دیگر مانند هزینهمی

  پژوهششناسی روش
بخش هاي نهاد بر مبناي فعالیت در یابیسازي هزینهانداز پیادهچشمبررسی  پژوهش حاضر با هدف

ژوهش از نظر انجام شده است. پوضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده با توجه به تاثیر  عمومی
پیمایشی و از جهت هدف، کاربردي و توصیفی است که در زمان حال  -روش استنتاجی، توصیفی

لمرو زمانی مورد قبا توجه به نوع این پژوهش، تعریف  .پردازدبه بررسی، توصیف و تفسیر شرایط می
. اجرا شده است 1401سال  نیاز نخواهد بود، لیکن ذکر این نکته ضروري است که این پژوهش در

همچنانکه ذکر شد موضوع اصلی این پژوهش، بررسی وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده و از 
نوان رویکردي ع یابی بر مبناي فعالیت بهسویی دیگر تاثیر این وضعیت بر تغییرات در سیستم هزینه

 اعم از سطوح مدیریتی و کارکنان هاي مالی این اداراتیابی است، لذا کارکنان بخشنوین در هزینه
ترین افراد در رابطه با شرایط فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده هستند و همچنین براي اجرایی مطلع

یرات هاي اصلی اجرایی شدن تغیبررسی تحول به سوي رویکرد جدید مدیران و کارکنان مذکور پایه
نظر  ایلام درشهر ادارات دولتی  مالیکارکنان جامعه آماري پژوهش، کلیه باشند، بر این اساس، می
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با پرسشنامه توزیع  180، نفر محاسبه 168اي با تعداد استفاده از فرمول کوکران نمونه با گرفته شد.
 121هایی که به درستی تکمیل نشده بودند، نهایتا هاي ناقص و پرسشنامهکنار گذاشتن پرسشنامه

هاي ویژگی 1شماره جدول پرسشنامه تکمیل شده، مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در 
 جمعیت شناختی نمونه آماري ارائه شده است:

 شناختیهاي جمعیتویژگی .1جدول 

 فراوانی سطوح متغیر درصد فراوانی فراوانی سطوح متغیر
 درصد
 فراوانی

رشته 
 تحصیلی

 7/39 48 حسابداري

پست 
 سازمانی

 4/7 9 مدیران مالی
 6/11 14 معاونین مالی 3/22 27 اقتصاد

 2/51 62 حسابداران 9/14 18 مدیریت مالی
 8/29 36 سایر 9/14 18 مدیریت دولتی

 100 121 مجموع 3/8 10 سایر

 100 121 مجموع
سابقه 
 کاري

 10کمتر از 
 سال

51 1/42 

 تحصیلات

 2/51 62 20تا  10بین  8/67 82 کارشناسی
 6/6 8 سال 20بیش از  1/28 34 کارشناسی ارشد

 1/4 5 دکتري
 100 121 مجموع

  100 121 مجموع

 
هاي مالی و حسابداري، با بررسی نوشتارهاي به منظور گردآوري نظرات کارکنان شاغل در بخش

سازي انداز پیاده) در رابطه با چشم2019توجه خاص به پژوهش پریاتمو و اکبر (تخصصی موجود و با 
سوال که در قالب دو قسمت  30اي مشتمل بر ساختهاي محققبر مبناي فعالیت، پرسشنامه  یابیهزینه

کلی: قسمت اول مشخصات شخصی و عمومی پاسخ دهنده و قسمت دوم سوالات تخصصی شامل 
ازي سستقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی و چشم انداز پیادهبررسی وضعیت فعلی ا

شنامه در گیري پرسباشد، تهیه شد. سطح اندازهبر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی می  یابیهزینه
سوالات تخصصی در دو بخش که بخش اول سوالات مربوط به بررسی وضعیت فعلی استقرار سیستم 

ي سازانداز پیادهاي (بله و خیر) و بخش دوم چشمعمومی بصورت دو ردهبهاي تمام شده در بخش 
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اي لیکرت (کاملا مخالف، درجه 5بر مبناي فعالیت، ترتیبی و بر اساس مقیاس  یابیهسیستم هزین
 باشد.مخالف، بدون نظر، موافق، کاملا موافق) می

یل ساخته از نظر متخصصان استفاده شد و به دلبه منظور حصول اطمینان از روایی یا اعتبار پرسشنامه محقق 
گیري شد، پرسشنامه از روائی برخوردار است. در این پژوهش براي شناسایی نکردن مشکلات مفهومی نتیجه

اینکه عدد آلفاي به دست آمد. با توجه  798/0بررسی پایایی از روش آلفاي کرونباخ استفاده شد و پس از محاسبه 
ژوهش از هاي پپایایی پرسشنامه تایید شد. براي آزمون نرمال یا عدم نرمال بودن داده ،باشدمی 7/0کرونباخ بیشتر از 

تک  tهاي پژوهش با استفاده از آزمون دادهدر این پژوهش اسمیرنوف استفاده شده است. -آزمون کولموگروف
وش تحلیل ر رسی و تحلیل قرار گرفتند.مورد برو معادلات ساختاري مندي از تحلیل مسیر با بهره اي و همچنیننمونه

مسیر، تعمیمی از رگرسیون معمولی است که قادر است علاوه بر بیان آثار مستقیم، آثار غیرمستقیم و اثر کل هر یک 
از متغیرهاي مستقل را براي متغیرهاي وابسته نشان دهد و با بیان منطقی، روابط و همبستگی مشاهده شده بین آنها را 

ي هاي مختلفی وجود دارد که یکی از آنها مدل معادلات ساختاربررسی روابط علی بین متغیرها، روش تفسیر کند.
 هايهاي نظري را در جامعهتوان قابل قبول بودن مدلشود. در این روش میاست از آن به عنوان مدل علی یاد می

 ).  1381ذر، هاي همبستگی غیرآزمایشی و آزمایشی آزمود (آخاص با استفاده از داده

   هاي پژوهشیافته
میرنوف اس-همانگونه که اشاره شد، براي بررسی توزیع متغیرهاي پژوهش از آزمون کولموگروف

 ارائه شده است: 2جدول در  استفاده شد، نتایج مزبور

ل  دو آزمون کلموگروف .2ج ج  سمیرنوف -نتای  ا

 سطح معنا داري Zمقدار آماره آزمون  متغیرها
 771/0 131/0 استقرار سیستم هزینه یابی در بخش عمومیوضعیت فعلی 

 841/0 100/0 یابی بر مبناي فعالیتفقدان ابزارهاي لازم براي استقرار سیستم هزینه
 832/0 106/0 اي فعالیتیابی بر مبنها (آمادگی منابع انسانی) براي استقرار سیستم هزینهمحرك

 806/0 109/0 یابی بر مبناي فعالیتهزینهشرایط مورد انتظار براي استقرار سیستم 
 785/0 121/0 یابی بر مبناي فعالیتموانع استقرار سیستم هزینه

 805/0 110/0 یابی بر مبناي فعالیتاستراتژي استقرار سیستم هزینه
 674/0 144/0 یابی بر مبناي فعالیتابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه
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باشد، بنابراین می 50/0ي متغیرها بیشتر از سطح معناداري براي همه شودهمانگونه که مشاهده می
  tهاي پارامتریک مانند آزمونتوان از آزمونباشد، بر این اساس میها داراي توزیع نرمال میداده

 اي استفاده نمود. تک نمونه

 پژوهش  هاي اصلیپاسخ به سوال
 ت:سوال اول پژوهش به این صورت آورده شده اس

 "یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟سازي هزینهانداز پیادهچشم"
هاي جدول اي استفاده شده است که نتایج در تک نمونه tبه منظور پاسخ به این سوال از آزمون 

 زیر آورده شده است: 

ل  دو آزمون  .3ج ج  ک نمونه tنتای راي پاسخ به سوال اول (فقدان ت زارهاي لازم)اي ب  اب

 یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟چشم انداز پیاده سازي هزینه
 95اختلاف درسطح اطمینان 

 درصد

فقدان 
ابزارهاي 

 لازم

 شماره سوال
تعداد 

 هاپاسخ
تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

 حد بالا حد پایین داريسطح معنا

 .واحد خدمات و محصولات انجام نشده استدر نهاد ما تحلیل بهاي 

1 121 099/1 603/13 120 000/0 94/0 26/1 

 .نهاد ما فاقد سیستم بهاي تمام شده است

2 121 686/0 327/10 120 000/0 55/0 82/0 

 .دمیکننگیري عملکرد سازمانی تنها بر اهداف تحقق بودجه اتکا با توجه به فقدان ابزارهاي تحلیلی براي اندازه

3 121 595/0 883/8 120 000/0 46/0 73/0 

 .وري بهاي تمام شده (هزینه) استنهاد ما فاقد ابزاري مناسبی براي سنجش بهره

4 121 669/0 975/8 120 000/0 52/0 82/0 

 
) بیشتر 96/1(جدول  tبه مراتب از  tدر همه سوالات مربوط به فقدان ابزارهاي لازم مقدار آماره 

 یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتیسازي هزینهتوان گفت در زمینه پیادهاست. بنابراین می
ها بر این باورند که ابزارهاي لازم دهندهابزارهاي لازم در دسترس وجود ندارد. به عبارت دیگر پاسخ
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ل بهاي از نظر تحلییابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی با کمبودهاي سازي هزینهبراي پیاده
گیري عملکرد سازمانی، فاقد ابزاري مناسبی براي خدمات، فقدان ابزارهاي تحلیلی براي اندازه

 وري بهاي تمام شده مواجه است.سنجش بهره

ل  دو آزمون  .4ج ج  ک نمونه tنتای راي پاسخ به سوال اول (محركت سانی))اي ب ع ان آمادگی مناب  ها (

 یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟هزینهسازي چشم انداز پیاده
اختلاف درسطح اطمینان 

 درصد 95

ها محرك
(آمادگی منابع 

 انسانی)

شماره 
 سوال

تعداد 
 هاپاسخ

تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

سطح 
 داريمعنا

 حد بالا حد پایین

 .مقرراتی تصویب و ابلاغ شده استبراي الزام استقرار سیستم بهاي تمام شده قوانین و 

5 121 587/0 762/6 120 0000/0 41/0 76/0 

گیري مدیران سطوح عالی نیاز به روشی براي تجزیه و تحلیل هزینه (بهاي تمام شده محصول) براي اندازه
 .کننداثربخشی هزینه در هر بخش براي تولید یا ارائه خدمات احساس می

6 121 455/0 502/4 120 0000/0 25/0 65/0 

 .کنندیابی بر مبناي فعالیت حمایت میمدیران از اجراي سیستم بهاي تمام شده و هزینه

7 121 471/0 572/4 120 0000/0 27/0 68/0 

 .یابی بر مبناي فعالیت دارندکارکنان فعلی مهارت و دانش کافی در رابطه با هزینه

8 121 364/0 935/3 120 0000/0 18/0 55/0 

 .اندیابی بر مبناي فعالیت دیدهکارکنان آموزش مناسبی در رابطه با هزینه

9 121 579/0 486/6 120 0000/0 40/0 76/0 

 
ها (آمادگی منابع انسانی) مقدار دهد که در همه سوالات مربوط به محركنشان می 4جدول نتایج 

 ها (آمادگی منابعتوان گفت محركبنابراین می) بیشتر است. 96/1(جدول  tبه مراتب از  tآماره 
یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی در شرایط مطلوب قرار سازي هزینهانسانی) در زمینه پیاده

  دارد.
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ل  دو آزمون  .5ج ج  ک نمونه tنتای راي پاسخ به سوال اول (شرایط مورد انتظار)ت  اي ب

 مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟یابی بر سازي هزینهچشم انداز پیاده
اختلاف در سطح 

 درصد 95اطمینان 

شرایط 
مورد 
 انتظار

شماره 
 سوال

تعداد 
 هاپاسخ

تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

 حد بالا حد پایین داريسطح معنا

 .ابزارهاي موجود ارزیابی شوند

10 121 479/0 986/4 120 0000/0 29/0 67/0 

 بندي و مقایسه شوند.ها تحلیل، طبقههزینه

11 121 479/0 427/4 120 0000/0 26/0 69/0 
 .هاي فاقد ارزش افزوده شناسایی شوندفعالیت

12 121 537/0 084/5 120 0000/0 33/0 75/0 
 هاي ثابت و متغیر شناسایی شوندهزینه

13 121 298/0 648/2 120 0000/0 08/0 52/0 
 .ریزي پاداش شناسایی شودها بر برنامههزینه اثرات

14 121 273/0 758/2 120 0000/0 08/0 47/0 

 
به مراتب  tدهد، در همه سوالات مربوط به شرایط مورد انتظار مقدار آماره نشان می 5جدول نتایج 

ایط ذکر همه شرها، دهندهکه در دیدگاه پاسختوان گفت ) بیشتر است. بنابراین می96/1(جدول  tاز 
 رگذار باشند. یابی بر مبناي فعالیت اثسازي هزینهرود در رابطه باپیادهشده، شرایطی هستند که انتظار می

ل  دو آزمون  .6ج ج  ک نمونه tنتای راي پاسخ به سوالت ستقرار) اي ب  اول (موانع ا

 چگونه است؟یابی  بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چشم انداز پیاده سازي هزینه
 95اختلاف درسطح اطمینان 

 درصد

 موانع استقرار

شماره 
 سوال

تعداد 
 هاپاسخ

تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

سطح 
 داريمعنا

 حد بالا حد پایین

 یابی بر مبناي فعالیت توسط آنانمقاومت کارکنان و عدم پذیرش استقرار هزینه

15 121 620/0 771/8 120 0000/0 48/0 76/0 

 .یابی بر مبناي فعالیتنبودن مدیران خبره براي نظارت بر اجراي هزینه

16 121 446/0 736/5 120 0000/0 29/0 60/0 
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 چگونه است؟یابی  بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چشم انداز پیاده سازي هزینه
 95اختلاف درسطح اطمینان 

 درصد
 یابی بر مبناي فعالیتسازي هزینههاي لازم براي پیادهآوري و سیستمفقدان فن

17 121 512/0 587/7 120 0000/0 38/0 65/0 
 یابی بر مبناي فعالیتیکپارچگی بین واحدهاي مختلف جهت استقرار هزینهعدم وجود انسجام و 

18 121 587/0 527/6 120 0000/0 41/0 76/0 
 کم بودن تعهد کاري کارکنان

19 121 620/0 771/8 120 0000/0 48/0 76/0 

 
به مراتب از  tدهد که در همه سوالات مربوط به موانع استقرار مقدار آماره نشان می 6جدول نتایج 

t  بناي فعالیت یابی بر متوان گفت در زمینه پیاده سازي هزینه) بیشتر است. بنابراین می96/1(جدول
  در نهادهاي دولتی موانع استقرار وجود دارد.

ل  دو آزمون  .7ج ج  ک نمونه tنتای راي پت ستقرار)اي ب ستراتژي ا  اسخ به سوال اول (ا

 یابی  بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟چشم انداز پیاده سازي هزینه
اختلاف درسطح اطمینان 

 درصد 95

استراتژي 
 استقرار

 شماره سوال
تعداد 

 هاپاسخ
تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

سطح 
 داريمعنا

حد 
 پایین

 حد بالا

 .شودراهبران به تحولات از عوامل مهم استراتژي محسوب میتعهد 

20 121 364/0 904/3 120 0000/0 18/0 55/0 

 .یابی بر مبناي فعالیت در نظر گرفته شوددوره زمانی مناسبی به عنوان دوران گذار به هزینه

21 121 455/0 697/4 120 0000/0 26/0 65/0 

 تحولاتاجتماعی شدن و بومی شده 

22 121 331/0 625/3 120 0000/0 15/0 51/0 

 .سازي شودیابی بر مبناي فعالیت در سازمان تبیین و شفافمزایاي استفاده از هزینه

23 121 446/0 327/5 120 0000/0 28/0 61/0 
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به مراتب  tدهد در همه سوالات مربوط به استراتژي استقرار مقدار آماره نشان می 7جدول نتایج 
ار توان گفت از نظر پاسخ دهندگان، باید استراتژي استقر) بیشتر است. بنابراین می96/1(جدول  tاز 

یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی شامل تعهد راهبران به تحولات، دوره زمانی مناسب به هزینه
ناي یابی بر مبزایایی هزینهسازي معنوان دوران گذار، اجتماعی شدن و بومی شده تحولات و شفاف

 فعالیت مدنظر قرار گیرد.

ل  دو آزمون  .8ج ج  ک نمونه tنتای ستفرار)ت راي ا زارهاي مورد نیاز ب راي پاسخ به سوال اول (اب  اي ب

 یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی چگونه است؟چشم انداز پیاده سازي هزینه
اختلاف درسطح 

 درصد 95اطمینان 

ابزارهاي 
موردنیاز براي 

استقرار 
یابی بر هزینه

 مبناي فعالیت

شماره 
 سوال

تعداد 
 هاپاسخ

تفاوت 
 میانگین

 tمقدار
درجه 
 آزادي

سطح 
 داريمعنا

حد 
 پایین

 حد بالا

 .ودتواند در بخش عمومی استفاده شیابی بر مبناي فعالیت خود یک ابزار بالقوه است که میهزینه

29 121 686/0 355/9 120 0000/0 54/0 83/0 

 مارکینگ (الگوگیري) پذیرفته شده از بخش خصوصینیاز به بنچ

30 121 496/0 404/5 120 0000/0 31/0 68/0 

 

ی یابدهد در هر دو سوال مربوط به ابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینهنشان می 8جدول نتایج 
 توان گفت از نظر) بیشتر است. بنابراین می96/1(جدول  tبه مراتب از  tبر مبناي فعالیت مقدار آماره 

خش عمومی تواند در بیابی بر مبناي فعالیت خود یک ابزار بالقوه است که میپاسخ دهندگان هزینه
 استفاده شود و براي استقرار آن نیاز به الگوگیري از بخش خصوصی وجود دارد. 

 سوال دوم پژوهش

به منظور پاسخ به سوال دوم شش فرضیه تدوین شده و از طریق معادلات ساختاري مورد آزمون 
قرار گرفته است. در این پژوهش به منظور بررسی اعتبار و برازش مدل؛ از تکنیک حداقل مربعات 
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گیري (تحلیل عاملی، هاي اندازه) مدل1جزئی استفاده شده است. برازش مدل در قابل سه مرحله 
) 2Qو  2R) مدل ساختار (معیارهاي 2فاي کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی واگرا و روایی همگرا)، آل
شاخص بار عاملی، آلفاي  5 مرحله این ) آورده شده است. درGOF) مدل کلی (شاخص 3و 

 اي ارزیابیگیري برکرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی واگرا و روایی همگرا براي ارزیابی مدل اندازه
ها (متغیرهاي قابل مشاهده) ها (متغیرهاي پنهان) و گویهقدرت رابطه بین عامل .شودمدل، استفاده می

شود. بار عاملی مقداري بین صفر و یک است. اگر بار عاملی کمتر از بوسیله بار عاملی نشان داده می
 شود.نظر گرفته می باشد رابطه ضعیف در 3/0

باشد خیلی مطلوب است. در این  6/0ل قبول است و اگر بزرگتر از قاب 6/0تا  3/0بار عاملی بین 
هاي مشاهده شده استفاده شده مطالعه از روش خودگردان سازي براي بررسی معناداري همبستگی

 t-valueاگر مقدار آماره بوت استراپینگ  %5دهد. در سطح خطاي را به دست می tاست که آماره 
 هاي مشاهده شده معنادار است.همبستگیباشد  96/1بزرگتر از 

 

عتبارسنجی مدل با روش حداقل مربعات جزئی .1شکل   خروجی ا
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گ)معناداري روابط متغیرها با روش حداقل مربعات جزئی (بوت .2شکل  ستراپین  ا

 
اعتبار مدل بیرونی بااستفاده از روایی همگرا، پایایی ترکیبی، آلفاي کرونباخ ارزیابی 

 شود. می
 2دهد چقدر متغیرهاي یک سازه با همدیگر همراستا هستند. فورنل و لارکرنشان می 1روایی همگرا

گیري داراي روایی همگرا است. باشد مدل اندازه 5/0بالاتر از  AVE) معتقدند اگر معیار 1981(
ه شمار ب هاي ساختاري معیار بهتر و معتبرتري نسبت به آلفاي کرونباخ) در مدلCR( 3پایایی ترکیبی

 قرار باشد:باید روابط زیر بر )CR( براي روایی همگرا، و پایایی ترکیبی رود،می

CR> 7/0 ;           CR>AVE;         AVE> 5/0  

                                                                                                                              
1. Convergent Validity 
2. Fornell & Larcker 
3. Composite Reliability (CR) 
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ل  دو عتبار مدل بیرونی .9ج  ارزیابی ا

 CR( AVEپایایی ترکیبی ( آلفاي کرومباخ هاي اصلیسازه
 748/0 855/0 786/0 ابزارهاي مورد نیاز
 629/0 870/0 803/0 استراتژي استقرار

 620/0 890/0 847/0 شرایط مورد انتظار
 589/0 851/0 767/0 فقدان ابزارهاي لازم

 579/0 873/0 818/0 ها (آمادکی منابع انسانی)محرك
 587/0 876/0 822/0 موانع استقرار

 530/0 848/0 775/0 یمومر بخش عداستقرار سیستم بهاي تمام شده  وضعیت فعلی

 
بزرگتر از  (AVE)دهد که میانگین واریانس استخراج شده نشان میجدول نتایج ارائه شده در 

بوده بنابراین  7/0است بنابراین روایی همگرا وجود دارد. آلفاي کرونباخ تمامی متغیرها بزرگتر از  5/0
است و در تمامی موارد از  AVE) نیز بزرگتر از CRپایایی مورد تأیید است. مقدار پایایی ترکیبی (

بی توان گفت مدل از اعتبار مناسبزرگتر است بنابراین شرط سوم نیز برقرار است و می 7/0آستانه 
برخوردار است. جهت تکمیل ارزیابی اعتبار مدل بیرونی از شاخص روایی واگرا استفاده شده است، 

 مستند شده است.  10جدول نتایج حاصل در 

ل  دو  واگراي متغیرهاي پژوهش روایی .10ج

 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها ردیف
       865/0 ابزارهاي مورد نیاز 1

      793/0 696/0 استراتژي استقرار 2

     787/0 658/0 579/0 شرایط مورد انتظار 3

    768/0 594/0 667/0 502/0 فقدان ابزارهاي لازم 4

5 
ها (آمادکی منابع محرك

 انسانی)
590/0 700/0 691/0 731/0 761/0   

  766/0 681/0 631/0 719/0 762/0 565/0 موانع استقرار 6

7 
وضعیت فعلی اسقرار سیستم 

بهاي تمام شده در بخش 
 عمومی

505/0 596/0 573/0 756/0 670/0 571/0 728/0 
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از آنجا که مقادیر زیر قطر اصلی کمتر از مقادیر قطر اصلی (مجذور  10جدول با توجه به نتایج 
 ) هستند بنابراین مدل از روایی واگرا نیز برخوردار است.AVEمقداري 

 دل ساختاريم
) استفاده 2Qگیزر ( -) و شاخص استون2Rدر رابطه با مدل ساختاري از دو شاخص ضریب تعیین (

ي است که بیانگر میزان تغییرات هر یک از متغیرهاي وابسته معیار (𝑅𝑅2)شده است. ضریب تعیین 
را به عنوان  67/0و  33/0، 19/0شود. سه مقدار مدل است که به وسیله متغیرهاي مستقل تبیین می

مقدار ملاك براي مقادیر ضعیف، متوسط و قوي بودن برازش بخش ساختاري مدل به وسیله معیار 
بینی مدل را مشخص قدرت پیش 𝑄𝑄2یا شاخص  1گیزر -ار استوناند. معیضریب تعیین تعریف کرده

هاي درونزا، بینی مدل درمورد سازه) درباره شدت قدرت پیش2009پژوهان(سازد. هنسلر و هممی
 اند.بینی ضعیف، متوسط و قوي تعیین نمودهترتیب قدرت پیشرا به 35/0و  15/0، 02/0سه مقدار 

ل  دو ستون گیزرضریب تعیین مدل و شا .11ج  �𝑸𝑸𝟐𝟐�خص ا

 تعدیل شده 2R 2R یابی بر مبناي فعالیت)سازي هزینهانداز پیادهمتغیر وابسته (چشم 

ضریب تعیین 
 مدل

 568/0 571/0 یابی بر مبناي فعالیتفقدان ابزارهاي لازم براي استقرار هزینه

 444/0 448/0 تیابی بر مبناي فعالیها(آمادگی منابع انسانی) براي استقرار هزینهمحرك

 323/0 328/0 یابی بر مبناي فعالیتشرایط موردانتظار براي استقرار هزینه
 320/0 326/0 یابی بر مبناي فعالیتموانع استقرار هزینه

 350/0 356/0 یابی بر مبناي فعالیتاستراتژي استقرار هزینه
 249/0 255/0 یابی بر مبناي فعالیتابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه

 SSO SSE هاي اصلیسازه

-شاخص استون
 (𝑄𝑄2)گیزر 

 2Q 841/202 242 یابی بر مبناي فعالیتفقدان ابزارهاي لازم براي استقرار هزینه
 162/0 373/387 484 عالیتیابی بر مبناي ف(آمادگی منابع انسانی) براي استقرار هزینه هامحرك

 200/0 699/493 605 یابی بر مبناي فعالیتهزینهشرایط موردانتظار براي استقرار 
 184/0 912/336 484 یابی بر مبناي فعالیتموانع استقرار هزینه

 304/0 547/463 604 یابی بر مبناي فعالیتاستراتژي استقرار هزینه
 234/0 865/501 605 یابی بر مبناي فعالیتابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه

                                                                                                                              
1. Stone-Geisser  
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در تمامی موارد بیشتر از  2Qارائه شده، مقدار  11جدول با توجه به نتایج ضریب تعیین مدل که در 
هاي درونزا متوسط تا بینی مدل درمورد سازهدهد، قدرت پیشبدست آمده است که نشان می 16/0

 قوي است.

 برازش مدل کلی
بتوان گفت مهمترین شاخص برازش مدل در تکنیک حداقل مجذورات جزیی شاخص  دشای
GOF اري گیري و ساختاست. این شاخص براي بررسی برازش مدل کلی که هر دو بخش مدل اندازه

 𝑅𝑅2میانگین شاخص ضریب تعیین «کند. این شاخص با استفاده از جذر حاصل ضرب را ارزیابی می
 : شودمحاسبه می» 2Qگیزر -شاخص استون«و » 

GoF = ��𝑅𝑅2����� × �Communalıty �������������������
2

 

شود. محاسبه میرابطه ) ابداع گردید و طبق 2004( 1پژوهانتوسط تننهاوس و هم GOFشاخص 
را به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  36/0و  25/0، 01/0) سه مقدار 2009(پژوهان و هم 2تزلس
اند. مقدار نیکویی برازش در این مطالعه برابر است. بنابراین مقدار نیکویی معرفی نموده GOFبراي 

 برازش در این مطالعه برابر است:

 𝑅𝑅2�����  =381/0�میانگین مقادیر شاخص ضریب تعیین 

 Communalıty �������������������  =۲۰۹/۰�افزونگی  میانگین مقادیر شاخص

GOF = √0.381 × 0.2092 = 0.282 

 بدست آمده است بنابراین مدل از برازش مناسبی برخوردار است. 282/0برابر  GOFشاخص 

 هاي پژوهشآزمون فرضیه
پیش از این اشاره شد که براي پاسخگویی به سوال دوم پژوهش، شش فرضیه تدوین گردید. در 

 گردد. ي مزبور ارائه میهااین بخش آزمون فرضیه

                                                                                                                              
1 .Tenenhouse 
2. Tezless 



 ...  یابی بر مبناي فعالیتسازي هزینههانداز پیادچشم: اسماعیلی کیا و همکاران 49 

ل  دو ستم بهاي تمام شده)آزمون فرضیه .12ج ستقل: وضعیت فعلی سی  هاي پژوهش (متغیر م

 متغیر وابسته فرضیه
ضریب 

 مسیر
 t آماره 

سطح 
 معناداري

 000/0 -736/17 -756/0 یابی بر مبناي فعالیتفقدان ابزارهاي لازم براي استقرار هزینه ۱

۲ 
ناي یابی بر مبمنابع انسانی) براي استقرار هزینهها(آمادگی محرك

 فعالیت
670/0 835/9 000/0 

 000/0 566/8 573/0 یابی بر مبناي فعالیتشرایط موردانتظار براي استقرار هزینه ۳

 000/0 -797/7 -571/0 یابی بر مبناي فعالیتموانع استقرار هزینه ٤

 000/0 835/9 596/0 فعالیتیابی بر مبناي استراتژي استقرار هزینه ٥

 000/0 154/5 505/0 یابی بر مبناي فعالیتابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه ٦

 
) 96/1تا  -96/1بدست آمده است که خارج از محدودي بحرانی ( -736/17برابر  tمقدار آماره 

قدان بخش عمومی بر فوضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در دهد باشد که نشان میمی
ضریب مسیر  اثر گذار است، با توجه به یابی بر مبناي فعالیتابزارهاي لازم براي استقرار سیستم هزینه

 وضعیت فعلی استقرارتوان گفت فقدان ابزارهاي لازم براي استقرار است می -756/0که برابر با 
ابی بر یبراي استقرار سیستم هزینه سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر فقدان ابزارهاي لازم

 .شودتأثیر منفی و معناداري دارد. بنابراین فرضیه اول پژوهش تأیید می مبناي فعالیت
ر ها (آمادگی منابع انسانی) مورد توجه قرار گرفته، ددر فرضیه دوم، تاثیر متغیر مستقل بر محرك

تا  -96/1ت که خارج از محدودي بحرانی (بدست آمده اس 835/9برابر  tاین فرضیه نیز مقدار آماره 
وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر دهد باشد که نشان می) می96/1

ر گذار است، با اثیابی بر مبناي فعالیت محرك ها (آمادگی منابع انسانی) براي استقرار سیستم هزینه
وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام توان گفت است می 670/0توجه به ضریب مسیر که برابر با 

بر مبناي  یابیها (آمادگی منابع انسانی) براي استقرار سیستم هزینهشده در بخش عمومی بر محرك
 تأثیر مثبت و معناداري دارد. بنابراین فرضیه دوم پژوهش نیز تایید شد. فعالیت 

ابی بر مبناي یوردانتظار براي استقرار هزینهتاثیر وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده بر شرایط م
بدست آمده است که خارج از  566/8برابر  tفعالیت، مضمون فرضیه سوم است، مقدار آماره 



 1403، زمستان 4ه شمارچهاردهم، دوره منافع اجتماعی، فصلنامه حسابداري و  50 

وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام دهد باشد که نشان می) می96/1تا  -96/1محدودي بحرانی (
اثر گذار ت یابی بر مبناي فعالیقرار سیستم هزینهشده در بخش عمومی بر شرایط موردانتظار براي است

وضعیت فعلی استقرار سیستم توان گفت است می 573/0است، با توجه به ضریب مسیر که برابر با 
ر مبناي فعالیت یابی ببهاي تمام شده در بخش عمومی بر شرایط مورد انتظار براي استقرار سیستم هزینه

 گیرد. این اساس  فرضیه سوم مورد تایید قرار می تأثیر مثبت و معناداري دارد. بر
ابی بر مبناي فعالیت یفرضیه چهارم تاثیر وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده بر موانع استقرار هزینه

بدست آمده است که خارج از محدودي  -797/7برابر  tرا مورد بررسی قرار داده است، مقدار آماره 
وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در دهد شد که نشان میبا) می96/1تا  -96/1بحرانی (

ه به ضریب اثر گذار است، با توجیابی بر مبناي فعالیت بخش عمومی بر موانع استقرار سیستم هزینه
وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش توان گفت است می -571/0مسیر که برابر با 

ر این اساس تأثیر منفی و معناداري دارد، ب یابی بر مبناي فعالیتار سیستم هزینهعمومی بر موانع استقر
 شود. فرضیه چهارم تایید می

وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در  "فرضیه پنجم بدین مضمون مطرح شده است، 
برابر  t، مقدار آماره "یابی بر مبناي فعالیت تاثیر داردبخش عمومی بر استراتژي استقرار سیستم هزینه

دهد باشد که نشان می) می96/1تا  -96/1بدست آمده است که خارج از محدودي بحرانی ( 835/9
ابی یوضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر استراتژي استقرار سیستم هزینه

توان گفت می، است 596/0با توجه به ضریب مسیر که برابر با  اثر گذار است، بر مبناي فعالیت
ابی یوضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر استراتژي استقرار سیستم هزینه

 شود.تأثیر مثبت و معناداري دارد. بنابراین فرضیه پنجم پژوهش تأیید میبر مبناي فعالیت 

ي وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر ابزارهانهایتا فرضیه ششم، تاثیر 
 154/5برابر  tیابی بر مبناي فعالیت را سنجیده است. مقدار آماره موردنیاز براي استقرار سیستم هزینه

وضعیت دهد باشد که نشان می) می96/1تا  -96/1بحرانی ( هبدست آمده است که خارج از محدود
سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر ابزارهاي موردنیاز براي استقرار سیستم  فعلی استقرار

توان است می 505/0اثرگذار است، با توجه به ضریب مسیر که برابر با یابی بر مبناي فعالیت هزینه
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وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر ابزارهاي موردنیاز براي گفت 
فت تاثیر مذکور توان گتأثیر مثبت و معناداري دارد، مییابی بر مبناي فعالیت یستم هزینهاستقرار س

 شود.مثبت و معنادار است. بنابراین فرضیه ششم پژوهش نیز تأیید می

  گیريبحث و نتیجه
 این هب دستیابی اما نیست، پوشیده کسی بر دولتی در مؤسسات هاهزینه کنترل و شناخت اهمیت

 هاعالیتف پیچیدگی و تنوع شناخت به قادر که کارا است و مناسب سیستم یک طراحی نیازمند مهم
-هزینه سازي سیستمانداز پیادهاین پژوهش، چشمباشد.  خدمات ارائه هايهزینه بر آن تأثیر سنجش و

نوین و  ايهیابی بر مبناي فعالیت را مورد توجه قرار داده است، در این میان بر رابطه بین سیستم
یابی بر هزینه سازيانداز پیادهقدیمی، یعنی ارتباط بین وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده و چشم

 مبناي فعالیت نیز تمرکز شده است.
یابی بر مبناي فعالیت در نهادهاي دولتی سازي هزینهانداز پیادهدر سوال نخست چگونگی چشم

-اي براي پاسخ به این سوال نشان داد که چشمنمونهتک tمورد توجه قرار گرفته است. نتایج آزمون 

سانی)، ها (آمادگی منابع اناز نظر محرك نهادهاي دولتی در یابی بر مبناي فعالیتبهاسازي انداز پیاده
شرایط مورد انتظار و ابزارهاي موردنیاز مطلوب است، با این حال فاقد ابزارهاي لازم براي استقرار 

بخش هادهاي ن در بر مبناي فعالیت یابیموانع زیادي بر سر راه استقرار سیستم هزینهبوده و همچنین 
) نیز پژوهش خود نشان دادند که با وجود 2019پریاتمو و اکبر (عمومی وجود دارد. در این زمینه 

استقرار ، موانع اندونزي نهادهاي دولتی در یابی بر مبناي فعالیتهزینهسازي انداز پیادهمثبت بودن چشم
 زیادي در این راه وجود دارد.

انداز شمچبر وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی در سوال دوم تاثیر 
وین براي پاسخگویی به این سوال پژوهش، شش فرضیه تدمطرح گردید. سازي بر مبناي فعالیت پیاده

تم تاثیر منفی و معنادار وضعیت فعلی سیسو آزمون شد، یافته حاصل از آزمون فرضیه اول، بیانگر 
ود. در آزمون یابی بر مبناي فعالیت ببهاي تمام شده بر فقدان ابزارهاي لازم براي استقرار سیستم هزینه
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ها حركم فرضیه دوم تاثیر مثبت و معنادار وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده بخش عمومی بر
سوم، تاثیر  یابی بر مبناي فعالیت مستند شد. در فرضیههزینه (آمادگی منابع انسانی) بر استقرار سیستم

ر مبناي فعالیت یابی بوضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده بر شرایط موردانتظار براي استقرار هزینه
 بررسی شد، نتیجه حاصل شده مبین تاثیر مثبت و معنادار متغیر مستقل بر متغیر وابسته بود. 

ون فرضیه چهارم، از تاثیر منفی و معنادار وضعیت فعلی سیستم بهاي نتایج بدست آمده از آزم
و  یابی بر مبناي فعالیت حکایت دارد، در فرضیه پنجم، تاثیر مثبتتمام شده بر موانع استقرار هزینه

قرار سیستم استراتژي استبر وضعیت فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی معنادار 
عیت مستند گردید و نهایتا در فرضیه ششم نیز تاثیر مثبت و معنادار وض بناي فعالیتبر م یابیهزینه

فعلی استقرار سیستم بهاي تمام شده در بخش عمومی بر ابزارهاي موردنیاز براي استقرار سیستم 
وان پاسخ سوال تیابی بر مبناي فعالیت مستند شد. با توجه به نتایج شش فرضیه مذکور، میهزینه
ژوهش را بدین شکل بیان نمود که وضعیت فعلی سیستم بهاي تمام شده در نهادهاي بخش دوم پ

 یابی بر مبناي فعالیت تاثیر داشته باشد، پژوهشی کهسازي هزینهانداز پیادهتواند بر چشمعمومی می
مستقیما این موضوع را مورد بررسی قرار دهد در دسترس نبوده لذا امکان مقایسه نتایج حاصل شده 

 وجود ندارد. 
تضمین تخصیص کارا و اثربخش منابع، به اطلاعات مدیریتی قابل اعتماد و دقیقی نیاز دارد که 

ی مدیریتی سیستم اطلاعات سطح برنامه، فعالیت یا پروژه مربوط باشد. وجود هايبراي محاسبه هزینه
پذیر هایی که از نظر اقتصادي امکانبرنامه داده وکاهش و دستکاري وجوه را  خوب احتمال فساد

ننده کهاي استفادهترین سازمانبخش عمومی به عنوان بزرگنهادهاي کند. می مشخص را نیستند
یت در حسابداري مدیریابی نیاز دارند. هاي نوین هزینهبیش از سایرین به سیستماز منابع جوامع 

خش ، لذا این بیی هزینه، کیفیت محصول و خدماتآبا سه مشکل مواجه است: کار عمومیبخش 
هاي هاي خود به پذیرش روشجهت بهبود عملکرد و ارتقاي کارآیی و اثربخشی فعالیت

 عالیتیابی بر مبناي فهزینهدر این میان روش وصی نیاز دارد، هاي خصمورداستفاده توسط شرکت
ه دولتی ها باشد تا در یک زمینتواند گزینه مناسبی براي دولتبه عنوان یک ابزار تحلیل هزینه می
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-ي هزینهسازسازي قرار گیرد. اما در عین حال باید توجه شود که پیادهمورد مطالعه، توسعه و پیاده

چیدگی ذاتی ، با توجه به پیعالیت در بخش خصوصی فرآیندي پیچیده بوده استیابی بر مبناي ف
عا یابی در حوزه بخش عمومی نیز قطتوان ادعا کرد که استقرار این سیستم هزینهبخش عمومی می

اشد، بهاي پژوهش حاضر نیز مهر تاییدي بر این ادعا میفرآیندي چالشی و سخت خواهد بود. یافته
تم فقدان ابزارهاي لازم براي استقرار سیس ر شرایط کنونی بخش عمومی بیانگربدین صورت که د

بوده و همچنین موانع زیادي بر سر راه استقرار آن در این بخش وجود دارد. لیکن این  یابیهزینه
 یابی بخش عمومی نیست به این دلیلپذیري تحولات در نظام هزینهوضعیت به معناي عدم امکان

این پژوهش نتایج حاصل شده بیانگر آن است که وضعیت فعلی سیستم بهاي  که در بخش دوم
ها (آمادگی منابع انسانی)، شرایط موردانتظار براي استقرار محرك تمام شده در بخش عمومی بر

بت و یابی بر مبناي فعالیت تاثیر مثابزارهاي موردنیاز براي استقرار هزینه و استراتژي استقرار
ها براي شروع تحولات در شرایط ها و محركها و انگیزهزمینهبه عبارتی پیشمعناداري دارد، 

فراهم  مندي ازمناسبی قرار دارند لذا پیشنهاد کاربردي پژوهش حاضر بر این است که ضمن بهره
هاي لازم براي شروع تحولات، با آموزش و ارتقاي آگاهی مدیران و کارکنان در بودن محرك

ضرورت و اهمیت این تغییرات، آنها را حامی تحولات نموده و در عین بخش عمومی در خصوص 
اي جامع و اجراي آن به صورت تدریجی و مرحله به مرحله و تخصیص منابع حال با تدوین برنامه

  لازم، ضمن تهیه ابزارهاي لازم، موانع استقرار نیز برطرف گردد.  
در کشور  یابی بر مبناي فعالیتسیستم هزینهانداز استقرار پژوهش حاضر از طریق تمرکز بر چشم

توجهی نمود، پیشنهاد در حال توسعه ایران به نوشتارهاي تخصصی موجود در این زمینه کمک قابل
ها در راستاي بهبود سیستم حسابداري مدیریت و بطور ویژه پژوهش حاضر معطوف کردن تلاش

در  باشد.کمک به بهبود عملکرد میهاي بهاي تمام شده در نهادهاي دولتی جهت خاص سیستم
هایی مواجه بود، نخست انتها لازم به ذکر است که این پژوهش همانند هر پژوهشی با محدودیت

هاي حسابداري و مالی ادارات دولتی شهر ایلام آنکه جامعه آماري این پژوهش کارکنان بخش
الشعاع تممکن بود که نتایج تح شد،تر در نظر گرفته میبود، در صورتی که جامعه آماري گسترده
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هاي لازم براي انجام این پژوهش با استفاده از پرسشنامه گرفت. علاوه بر این، دادهقرار می
توان براي تبیین درست و کامل استقرار گردآوري شده که محدودیت خاص خود را دارد، می

هاي شجایگزین، نظیر رو هاياز استراتژيیابی بر مبناي فعالیت در بخش عمومی سیستم هزینه
این موضوع  یهاي آتشود که در پژوهشبنابراین توصیه میکمی) استفاده شود،  -ترکیبی (کیفی

 مورد توجه قرار بگیرد.  
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 منابع
مجله مجتمع آموزش عالی یابی در علم مدیریت، ) و علتPath analysis)، تحلیل مسیر (1381آذر، عادل، (

 . 96-59)، 15(4، قم
 . 40-32)، 5(2دانش و پژوهش حسابداري،یابی بر مبناي فعالیت، )، هزینه1385فر، کاوه، (آذین

یت در بر مبناي فعال یابیاستقرار سیستم قیمت تمام شده با استفاده از روش هزینه ،)1391( ،افضلی، حسین
 . 106_93؛ 10و  9؛ هاي اقتصاديدوماهنامه بررسی مسائل و سیاست-مجله اقتصادي هاي دولتی؛ سازمان

 شناسایی و پیشنهاد رویکرد جامع عملی شناخت و گزارشگري)، 1401کیا، حامد، (کیا، غریبه، پرویزياسماعیلی

 .153-190)، 4(12،حسابداري و منافع اجتماعی، اي دولتی از نگرش خبرگاندارایی هاي سرمایه
هاي موجود شناسایی چالش :ري بخش عمومیبکارگیري استانداردهاي حسابدا)، 1399کیا، غریبه، (اسماعیلی

 . 168-141)، 4(10، حسابداري و منافع اجتماعی، نیاز تحول از دیدگاه خبرگانو عوامل پیش
عملیاتی،  بنديبودجه در فعالیت مبناي بر یابیهزینه سیستم بررسی)، 1390اشرفی، بهبودعلی، تیرانداز، حامد، (

  . 120-113، کار و جامعه
 محاسبه بهاي تمام شده خدمات با روش، )1396(، مرجانی، محمدرضا و نوروززاده، فهیمه ،ملیحهبابایی، 

یابی بر مبناي فعالیت، مطالعه موردي: شرکت ملی پخش فراورده هاي نفتی منطقه قم، هشتمین هزینه
 هران.از،تهاي بکنفرانس بین المللی حسابداري و مدیریت و پنجمین کنفرانس کارآفرینی و نوآوري

بر مبناي فعالیت در دانشکده علوم  یابیسازي سیستم هزینههاي پیادهمحدودیت، )1398(، پورفرخ، مرجان
 .90-77)، 6(4نشریه نخبگان علوم و مهندسی، ها، با رویکرد مدیریت هزینه پزشکی آبادان

ه و سیستمی بهاي تمام سازي مدل یکپارچرویکردي نوین در پیاده)، 1400فتحه، محمدحسین، مرادي، جواد، (
)، 37(10، دانش حسابداري وحسابرسی مدیریت،شده در آموزش عالی (مطالعه موردي: دانشگاه شیراز)

203-227 . 

در شرکت  بر مبناي فعالیت یابیبررسی امکان سنجی و استقرار روش سیستم هزینه ،)1399کاظم دخت، نیر، (
 مدیریت، حسابداري و توسعه اقتصادي.گاز استان ایلام، ششمین کنفرانس بین المللی 

ی همایش مل یابی و مدیریت هزینه بر مبناي فعالیت در بخش عمومی،سیستم هزینه)، 1396(کرمی، اصغر
 .هاي حسابداري و مدیریت با رویکرد کسب و کارهاي نوین،تنکابنپژوهش

 هاي اجرایی (مطالعه مورديدستگاه ریزي برمبناي عملکرد درسازي بودجهبهینه)، 1395اله، (نژاد، روحهاشمی
 ارشد، دانشگاه سیستان و بلوچستان. نامه کارشناسی، پایاندانشگاه سیستان و بلوچستان
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