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Abstract 

The emergence of Large Language Models (LLMs) has brought significant 

transformations to the field of accounting. These models have the capability to 

optimize accounting processes, extract and analyze financial data, and update 

measurement methods. However, challenges such as cognitive limitations compared 

to human capabilities, implementation complexity, operational costs, and skill gaps 

have created barriers to the widespread adoption of this technology. This study 

provides a comprehensive review of LLMs and compares them to human capabilities 

while examining their challenges and limitations in accounting. Additionally, it 

explores the primary methods of utilizing these models, including User Interface (UI), 

Application Programming Interface (API), and a method based on integration with 

Robotic Process Automation (RPA). Moreover, the advantages and disadvantages of 

each approach are analyzed, and their impact on performing an accounting task in 

terms of time, workforce, and implementation cost is evaluated. Ultimately, by 

presenting practical examples of LLM implementation in accounting, this study 

contributes to a better understanding of their applications and helps bridge the gap 

between technological innovations and their practical use in this field. 

Keyword: Large Language Models, Accounting, User Interface (UI), 

Application Programming Interface (API), Robotic Process 

Automation (RPA). 
JEL Classification: M41, O14, O33, D61. 

 
1. doi: 10.22051/jera.2025.50157.3484 

2. Ph.D. Student, Department of Accounting, Faculty of Administrative sciences and Economics, 
University of Isfahan, Isfahan, Iran. (Rasool.rahnavard@ase.ui.ac.ir). 

3. Assistant Professor, Department of Accounting, Faculty of Administrative sciences and Economics, 

University of Isfahan, Isfahan, Iran. (Corresponding Author). (a.rostami@ase.ui.ac.ir). 
4. Master of Accounting, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran. 

(Kamran.ghaemmaghami@mail.um.ac.ir). 

https://jera.alzahra.ac.ir 

Research Paper 

https://doi.org/10.22051/jera.2025.50157.3484
mailto:Rasool.rahnavard@ase.ui.ac.ir
mailto:Kamran.ghaemmaghami@mail.um.ac.ir




 

 1حسابداریهای زبانی بزرگ در بررسی بکارگیری مدل
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 چکیده

توجهی را در حوزه حسابداری به همراه داشته است. این  های زبانی بزرگ تحولات قابلظهور مدل 
توانایی  مدل  داده بهینهها  تحلیل  و  استخراج  حسابداری،  فرآیندهای  به سازی  و  مالی  روزرسانی  های 

های های شناختی در مقایسه با توانایی هایی مانند محدودیتحال، چالشهای سنجش را دارند. بااینروش
این   های اجرایی و شکاف مهارتی، موانعی برای پذیرش گستردهسازی، هزینهانسانی، پیچیدگی در پیاده

ایجاد کرده مدلفناوری  بر  مرور کلی  ارائه  با  پژوهش حاضر  آناند.  مقایسه  و  بزرگ  زبانی  با های  ها 
چالشتوانایی  انسانی،  محدودیتهای  و  آن ها  می های  بررسی  حسابداری  در  را  همچنین، ها  کند. 

ربردی، و یک روش  نویسی کاها، شامل رابط کاربری، رابط برنامه های اصلی استفاده از این مدل روش
گردد. علاوه بر این، مزایا و معایب هر روش ارائه  مبتنی بر ادغام با اتوماسیون فرآیند رباتیک تشریح می 

ها در اجرای یک وظیفه حسابداری از لحاظ زمان، نیروی کار و بهای پیاده سازی،  و تأثیر بکارگیری آن 
های زبانی بزرگ سازی مدل های عملی از پیاده ونه شود با ارائه نمشود. در نهایت، تلاش می ارزیابی می 

های فناورانه و در حسابداری، به درک بهتر کاربردهای آن کمک کرده و به کاهش فاصله بین نوآوری
 ها در این حوزه اشاره می شود.استفاده عملی از آن

کلیدی:واژه رابط  مدل   های  کاربری،  رابط  حسابداری،  بزرگ،  زبانی  اتوماسیون  برنامههای  کاربردی،  نویسی 
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 1مقدمه 

توسعه سریع هوش مصنوعی تأثیر عمیقی بر حرفه حسابداری داشته است. در این میان، هوش  

مولد  مدل   2مصنوعی  بزرگ و  زبانی  و  به   3های  دقت  افزایش  برای  قدرتمند  ابزارهایی  عنوان 

چهار موسسه حسابرسی  دهد که  های اخیر نشان میاند. پژوهش کارایی در این حوزه معرفی شده 

دیلویت،پی دبلیو سی، کی پی ام جی و ارنست اند یانگ( در استفاده از هوش مصنوعی  بزرگ )

شود بازار هوش  بینی میکنند. پیشفاده میپیشرو هستند و از آن برای ایجاد مزیت رقابتی است

میلیارد دلار برسد و با نرخ رشد مرکب    6٫6۸به    2۰2۵مصنوعی در حوزه حسابداری در سال  

سال    ۴1٫2۷سالانه   تا  حدود  2۰3۰درصد  به  )موردور    3۷٫6،  یابد  افزایش  دلار  میلیارد 

توانند هوش  حسابرسانی که می . مطالعات اخیر نشان دادند که حسابداران و  (2۰2۴،  ۴اینتلیجنس 

هایشان  های خود ترکیب کنند، قادر به افزایش کارایی و دقت فعالیتمصنوعی مولد را با مهارت 

 (.2۰2۴، ۵پوپا، ورینچیانو، سیشماسو و تودو -)آنیکا خواهند بود 

قابل مدل  پتانسیل  بزرگ،  زبانی  تحول در رویه های  برای  به  توجهی  های فعلی صنایع مختلف 

مدل  است.  داشته  سیستم همراه  بزرگ  زبانی  برای  های  که  هستند  مصنوعی  هوش  پیشرفته  های 

ها گامی مهم در تکامل پردازش زبان اند. این مدل درک، تولید و پردازش زبان انسانی طراحی شده 

می   6طبیعی پیشرفت محسوب  با  که  داده شوند  مجموعه  به  دسترسی  و  عمیق  یادگیری  های  های 

تولید بات های مختلفی مانند چت های زبانی بزرگ در حوزه شده است. مدل   بزرگ ممکن  ها، 

شوند و نقش مهمی  افزار به کار گرفته می محتوا، وظایف تخصصی در حوزه سلامت و توسعه نرم 

 (.2۰23،  ۷کنند)اوتن در آینده تعامل انسان و کامپیوتر و خودکارسازی در صنایع مختلف ایفا می 

این  بزرگ در حال متحول کردن حوزه های زبانی  مدل های حسابداری و حسابرسی است. 

فناوری مدل از  استفاده  با  بهره ها  مصنوعی،  هوش  پیشرفته  فرایندهای  های  و  دقت  وری، 

ها که قادر به درک و تولید متن مشابه انسان هستند،  بخشند. این مدل گیری را بهبود می تصمیم

های خطی بود را  شدت وابسته به فرایندهای دستی و مدل های سنتی حسابداری را که به  روش

 
 1403مقاله منتخب بیست و دومین همایش ملی حسابداری ایران: اسفند .  1

2. Generative Artifitial Intelligence (GenAI) 

3. Large Language Models (LLMs) 

4. Mordor Intelligence 

5. Anica-Popa, Vrîncianu, Anica-Popa, Cișmașu & Tudor 
6. Natural Language Processing(NLP) 

7. Otten 
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دهد  های مذکور در حسابداری به متخصصان این حوزه این امکان را میتغییر دادند. ادغام مدل 

ها  شده برای وظایف روزمره مانند ورود داده که فرایندهای کاری خود را بهینه کنند، زمان صرف 

تری انجام دهند.  های استراتژیکوتحلیل ی آن، تجزیه ها را کاهش دهند و بجاو تهیه گزارش

نویسی طور سنتی، استقرار یک مدل زبانی پیشرفته مبتنی بر یادگیری عمیق نیازمند دانش برنامه به 

می کاربران  و  بود  زیرساختقوی  پیچیده بایست  راه های  را  نرم ای  کرده،  و  اندازی  افزار 

تنظیمات و سخت پیچیده   افزار را مدیریت کرده و  این  ای را پیکربندی می پارامترهای  کردند. 

مدل  به  دسترسی  فنی،  این حوزه محدود  موانع  متخصصان  از  اندک  به گروهی  را  زبانی  های 

بااین می پیشرفت کرد.  اخیر در مدل حال،  بزرگهای  زبانی  از طریق یک   های  را  فناوری  این 

تری از کاربران  در دسترس طیف وسیع   2ی نویسی کاربردرابط برنامه ساده و یک 1رابط کاربری

 قرار داده است.

اواخر سال   برنامه نویسی    2۰22با معرفی چت جی پی تی در  و ارائه رابط کاربری و رابط 

پژوهش  آن،  پروژه کاربردی  و  مدل ها  از  متعددی  وظایف  های  انجام  برای  بزرگ  زبانی  های 

 3اند. علاوه بر این، توسعه مهندسی پیام مختلف حسابداری و پیشنهاد معیارهای جدید بهره گرفته

نی بزرگ ایفا کرده و به کاربران این امکان  های زباسازی استفاده از مدل نقشی کلیدی در بهینه 

را داده است که بدون نیاز به آموزش یا تنظیمات پرهزینه، رفتار مدل را متناسب با نیازهای خود  

واسارهلی  و  کنند)لی  روش (.2۰2۴،  ۴تنظیم  نویسی  اگرچه  برنامه  رابط  و  کاربری  رابط  های 

اند، اما هنوز  ژوهشگران و متخصصان کاهش داده ها را برای پموانع استفاده از این مدل کاربردی

ویژه در حوزه پیچیده  ها نیستند، به تنهایی قادر به حل آن مواردی وجود دارد که این دو روش به 

ها و فرآیندهای مختلف وجود دارد.  و در حال رشد حسابداری که نیاز به تبادل داده بین سامانه 

ها  ای که سال حل کرد، فناوری  ۵کارسازی فرآیند رباتیکتوان با استفاده از خوداین چالش را می 

 
مشاهده کرده و با آن تعامل دارند. این رابط شامل  افزار است که کاربران آن را ( بخشی از یک برنامه یا نرم User Interfaceرابط کاربری ) . 1

 کند. ها، منوها و سایر اجزای بصری است که امکان تعامل کاربران با برنامه را فراهم می عناصر گرافیکی مختلف مانند صفحات، دکمه 

نویسی است که سطح برنامه های  ای از پروتکل( مجموعه Application Programming Interfaceنویسی کاربردی )رابط برنامه .  2

 کند. افزارهای مختلف را فراهم می امکان ارتباط بین نرم 

های زبانی مانند ها برای هدایت خروجی مدل ها یا دستورالعمل ( فرآیند طراحی دقیق ورودی Prompt Engineeringمهندسی پیام ).  3

chatgpt  مدل باشد. است، بدون اینکه نیازی به آموزش مجدد یا تنظیمات گسترده 

4. Li & Vasarhelyi 

ای است که وظایف تکراری و مبتنی بر قوانین را از طریق ( فناوری Robotic Process Automationخودکارسازی فرآیند رباتیک ).  5

ش کرده، اطلاعات  ها را پردازتوانند داده ها عمل کرده و می افزاری مانند انسان های نرمکند. این ربات افزارهای رباتیک خودکار می نرم

 را از یک سیستم به سیستم دیگر منتقل کنند و وظایف استاندارد را بدون دخالت انسانی انجام دهند. 
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های زبانی  تواند با مدل می خودکارسازی فرآیند رباتیک در حسابداری به کار گرفته شده است.

امکان پردازش متن فناوری،  این دو  از طریق ترکیب  باشد و  تعامل داشته  با  بزرگ  های ساده 

 ها را فراهم کند.ده بین سیستمو انتقال دا مدل زبانی بزرگ درک مفهومی

این مدل  به کاربرد  نسبت  و متخصصان  نگرانی پژوهشگران  را  ها در حوزه حسابداری  هایی 

با   ازجمله شکاف مهارتی میان حسابداران، عدم وجود راهکارهای آماده، پیچیدگی در ادغام 

محدودیت سیستم و  محلی  هزینه های  پیاده های  با  مرتبط  نای  و  اولیه  مطرح سازی  گهداری 

دستورالعملکرده  مدل اند.  اجرای  چگونگی  درباره  محدودی  در های  بزرگ  زبانی  های 

زمینه فنی  نفعان این حوزه معمولاً از پیش های حسابداری وجود دارد، زیرا ذی ها و رویه پژوهش 

این چالش  به  برای پاسخ  نیستند.  برخوردار  از زوایای مختلف، مدل قوی  این پژوهش  های  ها، 

کند ها را در حوزه حسابداری بررسی میهای رایج برای استقرار این مدل زبانی بزرگ و روش

 کند.های مربوط به هر روش را ارزیابی میها و هزینه و مزایا، محدودیت 

های زبانی بزرگ(،  های زبانی بزرگ )مدلتحولات اخیر در حوزه هوش مصنوعی و مدل 

قابل  فرآیندهای  تأثیرات  بر  بااین توجهی  است.  داشته  و حسابرسی  و  حسابداری  پذیرش  حال، 

محیط پیاده  در  فناوری  این  با  سازی  سازگاری  همچون سودمندی،  عواملی  به  حسابداری  های 

و چالش سیستم مالی موجود،  این  های  بر  دارد.  بستگی  امنیت اطلاعات  با دقت و  مرتبط  های 

ای است، ابتدا در بخش  ش کتابخانه اساس، پژوهش حاضر که یک مطالعه مروری مبتنی بر رو

ها پرداخته و سپس از  های آنها، و چالش، ویژگی مبانی نظری به معرفی مدل های زبانی بزرگ

های  های علمی، عوامل مؤثر بر پذیرش این فناوری در حسابداری و همچنین روش منظر تئوری 

نویسی کاربردی و اتوماسیون  ه کارگیری مدل های زبانی بزرگ شامل رابط کاربری، رابط برنامبه 

کند و در ادامه، مزایا و معایب هر روش از نظر کارایی، هزینه و امنیت  فرآیند رباتیک بررسی می

مورد بررسی قرار خواهد گرفت. هدف این پژوهش ارائه دیدگاهی جامع از کاربردهای مدل  

سازی این  ص پیاده گیری آگاهانه در خصوهای زبانی بزرگ در حسابداری و کمک به تصمیم

 های مالی است. فناوری در محیط 

 مبانی نظری 

پردازد که قادر به  هایی می ای از علوم کامپیوتر، به توسعه سیستم هوش مصنوعی به عنوان شاخه 

انجام وظایفی هستند که معمولًا به هوش انسانی نیاز دارند. این وظایف شامل یادگیری، استدلال، حل  
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ط  زبان  پردازش  تصمیم مسئله،  و  است بیعی،  مهم   .گیری  از  زیرمجموعه یکی  هوش  ترین  های 

های عصبی عمیق و  های زبانی بزرگ( هستند که بر پایه شبکه های زبانی بزرگ )مدل مصنوعی، مدل 

های متنی، توانایی  ای از داده ها با پردازش حجم گسترده اند. این مدل یادگیری ماشینی توسعه یافته 

های مختلف از جمله حسابداری، مالی، و  توانند در حوزه انسانی را دارند و می تحلیل و تولید زبان  

مدل  شوند.  گرفته  کار  به  می حسابرسی  را  بزرگ  زبانی  پیشرفته های  از  یکی  عنوان  به  ترین  توان 

سازی  کاربردهای هوش مصنوعی در پردازش زبان طبیعی دانست که قادرند متون را درک، خلاصه 

زیرمجموعه های   ی از یک قش مهمی در خودکارسازی فرایندهای مالی ایفا نمایند. و تحلیل کنند و ن 

هایی  شود که پاسخ ای تعریف می عنوان تکنولوژی هوش مصنوعی، هوش مصنوعی مولد است که به 

می  ارائه  ویدیویی  محتوای  و  تصاویر  متن،  قالب  در  انسان  کردن  مشابه  فرموله  اساس  بر  و  دهد 

های از  های هوش مصنوعی سنتی که از مجموعه داده ند. برخلاف سیستم ک ها عمل می درخواست 

تواند محتوای  کنند، هوش مصنوعی مولد می بر قوانین استفاده می نویسی مبتنی شده و برنامه پیش تعیین 

 بات( اندازی ربات گفتگو )چت جدید و اصلی تولید کند تا به سوالات پیچیده و متنوع پاسخ دهد. راه 

های قابل توجهی در هوش مصنوعی شده  ساز پیشرفت زمینه   1شرکت اوپن ای آی  از تی  چت جی پی  

مدل  ادغام  مدل است.  و  عمیق  یادگیری  مبتنی  های  زبانی  تی بر  های  پی  چشمگیری  به   جی  طور 

ها را گسترش داده است، که از فعالیت مغز انسان در فرایند یادگیری و توسعه  های این برنامه قابلیت 

 (. 2۰22،  2)سهو، کومار، عابدین، لیم و جاخار کند ارائه شده تقلید می   های پاسخ 

بزرگمدل زبانی  مجموعه    های  روی  بر  که  هستند  مولد  مصنوعی  هوش  از  خاصی  نوع 

های پیشرفته یادگیری عمیق برای تحلیل و درک الگوها و  های بزرگ با استفاده از تکنیکداده 

داده   آموزش  می شده ساختارها  فراهم  را  مشابه  موارد  تولید  برای  لازم  شرایط  و  آورند.  اند، 

بزرگمدل زبانی  مدل به   های  توسعه  برای  شروعی  نقطه  و  کرده  عمل  پایه  مدل  های  عنوان 

ای در تولید محتوا،  طور فزاینده به   های زبانی بزرگکنند. مدل تر فراهم میتر و پیچیده پیشرفته

ها یا تحلیل دقیق  ها، سازماندهی داده های غیرساختاریافته، تبدیل داده بازیابی اطلاعات از داده 

)ویکتور، سوکول،  شوندوکارها استفاده میمنظور پاسخگویی به نیازهای مختلف کسب ها به داده 

 .(2۰23، 3گلدکیند و پرون 
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سی و  رغم توانایی تولید متنی مشابه انسان، از نظر شناختی، احساهای زبانی بزرگ علیمدل

های کلیدی مانند عدم  های اخیر نشان داده، جنبه ها هستند. پژوهش معنایی کاملاً متفاوت از انسان 

بازتاب نظرات کاربران، محدودیت  به  های تعریف توانایی در تشخیص عدم قطعیت، گرایش 

شان  نشده، نبینیهای پیش های زبانی بزرگ، و نگرانی از ظهور قابلیت هوش، نبود اخلاق در مدل 

 (.2۰2۴،  1ها را نباید با هوش انسانی معادل دانست )رابرتز، بیکر و اندرو دهند که چرا این مدل می

تفاوت  از  مدلیکی  بین  اساسی  انسان های  و  بزرگ  زبانی  ارائه  های  و  پردازش  نحوه  در  ها 

انسان  نهفته است.  با عباراتی ماطلاعات  نیستند،  از چیزی مطمئن  انند فکر  ها معمولاً زمانی که 

های زبانی بزرگ دهند. در مقابل، مدل کنم، شاید، ممکن است، عدم قطعیت خود را نشان میمی

دهند، حتی زمانی که اطلاعاتشان نادرست باشد. این رفتار نفس کامل پاسخ میهمیشه با اعتمادبه 

زبانی  های زبانی بزرگ بر اساس احتمالات  های زبانی است. مدل به دلیل ماهیت آماری مدل 

ها مستعد تولید  دهند، نه بر اساس درک واقعی از صحت اطلاعات. به همین دلیل، آن پاسخ می

های واقعی وجود ندارند اما با قطعیت ارائه  هستند، یعنی اطلاعات ساختگی که در داده   2توهمات 

 . (2۰2۴، 3)داهال، ماگش، سوجاگون و هو شوندمی

از ویژگی نگرانیکی  با کاربر  هکننده مدل های  دارند  تمایل  است که  این  بزرگ  زبانی  ای 

شود، به  موافقت کنند، حتی اگر نظر کاربر اشتباه باشد. این پدیده که به آن چاپلوسی گفته می

دهند، بدون آنکه به صحت  های زبانی صرفاً نظرات کاربران را بازتاب میاین معناست که مدل 

لی آن و  ژو  لو،  هوانگ،  )وی،  کنند  توجه  پژوهش (2۰23،  ۴ها  کاربر  .  اگر  که  داده  نشان  ها 

ای نادرست را مطرح کند و از مدل بپرسد که آیا این جمله صحیح است یا نه، مدل در  جمله

دهد که  کند. این رفتار نشان میصورتی که کاربر به درستی آن باور داشته باشد، آن را تأیید می

نممدل درک  را  حقیقت  تنها  نه  بزرگ  زبانی  بازتاب ی های  نوعی  به  بلکه  دهنده  کنند، 

قابلیتی میسوگیری هستند. چنین  نیز  کاربران  انتشار  های  و  غلط  باورهای  تقویت  باعث  تواند 

هایی با اطمینان بالا تولید  های زبانی بزرگ همواره پاسخ. همچنین مدل اطلاعات نادرست شود

نجر به افزایش اعتماد کاذب کاربران  کنند، حتی اگر اطلاعاتشان نادرست باشد. این پدیده ممی

  اند که امتیاز اعتماد به نفس شود. مطالعات اخیر نشان داده ها میهای این مدل نسبت به خروجی
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های زبانی بزرگ مانند چت جی پی تی همیشه با دقت واقعی مدل هماهنگ  شده توسط مدل ارائه

های زبانی بزرگ احتمال درستی که مدل شوند، به این معنا  می  اعتمادینیستند و اغلب دچار بیش 

های غیرمولد  کنند و بدین ترتیب استفاده از مدل های خود را بیش از حد ارزیابی میبینی پیش

مشکلات  می  2FinBERTو    1RoBERTaمانند:   از  و  باشد  داشته  بیشتری  دقت  تواند 

 (.2۰2۴، 3اعتمادی جلوگیری کند)یو بیش 

از دیدگاه هوش مصنوعی، هوش به عنوان توانایی حل مسائل و دستیابی به اهداف تعریف 

(. اما این تعریف بسیار محدود است، زیرا هوش انسانی شامل خلاقیت،  2۰19،  ۴شده است)راسل 

های زبانی بزرگ فاقد این ابعاد انسانی  شود. مدلقادی و درک اجتماعی نیز میهمدلی، تفکر انت

توانند مفاهیم پیچیده را درک  کنند و نمیهستند، زیرا صرفاً بر اساس الگوهای آماری کار می

اند که هوش  کنند. علاوه بر این، برخی از فیلسوفان و دانشمندان علوم شناختی استدلال کرده 

های زبانی بزرگ هیچ  تجربه زیستی و تعامل فعال با محیط است و از آنجا که مدل  واقعی نیازمند 

نمیتجربه  ندارند،  جهان  از  و  ای  باشند)رابرتز  داشته  کلمات  معنای  از  واقعی  درک  توانند 

 (.2۰2۴همکاران، 

ها این است که فاقد هرگونه حس  های زبانی بزرگ با انسان های مدل ترین تفاوت یکی از مهم 

و مسئولیت ا انسان خلاقی  هنجارهای  پذیری هستند.  فرهنگی،  و  اجتماعی  تعاملات  از طریق  ها 

های زبانی هیچ درکی از  آموزند و در قبال اعمال خود پاسخگو هستند. اما مدل اخلاقی را می

های زبانی بزرگ های خود ندارند. مدلاخلاق، عدالت، یا پیامدهای اجتماعی و انسانی پاسخ

آمیز تولید کنند، بدون آنکه خود متوجه این  آمیز یا تبعیضد اطلاعات نادرست، توهین تواننمی

ها اعمال  های سازنده برخی از فیلترهای اخلاقی را روی این مدل مسئله باشند. اگرچه شرکت 

)زو، وانگ، کارلینی،  پذیر هستندکنند، اما این فیلترها محدود بوده و در برابر دور زدن آسیب می

 .(2۰23، ۵کولتر و فردریکسون نصر،

های زبانی بزرگ ممکن است  برخی دانشمندان حوزه هوش مصنوعی بر این باورند که مدل 

پیش ویژگی از  فراتر  دهند)سجنوفسکیبینیهایی  نشان  خود  از  اولیه  اصطلاح  2۰23،  6های   .)

شوند، اما  یده نمیتر دهای کوچکهایی اشاره دارد که در مدلهای نوظهور به تواناییتوانایی 

 
1 Robustly Optimized BERT Approach 
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شوند)وی، تای، بوماسانی، رافل، زوف، بورگو و  طور ناگهانی ظاهر میتر به های بزرگ در مدل

مدل2۰22،  1همکاران که  دادند  نشان  پژوهشگران  برخی  مثال،  عنوان  به  بزرگ (.  زبانی  های 

شده است.  تر مشاهده ن های کوچکممکن است به نوعی از درک زبانی برسند که قبلاً در مدل 

این مسئله وجود دارد که هوش مصنوعی به تدریج به سطحی از پیچیدگی برسد که از کنترل  

های زبانی بزرگ امکان بروز  های مهم درباره مدل انسان خارج شود. در واقع یکی از نگرانی

  هاست. برخی محققان معتقدند که افزایشبینی در این مدل پیشهای غیرمنتظره و غیرقابلویژگی

تواند در بسیاری از  شود، که می  2ها ممکن است منجر به ظهور هوش مصنوعی جامعمقیاس مدل

ای  متخصص هوش مصنوعی نامه   33,۰۰۰، بیش از  2۰23ها با انسان رقابت کند. در سال  حوزه 

های زبانی بزرگ تا زمان درک بهتر پیامدهای آن  را امضا کردند که خواستار توقف توسعه مدل 

 .(2۰23، 3ه آینده زندگی)موسسشد  

های زبانی بزرگ در آموزش باعث کاهش تفکر  برخی محققان نگرانند که استفاده از مدل

از مدل  به جای یادگیری واقعی، صرفاً  های زبانی  مستقل در دانشجویان شود. اگر دانشجویان 

ها تضعیف  های تحلیل و تفکر انتقادی آن برای تولید پاسخ استفاده کنند، ممکن است مهارت

آن  می شود.  استدلال  مدل ها  و  مصنوعی  هوش  که  نمی کنند  هرگز  بزرگ  زبانی  توانند  های 

جایگزین پژوهشگران کیفی شوند. دلیل این امر این است که پژوهش کیفی بیش از آنکه صرفاً  

یک  به تولید متن وابسته باشد، بر درک، تفسیر، تعامل انسانی و کشف معانی پنهان تکیه دارد. در  

کند، بلکه لحن، زبان بدن و زمینه  های کلامی توجه میمصاحبه کیفی، پژوهشگر نه تنها به پاسخ

های زبانی  توان در مدل های انسانی را نمیگیرد. این مهارت ها را نیز در نظر میاجتماعی پاسخ

آن  زیرا  کرد،  تقلید  موقعیتبزرگ  از  واقعی  درک  و  احساسات،  تجربه،  فاقد  انسها  انی  های 

پرسش باشد  قادر  باید  پژوهشگر  پژوهش کیفی،  این، در  بر  بر  هستند. علاوه  را  های جدیدی 

پاسخ این  های مصاحبه اساس  دهد.  تغییر  پویا  به صورت  را  گفتگو  مسیر  و  کند  مطرح  شونده 

های پنهان در مکالمه است.  مهارت نیازمند توانایی تفکر انتقادی، تفسیر روانشناختی و درک نیت 

طور خودکار و خلاقانه سؤالات جدیدی را بر اساس زمینه  توانند به های زبانی بزرگ نمیمدل
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شوندگان تولید کنند، زیرا تنها بر اساس الگوهای زبانی قبلی عمل اجتماعی و احساسی مصاحبه

 (.  2۰2۴کنند و فاقد ادراک واقعی هستند )رابرتز و همکاران، می

نویسی کاربردی دو روش اصلی برای  اربری و رابط برنامه دهند که رابط ک ها نشان میپژوهش 

های زبانی بزرگ در وظایف حسابداری هستند. حال، مروری بر این روش ها  کارگیری مدلبه 

تواند  می   اتوماسیون فرآیند رباتیککنیم که چگونه  در این حوزه انجام می شود و بررسی می

 (.2۰2۴د )لی و واسارهلی، های زبانی بزرگ را بهبود بخش تعاملات با مدل 

در حوزه حسابداری،   مدل زبانی بزرگ  ترین راه برای استفاده از یک (: ساده UIرابط کاربری ) 

یا سیستم   برنامه  تعاملی یک  از طریق رابط کاربری است. رابط کاربری شامل عناصر بصری و 

رابط  طور معمول، یک  دهد. به های آن را می کامپیوتری است که به کاربران امکان تعامل با قابلیت 

دکمه   کاربری  منوها،  گرافیکی،  عناصر  است.  شامل  طراحی  اجزای  سایر  و  رابط  ها  مثال،  برای 

دهد و شامل ، به کاربران یک کادر متنی برای تایپ سؤالات ارائه می چت جی پی تی کاربری  

های مختلف یا مشاهده مکالمات گذشته است. فرآیند معمول برای  هایی برای انتخاب مدل دکمه 

پیام    استفاده از یک مدل زبانی از طریق رابط کاربری به این صورت است که کاربر در قسمت 

 کند.کند، و پاسخ مدل را دریافت می درخواست خود را تایپ کرده، روی ارسال کلیک می 

های رایج نویسی کاربردی یکی دیگر از روش (: رابط برنامه APIنویسی کاربردی ) رابط برنامه 

ای از قوانین و  نویسی کاربردی مجموعه های زبانی بزرگ است. رابط برنامه برای استفاده از مدل 

کند و باعث تبادل داده و  افزارهای مختلف را فراهم می ها است که امکان ارتباط بین نرم پروتکل 

آن  بین  می عملکرد  برنامه ها  رابط  پیشرفته شود.  روش  یک  کاربردی  از  نویسی  استفاده  برای  تر 

نیاز  سازی نویسی برای پیاده شود و معمولًا به یک محیط برنامه های زبانی بزرگ محسوب می مدل 

های محلی  نویسی کاربردی، سیستم توانند با استفاده از رابط برنامه دارد. در این روش، کاربران می 

ها رد و بدل  ها را بین آن متصل کنند و از این طریق، داده   مدل زبانی بزرگ خود را به سرویس  

مدل  کاربرد  زمینه  در  می نمایند.  کاربران   ، بزرگ  زبانی  درخواست های  به   ها توانند  صورت  را 

 های تولیدشده را دریافت کنند.ارسال کرده و پاسخ   مدل زبانی بزرگ شده به  نویسی برنامه 

از    اتوماسیون فرآیند رباتیک :  (UI-RPA)  اتوماسیون فرآیند رباتیکترکیب رابط کاربری با  

فرآیندهای  نرم در  قوانین  بر  مبتنی  و  تکراری  وظایف  خودکارسازی  برای  رباتیک  افزارهای 

می استفاده  انسانی  حسابداری  مداخله  کاهش  و  کارایی  افزایش  باعث  ترتیب،  این  به  و  کند 

به دلیل عدم برخورداری از هوش    اتوماسیون فرآیند رباتیکاند که  ها نشان داده شود. پژوهش می



1۰۴  
   ...  های زبانی بزرگ دربررسی بکارگیری مدل رستمی و همکاران:  

 

انعطاف تحلیلی،  فرآیندهای  ترکیب  مصنوعی در  این حال،  با  ندارد.  بالایی  اتوماسیون  پذیری 

مدل   رباتیک  فرآیند میبا  بزرگ  زبانی  برای  های  را  فعلی  کاری  فرآیندهای  از  بسیاری  تواند 

راحتی دهد به روز کند. روش رابط کاربری به کاربران غیرفنی امکان میمحققان و متخصصان به 

با مدل و به  با این حال، این روش تنها برای  طور مستقیم  های زبانی بزرگ تعامل داشته باشند. 

اتوماسیون فرآیند  نفرد که نیازی به تکرار ندارند، مناسب است. ترکیب رابط کاربری با  وظایف م

تواند  می  اتوماسیون فرآیند رباتیکدهد، زیرا  دامنه روش رابط کاربری را گسترش می رباتیک

ای روش  های تکراری این وظایف را خودکار کند و به این ترتیب، امکان پردازش دسته بخش

کاربری   میرابط  فراهم  درخواسترا  توسعه  و  طراحی  از  پس  می کند.  کاربران  از  ها،  توانند 

  مدل زبانی بزرگ ها در  برای خودکارسازی اجرای این درخواست  اتوماسیون فرآیند رباتیک

 از طریق رابط کاربری را کارآمدتر کنند.  مدل زبانی بزرگاستفاده کنند و در نتیجه، کاربرد 

برنامه ترکیب   کاربردی  نویسرابط  رباتیکبا  ی  فرآیند  بر (API-RPA)اتوماسیون  علاوه   :

نویسی کاربردی  برنامه   های  رابط را با    اتوماسیون فرآیند رباتیکتوان  روش رابط کاربری، می

های مختلف ایجاد شود. در  تری در برنامهترکیب کرد تا یکپارچگی عمیق  مدل زبانی بزرگ

ها لازم است  ری شامل سناریوهایی هستند که در آندنیای واقعی، بسیاری از وظایف حسابدا

ای پردازش شوند و سپس این  های زبانی بزرگ به صورت دسته های تولیدشده توسط مدل پاسخ

منتقل گردند. در    1ریزی منابع سازمان های برنامه های کاربردی، مانند سیستم نتایج به سایر برنامه 

روش   مواردی،  برنامه چنین  کارابط  زیرا بهربردی  نویسی  باشد،  ناکافی  است  ممکن  تنهایی 

است  سیستم برنامه های داخلی ممکن  به  نویسی کاربردی  رابط  اتصال مستقیم  برای  های لازم 

باشند  نداشته  با ایجاد یک پل  می  RPA-API. روش  2پلتفرم مدل های زبانی بزرگ را  تواند 

عنوان  رگ، این مشکل را حل کند. به های مدل های زبانی بزارتباطی بین سیستم محلی و سرویس

های متعدد مشتریان را برای اهداف  مثال، فرض کنید یک شرکت حسابداری نیاز دارد که ایمیل 

بندی کند. این شرکت از یک مدل زبانی بزرگ برای استخراج اطلاعات  مالیاتی تحلیل و دسته 

کند. با این حال، سیستم  استفاده می  ها، مبالغ و اصطلاحات مالیاتیها مانند تاریخ کلیدی از ایمیل 

اتصال مستقیم از طریق  برنامه قابلیت  این شرکت که قدیمی است،  ریزی منابع سازمان داخلی 

 
1 Enterprise Resource Planning (ERP) 

  apiاند، دسترسی مستقیم به  وکار طراحی شده افزارهای اختصاصی که برای نیازهای خاص کسب های قدیمی یا نرم بسیاری از سیستم .  2
اند یا با تمرکز بر عملکردهای داخلی خاص و بدون قابلیت  مدرن توسعه یافته   apiها پیش از استانداردهای  ندارند، زیرا این سیستم 

 (.mltechsoft ،2023اند )اتصال خارجی طراحی شده 
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تواند  ، شرکت میاتوماسیون فرآیند رباتیککارگیری  را ندارد. با به نویسی کاربردی  رابط برنامه 

داده  پردازش انتقال خودکار  برنامه های  به سیستم  را  بزرگ  زبانی  توسط مدل  منابع  شده  ریزی 

سازی کند،  تواند تعامل انسانی را شبیه می اتوماسیون فرآیند رباتیک افزار سازمان انجام دهد. نرم 

 ای مورد نیاز وارد کند. هها را در محل ریزی منابع سازمان وارد شود و داده به سیستم برنامه 

مدل میپذیرش  را  حسابداری  در  بزرگ  زبانی  نظریه های  دیدگاه  از  و  توان  فناوری  های 

 1ها در این زمینه، مدل پذیرش فناوری ترین چارچوبشده سازمانی تحلیل کرد. یکی از شناخته

یک فناوری  کند که پذیرش  ( ارائه شده است. این مدل بیان می19۸9)  2است که توسط دیویس 

شده بستگی دارد. در حوزه  شده و سهولت استفاده ادراک جدید به دو عامل سودمندی ادراک

های زبانی بزرگ سرعت، دقت، و کارایی مدل  حسابداری، اگر حسابداران احساس کنند که

ها بیشتر خواهد شد. اگرچه استفاده از  دهند، احتمال پذیرش آن فرایندهای مالی را افزایش می

های زبانی بزرگ  های کاربری مستقل برای اجرای مدل نویسی کاربردی ها و رابط ط برنامه راب

نیازمند دانش فنی و تنظیمات پیچیده است، اما اتوماسیون فرآیند رباتیک این امکان را فراهم 

های زبانی بزرگ  های مدل نویسی نیز بتوانند از قابلیت کند که حتی کاربران بدون دانش برنامه می

امر باعث می  استفاده کنند. این  های زبانی  شود که درک سودمندی مدل در فرآیندهای مالی 

پذیرش  حال، مدلها در سازمان تسریع شود. بااین بزرگ برای کاربران افزایش یابد و پذیرش آن

یز  ها نسازی و امنیت داده های پیاده تنهایی کافی نیست، زیرا عوامل دیگری مانند هزینه به  فناوری

 .بر پذیرش این فناوری تأثیرگذار هستند

های  مدل ( مطرح شده است، پذیرش199۵) ۴که توسط راجرز 3از منظر نظریه اشاعه نوآوری 

های حسابداری به پنج عامل کلیدی بستگی دارد: مزیت نسبی، سازگاری  زبانی بزرگ در سازمان

امکان آزمایبا سیستم استفاده،  پیچیدگی  قابلیت مشاهده  های مالی موجود،  از اجرا، و  قبل  ش 

مدل  این  اگر  مثبت.  نرمنتایج  با  یا  ها  بوک،  کوئیک  سپ،  مانند:  رایج  حسابداری  افزارهای 

ها را  سازی، کارایی آنسازگار باشند و حسابداران بتوانند قبل از پیاده  منابع سازمان هایسیستم

افزایش می پذیرش  احتمال  کنند،  اتوماسیون  آزمایش  رباتیک مییابد.  با کاهش  فرآیند  تواند 

پیاده  مدل پیچیدگی  آنسازی  سازگاری  افزایش  و  بزرگ  زبانی  سیستم های  با  سنتی  ها  های 

 
1. Technology Acceptance Model 

2. Davis 

3. Diffusion of innovations 

4. Rogers 
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ها،  عنوان مثال، در بسیاری از سازمانحسابداری، فرآیند پذیرش این فناوری را تسهیل کند. به 

برنامه سیستم رابط  فاقد  موجود  مالی  لازهای  های  کاربردی  با  نویسی  مستقیم  تعامل  برای  م 

میمدل رباتیک  فرآیند  اتوماسیون  اما  هستند،  بزرگ  زبانی  طریق  های  از  را  تعامل  این  تواند 

ها ممکن سازد. همچنین، مزیت نسبی اتوماسیون فرآیند  سازی تعاملات انسانی با این سیستمشبیه 

ت مالی، عامل مهمی در ها و تسریع پردازش اطلاعا رباتیک در کاهش نیاز به ورود دستی داده 

سازمان در  آن  پذیرش  به افزایش  مدیران  اگر  همچنین،  است.  حسابداری  مزایای  های  وضوح 

وری مشاهده کنند، استفاده ها و بهبود بهره های زبانی بزرگ را در کاهش هزینه مدل  استفاده از

های  مدل  یه در زمینههای این نظرحال، یکی از چالش ها در سازمان تسریع خواهد شد. بااین از آن 

سرعت در حال تغییر هستند، ممکن  های دیجیتال که به زبانی بزرگ این است که برای نوآوری

 .است کاملاً مناسب نباشد

ررسی ب  1شغلی توان از دیدگاه نظریه اتوماسیون  های زبانی بزرگ را میمدل  در نهایت، پذیرش

کند که  ( توسعه یافته است، بیان می2۰1۴)  2کرد. این نظریه که توسط برینیولفسون و مک آفی

حال، مشاغل جدیدی نیز  هوش مصنوعی ممکن است برخی مشاغل را حذف کند، اما درعین 

ها،  توانند وظایفی مانند ورود داده های زبانی بزرگ میدر حسابداری، مدل  .ایجاد خواهد شد

ر کنند، اما برای انتقال این  های مالی را خودکاهای مالی، و تشخیص ناهنجاری پردازش گزارش

سیستمداده  بین  از  ها  استفاده  دارد.  وجود  انسانی  مداخله  به  نیاز  همچنان  مختلف،  مالی  های 

به  رباتیک  فرآیند  مدل اتوماسیون  بین  ارتباطی  پل  سیستم عنوان یک  و  بزرگ  زبانی  های  های 

دهد.  وری را افزایش میطور کامل خودکار کرده و بهره مالی، فرآیند پردازش اطلاعات را به 

عنوان یک تهدید برای شغل خود ببینند، احتمال پذیرش آن  اگر حسابداران این فناوری را به 

عنوان ابزاری برای بهبود کارایی خود بدانند، پذیرش افزایش  یابد، اما اگر آن را به کاهش می

کارکنان، فرآیند پذیرش   هایها باید با آموزش و بهبود مهارت خواهد یافت. بنابراین، سازمان

 این فناوری را تسهیل کنند.

ارائه  نظری  مبانی  به  توجه  مدل با  که  شد  روشن  به شده،  بزرگ  زبانی  از  های  یکی  عنوان 

قابل پیشرفته ظرفیت  مصنوعی،  هوش  ابزارهای  حسابداری  ترین  حوزه  در  تحول  برای  توجهی 

کارگیری مؤثر این فناوری در حسابداری نیازمند ارزیابی دقیق  دارند. با این حال، پذیرش و به 

 
1. Job Automation Theory 

2. Brynjolfsson & McAfee 
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های  ها و بررسی چالشهزینه، شناسایی محدودیت   –منفعتآن، از جمله تحلیل  ابعاد مختلف  

به  پیاده عملیاتی است.  انتخاب روش مناسب  از رابط کاربری، رابط    سازی ویژه،  استفاده  مانند 

برداری  ای در بهره کننده تواند نقش تعیین نویسی کاربردی و اتوماسیون فرآیند رباتیک می برنامه

مدل  از  فناوریهموفق  این  ارزیابی  همچنین،  باشد.  داشته  بزرگ  زبانی  منظر سرعت ای  از  ها 

های اجرایی و ملاحظات امنیتی، برای ارائه تصویری جامع از آثار  پردازش، دقت عملکرد، هزینه 

و  بالقوه آن  نظری  تکمیل چارچوب  با هدف  بعد،  بخش  است. در  ها در حسابداری ضروری 

های زبانی  المللی درباره کاربرد مدلهای بین هایی از پژوهش ی، نمونه ایجاد پیوند با تجربیات عمل

 .بزرگ در حسابداری مرور و تحلیل خواهد شد

 المللیهای بینهای زبانی بزرگ در حسابداری: مرور پژوهشکاربرد مدل

پیشرفته  های اخیر، مدل در سال ابزارهایی  به عنوان  ادبیات حسابداری  های زبانی بزرگ در 

ها و  ی انجام طیفی از وظایف تخصصی از جمله حسابرسی، تحلیل ریسک، استخراج داده برا

المللی در این  اند. با وجود رشد چشمگیر مطالعات بین تحلیل احساسات مورد توجه قرار گرفته

مدل کاربرد  به  مستقلی  داخلی  پژوهش  هیچ  تاکنون  حسابداری  حوزه،  در  بزرگ  زبانی  های 

های زبانی بزرگ در حسابداری، به مرور  خش با هدف بررسی کاربرد مدلنپرداخته است. این ب

بین پژوهش  میهای  فناوری المللی  این  دهد  نشان  تا  روشپردازد  توسعه  به  چگونه  های  ها 

تحلیل و کارایی  افزایش دقت  غیرمالی، و حل مسائل سنتی حسابداری  نوآورانه،  مالی و  های 

های زبانی بزرگ  گیری از مدل و روش متداول برای بهره اند. در مطالعات اخیر، دکمک کرده 

در تحقیقات حسابداری شامل استفاده از رابط کاربری )مانند چت جی پی تی( جهت دریافت  

پرسش به  بهره پاسخ  و  برنامه ها  رابط  از  دسته گیری  پردازش  برای  کاربردی  حجم  نویسی  ای 

متناسب با مراحل مختلف فرایند حسابرسی   ها، پژوهشگران ها است. در این روشوسیعی از داده 

کنند تا کیفیت و  های مورد نظر خود را وارد مدل میها و دستورالعملیا تحلیل مالی، پرسش

 های تولیدی ارزیابی شود.کارایی پاسخ

مند کاربرد چت جی پی  ( به صورت نظام 2۰23)  1در یک مطالعه کاربردی، اولریش و وود 

اند که  های عملی نشان داده فرآیند حسابرسی داخلی بررسی و با مثالتی را در مراحل مختلف  

بزرگ چگونه میمدل زبانی  فعالیت های  اثربخشی  و  افزایش  توانند کارایی  را  های حسابرسی 

 
1. Eulerich  & Wood 
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و   داخلی  حسابرسی  دیجیتالی  راهبردی  همسویی  برای  چارچوبی  ارائه  با  نویسندگان  دهند. 

پیاده  استراتژی  مصنوطراحی  هوش  نمونه سازی  در  عی،  تی  پی  جی  چت  کاربرد  از  هایی 

ها، ارزیابی  سازی حسابرسی، اجرای حسابرسی، تحلیل داده ریزی مبتنی بر ریسک، آماده برنامه

های  اند. بر اساس یافتههای حسابرسی را به تفصیل بیان کرده ها و حتی نگارش گزارشکنترل

ها، بهبود  تر ریسکاند موجب شناسایی سریعتوهای زبانی بزرگ میاین مطالعه، استفاده از مدل 

فرآیند کنترل و تحلیل، و ارتقای کیفیت مستندسازی و گزارشگری حسابرسی شود و در عین  

استخراج داده از  هایی مانند شناسایی پرداختحال، کار حسابرسان را در زمینه  های تکراری، 

ای مصاحبه تسهیل کند. این پژوهش  هریزی منابع سازمان و طراحی پرسشنامههای برنامه سیستم

سازی هوش مصنوعی  های پیاده ها و بررسی نقاط قوت و محدودیت ضمن ارائه نمونه پرامپت 

کند که از چت جی پی تی به عنوان ابزاری نوین برای  مولد، به مدیران و پژوهشگران پیشنهاد می

ارزش مافزایش  حال،  عین  در  و  گیرند  بهره  داخلی  حسابرسی  داده،  آفرینی  امنیت  لاحظات 

  1اویلریش، لیپینسکی، پرین و وود کیفیت خروجی و شفافیت مدل را همواره مدنظر قرار دهند.  

( نیز با استفاده از رابط کاربری، به تعامل با چت جی پی تی پرداختند تا ارزیابی کنند که  2۰23)

یا خیر. این پژوهشگران،    های زبانی بزرگ قادر به بهبود فرآیند حسابرسی داخلی هستند آیا مدل 

دستورالعمل داخلی،  حسابرسی  مراحل  از  یک  هر  طراحیبرای  این  شده های  و  تهیه  را  ای 

های مدل را در  دستورات را در رابط کاربری چت جی پی تی وارد کردند تا عملکرد و قابلیت 

 هر مرحله مورد بررسی و ارزیابی قرار دهند. 

نظام  مرور  یک  آو،  در  پالاده مند،  و  محاسبات    (2۰2۵)  2هورویتز  تأثیر  و  نقش  بررسی  به 

اند.  های زبانی بزرگ در تحول فرآیندهای حسابداری، مالی و مدیریت پرداخته شناختی و مدل 

از   بیش  تحلیل  با  پژوهش  بین   1۵۰این  معتبر  میمطالعه  نشان  مدل المللی،  که  زبانی  دهد  های 

به  قابلیت  بزرگ،  تی،  پی  جی  چت  حسابداری،  ویژه  عملیات  خودکارسازی  در  چشمگیری 

تحلیل  دقت  و  افزایش سرعت  تقلب،  ارتقاء تصمیمکشف  و  مالی  دارند.  های  مدیریتی  گیری 

های زبانی بزرگ سبب ورود حرفه حسابداری به  اند که استفاده از مدلنویسندگان تاکید کرده 

های پیچیده را  و تحلیل داده عصر هوش شناختی شده است و مزایایی چون پردازش زبان طبیعی  

  هایداده و ضرورت توسعه مدل   سوگیریها،  هایی مانند شفافیت مدل کند. البته چالش فراهم می
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2. Ao, Hurwitz & Palade 
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ها مورد توجه  نیز مطرح است که باید در مسیر گسترش این فناوری   1هوش مصنوعی قابل توضیح 

 قرار گیرد.

یک چارچوب نوآورانه مبتنی بر  (  2۰2۵)  2گائو، وو و واسارهلی   ، در پژوهشی تخصصی، لی

های مالی از منابع غیرساختاریافته ارائه کردند.  های زبانی بزرگ برای استخراج خودکار داده مدل

گزارش بر  تمرکز  با  پژوهش  دولت این  مالی  گزارشهای  و  آمریکا  محلی  های  های 

شرکتیمحیطیزیست راهبری  و  اجتماعی  هنگشرکت 3،  پراهای  مهندسی  از  مپت  کنگ، 

های کلیدی را از میان هزاران سند  ای استفاده نموده و موفق شد داده پیشرفته و پردازش دسته 

استخراج کند. چارچوب (  %96تر حداقل  های گسترده و در آزمون)  99/%۵متنی با دقت میانگین  

بلکه    های دستی افزایش داده،برابر نسبت به روش  2۵تنها سرعت استخراج داده را تا  پیشنهادی نه 

برانگیز مانند تطبیق سطر  های متنوع اسناد و مسائل چالشپذیری بالایی در مواجهه با قالب انعطاف

و ستون جداول، تشخیص واحدها و استانداردسازی متون از خود نشان داده است. نویسندگان  

اهای انسانی  تواند هزینه نیروی انسانی و خطاند که استفاده از مدل های زبانی بزرگ مینشان داده 

شدت کاهش داده و مسیر گردآوری داده برای پژوهشگران، حسابرسان و نهادهای نظارتی  را به 

نشان  مقاله  این  بهبود  را کارآمدتر سازد.  اتوماسیون،  بزرگ در  زبانی  دهنده قدرت مدل های 

گذاری داده )نظیر زبان گزارشگری تجاری  های سنتی برچسب پذیری و جایگزینی روشمقیاس

ها در حسابداری و گزارشگری مالی  ( است و الگویی برای گسترش کاربرد این مدل ۴پذیرتوسعه

 آورد.آینده فراهم می

مطالعه کوپاله در  و  آستوانش  دوبی،  جامع،  فرصت  (2۰2۴)  ۵ای  بررسی  ریسک به  و  ها،  ها 

ت مالی  های زبانی بزرگ، در مؤسساویژه مدل های استقرار هوش مصنوعی مولد، به چارچوب

ارزشپرداخته ابعاد مختلف  تبیین  پژوهش،  این  اصلی  مولد  اند. هدف  آفرینی هوش مصنوعی 

شرکت  بانکبرای  و  مالی  نظامهای  مرور  ترکیب  با  پژوهشگران  است.  بوده  و  ها  ادبیات  مند 

اند که هفت محور کلیدی از  های عمیق با مدیران ارشد مالی، چارچوبی طراحی کرده مصاحبه

سازی عملیات، شده، بهینه سازیقاء تجربه مشتری، مدیریت ریسک، بازاریابی شخصیجمله ارت
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دهد. در این مقاله  وری، تسهیل مدیریت پورتفوی و تسریع نوآوری را پوشش میافزایش بهره 

در پنج بخش کلیدی خدمات مالی شناسایی شده و    هوش مصنوعی مولد ده کاربرد نوآورانه  

کند ضمن شناخت مزایا  ائه شده است که به مدیران کمک میریسک ار-یک ماتریس منفعت

های زبانی بزرگ اتخاذ کنند.  کارگیری مدلو تهدیدها، تصمیمات استراتژیک بهتری درباره به 

توانند علاوه بر بهبود کیفیت خدمات مالی، مدیریت  های زبانی مولد میدهد مدل ها نشان مییافته

سازی فرایندهای مالی ری، موجب چابکی و شخصیریسک، کشف تقلب و شفافیت گزارشگ

چالش  هرچند  نگرانیشوند؛  و  اخلاقی  ریسک  مانند  همزمان  هایی  باید  حریم خصوصی  های 

 مدیریت شوند. 

های زبانی بزرگ و سایر  ( نقش مدل 2۰2۴)1در پژوهشی دیگر، لی، کیم، دای و واسارهلی

فرآیندفناوری را در تحول  به گزارشاطمینان  های هوش مصنوعی    محیطی های زیست بخشی 

بخشی، یک چارچوب  اند. این پژوهش با هدف ارتقاء کیفیت و اثربخشی اطمینانبررسی کرده 

های زبانی بزرگ و هوش مصنوعی مولد به  کند که در لایه فناوری، مدل ای پیشنهاد میلایه سه

دهد  های پژوهش نشان مییافته   اند.های غیرساختاریافته معرفی شده عنوان ابزار اصلی تحلیل داده 

های حجیم و متنوع گزارشگری زیست محیطی را از منابع  های زبانی بزرگ قادرند داده مدل

شبکه  )مانند  سامانه مختلف  و  اخبار  اجتماعی،  و  های  یکپارچه  استخراج،  خارجی(  داده  های 

شرکت صحت  ریسک  ارزیابی  و  تقلب  کشف  احساسات،  تحلیل  در  و  کنند  نقشی  ها  سنجی 

هایی چون سوگیری داده، کمبود استانداردهای  کلیدی ایفا نمایند. نویسندگان همچنین به چالش 

رغم توانمندی بالای  اند و تأکید دارند که به شده و نیاز به شفافیت الگوریتمی اشاره کرده پذیرفته

 ها ضروری است. های زبانی بزرگ ، همچنان قضاوت انسانی در کنار این فناوری مدل

واسارهلی و  موفیت  شرایر،  گو،  نوین،  پژوهشی  هوش  2۰23)   2در  همیار  حسابرسی  مفهوم   )

های بنیادین  اند؛ رویکردی که بر همکاری فعال حسابرسان انسانی و مدل را معرفی کرده   3مصنوعی

مدل  مانند  مصنوعی  تی  هوش  پی  جمله جی  از  بزرگ  زبانی  وظایف    ۴های  انجام  در  لامدا  و 

های زبانی بزرگ  سازی مدل حسابرسی تأکید دارد. هدف این مطالعه، توسعه چارچوبی برای پیاده 

حسابر  کنار  است. در  حسابرسی  فرآیندهای  سرعت  و  دقت  اثربخشی،  ارتقای  منظور  به  سان 

بهره  با  آزمایشی  پژوهشگران  محیط  از  آی،  گیری  ای  نسبت اوپن  استخراج تحلیل  و  مالی  های 
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ثبت  با جی پی تی  اطلاعات متنی و آزمون  به صورت عملی  ارزیابی کردند.    ۴های روزنامه را 

تواند وظایف روتین و  های زبانی بزرگ با حسابرسان می مدل   دهد که مشارکت ها نشان می یافته 

گیری را افزایش دهد؛  پیچیده حسابرسی را بهبود بخشد، ریسک را کاهش دهد و سرعت تصمیم 

ماند. این مطالعه ای بر عهده حسابرس باقی می در حالی که همچنان قضاوت انسانی و تحلیل زمینه 

پرام  صحیح  طراحی  اصول  بر  تأکید  آینده  ضمن  مصنوعی،  هوش  و  انسان  مؤثر  تعامل  و  پت 

قابلیت  و  انسانی  تخصص  از  ترکیبی  استفاده  به  وابسته  را  مدل حسابرسی  بزرگ  های  زبانی  های 

لیانگ و یانگ می  برای طبقه 2۰23) 1داند. هو،  از محیط آزمایشی  نیز  بندی احساسات جملات ( 

 مالی سالانه استفاده کردند.  های وگو و تحلیل مدیریت در گزارش موجود در بخش گفت 

را در   ۴و  3.۵های جی پی تی توانایی مدل ( 2۰23) 2اولریش، صنعتی زاده، وکیل زاده و وود 

به سؤالات آزمونپاسخ کرده حرفه های گویی  بررسی  آن ای حسابداری  به  اند.  را  ها سؤالات 

ای حسابداری مقایسه  حرفه  هایشده را با معیارهای آزمون های ارائهها وارد کرده و پاسخ مدل

ها زمانی که چندین نمونه پرسش و پاسخ به  دهد که این مدل ها نشان میهای آن اند. یافتهکرده 

ها ده نمونه پرسش و پاسخ را به  ها داده شود، عملکرد بهتری دارند. برای افزایش دقت، آن آن

این تنظیم باعث شده است که مدل،    اند.را روی صفر تنظیم کرده   3دما   مدل ارائه کرده و پارامتر

 ها ارائه دهد.تر و مطابق با دستورالعملهایی کمتر خلاقانه اما دقیق پاسخ

توانند برای  های زبانی بزرگ میاند که آیا مدل نیز بررسی کرده (  2۰23)  ۴لیرا و تانگ -لوپز 

های مختلف، تیترهای  ها برای ارزیابی مدلبینی قیمت سهام مورد استفاده قرار گیرند. آنپیش

های جی نویسی کاربردی مدل ها وارد کرده و سپس با استفاده از رابط برنامه خبری را در اعلان 

 اند.ای اجرا کرده صورت دسته پی تی را به 

های زبانی بزرگ در حوزه حسابداری المللی، روشن است که مدل با توجه به مرور مطالعات بین 

گیری و افزایش شفافیت  ها، بهبود تصمیم های چشمگیری در اتوماسیون، تحلیل داده و مالی، قابلیت 

تواند با  ی ها بدون توجه به ابعاد مختلف آن، م کنند. با این وجود، استفاده از این فناوری فراهم می 

های امنیتی همراه هایی مانند دقت، شفافیت مدل، ریسک سوگیری و دغدغه ها و محدودیت چالش 
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های خروجی   Temperatureکند. مقدار کمتر  ها را کنترل می های زبانی، میزان تصادفی بودن پاسخ در مدل   Temperatureپارامتر  .  3

 دهد. تر ارائه می تر و متنوع های خلاقانه پاسخ   Temperatureکند، در حالی که مقدار بالاتر  تر تولید می نی بی کارانه و قابل پیش محافظه 
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اصلی روش  معایب  و  مزایا  ادامه،  در  به باشد.  مختلف  مدل های  در  کارگیری  بزرگ  زبانی  های 

  های پیش روی این ها و چالش شود تا تصویری جامع و انتقادی از فرصت حسابداری بررسی می 

 ها ارائه گردد.فناوری 

 های زبانی بزرگ سازی مدل های پیاده مزایا و معایب روش

سازی زبان انسانی هستند، اما در عین  های درک و خلاصه های زبانی بزرگ دارای قابلیت مدل

ها را نیز به همراه دارند. این  هایی مانند تولید اطلاعات نادرست و عدم ثبات در پاسخحال چالش

های زبانی  سازی مدلهای مختلف پیاده ور خاص به بررسی نقاط قوت و ضعف روشطبخش به 

بهبزرگ می فرآیندهای کاری موجود  پردازد،  یا در  که در وظایف حسابداری  هنگامی  ویژه 

 ادغام شوند. 

 (UI)روش رابط کاربری -

ت  ها برای محققان و متخصصان حسابداری جه رابط کاربری یکی از در دسترس ترین روش

اینترنت دارد.  استفاده از مدل  به  تنها نیاز به یک کامپیوتر متصل  های زبانی بزرگ است، زیرا 

ابزارهای معروف مانند چت جی پی تی، جمینای، بینگ چت و کلود همگی از رابط کاربری  

  نویسی، سادگیترین مزیت این روش، عدم نیاز به برنامه برند. مهمبرای تعامل با کاربران بهره می

های چت جی پی تی این امکان در نمایش فرآیندها، و تجربه تعاملی است. برای مثال، پلاگین 

از ویژگیرا فراهم می به دانش فنی،  نیاز  بدون  استفاده  های مختلف مدلکنند که کاربران  ها 

 کنند.

تعاملی بودن  های کلیدی رابط کاربری، شفافیت در نمایش فرآیندها و قابلیت  یکی از ویژگی

می کاربران  را  است.  مدل  از  پاسخ  دریافت  و  درخواست،  ارسال  پیام،  ورود  فرآیند  توانند 

کند نتایج را بررسی کرده و  صورت تصویری دنبال کنند. این روش به حسابداران کمک میبه 

نیاز، درخواست  های زبانی بزرگ از طریق  یمدل ها را اصلاح کنند. همچنین، ارائه در صورت 

بسیار ساده ر مشتریان  برای  کاربری  میابط  حسابداری  متخصصان  و  است  در  تر  آن  از  توانند 

 جلسات مشاوره و نمایش عملکرد مدل استفاده کنند. 

پردازش برای  روش  این  کاربری،  رابط  روش  مزایای  وجود  مقیاسبا  و  های  پذیر 

کردن دستیسازی محدودیتسفارشی وارد  به  نیاز  از جمله  دارد.  امکان  داده   هایی  عدم  و  ها 

شود این روش برای وظایف پرتکرار مناسب صورت خودکار، باعث میهای تکراری به پردازش
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به  گزارشنباشد.  بررسی  در  مثال،  دستی  عنوان  ورود  نیازمند  کاربری  رابط  سالانه،  مالی  های 

ها  یاد داده مرحله است که ممکن است برای حجم زبه صورت مرحلهها و دریافت خروجی به داده 

 ناکارآمد باشد. 

های مهم رابط کاربری، محدودیت در تنظیم پارامترهای مدل و کنترل  یکی دیگر از چالش

عنوان مثال، پارامتر دما که کنترل میزان خلاقیت مدل را برعهده دارد، در  ها است. به بر خروجی

توان  نویسی کاربردی می امه که در روش رابط برنرابط کاربری معمولاً قابل تنظیم نیست، درحالی 

توکن   ۴۰96ها )حداکثر  (. همچنین، سقف تعداد توکن2۰2۴،  1آن را تغییر داد )لی و همکاران 

های مالی طولانی و بررسی ( باعث محدودیت در تحلیل گزارش۴در رابط کاربری جی پی تی  

با قوانین مالیاتی می بررسیتطابق  این موضوع در  پیچیده حسشود، که  ساز ابداری مشکل های 

 است.

آل  با در نظر گرفتن مزایا و معایب، روش رابط کاربری برای برخی از وظایف حسابداری ایده 

ی انطباق با قوانین. برای  های اولیه است، از جمله مشاوره با مشتریان، تحلیل مالی اولیه، و بررسی

حلیل متنی دریافت کنند. همچنین،  های مالی خام را وارد کرده و تتوانند داده مثال حسابداران می

پذیر است، زیرا  سادگی امکانهای مالی با مقررات جدید از طریق رابط کاربری به تطابق گزارش 

می  بخش حسابداران  انطباق توانند  بررسی  برای  را  مدل  و  کنند  وارد  را  مالی  قوانین  از  هایی 

 مستندات مالی به کار گیرند. 

 (API)دی  نویسی کاربرروش رابط برنامه -

های زبانی بزرگ در فرآیندهای  سازی مدل نویسی کاربردی برای پیاده استفاده از رابط برنامه 

برنامه  رابط  دارد.  به همراه  متعددی  مزایای  ابزارهای  حسابداری،  به عنوان  ها  نویسی کاربردی 

بانی به  های زافزاری مختلف عمل کرده و امکان اتصال مستقیم مدل های نرم واسط میان سیستم 

تغییرات ساختاری گسترده فراهم میسیستم به  نیاز  بدون  این های موجود در سازمان را  کنند. 

می باعث  مدل ویژگی  که  فرآیندهای  شود  در  ماژولار  ابزارهای  عنوان  به  بزرگ  زبانی  های 

به  سیستمحسابداری  در  اساسی  تغییرات  ایجاد  بدون  نیاز،  در صورت  و  شوند  گرفته  های  کار 

 ، اضافه یا حذف شوند. فعلی

 
1. Li et al. 
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پذیری آن در  نویسی کاربردی، انعطافترین مزایای استفاده از روش رابط برنامه یکی از مهم

های مالی و حسابداری  ها از سیستمادغام با فرآیندهای جاری حسابداری است. بسیاری از سازمان

وجود ندارد. با استفاده از  ها  سادگی امکان جایگزینی یا تغییر آنکنند که به موجود استفاده می

توانند بدون ایجاد اختلال در فرآیندهای  های زبانی بزرگ مینویسی کاربردی، مدل رابط برنامه 

ها  بندی دارایی جاری، به عنوان یک لایه پردازشی جدید افزوده شوند. به عنوان مثال، در طبقه 

سنتی مانند تحلیل دستی، تطبیق    هایها، حسابداران معمولاً از روش بر اساس توضیحات متنی آن 

میکلیدواژه  استفاده  داده  تحلیل  ابزارهای  یا  پیاده ای،  با  اما  برنامه کنند.  رابط  نویسی  سازی 

ها از  های مربوط به داراییطوری که داده تواند کاملاً خودکار شود؛ به کاربردی، این فرآیند می

بندی بدون مداخله انسانی  ی طبقه نتیجه  سیستم دریافت شده، به مدل زبانی بزرگ ارسال شده و 

 به پایگاه داده بازگردانده شود. 

رابط   هستند،  زبانی  مدل  با  کاربران  دستی  تعامل  نیازمند  که  کاربری  رابط  روش  برخلاف 

کنند. این ویژگی پذیر و خودکار را فراهم مینویسی کاربردی ها امکان پردازش مقیاسبرنامه

های تکراری و ساختاریافته است، اهمیت  امل حجم بالایی از پردازش ویژه در حسابداری که شبه 

ریزی عنوان نمونه، بررسی و تطبیق هزاران تراکنش مالی در یک سیستم  برنامه زیادی دارد. به 

صورت  ها و پردازش هر مورد به منابع سازمان از طریق رابط کاربری مستلزم ورود دستی داده 

صورت خودکار اجرا شود تواند به نویسی کاربردی، این فرآیند میمه مجزا است. اما با رابط برنا

 ها را انجام دهد. زمینه سیستم، بدون نیاز به تعامل کاربر، پردازش داده و مدل زبانی در پس 

برتری از  برنامه یکی دیگر  امکان  های روش رابط  به رابط کاربری،  نسبت  نویسی کاربردی 

زبا پارامترهای مدل  دقیق  تنظیمات  تنظیم  به  اغلب  رابط کاربری، کاربران  نی است. در روش 

توان پارامترهایی نویسی کاربردی، میفرض مدل محدود هستند، اما در روش رابط برنامه پیش

های مختلف در فرآیند  ها و نقشها، میزان خلاقیت مدل، حداکثر تعداد توکن مانند دقت پاسخ 

های  (. به عنوان مثال، در فرآیند تهیه گزارش2۰2۴،  پرسش و پاسخ را تنظیم کرد)لی و همکاران

های مدل زبانی بزرگ را تنظیم کند؛ برای  تواند خلاقیت پاسخ مالی، تعیین مقدار پارامتر دما می 

های تفسیری و تحلیلی، مقدار بالاتر از این پارامتر و برای وظایفی که نیاز به دقت بالایی  گزارش

 مناسب است. تر از آن دارند، مقدار پایین 

هایی نیز دارد که باید مورد توجه  نویسی کاربردی چالش با وجود مزایای متعدد، روش رابط برنامه 

مهم  از  یکی  گیرد.  چالش قرار  راه ترین  در  پیچیدگی  برنامه ها،  رابط  نگهداری  و  نویسی  اندازی 
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اربردی به سیستم  نویسی ک کاربردی است. برای اتصال صحیح یک مدل زبانی از طریق رابط برنامه 

توسعه  که  است  لازم  رابط  حسابداری،  بتوانند  که  باشند  داشته  حضور  تیم  در  ماهری  دهندگان 

نویسی کاربردی را به درستی پیکربندی کرده و در صورت بروز خطا، مشکلات را برطرف  برنامه 

امنیتی سازمان، ممکن    های های زبانی یا تغییر در سیاست روزرسانی مدل کنند. علاوه بر این، در زمان به 

 نویسی کاربردی دچار اختلال شود و نیاز به تنظیمات مجدد داشته باشد. است اتصال رابط برنامه 

چالش  از  دیگر  برنامه یکی  رابط  روش  کلیدی  برخی  های  با  ناسازگاری  کاربردی،  نویسی 

نویسی کاربردی  ه افزارهای اختصاصی است که از استانداردهای رابط برنام های قدیمی و نرم سیستم 

  های مالی و حسابداری ها از سیستم (. برخی از سازمان 2۰23،  1کنند)ام ال تک سافت پشتیبانی نمی 

نویسی کاربردی ها را  کنند که به دلیل طراحی قدیمی، امکان اتصال مستقیم به رابط برنامه استفاده می 

وری  تواند بهره رت دستی انجام شود که می صو ها باید به ندارند. در چنین شرایطی، فرآیند انتقال داده 

نویسی کاربردی مطرح است،  را کاهش دهد. از سوی دیگر، مسائل امنیتی نیز در روش رابط برنامه 

داده  از  بسیاری  برنامه زیرا  رابط  که  در صورتی  هستند.  محرمانه  و  نویسی  های حسابداری حساس 

 خطر بروز اطلاعات مالی افزایش یابد. سازی نشوند، ممکن است  درستی ایمن کاربردی ها به 

برنامه  رابط  فرآیندهای  روش  در  شفافیت  افزایش عدم  باعث  است  کاربردی ممکن  نویسی 

مستقیم   مشاهده  امکان  دلیل  به  را  کاربری  رابط  روش  کاربران  از  بسیاری  شود.  حسابداری 

و خروجیورودی  می ها  ترجیح  برنامه ها  رابط  روش  در  اما  کاردهند،  مدل نویسی  های  بردی، 

توانند مراحل پردازش  کنند که کاربران نمیهای جعبه سیاه عمل میزبانی بزرگ به عنوان سیستم 

ها  ویژه در شرایطی که خطایی در پردازش داده طور دقیق مشاهده کنند. این مسئله به ها را به داده 

مشکل  دهد،  بزرخ  زبانی  )مدل  خطا  منبع  کردن  مشخص  زیرا  شد،  خواهد  رابط  ساز  رگ، 

 بر و پیچیده باشد. نویسی کاربردی یا سیستم حسابداری( ممکن است زمانبرنامه

ترین کاربردهای  نویسی کاربردی، برخی از مهمبا توجه به مزایا و معایب روش رابط برنامه 

 اند از:آن در حسابداری عبارت 

نویسی  یق رابط برنامه توانند از طرهای زبانی بزرگ میاستخراج خودکار اطلاعات مالی: مدل 

ها را از متون استخراج کنند  ها و طرفین تراکنش کاربردی اطلاعات مالی مهم مانند مبالغ، تاریخ 

 دهد. که این امر دقت و کارایی را در فرآیندهای ثبت مالی افزایش می

 

1. MLTECH Soft 
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  های مالی راتوانند تراکنشهای زبانی بزرگ میهای مالی: مدلبندی و بررسی تراکنشدسته

دسته به  در  خودکار  بیشتر  صورت  بررسی  برای  را  مشکوک  موارد  و  دهند  قرار  مناسب  های 

بندی را افزایش داده و نیاز به بررسی دستی را کاهش  گذاری کنند. این روش دقت طبقه علامت

 دهد.می

نویسی کاربردی در حسابداری،  ترین کاربردهای رابط برنامه تشخیص تقلب مالی: یکی از مهم

تقلب شناس تراکنشایی  الگوهای  از طریق تحلیل  مالی  است. مدل های  با  ها  بزرگ  زبانی  های 

توانند رفتارهای غیرعادی را شناسایی کرده و به تیم  نویسی کاربردی میاستفاده از رابط برنامه 

 نظارت مالی هشدار دهند. 

برنامه  رابط  پیاده روش  در  کاربردی  مدلنویسی  برای  سازی  زبانی  یک  های  حسابداری، 

دهد وظایف پیچیده  ها اجازه میپذیر و قابل تنظیم است که به سازمانرویکرد قدرتمند، مقیاس

سازی و نگهداری آن نیازمند تخصص  های انبوه را خودکار کنند. با این حال، پیاده و پردازش

ده، انتظار  های قدیمی سازگار نباشد. در آینفنی است و در برخی موارد، ممکن است با سیستم

ها  نویسی کاربردی و افزایش استانداردهای امنیتی، این چالش رود که رشد فناوری رابط برنامه می

 های زبانی بزرگ را فراهم کند.سازی بهتر مدل را کاهش داده و امکان یکپارچه 

 ( UI-RPAترکیب رابط کاربری و اتوماسیون فرآیند رباتیک ) -

نویسی  های زبانی بزرگ را از طریق رابط کاربری و رابط برنامه ادبیات حسابداری معمولاً مدل 

به  و  کار میکاربردی  رابط کاربری  ترکیب  این حال،  با  رباتیک گیرد.  فرآیند    خودکارسازی 

ها نیست. این  تنهایی قادر به تأمین آن دهد که روش رابط کاربری به مزایای متعددی را ارائه می

های زبانی بزرگ انجام  ای را از طریق مدلوجوی دسته دهد پرسترکیب به کاربران اجازه می

های حقوق و دستمزد داخلی(  سادگی با گردش کار موجود )مانند سیستمکه به دهند، درحالی

 (.2۰2۴شود )لی و واسارهلی، ادغام می

چالش  از  برنامه یکی  رابط  از  استفاده  در  های  کاربردی  محدودیت نویسی  های  حسابداری، 

با سیستم ناسازگاری  از  این سیستمناشی  از  برخی  از واردسازی و صادر  های قدیمی است.  ها 

سازی رابط  تواند مانعی برای یکپارچه کنند و این مسئله میها پشتیبانی نمیکردن خودکار داده 

توماسیون فرآیند رباتیک  نویسی کاربردی با جریان کاری موجود باشد. در چنین مواردی، ا برنامه

در  می انسانی  تعاملات  تقلید  با  رباتیک  فرآیند  اتوماسیون  بزند.  دور  را  محدودیت  این  تواند 
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برنامه افزاری مختلف، قادر است داده های نرممحیط بین  جا کند، حتی های مختلف جابه ها را 

نویسی کاربردی را ندارند.  های موردنظر، امکان ارتباط مستقیم با رابط برنامه زمانی که سیستم

نویسی کاربردی را پشتیبانی  عنوان مثال، در یک سیستم حقوق و دستمزد قدیمی که رابط برنامه به 

تواند به شکل خودکار مقادیر حقوق را از مدل زبانی  کند، اتوماسیون فرآیند رباتیک مینمی

 ها را در سیستم وارد کند. بزرگ دریافت کند و آن 

چالش  از  پردازش  هیکی  و  ورود  در  انسانی  خطای  بروز  امکان  کاربری،  رابط  روش  ای 

تواند مشکلات مربوط  نویسی کاربردی میاطلاعات حسابداری است. اگرچه روش رابط برنامه 

برنامه رابط  پایین  شفافیت  اما  کند،  برطرف  را  یکپارچگی  و  دقت  باعث  به  کاربردی  نویسی 

بتواند منبع مشکل را شناسایی کند. ترکیب  شود که در صورت بروز خطا، کاربر به می سختی 

دهد؛ زیرا اتوماسیون فرآیند  رابط کاربری و اتوماسیون فرآیند رباتیک این مشکل را کاهش می

به  داده رباتیک  پردازش میطور مداوم  را  را کاهش میها  انسانی  امکان  کند، خطاهای  و  دهد 

آورد. این ویژگی در حسابداری اهمیت زیادی  ضبط و ذخیره فرآیندهای اجرا شده را فراهم می

لایه  و  داده  افزایش  را  نتایج  در  دقت  زیرا  داده دارد،  تضمین صحت  برای  اضافه  فراهم  ای  ها 

 کند. می

در برخی از فرآیندهای حسابداری، قضاوت انسانی همچنان ضروری است. در چنین مواردی،  

عنوان یک فرآیند نظارتی طراحی تواند به می  ترکیب رابط کاربری و اتوماسیون فرآیند رباتیک

شود که در آن اتوماسیون در صورت نیاز متوقف شده و منتظر دریافت ورودی از حسابدار بماند.  

پس از دریافت ورودی دستی، ربات اتوماسیون فرآیند رباتیک فرآیند را ادامه داده و کار را  

های پیچیده هستند،  گیریامل تصمیمکند. این روش در فرآیندهای حسابداری که شتکمیل می

 بسیار کاربردی است. 

های زبانی بزرگ  های مدلتواند قابلیت می   ترکیب رابط کاربری و اتوماسیون فرآیند رباتیک

تری از کاربران با نیازهای مختلف مناسب باشد. حسابداری  را گسترش دهد و برای طیف وسیع 

های زبانی بزرگ  ، جداول و ارقام مالی است که مدل معمولاً شامل اطلاعات متنوعی مانند اسناد

داده  این  از  برخی  مستقیم  پردازش  در  است  به ممکن  باشند.  داشته  محدودیت  مثال،  ها  عنوان 

ای دچار  سازی جداول آنلاین چندصفحه های زبانی بزرگ معمولاً در خواندن و خلاصه مدل

توان  دول در اتوماسیون فرآیند رباتیک، می شوند، اما با استفاده از قابلیت استخراج جمشکل می
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های  سازی به مدل های آن را برای تحلیل و خلاصه ابتدا کل جدول را استخراج و سپس داده 

 زبانی بزرگ ارسال کرد.

کارگیری یک رویکرد ترکیبی قدرتمند برای به   اتوماسیون فرآیند رباتیک - رابط کاربری روش  

که مدل  است  حسابداری  در  زبانی  و   های  دقت  تکراری،  فرآیندهای  خودکارسازی  بر  علاوه 

سازی و نگهداری آن نیازمند مهارت فنی بالا است  دهد. با این حال، پیاده شفافیت را نیز افزایش می 

)آزمون خودکار برای مجزا کردن انسان و    1های امنیتی مانند کپچاو ممکن است در برخی سیستم 

رود توسعه ابزارهای پیشرفته اتوماسیون فرآیند ده، انتظار می رایانه( با مشکل مواجه شود. در آین

وسیع  طیف  با  را  روش  این  سازگاری  و  رباتیک،  بخشد  بهبود  حسابداری  فرآیندهای  از  تری 

 اتوماسیون را در این حوزه کارآمدتر سازد.

 (API -RPA)نویسی کاربردی و اتوماسیون فرآیند رباتیک ترکیب رابط برنامه -

های  سازی مدلنویسی کاربردی و اتوماسیون فرآیند رباتیک در یکپارچهبرنامه   ترکیب رابط 

های کاری موجود ترین سطح ادغام را با گردشهای حسابداری، عمیق زبانی بزرگ با سیستم 

تنهایی امکان اجرای سریع  نویسی کاربردی به کند. در حالی که استفاده از رابط برنامه فراهم می

بمدل به ورودی دستی را فراهم می های زبانی  نیاز  بدون  اما چالشزرگ  ادغام  کند،  هایی در 

ریزی منابع سازمان دارد. در مقابل، های داخلی مانند سیستم برنامه شده با سیستم های پردازشداده 

توماسیون فرآیند رباتیک این مشکل را با قابلیت انتقال داده  ا-نویسی کاربردیرابط برنامه روش 

تری نسبت به رابط  دهد، اما به دلیل تعامل با رابط کاربری، کارایی پایینها کاهش میم بین سیست

نویسی کاربردی دارد. این روش دو فناوری را ترکیب کرده و از اتوماسیون فرآیند رباتیک  برنامه

داده برای جمع  به مدل آوری  انتقال آن  و  منابع مختلف  از  رابط  ها  از طریق  بزرگ  زبانی  های 

مینامهبر استفاده  کاربردی  پردازشنویسی  خروجی  سپس  سیستمکند،  به  را  داخلی شده  های 

 شود. وری و کاهش وابستگی به ورود دستی اطلاعات میگرداند، که منجر به بهبود بهره بازمی

توماسیون فرآیند رباتیک، پردازش  ا - نویسی کاربردی رابط برنامه یکی از کاربردهای کلیدی روش  

های حسابداری است. این  های مالی، فاکتورها و گزارش های مالی غیرساختاریافته مانند صورت داده 

کند، که در حالت دستی  ها را فراهم می روش امکان استخراج و پردازش خودکار حجم بالای داده 

ها  ک داده (. در این فرآیند، اتوماسیون فرآیند رباتی 2۰2۴بر و مستعد خطا است)لی و همکاران،  زمان 

 
1. CAPTCHA  
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های زبانی بزرگ  ها را به مدل نویسی کاربردی آن آوری کرده و رابط برنامه را از منابع مختلف جمع 

شود. این  های داخلی بازگردانده می شده به سیستم کند تا تحلیل شوند، سپس نتایج پردازش ارسال می 

 شود. ی می های مال کار باعث افزایش دقت، کاهش زمان پردازش و بهبود کیفیت داده 

گزارش  و  مالی  انطباق  حوزه  روش  در  برنامه دهی،  کاربردی رابط  فرآیند ا - نویسی  توماسیون 

می  مقررات رباتیک  با  معمولًا  متخصصان حسابداری  دهد.  افزایش  را  کارایی حسابداران  تواند 

نیازمند زمان و رو هستند که بررسی و تفسیر آن پیچیده و و در حال تغییر مالیاتی روبه  دانش    ها 

آوری شده و برای تحلیل و  ها از منابع مختلف جمع تخصصی است. با استفاده از این روش، داده 

های تولیدشده  شوند، سپس گزارش های زبانی بزرگ ارسال می های انطباقی به مدل تولید گزارش 

منتشر می صورت خودکار در سیستم به  و  ثبت  داخلی  به کاهش خطاهای  های  این روش  شوند. 

 (.2۰23،  1کند)کاراتسانی و بهبود انطباق سازمانی با مقررات مالی کمک می انس 

تراکنش  تحلیل  این روش،  مهم  کاربردهای  از  دیگر  این  یکی  در  است.  تقلب  و کشف  ها 

تراکنش به  مربوط  اطلاعات  رباتیک  فرآیند  اتوماسیون  لاگروش،  و    2های ها،  حسابداری 

های زبانی  ها را برای تحلیل به مدل کند و آن ف استخراج میهای مختل های مالی را از سیستم داده 

می ارسال  تحلیلبزرگ  خروجی  سپس  سیستم کند.  به  و  شده  شده  بازگردانده  داخلی  های 

شوند. این فرآیند، امکان شناسایی سریع  های حسابرسی و یا هشدار های تقلب تولید میگزارش

به و ارسال هشدارهای خودکار  فراهم میتیم  رفتارهای مشکوک  را  کند، که های حسابرسی 

 دهد. های مالی و جرایم حسابداری را کاهش میریسک

پیاده  فراوان،  مزایای  وجود  روش  با  برنامه سازی  کاربردیرابط  فرآیند  ا-نویسی  توماسیون 

هایی مانند پیچیدگی فنی، نیاز به تعمیر و نگهداری مستمر، و مسائل امنیتی دارد. رباتیک چالش

سیستمبرخ از  محدودیت ی  دارای  نیز  مالی  میهای  که  هستند  کپچا  مانند  فرآیند  هایی  توانند 

های زبانی بزرگ از طریق  های مالی به مدل خودکارسازی را مختل کنند. همچنین، ارسال داده 

برنامه  ایجاد کند،  رابط  امنیتی و نقض حریم خصوصی  نویسی کاربردی ممکن است خطرات 

سازمان داده بنابراین،  رمزگذاری  مانند  امنیتی  اقدامات  باید  حریم ها  مقررات  رعایت  و  ها 

عنوان  رود که با پیشرفت فناوری، این روش به خصوصی را در نظر بگیرند. بااین وجود، انتظار می

 تری قرار گیرد.تر در صنعت حسابداری مورد استفاده گسترده یک راهکار کارآمدتر و امن

 
1. Karatas   
2. Logs 
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 های زبانی بزرگ مدل های پیاده سازی روشهزینه در  -تحلیل منفعت

 ابعاد زمانی و نیروی کار 

های زمانی و نیروی  در حسابداری، هزینه   های زبانی بزرگمدلسازی  های مختلف پیاده روش

انسانی  کار متفاوتی دارند. روش رابط کاربری، کندترین و پرهزینه  نیروی  نظر  از  ترین روش 

ها و بازیابی نتایج دارد. زمان موردنیاز برای هر وظیفه بسته به  ده است، زیرا نیاز به ورود دستی دا

های  پیچیدگی آن متفاوت است. برای مثال، تحلیل حسابرسی که شامل سوالات متوالی از مدل 

زبانی بزرگ است، زمان بیشتری نسبت به بررسی ساده یک سند دارد. علاوه بر این، هزینه زمانی  

پردازش دست نیروی کار در  افزایش میه و  مقابل، روش  ای اطلاعات  - رابط کاربرییابد. در 

رباتیک فرآیند  محدودیت   اتوماسیون  اما  دارد،  بهتری  تعداد  کارایی  به  مربوط  های 

های مجاز در رابط کاربری ممکن است زمان پردازش را افزایش دهد. با این حال، با  درخواست

 یابد. ها احتمالاً کاهش میمحدودیت های پردازشی، این پیشرفت فناوری و کاهش هزینه 

بر  روش برنامه های مبتنی  از روش نویسی کاربردی،  رابط  های رابط  خودکارتر و کارآمدتر 

کاربری هستند، زیرا فرایند ارسال پرسش و دریافت پاسخ را بدون نیاز به مداخله دستی انجام  

روش  می پردازش،  زمان  ازنظر  برنامه دهند.  کاربردیرابط  به  سریع  نویسی  تنها  و  است  تر 

های  سازی داده های زبانی بزرگ وابسته است. اما یکپارچهدهنده مدل های سرویسمحدودیت 

نویسی  رابط برنامه برانگیز است. در اینجا، روش  های داخلی همچنان چالش شده با سیستمپردازش

به -کاربردی رباتیک  فرآیند  گزینه اتوماسیون  میعنوان  مطرح  بهینه  زیرا  شای  اتوماسیون  ود، 

های زبانی بزرگ  های مختلف استخراج و به مدل ها را از سیستمتواند داده می  فرآیند رباتیک

های داخلی وارد کند، در نتیجه نیاز به مداخله انسانی  ارسال کند و سپس نتایج را مجدداً به سیستم

به حداقل می به را  مالیرساند.  اطلاعات  استخراج  مثال، در  برنامه   عنوان  منابع از سیستم  ریزی 

های زبانی بزرگ ها به مدل تنها به ارسال پرسشنویسی کاربردی رابط برنامه سازمان، استفاده از 

می نمیمحدود  و  داده شود  برنامه تواند  سیستم  از  را  آن  ها  به  یا  دریافت  سازمان  منابع  ریزی 

تواند این انتقال را انجام دهد و زمان  می   رباتیکاتوماسیون فرآیند  بازگرداند. در چنین مواردی،  

استخراج شاخص  های  پردازش را کاهش دهد. در یک پروژه حسابداری آزمایشی که شامل 

از   آن   ۵۰۰کلیدی  ورود  و  غیرساختاریافته  مالی  بدون  صورت  داخلی  سیستم  به  رابط  ها 

ان نیاز دارد، در حالی که  دقیقه زم  1,۸۰۰است، روش رابط کاربری به  نویسی کاربردی  برنامه

برنامه روش   تنها  -نویسی کاربردیرابط  رباتیک  فرآیند  این  دقیقه زمان می  ۴2اتوماسیون  برد. 
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  اتوماسیون فرآیند رباتیک و  نویسی کاربردی  رابط برنامه دهد که ادغام  کاهش چشمگیر نشان می

 (. 2۰2۴و واسارهلی،  های مالی را بسیار کارآمدتر کند)لیتواند فرایند پردازش داده می

 (UI)رابط کاربری روش -

صورت دستی وارد کند، درخواست را ارسال  در این روش، کاربر باید هر صورت مالی را به 

 کرده و پاسخ مدل را کپی و در سیستم داخلی جایگذاری کند. 

ثانیه؛ و زمان انتقال    1۰صورت مالی: زمان ارسال هر درخواست    ۵۰۰محاسبه زمان پردازش  

 باشد. ثانیه می 2۵ثانیه و بنابراین مجموع زمان پردازش برای هر سند  1۵اسخ به سیستم داخلی پ

 سند: ۵۰۰زمان کلی برای 

 6۰÷(2۵×۵۰۰)=2۰۸ دقیقه 

 ساعت، زمان پردازش:  3پرامپت در  ۵۰اما با در نظر گرفتن محدودیت 

 (۵۰÷۵۰۰)×3×6۰=1۸۰۰ دقیقه 

 (API)نویسی کاربردی  رابط برنامه روش -

ها دریافت  ارسال شده و پاسخ نویسی کاربردی  رابط برنامه ها از طریق  در این روش، درخواست 

 شود.صورت دستی انجام می شوند، اما همچنان وارد کردن پاسخ به سیستم داخلی به می

پردازش   زمان  با    ۵۰۰محاسبه  درخواست  هر  ارسال  زمان  مالی:  نویسی  برنامه   رابطصورت 

ثانیه، بنابراین مجموع زمان    1۵ثانیه؛ زمان وارد کردن پاسخ به سیستم داخلی )دستی(    2کاربردی  

 شود.دقیقه می  1۴2سند،  ۵۰۰باشد. در نتیجه زمان کلی برای ثانیه می 1۷پردازش برای هر سند 

 ( UI-RPAاتوماسیون فرآیند رباتیک  ) -روش رابط کاربری-

اتوماسیون  شود، اما  ها به مدل از طریق رابط کاربری انجام میال درخواست در این روش، ارس

 کند.ها را در سیستم داخلی جایگذاری میصورت خودکار پاسخبه   فرآیند رباتیک

پردازش   زمان  مالی  ۵۰۰محاسبه  با  :صورت  هر درخواست  ارسال  فرآیند   زمان  اتوماسیون 

ثانیه، بنابراین مجموع زمان   3ثانیه؛ زمان وارد کردن پاسخ به سیستم داخلی )دستی(    ۵  رباتیک

شود. این  دقیقه می  6۷سند،    ۵۰۰باشد. در نتیجه زمان کلی برای  ثانیه می   ۸پردازش برای هر سند  
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روش همچنان مشمول محدودیت پرامپت است، یعنی زمان واقعی آن مانند روش رابط کاربری  

 قه خواهد بود.دقی 1۸۰۰

 (API -RPA)اتوماسیون فرآیند رباتیک -نویسی کاربردی روش رابط برنامه -

صورت  انجام شده و به نویسی کاربردی  رابط برنامه در این روش، ارسال درخواست از طریق  

 کند.ها را در سیستم داخلی ثبت میخودکار پاسخ

پردازش   زمان  درخ  ۵۰۰محاسبه  هر  ارسال  زمان  مالی:  باصورت  برنامه  واست  نویسی  رابط 

ثانیه،    3  اتوماسیون فرآیند رباتیکثانیه؛ زمان وارد کردن پاسخ به سیستم داخلی با    2کاربردی  

سند،   ۵۰۰باشد. در نتیجه زمان کلی برای ثانیه می   ۵بنابراین مجموع زمان پردازش برای هر سند 

 شود. دقیقه می ۴2

انسانی د نیروی  بر  های مختلف، روش ر روشبا مقایسه زمان و هزینه  اتوماسیون  های مبتنی 

انسانی موفق  فرآیند رباتیک نیروی  به  نیاز  های رابط کاربری و  تر هستند. در روشدر کاهش 

ورود نتایج به سیستم داخلی همچنان به نیروی انسانی نیاز دارد. اما  نویسی کاربردی، رابط برنامه 

برنامه و    باتیکاتوماسیون فرآیند ر-رابط کاربریهای  روش اتوماسیون  -نویسی کاربردیرابط 

عنوان  کنند. بهفرآیند رباتیک این فرآیند را خودکار کرده و نیروی انسانی مورد نیاز را حذف می

دلار در ساعت باشد، هزینه نیروی کار برای روش    1۵نمونه، اگر دستمزد ساعتی نیروی انسانی  

رابط  که برای روش  (، درحالی(6۰÷2۰۸)×1۵=۵2)   دلار خواهد بود  ۵2برابر با   رابط کاربری

ناچیز است )لی و واسارهلی،  -نویسی کاربردیبرنامه (.  2۰2۴اتوماسیون فرآیند رباتیک تقریباً 

به نوسانات مداوم نرخ ارز و این واقعیت که پرداخت نهایی برای   با توجه  لازم به ذکر است، 

های مختلف  ها و مقایسه روش ود، تحلیل هزینه شها به دلار انجام میاستفاده از هر یک از روش 

ها را فراهم تر هزینه تر و یکپارچهبر اساس دلار صورت گرفته است. این امر امکان ارزیابی دقیق

 نماید.کند و از تأثیر تغییرات نرخ ارز بر نتایج جلوگیری میمی

های  ت کاهش هزینه در مجموع، انتخاب روش مناسب بستگی به نیازهای سازمان و میزان اهمی

رابط  که روش  نیروی انسانی دارد. روش رابط کاربری، ساده اما پرهزینه و کند است، درحالی

کاربردیبرنامه سریع-نویسی  رباتیک  فرآیند  کماتوماسیون  و  با  هزینهترین  است.  گزینه  ترین 

قابلیت  افزایش  و  فناوری  مدل پیشرفت  میهای  انتظار   ، بزرگ  زبانی  که های  روش    رود  این 

 حل استاندارد برای خودکارسازی فرایندهای حسابداری پذیرفته شود. عنوان یک راه به 
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 بهای پیاده سازی 

ها متفاوت است. برای  بسته به رایگان یا پولی بودن آن   های زبانی بزرگمدل هزینه استفاده از  

رابط  های  های مربوط به توکن ها ممکن است شامل حق اشتراک یا هزینه های پولی، هزینه مدل

کاربردی  برنامه مدل نویسی  متن باشد.  یا  محلی  که  های  شرطی  به  هستند،  رایگان  معمولاً  باز 

و    2، کلود  3.۵دهندگان رایگان مانند جی پی تی  ئههای لازم فراهم باشد. برخی ارازیرساخت

محدودیت  دارای  معمولاً  اما  دارند،  وجود  چت  پاسخبینگ  سرعت  در  تعداد  هایی  و  دهی 

توسط یک سرویسدرخواست اگر مدلی  ارائه شود و  های مجاز هستند.  ثالث  دهنده شخص 

 ها مرتبط هستند.  گذاری توکنها عموماً به حق عضویت و قیمت رایگان نباشد، هزینه 

ها  دهنده ثالث ارائه شود و رایگان نباشد، هزینه در صورتی که یک مدل توسط یک سرویس

ای  ها بستگی دارد. در این تحقیق ساختار هزینه گذاری توکن معمولاً به حق عضویت و قیمت 

اکتبر   برای مقایسه هزینه روش 2۰23اوپن ای آی در  از  ، را  استخراج داده   ۵۰۰های مختلف 

 صورت مالی مبنا قرار داده شده است.

شود که : فرض مینویسی کاربردی  رابط برنامه صورت مالی با    ۵۰۰محاسبات هزینه پردازش  

توکن خروجی دارد، شامل متن، اعداد و    1۰۰توکن ورودی و    1۰۰۰طور متوسط  هر وظیفه به 

 علائم نگارشی.

 بر اساس تعرفه اوپن ای آی: 

 دلار  ۰.۰3ورودی = توکن  1۰۰۰هزینه هر 

 دلار  ۰.۰6توکن خروجی =  1۰۰۰هزینه هر 

 محاسبه هزینه کل: 

=1۸ دلار (۵۰۰×۰.۰6×
1۰۰

1۰۰۰
) + (۵۰۰×۰.۰3×

1۰۰۰
1۰۰۰

) 

: در این روش، هزینه بر  رابط کاربری  صورت مالی با روش    ۵۰۰محاسبات هزینه پردازش  

 شود. محاسبه میساعت(  3پرامپت در هر  ۵۰ها ) اساس محدودیت تعداد پرامپت 

 دلار بوده است.  2۰برابر با  2۰23در اکتبر  ۴هزینه اشتراک ماهانه رابط کاربری جی پی تی 

 محاسبه هزینه هر پرامپت: 
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0.0017 دلار = ((
ساعت24 × روز30

ساعت3
) × 50) ÷ 20 

 صورت مالی: ۵۰۰هزینه پردازش 

0.83 دلار = 500 × 0.0017 

دلار است، در حالی که روش رابط    1۸حدود  نویسی کاربردی  رابط برنامه در نتیجه، هزینه روش  

 است. نویسی کاربردی  رابط برنامه درصد هزینه روش    ۴/ 6دلار هزینه دارد، که معادل    ۰/ ۸3کاربری تنها  

 انتخاب متعادل-

روشهزینه  در  مالی  و  زمانی  پیاده های  مختلف  بزرگمدلسازی  های  زبانی  شدت  به   های 

های مورد استفاده بستگی دارند. کاربران  گذاری و استراتژیهای قیمت هستند و به نرخمتفاوت 

سازی شده به روشن های ارائهباید هر دو جنبه را هنگام انتخاب روش مناسب موازنه کنند. مثال 

هزینه مالی  منفعت کمک می-ملاحظات  هزینه  معمولاً  کاربری  رابط  مثال، روش  برای  کنند. 

دارد، درخواست   کمتری  تعداد  در  محدودیت  زیرا  است،  پرهزینه  زمانی  نظر  از  باعث  اما  ها 

شود. برای مقابله با این مسئله، کاربران ممکن است از چندین حساب  افزایش زمان انجام کار می

 زمان استفاده کنند.  طور هم رابط کاربری به 

 کار گرفته شود. در این حالت: کاربری به حساب کاربری برای روش رابط    ۴برای مثال فرض کنیم  

 شود: برابر می  ۴هزینه پردازش 

3.33 دلار = 4 × 0.83 

صورت مالی تقسیم    ۵۰۰عدد )  12۵شده توسط هر حساب،  های مالی پردازش تعداد صورت

 حساب( است. ۴بر 

 شود: ساعته انجام می 3زمان پردازش این تعداد در دو دوره 

360 دقیقه  = 60 × 6 

مالی  2۵ نیز  باقی  صورت  پرامپت    3مانده  هر  زیرا  دارند،  نیاز  اضافی  طول    3+۵دقیقه  ثانیه 

 کشد: می



 12۵    1404 پاییز، 57شماره پانزدهم، سال ، های تجربی حسابداری پژوهش
 

 

3 دقیقه  = 60 ÷ 25 × (3 + 5) 

به   این روش، هزینه  با  افزایش می  3.32درنتیجه،  به  دلار  اما زمان پردازش  دقیقه    363یابد، 

 توجهی در سرعت است.حسابی بهبود قابلکند، که نسبت به روش تککاهش پیدا می

اند، محققان و حسابداران باید هر  گذاری کنونی انجام شده رچه این محاسبات بر اساس قیمت اگ 

و   وظایف  خاص  نیازهای  با  متناسب  را  خود  روش  و  کرده  ارزیابی  را  پولی  و  زمانی  هزینه  دو 

های  مدل ای تطبیق دهند. این ملاحظات و تبادلات احتمالًا با پیشرفت فناوری  های بودجه محدودیت 

 شود. تر می صرفه به و سایر عوامل مرتبط تغییر خواهد کرد و در نهایت مقرون   نی بزرگ زبا 

نویسی  رابط برنامه از طریق  ۴بنابراین در این بخش، سه مثال برای استفاده از مدل جی پی تی 

برنامه -رابط کاربریکاربردی،   اتوماسیون  -نویسی کاربردیاتوماسیون فرآیند رباتیک و رابط 

ها  سازی اولیه برطرف شود. این مثال های مربوط به پیاده فرآیند رباتیک ارائه شده است تا چالش

استخراج شاخص از  برای  متن طراحی   ۵۰۰های کلیدی  قالب  بدون ساختار در  مالی  صورت 

نویسی  رابط برنامه ها را در سیستم داخلی شرکت که فاقد اتصال  اند و سپس این شاخصشده 

های مالی ساختاریافته از منابع بدون ساختار یکی کنند. استخراج داده است، وارد می اربردی  ک 

پایه  همچنین  و  است  حسابداری  متخصصان  و  پژوهشگران  برای  اساسی  وظایف  برای  از  ای 

از وظایف حسابداری مانند تحلیل ریسک، پیش  تطابق مقررات  بسیاری  بودجه و بررسی  بینی 

دادمحسوب می پژوهش ه شود.  انجام  امکان  به  های ساختاریافته  و  فراهم کرده  را  تجربی  های 

سازی بخشند. با رشد مداوم دیجیتالی های نظارتی جهت میگذاری و فعالیت تصمیمات سرمایه

های متنی بدون ساختار، توانایی استخراج اطلاعات کلیدی مالی از چنین  و حجم گسترده داده 

های مالی تمرکز دارد، اما  کند. اگرچه این مثال بر روی صورت یمنابعی اهمیت بیشتری پیدا م

توانند برای انواع مختلف متون بدون ساختار مانند ارتباطات ایمیلی،  های مورد استفاده میروش

 های آنلاین و انتشار اخبار نیز اعمال شوند. های رویدادی، پست گزارش

 گیری بحث و نتیجه

های  ر حسابداری در حال ایجاد تغییرات قابل توجهی در حوزه د  های زبانی بزرگمدلکاربرد  

از مزایا، محدودیت  با هر  ها و هزینه دانشگاهی و عملی است. بدون درک روشن  های مرتبط 

این مدل  از  استفاده  ها در فرآیندهای کاری فعلی، کاربران در حوزه حسابداری ممکن  روش 
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ها سازگار است، وظایف، فرآیندها و بودجه آن   است در انتخاب رویکردی که به بهترین شکل با

 دچار مشکل شوند. 

با وجود توانایی زبانی پیشرفته،    های زبانی بزرگ مدل در قسمت مبانی نظری توضیح دادیم که  

تواند پیامدهای  ها میفاقد تفکر، احساس، و درک واقعی هستند. وابستگی بیش از حد به این مدل 

باشد  منفی گسترده  از آن ای داشته  احتیاط  با  باید  با خلاصه کردن و  ادامه  استفاده کرد. در  ها 

های زبانی بزرگ در ادبیات حسابداری، که عمدتاً از طریق رابط  های رایج اجرای مدل روش

دهد. علاوه بر  گیرد، به این چالش پاسخ میصورت مینویسی کاربردی  رابط برنامه کاربری و  

  اتوماسیون فرآیند رباتیک سازی با  ها از طریق یکپارچه ن مدل این، دو روش جدید برای اجرای ای 

های هر روش و  های جامعی در مورد مزایا و محدودیت بررسی گردید. در این مطالعه، بحث

ها ارائه شده است؛ و نتیجه گرفته شد که در حال  های زمانی و مالی مربوط به آن همچنین هزینه 

توماسیون فرآیند رباتیک کارآمدترین روش برای وظایف  ا-نویسی کاربردی رابط برنامه حاضر،  

رابط  نویسی کاربردی و  های رابط برنامهحسابداری در مقیاس بزرگ است. از سوی دیگر، روش 

ها برای اجرا تحت نرخ فعلی ترین گزینه اتوماسیون فرآیند رباتیک گران -نویسی کاربردیبرنامه

شوند. با در نظر گرفتن  محسوب می  ۴دل جی پی تی  نویسی کاربردی مگذاری رابط برنامه قیمت

  اتوماسیون فرآیند رباتیک -رابط کاربریتواند روش  کاهش هزینه و افزایش کارایی، کاربر می

انتخاب همچنان به ماهیت وظیفه و نرخ قیمت بستگی دارد. یافته  اما این  انتخاب کند،  های  را 

نیز همخوانی دارد. بر اساس مدل پذیرش فناوری   شده در مقالهپژوهش حاضر با مبانی نظری ارائه 

( مدل 19۸9دیویس  پذیرش  ادراک (،  سودمندی  به  حسابداری  در  بزرگ  زبانی  و  های  شده 

ادراک  استفاده  یافته سهولت  است.  وابسته  میشده  نشان  نیز  پژوهش  این  رابط  های  که  دهد 

نویسی  ، اما روش رابط برنامه کاربری به دلیل سادگی در استفاده، احتمال پذیرش بالاتری دارد

های نیروی انسانی،  کاربردی و اتوماسیون فرآیند رباتیک به دلیل کارایی بیشتر و کاهش هزینه 

(، میزان پذیرش  199۵سودمندی بیشتری دارند. همچنین، مطابق با نظریه اشاعه نوآوری راجرز )

با نرم های زبانی بزرگ به سازگاری آن مدل سازی و قابلیت  پیچیدگی پیاده افزارهای مالی،  ها 

ها وابسته است. در این پژوهش تأیید شد که اتوماسیون فرآیند رباتیک  مشاهده تأثیرات مثبت آن 

های زبانی بزرگ را کاهش داده  سازی مدلتواند پیچیدگی پیاده عنوان یک ابزار مکمل، میبه 

آن  پذیرش  سازمانو  در  را  سویها  از  کند.  تسهیل  حسابداری  نظریه    های  اساس  بر  دیگر، 

توانند برخی از وظایف حسابداری مانند  های زبانی بزرگ میکه مدل اتوماسیون شغلی، درحالی
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های مالی پیچیده و  های مالی را خودکار کنند، همچنان تحلیلها و پردازش گزارشورود داده 

 های انسانی خواهد بود. های استراتژیک نیازمند مهارت گیریتصمیم

من  اختیار به  در  نیز  استفاده  برای  آماده  مثال  سه  پژوهش،  این  عملی  کاربرد  افزایش  ظور 

های مربوط  پژوهشگران قرار گرفته است. با این حال، این پژوهش بدون محدودیت نیست. بحث 

های مرتبط صورت گرفته است. برخی  به هر روش بر اساس سطح کنونی توسعه فناوری و هزینه 

با پذیرش مدلها مماز این محدودیت  های جدید برطرف شوند. علاوه بر  کن است در آینده 

های محاسباتی و تقاضای بازار  های مربوط به هر رویکرد ممکن است بر اساس هزینه این، هزینه 

فایده  -های هزینههای اجرایی اضافی و مدل های بیشتری برای بررسی روشتغییر کند. پژوهش 

های  بانی بزرگ مورد نیاز است. با توجه به پتانسیل بالای مدل های زبر اساس تحولات آینده مدل 

با فرآیندهای پیچیده حسابداری، پژوهش  بیشتر بر  های آینده میزبانی بزرگ در ادغام  توانند 

تمرکز کنند تا کارایی انتقال و پردازش    اتوماسیون فرآیند رباتیک ها با  سازی این مدل یکپارچه

اتوماسیون  گیری از توانایی  شده در این مطالعه افزایش دهند. با بهره ائه ها را بر اساس روش ارداده 

رباتیک  جابه   فرآیند  خودکارسازی  داده در  سیستمجایی  در  پژوهشگران  ها  مختلف،  های 

سازی های کاری حسابداری را ساده ای را توسعه دهند که جریانتوانند کاربردهای نوآورانه می

 وری کلی را بهبود بخشد. ش و بهره نموده، خطاهای دستی را کاه

 سپاسگزاری

دانند از همکاری و مساعدت تمامی عزیزانی که در نویسندگان مقاله حاضر بر خود لازم می

 .اند، سپاسگزاری نماینداین پژوهش ما را یاری نموده 

 ملاحظات اخلاقی 

 مقاله حامی مالی ندارد. حامی مالی: 

 اند. در آماده سازی مقاله مشارکت داشته تمام نویسندگان  مشارکت نویسندگان:

 بنا براظهار نویسندگان در این مقاله هیچگونه تعارض منافعی وجود ندارد.  تعارض منافع:

 تعهد کپی رایت: طبق تعهد نویسندگان حق کپی رایت رعایت شده است.
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