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1. Introduction 

The ability to understand the emotions of others is crucial for successful 

performance in social communication and the lack of this ability affects the quality 

of communication (Fiske & Taylor, 2021). Accurate recognition of emotions affects 

subsequent thoughts and behaviors due to their function in inferential processes. As 

each emotion shows unique information and feelings and if people cannot recognize 

them, they may show wrong answers and reactions (Coulombe et al., 2023).  

Various factors are involved in the understanding and recognition of the 

speaker's intention, including language proficiency, familiarity with body language, 

and recognition of the emotional prosody of the speech. Among them, the last one is 

very significant. Emotional tone is considered as one of the most basic features of 

language and is defined as the ability to express emotions through changes in speech 
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variables (Schirmer & Kotz, 2006). The term intonation or prosody was first 

introduced by Monrad-Krohn (1947) to refer to the power of speech that conveys 

different views of meaning through changes in tone and pitch, regardless of word 

meaning or grammatical structure.  

One common method to identify the emotional prosody of speech is 

through facial emotion perception. Facial emotion is the most common form of non-

verbal communication that can effectively convey personal feelings and intentions. 

Accurate understanding of each other's feelings helps to build mutual understanding 

and trust. Researchers have found that facial expressions are the most important way 

to express emotional information (Zhang et al., 2020).  

In the field of cognitive psychology, few studies have been conducted that 

have investigated the performance of speakers of accented languages such as 

German and English, or the role of gender in understanding the emotional tone of 

speech in languages with syllabic weight. (Kashtiari, 2016). However, since no 

research has been done regarding the recognition of the emotional prosody of speech 

in unfamiliar languages by understanding the emotion in the face, this issue was 

considered in this research. It is important to pay attention to understanding of facial 

emotion and to identify the emotional prosody of speech, taking into account the 

gender variable. It is noteworthy that the research in this field not only gives us 

information about gender differences in recognizing emotions and human 

communication, but also can help us to understand other people better and improve 

our communication with them. Moreover, identifyng these differences can help in 

better understanding of behaviors and communication and prevent 

misunderstandings so that we can do better in our communication. 

Accordingly, this study aims to predict the identification of emotional 

prosody in speech based on facial emotion perception, considering the mediating 

role of gender.  

 

2. Materials and methods 

The statistical population of this study consisted of male and female Persian 

speakers aged 20 to 40 in Tehran. The computer-based emotion listening 

comprehension task was designed and implemented based on Keshtiari's research 

(2016). Thirty sentences in an unfamiliar language (Greek) were played for the 
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participants; these sentences expresse five types of emotional prosody: happiness, 

sadness, anger, fear, and disgust. These sentences were selected from a standard 

speech emotion recognition database. After hearing each sentence, participants were 

asked to chosse the corresponding emotion. The validity and reliability of this test 

was examined in the present study.  

To assess facial emotions recognition, a task designed and developed by 

Kessels et al. (2014) was implemented. This computer-based test presented male and 

female faces depicting basic emotional states, and participants were asked identify 

their emotion.  

The collected data were analyzed using regression analysis.   
 

3. Results and discussion 

The findings indicate that participants performed better in speech emotion 

recognition than in facial emotion recognition. There was no significant difference 

between women and men in facial emotion perception; however, a significant 

difference was observed in speech emotion perception, with women showing higher 

performance (Table 1). Moreover, the results of the stepwise regression analysis, 

shown in Table 2, revealed that both predictor variables (gender and facial emotion 

perception) significantly predicted the criterion variable (emotional prosody 

perception). 
 

Table 1.  

Mean and standard deviation of research variables for men and women. 

 sex Mean Std. Deviation df t sig 

Men 11.680 3.181 198 2.149 0.033 emotional prosody 

perception Women 12.690 3.460    

Men 13.680 3.372 198 0.076 0.448 facial emotion perception 

women 14.040 3.327    
 

Table 2.  

Results of the stepwise regression analysis predicting emotional prosody perception. 

 R R2 B Beta t sig 

1 facial emotion perception 0.421 0.177 0/422 0/421 6.531 0.0001 

facial emotion perception 0.440 0.194 0.415 0.414 6.463 0.0001  

2 Gender   0.861 0.129 2.008 0.046 
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4. Conclusion 

The findings of this research showed that hearing and processing emotional 

speech sounds, similar to seeing and processing emotional faces, can unconsciously 

activate conceptual knowledge related to emotional categories. This activation 

enhances the visual processing of faces and increases efficiency and auditory 

attention to related information (i.e. consonant emotion). Such effects can facilitate 

the processes of identification of others’ intentions and feelings, perceptual 

decisions, and social inferences based on the representation of others’ emotional 

states. 

 

Keywords: emotional prosody of speech; facial emotional perception; gender; 

Persian speakers. 
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  چكيده

هـاي اجتمـاعي اسـت و كمبـود           در تعامل   درك و شناخت احساسات ديگران عامل مهمي        
سبب آنكه امكـان دسترسـي مـستقيم بـه       به. گذارد اين توانايي بر كيفيت ارتباطات تأثير مي      

ريافت احساس ديگـران بـه منـابع غيرمـستقيم اطلاعـات             وجود ندارد، براي د     ذهن ديگران 
بنـابراين پـژوهش حاضـر بـا هـدف          . كنيم  ي چهره و صدا تكيه مي       ها  ، هيجان   مثل زبان بدن  

بيني شناسايي نواي هيجاني گفتار زبان ناآشنا براساس درك هيجان چهره با توجـه بـه       پيش
پـژوهش كـاربردي از نـوع       طـرح     . زبانـان انجـام گرفـت       متغير ميانجي جنسيت در فارسـي     

دويـست   .  سال شهر تهران بود    40 تا   20زبانان     همبستگي و جامعة آماري، فارسي     -توصيفي
بر رايانه كه دربردارندة      روش نمونة دردسترس انتخاب شدند تا تكليفي مبتني         زبان به   فارسي

ه در  افـراد نمونـه ابتـدا هيجـان گوينـد         . دو بخش شنيداري و ديـداري بـود را انجـام دهنـد            
هاي داراي شـش هيجـان اصـلي بـه زبـاني ناآشـنا و سـپس هيجـان تـصوير چهـره را                        جمله
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هـاي توصـيفي ميـانگين و       آمـده، ابتـدا شـاخص       دست  هاي به   اساس داده   بر. مشخص كردند 
هاي پژوهش با روش تحليل رگرسيون با استفاده          انحراف استاندارد محاسبه و سپس فرضيه     

هاي پژوهش   يافته. موردتجزيه و تحليل قرار گرفت    ) 21خة  نس(اس  .اس.پي.افزار اس   از نرم 
 ينــيب شي گفتــار را پــجــاني درك هيطــور معنــادار  چهــره بــهجــانيدرك هداد كــه  نــشان 

 ي نـوا  ييشناسـا روشـن نمـود كـه        ،زي ـ ن تي جنـس  يانجي ـ م ري ـمتغبررسي   ).p<0/05(كند يم
 شيبـا افـزا   يعني   ها متفاوت بود    آن تيسكنندگان براساس جن    گفتار توسط شركت   يجانيه

هـاي   يافتـه . افـت ي شي از مردان افزاشتري گفتار در زنان ب   جاني چهره، درك ه   جانيدرك ه 
بينـي شناسـايي نـواي        تواند به ما در پـيش       اين پژوهش نشان داد كه درك هيجان چهره مي        

تواند تأثيري در اين رابطه داشـته   همچنين، متغير جنسيت نيز مي. هيجاني گفتار كمك كند 
  .  باشد
  زبانان جنسيت، فارسي ، چهرهجانيه، شناسايي  گفتاريجاني هينوا :كليدي هاي واژه

  

  مقدمه. 1
خـود را دارنـد،     ويـژه    ي ارتبـاط  يها  ها راه    گونه ةاگرچه هم .  است ي ارتباط انسان  مهمترين ابزار زبان  
 ني ـزبان به ما ا. ندهست يشناخت-ي ارتباطات زبان به برقراري  قادر هستند كه    اي  گونهها تنها      انسان ولي

هـاي    نظريه. مياشتراك بگذار   به گراني، افكار و احساسات خود را با د       ها  ديدگاه تادهد   يامكان را م  
اسـت كـه      در احـساسات   ي عنصر اساس  كي كه زبان    دنده ينشان م اي مربوط به زبان      رشته بين رياخ

 هـاي  يافتـه  ر،ي اخيها  دههدر ها  اين نظريه.)Herbert, 2023(شود  مي يجاني و ادراك ههتجربسبب 
 بـاً ي كـه تقر   دهد ي نشان م  1 مدرن ي درمورد زبان و احساسات در علم عاطف       يا رشته اني م هاي  پژوهش

 دسـتور زبـان، گفتمـان و        ، معنـا  ،، آوا  يـا نـوا     انـسان، ازجملـه عـروض      ي زبـان گفتـار    يها   جنبه همة
  .)Gammon, 2020 (نددار ارتباط شكلي جدي با هيجانات ه ب،2همكالم

شـناخت عواطـف    درك و.  انـسان اسـت  ي اجتماعي زندگي ضرورة جنبكي تبادل احساسات
 ري ارتبـاط تـأث    تي ـفي بـر ك   يي توانـا  ني ـ اسـت و كمبـود ا      يدر تعاملات اجتمـاع       عامل مهمي  گرانيد

 كــه در يعملكــردســبب   احــساسات بــهقيــ دقصيتــشخ. )Fiske & Taylor, 2021 (گــذارد مــي
 اطلاعـات و    هيجـان،  هر   رايز. ي اثرگذار است   بعد ي افكار و رفتارها   بر ،دارند ي استنتاج يندهايفرآ

 دهند، ممكن است    صيرا تشخ ها    آن اگر افراد نتوانند      كه دهد ي را نشان م   يفرد احساسات منحصربه 
جاكـه حتـي موجـب بـروز اخـتلالات ادراكـي گردنـد                 تـا آن   نشان دهنـد  نادرستي   واكنش پاسخ و 

)2023, . et alCoulombe.(  
                                                                                                                   
1. modern affective science 
2. prosody, phonetics, semantics, grammar, discourse, and conversation 
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 2هيجـان  صيتـشخ كـه   است 1يشناخت اجتماعدر انسان،  ي اصلهاي شناختي ي از توانمندي يك
هاي شناخت اجتماعي موجب برقراري      مهارت. آيد  شمار مي   هاي مهم آن به    جمله مهمترين مؤلفه  از  

، منجربه اختلال   ت شناخت اجتماعي  اختلالاشود و     تعاملات موفق و مناسب اجتماعي با ديگران مي       
 شناسـايي  .)Schoeneman Patel et al., 2022(خواهد شد  ي روانبهزيستي و ي اجتماعدر عملكرد

 گـران يكلام د يا  و  ژست  في مختلف در چهره،     ط حالات عا  زي تم ييتواناطور كلي    بهديگران   جانيه
 صيدر درك و تـشخ  ).Rappaport et al., 2021(اسـت  هـا    آني بـافت -ي اجتمـاع يو درك معنـا 

ازجنبة نظري، دو روش اصـلي آن يكـي          هستند كه  لي دخ يعوامل گوناگون ،   ندهي منظور گو  درست
خـود و  ) Fiske & Taylor, 2021 (4 و ديگـري شناسـايي هيجـان چهـره    3شناسـايي هيجـان گفتـار   

  .شود اختصار پرداخته مي ديگران است؛ درادامه، به هر يك از اين موارد به
  :كننـد  شـيوه اسـتفاده مـي   سه   ازار ديگران   ، شناسايي و درك هيجان گفت     ليتحلافراد سالم براي    

و   ماننـد خنـده    ( كلاميري غ هاي  عبارت) 2(،    )هاي هيجاني   مستقيم واژه  يامعن (ي واژگان يمحتوا) 1(
تـرين   ي از اساسيكيعنوان   بهيجاني هينوا). Sjerps & Johnson ,2021(  5يجاني هينوا )3 ( و )آه
 متغيرهـاي  راتيي تغ قي احساسات ازطر  اني ب يياناعنوان تو  بهو   شود   زبان درنظر گرفته مي    ي ها  يژگيو
اصـطلاح  ).  Dilley & McQueen & 2006, Kotz& Schirmer, 2020 (شود  ميفيتعري ارتگف
ة قو«:  شديعرفم )Monrad-Krohn, 1947 (نرو مونراد ك  بار توسطنخستين عروضاي گفتار يا نو

 بدون درنظـر گـرفتن      ي صدا، وبمري تنش و ز   راتيي تغ قيزطر از معنا را ا    ي متفاوت يها  نما كه   يگفتار  
 زي ـ و خ، افـت  هي، تك   شامل آهنگي عروضي ها سرنخ .دكن ي منتقل مي و ساختار دستورمعناي واژه
  ). Dilley & McQueen, 2020(» تكلام اس
 رة از اطلاعـات دربـا     سرشـار  ي و منبع ـ  شـود   شامل مي زبان را     ركلاميي غ يها   جنبه يجاني ه ينوا

نقـش  گفتار   يجاني ه ي نوا كارشناسان بر اين باورند كه    .  است ندهي گو ياحساسات و مقاصد اجتماع   
 7يي و رمزگـشا   6ي رمزگـذار  شـكلي كـه در      ؛ بـه    دارد شناخت اجتمـاعي   مختلف   ي ها  در جنبه    مهمي
هـا   پـژوهش  .نمايـد  ايجاد مـي   يك تعامل موفق   ي برا يازين شي پ هاي هيجاني كلام مؤثر بوده و      نشانه

اند كه وقتي منابع اطلاعاتي نحوي، معنايي، بافتي و مشابه آن دردسترس نباشد، شنونده از                نشان داده 

                                                                                                                   
1. social cognition 

در ايـن مقالـه، از   . اسـت  درنظر گرفته شده» عاطفه يا هيجان «شناسي، معادل فارسي اين واژه       شناسي و روان   ع زبان در بسياري از مناب   . 2
 .است معادل هيجان بهره گرفته شده

3. emotional prosody of speech 
4. facial emotion 
5. emotional prosody  
6. coding 
7. encoding 
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ــار كمــك مــي   ــراي درك گفت ــوايي ب ــرد  الگوهــاي ن ).  Mohammadi& Sadeghi ,2022(گي
 نيـي  جملـه مـبهم توسـط بافـت تب         ي معنـا  ديگر، در يك وضعيت مبهم گفتاري، يعني هنگامي         بيان به

هـاي عروضـي بيـشتري ارائـه شـوند           ، لازم است تـا سـرنخ         وقتي نوا و معنا ناسازگار باشند       و يا   نشود
صــورت ممكــن اســت ادراك نادرســت هيجــاني در درك زبــان اخــتلال ايجــاد كنــد   درغيــر ايــن

)2024, .Kapnoula et al .(  
 جـان ي هبـروز بـدني  اسـتفاده از   ديگر در شناخت اجتماعي و درك هيجان ديگران،          رايج  روش

 صـورت  هاي ه در عضل  يراتيي در چهره انسان معمولاً با تغ      ها  جانيه. چهره است ويژه درك هيجان     به
 در يجـان ي هينـوا معنـا بـا    نوعي هـم  نوع هيجان و به انگري نما توانند ي م راتيي تغ ني ا هستند كه  همراه
،  صـورت  از يافتـه   الانتق ـ  غيركلامـي    ي هـا   از پيام  يكي عنوان  به چهره هيجاني ي ها   جلوه . باشند گفتار
 ي هـا   تعامـل  در عمـده  ي  هـا   ازتوانمنـدي  يكـي  و اسـت  ذهنـي  ي ها  حالتترين  از پيچيده  يكي نمود

 نخـستين  ، ارتبـاط هنگـام  چهـره در راتيي ـتغ). Fiske & Taylor, 2021 (آيـد  مـي  شمار به اجتماعي
 از  ي شهود يچهره  بازتاب    هيجان ديگر،  بيان ؛ به ندنك ي را منتقل م   هيجانيكه حالت   هستند   ييها نشانه
تواننـد   ي م ـ كه استي غنهيجاني اطلاعات  و دربردارندة)Song, 2021 ( انسان استي ذهنتيوضع
 . )Suslow et al., 2020(دهند  بازتاب فرد را كي ي افكار واقعيطور شهود به

طـور مـؤثر احـساسات و     توانـد بـه   ي است كه م ـ يركلامي ارتباط غ  ترين شكل   جي چهره را  هيجان
 ي احساسات شخـص   يعيطور طب  ها به   انسان ،ي اجتماع يها تي موقع در.  را منتقل كند   يمقاصد شخص 
 درك و اعتمـاد متقابـل كمـك    جـاد ي بـه ا گـر يد كي ـ احساسات قيدرك دق. دهند يخود را بروز م 

 كـه  انـد  افتـه ي درپژوهـشگران .  انسان استي براالزامي مهارت  كي و درك احساسات     اني ب .كند يم
اطلاعـات  . )Zhang et al., 2020 ( اسـت هيجـاني  اطلاعـات  اني ـ بي راه بـرا ني مهمترحالات چهره

 درصد و اطلاعات    38 نواي هيجان گفتار حدود    درصد، اطلاعات    55مربوط به حالت چهره حدود      
Kapnoula ; 2021, Song (دهند ي مليرا تشكهيجاني  اطلاعات همة درصد از 7 تنها نزباكلامي 

2024, .et al( .ي درك عـاطف ي با زبان و صدا، اطلاعات حالت چهره براسهي است كه درمقاروشن 
و شناسـايي هيجـان چهـره        حـالات چهـره      ي بـررو  تمركز بيشتر پژوهـشگران    بنابراين،. تر است  مهم

   .آورند دست بهرايندهاي شناخت اجتماعي  از في تا درك بهتراست معطوف شده
 ، سـن  افـراد يكـسان نيـست و عـواملي همچـون             وجود، توانـايي شناسـايي هيجـان در همـه           بااين
هاي شناختي مانند هوش و كاركردهاي اجرايـي در ايـن امـر مـؤثر       روان و تواناييسلامت وضعيت
هـاي   است كه جنسيت ممكن است با مؤلفـه  مشخص شده همچنين). Bitaneh et al., 2022(هستند 

اشته باشد؛ ايـن درحـالي اسـت كـه          شناخت اجتماعي مانند همدلي و شناسايي هيجان چهره رابطه د         
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و برخـي ديگـر تفـاوتي بـين دو جـنس پيـدا        برخي از مطالعات عملكرد زنان را بهتر از مردان يافتند    
رو  هـاي پـيش   سبب توجه به نقش جنـسيت در پـژوهش   همين به). Malykhin et al., 2023(نكردند 

  . شود كماكان چالشي مهم انگاشته مي
هاي   ، اگرچه بروز هيجان در كلام و چهره، دو شيوه رايج در پژوهش            چه بيان شد    با توجه به آن   

رسد كـه ارتبـاط ايـن دو         نظر مي   آيند ولي براساس ادبيات پژوهشي موجود، به       شمار مي  اين حوزه به  
است شناسايي هيجان چهره      كه مشخص شده   ديگر، درحالي   بيان  به. است  كمتر موردتوجه قرار گرفته   

گردد كه آيا در افرادي كـه        م شناخت اجتماعي است، اين پرسش مطرح مي       هاي مه  يكي از توانايي  
  تر است، شناسايي نواي هيجاني گفتار نيز بهتر است؟  ها قوي اين توانايي در آن

 ين ـيب شيپ ـهـدف نهـايي پـژوهش حاضـر         موجود،   و برپاية پيشينة پژوهشي    چه بيان شد    بنابر آن 
 .بـود  تي جنـس  يانجي ـ م نقـش  چهره با توجـه بـه        جاني گفتار براساس درك ه    يجاني ه ي نوا ييشناسا

ارتبـاط    نخست اينكه،  :موردنظر بود  پرسشدو  با توجه به كاستي پژوهشي موجود، پاسخ به         ،  ويژه به
 دوم  ؟زبانان چگونـه اسـت     بين شناسايي هيجان ازطريق نواي گفتار و درك هيجان چهره در فارسي           

هـا،   پرسـش  ني ـ پـرداختن بـه ا  يشود؟ بـرا  ي مريگ جنسيت ميانجيچگونه توسط اين ارتباط    آنكه،
از (زبان در شناسايي هيجان گفتار زبان ناآشناي يوناني           هاي درست زنان و مردان فارسي      ميزان پاسخ 
  . با شناسايي هيجان چهره مقايسه شد) هاي هند و اروپايي خانواده زبان

  
  پژوهش روش. 2

جامعة آمـاري ايـن پـژوهش را همـة     . است همبستگي -طرح اين پژوهش كاربردي از نوع توصيفي    
از .  تشكيل داد  1402 در فاصله شش ماهه اول سال         سال شهر تهران   40 تا   20زبانان زن و مرد      يفارس

هـاي گـروه نمونـه        شيوة دردسـترس و براسـاس هـدف پـژوهش و ويژگـي              اين جامعه افراد نمونه به    
 40 تـا    20، سـن بـين      )يفارس ـ (نه بودن زبا تك عبارت بود از     نمونههاي گروه     ويژگي. انتخاب شدند 

بينايي، شنوايي و    جدي مشكلات   ، نداشتن )يونانيزبان  ( يداري شن في با زبان تكل   ييعدم آشنا سال،  
 نمونـه   100هايي تعـداد حـداقل       در چنين پژوهش  . نجام تكاليف پژوهشي باشند   مانع از ا  حركتي كه   
از جامعه مـوردنظر  ررسي نقش جنسيت، كه با توجه به ب) Farahani & Oraizy, 2006(كافي است 

افراد نمونه بـه دو تكليـف شناسـايي         . انتخاب شدند  )مرد 100و  زن 100 (زبان يفارس نفر   200تعداد  
) تـشخيص هيجـان چهـره     (و ديـداري    ) تشخيص نواي هيجاني گفتار   (هيجان در دو شكل شنيداري      

  . آمده تحليل شد دست هاي به پاسخ دادند و يافته
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  ي پژوهش ابزارها. 3
  تكليف درك شنيداري هيجان. 3-1

.  شـد  طراحـي و اجـرا  )Keshtiari, 2016( بر رايانه و براساس پـژوهش كـشتياري   اين تكليف مبتني
ها، بلكه تنها برمبناي نواي گفتار   آن بود تا تشخيص هيجان نه بر اساس معناي واژه          جاكه هدف   ازآن

شـد كـه     هـا پخـش مـي      براي آزمودني ) يوناني(اآشنا  به زباني ن   جمله   30 انجام گيرد، در اين آزمون    
توسـط  سـه جملـه     ازاي هـر هيجـان،        بـه . بـود ، غم، خشم، ترس و انزجار       ي شاد يجانيهنواي   داراي

ايـن  . شد تا اثر همانندي جنـسيت از بـين بـرود           گويندة مرد و سه جمله توسط گويندة زن پخش مي         
هاي ساده خبري بودند كه فقط ازنظر لحن، بيان           ها در زبان اصلي ازجنبة معنايي خنثي و جمله          جمله

 1هاي استاندارد بازشناسي هيجان گفتـار      ها از مجموعه داده     اين جمله . كردند  هيجاني را بازنمايي مي   
از آزمـودني خواسـته   . شده و معتبـر هـستند   هاي مورد نظر، تأييد انتخاب شده بودند كه ازنظر هيجان  

يجان مربوط بـه آن را از ميـان پـنج گزينـه شـادي، غـم، تـرس،        شد تا پس از شنيدن هر جمله، ه        مي
ها بـين صـفر تـا     گرفت و دامنه نمره      نمره تعلق مي   1به هر پاسخ درست     . انزجار، خشم انتخاب نمايد   

اعتبار و روايي اين آزمون در پـژوهش حاضـر بررسـي شـد كـه انـدازة اثـر آن بـراي همـة                         .  بود 30
هـاي ايـن      همچنـين، همبـستگي نمـره     . دست آمد   به) 14/0تر از     بزرگ  (64/0 تا   16/0ها بين     هيجان

 سنجش شد و ضريب بازآزمايي آزمون بعـد از  42/0هاي آزمون درك هيجان چهره   آزمون با نمره  
   . بود71/0 و ميزان آلفاي كرونباخ آن 76/0 روز برابر با 15

  

   چهره جاني درك هفيتكل. 3-2
 Kessels et(وسيلة كـسلز و همكـارانش    هيجان چهره به صي تشخييتوانااين آزمون براي ارزيابي 

al., 2014 (است كـه در آن  انهي رابر ابزار مبتني كآزمون بازشناسي هيجان ي.  شدطراحي و ساخته 
نمـايش داده  ) شـادي، غـم، تـرس، انزجـار و خـشم     (هيجـاني اصـلي   حالات چهره زنان و مرداني با   

اي با بروز كامـل      چهره خنثي و بدون هيجان تا چهره        از درپنج درجة هيجاني   اين تصويرها . شود مي
هيجان اسـتفاده   هاي خنثي و بدون در اين پژوهش از تصاوير مربوط به چهره   . اند هيجان طراحي شده  

شد پس از ديدن هر تصوير هيجان مربوط بـه آن را از ميـان پـنج گزينـه              نشد و از آزمودني خواسته      
مجموعه كامل تصاوير شادي، غـم،      ) 1(در شكل   . شخيص دهد ت) شادي، غم، ترس، انزجار، خشم    (

 نمـره و بـا      1به تصاوير با بالاترين درجه بـروز هيجـان          . است  نمايش درآمده   ترس، انزجار و خشم به    
ميـزان  . هـا بـين صـفر تـا چهـار بـود             گرفت؛ بنابراين دامنه نمره     نمره تعلق مي   4كمترين بروز هيجان    

هـا بزرگتـر از       زندگان بررسي شده و اندازة اثر آن در همـه هيجـان           وسيلة سا   حساسيت اين آزمون به   
                                                                                                                   
1. https://speechemotionrecognition.xyz 
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در ايـران نيـز ايـن آزمـون در     ). Kessels et al., 2014(دسـت آمـد    بـه ) 91/0 تـا  19/0بـين   (14/0
 بررسي شده و اندازة اثر آن براي 1401در سال ) Bitaneh et al., 2022(پژوهش بيتانه و همكاران 

هـاي ايـن      همچنين همبستگي نمـره   . دست آمد   به) 14/0بزرگتر از    (89/0ا   ت 17/0ها بين     همة هيجان 
گيـري شـد و ضـريب          انـدازه  84/0كـوهن     -هاي بارون  خواني چشم  هاي آزمون ذهن    آزمون با نمره  

ــا 15بازآزمـــايي آزمـــون بعـــد از     بـــود 73/0 و ميـــزان آلفـــاي كرونبـــاخ آن 80/0 روز برابـــر بـ
)Bitaneh et al., 2022.(  

  
هاي اصلي كه در طول آزمون بازشناسي هيجان به  تصاوير مربوط به هيجان: 1شكل

  )Kessels et al., 2014(آزمودني ارائه گرديد 
  
   پژوهشيها افتهي. 4

ابتـدا  از اجراي تكاليف ديداري و شـنيداري افـراد گـروه نمونـه،               هاي گردآوري شده    براساس داده 
با  پژوهش هاي  ها محاسبه شد و سپس فرضيه       مرهن توصيفي ميانگين، انحراف استاندارد    هاي شاخص
موردتجزيـه و تحليـل      )21نـسخة    (1اس.اس.پـي .افزار اس   رگرسيون و با استفاده از نرم      تحليل روش

                                                                                                                   
1. SPSS 
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بـه شـكل كلـي و بـا     ها در دو تكليف پژوهش    هاي آزمودني   هاي توصيفي نمره    ويژگي. قرار گرفت 
  .است ه شدهارائ ) 2(و ) 1(هاي  جداسازي زنان و مردان درجدول

  

 شكل كلي هاي متغيرهاي پژوهش به ميانگين و انحراف استاندارد نمره: 1 جدول

  انحراف استاندارد  ميانگين  )درصد(بيشترين   )درصد(كمترين   متغير
  41/4  25/30  40  20  سن

  35/3   %)61/40  (18/12  )70   (%21   %)66/16    (5  درك هيجان گفتار
  34/3  %)72/27   (86/13  )44   (%22  )8     (%4  درك هيجان چهره

  
  تفكيك زنان و مردان هاي متغيرهاي پژوهش به ميانگين و انحراف استاندارد نمره: 2جدول
انحراف   ميانگين  جنسيت  متغير

  استاندارد
df T  سطح

  معناداري
درك هيجان   181/3  680/11  مرد

  460/3  690/12  زن  گفتار
198  149/2  033/0  

درك هيجان   372/3  680/13  مرد
  327/3  040/14  زن  چهره

198  760/0  448/0  

  

هـا در آزمـون تـشخيص هيجـان ازطريـق            مشخص است، آزمودني  ) 1(كه در جدول      گونه همان
 درصـد از    40درآزمـون اول بـيش از       . به تشخيص هيجان چهره عملكرد بهتري داشـتند         گفتار نسبت 

توانـستند هيجـان     درصد مي27آزمون دوم حدود   كه در     اند؛ درحالي  موارد را درست تشخيص داده    
دهنـد بـين زنـان و مـردان ازنظـر       نيز نشان مـي ) 2(هاي جدول     يافته. چهره  را درست تشخيص دهند     

درك هيجان چهره تفاوت معناداري وجود نداشت، ولي در متغير درك هيجـان گفتـار تفـاوت دو                 
درادامه، همبستگي بين درك هيجان . شتندجنس معنادار بوده و زنان درك هيجان گفتار بالاتري دا    

هـا بـا اسـتفاده از         ديداري و شنيداري با استفاده از همبـستگي پيرسـون و همبـستگي جنـسيت بـا آن                 
  .شود ديده مي) 3(هاي آن در جدول  همبستگي تاو كندال بررسي شد كه يافته

  

  جان چهرهمقدار همبستگي بين متغيرهاي جنسيت، درك هيجان گفتار و درك هي: 3جدول
  درك هيجان چهره  درك هيجان گفتار  همبستگي پيرسون
    1  درك هيجان گفتار
  1  )0001/0  (421/0  درك هيجان چهره

  )690/0  (024/0  )048/0  (119/0  جنسيت
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ديگـر همبـستگي    دهد درك هيجـان گفتـار و چهـره بـا يـك      نشان مي) 3(كه جدول   گونه  همان
درادامه، . يت تنها با درك هيجان گفتار همبستگي معنادار دارد   همچنين، متغير جنس  . معناداري دارند 

هـاي آن در    اسـتفاده گرديـد كـه يافتـه    1گـام  به براي بررسي فرضيه پژوهش از تحليل رگرسيون گام    
  .است آمده) 4(جدول 

  
  بيني درك هيجان گفتار گام براي پيش به مقادير مربوط به مدل رگرسيون گام: 4جدول

متغير 
  ملاك

  گام
غير مت
 R R2 F B  ß T  بين پيش

سطح 
  معناداري

  اول
هيجان 
  چهره

421/0  177/0  
658/42  

)0001/0(  
422/0  421/0  531/6  0001/0  

  
هيجان 
  دوم  گفتار

هيجان 
  چهره
 جنسيت

440/0  194/0  
671/23  

)0001/0(  
  

415/0  
861/0  

414/0  
129/0  

463/6  
008/2  

0001/0  
046/0  

  
گـام نخـست تنهـا        بيني درك هيجان گفتـار، در        پيشروشن است كه براي     ) 4(براساس جدول   

 متغير درك هيجان چهره وارد معادله شده و درگام دوم متغير جنسيت و درك هيجان چهره با هم

هـر دو   نماينـد كـه      هاي هر دو گام تحليل رگرسيون مشخص مـي          يافته. وارد معادله رگرسيون شدند   
شكل معناداري متغير ملاك، يعنـي        توانند به  ميبين، يعني جنسيت و درك هيجان چهره،         متغير پيش 

 و ضريب بتـا  )R2(همچنين، با توجه به مقدار ضريب تعيين . بيني نمايند درك هيجان گفتار، را پيش   
 افـزايش   R2مشخص است كه با ورود متغير جنسيت اولاً، مدل قـدرت بيـشتري يافتـه چـون مقـدار                    

 در گـام دوم كـاهش       41/0 در گام اول به      42/0 از   است و دوماً مقدار بتاي درك هيجان چهره         يافته
دهند كه متغير جنـسيت در رابطـه بـا درك هيجـان چهـره و درك                  اين دو دليل نشان مي    . است  يافته

تـوان چنـين بيـان نمـود كـه بـا        براساس مقـدار بتـا مـي   ديگر،  بيان به. هيجان گفتار نقش ميانجي دارد  
 انحـراف اسـتاندارد     41/0 هيجـان چهـره بـه انـدازه          افزايش يك انحراف استاندارد در متغيـر درك       

ترتيب كه    اين  كند و در اين رابطه جنسيت نقش ميانجي دارد؛ به          درك هيجان گفتار افزايش پيدا مي     
در زنان بيشتر از مردان افـزايش خواهـد          گفتار   جانيدرك ه با افزايش توانايي درك هيجان چهره،       

  .يافت
 

                                                                                                                   
1. stepwise regression analysis  
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  بحث و بررسي. 5
 جـان ي گفتار زبان ناآشـنا براسـاس درك ه        يجاني ه ي نوا يي شناسا ينيب شينظور پ م پژوهش حاضر به  
هـاي پژوهـشي روشـن نمـود          يافته. زبانان انجام شد   ي در فارس  تي جنس يانجي م نقشچهره با توجه به     

بينـي نمـوده و جنـسيت در ايـن           تواند درك نواي هيجاني گفتار را پـيش        كه درك هيجان چهره مي    
هـا بررسـي و تبيـين خواهـد           صورت جداگانه، هر يك از يافته       درادامه، به . اردارتباط نقش ميانجي د   

  .شد
زبانان قادر به تشخيص هيجان در چهره بـا دقـت            ها نشان دادكه اولاً فارسي     تجزيه و تحليل داده   

ايـن ميـزان در تـشخيص هيجـان     .  درصد بودنـد 61/40 درصد و گفتار به زبان بيگانه با دقت      65/34
 66/16( برابـر بيـشتر از سـطح شـانس           5/2 برابر، و براي تشخيص هيجان گفتار تقريبا         2چهره تقريبا   

كـه   همچنين، زنان در تشخيص هيجان گفتار از مردان عملكرد بهتري داشتند، درحـالي    . بود) درصد
هاي تحليل رگرسيون نيـز روشـن نمـود كـه      يافته. اين تفاوت در تشخيص هيجان چهره معنادار نبود       

هـا    ن گفتار تابعي از توانمنـدي در تـشخيص هيجـان چهـره و جنـسيت بـوده و بـا آن                     تشخيص هيجا 
هـاي پـژوهش مـشخص نمـود كـه درك هيجـان چهـره                 يافتـه  ت،يدرنها. همبستگي معناداري دارد  

. بيني نموده و جنسيت در اين ارتباط نقش ميـانجي دارد           تواند درك نواي هيجاني گفتار را پيش       مي
  . پرداختميها خواه افتهي ني اي بهبيشتر لي تفصا بادامهدر

 درصـد،   50كنندگان توانستند بـا دقتـي نزديـك بـه            هاي پژوهش حاضر، شركت      براساس يافته 
بيـان و درك  . هـاي قبلـي همـسو بـود     اين يافته بـا پـژوهش  . هيجان گفتار را درست تشخيص بدهند    

. ل و ارتبـاط اسـت  هاي اصـلي انتقـال هيجـان در رونـد يـك تعام ـ       احساسات گفتاري يكي از روش    
هـاي بـسياري بـر دو عامـل          پژوهش. اي كه عوامل مختلف زباني در آن دخالت دارند         فرايند پيچيده 

در ). Kapnoula et al. ,2024(اصلي، يعني معناشناسي و آواي گفتار يـا عـروض، تمركـز داشـتند     
 هيجان گفتار   سو دردسترس هستند، درك     شكلي هم   شرايطي كه اطلاعات معنايي و آوايي گفتار به       

بـراي  . شود آلي قرار دارد و از هر دو مسير براي بيان و درك هيجان بهره گرفته مي        در وضعيت ايده  
اند كـه يـا بـا اسـتفاده از           اجرا درآمده   هاي پژوهشي خاصي به    تنهايي، طرح   بررسي اثر آواي گفتار به    

ارائـه شـدند    ) نـايي و آوايـي    ناهمسويي اطلاعـات مع   (هاي با بار عاطفي خنثي با آواي هيجاني           جمله
هـايي   و يا مانند پژوهش حاضر اساسـاً از واژه ) Keshtiari, 2016; Rigoulot & Pell, 2014مانند (

عنـوان    كه تنها آواي هيجاني كلام به)Shakuf et al., 2022مانند (است  در زبان ناآشنا استفاده شده
ها نـشان    هاي هر دو شكل اين پژوهش       يافته. است  ها بوده  استفاده، دردسترس آزمودني    اطلاعات قابل 

  انـد   است كه افـراد تنهـا بـا كمـك اطلاعـات آواي كـلام هـم قـادر بـه شناسـايي هيجـان بـوده                         داده
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)Shakuf et al., 2022( .اسـت كـه    فرهنگي در درك نواي هيجاني زبان نيز نشان داده مطالعات بين
Krahmer & Swerts ,( و فرافرهنگـي اسـت   ويـژه درمـورد احـساسات پايـه، جهـاني      اين قابليت به

2020 .(  
درادامه، مهمترين نتيجه اين پژوهش در پاسخ به فرضيه اصـلي نـشان داد كـه توانـايي شناسـايي              

ديگـر، شناسـايي هيجـان        بيـان  بـه . بيني اسـت   واسطه شناسايي هيجان چهره قابل پيش       هيجان گفتار به  
 اطلاعاتي درباره وضعيت عـاطفي،      روزانه،تعاملات  در  . گفتار تابعي از شناسايي هيجان چهره است      

 بـه ديگـران      زبان، حالات چهره، و لحن صـدا       مانند  منبع نيطور همزمان از چند    بهها،   قصد و هيجان  
تـر از    مهـم  هي ـ احـساسات اول   يابي ـ ارز ي بـرا  يرزبـان ي غ يهـا    نـشانه  از ديرباز، توجه به   . شود منتقل مي 

  . )Ekman, 1992(ود هاي معنايي زبان قلمداد شده ب نشانه
 چهـره و  ويـژه  هاي هيجاني از مسيرهاي مختلف به  نشانه پردازش   ي بر چگونگ  ري اخ هاي  پژوهش

 آميخـتن و  هـاي مختلـف پـردازش        كانـال  تي ـدرمورد ماه را   يدي جد نشي ب تااند    صدا متمركز شده  
 ارتباطـات   اگرچـه، ).Liu & Fu. 2021; Paulmann et al. 2012(نماينـد  ارائـه  هـا   هـاي آن  يافتـه 

شـوند؛ ولـي     هيجاني غيركلامي از مسيرهاي مختلفي مانند چهره يا آواي گفتار منتقـل و درك مـي               
ديگر در تعامل دروني هستند كه گويي فقط يـك مـسير اصـلي        چنان با يك    درعمل اين دو مسيرآن   

چهـره و   هـاي بـروز هيجـان در         هاي اخير نيز با تمركز بر تفاوت        پژوهش. ها وجود دارد   براي هيجان 
هـا    مطالعات تصويربرداري برروي مناطق مغـزي مـرتبط بـا آن          . آواي گفتار اين نظر را تأييد كردند      

 بـا فراينـدهاي   PSCs  و MPFCهـا، برخـي منـاطق ماننـد      است كه باوجود برخي تفـاوت  نشان داده
ــستند        ــر ه ــاهم درگي ــر دو ب ــب ه ــي تركي ــار و حت ــره و آواي گفت ــق چه ــان ازطري ــردازش هيج   پ

)Zhang et al. 2018 .(هاي هيجاني در اين دو مسير  دهد كه چرا بين پردازش اين موضوع شرح مي
نـشان دادنـد   ) de gelder & Vroomen, 2000 ( بار دگلدر و ورومننخستين. سوگيري وجود دارد

همـراه  خاصـي    بـا آواي هيجـاني     ي محـرك صـوت    كي ـمبهم با   هيجاني   حالت چهره    كي يكه وقت 
 صي تـشخ   هيجـان گفتـار    بـا همـان   همـسو   چهره را   هيجان   ادين به احتمال ز   كنندگا   شركت شود، يم
دريافـت   مختلـف    ي حـس  يهـا   از مـسير  كـه    هيجـاني  كـه اطلاعـات      دهـد  ي نشان م  امر نيا. ددهن يم

 اطلاعـات   كـه  اي  گونه  به شوند، يثبت و پردازش م   در تعامل با يكديگر      يراراديطور غ   بهگردند،   مي
اثـرات   تجربـي    شـواهد . شـوند  مي گري د هيجاني در مسير   يها   نشانه پردازشكننده   مسير تسهيل  كي

 Schwartz & pell, 2012; Liu & Fu, 2021; Zhang et (كننـد  اين همسويي هيجاني را تأييد مي

al. 2018( .  
كنندگان هيجان گفتار را با دقت       هاي پژوهش حاضر آن بود كه شركت        توجه در يافته    نكته قابل 
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اگرچـه دقـت شناسـايي در هـر دو مـورد تفـاوت         . جان چهـره شناسـايي نمودنـد      به هي   بالاتري نسبت 
 درصد اسـت، ولـي ايـن يافتـه، يعنـي برتـري شناسـايي           66/16معناداري با ميزان پاسخ شانسي يعني       

هايي   هاي پيشين همسو نيست؛ پژوهش     به شناسايي هيجان چهره با عمدة پژوهش        آواي گفتار، نسبت  
 ,Schwartz & Pell(تر از شناسايي هيجان گفتـار اسـت    جان چهره قويكه نشان دادند شناسايي هي

2012; Rigoulot & Pell, 2014 .(هاي فرهنگي در توجه  در تبيين اين نتيجه لازم است تا به تفاوت
هـاي   هاي اجتماعي اشاره نمـود كـه موجـب تفـاوت حـساسيت و ميـزان پـردازش محـرك                    به نشانه 

  .گردد مختلف حسي مي
هـاي   به محـرك    دهنده برتري شناسايي هيجان ديداري چهره نسبت       هايي كه نشان    شپژوه شتريب

 ي شـمال  يكايمانند آمر  ي بر افراد جوامع غرب    هايي است كه    گفتاري و شنيداري است نتيجة پژوهش     
 پـردازش   چگـونگي در  فرهنگي نشان دادنـد كـه        هاي بين  پژوهشحال،   نيباا.  تمركز داشتند  اروپاو  

متفاوتند و از راهبردهاي متفاوتي      ي و شرق  ي غرب يها  فرهنگ) دازش هيجان چهره  مانند پر ( ديداري
هـا و    غربي براي دريافت اطلاعات چهره، بيشتر به چشم        نمونه، مردم در فرهنگ     براي. گيرند بهره مي 

 احـساسات   صي تشخ ي چشم برا  يها نشانهبه   شتري ب ي شرق يايآسكه در    كنند؛ درحالي  مينگاه  دهان  
تـوان ناشـي از هنجارهـاي     را مـي  ي فرهنگ ـتفـاوت  نيا. )et alCaballero . ,2020(دد گر توجه مي

 بـروز هيجانـات    ،ي غرب ـ انـه ي فردگرا يها  فرهنگ در. اجتماعي مربوط به بروز هيجان مرتبط دانست      
بايـد   مـردم    ،ي شـرق  انهيگرا   جمع يها  فرهنگ؛ ولي در    شود ي م قيتشوامري مطلوب است كه      يفرد

 & Alizadehfard(شكل محدودي نشان دهند  ا توجه به هنجارهاي گروهي، بهباحساسات خود را 

Rouhani, 2023( .توانند تا عضلات اطراف  مردم شرقي درراستاي كنترل احساسات خود، بهتر مي
منبع ها   چشم جهي درنت ؛ دشوارتر است  بسياركنترل عضلات اطراف چشم     دهان را محدود كنند، زيرا      

  .)et alBrunelle  .2020(هستند  يواقعاحساسات وز و برآشكار كردن  ياصل
، يفرهنگ ـ ني ب ـ مطالعـه  كي ـدر  . دارنـد  ي صوت يها  به نشانه نسبت   يشتري ب تي حساس افراد شرقي 

هيجـاني  اسـتروپ   پـژوهش براسـاس يـك تكليـف         . شدند سهي مقا ها يني و چ  يي كانادا يها يسيانگل
را ) بـه زبـان خودشـان   (چهـره يـا گفتـاري      شد تا هيجان     خواسته  كنندگان    شركتگرفت و از    انجام  

 دهي ـكـه صـدا را ناد   يحـال دركردنـد،   مـي  چهـره تمركـز   ها بايد يك بار تنها بـر         آن. شناسايي نمايند 
 نـشان  ها يافته. در نوبت بعد، چهره را ناديده گرفته و دربارة هيجان گفتار قضاوت كنند  و   گرفتند يم

 كمتـر تحـت     هـا،   بـرخلاف كانـادايي    ين ـي چ دگانن ـكن   شركت ،شناسايي آواي گفتار  داد كه هنگام    
نيـز   پيـشين  يهـا  همچنـين، پـژوهش  ). et alZhang . ,2020 (گرفتند  قرار ميها  چهرهريتأثتداخل و 

بـه آواي     نـسبت  ،يكنندگان هلنـد    با شركت  سهيدر مقا  يكنندگان ژاپن  شركتتأييد كرده بودند كه     
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  ). Krahmer & Swerts & 0202, . et alZhang ,2020 (تر از چهره هستند گفتار حساس
مـشخص شـد كـه  درك    ) Keshtiari & Kuhlmann, 2016(در پژوهش كـشتياري و كلمـن   

  گرايـــي قـــرار دارد   جمـــع-هيجـــان گفتـــار تحـــت تـــاثير عوامـــل فرهنگـــي ماننـــد فردگرايـــي 
)Keshtiari & Kuhlmann, 2016 ( گـرا حـساسيت بيـشتري     هـاي جمـع   بـه فرهنـگ   و مردم متعلـق

گـراي شـرقي بـرخلاف فرهنـگ         جمـع  يها  فرهنگدر  . ه درك هيجان گفتار ديگران دارند     ب  نسبت
بـسيار   ي و گروه ـ  ين فـرد  يب،  يروابط اجتماع سازگاري در    ي و فرهنگفردگراي غربي، هنجارهاي    

ها براي حفـظ ايـن سـازگاري از     آن ن،يابربنا ).Alizadehfard & Rouhani, 2023(بااهميت است 
جاكـه    نمايند؛ تا آن   ي را برقرار مي    كمتر ي چشم يها  تماسنمونه    ريزند و براي  گ هاي فردي مي   تقابل
هـا بـا گفتارغيرمـستقيم     جـاي آن، آن  بـه . )al et Zhang. 2020(داننـد   ادب مـي  نشدن را نشانه خيره

ويـژه    به( انتقال مقاصد    ي برا )يعروض(هاي آوايي    از نشانه  گيري و بهره )  استفاده از اشارات و كنايه    (
. )et alBrunelle . ,2020 (كننـد  ارتبـاط برقرارمـي   هـا  واژه ياللفظ ـ  تحـت يفراتـر از معنـا  و  )يف ـمن

ديگـر،    بيـان  بـه . آوايي داشته باشـند    يها   نسبت به نشانه   يشتري ب تيحساسرود كه     انتظار مي  جه،يدرنت
 در زي متمـا ي ممكـن اسـت الگوهـا   هاي برآمده از مسيرهاي مختلـف حـسي،      هيجانپردازش  هنگام  
) مانند آواي گفتار   (ي زبان يها   نشانه بر ي كمتر يطور خاص، اتكا    به هند و  توجه نشان د   يريگ جهت

  .داشته باشند
 زنـان و مـردان      ، چهـره  جـان ي ه يي روشن نمود كـه در شناسـا       حاضر پژوهش يها افتهي ،پاياندر
بررسـي  . سـت ا  گفتار، عملكـرد زنـان بهتـر از مـردان بـوده            جاني ه يي در شناسا  ولي نداشتند؛   يتفاوت

بر عملكرد بهتر زنـان در شناسـايي كلـي            دهد كه شواهد بسيار زيادي مبني      ادبيات پژوهشي نشان مي   
 ,Schirmer & Kotz, 2006; Keshtiariماننـد  (نظر از شيوه بـروز آن وجـود دارد    هيجان و صرف

2016; Keshtiari & Kuhelmann, 2016 .(ن گفتـار،  درواقع، عملكرد بهتر زنان در شناسايي هيجا
كنندگان پژوهش حاضـر در     بيني بود؛ ولي نبود تفاوت جنسيتي شركت       ِپيش  امري قابل انتظار و قابل    

كـه در   گونه همان. هايي است كه نياز به بررسي بيشتر دارد     شناسايي هيجان چهره ازجمله محدوديت    
  . وت استمتفانيز هاي مربوط به نقش هيجان در درك هيجان چهره  مقدمه اشاره شد، يافته

كارشناسان براين باورند كه تفاوت جنسيتي در شناسايي هيجان بستگي عواملي مانند سن، زمان              
  رويـــارويي بـــا محـــرك مـــوردنظر در تكـــاليف شناســـايي هيجـــان و حتـــي نـــوع هيجـــان دارد  

)Hansen et al., 2021 & Lin et al., 2021 .(هـاي   رسـد كـه بحـث تفـاوت     نظر مي وجود، به بااين
 50عنوان تنهـا گـروه اقليـت        ازجنبة تاريخي زنان به   . تبيين بهتري براي اين نتيجه ايجاد كند      فرهنگي  

هاي شرقي نظام مردسالاري سبب شده تـا زنـان بيـشتر      ويژه در فرهنگ   به. شوند درصدي شناخته مي  
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ــت ــند     تح ــاعي باش ــي و اجتم ــاي فرهنگ ــأثير هنجاره ). Alizadehfard & Rouhani, 2023(ت
 فرهنگ ديني ايران و حرمت نگاه مستقيم در چشم افراد نامحرم نيز اين هنجار را تأييـد    براين، افزون

رسـد كـه زنـان ايرانـي بـراي پيـروي از ايـن هنجارهـاي           نظـر مـي     رو، بـه   ازاين. است  و تقويت نموده  
عنـوان   به مردان داشته باشند و در جامعه اين كار بـه            ديني تماس چشمي محدودتري نسبت    -فرهنگي

ايـن الگـوي هنجـاري بـا مفـاهيمي چـون عفـت و               (اي از نقش مطلوب جنـسيتي دانـسته شـود            نشانه
تـأثير    هـا تحـت     بنـابراين، ممكـن اسـت تفـاوت ايـن يافتـه           ). اسـت   پاكدامني براي زنان پيوند خورده    

هـاي مـستقيم چـشمي       جاي نشانه   هاي غيرمستقيم، مانند آواي گفتار، به      حساسيت بيشتر زنان به نشانه    
هاي چشمي،   نبودن زنان شرقي به نشانه      ديگر، حساس   بيان به. شدن در چهره مقابل باشد      ههمچون خير 

ها را تعديل نموده و موجب شـود    در آن ) نسبت به مردان  (سبب شده تا درك هيجان ديداري بالاتر        
خ فرهنگي آتي براي رسيدن به پاس ـ       هاي بين   انجام پژوهش . هاي مردان نداشته باشد     تا تفاوتي با يافته   

  .     قطعي و درك بينش درست از اين تفاوت الزامي و روشنگر خواهد بود
  
 گيري نتيجه. 6

شـنيدن و پـردازش آواي هيجـاني گفتـار نيـز ماننـد               هاي اين پژوهش نشان داد كه       طوركلي، يافته  به
 را  يجـان ي ه يهـا  يبنـد    دسـته  مربوط به  يدانش مفهوم  توانند   مي هاي هيجاني  ديدن و پردازش چهره   

پردازش ديداري چهـره، موجـب افـزايش         شود تا  اين امر سبب مي   . دنكنصورت ناخودآگاه فعال     هب
 نيچن ـ. گـردد ) همخوانهيجان   يعني(به اطلاعات مرتبط      نسبت شنيداريتوجه  كارآمدي و افزايش    

 يهـا  يري ـگ  مي، تـصم   ديگـران   احـساسات  يي قـصد و    شناسا سبب تسهيل فرايندهاي   ندنتوا ي م اثراتي
تنهـا    رو، نـه    از اين  .گردد گراني د ي عاطف تي وضع يي بازنما بر  مبتني ي اجتماع يها  برداشت و   يادراك

تـوان يـك توانمنـدي شـناخت         درك هيجان چهـره، بلكـه درك نـواي هيجـاني گفتـار را نيـز مـي                 
اي را در مرزهاي دانش مربـوط بـه شـناخت اجتمـاعي              شمار آورد و اين يافته بينش تازه        اجتماعي به 

هـايي   ها داراي محدوديت   وجود تلاش نگارندگان، اين اثر نيز مانند بسياري از پژوهش         با. گشايد مي
هـا بـا      هاي معتبر درمورد جملـه      هاي مهم بايد به نبود دسترسي به داده         ازجمله محدوديت . بوده است 

هاي اسـتاندارد بازشناسـي هيجـان        داده  نواي هيجان تعجب در زبان يوناني اشاره كرد، زيرا مجموعه         
گردد تا در آينـده هيجـان تعجـب نيـز           بنابراين پيشنهاد مي  . جملات با هيجان تعجب بود      تار بدون گف

ها بسنده   هاي كلي شناسايي هيجان     همچنين، در تحليل نتايج به نمره     . موردتوجه و بررسي قرار گيرد    
 هاي آتـي هـر هيجـان بـه تفكيـك در دو سـطح چهـره و                  شود در پژوهش   رو پيشنهاد مي   از اين . شد

واسـطه    نخست به : دو دليل براي استفاده از زبان يوناني وجود داشت        . گفتار بررسي و مقايسه گردند    
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بايـد  . خاطر نĤاشنا بودن اكثريـت جامعـه بـا آن     و دوم، به   1وجود اطلاعات آماده در مراكز اطلاعتي     
هـاي هنـد و      نخـانواده و جـزء زبـا       هـم بندي زباني با زبان فارسـي        توجه نمود كه اين زبان در تقسيم      

هـاي زبـان ناآشـنا از سـاير          بنابراين، شايسته است كه اين پژوهش با استفاده از نمونـه          . اروپايي است 
ديگـر    هـا بـا يـك        نيز تكرار شـود و يافتـه       اي هاي عربي يا چيني و كره      زبانهاي زباني، مانند      خانواده

  .مقايسه شوند
گردد تا با آميخـتن اطلاعـات هيجـاني     مي پيشنهاد حاضر هاي پژوهش به يافته توجه درپايان، با

حاصل از چهره و گفتار، كيفيت طراحي مداخلات تعامل اجتماعي ويژه افـراد مبـتلا بـه مـشكلات                   
. را بهبـود يابـد    ) مانند اختلالات طيـف اوتيـسم، پارانوييـد، اخـتلال شـناختي و ماننـد آن               (اجتماعي  

هــاي خــارجي  ســازي آمــوزش زبــان هتوانــد در ســاد همچنــين، ايــن ادغــام اطلاعــات هيجــاني مــي
توانـد در مرزهـاي دانـش موجـب        هاي ايـن پـژوهش مـي        رفته، يافته   هم  روي. مورداستفاده قرارگيرد 

شناسان و ديگر پژوهشگران علوم شـناختي در حـوزه زبـان و هيجـان                 شناسان، روان   بينش بيشتر زبان  
  . گردد

  
References 
Alizadehfard, S., & Rouhani, R. S. (2023). Culture & health [in Persian]. Tehran: 

Payame Noor Press. 
Bitaneh, M., Zare, H., Alizadehfard, S., & Erfani, N. (2022). Effect of social 

cognition and interaction training on facial emotion recognition in the 
elderly with mild cognitive impairment. Iranian Journal of Ageing, 17(3), 
446–459. http://salmandj.uswr.ac.ir/article-1-2262-en.html [in Persian] 

Brunelle, M., Kirby, J., Michaud, A., & Watkins, J. (2020). Mainland Southeast 
Asia. In C. Gussenhoven & A. Chen (Eds.), The Oxford handbook of 
language prosody. Oxford University Press. 

Caballero, G., & Gordon, M. K. (2020). North America. In C. Gussenhoven & A. 
Chen (Eds.), The Oxford handbook of language prosody. Oxford University 
Press. 

Coulombe, V., Joyal, M., Martel-Sauvageau, V., & Monetta, L. (2023). Affective 
prosody disorders in adults with neurological conditions: A scoping review. 
International Journal of Language & Communication Disorders, 58, 1939–
1954. https://doi.org/10.1111/1460-6984.12909 

De Gelder, B., & Vroomen, J. (2000). The perception of emotions by ear and by eye. 
Cognition & Emotion, 14(3), 289–311.  

 https://doi.org/10.1080/026999300378824 
Ekman, P. (1992). An argument for basic emotions. Cognition & Emotion, 6(3–4), 

169–200. https://doi.org/10.1080/02699939208411068 
Farahani, H., & Oraizy, H. (2006). Advanced research methods in humanities [in 

Persian]. Isfahan: Jahad Daneshgahi Press. 

                                                                                                                   
1. database 



 ...  و عليزاده فرد... /  گفتار زبان ناآشنا بر اساسيجاني هي نوايي شناساينيب شيپ/  118

Fiske, S. T., & Taylor, S. E. (2021). Social cognition: From brains to culture (4th 
ed.). SAGE Publications. 

Gammon, E. (2020). Affective neuroscience, emotional regulation, and international 
relations. International Theory, 12(2), 189–219.  

 https://doi.org/10.1017/S1752971919000253  
Hansen, T., Zaichkowsky, J., & de Jong, A. (2021). Are women always better able 

to recognize faces? The unveiling role of exposure time. PLOS ONE, 
16(10), e0257741. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0257741 

Herbert, C. (2023). Early, emotional and embodied? Processing of emotional words 
and body words in the native and a second language – evidence from early 
event-related brain potential modulation and rapid serial visual 
presentation. Language, Cognition and Neuroscience, 38(10), 1384–1411. 
https://doi.org/10.1080/23273798.2022.2137210 

Johnson, K., & Sjerps, M. J. (2021). Speaker normalization in speech perception. In 
J. S. Pardo, L. C. Nygaard, R. E. Remez, & D. B. Pisoni (Eds.), The 
handbook of speech perception. Wiley-Blackwell. 

Kapnoula, E. C., Jevtović, M., & Magnuson, J. S. (2024). Spoken word recognition: 
A focus on plasticity. Annual Review of Linguistics, 10(1), 233–256. 
https://doi.org/10.1146/annurev-linguistics-031422-113507 

Keshtiari, N. (2016). Gender effects on the recognition of emotional prosody: 
Evidence from Persian language. Journal of Sociolinguistics, 1(1), 87–99. 
https://sociolinguistics.journals.pnu.ac.ir/article_3247.html?lang=en 

Keshtiari, N., & Kuhlmann, M. (2016). The effects of culture and gender on the 
recognition of emotional speech: Evidence from Persian speakers living in 
a collectivist society. International Journal of Society, Culture & 
Language, 4(2), 71–86. https://www.ijscl.com/article_19785.html 

Kessels, R. P., Montagne, B., Hendriks, A. W., Perrett, D. I., & De Haan, E. H. 
(2014). Assessment of perception of morphed facial expressions using the 
Emotion Recognition Task: Normative data from healthy participants aged 
8–75. Journal of Neuropsychology, 8(1), 75–93.  

 https://doi.org/10.1111/jnp.12009 
Lin, Y., Ding, H., & Zhang, Y. (2021). Gender differences in identifying facial, 

prosodic, and semantic emotions show category- and channel-specific 
effects mediated by encoder’s gender. Journal of Speech, Language, and 
Hearing Research, 64(8), 2941–2955.  

 https://doi.org/10.1044/2021_JSLHR-20-00553 
Liu, Y., & Fu, G. (2021). Emotion recognition by deeply learned multi-channel 

textual and EEG features. Future Generation Computer Systems, 119, 1–6. 
https://doi.org/10.1016/j.future.2021.01.010 

Malykhin, N., Pietrasik, W., Aghamohammadi‐Sereshki, A., Ngan Hoang, K., 
Fujiwara, E., & Olsen, F. (2023). Emotional recognition across the adult 
lifespan: Effects of age, sex, cognitive empathy, alexithymia traits, and 
amygdala subnuclei volumes. Journal of Neuroscience Research, 101(3), 
367–383. https://doi.org/10.1002/jnr.25152 

McQueen, J. M., & Dilley, L. (2020). Prosody and spoken-word recognition. In C. 
Gussenhoven & A. Chen (Eds.), The Oxford handbook of language 
prosody. Oxford University Press. 

Monrad-Krohn, G. H. (1947). Dysprosody or altered “melody of language.” Brain: 
A Journal of Neurology, 70, 405–415.  



  119 / 1404، پاييز 56، سال هفدهم، شماره )س(گاه الزهرانشپژوهي دا فصلنامة علمي زبان

 

 https://doi.org/10.1093/brain/70.4.405 
Paulmann, S., Titone, D., & Pell, M. D. (2012). How emotional prosody guides your 

way: Evidence from eye movements. Speech Communication, 54, 92–107. 
https://doi.org/10.1016/j.specom.2011.07.004 

Rappaport, L. M., Di Nardo, N., Brotman, M. A., Pine, D. S., Leibenluft, E., 
Roberson-Nay, R., et al. (2021). Pediatric anxiety associated with altered 
facial emotion recognition. Journal of Anxiety Disorders, 82, 102432. 
https://doi.org/10.1016/j.janxdis.2021.102432 

Rigoulot, S., & Pell, M. D. (2014). Emotion in the voice influences the way we scan 
emotional faces. Speech Communication, 65, 36–49.  

 https://doi.org/10.1016/j.specom.2014.05.006 
Sadeghi, V., & Mohammadi, N. (2022). Lexical retrieval in read speech: The effect 

of speech prosody. ZABANPAZHUHI (Journal of Language Research), 
14(44), 59–85. https://doi.org/10.22051/jlr.2022.38936.2127 [in Persian] 

Schirmer, A., & Kotz, S. A. (2006). Beyond the right hemisphere: Brain 
mechanisms mediating vocal emotional processing. Trends in Cognitive 
Sciences, 10(1), 24–30. https://doi.org/10.1016/j.tics.2005.11.009 

Schoeneman Patel, S. E., Haut, K. M., Guty, E., Dodell-Feder, D., Saxena, A., 
Nahum, M., & Hooker, C. I. (2022). Social cognition training improves 
recognition of distinct facial emotions and decreases misattribution errors 
in healthy individuals. Frontiers in Psychiatry, 13, 1026418.  

 https://doi.org/10.3389/fpsyt.2022.1026418 
Schwartz, R., & Pell, M. D. (2012). Emotional speech processing at the intersection 

of prosody and semantics. PLOS ONE, 7(10), e47279.  
 https://doi.org/10.1371/journal.pone.0047279 
Shakuf, V., Ben-David, B., Wegner, T. G. G., Wesseling, P. B. C., Mentzel, M., 

Defren, S., Allen, S. E. M., & Lachmann, T. (2022). Processing emotional 
prosody in a foreign language: The case of German and Hebrew. Journal of 
Cultural Cognitive Science, 6(3), 251–268.  
https://doi.org/10.1007/s41809-022-00107-x 

Song, Z. (2021). Facial expression emotion recognition model integrating 
philosophy and machine learning theory. Frontiers in Psychology, 12, 
759485. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.759485 

Suslow, T., Husslack, A., Kersting, A., & Bodenschatz, C. M. (2020). Attentional 
biases to emotional information in clinical depression: A systematic and 
meta-analytic review of eye tracking findings. Journal of Affective 
Disorders, 274, 632–642. https://doi.org/10.1016/j.jad.2020.05.140 

Swerts, M., & Krahmer, E. (2020). Visual prosody across cultures. In C. 
Gussenhoven & A. Chen (Eds.), The Oxford handbook of language 
prosody. Oxford University Press. 

Zhang, H., Chen, X., Chen, S., Li, Y., Chen, C., Long, Q., & Yuan, J. (2018). Facial 
expression enhances emotion perception compared to vocal prosody: 
Behavioral and fMRI studies. Neuroscience Bulletin, 34, 801–815. 
https://doi.org/10.1007/s12264-018-0231-9 

Zhang, J., San, D., & Yiya, C. (2020). China and Siberia. In C. Gussenhoven & A. 
Chen (Eds.), The Oxford handbook of language prosody. Oxford University 
Press. 

  
 


