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Abstract: Suffering is an undeniable and significant reality in 

human life, which throughout human history has drawn the attention 

of thinkers and prompted various analyses. Attaining a codified 

Islamic theory regarding suffering requires a deep and methodical 

study of the Holy Quran and other foundational Islamic texts. The 

aim of the current article is to understand the issue of suffering from 

the perspective of the Quran. This research uses a mixed-methods 

(qualitative-quantitative) research approach. After studying the 

Quran and extracting propositions related to the issue of suffering 

through theoretical sampling, 600 concepts were identified using 

open coding techniques, and these concepts were converted into a 

questionnaire. This questionnaire was then administered in two 

rounds using an exploratory Delphi survey to 23 experts in Quranic 

studies, along with some sociologists and psychologists who were 

selected via snowball sampling. To analyze the data collected from 

the experts' questionnaire for the purpose of categorizing their 

perspectives, Q-factor analysis, which categorizes the respondents, 

was used, and ultimately the most prominent concepts surrounding 

the issue of suffering in the Quran were determined. The results of 

this research indicate that otherworldliness, suffering and adversity, 

true faith, social ethics, and resilience are the most emphasized 

concepts in the Quran. Helplessness and well-being are also 

introduced as two paths for confronting suffering. By presenting a 

comprehensive model of the Quran's perspective on the issue of 

suffering, this research can be useful for researchers, religious 

scholars, and counselors in the field of religious psychology. 
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ها است که در طول تاریخ  رنج حقیقتی انکار ناپذیر و مهم در زندگی انسان  : چکیده 
که  بشریت   اندیشمندان  است  استتوجه  ساخته  خود  معطوف  تحلیل  را  های و 

گوناگونی پیرامون آن ارائه شده است. دستیابی به نظریه مدون اسلامی در خصوص  
رنج، نیازمند مطالعه عمیق و روشمند قرآن کریم و دیگر متون پایه اسلامی است. 

رو شناخت مسئله رنج از دیدگاه قرآن است. در این پژوهش از روش  هدف مقاله پیش 
پس از مطالعه قرآن و استخراج ستفاده شده است.  کمی( ا-پژوهش ترکیبی )کیفی

نمونه گزاره  به روش  رنج  با مسئله  از تکنیک  های مرتبط  با استفاده  گیری نظری، 
تبدیل شد.    نامهپرسشمفهوم شناسایی و این مفاهیم به    600تعداد    ، کدگذاری باز
  23  لفی طی دو مرحله در اختیاربا روش پیمایش اکتشاف د    نامهپرسش سپس این  

که از طریق    قرار گرفتشناسان و روانشناسان  و برخی جامعهپژوه  نفر از خبرگان قرآن 
نمونه شبکه روش  شدند گیری  انتخاب  برفی(  )گلوله  دادهای  تحلیل  برای  های . 

ها، از تحلیل بندی تفکر آن متخصصان، به جهت دسته   نامهپرسش آوری شده از  جمع 
شد    Qعامل   دسته استفاده  را  دهندگان  پاسخ  میکه  نهایت  بندی  در  و  کند 
ترین مفاهیم پیرامون مسئله رنج در قرآن مشخص شد. نتایج این پژوهش برجسته

گرایی، رنج و ناخوشایندی، ایمان حقیقی، اخلاق  آخرت  به قرآنگر آن است که بیان 
زیستی درماندگی و به است.داشته یش از همه مفاهیم توجه آوری باجتماعی و تاب

نیز به عنوان دو مسیر برای مواجهه با رنج معرفی شده است. این پژوهش با ارائه  
می  رنج،  مسئله  درباره  قرآن  دیدگاه  از  جامع  مدل  پژوهشگران،  یک  برای  تواند 

 شناسان و مشاوران در حوزه روانشناسی دینی مفید باشد.دین 
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 بیان مسئله .1
منظور از رنج مفهومی واقعی    موجود در زندگی انسان است.  انکارناپذیر  رنج، از حقایق

است. هر گونه امر ناملایم و نامطبوع که  و غیرفلسفی و یک احساس درونی و انسانی  
آن از  یا یکی  انسان  روان  را آزرده میساحت جسم و  کند و موجودیت آن عین ها 

  و در نتیجه امکان خطا درباره رنج در انسان و انکار آن وجود ندارد   مدرکیت آن است
رنج را به عنوان احساسی   نیز  برخی پژوهشگران  (.18ش، ص1396نسب،  )سالاری

ناخوشایند  مجموع  کرده   1در  ppMayerfeld ,1999 ,. 14-15  &)اند  تعریف 
Vinding, 2020, p.13). ناپذیر و خارج از توان انسان رنج ناممکن، اجتناب  گریز از

شان،  ای از زندگی ها نیز دیر یا زود در دورهترین انساناقبالای که خوش گونه است، به
از گونه  با برخی  این رویارویی ناخواسته و رنج روبه   هایدست کم  رو خواهند شد. 
اقسام رنج انواع و  با  انسان را به طرح پرسش ناپسند  های بنیادینی در خصوص ها، 

هایی مانند: چرا باید رنج فلسفه رنج و چگونگی مواجهه با رنج وا داشته است؛ پرسش 
وجود داشته باشد؟ وقتی گریزی از رنج نیست، در برابر آن چه باید کرد و راهکارهای 

واجهه او با رنج مواجهه با رنج چیست؟ نحوه تفکر انسان در خصوص رنج و شیوه م
او  است که می  بر  را  و  تواند دوره رنج  یا  قابل تحمل  از پیش سخت و  هموار  بیش 
 داشته باشد. ای در کیفیت زندگی انسانکننده نقش تعیین  دشوار سازد و

برای مسلمانان   2، نخستین و معتبرترین منبع شناخت و معرفت دینیقرآن کریم
های ویژگی  دهد.های دین را تشکیل می است که زیربنای فهم دقیق معارف و آموزه

را با هدف    قرآناین کتاب باعث شده تا اندیشمندان مسلمان همواره مطالعه    ممتاز
های آن در دستور کار قرار داده و با جستجو در آن، در پی یافتن و  کشف راهنمایی 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
1. .an overall bad feeling 

انسان را در هر زمان به  معرفت دینی، مجموعه شناخت هایی از دین است که با توجه با جنبه هدایتگری دین،  .   2
 (48ش، ص1390جیلیان مافوق و جلالی، آ) .سازدسعادت و رستگاری رهنمون می
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جا که به از آن  تواند به زندگی انسان کمک کند.هایی باشند که می استخراج آموزه

از جانب خدا قرآن  و  عقیده مسلمانان،  کیفیت  پیام  است  بهبود  برای  مترقی  هایی 
انسان  نیزجامع و روشمند قری  ، مطالعه ها داردزندگی  تواند  می   آن در مسئله رنج 

ترین و مهممسئله رنج باشد. این پژوهش به دنبال آن است تا  قرآنی گر تصویرنمایان
ا شناسایی، استخراج و معرفی کند  پیرامون مسئله رنج ر   قرآنهای  دادهترین  رجستهب
  این مقاله   .ارائه دهدکلی    تصویریک  آمده را به شکل  های به دستمفاهیم و مؤلّفه   و

قرار گیرد. به همین   مرجع مؤمنان با ارائه تصویر قرآنی پیرامون مسئله رنجتواند می 
نظریه    روش   از شیوه کدگذاری در  با استفاده،  قرآنبر مبنای کتاب ارزشمند  منظور  
نیز    ایهزمین بهرهو  از  با  آموزه  ، 1روش دلفی گیری  و تحلیل   قرآنهای  به مطالعه 

 شود. پرداخته می  ی رنجپیرامون مسئله 
گفته است؟  مسئله رنج چه    در مورد    قرآن  مسئله اصلی این تحقیق آن است که

گیری از  هرهپژوهش خود را با ب قاله با محور قرار دادن این سوال،  بدین منظور این م
 سامان داده است.  کمی(- پژوهش ترکیبی)کیفیروش 

 پیشینه پژوهش .2
به   از  نظر  زیادی  پژوهشگران  و  اندیشمندان  انسان،  زندگی  در  رنج  مسئله  اهمیت 

گیری از علوم اند از رهگذر بهرهزوایای گوناگون به این مسئله پرداخته و تلاش کرده 
مختلف از جمله، فلسفه، روانشناسی، علوم تربیتی، علوم اجتماعی و ... پیرامون این 

رده و موثر باشند. برخی از آنان نیز با استفاده  ای تولید کمسئله فراگیر بشری، اندیشه 
اند  های گوناگون پیرامون این مسئله اندیشیده های متون مقدس ادیان و آییناز آموزه 

 ا توجه به قرآنی بودن موضوع مقاله اند. در این بخش، بو آن را مورد کنکاش قرار داده

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
نظران است. برخی آن را یک فن و  های کسب دانش گروهی از طریق پیمایش نظرات صاحبدلفی یکی از روش.   1

مطالعه اجماع، روش دلفی و مطالعات  گیری دلفی، دلفی  برخی از آن با اسامی »پیمایش دلفی، مطالعه دلفی، رای
ها و مراحل اجرای پژوهش تشریح  در بخش روش، روش  (.476ش، ص1402کنند )قاسمی و همکاران،  دلفی« یاد می
 شده است. 
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ها رویکرد قرآنی  ه در آن ، بر آثاری تکیه شده ک ی پیشینهاحاضر، در معرفی پژوهش 
ها، مقالات های پیشین به ترتیب، کتاب ته باشد. به جهت آشنایی با پژوهشوجود داش 
 معرفی خواهند شد.  ها از جدید به قدیمن انتشار آنبر اساس زما هاو پایان نامه

 ها. کتاب1-2
 هاافزایی در سختی های توان روش   در کتاب  ش(، 1398)  ، محسنعطاءاله -1

 را بررسی کرده است. قرآنها از منظر های توان افزایی در سختیروش 
های رنج در قرآن  فرهنگ واژه  در کتاب  ش(، 1397)  ، محمدعلینژادطاهری   -2

 است.   کردههای مرتبط با مسئله رنج توجه و تحلیل واژه به . کریم همراه با تحلیل

 . مقالات2-2
های معنایی مفهوم رنج »تحلیل مؤلفه   در مقاله  ش(، 1401زرسازان و قوام )  -1

فهم درست معنای دقیق هر یک    ، با بهره گیری از روابط همنشینی«قرآن کریم  در  
خود    ماموریت اصلی پژوهشرا    قرآن کریماز واژگان مرتبط با مفهوم رنج و سختی در  

 است. دانسته
2-  ( پژوهشیش(،  1400گرامی  اثر  عنوان  در  با  نظریه    خود  نقد  و  »بررسی 

بلد« آیه چهارم سوره  بر تحلیل  تأکید  با  انسان  قرآنی،    ، رنجمندی  اساس دلایل  بر 
است. نگارنده در    کردهعقلی و وجدانی اغلب یا همواره در رنج بودن انسان تشکیک  

لا  ها حتی در زمان ابتدست یافته که لذت  قرآنای بر خلاف ظاهر آیه  انتها به نتیجه 
 ها غلبه دارند.به رنج
»مقایسه فلسفه رنج از دیدگاه پژوهش    درش(،  1400دریکوند و دژپسند )   -3
های رهایی از رنج از و پارادایم معنادرمانی« با مقایسه مفهوم، کارکردها و شیوه قرآن

و علم روانشناسی با تکیه بر نظریه معنادرمانی    قرآندو دیدگاه ایمانی با نظر به آیات  
و مکتب معنادرمانی در واکاوی    قرآنفرانکل به این نتیجه دست یافته که بین دیدگاه  
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شباهت رنج  و  مسئله  مهم تفاوتها  از  دارد.  وجود  شباهتهایی  دو  ترین  تأکید  ها 

دیدگاه بر گستردگی و عدم گریز آدمی از رنج است. علاوه بر این در معنادار بودن  
رنج و امکان رشد فردی به واسطه رنج نیز توافق نظر وجود دارد. تفاوت دو دیدگاه  

محدود و در ارتباط    در نوع مواجهه و پذیرش رنج است که در معنادرمانی به صورت 
های  های فرد و سنترنج بشر به کنش   قرآناما در نگاه    ، شودبا خود فرد مطرح می

الهی وابسته است. همچنین، کارکردهای تربیتی، اخلاقی و روانشناختی آن بسیار  
 تر از روانشناسی معنادرمانگری است. جامع
رضایی  -4 و  مقاله  ش(،  1397)  شریفی  در    کریمقرآن »راهبرد  در  روایات  و 

با روش توصیفی تحلیلی به بررسی مسئله رنج و معنای آن،   های بشری«کاهش رنج 
ترین راهبرد و به این نتیجه دست یافته که اصلی  ندو روایات پرداخته ا قرآناز منظر 

رنج  قرآن کاهش  در  روایات  استو  رنج  برای  معنا  برساختن  بشری  و   قرآن  .های 
های های خاص از رنج، این توانایی را دارند تا معنای رنجتفاسیر و آموزه  روایات با ارائه

عظیم بشری را با وساطت ایمان به یک نظام مقدس، روحانی و هوشمند پیوند زنند  
 .ها را هدفمند سازندو آن

5. Tangkudung, C. P. (2021) "Hell and Suffering In Matthew 23:33: 
Comparison Study Of The Concept Of Hell And Suffering In The Bible 
And Quran". 

یک موسسه آموزش عالی  ، ین مقاله که در مجله دانشگاه کلابات اندونزیانویسنده  
پرداخته   قرآنو    کتاب مقدس جهنم و رنج در  شده، به مقایسه مفهوم    منتشر  ، یمسیح
  است.

6.  Damian, C. I. & Ghetu, N. & Dura, I, & Astărăstoae, V. (2016), 
"The quranic instrumentalization of suffering" . 

 قرآنو علم پزشکی تاکید و بیان شده که    قرآندر این مقاله بر اهمیت مسئله رنج در  
گرایانه برگزیده، فایده  یوجود رنج را بخشی از اراده خدا دانسته و برای آن کارکرد
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دانسته است. رنج در قرآن به عنوان ابزاری برای  و دارای هدف  یعنی رنج را معنادار
وسیله  و  ایمان  آزمایش  گناهان،  یا    ایمجازات  اخلاقی  برای کسب  فضایل  پرورش 

 ی شده است.انند صبر و اعتماد به خدا معرف م
7. Bowker, J. (2008) "The Problem of Suffering in the Qur'an". 

ای از جانب  ابزار و وسیله را    قرآنآیات قرآن، نقش رنج در نگاه    ده با مطالعهنویسن
ای برای مجازات گناهان مجموع دو کارکرد دارد: رنج گاهی وسیله   که در   داندمی   خدا

ها نیز به رنج به دوگونه در  ای برای امتحان الهی. واکنش انساناست و گاهی وسیله
و دعوت به کاهش رنج تا   پذیرش رنج و صبر و توکل بر خداترسیم شده است:    قرآن

 حد امکان و برپایی عدالت در جامعه.

 هاها/ رسالهمه. پایان نا3-2
معناشناسی واژگان قریب المعنا با مفهوم رنج  »  پژوهشدر  ش(،  1400)  . قوام1

در راستای فهم درست معنای  که    «و سختی در قرآن کریم )اهمّ مصادیق و نتایج(
و با هدف تبیین   قرآن کریمدقیق هر یک از واژگان مرتبط با مفهوم رنج و سختی در  

با استفاده از روش معناشناسی به بررسی  ، تدوین شده است قرآن کریمانسجام متن 
  مفاهیم ناظر بر رنج و سختی و استخراج مؤلفه های آن پرداخته است.

و راهکارریشه »پژوهش  در  ش(،  1397)  . سلطانی 2 های تسلی  های رنج بشر 
به بیان فلسفی و عقلانی حکمت رنج و ارائه دیدگاه «  بخشی آن در قرآن و حدیث

پرداخته بخش رنج  قرآن و روایات درباره آن و بیان راهکارهای نظری و عملی تسلی
اخذ شده و ابعاد   )ع(و سیره و سخنان اهل بیت  قرآن کریمکه از بسیاری آیات  است  

 ای از آن مغفول مانده است،. گسترده
های قرآنی در مواجهه با بازتاب آموزه»هدف از پژوهشش(،  1395)  . علوی3
 است.  داشتهیین چگونگی مواجهه احسن با پدیده رنج از منظر قرآن بیان  تب  را  «رنج
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پایان  ش(، 1394)  . دوستکام4 با عنواندر  جایگاه رنج در زندگی  »  نامه خود 

این  «سان بر اساس قرآن و حدیثان چرا رنج    است کهپاسخ گفته پرسش اصلی    به 
نیز بیان را وجود دارد و جایگاهش در فلسفه آفرینش انسان چیست؟ و دستاورد آن 

 است.دانسته فلسفه وجود رنج در زندگی انسان با تکیه بر آیات و روایات 
های لازم در  مهارت » نامه خود با عنوان  ماموریت پایانش(،  1394)  . کریمی5

های بیان راهکارها و مهارت   را  «دیدگاه آیات و روایاتها از  ها و تنیدگی مقابله با رنج
 است. بیان کردهها،  ها و تنیدگی برگرفته از قرآن و روایات در تقابل با رنج

مرادی خادم6 مشقت و سختی در زندگی  »نامه  پایان  ازهدف  ش(،  1393)  . 
های زندگی انسان له مشقت و سختی ئبررسی مس  را  «انسان از دیدگاه قرآن و حدیث 

نامه در هشت فصل تنظیم شده است. در فصل  . پایانداندمیاز دیدگاه قرآن و حدیث  
های رفع  ها از دیدگاه قرآن و روایات و در فصل پنجم راه سختی  أسوم به بررسی منش

 ها ذکر شده است.بلا و سختی انسان مورد بحث قرار داده شده و مواردی از آن
 «لذت و الم از منظر قرآن و احادیث»هدف این پژوهش  ش(،  1392)  . باقری7

 مندان اسلامی درباره لذات و آلامو دانش  )ع(و اهل بیتقرآن  تبیین و تحلیل دیدگاه    را
پایانشماردمی  این  نیز  . در  و  اَلَم  و  لذت  نامه درباره چیستی، چندگونگی و چرایی 

چنین آلام سخت و راهکارهای ها، هم  مصادیق لذات برتر و روش های دستیابی به آن 
 ها بحث شده است. گریز از آن 

ای رنج در اسلام و  بررسی مقایسه » با نگارش  ش(، 1392) . سیدی عسگرآباد8
برآیند این پژوهش آن    .پرداخته استمقایسه رنج در اسلام و آیین بودا    به  «آیین بودا

انسان و اعمال حال و گذشته  مدارانه بودن آیینش، تنها  است که بودا، به جهت انسان
می موثّر  رنج  پیدایش  در  را  عملکرد    ، دانداو  بر  علاوه  اسلام،  دین  در  که  در حالی 

انسان، حکمت الهی و قضا و قدر نیز در ایجاد رنج، نقش دارد. آیین بودا، تنها رسالت  
رنج می از  رهایی  را  رنجآدمی  باید  است  معتقد  و  که داند  درمان شود در حالی  ها 
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داند و فقط به درمان سلام، رنج را مرکبی برای رشد و تعالی و رسیدن به تکامل می ا
 پردازد.آثار منفی آن می 

طاهری 9 را  ش(1390)  نژاد.  خود  پژوهش  عنوان    نیز  تطبیقی  با  »بررسی 
از منظر   روانشناسی« در شش فصل  قرآنموضوع رنج  و علم  با    نگاشت.  و روایات 

معنا با آن، پیشینه و ادبیات موضوع، رنج از دیدگاه  های همکلیات، رنج و واژه  :عناوین
و روایات و اندیشمندان دینی، مقایسه و تطبیق  قرآنعلم روانشناسی، رنج از دیدگاه 

تنها در فصل پنجم به طور مختصر بر مبنای   و رنج از منظر اسلام و علم روانشناسی
ی رنج پرداخته و بیشترین تکیه خود را بر آراء  برخی آیات و روایات به تبیین مسئله

 مفسران بنا نهاده است.  
اند، هر یک  تدوین شده  قرآنهایی که پیرامون مسئله رنج در  پژوهش   بندی: جمع 
های قرآنی مطالعه  ها تمام دادهای به این مسئله نگریسته و در هیچ یک از آناز پنجره 
تحلیل   در    شدهو  استفاده  مورد  روش  پیشین  پژوهش بیشتر  است. همچنین  های 

استفاده   های پژوهش کیفی و کمیها روش توصیف و تحلیل بوده و در هیچ یک از آن 
روش  گیری از  در کنار عدم بهره  قرآن  مطالعه جامع مسئله رنج درعدم    است.  نشده

پژوهش  کمی(  -)کیفی  ترکیبی  پژوهش کاستی  نتیجه،  دو  در  است.  پیشین  های 
های حاضر با پژوهش  مقاله، وجه تمایز  قرآنتبیین روشمند و جامع از مسئله رنج در  

 قبلی است.

 شروش پژوه .3
رنج   مسئله  تبیین  پژوهش  این  اکتشافی هدف  ماهیت  به  توجه  با  است.  قرآن  در 

رشتگی  ای از نوع میان رشته موضوع، روش پژوهش از نوع ترکیبی و با رویکرد میان
های متنوع  یعنی درک دیدگاه،  روشی طراحی شده است. دستیابی به »ادراک جامع«

تبیین   مختلف  زوایای  مسئلهو  ا،  یک  دستهدف  و  نهایی صلی  های پژوهش  آورد 
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(. با این رویکرد، مطالعه  29ش، ص1402درزی،  )عرفی شده است  ای مشته رمیان

 1ای از روش نظریه زمینه   حاضر در دو مرحله کیفی و کمی اجرا شد. در مرحله کیفی، 
 حاصل از  نتایج  ها ویافته  و در ادامه ازها  بندی مقوله برای شناسایی مفاهیم و دسته 

ی بهره  کمّ خته و تکمیل پژوهش با روش  محقق سا  نامهپرسشبرای تدوین    این بخش، 
است. شده  اول،    گرفته  مرحله  بادر  با گزار435تعداد    قرآنمطالعه    ابتدا  مرتبط  ه 

  روش نظریه موجود در  با استفاده از شیوه کدگذاری    بعد  مسئله رنج به دست آمد و
صورت گرفت و مفاهیم قرآنی مرتبط با    2ذاری بازها کدگ ای بر روی این داده زمینه 

گزاره و عبارت   435مفهوم برآمده از   600ها  مسئله رنج شناسایی شدند. حجم داده 
است.   ذیل  قرآنی  مقاله،  در  حجم  محدودیت  علت  جدول به  از  مبسوط    بخشی 

پنج داده و کدی  لازم به توضیح است،  .  شودارائه می   قرآنکدگذاری و تحلیل آیات  
نمونه   به عنوان  آمدهکه  زیر  کدامدر جدول  از    ، هر  یکی  به  عاناظر  کد پنج  یا  مل 

 د شد. تحقیق معرفی خواهن   است که در ادامه 3ای گزینشی
 پیرامون مسئله رنج و تحلیل آیات قرآن کدگذاری  : نمونه  1شماره  جدول 

 های مستخرج از قرآن داده  منبع  ردیف 
کدگذاری باز  
 )مفاهیم( 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
ترجمه1  ." اصطلاح  برای  تاکنون  گوناگونی  »نظریه  grounded theoryهای  ترجمه  برخی  است.  شده  پیشنهاد   ،"

(. برخی آن را با  14ش، ص1398اند )استراوس و کربین،  ستفاده بیشتر اهل فن از آن برگزیدهای« را به اعتبار ازمینه
اند. برخی دیگر از  بنیاد خواندهاش گراندد تئوری و برخی نظریه میدانی، نظریه مبنائی، و نظریه دادهلفظ انگلیسی

ش،  1386اند )دانایی فرد و امامی،  ا برگزیدهپردازی داده بنیاد« رنظران نیز، برای این اصطلاح، معادل »نظریهصاحب
 (.74ص
( و  124و123ش، صص1398ای است )استراوس،  . نخستین گام فرایند تحلیل و کدگذاری در روش نظریه زمینه 2

 & Oliveira & Bitencourt & Santosشود )های کلی بیان میها در قالب مفاهیم و مقولهها و پدیدهدر آن داده 
Teixeira, 2016, p. 76 .) 

ها به تدریج در حول یک  سازی، مقولهسازی و پالایش نظریه است. در یکپارچه. کدگذاری گزینشی فرایند یکپارچه 3
مرکزی   میمفهوم  کربین،  شود  مرتب  و  )استراوس  دارد  دهندگی  توضیح  قدرت  از  182ش، ص1398که  هدف   .)

ها را  های اصلی را پوشش دهد و آنتواند حداکثر فضای مفهومی مقولهای است که بکدگذاری گزینشی انتخاب مقوله
(. مسیری که در این پژوهش برای رسیدن  93، ص1392دهی کرده و به هم مرتبط سازد )محمدپور،  حول خود سازمان

یدگاه  به کدهای گزینشی طی شده، با مسیر معرفی شده توسط استراوس و کربین متفاوت است. از طریق دستیابی به د
 توان ابعاد مهم و موثر مسئله رنج در قرآن یا همان کدهای گزینشی را به دست آورد. متخصصان و مطالعه دلفی می
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1 
:  ةتوبال

38 

رْض  
َ
لَی الْْ اقَلْتُمْ إ 

ه  اثَّ
یل  اللَّ ي سَب  رُوا ف  یلَ لَکُمُ انْف  ذَا ق  ینَ آمَنُوا مَا لَکُمْ إ  ذ 

هَا الَّ یُّ
َ
یَا أ

نَ  نْیَا م 
الْحَیَاة  الدُّ یتُمْ ب   رَض 

َ
یل  أ  قَل 

لاَّ رَة  إ  ي الْْخ  نْیَا ف 
رَة  فَمَا مَتَاعُ الْحَیَاة  الدُّ  : الْْخ 

اید! شما را چه شده، که هنگامی که به شما گفته ای کسانی که ایمان آورده
کنید؟! شود: در راه خدا )برای جهاد( بسیج شوید. »بر زمین سنگینی می

[ کهاید؟! و ]حال آن ده آیا به جای آخرت، به زندگی پست )دنیا( راضی ش
 کالای زندگی پست )دنیا(، در ]برابر[ آخرت، جز اندکی نیست.

زندگی دنیا در برابر  
اندک  ای  بهرهآخرت 

 است.

2 
:  نحلال

70 

کَيْ لَا یَعْلَمَ بَعْدَ   رْذَل  الْعُمُر  ل 
َ
لَی أ  إ 

نْکُمْ مَنْ یُرَدُّ اکُمْ وَ م 
هُ خَلَقَکُمْ ثُمَّ یَتَوَفَّ وَ اللَّ

یر  :  یم  قَد  هَ عَل 
نَّ اللَّ لْمٍ شَیْئاً إ   ع 

گیرد؛ و از شما  و خدا شما را آفرید، سپس )جان( شما را به صورت کامل می 
شود، تا بعد از  کسی است که به خوارترین )دوران( عمر برگردانده می 

گاهی هیچ چیزی نداند؛ ب  راستی که خدا دانای  تواناست.ه آ

برخی انسان ها به  
ن دوره عمر  تریپست

رسند و  )پیری( می
 گیرند.فراموشی می

3 
:  شعراءال

 62و 61

ا لَمُدْرَکُونَ  نَّ صْحَابُ مُوسَی إ 
َ
ا تَرَاءَی الْجَمْعَان  قَالَ أ

ي   فَلَمَّ يَ رَبِّ  مَع 
نَّ  إ 
. قَالَ کَلاَّ

ین    :  سَیَهْد 
)در  و هنگامی که دو گروه یکدیگر را دیدند، یاران موسی گفتند: قطعاً ما 

. )موسی( گفت: هرگز چنین نیست!  ایم محاصره فرعونیان( گرفتار شده 
 ]چرا[ که پروردگارم با من است، به زودی ]مرا[ راهنمایی خواهد کرد. 

توجه انسان به  
همراهی خدا با او  
موجب آرامش و 
 دلگرمی است. 

4 
: ةبقرال

280 

لیَ   إ 
رَة  ن کاَنَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظ  ن کُنتُمْ   مَیْسَرَةٍ  وَ إ  کُمْ  إ 

قُواْ خَیر لَّ ن تَصَدَّ
َ
وَ أ
 تَعْلَمُون:

( تنگدستی باشد، پس تا ]هنگام  [ گشایش، مهلتی ]دهید،[ و  و اگر )فرد 
 بخشش خالصانه )بدهی او( برایتان بهتر است، اگر بدانید. 

به بدهکاران فشار  
نیاورید و به آنان  
برای بازپرداخت  

بدهی مهلت دهید و  
 خشید. حتی آن را بب

5 
:  جنال

16 

سْقَیْنَاهُمْ مَاءً غَدَقاً : 
َ
یقَة  لَْ ر 

نْ لَو  اسْتَقَامُوا عَلَی الطَّ
َ
 وَ أ

که اگر )بر فرض( بر راه )راست( پایداری کنند، حتماً با آب فراوان  و این
 کنیم.سیرابشان می 

استواری بر طریق  
حق، موجب 

مندی از انواع  بهره
 ها است.نعمت

  مدل مفهومی مسئله رنج در قرآن به منظور دستیابی به ابعاد و  در مرحله دوم، 
شد  دلفی  روش از   گرفته  موضوع، بهره  تا  گونه   ه  ویژهبه  آنای  از  در  تر  تاکنون  چه 

دلفی روشی سیستماتیک در تحقیق برای استخراج نظرات    دسترس بود، تولید شود.
-Hsu Ch, 2008, pp10موضوع یا یک سوال )از یک گروه از متخصصان درباره یک  

( و یا رسیدن به اجماع گروهی در موضوعات مبهم، نامشخص و با شواهد تجربی 12
این روش که فرایندی    (.175ش، ص1387کم است )احمدی و نصیریانی و اباذری،  
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)ایمانی   بندی دانش گروهی از کارشناسان و متخصصان استساختاریافته برای طبقه 

هایی در بین این  نامه ، از طریق توزیع پرسش(303و302ش، صص1402همکاران،  و  
نیز بازخورد کنترل شده  حفظ گمنامی ایشان و  و با    (Helmer, 1977, p22افراد )
کنندگان  تعداد شرکت(.  Keeney S, 2001, pp195-20 )  گیردها صورت میپاسخ

های همگن،  نفر است. در گروه  20تا    15نفر و غالبا بین    50در این روش کمتر از  
 . (windle, 2004, p14نفر کافی هستند ) 15تا  10معمولا 

های کیفی  با استفاده از داده   ابتدا بر مبنای مطالعات مرحله اول ودر این بخش،  
ای تدوین پرسشنامهدست آوردن دیدگاه خبرگان و متخصصان    برای به،  آمدهدستبه
طراحی    شود. رنج مهیاان درباره مسئله نگرش ایش و سنجش گیری اندازه ابزار  تا شد

لحن سه  از  یکی  با حداقل  تا    :سوالات  پذیرفت  رفتاری صورت  و  عاطفی  شناختی، 
نگاه آوردن  دست  به  برای  بیشتری  پرسش   هایامکان  آید. متفاوت  پدید  شوندگان 

پژوهش حاضر با هدف کسب نظر خبرگان درباره میزان موافقت یا عدم    نامهپرسش
های قرآن پیرامون مسئله رنج طراحی دست آمده از گزاره شان با مفاهیم بهموافقت 

از متغیرهاي عددی استفاده  با  به سوالات  پاسخ  برای    7از عدد    شد و متخصصان 
 کرده و رأی خود را ابراز نمودند. گذاری  )کاملا مخالفم(، نمره موافقم( تا صفر    )کاملاً 

آید. لازم به توضیح است، به عنوان نمونه در ذیل می   پژوهش   نامهپرسش بخشی از  
دادهموجود    سوال5 مبنای  بر  زیر  در  هایدر جدول  )جدول    موجود  قبلی  جدول 

 ارائه شده است. (1شماره 
 متخصصان   نامهپرسش نمونه سوالات :  2جدول شماره  

 سوالات  ردیف 
کاملا مخالفم                کاملا موافقم   

7 6 5 4 3 2 1 0 

         به نظر من بهره زندگی دنیا در برابر آخرت خیلی کم است. 1

2 
دهم دوره کهنسالی را تجربه نکنم و با عارضه  من ترجیح می

.آور است فراموشی مواجه نشوم، چون برایم رنج   
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3 
کنم توجه انسان به همراهی خدا با او موجب آرامش و  میمن فکر 

 دلگرمی است. 
        

4 
دهم به فرد بدهکار فشار نیاورم و به او برای  من ترجیح می

 بازپرداخت بدهی مهلت دهم و حتی آن را ببخشم.
        

5 
ها بهره مند شوم، بر طریق حق استوار  که از انواع نعمت برای این 

. مانممی  
        

 آماری   جامعهقرار گرفت.    کارشناسانبرای اجرا در اختیار    نامهپرسش   سپس
پژوه قرآن  نتخصصاخبرگان رشته الهیات و م  نفر از23  در این پژوهش  مورد مطالعه

شناسان به شناسان به دلیل آشنایی با عناصر اجتماعی و برخی روان و برخی جامعه
نفر از این متخصصان  18. مدارک تحصیلی  استدلیل آشنایی با عناصر روانی انسان  

ن برای نفر اول از روش  در انتخاب متخصصانفر کارشناسی ارشد است. 5و  1دکتری 
اساس روش نمونهریه نظگیری  نمونه بر  بقیه  و  استفاده شده ای  برفی  گیری گلوله 

تعداد مصاحبه    .نظری، افراد جدید مورد مصاحبه قرار گرفتنداست و تا ایجاد اشباع  
 مورد تایید واقع شد. KMOشوندگان نیز در مراحل بعدی با توجه به آزمون 

از روش هماهنگی درونی سوالات یا آلفای   2در این پژوهش برای تعیین پایایی
نشان دهنده پایایی قابل قبول است.    0.7کرونباخ استفاده شده است. آلفای بیش از  

نامه   پرسش  در  عدد  آمد.  0.988این  دست  از  به  اطمینان  نیز،    3روایی   برای 
احراز  آن    شد تا روایی  ن بازبینینفر از متخصصاجتوسط پن  بعد از ساخت  نامهپرسش

آیا شرکتمی  روایی  شود. می   کنندگانپرسد،  از متوجه  درباره چه چیزی  که  شوند 
نگرش آن میها  روایی  کنید؟  سنجی  پژوهشگران  میزان   نامهپرسش بعضی  را 

استنباط بودن  مناسب  و  اهداف  معناداری  به  دستیابی  برای  شده  انجام  های 
پردازد که  به این موضوع می  پایایی اما  .(87، ص1383اند )گال و همکاران،  دانسته 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
 نفر از ایشان عضو هیئت علمی دانشگاه هستند. دوازده.  1

2. Validity 
3 . Reliability 
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شما به طور مداوم   نامهپرسش  شد، سؤالاتدر شرایط مشابه تکرار می  نامهپرسش  اگر

پاسخ سوی  به  از  یکسانی  می شرکت های  منجر  خیرکنندگان  یا  ی بعض  ؟شد 
آن را   و (64ش، ص 1401دوست، )عترت  دانسته را تکرارپذیری پایایینظران صاحب
مورد سنجش    : »مقصود از پایایی آن است که اگر خصیصهاندکردهتعریف    نیز  چنین

شود؛ نتایج گیری  اندازه با همان وسیله یا وسیله مشابه تحت شرایط مشابه دوباره  
ش،  1394مهر،  )محمدی   «حاصل از آن تا چه حد مشابه، دقیق و قابل اعتماد است

 .(154ص

 های پژوهشیافته .4
طبقه تلخیص   متخصصاو  نظر  از  مفاهیم  بهرهبندی  با  عامل  ن  تحلیل  از    Qگیری 

این مرحله بر روی نتایصورت گرفت.   از  دستج بهدر   ، نمتخصصا  نامهپرسشآمده 
)تحلیل عامل بر روی متخصصان( صورت پذیرفت تا مفاهیم برجسته    Q1تحلیل عامل  

و پر اهمیت قرآن پیرامون مسئله رنج کشف شود. مبنای این روش همبستگی بین 
تحلیل عامل شوند.  بندی می ه جای متغیرها دستهافراد است. به این صورت که افراد ب

Q  ها  های دیدگاهها و تفاوتاز طریق همبستگی بین افراد اطلاعاتی را درباره شباهت
می  ارائه  خاص  موضوع  یک  مرحله    دهددرباره  این  از  استخراجی  عوامل  و 

دیدگاهدربرگیرنده  متی  متخصصاهای  فکری   استفاوت   موضوع  به  نسبت  در  ن   .
بندی  طبقه گیرد و به  بندی قرار نمیها مورد طبقه پاسخ  Qدر تحلیل عامل    حقیقت

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
با هدف اصلی  .   1 آمار چندمتغیری  از فنون پیشرفته  از متغیرها در تعداد  تحلیل عاملی یکی  تلخیص تعداد زیادی 

دست رفتن اطلاعات وجود داشته باشد. هر عامل متشکل    ها است، به طوری که کمترین میزان از محدودی از عامل
ها یا مشاهدات شباهت دارند. از این فن برای دستیابی به بسیاری  از چندین متغیر است که در الگوی مشابهی از پاسخ

ها و فراهم ساختن  ها ، تشخیص پاره تستی و پژوهشی مانند مدلسازی، فرضیه سازی ، رواسازی تستهای علماز هدف
)هومن    شودهای پیشرفته آماری مانند رگرسیون چندمتغیری و معادلات ساختاری استفاده میزمینه اجرای سایر روش

اکتشاف و هم برای تایید روائی به کار  (. به بیان دیگر، تحلیل عاملی در مطالعات هم برای 1ش، ص1384و عسگری، 
نظرات خبرگان تحلیل  بندی  دسته( در این پژوهش در مرحله کمی، به منظور  373ش، ص1394رود.)ثرندایک،  می

به   بلکه شودنمیبندی ها طبقه. در تحلیل عاملی کیو پاسخشده استنرم افزار اس.پی.اس.اس استفاده  ازعاملی کیو 
 (.49ش، ص1389شود )کلانتری، دهندگان پرداخته میپاسخبندی نظام فکری طبقه



 /شریفی /زرنوشه فراهانی /مطالعه دلفی درباره مسئله رنج از دیدگاه قرآن مقاله علمی پژوهشی:                 166
 فریدونیشاهمرادی  /پورصالح صدق

 

پاسخ   فکری  می نظام  پرداخته  هر   و  (49ش، ص1389)کلانتری،    شوددهندگان 
شود که دارای تفکر مشترک نسبت به  ن را شامل می ای از متخصصامجموعه   ، عامل

 اند.موضوع بوده 
انجام تحلیل عامل و طبقه  از   بندی، توجه به آزمون کفایت حجم نمونهپیش 

- ام-از طریق آزمون کیگیری  نمونهکفایت  ها،  ضروری است. پس از چرخش داده
بارتلت  1او  کرویت  است.    2و  شده  آزمون  سنجیده  پژوهش    KMOنتیجه  این  در 

 دهد حجم نمونه کافی و مورد تایید است.است که نشان می  0.7و بالاتر از    0.895
بارتلت   کرویت  آزمون  بیان می نیز  در  ماتریس همبستگی، یک  فرض صفر  که  کند 

 باشد،   05/0تر از  داری آزمون بارتلت کوچک اگر معنی   سان است.ماتریس واحد و هم
طور که در  همان)مدل عاملی( مناسب است.  تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار  

است و این یعنی    0.05تر از  آزمون بارتلت کوچک  Sigشود،  مشاهده می  جدول زیر
 توان مقدار همبستگی را حساب کرد.می 

 و کرویت بارتلت برای کفایت حجم نمونه   KMO: آزمون  3شماره   جدول 
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .895 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3320.922 

Df 253 

Sig. .000 

دهد که از مجموع  پس از چرخش نشان مین  متخصصاروی  بر  ها  تحلیل داده
، درصد تجمعی کل  چه در جدول زیر آمدهچنان  عامل شناسایی شده است.  5  ، نفر23
ان دهندگ تفکر پاسخ  %58دهد در حدود  است که نشان می   %079/58عامل،  5این  

گاهی   به علت  است که ممکن است  تفکرات فردی   % 42و حدودا   مشترک بوده های آ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
1 . Kaiser -Meyer -Olkin (KMO) 
2 . Bartlett s Test 
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گرای اختصا رغبتش صی،  و  باشدها  فردی  واقعیت  های  که  است  معنا  بدان  این   .
از تفکر پاسخ دهندگان را به خود جلب   %58نی وجود داشته است که توانسته  بیرو

 .دهد کرده و لذا نظریات مشترک آنان را شکل
 ها از چرخش تحلیل عاملی : واریانس داده 4جدول شماره  

Total Variance Explained 

Comp
onent 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 
Total 

% of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total % of Variance 
Cumulati

ve % 

1 7.560 32.871 32.871 7.560 32.871 32.871 3.646 15.853 15.853 

2 2.056 8.941 41.812 2.056 8.941 41.812 3.254 14.150 30.002 

3 1.365 5.934 47.746 1.365 5.934 47.746 2.845 12.368 42.370 

4 1.271 5.527 53.272 1.271 5.527 53.272 2.097 9.117 51.487 

5 1.106 4.807 58.079 1.106 4.807 58.079 1.516 6.592 58.079 

، سعی در شناسایی عوامل ادراک شده واقعی در بین با توجه به نمودار اسکری
 جمطور که مشخص است، خط فرضی نمودار از عامل پنشود. هماننفر می 23این  
ش   به مسطح  به  شروع  و  شده  شکسته  میبعد  و دن  بزرگ  بسیار  اول  عامل  کند. 

دارای معانی بوده و قابل تعریف و  دار است. عامل دوم، سوم، چهارم و پنجم  معنی 
 معنی کردن هستند.

 
 های تحلیل عامل : نمودار اسکری برای تعیین عامل 1  شماره  نمودار 
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های چرخش داده شده است و بار عاملی هر کدام از افراد  ماتریس داده   5جدول
آید. به کمک  بعد از چرخش در آن مشخص شده است که به کمک نمودار اسکری می 

می  آمار  تشکیلاین  متغیرهای  شناسایی  توان  به  و  شناخت  را  عامل  هر  دهنده 
قابل تعریف هستند مبادرت ورزید.عامل  بار عاملی  فرد  یا  هر متغیر  هایی که  ی که 

از قرار می   3/0  بزرگتر  تلقی شده و در دسته آن عامل  باشد، معنادار  گیرد. داشته 
بل تعریف هستند. عامل اول  عامل قا  دهد که پنجیس داده شده نشان می تفسیر ماتر

با  ترین عوامل بوده شامل معانی شاخصی بوده که ترین و قابل درک م که بزرگ تا پنج
 آمده است. 5در جدول  نامهپرسش توجه به 
 
 
 
 

 های چرخش داده شده و بار عاملی هر یک : ماتریس داده 5شماره   جدول 
aRotated Component Matrix 

 
Component 

1 2 3 4 5 

var005 .673 .247 .095 .267 .121 
var015 .639 .067 .047 .088 .161 
var014 .639 -.037 .101 .035 -.142 
var019 .594 .186 .155 .301 .108 
var010 .588 .107 .247 -.131 -.005 
var020 .570 .142 .485 .194 .052 
var009 .543 -.015 .538 .068 .016 
var004 .423 .391 .379 .259 .133 
var023 .061 .849 .075 .071 .055 
var013 -.106 .831 .188 .029 -.052 
var008 .402 .626 .152 .208 .094 
var003 .160 .522 -.121 .265 .181 
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var001 .483 .496 .174 .194 .015 
var006 .282 .453 .259 .434 .175 
var011 .193 .007 .763 .213 -.023 
var016 .195 .312 .651 -.059 .146 
var018 .403 .006 .527 .500 .037 
var022 .177 .367 .472 .285 .087 
var021 .139 .290 .080 .722 -.034 
var017 .091 .164 .443 .632 .171 
var002 -.053 .052 .339 .035 .688 
var012 .003 -.059 -.243 .343 .680 
var007 .254 .304 .101 -.186 .589 

همان  با   که  اول  عامل  عاملی،  بار  جدول  و  فوق  موارد  به  اول  توجه  طبقه 
و    9،  20،  10،  19،  14،  15،  5های  متخصص با شمارهدهندگان است، از هشتپاسخ

؛ عامل سوم از  6و    1،  3،  8،  13،  23  هایمتخصص با شمارهعامل دوم از شش   ؛4
شماره با  دو22و    18،  16،  11های  چهارمتخصص  از  چهارم  عامل  با م؛  تخصص 

تشکیل   7و    12،  2های  متخصص با شمارهو عامل پنجم از سه   17و    21های  شماره
 شده است.

 و تحلیل بحث .5
و کشف معنای هر    پیرامون مسئله رنج  هر طبقه  فهم تفکر مشترک متخصصانجهت  

موجود در هر   «کاملا مخالفم»و    «کاملا موافقم»های مشترک  پاسخ،  مشرب فکری
های متخصصان با کمک تحلیل پاسخ  با این توضیح که پس از  ه است.مطالعه شد  گروه

سوالات دارای بیشترین و   های فکری، ها یا مشربشناختن عاملو    spssنرم افزار  
 . و مطالعه شدن، استخراج های متخصصااز هر کدام از گروه   (0و  7نمرات ) کمترین

های با نمره هفت و صفر از هر کدام از  یا عامل اول، پاسخ  طبقهتفکر  مثلا برای فهم  
درون این    کهاستخراج شد    4و    9،  20،  10،  19،  14،  15،  5  با شماره  انمتخصص

با انتخاب سپهر معنایی و  شدمطالعه ها بین آنسپس موارد مشترک  عامل هستند و
. به این ترتیب  است به دست آمد  مشترک   ام که در برگیرنده آن مواردای عکلیدواژه 
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ترین مشرب فکری، برجستهعامل یا    یک از این پنج  با مطالعه موارد مشترک در هر
ست آمده که در جدول زیر متخصصان به دمفاهیم قرآن پیرامون مسئله رنج از نظر  

 آید:می 
 دسته بندی نظرات متخصصان بر اساس نتایج حاصل از تحلیل عاملی :  6جدول شماره  

 تعریف عوامل  نام عامل  شماره متخصصان  شماره عامل 

1 
5- 15- 14- 19 

10- 20- 9- 4 
 گراییآخرت 

 توجه به موقتی بودن زندگی در زمین 
 ابدی بودن آخرت ناپایداری دنیا و 

   و هایشفناپذیر بودن انسان و دارایی
 جاودان بودن خدا

ضرورت یاد خدا، ایمان و توجه به او و در نتیجه 
 دوری از شیطان 

2 
23- 13- 8 
3- 1- 6 

رنج و 
 ناخوشایندی 

 مصادیق رنج و ناخوشایندی 
 امیدینا استحاله رنج به ناخوشایندی به واسطه 

 قطعیت آزمایش انسان و گوناگونی آن 
 هاآزمایش بودن برخی ناگواری 

 حقیقی ایمان  22 -18 -16 -11 3
مندی از رحمت خدا در سایه  تحقق آرامش و بهره 

ایمان، عمل صالح، تقوا و توجه به همراهی خدا با 
 انسان 

 اجتماعی اخلاق  17 -21 4

پیروی از خدا و نافرمانی نکردن از او، عدم ستیز  
های گیری از آموزه با نمادهای دینی،  بهره 

 های آسمانی کتاب
 کردار نیکو، انفاق، صلح طلبی، ضرورت اشتغال 

 ناملایمات پایداری در برابر  آوریتاب  7 -12 -2 5



 68یاپی، پ1404، زمستان4، شماره22سال یث« علوم قرآن و حد قاتیتحقفصلنامه علمی »                    171

 
جدول   در  که  متخصصان  نظر  از  آمده  دست  به  است    6عوامل  شده  تنظیم 

،  گراییآخرتکند:  را بیان می  قرآنترین مفاهیم در خصوص مسئله رنج در  گذار اثر
تاب و  اجتماعی  اخلاق  حقیقی،  ایمان  ناخوشایندی،  و  میزان  .  آوریرنج  ذیل  در 

 ها یا همان کدهای گزینشی ارائه شده است:  عامل مفاهیم مرتبط با فراوانی

 ها )کدهای گزینشی( : میزان فراوانی مفاهیم مرتبط با عامل 2مودار شماره  ن 
 

فراوانی  آخرت با  بمفهوم12گرایی  ناخوشایندی  و  رنج  فراوانی  ،  ، مفهوم369ا 
آوری  و تاب مفهوم61ق اجتماعی با فراوانی ، اخلامفهوم95با فراوانی ایمان حقیقی 

به    ذیلدر    .های مستخرج از نظرات متخصصان هستند، عامل مفهوم62با فراوانی  
ابعاد مدل قرآنی   شود وپرداخته میبا مسئله رنج    ارتباط هر یک از این عوامل  تشریح

مفاهیم .  د شدشناخته خواه به گستره گسترده  توجه  و محدودیت حجم    با  قرآنی 
 . شده است یاد به عنوان نمونه  آیات برخی از نوشتار، در ذیل هر عامل فقط

در مواجهه    کند.او مشخص میرا باورهای    انسان  ونگی زندگیچگ   گرایی:آخرت 
خداباور و خداناباور، هر یک   هایانسان غیرقابل انکار است.  باورها نقشا نیز هبا رنج

باور به وجود خدا و جهان دیگری غیر   اندیشند.ای نسبت به مسئله رنج میبه گونه 

آخرت گرایی

2%

رنج و ناخوشایندی

62%

ایمان حقیقی
۱۶%

اخلاق اجتماعی
۱۰%

تاب آوری
۱۰%

آخرت گرایی رنج و ناخوشایندی ایمان حقیقی
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 خداباوران بر خلاف خدا   تواند مواجهه انسان با رنج را متفاوت رقم بزند. ، میدنیااز  
موقت در    برتر از زندگیآن را     پس از مرگ هستند و  دائمی  قائل به زندگی  ناباوران

می دنیا  و    دانند.این  انسان  زندگی  عمر  بودن  موقت  بر  چهارمرتبه  قرآن  عدم در 
او عمران   جاودانگی  )آل  است  شده  ا185:  تصریح  ؛  35:  نبیاءلْا؛  34:  نبیاءلْ؛ 

وری نوع انسان از زندگی در کره زمین  (. محدود بودن مدت زمان بهره57:  عنکبوت ال
(. برخی آیات نیز بر فناپذیربودن  24:  عرافلْشود )ااستفاده میاز آیات دیگر قرآن  

دارایی دارایی  جاودانگی  و  فناناپذیری  و  انسان  )های  دارد  دلالت  خدا  :  نحلالهای 
باورمندان حقیقی به خدا و جهان پس از مرگ، وارسته از تعلقات دنیوی از دل    (.96

ها را وارستگی و آزادگی  ری از رنجها رمز دوکنند. آن بستن به زندگی دنیا اجتناب می
که سعدی گفته: »گر اهل معرفتی دل  دانند، چنانچه رنگ تعلق پذیرد می از هر آن 

خرابه در  نه  بندی،  آخرت  محنت در  که  دنیا  )سعدی،  ی  است«  ش، 1402آباد 
به معاد  باور(  653ص فراوان، کارک و توجه  این کارکردها، ردهای  از  ی دارد. شماری 

شناختی است و برخی دیگر دارای جنبه  ای روان جنبه اعتقادی و بینشی دارد، عده 
از رفتار فردی و اجتماعی استرفتاری،    .(35- 27ش، صص1396)شاکرین،    اعم 

موسی حضرت  داستان  که  می )ع(آیاتی  روایت  را  فرعون  جادوگران  گویای و  کند، 
های زندگی دنیا  ندگی پس از مرگ بر شیوه مواجهه انسان با رنجاثرگذاری باور به ز

است. جادوگران کافر پس از ایمان به خدا از تهدید فرعون نترسیدند، زندگی دنیا را  
پست و ناچیز و کوچک شمردند و به زندگی دیگر و بازگشت به سوی خدا توجه کردند  

آ  (.51و  50:  شعراءال؛  73و 72:  ؛ طه125:  عرافلْ)ا این از  ایمان به عالم آخرت  ثار 
بخشد و به ما و اندیشه و هستی پنداری و پوچ بودن نجات میاست که ما را از پوچ

رنج بدون معنا، مانند زخم بدون   .(537، ص2ش، ج1383)مطهری،    دهدما معنا می
؛  دانندمی و محدود به این زندگی  ، گذرا  ها را آزمایش خدارنج خداباوران  مرهم است.  

ای که به تعبیر قرآن در برابر زندگی آخرت اندک، زودگذر، محدود و ناپایدار  زندگی 
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ها را آن،  هابه رنج  با این معنادهی  (. ایشان39:  ؛ غافر26:  رعدال؛  38:  ةتوب الاست )

التیام قابل تحمل کرده و در نتیجه   تر زندگی  بخش است، آسودهداشتن باوری که 
 د.کننمی 

کنند، اما به یک معنا جلوه می  هر چندو ناخوشایندی  رنج   :خوشایندی رنج و نا 
:  عمران ؛ آل59:  ة بقرال)ها  رنج را معلول ستمکاری انسانا یکدیگر تفاوت دارند. قرآن  ب

یا آزمایش  (  و ...  53:  نفاللْ؛ ا96:  عرافلْ؛ ا6:  نعاملْ؛ ا38:  ةمائدال؛  62:  نساءال؛  165
معرفی   (و ...  11:  ؛ احزاب20:  ؛ فرقان94:  ؛ مائده 186:  عمران آل؛  155:  البقرة )خدا  
. به بیان داندها میمحصول ناامیدی از برطرف شدن رنج  کند و ناخوشایندی رامی 

همراه شود، به ناخوشایندی تبدیل شده و نارضایتی و    امیدینابا      رنجوقتی    دیگر، 
را   انسان  داردناخشنودی  همراه  زنعادت    .به  جراحت   ؛(222:  البقرة)ان  ماهانه 
: درد وضع حمل )مریم   ؛ (26:  نفال لْا)ناامنی  ؛(140:  عمران آل)برداشتن در جنگ  

( فقط برخی از مصادیق  62:  نملال)درماندگی و اضطرار    ؛(80:  شعراءال)بیماری    ؛(23
انسانرنج آن  های  ناپایداری  از  ناامیدی  که  قرآن هستند  ایجدر  اد حس ها موجب 

، حضرت )ع(بر اساس گزارش قرآن در داستان حضرت یوسف  است.  نارضایتی از زندگی
این  برای جلوگیری از عمیق شدن    فقدان فرزندش مواجه شده، اما  با رنج  )ع(یعقوب
  دانسته   ناامیدی را برابر با کفر  ند وکفرزندانش را به جستجوی برادرشان امر می   ، رنج

ندی و در نتیجه رنج به ناخوشایتا این  (87: )یوسف ارددو ایشان را از آن برحذر می
حضرت   نشود. مبدل    نارضایتی داستان  ضمن  در  نیز  قرآن  از  دیگری  گزارش  در 
مومنانی    .(56:  حجرال)  شده است  شمرده  ، ناامیدی از خدا ویژگی گمراهان)ع(ابراهیم
دل  استکه  وصل  خدا  به  نمی  هایشان  ناامید  خدا  گشایش  در از  هرچند  شوند، 

پریشانی و  سخت  )قطب،  تنگناهای  باشند  شدید    زیرا   ، (2026،  4جق،  1425های 
و  امیدینا به معنای محدود کردن قدرت  احاطه و گستردگی    از رحمت خدا  انکار 

او   روایی   (234، ص11ج،  ق1390)طباطبایی،  بوده  رحمت  گزارشات  اساس  بر    و 
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شعبه ؛ ابن   278، ص 2ق، ج1407کلینی،  بسیار بزرگ است )  انگناهاز  نیز    موجود
 (.422ق، ص1404حرانی، 

کردارهای  ایمان    : حقیقی ایمان   انجام  و  خدا  داشتن  باور  محصول  حقیقی 
روایات موجود، نقص است.  شایسته مستمر و بی و  ایمان  در  بر دانش  باور مبتنی   ،

های آسمانی، پیامبران و زندگی پس از مرگ معرفی شناخت به خدا، فرشتگان، کتاب
ر فرات  ایمان حقیقی. اما  (613؛ همان، ص  610، ص2ق، ج1405هلالی،  )  استشده  

ایمان صوری   نیستاز  ایمان  به  اقرار  و  اظهار  است   ؛صرفا  عمل  و  اظهار  با  ملازم 
، 5ق، ج 1382آید )مازندرانی،  با اجبار به دست نمی(،  576ش، ص 1380)خمینی،  

از علم و   و  (33، ص8ق، ج1404شود )مجلسی،  (، با اصرار بر گناه جمع نمی90ص
هر چند ایمان   .(149، ص1ق، ج1406)فیض کاشانی،    گیردعبادت سرچشمه می 

قابل  یک امر قلبی و درونی به شمار می آید، اما ظهور آن در اعمال و رفتار انسان 
به اصلاح   و  ر برابر خداوند تسلیم استکه د  ای تقواپیشه   نیکوکار  مومن  مشاهده است.

و    35:  عراف لْ؛ ا48:  الْنعام؛  112:  البقرة )  ترس و اندوهی نخواهد داشت  پردازد، می 
و بلاها  ها  برابر مصیبت در    ؛(13:  جنال)شود  از نقصان و ظلم هراسناک نمی  ؛ ...(

- 19:  معارجالکند ) جزع و فزع نمی  و   (156:  البقرة)   داندمی   خود را مملوک خدا
کسی جز خود او  و    ستا  ها به دست خداانسان  داند سود و زیان همهاو می   .(22
کند (، پس به او توجه می107:  ؛ یونس17:  الْنعامتواند رنجش را برطرف کند )نمی

را    وا را فراموش کرده و فقط   ، همه(76و 75:  ؛ صافات86و  85:  ؛ یونس 214: البقرة)
 ( خواند  یوسف41و 40:  الْنعاممی  )86:  ؛  برسد  آرامش  و  قرار  به  تا   (.28:  رعدال( 

قرآن،   ایوب  مومنان حقیقیبراساس گزارش  بدون متهم ساختن    ، )ع(مانند حضرت 
با رضایت نسبت به تقدیرات  ایمان و توکل به او،  با  احترام و  رعایت ادب و    خدا و با

ناسپاسی    خدا برابر سختیو عدم  پایداریدر  و  کر  ها  برای ده  به هنگام درماندگی 
او  گشوده خدا  رحمت  درهای  می شدن  )را  همکاران،  خوانند  و  ش، 1399معارف 
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باورهای قلبی انسان نمایان  است که های شدیددر سختیبنا بر این . (27-24صص

رد قلب شود، کارها اصلاح اگر ایمان وا  شود.شده و مومن واقعی از غیر شناخته می
کند. پس، باید باطن سرایت می  به تمام ظاهر و باطن و سرّ و علن  شود و آثار آنمی 

شرط (.  307ش، ص1380)خمینی،    کنیم و مرض قلب را علاج نماییمرا معالجه  
رنجانسان  موفقیت   با  تقابل  تا  در  است  حقیقی  ایمانی  داشتن  به  ر  اوها  میل  از  ا 

 د.ناخوشایندی و نارضایتی از زندگی برهانناامیدی و در نتیجه 
  یک امر مقدس و معنوی در زندگی خصوصی و شخصی   خلاقا  اخلاق اجتماعی: 

بسیاری از مسائل   نیست. رعایت ، باشدمنحصر در زندگی پس از مرگ که کارکرد آن 
اجتماعی بشر دارد. جامعه آثاری در زندگی  نکند،  اخلاقی  را رعایت  ای که اخلاق 

قرآن، هر یک   گزارش محکوم به زوال و نابودی است. چه بسیار اقوامی که بر اساس 
یا    .1ای از انحرافات اخلاقی، شکست خورده یا به صورت کامل نابود شدند بر اثر پاره 
با  خود را    زندگی قوم و ملت  ، ینقاط ضعف اخلاق   داشتن  ی که بر اثرنرهبرا  چه بسیار
  ی است که مهم  موضوعاتاز   اخلاق اجتماعی  .2های فراوانی همراه ساختند سختی

که    تواند نه یک فردجامعه میو    سازدمطرح می را با خود و جامعه    هاارتباط انسان
ای که به خدا ایمان داشته باشد و بر اساس گزارش قرآن جامعه  یک تمدن را بسازد.

بهره شایسته  کند،  رعایت  را  نعمتاخلاق  از  موهبتمندی  و  است ها  الهی  های 
زمینه   (.96:  عرافلْ)ا همه  در  اجتماعی  اخلاق  میرعایت  از  تواند  ها  را  انسان 

ق مربوط به زندگی  شود به سلامت عبور دهد. اخلاها مواجه می هایی که با آنسختی
 هایلفه ؤمبه  ها در صورت عدم توجه  فردی و اجتماعی است و زندگی اجتماعی انسان

انفاق مانند  اجتماعی  )  اخلاق  محرومان  به  توجه  به   مهلت  ؛(262:  البقرةو  دادن 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
:  عراف لْاز سوی قوم عاد )ا  )ع((، تهمت سفاهت به حضرت هود46:  ذاریات ال)  )ع(. از جمله: فسق قوم حضرت نوح 1

(، انحرافات جنسی قوم حضرت  77- 73:  عرافلْکردن ناقه )ا(، پیمان شکنی از سوی قوم حضرت صالح )ثمود( و پی66
 (.183-181: شعراال) )ع(( و انحرافات اقتصادی قوم حضرت شعیب81و 80: عرافلْ)ا )ع(لوط
 ( 47: اسراییل )طه . مانند فرعون و بنی 2
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ناتوان  بدهک  بدهیباز  درار  با ممنوعی  ؛(280:  البقرة)   پرداخت  دوستانه  رابطه  ت 
  ؛ (5:  حفاظت گفتار )یوسف  ؛(2و 1:  ممتحنه ال؛  118:  عمرانبیگانگان )آل دشمنان و  

( دشمنان  برابر  در  هوشیاری  ؛  61:  نفال لْا)  طلبیصلح  ؛(20و19:  کهفالحفظ 
فصلت96:  منونؤمال)  مدارا  ؛(9:  حجرات ال دینی  ؛(34:  ؛  نمادهای  با  ستیز    عدم 
 شود. می مواجه های فراوانی و ... با رنج (36: نفاللْ)ا

تواند همان کمرراست ه مصداق آن در محاوره میک  1آوری بواژه تا  آوری: تاب 
دیدگاه    باشد،   کردن عنوانبرخی  از  به  روانشناس  با    پژوهشگران  سازگاری  فرایند 

های روانی و بازگشت به  ها، بلاها و کنارآمدن با دشواری ها، تراژدی ها، ضربهدشواری 
برخی دیگر .  (176ش، ص1400)سپهری شاملو،    ستا  دهمعرفی ش   زندگی دوباره

از تجربه  اول، پس  یا جای  به حالت  توان و ظرفیت برگشتن  را  و  نیز آن  ای سخت 
دانسته  )همادشوار  قرآن  (.9ن، ص اند  مختلفی در  معنا  آیات  این  دارند.  بر   دلالت 

:  عمران آلها و ناملایمات )صبر و پایداری در برابر سختی   با سفارش بهاز آیات    برخی
و   هابه فراگیری رنج دادن  با توجه( و برخی دیگر و ...  89: ؛ یونس25: نساءال؛ 200

آن نبودن  اختصاصی  بر  تابها،  تاکید  سطح  بالابردن  پی   هستند   انسان  آوریدر 
 ،بر اساس مطالعات این پژوهش  . (و ...  104:  نساءال؛  140:  عمران؛ آل214:  البقرة)

این چرخه  .  آوری، شکیبایی و ایمان حقیقی هر یک سبب ایجاد دیگری هستندتاب
بهترین واکنشی    ایمان و عمل صالح بوده و، محصول  که نام تقوا مناسب آن است

داروی شفابخش  هایش داشته باشد. این نوش تواند در برابر رنجاست که انسان می 
سبب پیشگیری از یأس و ناامیدی شده و از پیشرفت و عمق یافتن رنج جلوگیری 

ان ها گذر دهد و مانع از تبدیل رنج انستواند انسان را به سلامت از سختی کرده و می 
داشتن ایمان و انجام عمل  به عاملی برای ناخوشایندی و نارضایتی از زندگی شود.  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
1 . «Resilience  »شناسی مثبت است  آوری است، از مفاهیم جدید در روانکه معادل آن در زبان فارسی مفهوم تاب

 و آثار فراوانی پیرامون این مسئله نگاشته شده است.  
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است که    زیستیبه   آوری مسیرصالح و در پی آن کسب ایمان حقیقی، شکیبایی و تاب 

نقطه مقابل این   کند.معرفی می به انسان  قرآن به عنوان مسیر صحیح مواجهه با رنج  
گیرد و منجر با رنج شکل می  امیدینا  رهگذر جمع  مسیر، مسیر درماندگی است که از

 شود.  به رسیدن انسان به حس ناخوشایندی می 

 گیرینتیجه .6
با استفاده به روشی نوآورانه  رنج از دیدگاه قرآن مسئله  شناختاین پژوهش با هدف 

بندی مفاهیم  برای تلخیص و طبقه   Qگیری از تحلیل عامل  و با بهره  از روش دلفی
  گر آن است که نتایج به دست آمده از این تحقیق بیان .  انجام شداز نظر متخصصان  

آوری  ، اخلاق اجتماعی و تابحقیقی، ایمان  رنج و ناخوشایندی،  گراییآخرتمفهوم    5
  در قرآن  چنینهم  .هستند  قرآن پیرامون مسئله رنجاثرگذارترین مفاهیم    در شمار
که    زیستیبه درماندگی و   تعریف شده است. مسیر  رنجمواجهه با برای    کلیدومسیر  

انسان ی  و دومی مسیر صحیح و موجب پیروز  و موجب رفوزگی  اولی مسیر اشتباه
 است.

. در کنار ستم دو علت پدید آمدن رنج استآزمایش خدا    قرآنبر اساس گزارش  
سان ناحیه دیگران بر انکه از  است  منظور از ستم، عملکرد خود انسان و یا ستمی  

امیدی همراه شود، سازد. حال اگر این رنج با نامی  پدیدار شده و او را نا آرام و رنجور
هایش که ناخوشایندی و نارضایتی از زندگی است  ترین لایهعمیق  کند وپیشرفت می

، به 1یار کنش   گر یاتسهیل  . اینجا ناامیدی به مثابه یکندکرا برای انسان نمایان می
کند و موجب پدید آمدن حس ناخوشایندی و  و عمق یافتن آن کمک می افزایش رنج  

 درماندگی است. مسیر راه، است. این مسیر بی نارضایتی از زندگی
ب  قرآنمسیر دیگری که   با رنج  ه عنوان مسیر درست برای انسان در مواجهه 

ی معمول او در را باور کند و رویه خدا    است. اگر انسان  زیستی، مسیر به معرفی کرده

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــ  
1  .catalyst 
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آن به سلامت گذر  تواند از  می  با رنجه  ، پس از مواجهانجام عمل صالح باشد   زندگی
ای  به مثابه نسخهلح  عمل صاباور و  نرسد.    و به ناخوشایندی و نارضایتی از زندگی  کند
اولی رنج را مهار و    قرار دارد.  امیدینابخش  التهاب ی  در مقابل نسخهبخش  التیام 

تواند ایمان واقعی را می  نقص باور و عمل صالحبیوجود  کند.دومی آن را تشدید می 
آوری خواهد بود.  موجب تابنیز  شکیبائی    موجب شکیبائی، و  پدید آورد. ایمان واقعی

ورت تشکیل چرخه تقوا )ایمان واقعی _  وجود باور و عمل صالح و در ص  بنابراین با
توان انتظار داشت که رنج در همان سطح باقی مانده و به  تاب آوری( میشکیبائی _  

 نرسد.  ناخوشایندی و نارضایتی از زندگی
می یافته پژوهش  این  دینهای  و  روانشناسی  مشاوره،  حوزه  در  شناسی  تواند 

 آید:می قرآن  . در ذیل مدل مفهومی مسئله رنج درشودفاده است
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