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 ۰۲/۰۷/۱۴۰۴:  رشیپذ  خیتار      ۲۳/۰۵/۱۴۰۴تاریخ دریافت:  
 

 چکیده: 
ها شده است.  شناسان، معلمان و خانوادهروان   نیدر ب  یاعمده  یها یمدارس، منجر به نگران  در  خصوصبه  نوجوانان   ان یقلدرانه در م  یبروز رفتارها

 ی رفتارها های مقابله با استرس و  بین مهارت  رابطۀو سلامت روان در    مسئلۀ خلاقانهمیانجیگری سبک حل  نقش    تحلیلپژوهش با هدف    نیا 

 ی آمار   ۀانجام شد. جامع   یو از نظر نوع، به روش همبستگ  یپژوهش از نظر هدف، کاربرد  ن یا   انجام شد.  اول متوسطه  دورۀآموزان  قلدرانۀ دانش

 ی اخوشه  یر یگنفر به روش نمونه  300بود که بر اساس فرمول کوکران،  شهر ایلام    اول متوسطۀ  دورۀآموزان  نفر از دانش   1200پژوهش شامل  

مهارت   ۀ، پرسشنام( 1۹7۹)  لریگلدبرگ و م  یسلامت عموم  ۀ، پرسشنام ( 2001)  زینویلیا   یقلدر  اسیاطلاعات از مق  یآورجمع  یانتخاب شدند. برا

ها به دلیل  تحلیل داده  در راستای  استفاده شد.(  1۹۹0مقابله با استرس اندلر و پارکر )  یها سبک  پرسشنامۀو  (  1۹۹6و لانگ )  ید یحل مسئله کس

  صورت بههای مقابله با استرس  که مهارت  دهدیپژوهش نشان م  جیاستفاده شد. نتا  SmartPLS  افزارنرماز    ها انسیواربودن و ناهمسانی  ننرمال  

سلامت روان با رفتارهای و  مسئلۀ خلاقانهحل  غیر مستقیم و از طریق سبک صورتبه رابطه ندارد، ولی  آموزان دانش مستقیم با رفتارهای قلدرانۀ

توانستند    ریتأثقلدرانه   متغیرها  این  وار  ۵0/84دارد و مجموع  از  قلدرانۀ   انسیدرصد  تبنوجوانان    رفتارهای  ا ندینما  نییرا  بر   ر ی متغ  ن،ی. علاوه 

 هاپژوهشدر    کامل« را   یگر یانجیمفهوم »م  افته،ی  نیا غیر مستقیم با رفتارهای قلدرانه رابطه دارند.    صورتبهفقط و فقط    ایهای مقابلهمهارت

ای بر های مقابلهمهارت  ۀکنندمحافظتویژه، اثبات اثر  به  .دیافزا یم  زان آمودانش  یاجتماع  یرفتارها  ۀدر حوز  ینظر  یو به غنا  سازدیبرجسته م

 . استشده  ارائهظرافت تحلیلی و قدرت تبیینی مدل  ۀدهندو سلامت روان، نشان  مسئلۀ خلاقانهاز طریق سبک حل   نوجوانان  قلدری
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 مقدمه

  ن ی هستند و ا   اتوان ن   گران ی اغلب در ارتباطات با د   ی بخش با همسالان خود دارند، ول ر ارتباط ثم   ی برقرار   ی برا   ی د ی شد   ل ی نوجوانان م 

از    ی ک ی عنوان  قلدرانه به   ی رفتارها   (. 207  . ، ص 2018  ،یی است )رضا   ی ارتباط و    ی ا مقابله اجتماعی،    ی ها مهارت از کمبود    ی ناش   ی ناتوان 

دانش آموزان در    ی ل ی و عملکرد تحص   ی بر سلامت روان، رشد اجتماع   ی ا گسترده  ی منف  رات ی تأث   ،ی آموزش  ی ها ط ی در مح   ی جد   ی ها چالش 

ژانگ و  )   گردد ی م همکلاسی ها در مدرسه انجام  رساندن به    ب ی با هدف آس   ی و تکرار   ی رفتارها که شامل اعمال عمد   ن ی دارد. ا   مدارس 

رفتارها    ن ی ا   ن ی شاهد   ی قلدرها و حت   ی برا   ی منف   ی امدها ی بلکه پ   دهد،ی قرار م   ر ی أث را تحت ت   ان ی (، نه تنها قربان 236۹  . ، ص 201۹همکاران،  

بنابراین، قلدری و قربانی شدن دو نوع    (. 1۹۹  . ، ص 2021و همکاران،    ی کامران و   11۵ . ، ص 201۹و همکاران،   ی به همراه دارد )گافن   ز ی ن 

  آن   ی امدها ی و پ   ی قلدر   وع ی در مورد ش   ها ی نگران   ش ی با توجه به افزا (.  83  . ، ص 2023، عشایری، نامور،  مرادمند )   آسیب اجتماعی هستند 

ا   ی کننده از رفتارها محافظت   ی ها سم ی عوامل و مکان   یی (، شناسا ۵۵  . ، ص 2020کیتسانتاس،  و    چل ی م )    نه،ی زم   ن ی قلدرانه مهم است. در 

نه تنها  مقابله با استرس    ی ها مهارت اند.  مطرح شده   ی کننده در برابر قلدر و سلامت روان به عنوان عوامل محافظت   ی ا مقابله   ی ها مهارت 

بر    و سلامت روان   حل مسئله   ی ها کننده مانند مهارت محافظت   ل عوام   ر ی سا   ر ی تاث   تواند ی است، بلکه م   م ی مستق   رانه ی شگ ی عامل پ   ک ی  را 

 (. 728  . ، ص 2001؛ اندروز،  68، ص  2016کند )اومورا و همکاران،    ل ی قلدرانه تعد   ی رفتارها 

ب(    ،ی تعمد   زدن ب ی آس است: الف(    ی که شامل سه عنصر اصل   کنند ی م   ف ی عنوان هرگونه رفتار پرخاشگرانه تعر را به   ی محققان قلدر 

و همکاران،    ی کامران   ؛ 118  . ، ص 201۹گافنی و همکاران،  )   ی فرد قلدر و قربان   ن ی بودن رفتار، و ج( عدم تعادل واضح قدرت ب   ی تکرار 

و    ی ؛ بدر 2013جونز،  )   فتد ی ( اتفاق ب ی )ارتباط   م ی رمستق ی ( و غ ی و کلام   ی ک ی ز ی )ف   م ی صورت مستق به   تواند ی م   ی (. قلدر 200  . ، ص 2021

  ی به فضا   ی قلدر   ،ی فناور   شرفت ی بود. اما امروزه، با پ   رودررو و    ی سنت   صورت به اغلب    ی در گذشته، قلدر   (. 2۹۵  . ، ص 2024همکاران،  

فرد با استفاده از   ،ی نوع قلدر  ن ی (. در ا 741  . ، ص 2011پاتچین و هندوجا،  )   ند ی گو ی م  ی بر ی سا  ی شده است که به آن قلدر  ده ی کش  ن ی آنلا 

به شکل    تواند ی آزار م   ن ی . ا دهد ی و مکرر، همسالان خود را آزار م   ی عمد   صورت به   وتر،ی مانند تلفن همراه و کامپ   ی ک ی الکترون   ی ابزارها 

  ن،ی ؛ هندوجا و پاتچ 742  . ، ص 2011و هندوجا،    ن ی باشد )پاتچ   ی مجاز   ی ها ط ی انتشار اطلاعات نادرست در مح   ا ی   ی تلفن   ی ها مزاحمت 

بنگان،  بلوط   ی کند )اکبر   د ی نوجوانان را تهد   ی و روان   ی روح   ،ی سلامت جسم   تواند ی است که م   یی رها ی از جمله متغ ی  قلدر   (. 132  . ، ص 2008

و کاهش رفتار    ی قلدر   دۀ ی پد با هدف مقابله با    ی ضد قلدر   ی ها ها و برنامه (. مداخله ۵  . ، ص 2020بوگر،    ان ی م ی و رح   ،یی پسند، رضا طالع 

و    ی اجتماع   ی ها مهارت   ش ی از مداخلات، افزا   ی ک ی (.  380  . ص ،  201۹کاراکا و همکاران،  )   و اجرا شدند   ی قلدرانه و پرخاشگرانه طراح 

،  ی اجتماع   ی ها در مهارت  ی ناتوان  (. ۵4  . ص ،  201۹د، ی پ، بار ی ، ترا ی تراس سلامت روان است )  ارتقادهندۀ  ی اصلاح رفتار و بهبود رفتارها 

ابراز وجود    ی برا  ی نادرست  ی ها مکالمه مؤثر، از راه  ی ها ندانستن روش  ل ی نوجوانان به دل  ن ی قلدرانه است. ا  ی رفتارها  ی اصل   ل ی از دلا  ی ک ی 

ها، منجر به  مهارت   ن ی . نقص در ا شود ی م   انشان ی اطراف   ی موجب ناراحت   ات،ی شکا   ان ی در درخواست مذاکره و ب   ی . ناتوان کنند ی استفاده م 

  ی ها . آموزش مهارت کنند ی م   جاد ی را ا   ی به نوبه خود مشکلات   ز ی رفتارها ن   ن ی که ا   شود ی م   ی مکرر و بروز خشم و پرخاشگر   ی احساس ناکام 

 افراد است.   ن ی قلدرانه در ا   ی کاهش رفتارها   ی ها از راه   ی ک ی رفتار،    ر یی تغ   ی مثبت برا   ی ها و استفاده از روش   ی اجتماع 

  سلامت   ارتقادهندۀ   ی نوجوانان دارند، رفتارها   ن ی شدن در ب   ی و قربان   ی در کاهش و کنترل قلدر   ی که نقش مؤثر   یی رها ی متغ   ن ی تر از مهم   ی ک ی 

  ی ها سلامت، مهارت   ارتقادهندۀ ی  از رفتارها   ی ک ی (.  6۹  . ، ص 2016جونز، استون،  لوت   ر،ی اومورا، مگوا )   هستند   و کاهنده رفتارهای قلدرانه 

  گسترۀ   ق ی زا را از طر استرس   ی ها ت ی افراد در مواجهه با موقع   ی ح ی ترج   ی ها وه ی مقابله با استرس، ش   ی ها مقابله با استرس است. مهارت 

(.  221  . ، ص 2003آلتمن و شروود،    اج،  نر،ی ؛ اسک 1۹۹۹اند )پارکر و اندلر،  ارائه کرده   ی ر ی گ اندازه   ی و ابزارها   ی نظر   ی از الگوها   ی ع ی وس 

  . ، ص 2006و اندلر،    رس ی م   ندل،ی و   ،ی اند )رافنسون، اسمار کرده   ز ی را از هم متما   ی اصل   ی ا سه راهبرد مقابله   ا ی دو    ها ه ی نظر   ،ی طور کل به 

رفتارها شامل    ن ی . ا دهد ی زا انجام م عامل استرس   بردن ن ی ازب   ا ی کاهش    ی هستند که فرد برا   یی ها وه ی ، ش دار مسئله   ی ا مقابله   ی (. راهبردها 124۹

مقابل،    در .  حل آن است   ی ها برا به گام   دادن ت ی اولو و    ی از نظر شناخت   مسئله ساختار    ر یی ، تغ مسئله   دربارۀ   شتر ی اطلاعات ب   ی وجو جست 



 16۵                               ۱6۳-۱۷۷ص ، ۱۴۰۴زمستان ،  ۷8 یاپ ی پ،  ۴/ شمارۀ  ۲۱های نوین تربیتی، دورۀ اندیشه
 

 

 

برا   مدار جان ی ه   ی ا مقابله   ی راهبردها    ی ها . واکنش شود ی را شامل م   ند ی کاهش احساسات ناخوشا   ی بر درون فرد متمرکز شده و تلاش 

  رات یی و تغ   ها ت ی فعال   ،ی اجتناب   ی ا مقابله   ی راهبردها   ت،ی نها   در .  است   ی پرداز ال ی و ناراحت شدن، و خ   ی ، عصبان کردن ه ی گر شامل    مدار جان ی ه 

  گران ی با د   رشدن ی درگ   ا ی   د ی جد   ت ی فعال   ک ی آوردن به    ی زا هستند که ممکن است به شکل رو استرس   ت ی با هدف اجتناب از موقع   ی شناخت 

 . ابد ی بروز  

رفتارها   گر ی د   ی ک ی  قلدرانه   کننده محافظت و    ارتقادهنده   ی از  رفتارهای  بروز  مسئل از  حل  مهارت  پ   خلاقانه   ۀ ،  انسان  با    وسته ی است. 

از    ی . عدم برخوردار د ی از روش حل مسئله استفاده نما   د ی از عملکرد، با   ی ا افته ی حفظ سطح سازش   ی که برا   شود ی روبرو م   یی ها ت ی موقع 

(. از  133.  ، ص 2020کورکماز و همکاران،ارتباط دارد )   ی فتار و ر   ی جان ی از مشکلات ه   ی با شمار   1مسئله   حل   ی مناسب برا   ی ها مهارت 

کودکان و نوجوانان مطرح    ی مهم برا   ی ا عنوان مسئله به   ت،ی موقع   ن ی و حفظ سلامت روان در ا   ی قلدر   دۀ ی پد با    شدن مواجه که    یی آنجا 

عنوان  حل مسئله به   ی ها وه ی (. ش 323  . ص ،  2018بارتلی و همکاران،  مؤثر باشد )   ار ی بس   تواند ی داشتن مهارت حل مسئله م   ن ی ؛ بنابرا است 

عمل    ی شناخت و سلامت روان   ی ت ی انسجام شخص   ی حفظ و ارتقا   جه ی و در نت   ی مانند قلدر   ی ت ی مقابله با مشکلات موقع   ی برا   د ی مف   ی ا له ی وس 

چشمه،  ده   ی قاسم   ،ی ش ی )آدرو   گردند ی تنش و استرس در افراد م   جاد ی صورت سازنده حل نشوند، موجب ا مسائل به   که ی درصورت . اما  کنند ی م 

 (. 20۹  . ، ص 201۵  ،ی و اسد   ی محمود   ،یی خدا 

منجر    ی روان   ی ست ی که به احساس بهز   داند ی م   م ی رمستق ی و غ   م ی مستق   ی ها ت ی از فعال   ی ع ی وس   گسترۀ را    ی سلامت روان   ،ی سازمان بهداشت جهان 

  ی زندگ   ی ها ت ی فعال   ن ی تعادل ب   جاد ی و ا   ی بردن از زندگ فرد در لذت   یی (. سلامت روان شامل توانا 8۹1.  ، ص 2011بیدل و آسیر،  )   د ن شو ی م 

برا  تاب   ی اب ی دست   ی و تلاش  و همکاران،  )   است   ی شناخت روان   ی آور به  موفق 6۵1  . ص ،  2020هارلی  عملکرد  روان،    زی آم ت ی (. سلامت 

و مقابله با    رات یی انطباق با تغ   یی آوردن توانا و فراهم   گر ی مولد، روابط سازنده با افراد د   ی ها ت ی است که منجر به فعال   ی ذهن   ی کارکردها 

اسپورسی و همکاران،  بر زور و اعمال قدرت است )   ی مبتن   و پرخاشگرانه    ی ا رابطه   گران،ی افراد با د   ی روابط برخ   ی اما گاه   شود؛ ی مشکلات م 

،  2020  ،احمدرش   و   حسینی است )   ان و نوجوانان ک ود ک بین    در   قلدری   پدیده   شیوع   از   حاکی   دنیا،  سراسر   در   مطالعات مختلف   (. 2020

حداقل   اند،پرداخته  ی قلدر بر بروز  مؤثر عوامل   ی که به بررس  ی مطالعات متعدد   رغم ی عل (. 2۹3 . ص ، 2024  و همکاران،  بدری ؛ 118 . ص 

 .دارد   ود حوزه وج   ن ی قابل توجه در ا   ی پژوهش   شکاف   سه 

اند و کمتر  پرداخته   ی سلامت روان و قلدر یا    ی ا مقابله   ی ها مهارت   ن ی ب   رابطۀ   ی به بررس   ی بعد صورت تک به   ن ی ش ی پ   ی ها پژوهش   شتر ی ب   اولًا

(  2010و همکاران )   ی ض ی مانند پژوهش ف   ی مثال، اگرچه مطالعات   ی . برا اند پرداخته و کاهنده قلدری  کننده  عوامل محافظت   ی ا به نقش واسطه 

عنوان  اند، اما نقش سلامت روان به اشاره کرده   ی بر کاهش قلدر   ی اجتماع   ی ها و مهارت   ی ورز ت ئ جر   ر ی ( به تأث 201۵)   ن و همکارا   ات ی و کل 

به    ی صورت چندبعد است که به   ی به مطالعات   از ی ن   ۀ دهند نشان   ی شکاف پژوهش   ن ی نشده است. ا   ی رابطه بررس   ن ی در ا   ی ا واسطه   ر ی متغ   ک ی 

 . قلدرانه بپردازند   ی رفتارها   ی ن ی ب ش ی در پ ای  مقابله   ی ها مهارت بین    رابطۀ و کاهنده در  کننده  عوامل محافظت   ن ی تعامل ب   ی بررس 

  ی ها . تفاوت ند ست ی ن   ما   عۀ به جام   م ی قابل تعم   آنها   ی ها افته ی اند و  متمرکز بوده   ی غرب   ی ها نمونه   ی موجود بر رو   ی ها از پژوهش   ی ار ی بس   اًی ثان 

آشکار    ش ی ازپ ش ی ب حوزه را    ن ی در ا   ی بوم   ی ها لزوم انجام پژوهش   و   کننده قلدرانه، و عوامل محافظت   ی و بروز رفتارها   ف ی در تعر   ی فرهنگ 

سلامت روان،  کننده مانند غلبه دارد، نقش عوامل محافظت   یی بر فردگرا  انه ی گرا جمع  ی ها که ارزش  یی ها ، در فرهنگ نمونه  ی . برا سازد ی م 

 .متفاوت باشد   ی در کاهش قلدر   مقابله با استرس   ی ها و مهارت   مسئلۀ خلاقانه سبک حل  

  ن ا قلدرها و شاهد   ان ی کننده در م عوامل محافظت   ی اند و کمتر به بررس متمرکز بوده   ی قلدر   ان ی قربان   ی عمدتاً بر رو   ن ی ش ی پ   ی ها پژوهش   ثالثاً،

ان  بلکه قلدرها و شاهد   ان،ی قربان   تنها نه است که    ی چندوجه اجتماعی و    ده ی پد   ک ی   ی است که قلدر   ی در حال   ن ی اند. ا رفتارها پرداخته   ن ی ا 

به درک    تواند ی ها م گروه   ن ی ا   ان ی کننده در م نقش سلامت روان و عوامل محافظت   ی بررس   ،ن ی ؛ بنابرا دهد ی ر قرار م ی را تحت تأث   این رفتارها 

 مداخلات مؤثرتر منجر شود.   ی و طراح   ی قلدر   ده ی از پد   ی تر جامع 

 
1. problem solving 
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  د ی و تهد   دتر ی شد   ی ها خشونت   ی برا   ی ا نه ی زم ش ی پ   تواند ی آموزان م دانش   ن ی در ب   ی روزافزون قلدر   ش ی و افزا   ی گفت ادامه روند کنون   توان ی م 

  ن ی را در جهت رفع ا   ی شناس و روان   ت ی وترب م ی تعل   ۀ حوز   نظران صاحب   ۀ ژ ی توجه و   ن،ی باشد. بنابرا   در جامعه   سلامت کودکان و نوجوانان 

  ی ها ب ی آس   ی در مدارس است و دارا   ی مشکل بزرگ اجتماع   ک ی   ی قلدر   نکه ی (. با توجه به ا 2021و همکاران،    ی کامران )   طلبد ی مشکل م 

و همکاران،    ی کودکان و نوجوانان )اسپورس   ی آن بر جوانب زندگ   ر ی سلامت روان و تأث   ت ی با توجه به اهم   ن ی و همچن   است   دار ی و پا   ی جد 

ای با رفتارهای  های مقابله مهارت   ن ی ب   ۀ در رابط   خلاقانه   مسئلۀ و سبک حل    سلامت روان   ی ا نقش واسطه   ی پژوهش به بررس   ن ی (، ا 2020

 . پردازد ی م   اول متوسطه   ۀ آموزان دور دانش   انۀ لدر ق 

نوجوانان    زا، نقش مهمی در تنظیم هیجانات های تنش عنوان راهبردهای شناختی و رفتاری برای مواجهه با موقعیت ای به های مقابله مهارت 

ای مؤثر، مانند حل  . پژوهش نشان داد استفاده از راهبردهای مقابله از جمله رفتارهای قلدرانه در مدارس دارند   جتماعی ا   ی ها ت ی موقع در  

در  (.  18.  ، ص 2020زرد و همکاران،  جوی حمایت اجتماعی، با کاهش رفتارهای قلدرانه همراه است )اسمری برده و فعال و جست   مسئلۀ 

ای و رفتارهای قلدرانه باشد.  های مقابله ای بین مهارت تواند واسطه خلاقانه به عنوان یک توانمندی شناختی، می   مسئلۀ این میان، سبک حل  

های سازنده  حل ها، به جای پرخاشگری، از راه برند، معمولًا در مواجهه با تعارض های خلاقانه در حل مسائل بهره می افرادی که از سبک 

مهدی  سلامت روانی، از جمله کاهش افسردگی و اضطراب، مرتبط است )حاجی   ی ین سبک حل مسئله همچنین با ارتقا کنند. ا استفاده می 

ای دوم، نقش مهمی در تعدیل رفتارهای قلدرانه دارد. افراد با  سلامت روان نیز به عنوان متغیر واسطه (.  6۵  . ، ص 2022پور،  و خالقی 

آورند.  جویانه روی می سلامت روان بالا، معمولًا از عزت نفس و خودتنظیمی بیشتری برخوردارند و کمتر به رفتارهای پرخاشگرانه و سلطه 

خلاقانه و سلامت روان، به کاهش رفتارهای قلدرانه    مسئلۀ ای از طریق تأثیر بر سبک حل  های مقابله توان گفت که مهارت بنابراین، می 

 گردند. منجر می 

 
 ( برگرفته از مبانی نظری و پیشینه پژوهش پژوهش )   ی . مدل مفهوم 1  شمارۀ   شکل 

 شناسی پژوهش روش

ی بررس  لیبه دل  اطلاعات  یگردآور  وه یشو از نظر    ی مقطع  هاداده  یبر حسب زمان گردآور  ؛یبر اساس هدف، کاربرد  حاضر  ۀمطالع

تحقیقات همبستگی در پی ترسیم نوع رابط  (.  2024سرمد و همکاران،  )  استفاده شد  یهمبستگ  از روش پژوهش  رهایمتغ  نیب  روابط

ها به صورت آزمودنی   و  کندیک از متغیرهای مستقل را دستکاری نمیمیان متغیرها هستند. در مطالعات همبستگی، پژوهشگر هیچ

 دورۀ   آموزانپژوهش، دانش  یآمار  ۀجامع.  گردندشوند، واگذار نمیهای مختلفی که بر اساس متغیر وابسته تشکیل میتصادفی به گروه 

انتخاب نمونه از روش نمونه   ینفر انتخاب شدند. برا   300ران  کوکن آنها بر اساس فرمول یایلام بودند و از ب  شهر  متوسطۀاول مقطع  

د یه و به قیاول متوسطه ته  یست مدارس دورۀن ابتدا لی(. بنابرا42  . ، ص2020عامری، رضایی و نژادی،  )  استفاده شد  یاخوشه  یریگ
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از آنان درخواست شد تا   لاس انتخاب وکآموزان آن  ید. سپس از هر مدرسه تمام دانش ن مدارس چهار مدرسه انتخاب گردیقرعه از ب

 ند.  یل نمایمکها را ت پرسشنامه 

قلدری    مؤلفۀ( استفاده شد.  از  2001)  نویزاز مقیاس قلدری ایلی  یزان قلدر یسنجش م  ین پژوهش برایدر ا:  زینو  یلیا  یاس قلدریمق

تایی لیکرت که با طیف پنج  استگویه    ۹(. این پرسشنامه شامل  2013چالمه،  )  است استفاده شد  سؤال   ۹این پرسشنامه که دارای  

( 2013)  . در پژوهش چالمهاندنمودهاس گزارش  یل مق ک  یرا برا  یمطلوب  ییایو پا  یی( روا 2001)  شود. اسپلاگه و هولتگیری میاندازه

دار اه معنکاست    0/ 34برابر    یمحاسبه شد. مقدار همبستگ  یپرخاشگر  پرسشنامۀارتباط آن با    ۀلیوسبه   یاس قلدریهمزمان مق  ییروا

 گزارش شده است. 7۹/0در فاصله دو هفته برابر  ییبه روش بازآزما ییاین مقدار پایاست. همچن

 12ۀ  برگسلامت عمومی    پرسشنامۀآموزان از  مت روان دانشگیری سلااندازه  منظوربه :  سلامت عمومی گلدبرگ و میلر  پرسشنامۀ

- 17- 16-14-11-10)  سؤال  6سلامت روان مثبت با    یهانشانه ،  مؤلفهدو  ن ابزار دارای  یا  ( استفاده شد.1۹7۹گلدبرگ و میلر )  یسؤال

پرسشنامه از طریق بررسی همبستگی بین   ۀعتبار سازا  ( است.20-1۹- 18-1۵-13-12)  سؤال  6با    یروان  یهااختلال  یهانشانه ( و  22

ضریب آلفای کرونباخ .  با یکدیگر و با نمره کل محاسبه شد که همگی دارای همبستگی معنادار با شدت قوی بودند  هااسیمقخرده  

 گزارش شد. 0/ ۹2( برای این پرسشنامه بالای 13۹1محاسبه شده در پژوهش یعقوبی و همکاران )

. سنجدیمعامل را    6که    گویه  24  ی( دار1۹۹6کسیدی و لانگ )  مسئلۀحل    یهاسبک  پرسشنامۀ:  کسیدی و لانگ  مسئلۀ  حل  پرسشنامۀ

خلاقانه،    مسئلۀسبک حل    مؤلفه است، استفاده شد.    سؤال   ۵  یه داراکخلاقانه است    مسئلۀسبک حل    مؤلفهن پژوهش خرده  یدر ا

حل    کدر سب  یدامنۀ نمرات هر آزمودن  .استزهای متنوع برحسب موقعیت مسئله حل ریزی و در نظر گرفتن راهبرنامه  دهندۀنشان

 یهاسبک پرسشنامۀ    ییاست. اعتبار و روا  مسئلۀحل    کن سبیاربرد اکبه    ی ل آزمودنی و نمرۀ بالاتر نشانۀ تما  2۵تا    ۵ن  یب  خلاقانه  مسئلۀ 

( 2003)  رکیب  یهاپژوهش در  (.  200۹،یغرور  ، و مدرسیانک، اشیشاطر   یردند )عدالتکو لانگ مطلوب گزارش    یدیسک حل مسئله را  

 .د شده استییآن تأ ییز اعتبار و رواین (2003) یدیسکو 

ن  ی ه شده است. ا ی( ته1۹۹0ر )کپار   و   استرس توسط اندلر  با  مقابله  یهاسبک  پرسشنامۀ:  رکپار  و   استرس اندلر  با  مقابله  یهاسبک

مدار مسئله   پرسشنامه که مقابلۀ  سؤال 8ن پژوهش از  ی. در اسنجدیممتفاوتی را    یامقابله   یهاسبکاست که    ماده  48شامل پرسشنامه  

بالائی در پژوهش قریشی رادسنجندیمرا    مدارجان یهکه مقابله    سؤال  8و   بار عاملی   ی برا( بودند، استفاده شد.  2010)  ، و دارای 

دانشجو  یهاسبکپرسشنامه    ییای پا  آوردن دستبه  استرس در گروه  با  آلفایمقابله  از  استفاده شده است  ک  یان  مقابلکرونباخ   ۀ ه در 

و دختران    8۵/0پسران    در  یاجتناب  یامقابله  کسب  و  8۵/0و دختران    82/0  پسران  مدارجان یهو    8۵/0و دختران    ۹2/0مدار پسران  مسئله 

اس یل مقک  یبرا  ییبه روش بازآزما  ییایب پای( ضر2010)  راد  یشی (. در پژوهش قر1380  ،یفتوت احمد)  است  آمده  دستبه   82/0

 ی ل عاملیق تحلیابزار از طر   ییدست آمد. روابه  ۵۵/0  مدارجان یهو    68/0  ی، آشفتگ83/0  ی، اجتناب8۵/0مدار  ۀ مسئله مؤلف  یو برا  83/0

 قرار گرفت. دییتأو مورد  یبررس

 های پژوهشیافته

مناسب آماده   پرسشنامۀ  28۵پرسشنامه به دلیل نقص و ایراد کنار گذاشته شدند و تعداد    1۵تعداد    شدهعیتوز  پرسشنامۀ  300از مجموع  

 نفر 103سال،  14درصد(  0/33نفر ) ۹4سال،  13درصد(  ۹/30) نفر 88 اول، تعداد متوسطۀتحلیل شدند. از بین دانش آموزان مقطع 
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درصد(،   8/36نفر )  10۵سال سن دارند. همچنین، از نظر پایه تحصیلات، بالاترین فراوانی در پایه تحصیلی نهم با    1۵درصد(    1/36)

 درصد( بوده است. ۵/30نفر  ) 87درصد( و در نهایت پایه ششم با   6/32نفر ) ۹3سپس پایه هشتم با 

 آزمون نرمال بودن و همسانی واریانس 

استفاده  نیاز آزمون لو هاانس یوار  یهمسان یبررس  یو برا لکیو -و ریاز آزمون شپ شدهیآورجمع  یهانرمال بودن داده  یبررس یبرا

 شد. 
 متغیرهای پژوهش  یویلک برا-. آزمون شپیرو 1جدول 

 نتیجه  داری سطح معنا آزادی  درجۀ آماره شاخص 

 ست ینرمال ن 0/ 001 285 0/ 980 خلاقانه  مسئلۀ سبک حل 

 ست ینرمال ن 0/ 015 285 0/ 988 استرس  با مقابله هایسبک 

 ست ینرمال ن 0/ 027 285 0/ 989 قلدری 

 ست ینرمال ن 0/ 011 285 0/ 987 سلامت روان 

مقابله با استرس،   یها )سبک  ویلک و مقدار آماره و درجه آزادی ارائه شده در همه متغیرهای پژوهش  -و  با توجه به نتایج آزمون شپیر 

نشان    هاانس یوارنرمال نیست. علاوه بر این، نتایج آزمون همسانی    هادادهقلدری( توزیع    خلاقانه و سلامت روان و  مسئلۀ سبک حل  

واریانس   دهدی ماست که نشان    001/0دار برای همه متغیرهای پژوهش کمتر از  و سطح معنا  21/3ه لوین بیشتر از  داد که مقدار آمار

 دودر نظر گرفتن    باخلاقانه و سلامت روان و  قلدری همسان نیستند. علاوه براین،    مسئلۀپژوهش در متغیرهای سبک حل    یهاداده

از روش های چندگانه  و شاخص زیاد  متغیرهای مکنون    -2  ومیانجی    متغیرهای مستقل و وابسته و  نرمال بودن  عدم-1ی  چالش اساس

 LISRELمانند    ییافزارهاتوسط نرم که    انس یبر کووار  یمبتن  یمعادلات ساختار  یسازسازی مبتنی بر واریانس استفاده گردید. مدل مدل

انرا دار  رهی چندمتغ  یهاداده   بودن  نرمال  یمفروضه قو  شود،ی استفاده م  AMOSو    ی به برآوردها  تواندی مفروضات م  نید. نقض 

 SmartPLSافزار  نرم  درکه    انسیبر وار  یمبتن  ی معادلات ساختار  یسازمقابل، مدل  در  اعتماد منجر شود.  رقابلیغ   جینامعتبر و نتا

که   ییهاداده  یبرا  ک،یروش ناپارامتر  کی  عنوانبهها دارد و  داده  بودن   در مورد نرمال  یکمتر  یهات یمحدود  شده است  یسازاده یپ

 تر است. نرمال ندارند، مناسب  عیتوز

 یریگاندازه یها مدل ارزیابی 

بارهای شدند که شامل   یدقت بررسبه  یدیکل یسنجروان  یژگیو ن یچند ،یریگاستحکام مدل اندازه یابیارز یدر پژوهش حاضر، برا

 یی( و رواAVE  ایشده  استخراج  انس یوار  نیانگیهمگرا )بر اساس م  یی(، روایبیترک  ییایکرونباخ و پا  ی)آلفا  یدرون  ی، سازگارعاملی

 . باشدی( مHTMT ای تمونوتری_تهتروتری  و نسبت لارکر،_فورنل اریعواگرا )با استفاده از م

و   هیهر گو  نیو معنادار ب  یارتباط قو  ۀدهندباشند تا نشان   7/0  بالاتر از  دیبا  هاهیگو  یعامل  یبارها،  (CFA)  یدییتأ  ی عامل  لیدر تحل

و معنادار هر   یارتباط قو  دۀدهنبودند، که نشان  7/0بالاتر از    هاهیگو  یتمام  یعامل  ینشان داد که بارها  جینتا  سازه مورد نظر باشند.

 است. خود با سازه مربوطه  هیگو

بالاتر از   بیضرا  نیا  ریمحاسبه شدند. مقاد  یبیترک  ییایکرونباخ و پا  یآلفا  بیضرا  ،یریگابزار اندازه  یدرون  یسازگار  یابیارز  یبرا

 یمناسب  یدرون  یسازگار   یدارا  قیتحق  یشنهادیمدل پ  یهاسازه   ی، تمام 2قابل قبول ابزار هستند. مطابق جدول    ییایپا  ۀدهندنشان   7/0

 .اندشدهگزارش  7/0بالاتر از  (۹۵/0تا   ۹4/0ی )بین بیترک ییایو پا (۹4/0تا  ۹1/0)بین  کرونباخ یآلفا بیبوده و ضرا
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 ر ی( مقاد1۹81رنل و لارکر )وف(، استفاده شد.  AVE)  میانگین واریانس استخراج شده  همچنین برای تعیین روایی همگرا از شاخص

ا  اندکرده  شنهادیپ  AVEشاخص    یرا برا  شتریو ب  ۵/0  شتریب  ایدرصد    ۵0حداقل  آن است که سازه مورد نظر    یامر به معنا  نیو 

 انسیوار  نیانگینشان داده شده است، مقدار م  2طور که در جدول  (. همان1۹۹8  ن،یچ)  کندیم  نیی خود را تب  ینشانگرها  انسیوار

چهار   مطلوب  یهمگرا  ییروا  دکنندۀییتأمقدار،    نیقرار دارد که ا  80/0تا    ۵0/0  نیب  پژوهش   یرهایمتغ  ی( براAVEشده )استخراج

 . متغیر اصلی پژوهش است

 . مقدار پایایی متغیرهای پژوهش 2جدول 

 الفای کرونباخ ترکیبی آلفای کرونباخ  سؤالات تعداد  روایی  یهاشاخص 
انس استخراج  ین واریانگیم

 شده 

 0/ 64 0/ 94 0/ 93 9 قلدری 

 0/ 80 0/ 94 0/ 91 5 حل مسئله یهاسبک 

 0/ 50 0/ 94 0/ 93 16 با استرس  مقابله یهاسبک 

 0/ 64 0/ 95 0/ 94 12 سلامت روان 

استفاده شد. بر اساس   HTMTلارکر و  -پژوهش از شاخص فورنل   یشنهادیمدل پ یهاسازه  یواگرا ییروا یبررس برایدر ادامه 

 ق یتحق یرهایمتغ  گریبا د ریآن متغ یاز حداکثر همبستگ دیبا   (AVEاستخراج شده ) انسیوار نیانگیلارکر جذر م - شاخص فورنر  

از  قیتحق یهاافتراق مناسب سازه  ۀدکنندیی قرار گرفت و تأ دییمورد تأ 3جدول  یهاداده یکه با بررس  یباشد، موضوع شتریب

که مقدار آماره  یواگرا است که در صورت ییروا یابیو ارز یبررس یهاروش  نی دتریاز جد یکی  HTMTاست. شاخص  گریهمد

  انگریب 3جدول  یهااست. داده  یریگمدل اندازه یهامناسب سازه  یواگرا ییباشد نشان از روا ۹/0محاسبه شده شاخص کمتر از 

 پژوهش است.  یشنهاد یها در سطح مدل پمطلوب سازه  (HTMT)  یواگرا ییروا

 HTMTو شاخص  لارکر  - فورنل  اریپژوهش با مع  ی متغیرهای واگرا یی  روای  بررس . 3جدول 

 قلدری  متغیرها
 مقابله  یهاکسب

 با استرس

 سبک

 حل مسئله 
 سلامت روان

 HTMTشاخص 

 قلدری 
 مقابله  یهاکسب

 با استرس

حل سبک 

 مسئله 

 سلامت 

 روان

        0/ 80 قلدری 

 مقابله یهاک سب

 با استرس 
52 /0 71 /0   52 /0    

   0/ 54 0/ 76  0/ 89 0/ 57 0/ 70 حل مسئله سبک 

  0/ 68 0/ 54 0/ 53 0/ 80 0/ 64 0/ 54 0/ 73 سلامت روان 

 ارزیابی مدل ساختاری 

روابط   یشدند تا قدرت و معنادار  لیمحاسبه و تحل  ریمس  بیها، ضراسازه   انیممستقیم    و غیر  م یمستق  روابط  یدر ادامه، جهت بررس

  t  ریمقاد  ر،یمس  بیمجدد استفاده شد تا ضرا  یریگنمونه  ۵000با    نگیاسترپمنظور، از روش بوت  نیا  یشود. برا  یابیها ارزسازه   انیم

 شوند.  سبهمحا pو 
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 بررسی فرضیه پژوهش در حالت در حالت ضرایب استاندارد شده بتا  .2شکل 

 

 
 tمقدار آماره آزمون   – بررسی فرضیه پژوهش در حالت معناداری  .3شکل 

مقابله با استرس با سبک حل    یهامهارت  رابطۀی پژوهش نشان داد  ایافتهمشخص است،    4و جدول    3و    2که از شکل    طورهمان  

دانش به  مدار  مسئله   یامقابله ی  هامهارت  .(β = 0.51, t = 12.59, p > 0.01) خلاقانه دانش آموزان مثبت و معنی دار است  مسئلۀ
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های سازنده و غیرتهاجمی مدیریت حلکند تا به جای توسل به پرخاشگری یا زورگویی، تعارضات را از طریق راه کمک می  آموزان

برای کنترل موقعیت  ( کهEBD)  آموز دارای اختلالات عاطفی و رفتارییک دانش.  کنند قلدری  از  استفاده میمعمولاً  کند، اگر ها 

بازسازی شناختی( و حل  مهارت  یا  با استرس )مثلاً تنفس عمیق  بیاموزد،   مسئلۀهای مقابله  اجتماعی )مثلاً مذاکره یا همکاری( را 

احتمال کمتری دارد که به رفتارهای پرخاشگرانه روی آورد. این دقیقاً همان چیزی است که مدارس برای ایجاد محیط ایمن به آن نیاز  

 ,β = 0.51, t = 12.29) بر سلامت روان است  با استرس  های مقابلهمهارت   معنادارو    تأثیر مثبت  ۀدهندنشان   جی، نتا. همچنیندارند

p < 0.05).  آسنبه، و پژوهش  با  نتیجه  ماکوکا )موله  سر،یاین  نشان دادندهمسوست  (2022کو و  این محققان در پژوهش خود   . 

بر اهمیت   این یافته،.  کنندای مؤثر، سطح اضطراب و افسردگی را کاهش داده و به بهبود سلامت روان کمک میهای مقابلهمهارت 

 . آموزان تأکید دارددانش  و کاهش رفتارهای قلدارنۀسلامت روان  یهای ارتقاای در برنامه ی مقابله هاآموزش مهارت

 < β = 0.01, t = 0.69, p) مستقیم بر رفتارهای قلدرانه تأثیر ندارد  به طورای  های مقابله مهارتعلاوه بر این، نتایج نشان داد  

زمانی بر رفتارهای    با استرس  های مقابلهمهارت نشان داد که    (201۹)  یو توف  نکتونیفار  ش،یزکه نتایج پژوهش    گونههمان .  (0.05

 شوند.همراه  یاواسطهیا متغیرهای  قلدرانه مؤثرند که با عوامل شناختی و هیجانی

  (β = -0.21, t = 6.37, p < 0.001) . دارد  ی بر قلدر  یو معنادار  یمنف  ریخلاقانه تأث  مسئلۀسبک حل  نتایج پژوهش نشان داد  

کمتر احتمال دارد به   کنند،ی حل مشکلات استفاده م  یبرا  یخلاقانه و اجتماع  یهاحلکه از راه   یآموزانبدان معناست که دانش   نیا

 ندر،لف، وا. به استناد پژوهش  باشد  یپرخاشگر  یمؤثر برا   ی نیگزیسبک حل مسئله ممکن است جا  نیآورند. ا  یقلدرانه رو  یرفتارها

پاسکویچ قلدرانهرفتارها  (2014)  وازدورپ، و  دانش  ژهیوبه   ی  عاطفدر  اختلالات  با  و   ترعیشا (EBD) یرفتار  -   یآموزان  است 

خلاقانه    مسئلۀحل    یهامقابله با استرس و سبک  یهامهارت  تیتقو  ،نی؛ بنابرادارد  ی زیادیو آموزش  یاجتماع  -  یروان  یمنف  یامدهایپ

 کند.  عمل ریپذبیآسآموزان دانش یبرا ژهیودر مدارس، به یقلدر رانهیشگیراهکار پ کی عنوانبه  تواندیم

این .  (β = -0.77, t = 27.83, p < 0.05)  سلامت روان و قلدری استسطح  معکوس بین    ۀرابط  ۀدهندنشان علاوه بر این، نتایج  

آموزان با سلامت روان بالاتر، همخوان است که نشان داد دانش  (2010سادک، )  م،یک گورا،  امز،یلیو کک،  ی پژوهشها نتیجه با یافته

 . شوندمی رفتارهای قلدرانه  تری دارند و کمتر درگیررفتارهای همدلانه

 مدل پژوهش  یبرا  tر یر مستقیم و غیر مستقیم و مقادیب مسی. ضرا4جدول 

 متغیر وابسته  مستقل   یرهایمتغ 
 ضریب مسیر 

(β ) 

 مقدار آزمون 

(t ) 

 سطح 

 دارمعنی 
 نتیجه آزمون 

 د ییتأعدم  0/ 50 0/ 675 0/ 018 قلدری  <- ای های مقابلهمهارت 

 د ییتأ 0/ 01 13/ 039 0/ 519 سبک حل مسئله  <- ای های مقابلهمهارت 

 د ییتأ 0/ 01 11/ 522 0/ 512 سلامت روان  <- ای های مقابلهمهارت 

 د ییتأ 0/ 01 6/ 700 -0/ 219 قلدری  <- سبک حل مسئله 

 د ییتأ 0/ 01 27/ 759 -0/ 773 قلدری  <-  سلامت روان

 د ییتأ 0/ 01 5/ 687 -0/ 114 قلدری  <-ه سبک حل مسئل <-  یفشار روانمقابله با  یهاک سب

 د ییتأ 0/ 01 10/ 965 -0/ 396 قلدری  <-ن سلامت روا <-س  مقابله با استر یهاک سب

 مسئلۀ از طریق سبک حل    تواندیم مقابله با استرس    یهامهارت در خصوص آزمون اثرات غیر مستقیم مدل، یافته بیانگر آن بود که  

 ن ی ا  .(β = -0.114, t = 5.687, p < 0.05) گذاردی م  ریتأث  معکوس  صورتبه   در مدارس  آموزاندانش میزان قلدری    بر  خلاقانه 

. گذاردیم  ریتأث  آموزاندانش خلاقانه بر قلدری    مسئلۀسبک حل    یگریانجیم  قیاز طرمقابله با استرس    یهامهارتکه    دهدی نشان م  افتهی

مقابله با استرس فقط و فقط از طریق متغیرهای   یها مهارتچرا که    سازد،یرا در روابط مدل آشکار می  جالب  یدگیچیپ  جهینت  نیا

 م ی رمستقیغ  فقط و فقط اثرکه در آن    ی کامل در پژوهش استگریانجیم  ۀدهندشان ن  دهیپد  ن یا.  دارد  ری تأث  آموزاندانشقلدری  بر  میانجی  
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قلدری   یق سلامت روان بر از طر  تواندیممقابله با استرس    یهامهارتبعلاوه، نتایج نشان داد که    (. 2013  ،ایسه)  دهدیمرا نشان  

ا(β = -0.39, t = 10.96, p < 0.05)   بگذارد  منفی   ریتأث  آموزاندانش  مقابله با   یهامهارت  یرهاین، مجموعه متغی. علاوه بر 

در مدارس را  آموزان  قلدرانۀ دانش ر رفتارهای  یاز متغ  84/0  اندتوانستهخلاقانه    مسئلۀ سلامت روان و سبک حل    یگرواسطه استرس با  

 ند. ین نماییتب

سلامت   زاددرون برای متغیر    R²مقدار    قرار گرفت.  ی( مورد بررسR²)  ن ییتع  بیضر  ریمدل، مقاد  تبیینیسنجش توان    یدر ادامه برا

در پایان مقدار است.    33/0  برابر با   مسئلۀ خلاقانه سبک حل    درون زاد  برای سازه  R² مقدارعلاوه بر این،  .  است  0/ 2۹روان برابر با  

R²    که قلدری پیش   مسئلۀ خلاقانه مقابله با استرس، سلامت روان و سبک حل    یهامهارتهای  توسط متغیربرای متغیر قلدری که

. این میزان تبیین کنندگی، در مطالعات علوم رفتاری، به عنوان یک قدرت تبیین خوب و قابل گزارش شد  84/0برابر با    شودیمبینی  

 .گرددقبول تلقی می

پ  یابیارز  منظوربه  بهره  سریگا  -ن  استو  Q²  یا  نیب شیپارتباط    مدل، از شاخص  ی نیبشیقدرت   Blindfoldingاز روش    یریگبا 

قابل قبول   ینیبشی برازش پ  انگریاز صفر ب   شتریب  Q²  ری، مقاد(2014و هومن )  (2022و همکاران )  ریه  دگاهیاستفاده شد. مطابق با د

 ب یبه ترت  و سلامت روان  مسئلۀ خلاقانهقلدری، سبک حل    زادِدرون   یرهای متغ  یبرا  Q²حاصل نشان داد که مقدار    جیمدل است. نتا

از قدرت   یگرفت که مدل ساختار  جهینت  توانیم  ،نی؛ بنابراندهست  شتریببسیار  بوده که از مقدار صفر    1۵/0و    20/0و    ۵0/0برابر با  

  شاخص   هک  دیآی م  دست  به  یکاشترا  ن یانگیم  و  نییتع  بیضر  یهندس   نیانگیم  از  مدل   یبرازندگ  برخوردار است.   یمناسب  ینیبشیپ

 محاسبه فرمول    به  توجه   با.  باشد  یا برازنده   مدل  مدل،  تا  باشد  36/0  یبالا  دیبا  GOF  مقدار.  شودیم   دهینام  (GOF)  مدل  یبرازندگ

GOF هایبر اساس خروجی SmartPLS،  (.۵6۹ص ،  2013،هنسلر و سارستد) محاسبه شد 4۹4/0برابر 

 گیری و بحث نتیجه
 عنوان به   شدن،قربانی  و  قلدری  پدیده  است.  ان و نوجوانانکودکن  یب   در  قلدری  پدیده  شیوع  از  حاکی  دنیا،  سراسر  در  مطالعات مختلف

داده است. قلدری    قرار  الشعاعتحت  را  آن  در  درگیر  ان و نوجوانانک ودک  عملکرد  و  زندگی  تواندمی  جدی  به شکل  معضلی اجتماعی

همراه   یزندگ  یهال در مقابله با استرسکبا نشانگان اضطراب و افسردگی، عملکرد تحصیلی ضعیف و قدرت همدلی پایین و مش

 خودکشی،  درباره  پردازیدارد. خیال  قربانیان  برای  نامطلوبی  بسیار  یشناختروان   قلدرانه، پیامدهای  رفتارهای  معرض  در  است. قرارگرفتن

 برای   پیامدها  این  جمله   از  تنی،روان  مشکلات  و  آموزاندانش و ارتباطی والدین با    فردیبین  رابطۀ  در  مشکل   و  اضطراب  افسردگی،

ن  یپژوهش تدو  ی اصل  مسئلۀهای موجود،  (. با توجه به پیشینه پژوهش 202۵اکبری بلوطبنگان، مسعودیان و خوبنژاد،  ) است  قربانیان

 بود. و سلامت روان  مسئله سبک حل یگری انجیمبا  آموزاندانش بر قلدری  مقابله با استرس یهاسبک ریتأث یمدل ساختار

 ریبا مطالعات اخ  افته ی  نیبر سلامت روان دارد. ا  یمثبت و معنادار   ریمقابله با استرس تأث  یهاپژوهش حاضر نشان داد که مهارت   جینتا

احترام به خود، و   ش یفرد از خود، افزا  یذهن  ریبه بهبود تصو  تواندیم  یامقابله   یهامهارت   یارتقا  دهندی راستا است که نشان مهم

 ی امقابله   یهامهارت  یافراد دارا  (.2010نوربخش و همکاران،   ؛2020و همکاران،    زی عبدالعز)  منجر شود  یاجتماع  یها مهارت  تیتقو

و   گرانیبا د  یروابط سالم، همکار  یبرقرار  رد  نی افراد همچن  نیروزمره دارند. ا  یهادر مواجهه با تنش   یشتریب  ییبالا معمولاً توانا

 تیحما  یجووجست   ط،یشرا  ریی فعال مانند تغ  مقابلۀ  یها مهارت(.  2021و همکاران،    یکامران)دارند    یعملکرد بهتر  تی مسئول  رشیپذ

 ن ی . اکنندیم  فایا  یاحساس کنترل فرد بر زندگ  شیدر کاهش استرس و افزا  یمثبت، نقش مهم  یهاتیو مشارکت در فعال  ،یاجتماع

مانند   یی. راهکارهاشوندیم  زین  نسلامت روا  یارتقابلکه موجب    کنند،یمناسب کمک م  یهاحل راه  افتنیتنها به فرد در  ها نهمهارت 

مؤثر هستند که   یا مقابله   یهاوگو با افراد قابل اعتماد، از جمله مهارت و گفت  ،یآگاهذهن  نینوشتن احساسات، ورزش منظم، تمر

  ی امقابله   یهامهارت  ن،یبر ا  افزون(.  2021؛ ورنر و همکاران،  201۹کونگ و ایو ))   را کاهش دهند  یاضطراب و افسردگ  توانندیم
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تمرکز و توجه خود را   د،یایبهتر کنار ب  یزندگ  یهاتا با چالش   دنکنیاعتماد به نفس همراه هستند که به فرد کمک م  شیمؤثر با افزا

کاهش   نیو اختلالات خواب، و همچن  یمانند سردرد، خستگ  یکیزی خود را ارتقا دهد. کاهش عوارض ف  یبهبود بخشد و عملکرد کل

 (. 2024کیخا، و قادری، و غیاثی،  )  هاستمهارت   نی مثبت ا  یامدهای پ  گریاز د  ،یریپذک یو تحر  یمانند اضطراب، افسردگ  یعلائم روان

که از    نوجوانانیقلدرانه دارد.    یبا رفتارها   یمعکوس و معنادار  یارابطه   مسئلۀ خلاقانهسبک حل    دادندنشان    هاافتهن، ییعلاوه بر ا

خلاقانه حل    یهامهارت  تعارض  مسئلۀ  با  مواجهه  در  رفتارها   یجابه   ،یفردن یب  یهابرخوردارند،  از   ایپرخاشگرانه    یاستفاده 

و    2020؛ میچلسون و همکاران،  2020،انتویوهاب، هر  نگروم،یدوئ)  رندیگیم  شیسازنده و همدلانه را در پ  یکردهای رو  انه،یجوسلطه 

عوامل  نیکه ا شودیم یجانیه میو تنظ ینوآور ،یشناخت  یریپذانعطاف  تیموجب تقو مسئلۀ خلاقانه حل (. 2020همکاران، چانگ و

قلدرانه   یکه در حل مسائل توانمند هستند، کمتر از رفتارها  نوجوانانیدارند.    دهیچی پ  یاجتماع  یهاتیموقع  تیریدر مد  ینقش مهم

، ن، دیلوندهی)  دهندینشان م  یشتریب  یهمدلانه و مشارکت  یرفتارها  گران،یو در تعامل با د  کنندیاستفاده م   یاعنوان راهبرد مقابله به 

و معکوس    ۀرابط  ۀدهندنشان (. همچنین، نتایج  2016؛ دنیز و ایرسوی،  2020و همکاران،  زرد  سمری برده؛ ا2021  اسکات   و  کندی،

آموزانی که از سلامت روان بالاتری برخوردارند، دیگر، دانشعبارتبه ی در بین نوجوانان است.  سلامت روان و قلدرسطح  بین  معنادار  

دارند قلدرانه  پرخاشگرانه و  رفتارهای  بروز  به  ژائو و همکاران،  2021کَلمن و هالگرن،  )  تمایل کمتری  یافته2024؛  نشان  (.این  ها 

ای، عنوان یک متغیر واسطهتواند به کند، بلکه میعنوان یک عامل محافظتی در برابر قلدری عمل میتنها بهدهند که سلامت روان نه می

أکید بر ت  (.2001؛ اندروز،  2016تأثیر عوامل فردی، خانوادگی و محیطی را بر بروز رفتارهای قلدرانه تعدیل کند )اومورا و همکاران،  

 نوجوانانسلامت روان    یارتقاش مهمی در  های ارتباطی، نقای، از جمله تنظیم هیجانی، حل مسئله، و مهارتهای مقابله آموزش مهارت

ناتوانی میها نه دارد. این مهارت توانند رفتارهای پرخاشگرانه را شوند، بلکه میتنها موجب کاهش اضطراب، افسردگی و احساس 

 (. 2020میچلسون و همکاران، ) آموزان قلدر ایجاد کنندتری را در میان دانش کاهش داده و تعاملات اجتماعی مثبت

مسئلۀ  های حل  ای با استرس، از طریق تأثیرگذاری غیرمستقیم بر سبکهای مقابله نتایج حاصل از پژوهش بیانگر آن است که مهارت 

نوجوانان  کنند. در حالی کهایفا می نوجوانانای در کاهش رفتارهای قلدرانه در میان کنندهسلامت روان، نقش تعیین یارتقاو  خلاقانه

های منفی در مورد خود دارای شناخت  قلدری  قربانی  آموزاندانش ها و باورهای تحقیرآمیزی نسبت به دیگران دارند،  نگرش قلدر  

با    ی شناسبوم  ۀاز منظر نظری.  هستند   هنجارهای  گروه،  در  اجتماعی  جایگاه  مانند  -ن  همسالا   یشناسبوماجتماعی، متغیرهای مرتبط 

 هایمحیط  در  که  اندداده   نشان  هاپژوهش.  دارند  شدنقربانی   و  قلدرانه  رفتارهای  گیریشکل   در  مهمی  نقش  -ن  همسالا  تأثیر  و  گروهی

عنوان گیرند، و رفتارهای قلدرانه اغلب به ر در معرض قلدری قرار میبیشت  ترضعیف  هایاقلیت  شدید،  مراتبیسلسله   ساختار  با  آموزشی

ها با فرضیه »گروه همسالان منحرف«  این یافته(.  201۵و سالمیوالی،   سارنتو،)  کنندابزاری برای کسب قدرت و انسجام گروهی عمل می

طور فعال به دنبال پیوند با همسالان مشابه خود هستند خوانی دارند؛ یعنی کودکانی که الگوهای رفتاری ضد اجتماعی دارند، به نیز هم

قلدرانه،   یاقدام افراد به رفتارها  عمدۀاز علل    یکی   .(1۹۹۹  پولین،  و  کوردمک،  دیشیون) شان تقویت شودتا رفتارهای پرخاشگرانه 

اظهار وجود   یراه نادرست را برا  دانند،یمؤثر را نم  مکالمۀنوجوانان، چون روش    نیاست. ا  یاجتماع  ی ارتباطی وهافقدان مهارت 

غالباً باعث    ت،یمثل درخواست مذاکره و صحبت در خصوص شکوه و شکا   یاساده   یانجام کارها  یبرا   آنها  ی. ناتواننند یگزی خود برم

طور پی در پی و بارها و  به   آنها  شودیکودکان و نوجوانان، باعث م   نیدر ب   یاجتماع  یها . نقص در مهارت گرددیهمسالان م  یناراحت

 یها از روش  یک. یرفتار کنند  یدارند، با خشم و پرخاشگر  میمستق  رابطۀ  آنهاکه با    یو نسبت به کسان  نموده  یاحساس ناکام  بارها

که   یزیرفتار است؛ چ  ر ییمثبت تغ   یهاروش  یریکارگو به   یماعاجت  یهاآموزش مهارت  ،یافراد  نیچن   زیآمخشونت   ی کاهش رفتارها

های سازنده و اجتماعی،  حل های پرخاشگرانه با راهای برای جایگزینی واکنشزمینه  آوردنفراهم ها با  ین مهارتا  دارند.  ازیبه آن ن  داًیشد

عنوان ای را به های مقابلهتوان آموزش مهارت گردند. بر این اساس، میفردی و تقویت سازگاری روانی می موجب بهبود تعاملات بین
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مؤلفه از  برنامه یکی  اجرای  و  طراحی  در  کلیدی  مدرسههای  پیشگیرانه  و    منظوربه محور  های  قلدری  روان    یارتقاکاهش  سلامت 

 .نظر قرار داد آموزان مددانش 

 پیشنهادها

 یهابرنامه   شودی م  شنهادیو سلامت روان، پ  مسئلۀ خلاقانهبر سبک حل    یامقابله   یهامثبت مهارت  ریتوجه به تأث  با  از منظر کاربردی (1

  ،یشناخت  یهامهارت   یارتقاقلدرانه، بر    یسرکوب رفتارها  ایتمرکز صرف بر کنترل    یجاشوند که به   یمحور طراحمدرسه   یآموزش

،  یرفتار  -   یاختلالات عاطف  یآموزان دارادانش   یبرا  ژهیوبه   کرد،یرو  نیباشند. ا  شتهآموزان تمرکز دادانش   یو اجتماع  یجانیه

 .در مدارس منجر شود یروان تیبر حما یتر و مبتنهمدلانه تر،منیا یطیمح جاد یبه ا تواندیم

تأث  با (2 به  پ  یهاسبک  ر یتوجه  بر سلامت روان،  استرس  با  برنامههدر چ  شودیم  شنهادی مقابله  اول  ،ی آموزش  یهاارچوب    ۀ ی علائم 

 ن یگردد. ا  حیآموزان تشر دانش   برای  و کاهش تمرکز  یریپذکتحری  خواب،  اختلال  سردرد،  مانند  آن  یتنروان   یامدهایاسترس و پ

سلامت روان    یارتقا  سازنهیداده و زم  شیافزا  یامقابله   یراهبردها  یریرا در فراگ  آموزاندانش و مشارکت    زهیانگ  تواندیم  یآگاه

 . آنان باشد

 ت یتقو  تیبا محور  یآموزش  یهاکارگاه   شودیم   شنهادیقلدرانه، پ  یدر کاهش رفتارها  مسئلۀ خلاقانهتوجه به نقش سبک حل    با (3

چندجانبه   ل یو تحل  ،ینقشه ذهن  ،یمانند بارش ذهن  یمشارکت  یهاکیها، تکنکارگاه  نیحل مسئله برگزار گردد. در ا  یهامهارت 

همدلانه و    ،یمنطق  یهاحل از راه  ،یتهاجم  یهاواکنش   یجاها، به در مواجهه با چالش   انانآموزش داده شود تا نوجو  هاتیموقع

 .رندی بهره گ یمشارکت

قلدرانه در    یرفتارها  تیریدرک و مد  یبرا  نینو یارچوبهچ  ،یو آموزش  یرفتار  ،یشناختروان   یهامؤلفه  قیحاضر با تلف  پژوهش (4

  شود،یآموزان متنها موجب بهبود سلامت روان دانش نه  یامقابله   یهابر آموزش مهارت  دی. تأکدهدیارائه م  یآموزش  یهاطیمح

 تواندیم  کردیرو  نی. اگرددیمثبت منجر م   یتعاملات اجتماع  تیو تقو  ،یهمدل  شیافزا  نه،پرخاشگرا  یبلکه به کاهش رفتارها

شناسان  توسط روان   یتیترب  یزیرمحور، و برنامه مدرسه  یشناختمداخلات روان  یطراح  ،یآموزش  یهایگذاراستیس  ی برا  ییمبنا

 . باشدتربیتی  انیو مرب

، (2013)  سیها  یشنهادیپ  کردیاز رو  یریگبا بهره   می رمستقیو آزمون اثرات غ  ریمس  لیتحل  یهااستفاده از مدل  ،یشناختنظر روش  از (۵

 ییچندگانه را فراهم کرده و به شناسا  یروابط علّ  یها امکان بررسروش  نیپژوهش است. ا  یآمار  یدگیچیدقت و پ  ۀدهندنشان 

  مسئلۀ خلاقانه سبک حل   قیاز طر یبر قلدر یامقابله  یهامهارت ی. اثبات اثر منفکنندیکمک م م یرمستقیغ یرگذاریتأث یرهایمس

 .پژوهش حاضر است یمدل مفهوم یلیظرافت تحل انگریو سلامت روان، ب

ها،  پرسشنامه   لیو مساعدت خود در تکم  مانهیصم  یکه با همکار   لامی آموزان مدارس شهر امعلمان و دانش   ران،یاز مد:  ی قدردانتشکر و  

 .میسپاسگزار مانهیپژوهش را فراهم کردند، صم نیانجام ا نهیزم
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