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Abstract 
Background and Objective: Understanding the views of commanders at different levels of  
command regarding the factors affecting the phenomenon of desertion can play an important 
role in designing policies and preventive measures against this behavior. Therefore, the 
present study aims to investigate and explain the role of commanders in preventing desertion 
of conscripts in the Islamic Republic of Iran Army. 
Methodology: The methodology of this research is qualitative and based on content analysis.  
Data were collected through semi-structured interviews with 9 AJA Guard commanders and 8 
duty personnel with a history of desertion, using a purposive sampling method based on 
reputation. The interviews continued until theoretical saturation was reached; meaning that 
after repeating the answers and no new themes emerged, the interview process was stopped. 
Data analysis tools were performed with MAXQDA software and Microsoft Visio 2019 
software. 
Findings: Six external factors (parents' economic and financial conflict; strictness of  
commanders; family problems; cultural differences with the service environment; 
discrimination and emotional deficiency) with frequencies of 13, 13, 6, 6, 4, and 2, 
respectively, and five internal factors (irresponsibility, lack of self-confidence, psychological 
problems, emotional dependence, and isolation and loneliness) with frequencies of 12, 10, 4, 
3, and 2, respectively, are the most important external and internal factors for desertion of 
conscripts from service. 
Conclusion: The results of this study show that desertion among conscripts is a  
multidimensional phenomenon resulting from the interaction of economic, psychological-
personality, and organizational factors. The dominance of external factors, especially financial 
problems and strict command practices, indicates the determining role of the structures and 
conditions of the service environment in the formation of desertion, while internal factors, 
such as lack of responsibility and reduced self-confidence, weaken the individual's capacity to 
adapt to these conditions. Therefore, effective prevention of desertion requires a combined 
approach that simultaneously considers reforming livelihood support, improving command 
style, and strengthening the soldiers' psychosocial readiness. 
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دژبان  فهیاز جرم فرار از خدمت کارکنان وظ يریشگیفرماندهان در پ یانتینقش ص
 ارتش ج.ا.ا

 
  4میثم پورعسگر، 3مهدي سعادت، 2محسن مرادیان، 1ی*هاشم حمید

 دهیچک
توانـد   پدیده فرار از خدمت، مـی  شناخت دیدگاه فرماندهان در سطوح مختلف فرماندهی درباره عوامل مؤثر برو هدفزمینه   :

بررسـی و   پـژوهش حاضـر بـا هـدف     رو نیا. از داشته باشد از این رفتار ها و اقدامات پیشگیرانه نقش مهمی در طراحی سیاست
  تبیین نقش فرماندهان در پیشگیري از فرار از خدمت کارکنان وظیفه دژبان ارتش جمهوري اسلامی ایران انجام شده است.

:یشناسروش  افتهیساختار مهین يها مصاحبه قیها از طر مضمون است. داده لیبر تحل یو مبتن یفیپژوهش ک نیا یشناس روش 
از نوع قضاوتی بر  مند هدفگیري  نمونه صورت بهسابقه فرار از خدمت،  يدارا فهیوظنفر از کارکنان  8فرمانده دژبان آجا و  9با 

ها و عـدم ظهـور    ادامه یافت؛ بدین معنا که پس از تکرار پاسخ ها تا رسیدن به اشباع نظري مبناي اشتهار انجام گرفت. مصاحبه
انجام  2019ر مایکروسافت ویزیو افزا و نرم کیودا مکسافزار  نرمبا  ها دادهتحلیل ابزار  احبه متوقف شد.مضمون جدید، فرایند مص

  .شد
فرماندهان، مشکلات خانوادگی، اختلاف فرهنگی با  يریگ سختدرگیري اقتصادي مالی والدین؛ ( یرونیبشش عامل   ها: یافته

فراوانـی و پـنج عامـل درونـی (عـدم       2و  4، 6، 6، 13، 13بـا  ترتیـب   محیط خـدمت، وجـود تبعـیض و کمبـود عـاطفی) بـه      
 2و  3، 10،4، 12ترتیب با  روانی، وابستگی عاطفی و انزوا و تنهایی) به-نفس، مشکلات روحی ، کمبود اعتماد بهيریپذ تیمسئول

  ربازان وظیفه دژبان از خدمت است.ترین عوامل بیرونی و درونی فرار س فراوانی مهم
اسـت کـه    يعـد چندب يا دهی ـدژبـان پد  فهیسربازان وظ انیفرار از خدمت در م دهد یپژوهش نشان م نیا جینتا  :يریگ جهینت

 يهـا  وهیو ش ـ یمشکلات مـال  ژهیو به یرونی. غلبه عوامل باست یو سازمان یتشخصی–یروان ،يکنش عوامل اقتصاد حاصل برهم
که عوامل  یفرار است، در حال يریگ خدمت در شکل طیمح طیساختارها و شرا کننده نیینقش تع گر انیب یفرمانده رانهیگ سخت

 رو، نی ـ. ازاکننـد  یم ـ فیرا تضع طیشرا نیفرد با ا يسازگار تینفس، ظرف و کاهش اعتمادبه يریپذ تیمانند عدم مسئول یدرون
بهبود سبک  ،یشتیعم يها تیحما زمان اصلاح صورت هم بهاست که  یبیترک يکردیمؤثر از فرار از خدمت مستلزم رو يریشگیپ

  سربازان را مدنظر قرار دهد. اجتماعی–یروان یآمادگ تیو تقو یفرمانده

  .فرار از خدمت، دژبان کل آجا ،يریشگیفرماندهان، پ :ها دواژهیکل

 یانتینقـش ص ـ ). 1404( ثمیم  ،پورعسگرو ، يمهد ،سعادت، محسن ،انیمراد، دیحم ،یهاشم ):APAاستناد (
 ـ  .دژبان ارتـش ج.ا.ا  فهیر از خدمت کارکنان وظاز جرم فرا يریشگیفرماندهان در پ ی، فصلنامه نظارت و بازرس

19)73(، 196-163.  
DOI: https://doi.org/10.22034 si.2026.1285396.1469 
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  مقدمه
هـاي نظـامی جهـان،     اري از نظـام نظام خـدمت وظیفـه عمـومی در ایـران، مشـابه بسـی      

ــان ــروي      داراي بنی ــت نی ــدف آن تربی ــت و ه ــوقی اس ــاریخی و حق ــی، ت ــاي فرهنگ ه
ــانون  ــد و ق ــد، کارآم ــراي پاســداري از ت  انســانی متعه ــدار ب ــت  م ــت ارضــی و امنی مامی

ــت.   ــور اس ــش  کش ــروزه بخ ــدهام  ــ  يا عم ــلح را س ــاي مس ــاي از نیروه ربازان و نیروه
ه همپــاي دیگــر نیروهــاي مســلح بــراي ایجــاد  کــه همــوار دهنــد یمــوظیفــه تشــکیل 

    ).1395(حاتمی،  کنند میانتظام و امنیت تلاش 
ــن  ــان یکــی از درای ــوهمی ــا جل ــاد يه ــف نه ــه  جــرائمگریزي، مختل ــان وظیف کارکن

ــین نیروهــاي مســلح    کــه اســت ــرار از خــدمت ســربازان یکــی از جــرائم شــایع در ب ف
 از .ل متعــددي اســت وقــوع آن معلــول عوامـ ـ . )1: 1402، (محمــدي برزگــر  اســت

جــرم  یـز و ن ینســنگ یتخلــف انضـباط  یـک عنــوان  فـرار از خــدمت بـه   ی،منظـر حقــوق 
شـده   بینـی  یشمجـازات آن پ ـ  يبـرا  یحیصـر  ینکـه قـوان   شـود  یمحسـوب م ـ  یفريک

 توانـد  یفـرد در قبـال نظـام اسـت و م ـ     یدهنـده نقـض تعهـد قـانون     امر نشان یناست. ا
 یــدگاه د و از داشــته باشــد  همــراه متخلــف بــه  يبــرا يجــد ییقضــا یامــدهايپ

ــزا ی،شــناخت جــرم ــنا یشاف ــدهپد ی ــ ی ــد یم ــل ر يا نشــانه توان ــهاز وجــود عوام  اي یش
 ـ    يباشد. عوامـل فـرد   یچیدهپ مشـکلات   ی،نظـام  یطبـا مح ـ  یماننـد عـدم انطبـاق روان

 رفتــار مــؤثر باشــند یــندر ا تواننــد یمــ یکــاف یــزهو فقــدان انگ یخــانوادگ یــا یشخص ـ
ــاه، یاراحمــدي و (درویشــی ــف نشــان داده . )131: 1402، يورد ش ــات مختل ــد  مطالع ان

ــه ــه مجموع ــی  ک ــردي (ویژگ ــل ف ــازمانی   اي از عوام ــانوادگی)، س ــاي شخصــیتی و خ ه
ــدالت ادراك   ــدهان، ع ــار فرمان ــار      (رفت ــی (فش ــانی) و محیط ــط انس ــوع رواب ــده و ن ش

رخطـر  هـاي سـنگین، یـا نبـود امکانـات رفـاهی) در بـروز رفتارهـاي پ         یـت مأمورکاري، 
؛ همپســتاد 1384امیــري و همکــاران،  ي کارکنــان وظیفــه نقــش دارنــد (محتشــمیبــرا

ــوعی  شــناختی نیــز، فــرار از خــدمت را مــی  ). از منظــر روان2011، 1و رودریگــز تــوان ن
ــت   ــا موقعی ــؤثر ب ــه م ــز از مواجه ــنش  گری ــاي ت ــانی،   ه ــت (باریک ــن 1387زا دانس ). ای

منفـی دارد، بلکـه پیامـدهاي    تنهـا بـر انسـجام سـازمانی نیروهـاي مسـلح اثـر         پدیده نه

                                                                                                                                               
1- Daniel A. Rodriguez 
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، 1کنــد (فــورد تــوجهی نیــز بــراي فــرد و جامعــه ایجــاد مــی  اجتمــاعی و قضــایی قابــل
2020.(  

ــه  توانــد یبلکــه مــ یســت،ن ينقــض مقــررات فــرد یــکمســئله صــرفاً  یــنا  یــکب
در واقـع   کنـد.  یـد تهد اشـود کـه ثبـات و نظـم واحـد ر      یلتبـد  یسـازمان  یتمسئله امن

شــود، بلکــه از منظــر رفتــار  خلــف انضــباطی تلقــی نمــیفــرار از خــدمت صــرفاً یــک ت
ــامطلوب  ســـازمانی، نـــوعی واکـــنش گریزگرایانـــه در برابـــر شـــرایط ادراك  شـــده نـ

سـازمانی اسـت کــه پیامـدهاي منفــی متعـددي بــراي فـرد، ســازمان نظـامی و جامعــه       
گیـري یـا پیشـگیري از فـرار از خـدمت،       در میان عوامـل مـؤثر بـر شـکل    همراه دارد.  به

شـواهد پژوهشــی در حـوزه رفتــار   هـا جایگــاهی محـوري دارد.    رمانـدهان یگــان نقـش ف 
دهــد کـه ســبک فرمانــدهی نامناســب و روابــط انســانی   سـازمانی و رهبــري نشــان مــی 

انگیزگـی و تمایـل بـه تـرك یـا گریـز از سـازمان را         ضعیف، احتمال بروز نافرمـانی، بـی  
از جملــه دژبــان  هــاي تخصصــی و حســاس، ایــن موضــوع در یگــان دهــد. افــزایش مــی

هــاي  یــتمأموریابــد. ماهیــت  ارتــش جمهــوري اســلامی ایــران، اهمیــت مضــاعف مــی 
ــا     ــدهان ب ــک و مســتمر فرمان ــالاي نظــارت و انضــباط، و تمــاس نزدی ــان، ســطح ب دژب

هـاي فرمانـدهی و مـدیریت     شـود هرگونـه ضـعف در شـیوه     کارکنان وظیفه، سـبب مـی  
ــه  ــانی، ب ــابع انس ــرعت من  ــ س ــاي ناس ــب رفتاره ــین  در قال ــد. در چن ــروز یاب ازگارانه ب

آفرینــی  تنهــا مجــري مقــررات و ضــابط انضــباطی، بلکــه نقــش  ســاختاري، فرمانــده نــه
رخطـر  دهـی بـه تجربـه روزمـره سـربازان و کنتـرل رفتارهـاي پ        کننـده در شـکل   تعیین
نیـاز بـه پژوهشـی کـه بـا رویکـردي کیفـی و         چـالش،  یـن مواجهه مـؤثر بـا ا   براي دارد.

ــلاوه ــر تفســیري، ع ــن ب ــرار از    ای ــدهان در پیشــگیري از ف ــاوي نقــش فرمان ــه واک ــه ب ک
در  ســاز ینـه و رفــع علـل زم ی مقـررات انضـباط   خـدمت کارکنـان پرداختـه، بــه بررسـی    

  شود. پیش احساس می از بیش بپردازد. یزن یریتیو مد یاجتماع ی،سطوح روان
بر این اسـاس، مسـئله اصـلی پـژوهش حاضـر آن اسـت کـه فرمانـدهان در سـطوح          

هــاي دژبــان ارتــش جمهــوري اســلامی ایــران چگونــه نقــش خــود را در  تلــف یگــانمخ
کننــد و از دیــدگاه  پیشــگیري از فــرار از خــدمت کارکنــان وظیفــه درك و اعمــال مــی 

گیــري یــا کنتــرل ایــن پدیــده  آنــان چــه عوامــل فــردي، ســازمانی و تعــاملی در شــکل
                                                                                                                                               
1- Ford, H 
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فرمانـدهان در  «پرسـش اساسـی پـژوهش حاضـر ایـن اسـت کـه:        بنـابراین   .مؤثر اسـت 
ــف یگــان ــران چــه نقشــی در    ســطوح مختل ــان ارتــش جمهــوري اســلامی ای هــاي دژب

ــا  ــه ایف ــان وظیف ــرار از خــدمت کارکن ــان چــه   مــی ءپیشــگیري از ف ــد آن ــد و از دی کنن
  »گیري یا کنترل این رفتار نقش دارند؟ هایی در شکل مؤلفه

  پیشینه پژوهش
ــادات  ــدي و س ــمی ( احم ــیدر  )1401هاش ــوان  پژوهش ــا عن ــأثیر« ب ــقابل ت ــا تی  يه

 یو احســاس افســردگ يگــر پرخــاش، فرمانــدهان بــر کــاهش فــرار از خــدمت يرهبــر
ــر روي  »ســربازان ناجــا عــد ســرباز ناجــا، بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه چهــار ب  280ب

معنــاداري بـر کــاهش   تـأثیر هـاي رهبــري (نگـرش، صــفات، رفتـار، اقتضــائات)     قابلیـت 
ــرار از خــدمت، پرخــاش ــري و افســردگی ف ــیدارد  گ ــت توســعه مهــارت  ول ــاي  اهمی ه

  قرار گرفت. تأکیدطور خاص مورد  انسانی فرماندهان در جلوگیري از فرار به
ــدپور ( ــوان   )1400آزادي و محم ــا عن ــی ب ــت «در پژوهش ــایی و اولوی ــدي  شناس بن

ــرم و      ــاي انتظــامی جه ــه نیروه ــورد مطالع ــه: م ــرار ســربازان وظیف ــر ف ــؤثر ب عوامــل م
ــل »اســتهبان ــا روش تحلی ــوا ب ــرار ســربازان را شناســایی    49، محت ــر ف ــؤثر ب ــل م عام

ــدیریتی و    ــردي، محیطـــی، مـ ــد ســـاختاري، فـ کردنـــد. ایـــن عوامـــل در پـــنج بعـ
ــه روان ــناختی طبق ــدي  ش ــدبن ــان آن ش ــه در می ــردي از   ک ــدیریتی و ف ــل م ــا، عوام ه

ــیش ــر ب ــش   ت ــر نق ــز ب ــایج نی ــد. نت ــت برخــوردار بودن ــیتعین اهمی ــد نی ــار و  هکنن رفت
  داشت. تأکیدهاي افراطی  گیري دهان، همدلی و کاهش سختبرخورد فرمان

ــداري و راه  ــمی، جهان ــتیانی، آوخ کیس ــی آش ــات ( چنگ ــی) 1400نج ــا  در پژوهش ب
ــوان  ــه داده   «عن ــرد نظری ــا رویک ــربازان ب ــرار س ــل ف ــاوي عل ــاد واک ــه» بنی اي  در مطالع

به بــا مصــاحدر بنیـاد، بــه واکــاوي علـل فــرار از خــدمت پرداختنـد.     کیفـی از نــوع داده 
سرباز داراي سـابقه فـرار، در نهایـت بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه سـه علـل عمـده             53

ســازمانی بــه ترتیــب  ســازمانی و علــل درون مشــتمل بــر: علــل شخصــیتی، علــل بــرون
  علل فرار از خدمت سربازان وظیفه هستند.

تحلیــل سیاســت   «بــا عنــوان   در پژوهشــی   )1399پــور و یوســفوند (   تشــکري 
ــد در ــري کارآم ــا  کیف ــه ب ــرائممواجه ــیط ج ــج در مح ــامی رای ــاي نظ ــرد  » ه ــا رویک ب
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ــت ــی    سیاس ــه بررس ــایی، ب ــذاري جن ــامی در   کار راهگ ــرائم نظ ــگیري از ج ــاي پیش ه
ــد و   ــلح پرداختن ــاي مس ــتادهاي نیروه ــگیري     س ــه پیش ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ب

ــرائم از        ــاهش ج ــؤثر در ک ــزار م ــازمانی، اب ــلامت س ــعه س ــعی و توس ــاعی و وض اجتم
  ز خدمت است.جمله فرار ا

ــاکویی ( ــی) در 1399ک ــوان   پژوهش ــا عن ــاي    «ب ــانجی رفتاره ــش می ــی نق بررس
خصـمانه بـر رابطــه بـین سـکوت ســازمانی و تمایـل بـه تــرك خـدمت کارکنـان مــورد         

ــت    ــرب اس ــت غ ــیط زیس ــت مح ــان اداره حفاظ ــه کارکن ــدرانمطالع ــن  » ان مازن ــه ای ب
ت و منفــی آن توجــه بــه ســکوت دوســتانه و شناســایی نقــاط مثبــکــه نتیجــه رســیده 

سـازمانی کمـک تـا جهـت توسـعه ســازمان و       گـذاران  اسـت یسبـه مـدیران و    توانـد  یم ـ
ــه         ــان ب ــدمت کارکن ــرك خ ــه ت ــل ب ــاهش تمای ــازمانی و ک ــد س ــزایش تعه ــراي اف ب

  .ي نشان دهندتر بیشسکوت سازمانی و آواي سازمانی توجه  يها مؤلفه
فــرار از خــدمت اي بــزه  عوامــل زمینــه«در پژوهشــی بــا عنــوان  )1399ســنچولی (

ــه و   ــربازان وظیف ــگیرانه کار راهس ــاي پیش ــل     »ه ــنادي، عوام ــتفاده از روش اس ــا اس ب
ســاز جـرم فــرار از خـدمت را شناســایی کـرده و نتــایج را در سـه ســطح فــردي،      زمینـه 

کـه یکـی    انـد  دهیرس ـه ایـن نتیجـه   و ب ـ کـرد بنـدي   محیطی و سازمانی شناسایی طبقه
ــرار فعلــی ســربازان و  ــل ف ــهاز عمــده دلای ــت  ظیفــه تمســک ب ــراي  - صــوري -کفال ب

ــوده    ــی ب ــانون وضــعی و تصــویبی موجــود در نقــش یــک عامــل بیرون برخــورداري از ق
  است.

ــدآبادي ( ــوان    )1398محم ــا عن ــی ب ــرار    «در پژوهش ــر ف ــؤثر ب ــل م ــی عوام بررس
کـه؛ سـختی    انـد  دهیرس ـجـه  بـه ایـن نتی  » سربازان: مورد مطالعه گـردان مـرزي تایبـاد   

ــرزي  ــاطق م ــربازان از   خــدمت در من ــر س ــدمت و تحقی ــل خ ــین مح ــیض در تعی ، تبع
ســازمانی و وابســتگی خــانوادگی و     تــرین عوامــل درون   ســوي فرمانــدهان از مهــم  

  سازمانی مؤثر بر فرار هستند. نداشتن انگیزه کافی از عوامل برون
ــدوي ــی (  مهـ ــا و زارعـ ــوان   )1398کیـ ــا عنـ ــی بـ ــه  «در پژوهشـ ــی رابطـ بررسـ

جــه ییــه ایــن نت »بــا تخلفــات انضــباطی ســربازانهــاي شخصــیتی فرمانــدهان  ویژگــی
ــ ــد دهیرس ــی   ان ــه دو ویژگ ــئولیت«ک ــذیري مس ــاف«و » پ ــذیري انعط ــدهان » پ فرمان
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ــوزش     رابطــه ــابراین انتخــاب و آم ــات ســربازان دارد؛ بن ــا تخلف ــوس ب ــت و معک اي مثب
  هاي روانی نقشی کلیدي در ارتقاي انضباط دارد. فرماندهان با توجه به ویژگی

ــاظمی ــ ک ــوان   )1397ی (میرک ــا عن ــی ب ــی «در پژوهش ــه ویژگ ــی رابط ــاي  بررس ه
بـه ایـن نتیجـه    » رار سـربازان شخصیتی و رضـایت زناشـویی والـدین بـا گـرایش بـه ف ـ      

ــ ــد یدهرس ــی    ان ــا بررس ــاط ب ــه در ارتب ــی ک ــه ویژگ ــایت   رابط ــیتی و رض ــاي شخص ه
ــداري      ــان ناپای ــاداري می ــاط معن ــربازان ارتب ــرار س ــه ف ــل ب ــا تمای ــدین ب ــویی وال زناش

  طفی والدین و گرایش به فرار میان سربازان وظیفه وجود دارد.عا
عــدالت « در پژوهشــی بــا عنــوان   )2023( نگتــوفیبولو  جاکوبســن اندرســون،

» نقـش میـانجی تـنش روانـی    : هـاي نظـامی   سازمانی و قصـد تـرك خـدمت در محـیط    
 عـدالتی سـازمانی از طریـق افـزایش تـنش روانـی، بـه        بـی کـه؛   انـد  دهیرسبه این نتیجه 

  د.شو افزایش قصد ترك خدمت (شامل فرار) منجر می
ــاران ــدزآنتون و همکـ ــوان   )2020( 1فرنانـ ــا عنـ ــی بـ ــارت«در پژوهشـ ــاي  مهـ هـ

کـه   انـد  دهیرس ـبـه ایـن نتیجـه    » منـد  ارتباطی و سازگاري در سربازان: یک مـرور نظـام  
ــی ــه    عــدالتی در محــیط احســاس ب ــا برخــورد ناعادلان ــد تبعــیض ی هــاي نظــامی، مانن

ــدها ــی  فرمان ــر ســربازان م ــی ب ــار روان ــزایش فش ــث اف ــی   ن، باع ــن فشــار روان شــود. ای
عنــوان یــک عامــل میــانی عمــل کــرده و تمایــل آنــان بــه تــرك خــدمت (از جملــه   بــه

دهـد. بنـابراین، نتیجـه کلیـدي ایـن اسـت        طـور قابـل تـوجهی افـزایش مـی      فرار) را بـه 
عادلانـه  که براي کاهش قصـد تـرك خـدمت، تمرکـز بـر ایجـاد یـک محـیط سـازمانی          

  .زاي روانی ضروري است و کاستن از عوامل تنش
ــتاد و  ــاسیوادلســن، لوس ــوان   )2022( س ــا عن ــی ب ــأثیر«در پژوهش ــر  ت ــري ب رهب

بــه ایــن » ســلامت روان و تمایــل بــه خــدمت ســربازان وظیفــه: یــک مطالعــه مقطعــی 
مسـتقیمی بـر سـلامت روان     تـأثیر سـبک رهبـري فرمانـدهان    نتیجه رسیده اسـت کـه   

گـر و عادلانـه    طـور مشـخص، رهبـري حمایـت     ربازان بـراي خـدمت دارد. بـه   و تمایل س
افــزایش احســاس  چنــین هــمتــر اســترس و اضــطراب در ســربازان و  بــا ســطوح پــایین

ــبک      ــل، س ــت. در مقاب ــرتبط اس ــدمت م ــه خ ــه ادام ــل ب ــق و تمای ــري   تعل ــاي رهب ه

                                                                                                                                               
1- Fernandes Anton et al 
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ــر و غیرمنعطــف مــی ســخت ــزه   گی ــر معکــوس داشــته و ســلامت روان و انگی ــد اث توانن
  د.خدمت را تضعیف کنن

رهبــري، حمایــت «در پژوهشــی بــا عنــوان  )2021( ندوســتیلاســتیون، فــرانس و 
بـه ایـن نتیجـه    » همتایان و قصد فـرار در میـان سـربازان وظیفـه: یـک مطالعـه طـولی       

ــه   ــت ک ــل   رســیده اس ــان، عوام ــت همتای ــدهان و ســطح حمای ــري فرمان ــت رهب کیفی
ن هســتند. رهبــري مــؤثر و محــیط کننــده قــوي بــراي قصــد فــرار ســربازا بینــی پــیش

طـور   توانـد حـس تعلـق و تعهـد را افـزایش دهـد و بـه        هـا مـی   رده حمایتی در بـین هـم  
معناداري قصد فرار را کاهش دهـد. ایـن یافتـه بـر اهمیـت رویکـردي دوگانـه کـه هـم          

ــز دارد،     ــگیري تمرک ــی در پیش ــایی گروه ــر پوی ــم ب ــدهان و ه ــش فرمان ــر نق ــدب  تأکی
  .کند می

  ینهپیش يبند جمع
تـرین دسـته عوامـل مـؤثر بـر پدیـده فـرار از خـدمت          دهد کـه مهـم   مرور فوق نشان می

عوامــل ســازمانی و ، شــناختی تــوان در پــنج گــروه عمــده: عوامــل فــردي و روان  را مــی
و  عوامــل محیطــی و ســاختاري، هــاي فرمانــدهان و ســبک رهبــري ویژگــی، مــدیریتی

ــرون ــژو ســازمانی و خــانوادگی عوامــل ب ــر محــور  خلاصــه کــرد. پ ــاً ب هش حاضــر دقیق
عامل سـوم یعنـی نقـش و عملکـرد فرمانـدهان در پیشـگیري از فـرار تمرکـز دارد کـه          

پیشـین یـا نادیـده گرفتـه شـده یـا در حـد یـک متغیـر میـانجی            هاي پژوهشدر اغلب 
 ـ یقبل ـ هـاي  پـژوهش عمـده   چنـین  هـم اسـت.   شدهبررسی  کـار گرفتنـد   بـه  یروش کم 

از  یشــگیريفرمانــدهان در پ یانتیز بــر نقــش صــپــژوهش بــا تمرکــکــه ایــن  در حــالی
ــان وظ  ــدمت کارکن ــرار از خ ــهف ــتفاده از روش ک  یف ــش و اس ــان ارت ــیدژب ــلتحل یف  ی

 یــنا یممســتق هــاي یــدگاهو د یــاتتجرب منــد ینــهو زم تــر یــقمضــمون، بــه کشــف عم
 شـود  مـی حاضـر نیـز محسـوب     پـژوهش بخـش نوآورانـه    ؛ کـه فرماندهان پرداخته است

حــد یــک متغیــر پیشــین یــا نادیــده گرفتــه شــده یــا در  هــاي پــژوهشکــه در اغلــب 
  است. شدهمیانجی بررسی 
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  مبانی نظري پژوهش
در معنـــاي لغـــوي، دارد.  يا ژهیـــو خـــدمت ســـربازي؛ مفهـــوم و کـــارکرد ســـازمانی

نثـاري بـراي دفـاع از مـیهن اسـت؛ امـا در اصـطلاح         نمـاد فـداکاري و جـان   » سربازي«
ــم در نیر  ــا دائ شــود. از منظــر  وهــاي مســلح محســوب مــیامــروزي، خــدمتی موقــت ی

حقــوق عمــومی، نهــاد ســربازي ابــزاري بــراي تــأمین نیــروي انســانی جــوان و          
دیده جهت حفـظ اسـتقلال، تمامیـت ارضـی و امنیـت کشـور اسـت. بـر اسـاس           آموزش
تنهــا تکلیــف ملــی  قــانون خــدمت وظیفــه عمــومی، انجــام خــدمت وظیفــه نــه 1مــاده 

شـود. ایـن نهـاد، بخشـی از منطـق       محسـوب مـی  بلکـه وظیفـه دینـی هـر فـرد ایرانـی       
ــه    ــابع انســانی ب ــت و بســیج من ــت در تربی ــی و ســازوکار دول ــاع مل ــد  مــی شــمار دف آی

ــري ــرودي، (جعف ــدي،1384 لنگ ــول    ).1392 ؛ عض ــارچوب اص ــه در چ ــدمت وظیف خ
ــاه و ســوم و یکصــد ــی  و پنج ــه م ــی توجی ــانون اساس ــم ق ــامی   یک ــوزش نظ ــه آم ــود ک ش

  انند.د عمومی را وظیفه حکومت می
 فرار از خدمت؛ ماهیت، علل و پیامدها

انضــباطی ســازمانی و یکــی از  شناســی مصــداق بــی فــرار از خــدمت از حیــث جــرم
ــواد      ــق م ــه طب ــت ک ــلح اس ــاي مس ــایع در نیروه ــرائم ش ــرائم   60 و 59 ج ــانون ج ق

ــلح (  ــاي مس ــافه  1395نیروه ــا اض ــبس ی ــتوجب ح ــدمت  ) مس ــتخ ــده  اس ــن پدی . ای
  سازمانی، خانوادگی و مدیریتی است. اي از عوامل فردي، معلول دسته

شناســـی، پیشـــگیري از جـــرم شـــامل اقـــدامات کیفـــري و  در چـــارچوب جـــرم
ــال    ــاهش احتم ــراي ک ــري ب ــزهغیرکیف ــار ب ــی ک ــت (نجف ــدآبادي، ي اس ). 1383 ابرن

ــگیري ــطح      پیش ــه س ــه س ــد ب ــرجیح دارن ــامی ت ــیط نظ ــه در مح ــري ک ــاي غیرکیف ه
  :شوند تقسیم می

ــه: ــگیري اولی ــاختا پیش ــلاح س ــده  اص ــؤثر فرمان ــاط م ــوزش ارتب ــیط و آم  - ر مح
 پـذیر و مداخلـه حمـایتی؛    شناسـایی سـریع سـربازان آسـیب    پیشگیري ثانویـه:   سرباز؛

بــازتوانی سـربازان داراي سـوابق تخلــف و جلـوگیري از تکـرار جــرم      پیشـگیري ثالـث:  
  ).1398 قنبري، و (جمینی
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پـذیري و   ي جامعـه ، کنتـرل بـزه در گـرو ارتقـا    نیـز  هـاي اجتمـاعی   نظریـه با مطابق 
ــالم ــکري    س ــت (تش ــاعی اس ــیط اجتم ــازي مح ــور س ــکندري، و پ ــه 1399 اس ). نظری

هــاي ارتکــاب جــرم از طریــق  ) بــر کــاهش فرصــت1980( پیشــگیري وضــعی کــلارك
ــاب     ــواري ارتک ــر و دش ــزایش خط ــوع و اف ــل وق ــدیریت مح ــدم ــانیش و دارد ( تأکی ک

ــلارك ــون 1983، 1ک ــدگاه مرت ــو )1968( 2). در دی ــی از   )،1992( 3و اگنی ــار ناش فش
ــاعی و راه   ــداف اجتم ــان اه ــاد می ــروع   تض ــاي مش ــته ــابی دس ــه آن ی ــب   ب ــا موج ه

ــی  ــی م ــاي انحراف ــد ســخت و محــدودیت   رفتاره ــا قواع ــامی ب ــاي  شــود. محــیط نظ ه
زمــان نظریــه  شــود. هــم ارتبـاطی، منبــع فشــار ســاختاري بــراي جوانــان محســوب مــی 

یونــد ســرباز بــا ســازمان و کنــد هرچــه پ ) بیــان مــی1969( کنتــرل اجتمــاعی هیرشــی
ــر باشــد، احتمــال تخطــی  فرمانــده عمیــق ــر کــمت اســت. بنــابراین، اقتــدار و عــدالت  ت

  رفتاري فرماندهان در تحکیم پیوند اجتماعی نقش بازدارنده دارد.
 یلســکه را تشــک یــک يفــرار از خــدمت، دو رو یــدهپد یــلدر تحل یــدگاهدو د یــنا

دارد کـه سـاختار    تأکیـد  یـن بـر ا یـو  اگن فشـار مرتـون و   یـه سـو، نظر  یـک . از دهنـد  یم
جوانـان (ماننـد اسـتقلال،     يعـاد  یاهـداف زنـدگ   ینشـکاف ب ـ  یجـاد با ا ی،نظام یطمح

هـا در دوران   تحقـق آن  يبـرا  دمشـروع و محـدو   يهـا  درآمـد) و راه  یـا  یشـغل  یشرفتپ
فـرد را بـه    توانـد  یفشـار م ـ  یـن . اکنـد  یم ـ یجـاد ا يقـو  يتـنش سـاختار   یـک خدمت، 

کنتــرل  یــهنظر یگــر،د يماننــد فــرار ســوق دهــد. از ســو یانحرافــ يهــا حــل راه يســو
فشــارها،  یــنکــه فــرد را بــا وجــود ا کنــد یتمرکــز مــ یبــر عــوامل یرشــیه یاجتمــاع

فـرد بـا    »یونـد پ«قـدرت   یـه، نظر یـن . طبـق ا دارد یم ـ همتعهـد نگ ـ  یستمچنان به س هم
ــراد کل ــا و اف ــدينهاده  ــ  ی ــراف م ــانع انح ــدهان) م ــازمان و فرمان ــد س ــود ی(مانن . در ش

ــنا ــا ی ــور  ج ــدهان مح ــش فرمان ــده از طر  ينق ــر فرمان ــت؛ اگ ــقاس ــه،   ی ــار عادلان رفت
بـا سـرباز برقـرار کنـد،      يقـو  يو هنجـار  یعـاطف  یونـد بر احتـرام، پ  یو مبتن گر یتحما
 يعمـل کـرده و اثـر فشــارها    یکننـده درون ـ  عامـل کنتــرل  یـک بـه عنـوان    یونـد پ ایـن 

فشــار  ی،نظــام یطدر محــ ن،ی. بنــابرادهــد یکــاهش مـ ـ یــا یرا خنثــ يســاختار
آن (ماننــد فــرار) تــا حــد  یینهــا یجــهشــده اســت، امــا شــدت و نت ینــهنهاد يســاختار

                                                                                                                                               
1- Clarke  &Cornish 
2- Merton 
3- Agnew 
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ــه ک یــاديز ــدهايو قــدرت پ يرهبــر یفیــتب ــده یاجتمــاع یون ــه  انکــه فرمان قــادر ب
سـرباز تحــت فشــار   یونــدها،پ یـن ا یجــاددارد. شکســت در ا یآن هســتند بسـتگ  یجـاد ا

فشـار مرتـون و    یـه نظر بنـابراین  .دهـد  یم ـ یشرا افـزا  یـز را تنها گذاشـته و احتمـال گر  
 ي در موضــوعتــر بــیش يگــر نیــیتبنقــش  یرشــیه یکنتــرل اجتمــاع و نظریــه یــواگن

  پیشگیري از جرم فرار از خدمت سربازان دارد.
از فــرار از خـــدمت   هـــاي مــدیریتی و نقـــش فرمانــدهان در پیشـــگیري   نظریــه 

عبـارت   در ایـن خصـوص دارد. بـه    يگـر  نیـی تبسربازان نیز قابل بررسـی بـوده و نقـش    
ــر  ــابق دیگ ــا مط ــهب ــورداري از      نظری ــا برخ ــدهان ب ــري، فرمان ــدیریت و رهب ــاي م ه
دهــی رفتــار  هــاي فنـی، انســانی، ادراکــی و تشـخیص، نقــش کلیــدي در شـکل    مهـارت 

ــربازان  ــد (ســ ــاتزدارنــ ــونتز1955، 1کــ ــل1976، 2؛ کــ ــدل 1980، 3؛ یوکــ ). مــ
اثــربخش بایــد میــان اهــداف متعــارض، دهــد مــدیران  نشــان مــی 4آدیــزِس و کــویین

هـاي زیـر عمـل     هـا در قالـب نقـش    در محـیط نظـامی، ایـن مهـارت     تعادل برقرار کنند.
ــی ــد: م ــبکه کنن ــی؛   ش ــت روان ــازي و حمای ــویق؛  س ــزش و تش ــه و   انگی ــل مناقش ح
اي کــه  فرمانــده ).1379 رســانی شــفاف (غفاریــان، ریــزي و اطــلاع برنامــهســازي و  تــیم

ــول  ــرد تح ــرین و رویک ــارهاي     آف ــدیل فش ــوان تع ــد، ت ــال کن ــان اعم ــایی را توأم اقتض
ادراکی و روانـی سـربازان و ایجـاد حـس عـدالت و اعتمـاد سـازمانی را دارد؛ امـري کـه          

ــزایش رضــایت کــاري مــی   ــرار و اف ــه ف ــه کــاهش گــرایش ب ــد ب ــأس( انجام ؛ 1985، 5ب
  ).1967، 6فیدلر

  شناسی پژوهش روش
ــر  ــژوهش حاض  ــ  پ ــاربردي و از نظ ــدف ک ــر ه ــافی در   از نظ ــی و اکتش ــت کیف ر ماهی

ــتخراج   7چـــارچوب روش تحلیـــل مضـــمون انجـــام گرفـــت. ایـــن روش امکـــان اسـ
هـاي رفتـاري و مـدیریتی مـؤثر در حـوزه پیشـگیري از فـرار را از طریـق تحلیـل           مؤلفه

                                                                                                                                               
1- Katz 
2- Koontz 
3- Yukl 
4- Quinn   & Adizes 
5- Bass 
6- Fiedler 
7- Thematic Analysis 
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ــد گفــت نظــام ــراهم  من ــد مــیوگوهــاي خبرگــان ف ــه .کن ــار  روش تحلیــل مضــمون ب ک
 مرحلـه )، در چهـار  2001( 1اسـترلینگ -یـد اي آتر شـده بـر اسـاس الگـوي شـبکه      گرفته

دهنـده، و مضـامین فراگیـر) انجـام      (کدگذاري اولیـه، مضـامین پایـه، مضـامین سـازمان     
ــه عوامــل     ــدهان نســبت ب ــن رویکــرد، تبیــین ســاختار ادراکــی فرمان گرفــت. هــدف ای

و مجــزا  یــاتیدر پــنج مرحلــه عمل یــلتحل ینــدفرا پیشــگیري از فــرار از خــدمت اســت.
  :شدجرا ا یربه شرح ز

ــا داده یــقعم یی. آشــنا1 ــا، جمــلات يواحــد کدگــذار :2یــهاول يهــا و کدگــذار ب  ی
ــامفهــوم  یــده،ا یــک يحــاو يهــا پــاراگراف مــورد  یــدهتجربــه مــرتبط بــا پد ی

هــر واحــد معنــادار،  يبــراو  از فــرار) در نظــر گرفتــه شــد یشــگیريمطالعــه (پ
 شــد جـاد یکننـده ا  بـه زبـان مشـارکت    یـک و نزد یفیتوص ـ یکـد بـا عبـارت    یـک 

  ).یذهن ي(کدگذار
ــر  یــهاول يمرحلــه، کــدها یــندر ا :3یــهپا ینمضــام یدهــ و شــکل وجــو جســت. 2 ب

قــرار گرفتنــد. هــر گــروه از  ییهـا  در گــروه یو مفهــوم ییاسـاس اشــتراك معنــا 
ــرتبط،  يکــدها ــکم ــهمضــمون پا ی ــه،پا ینمضــام داد. یلرا تشــک ی ــاه ی  یممف

  .شوند یها استخراج م ههستند که از خود داد اي ینهو کم یمساده، مستق
 ینمضــام :یمراتبــ و ســاخت شــبکه سلســله 4دهنــده ســازمان ینمضــام ي. بازســاز3

 يهـا  سـطح بـالاتر و هـدف مشـترك در دسـته      یبـر اسـاس ارتبـاط انتزاع ـ    یهپا
دهنـده نـام گرفتنـد     سـازمان  ینهـا، مضـام   دسـته  یـن شـدند. ا  یبترک يتر بزرگ
  .شوند یمحسوب م یرفراگ یناز مضام اي یرمجموعهکه ز

ــتخراج و تعر4 ــف. اس ــام ی ــرفراگ ینمض ــ ی ــبکه تمات یمو ترس ــکش ــام :5ی  ینمض
 یینهــا يبنــد جــامع دســته یاصــل یــدها یــامحــور  یــکدهنــده حــول  ســازمان

 يهــا پاســخ ین،مضــام یــن. ادهنــد یمــ یلرا تشــک یــرفراگ ینشــدند کــه مضــام
بــا  یینهــا یــکشــبکه تمات .کننــد یم ـ ینــدگیپــژوهش را نما پرســشکـلان بــه  

                                                                                                                                               
1- Attride-Stirling 
2- Initial Coding 
3- Basic Themes  
4- Organizing Themes  
5- Global Themes  
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و  کیــودا مکــسافــزار  در نــرم 1یمفهــوم يهــا نقشــه یمترســ یــته از قابلاســتفاد
در یـر  فراگ ینمضـام  نقشـه  یـن . در اشـد رسـم  مایکروسـافت ویزیـو   افـزار   نرم یزن

ــز  ــامرک ــد  ی ــرار گرفتن ــبکه ق ــامو  رأس ش ــازمان ینمض ــوط   س ــا خط ــده ب دهن
 يا صـورت خوشـه   بـه  یـه پا ینمتصـل شـدند. مضـام    یـر فراگ ینبه مضام یممستق

 یرنگــ ياز کـدها و  شـدند  یـده دهنـده مـرتبط خـود چ    سـازمان  ینامحـول مض ـ 
 ـ    ینسـطوح مختلـف مضـام    یزتمـا  يمتفاوت بـرا   يبـرا  یاسـتفاده شـد (مـثلاً آب

 ییدر مجمـوع، شـبکه نهـا    ).یـه پا يدهنـده، زرد بـرا   سـازمان  يسبز بـرا  یر،فراگ
ــر   ــتمل ب ــمون فراگ 3مش ــر،مض ــازمان  9 ی ــمون س ــده و  مض ــمون  38دهن مض

  داده شد. یشابط کل به جزء به وضوح در آن نمابود که رو یهپا
ــنج  5 ــلاح و اعتبارس ــرور، اص ــبکه ی. م ــبکه اول. ش ــهش ــام ی ــه  ینمض در دو جلس

 ینیمــورد بــازب یفــیآشــنا بــا روش ک گــر پــژوهشبــا حضــور دو  یبحــث گروهــ
ــ، یبررســ یارهــايمع قــرار گرفــت. واضــح  یزهــر مضــمون، تمــا یانســجام درون

بودنـد.   هـا  داده یده ـ مختلـف و پوشـش   سـطوح  یارتبـاط منطق ـ  ین،مضـام  ینب
(نقـل   ینـی شـواهد ع  بـا اسـتناد بـه    یینهـا  یلـی پس از اصـلاحات، گـزارش تحل  

دهنــده  و ســازمان یــههــر مضــمون پا يهــا بــرا شــاخص) از مصــاحبه يهــا قــول
کننــده  هــر مضــمون، حــداقل دو نقــل قــول از دو مشــارکت  ينوشــته شــد. بــرا

  شود. یتوها تق استنباط یاییتا پا شدمختلف ارائه 
صـورت بـاز    هـا بـه   بـود. پرسـش   2سـاختاریافته  گـردآوري داده، مصـاحبه نیمـه    منبع

کننـدگان فـراهم    هـا و تجربیـات عمیـق مشـارکت     طراحی شدند تا امکـان بـروز نگـرش   
 هـا  داده .شـد هـا بـا رضـایت آگاهانـه و در فضـایی محرمانـه انجـام         . کلیه مصـاحبه شود
شـامل مقـالات علمـی و منـابع      اي؛ کتابخانـه مطالعـات  از دو منبـع اسـتخراج شـد:     نیز

ــا پیشــگی  ــرتبط ب ــار انضــباطی نیروهــا نظــري م ــدانی  داده و ري نظــامی و رفت هــاي می
ــاحبه   ــدانی و مص ــاهدات می ــامل مش ــام  ش ــاي انج ــان    ه ــدهان و کارکن ــا فرمان ــده ب ش

  وظیفه.

                                                                                                                                               
1- Concept Maps  
2- Semi-structured Interview 
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  ها افتهی
ــل، داده  ــن فص ــردآوري  در ای ــاي گ ــاحبه  ه ــده از مص ــه  ش ــاي نیم ــا   ه ــاختاریافته ب س

داراي ســابقه فــرار از خــدمت، بــر اســاس روش تحلیــل  هفــیوظفرمانــدهان و کارکنــان 
کـه نتـایج آن در قالـب جـدول      تحلیـل قـرار گرفتنـد    و مـورد تجزیـه   اي مضـمون شـبکه  

  .استقابل بررسی و تحلیل  1
 فهیظبا فرماندهان و کارکنان و افتهیساختار مهین يها از مصاحبه شده يگردآور يها داده: نتایج 1جدول 

  سابقه فرار از خدمت يدارا

مضامین   مضامین فراگیر  عوامل
  مضامین پایه  دهنده سازمان

عوامل 
  درونی

هاي ذاتی،  ویژگی
  شناختی و رفتاري روان

  اعتیاد
  مصرف مواد مخدر

  اعتیاد
  اعتیاد به مواد صنعتی

  مشکلات شخصیتی
  یکیزیف يها نزاع
  کردن یکوب خال

  خودزنی

  ابستگی عاطفیو

از خانواده و  يخانواده و تحمل نکردن دور یدلتنگ
  طیشرا یسخت

  یدر زندگ یو شکست عاطف جاناتیوجود ه
  یدر روابط دوست یدشد یعاطف یريدرگ

  روابط ناسالم با دیگران

  نفس کمبود اعتماد به

  یريگ یمدر تصم یو درماندگ یفنفس ضع به اعتماد
  ل مسئلهدر ح یناتوان

  زودرنجی و سرزنش کردن خود
  گرانیخود با د يجا هناب يها اسیق

  بالا يریپذ جییته
  خودآگاهی پایین

  عدم مسئولیت

  نکردن دستورات مافوق قبول
  از حل مسئله یپوش چشم

  مقاوم در برابر تجارب جدید
  ها چالشاجتناب از رو به رو شدن با 

  هی به پیامد کارهاي نادرستتوج بی
به  یبنديو مقررات و عدم پا ینبه قوان یتوجه بی
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مضامین   مضامین فراگیر  عوامل
  مضامین پایه  دهنده سازمان

  ینقوان
  بودن نسبت به انجام دستورات حساس

  يتکرار يبه انجام کارها یرغبت یب
  نشناسی وقت

  فینسبت به انجام وظا یالیخ یب

  نگري منفی

  اعتماد و بی یبدبین
  فی دیگرانمن يها حرفتوجه به 

  افکار منفی در مورد محیط نظامی
  ترس از عدم بازگشت

مشکلات روحی و 
  جسمی

  یو روان یجسم يماریب داشتن
  نیسنگ يها تیفعالاز  یو روان یجسم یخستگ

 استرس و فشار روحی و روانی بر اثر ورود ناگهانی
  محیط نظامی و عدم تطابق با محیط جدید به

  کمک نگرفتن از دیگران  بیانزواطل
  شرم و خجالت لیشدن روابط به دل کم

  درگیري مالی

  درگیري مالی و فکري نسب به بیماري پدر یا مادر
  خانواده یحتاجما ینتأم يتأهل و درآمد کم برا

  معاش خانواده تأمین
  یگرانبه د بدهکاري
  خانواده فقر

به پدر و  یمک مالکبودن (خرج خانواده  کمک
  )مادر و خواهر و برادر

  خانواده يو اقتصاد یشتیو مشکلات مع يگرفتار
  انهیبودن حقوق ماه کم

  تأمین پول اجاره منزل
  تولد فرزند و تأمین معاش آن

  پرداخت مهریه
قانع نبودن به حق 

  خود
  توقع بیش از حد از دیگران

  با دیگراننابجاي خود  يها اسیق

عوامل 
  بیرونی

متغیرهاي محیطی، 
سازمانی، مدیریتی و 

  ساختاري

 محیط پادگان
با وجود  یو طولان يبارجا یورزش صبحگاه

  سربازان به انجام آن ییو عدم توانا يماریب
  محوله فیسرباز با وظا یژگیمتناسب نبودن و

  يمجاز يفضا تأثیرمنفی فضاي  تأثیر
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مضامین   مضامین فراگیر  عوامل
  مضامین پایه  دهنده سازمان

  مجازي

  گیوادمشکلات خان

  یخانوادگ یطو شرا ینوالد یتیشخص يها یژگیو
  مادر یاپدر  فوت

  از همسر جدایی
  ینوالد طلاق

  خانواده سرپرست
  زندان بودن پدر

گیري یا رهبري  سخت
  نامناسب

  یعمل کردن در دادن مرخص يا قهیسل
  مشابه طیبا شرا انیتفاوت در اعمال مجازات فرار

  ناعادلانه یقورد تند و خشن فرماندهان و تشوبرخ
از  یدر برخ یقیتشو یمرخص يبه اعطا یتوجه بی

  ها گانی
و  یهمراهو عدم  رفتار نامناسب فرمانده ارشد

با سربازان  یورو کارکنان پا یمیسربازان قد یازيهم
  یدجد

به مشکلات سربازان  یدگیو عدم رس یپوش چشم
  دالورودیجد

از ساعت  فرماندهان بعد قیکنترل و نظارت دق معد
  خدمت

 یو روح یجسم تیدرك فرماندهان از وضع عدم
  سربازان

فرماندهان و سخت  ياز سو دنیشن هیو کنا طعنه
  سربازان تیاز حد ظرف تر بیش يریگ

اختلاف فرهنگی و 
  جغرافیایی

و  نپذیرفتن فرهنگ متفاوت محل خدمت
  هاي با فرهنگ دیگر یدمتخ هماز  جویی دوري

  نار نیامدن با محیط جغرافیایی محل خدمتک
  منفی آب و هوا محل خدمت تأثیر

  عادت کردن به جغرافیا محل زندگی
  فاصله زیاد محل خدمت با محل زندگی
و  نپذیرفتن فرهنگ متفاوت محل خدمت

  مشابه هاي با فرهنگ یخدمت هماز  جویی دوري

  دادن یدر ساعات نگهبان ينابرابر  ض سازمانیعیتب
  سربازان نیدر برخورد ب ضیتبع
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مضامین   مضامین فراگیر  عوامل
  مضامین پایه  دهنده سازمان

 رینسبت به سا یخدمت طیبودن شرا سخت
  ارتش يها پادگان

  محوله فیاز نوع انجام وظا یتینارضا

    

  امکانات نامناسب محل استراحت  کمبود امکانات رفاهی
  امکانات محدود

  یگانیغلط  يها بدعت وجود  غلط یگانی يها بدعت

  طولانی بودن خدمت

  فهیبودن مدت خدمت نظام وظ یطولان
آن بر  تأثیرمدت و  رنج ناشی از جدایی طولانی

  سلامت روان
  دوري از محل زندگی و دوستان و آشنایان

  توجهی به سربازان بی

  اوقات فراغت رفتن هدر
  یدرپی پ يها ینگهبان

  سربازان یحیتفر يازهایبه ن یتوجه یب
(که  یغذا و امکانات محدود ورزش نییپا تیفیک

  است) يریگ بهانه تر بیشالبته 

  مشکلات خانوادگی

  یخانوادگ یطو شرا ینوالد یتیشخص يها یژگیو
  یخانوادگ یطو شرا ینوالد یتیشخص يها یژگیو

بودن استانه تحمل  یینو پا ها یسختنکردن  تحمل
  يبردبارو 

  کمبود امکانات
  محوله فیسرباز با وظا یژگیمتناسب نبودن و

  یحیدسترس نبودن امکانات تفر در
  نامناسب محل استراحت امکانات

  وجود تبعیض

ها، برخوردها  احساس نابرابري در تخصیص مرخصی
  مندي از امتیازات یا بهره

  دادن یدر ساعات نگهبان ينابرابر
  سربازان نیدر برخورد ب ضیتبع

ــه نخســتدر  ــه  ،مرحل ــاز و شناســایی مضــامین پای ــوان  کدگــذاري ب ــه عن ــین ب اول
هـدف آن تولیـد کـدهاي اولیـه و توصـیفی       انجـام شـد.   هـا  گـام در تحلیـل کیفـی داده   

بنـدي کلمـات مشـابه، حـذف      هـا بـود. پـس از پـالایش دقیـق، دسـته       از متن مصـاحبه 
 ــ  ــام مفه ــد و ادغ ــاي غیرمفی ــم  1ومیتکراره ــدهاي ه ــان ک ــایی   می ــداد نه ــی، تع معن

                                                                                                                                               
1- Conceptual Integration 
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ــه   ــه ب ــامین پای ــه،     108مض ــامین پای ــن مض ــید. ای ــده رس ــت ش ــه تثبی ــمون پای مض
ــوك ــد و      بل ــکیل دادن ــی را تش ــل کیف ــاختمانی تحلی ــاي س ــانه ــد نش ــف  هدهن طی

اي از عوامـل فـردي، خـانوادگی، محیطـی و سـازمانی مـؤثر بـر پدیـده فـرار از           گسترده
شـد کـه در    اولیـه  معنـادار هـاي   بـاز، منجـر بـه ایجـاد طبقـه      يکدگـذار  .خدمت بودند

هـا شـکل    تـري از یافتـه   مراحل بعد با هم ترکیـب و تفسـیر شـدند تـا سـاختار منسـجم      
 .گیرد

ــه منظــور کدگــذاري محــوري ،مرحلــه دوم دهــی مجــدد مضــامین پایــه  ســازمان ب
هــا،  شــده در مرحلــه قبــل بــود. در ایــن مرحلــه، بــر اســاس شــباهت         اســتخراج

ــه، آن   ســتگیواب ــان مضــامین پای ــط منطقــی می ــه  هــا و رواب ــب مقول ــاي  هــا را در قال ه
گسـترش داد. ایـن مضـامین، روابـط بـین کـدهاي        دهنـده  مرکزي یا مضـامین سـازمان  

 108دهنـده از میـان    مضـمون سـازمان   24کلـی،   طـور  بـه  .تـر سـاختند   پایـه را روشـن  
ــن ســازمان   ــد. ای ــتخراج ش ــه اس ــه م  مضــمون پای ــان داد ک ــی نش ــرار از ده ــکلات ف ش

 .شوند حول چند محور مدیریتی و شخصیتی تکرار می تر بیشخدمت 

مرحلــه نهــایی تحلیــل، کدگــذاري  ، تعیــین مضــامین فراگیــر یعنــی مرحلــه ســوم
دهنـده مـرتبط بـا یکـدیگر، تحـت عنـوان        انتخابی بـود کـه طـی آن، مضـامین سـازمان     

تــایج اصــلی و جــامع بنــدي شــدند. ایــن مضــامین، نمایــانگر ن گــروه 1مضــامین فراگیــر
ــه   ــژوهش هســتند و ب ــاي پرســشپ ــق   محــوري پاســخ مــی  ه ــس از تلفی ــد. پ  24دهن

ــازمان  ــمون س ــه    مض ــر ب ــل فراگی ــی از عوام ــته کل ــده، دو دس ــه   دهن ــد ک ــت آمدن دس
 :دهند ها را تشکیل می ساختار نهایی یافته

 2عوامل درونی

اســت شـناختی و رفتـاري خـود سـرباز      هـاي ذاتـی، روان   ایـن دسـته شـامل ویژگـی    
 .سازد پذیر یا مقاوم می که او را در برابر فشارهاي محیطی آسیب

                                                                                                                                               
1- Global Themes 
2- Individual Factors 
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  ــامل ــامین شـ ــه    :مضـ ــیتی زمینـ ــکلات شخصـ ــاد، مشـ ــود  اعتیـ اي، کمبـ
ــه ــئولیت  اعتمادب ــدم مس ــس، ع ــی  نف ــذیري، منف ــی، و   پ ــزمن، انزواطلب ــري م نگ

 .سابقه مشکلات روانی پیش از خدمت

 1عوامل بیرونی

ــاي محیطــی   ــام متغیره ــن دســته شــامل تم ــاختاري  ای ــدیریتی و س ، ســازمانی، م
 .شود ها مواجه می است که سرباز در طول خدمت با آن

   گیـري یـا رهبـري نامناسـب      مشـکلات مـالی خـانواده، سـخت     :مضـامین شـامل
 ســکونت، محــل بــا خــدمت محــل جغرافیــایی -فرمانــدهان، اخــتلاف فرهنگــی

ــیض ــازمانی، تبع ــود س ــانواده،    امکا کمب ــاختاري خ ــکلات س ــاهی، مش ــات رف ن
ــأثیر ــدعت ت ــط یگــانی، و طــولانی   ات منفــی فضــاي مجــازي، وجــود ب هــاي غل

 .بودن مدت خدمت

دهــی کیفــی مضــامین، ســهم عوامــل بیرونــی  اســاس وزن بــر :توزیــع ســهم عوامــل
ــیش از    ــرار از خــدمت، ب ــروز ف ــل   60(محیطــی و ســازمانی) در ب ــل دلای درصــد از ک

ه عوامـل شخصـیتی   دهـد کـه اگرچ ـ   دادنـد. ایـن نشـان مـی     شده را تشکیل مـی  گزارش
تـري در تصـمیم بـه فـرار ایفـا       (درونی) مهم هستند، امـا محـیط خـدمتی نقـش غالـب     

درصــد  40شــناختی و شخصــیتی)، حــدود  کنــد. در مقابــل، عوامــل درونــی (روان مــی
 .دادند از مضامین اصلی را تشکیل می

 پرتکرارتحلیل مضامین 

ــق  ــن بخــش، عمی ــار مضــمون ســازم   در ای ــر روي چه ــل ب ــرین تحلی ــده انت اي  دهن
 :ها نشان دادند را در داده تأثیرین تکرار و تر بیشانجام شد که 

 )الف) درگیري مالی خانواده (بالاترین فراوانی

هــا (هــم فرمانــدهان و  ین فراوانــی را در میــان تمــام مصــاحبهتــر بــیشایــن عامــل، 
هم سـربازان) داشـت. سـربازان اغلـب ناخودآگـاه تحـت فشـار مضـاعف اقتصـادي قـرار           

                                                                                                                                               
1- External Organizational Factors 
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داد و ایـن   اشتند، زیـرا حقـوق نـاچیز سـربازي کفـاف نیازهـاي اولیـه خـانواده را نمـی         د
 .کرد ها را از خدمت سلب می نگرانی، تمرکز آن

 پذیري ) عدم مسئولیتب

تعهـدي   نبـود، بلکـه شـامل بـی    » سـرپیچی عمـدي  «معنـاي   این مضـمون صـرفاً بـه   
مراتــب و  سلســلهنســبت بــه وظــایف روزمــره، اهمــال کــاري مــزمن، و نادیــده گــرفتن  

مسـئولیتی ریشـه در عـدم درك صـحیح از اهمیـت جایگـاه        قوانین یگان بـود. ایـن بـی   
 .خدمت داشت

 نفس به ) کمبود اعتمادج

هــاي تخصصــی، احســاس درمانــدگی و  خصــوص در یگــان بســیاري از ســربازان، بــه
ــی  ــدم صــلاحیت م ــارت  ع ــرا مه ــد، زی ــب   کردن ــایف را کس ــراي انجــام وظ ــاي لازم ب ه

 .دنکرده بودن

 اصلی پژوهش پرسشبندي و پاسخ به  جمع

دهنـد کـه پیشـگیري مـؤثر از فـرار از       هاي حاصل از تحلیـل مضـمونی نشـان مـی     یافته
ــه  ــا (و ب ــان آج ــدمت در دژب ــازمان  خ ــی در س ــور کل ــابعی    ط ــابه)، ت ــامی مش ــاي نظ ه

مسـتقیم از کیفیـت نقـش رهبـري فرمانـدهان اسـت، زیـرا رهبـران نظـامی در جایگـاه           
 و رفتــار عادلانــه و حمــایتیبــا  منــابع انســانی قــرار دارنــد و قادرنــداصــلی مــدیریت 

اي و غیرمنصـــفانه، فشـــار روانـــی محـــیط خـــدمت را  کـــاهش برخوردهـــاي ســـلیقه
اي،  بــا ایجــاد مســیرهاي ارتبــاطی بــاز و مشــاوره چنــین هــم. شــدت کــاهش دهنــد بــه

 .یش دهنــدآوري ســربازان را افــزا نفــس و تــاب ر کــرده و اعتمادبــهشــکاف اعتمــاد را پــ
ــدهان  ــا  تواننــد یمــاز ســوي دیگــر فرمان ــراي  ب درك شــرایط مــالی نیروهــا و تــلاش ب

ــد   ــرباز بردارن ــادي را از دوش س ــار اقتص ــازمانی، فش ــهیلات س ــر  .تس ــرف دیگ ــا از ط ب
هــا و کیفیــت   هــاي تنبیهــی، بــازنگري در نحــوه اعطــاي مرخصــی      اصــلاح رویــه 

بــا تــرویج و و  ان بــالا ببرنــدهــا، احســاس عــدالت ســازمانی را در میــان کارکنــ آمــوزش
اجبـار  «بخشـی مـؤثر بـر اسـاس مبـانی دینـی و ملـی، معنـاي خـدمت را از یـک            الهام
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در نتیجـه، فرمانـدهان در جایگـاه     .تغییـر دهنـد  » افتخـار اجتمـاعی  «بـه یـک   » قانونی
  .د نقش کلیدي در جلوگیري از فرار از خدمت دارندخو اجتماعی –فرهنگی

 تحقق کفایت نظري

ــه در طو همــان ــتن رک ــه  م ــردآوري و تجزی ــد گ ــف فراین ــل  و تشــریح شــد، توق تحلی
کفایـت نظـري اسـت بـه ایـن معنـی کـه        » تحلیـل مضـمون  « پـژوهش در روش  ها داده

یافتــه  دهنــده ظهــور ادامــه پــژوهش تغییــري در مضــامین پایــه و یــا مضــامین ســازمان
هـــیچ مضـــمون  پـــانزدهم، در پـــی نداشـــته باشـــد. در مصـــاحبه پـــژوهشحـــین 
دهنـده قبلـی    کـه مضـامین سـازمان    بـر ایـن   دهنده جدیدي ظهور نیافـت. عـلاوه   سازمان

نیـز بــدون تغییـر و تکمیــل بـاقی ماندنــد تـا در نهایــت تعـداد مجمــوع مضـامین پایــه       
ــه  ــژوهش   2مــورد باشــد. جــدول  108شــکل گرفت ــن معیــار در پ چگــونگی تحقــق ای
  .دهد یمحاضر را نشان 
  دهنده تا مرز کفایت نظري ضامین سازمانفرایند ظهور مضامین پایه و م :2 جدول

تعداد مضامین   مورد مصاحبه
  پایه

ظهور مضامین پایه 
  جدید

  ظهور مضامین
دهنده  سازمان

  جدید

تکمیل 
  مضامین

  سازمانده قبلی
  -  10  18  18  شونده یکم مصاحبه
  -  3  6  6  شونده دوم مصاحبه
  4  2  10  10  شونده سوم مصاحبه
  5  1  15  22  شونده چهارم مصاحبه
  -  2  7  7  شونده پنجم مصاحبه
  2  -  13  14  شونده ششم مصاحبه
  3  -  10  15  شونده هفتم مصاحبه
  1  -  4  12  شونده هشتم مصاحبه

  1  -  5  5  شونده نهم مصاحبه
  2  -  9  7  شونده دهم مصاحبه
  1  -  3  10  شونده یازدهم مصاحبه
  -  4  4  6  شونده دوازدهم مصاحبه
  -  1  2  5  شونده سیزدهم مصاحبه
  -  1  2  3 شونده چهاردهم مصاحبه
 - - - 7  شونده پانزدهم مصاحبه
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تعداد مضامین   مورد مصاحبه
  پایه

ظهور مضامین پایه 
  جدید

  ظهور مضامین
دهنده  سازمان

  جدید

تکمیل 
  مضامین

  سازمانده قبلی
  -  -  -  9  شونده شانزدهم مصاحبه
  -  -  -  6  هفدهمشونده  مصاحبه

    24  108    مجموع

دهنـــده  مضـــمون ســـازمان 24مضـــمون پایـــه (جدیـــد) و  108فراینـــد ظهـــور 
ــه ــد) ب ــان  2در جــدول  هــا مصــاحبهتفکیــک  (جدی ــه شــده اســت. هم ــه ارائ  طــور ک

ظهــور مضــامین پایــه و مضــامین  رونــد چهــاردهممشــخص اســت، پــس از مصــاحبه 
حاصــل نشــد کــه ایــن موضــوع بــه  پــژوهشدهنــده شــکل گرفتــه در جریــان  ســازمان
ــاي ــژوهش معن ــار  پ ــري«معی ــت نظ ــس از   » کفای ــر پ ــامین فراگی ــین مض ــت. تعی اس

دهنــده ظهــور  بـا گــردآوري مضــامین سـازمان   گــر پــژوهشرسـیدن بــه کفایــت نظـري   
ــان یاف ــه در جری ــژوهشت ــن مضــامین    پ ــدام از ای ــا هرک ــرتبط ب ــی مضــامین م و فراوان

(از منظـر   تـر  تی ـاهمدهنده اقـدام بـه حـذف مضـامین نزدیـک بـه هـم یـا کـم           سازمان
  .حاصل شود پژوهششبکه مضامین فراگیر  کندتا یمکم بودن میزان فراوانی) 

  تعیین مضامین فراگیر :3 جدول
  اوانی مضامین پایه مرتبطفر  دهنده عنوان مضمون سازمان

  1  وابستگی عاطفی به خانواده
  1  عدم آگاهی سربازان

  1  ها ارزشتضاد 
  1  از رشد يریجلوگ
  1  يمجاز يفضا

  1  یگانیغلط  يها بدعت وجود
  1  آور بودن مدت خدمت کسالت

  10  اعتماد به نفس کمبود
  13  یرفرماندهان سخت گ

  12  یريپذ یتعدم مسئول
  13  خانوادهدرگیري مالی 

  2  قانع نبودن به حق خود
  2  امکانات کمبود

  2  محیط پادگان
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  اوانی مضامین پایه مرتبطفر  دهنده عنوان مضمون سازمان
  2  انزوا و تنهایی

  .2  اعتیاد
  3  مشکلات شخصیتی
  3  وابستگی عاطفی

  4  یضوجود تبع
  4  نگري منفی

  4  یو جسم یروح مشکلات
  4  به سربازان یتوجه یب

  6  دیجد ییایجغراف طیو مح اختلاف فرهنگی
  6  یخانوادگ مشکلات

  
  کیودا مکسشبکه مضامین عوامل درونی فرار از سربازي استخراج شده از : 1شکل 
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  کیودا مکسشده از  استخراج شبکه مضامین عوامل بیرونی فرار از سربازي: 2شکل 

  گیري یجهبحث و نت
 یاسـلام  ينقـش فرمانـدهان دژبـان ارتـش جمهـور      يواکـاو «حاضـر بـا هـدف     پژوهش

ــرانا ــگیريدر پ ی ــ یش ــان وظ از ف ــدمت کارکن ــهرار از خ ــره  ،»یف ــا به ــريگ ب از روش  ی
 اي یـده نشـان داد کـه فـرار از خـدمت پد     هـا  یافتـه مضـمون انجـام شـد.     یـل تحل یفیک

یرونــی) و بختیشـنا  روان-ي(فــرد یعوامــل درون ـ یچیـده و حاصـل تعامــل پ  يعـد چندب 
ــازمان ــاد-ی(س ــاع-ياقتص ــت. در ایاجتم ــن) اس ــش،  ی ــهبخ ــاي یافت پــژوهش در  ه

 ينظــر یــلتحل یاصــل ینموجــود مــورد بحــث قــرار گرفتــه، مضــام  یــاتادبچــارچوب 
مطالعـه   یـن ا هـاي  یافتـه  .شـود  مـی  یـان بـه صـورت شـفاف ب    هـا  یتو محـدود  شوند یم

 یــناسـت. تمرکــز خـاص ا   یشــینپ یـات از ادب یحــال مکمـل بخش ــ ینســو و در ع ـ هـم 
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ــت   ــر باف ــژوهش ب ــانپ ــ یگ ــان و د یتخصص ــدگاهدژب ــیک ی ــا یف ــدهان آن، غن  يفرمان
  .دهد یارائه م یمتفاوت یلیتحل

طـور   بـه  یرونـی، ب یاز عوامـل اصـل   یکـی عنـوان   بـه  فرمانـدهان  یريگ بر سخت تأکید
ــتق ــا  یممس ــا نت ــژوهش یجب ــا پ ــد آزاد ییه ــدپور ( يمانن ــدآباد1400و محم  ي)، محم

ــم) و 1398( ــین هـ ــارج  چنـ ــات خـ ــاران (  یمطالعـ ــن و همکـ ــد ادلسـ ) 2022ماننـ
بــا ســلامت روان و  یرمنعطــفغ يک رهبــرســب یمنفــ بطــهدارد کــه بــر را یخــوان هــم

ــدتعهــد ســربازان  ــد.  کــرده تأکی ــوان  ينقــش مشــکلات اقتصــاد ،چنــین هــمان ــه عن ب
ــرپ ــهعامــل،  ینرتکرارت ــل 1400و همکــاران ( یانیآشــت یچنگــ هــاي یافت ــاب عل ) در ب

  .کند یم ییدرا تأ یسازمان برون
و  یهاشـــم یـــا) 1401( یهاشـــم و ســـادات يماننـــد احمـــد یاگرچـــه مطالعـــات

ــد ــه1399( ياحم  ــ ) ب ــور کل ــر  یط ــتقابل«ب ــاي ی ــر ه ــد »يرهب ــتند، ا تأکی ــنداش  ی
را در بافــت دژبــان آشــکار  تــأثیر یــنا يخــود، ســازوکارها یفــیک یافــتپــژوهش بــا ره

 یـن فرمانـدهان در ا  یـري گ کـه سـخت   دهـد  یا نشـان م ـ ه ـ یافتـه مثـال،   ي. بـرا کند می
و » یضاحسـاس تبع ـ «بـا   یونـد بلکـه اغلـب در پ   یریتی،مـد  یـر متغ یـک نه صـرفاً   یگان

ــود حما« ــتکمب ــاطف ی ــ »یع ــن. اشــود یدرك م ــه، ی ــلتحل یافت اندرســون و  ينظــر ی
ــاران ( ــورد زنج2023همک ــره) را در م ــ« ی ــدالتی یب ــازمان ع ــزایش → یس ــنش  اف ت

ــ ــل → یروان ــدمت  تمای ــرك خ ــه ت ــ» ب ــان تقو  یطدر مح ــاص دژب ــتخ ــتو ع ی  ینی
ــ ــد یمـ ــوبخشـ ــر،د ي. از سـ ــد یگـ ــو تأکیـ ــارکت يقـ ــر  مشـ ــدگان بـ ــدم « کننـ عـ

ــذیري یتمســئول ــوان اصــل  »پ ــه عن ــرین یب ــ ت ــاد جد ی،عامــل درون ــديابع ــهاز نظر ی  ی
و نشـــان  گشـــاید یمـــ ینظـــام یط) را در محـــ1969( یرشـــیه یکنتـــرل اجتمـــاع

از عوامــل  یشپ ـ یحت ـ توانـد  یسـرباز بـا سـازمان، م ــ   يهنجــار یونـد ضـعف پ  دهـد  یم ـ
  باشد. يساز ناسازگار ینهزم یرونی،ب يفشارزا

ــار ــده  چه ــل عم ــا عام ــده ییشناس ــري(درگ ش ــال ی ــئول  ی،م ــدم مس ــذیري، یتع  پ
بلکـه   یـد، مجـزا د  یفهرسـت  یـد نفـس) را نبا  فرمانـدهان، کمبـود اعتمادبـه    یـري گ سخت

 کــرد. یـل تحل یـد با یشـده در مبــان  مطـرح  هـاي  یــهو در چـارچوب نظر  یـا پو یدر تعـامل 
بــا ) یریتیو مـد  ياقتصـاد  یــژه(بـه و  »یرونـی عوامــل ب«اسـت کـه    یــنا یـد مؤ هـا  یافتـه 

ــون،  يفشــار ســاختار یجــادا ــو،؛ اگن1968(مرت ــ«)، و 1992 ی ــل درون ــد  »یعوام (مانن
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 یاجتمــاع یونــدو پ درونــیکنتــرل  کارهــاي سـازو  یف) بــا تضــعپــذیري یتعـدم مســئول 
 یکــه تحــت فشــار مــال ي. ســربازدهنــد ی)، دســت بــه دســت هــم مــ1969 یرشــی،(ه

 یروانــ يآور ابو تــ پــذیري یت)، اگــر فاقــد حــس مســئولیرونــیاســت (عامــل ب یدشــد
اسـت کـه    ياز سـرباز  تـر  بـیش او بـه مراتـب    یـز )، احتمـال گر یباشد (عامل درون یکاف

بـر   یکننـدگان مبن ـ  مشـارکت  یفـی عوامـل مواجـه اسـت. بـرآورد ک     یـن از ا یکیتنها با 
ــی،عوامــل ب يدرصــد 60ســهم حــدود  ــد مبتنــ یرون ــر شــواهد آمــار یهرچن ــل  يب قاب

ــ ــت،ن یمتعم ــاک  یس ــا ح ــب  یام ــش تع از ادراك غال ــان از نق ــینآن ــده ی ــ کنن و  یطمح
  است. یدهپد ینا یريگ ساختار در شکل
 یــندر ا یــانجیپــژوهش، نقــش فرمانــدهان بــه عنــوان عامــل م یــنا ینقطــه کــانون
ــدهان مــ دهــد ینشــان مــ هــا یافتــهتعامــل اســت.  اثرگــذار  یراز دو مســ تواننــد یفرمان

ــلاح    ــا اص ــت، ب ــند: نخس ــر «باش ــبک رهب ــخت »يس ــاهش س ــريگ (ک ــرورغ ی  ي،یرض
ــترع ــتعــدالت، حما ای ــاطف ی ــزاناز م تواننــد ی) مــیع ســرباز » شــده فشــار ادراك« ی

شــناخت مشـــکلات،   یــق از طر »یاجتمــاع  یونــدهاي پ یــت تقو«بکاهنــد. دوم، بــا   
و  یکنتــرل درونــ« تواننــد یمــ یــدبودن،حــس مف یجــادتخصــص افــراد و ا یريکــارگ بــه

ــار ــد هنج ــزا »يتعه ــرباز را اف ــد. ا یشس ــندهن ــه، در ی ــش دوگان ــدهان از  كنق فرمان
 »یمنـابع انسـان   یرمـد « یـک صـرف، بـه    »ینـاظر انضـباط  « یـک نقش خود را فراتـر از  

ــع حما«و  ــتمرج ــر ی ــ »گ ــام یطدر مح ــا ینظ ــ ءارتق ــد یم ــا نظر ده ــهو ب ــر ی  يرهب
  کامل دارد. یخوان ) هم1985، بأس( ینآفر تحول
ــه پرســش اصــل  در ــ یپاســخ ب ــژوهش، م ــوان یپ ــدهان   یجــهنت ت ــه فرمان ــت ک گرف

کــه در ســه ســطح  کننــد یمــ ءیفــاا »گیرانــه یشو پــ یچنــدوجه« یجــا نقشــدژبــان آ
  است: یــلقابل تحل

ــا تشــخیتیحمــا-يســطح کــلان (ســاختار .1 ــرا گــري یــانجیو م یص): آنــان ب  يب
ــع ب ــع موان ــیرف ــه یرون ــژهو ب ــکلات مع ی ــتیمش ــانوادگ یش ــه  یو خ ــربازان، ب س
  .کنند یفرار اقدام م ساز ینهزم يفشارها یمکاهش مستق
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 ییاز اقتـدارگرا  ی): بـا اصـلاح سـبک فرمانـده    يا رابطـه -یریتی(مـد  یـانی م سطح .2
ــر  ــمت رهب ــه س ــرف ب ــاط يص ــه و ارتب ــا ی،عادلان ــازمان يفض ــلاح و  یس را اص

  .دهند یرا کاهش م عدالتی یو ب یضاحساس تبع
ــا شناســا-یتــیســطح خــرد (ترب .3 ــ ییتوانمندســاز): ب ــذیر یبآســ یعوامــل درون  پ

و  پـذیري  یتحـس مسـئول   یـت تقو يتـلاش بـرا   نفـس) و  (مانند ضعف اعتمادبـه 
ــد ــقاز طر يخودکارآم ــه ی ــارگ ب ــص و ا یريک ــادتخص ــارکت، ظرف یج ــتمش  ی

  .بخشند یم ءسرباز را ارتقا يفرد يسازگار
 یــینتب«کــه در  یــد،مطالعــه نــه در کشــف عوامــل کــاملاً جد     یــنا نــوآوري
ــازوکارها ــیک يس ــ یف ــدهان  یِو درون ــش فرمان ــیدر  »نق ــاناز  یک ــاي یگ ــاس  ه حس

مــؤثر از فــرار، مســتلزم  یشــگیريکــه پ دهــد یپــژوهش نشــان مــ یــناســت. ا ینظــام
ــدهان از  ــه  »منفعــل یانتیکــارکرد صــ«عبــور فرمان  رکردکــا«(حفــظ وضــع موجــود) ب

ــ ــال یانتیص ــت؛ رو» فع ــردياس ــه در آن پ یک ــگیري،ک ــررات    یش ــال مق ــه در اعم ن
ــخت ــه،گ سـ ــه در  یرانـ ــد«کـ ــارها یریتمـ ــیمح يفشـ ــتتقو«و » یطـ ــرما یـ  یهسـ

  .یابد یسربازان معنا م »یاجتماع-یشناخت روان
 یناز شــکاف بــ یدژبــان، بازتــاب یفــهکارکنــان وظ یــانفــرار از خــدمت در م پدیــده

 یانــه،م یــناســت. در ا يفــرد يخــدمت و تــوان ســازگار یطمحــ يســاختار يفشــارها
کـه بـا    شـوند  یظـاهر م ـ  »یدر پوشـش نظـام   یمصـلحان اجتمـاع  «فرماندهان به مثابه 

شــکاف را  یــنواننــد ات یمــ ی،و اعتمـاد ســازمان  یریتیمــد يهــا مدر دسـت داشــتن اهــر 
بـر مراقبـت    یمبتن ـ یفرمانـده  يالگـو «آنـان در گـرو گـذار از     یـت کنند. موفق یریتمد

ــرل ــه  »و کنت ــو«ب ــده يالگ ــاز  یمبتنــ یفرمان ــر توانمندس ــتو حما يب اســت.  »ی
سـتفاده  ا یـه، و تنب یقتـوازن تشـو   گزینـی،  یشـده (ماننـد بـوم    ارائـه  یعمل یشنهادهايپ

ــدارپا یاز تخصــص) در صــورت ــد ی ــود کــه در چــارچوب ا  خواهن ــنب ــرتغ ی ــارادا یی  یمپ
ــر ــژوهش  يرهب ــم و اجــرا شــوند. پ ــا فه ــ يه ــ یآت ــد یم ــا روش توانن ــا ب ــیترک يه  یب

ــی(ک ــ-یف ــتیکم ــا ) و در باف ــام  يه ــف نظ  ــ ی،مختل ــون تجرب ــه آزم ــش   یب ــدل نق م
  بپردازند. ونییرو ب یسهم عوامل درون تر یقفرماندهان و سنجش دق یچندوجه
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  پیشنهادها
هـا بـر عوامـل     آن یو تمرکـز اصـل   یـت بـر اسـاس ماه   یسـازمان -يکـاربرد  یشنهادهايپ

ــ ــا نگــرش، و ( یدرون ــرتبط ب ــل م ــیعوام ــاي یژگ ــ ه ــیو انگ یروان ــرباز) و  یزش ــرد س ف
حـاکم بـر سـازمان     يو اقتصـاد  یریتیمـد  ي،سـاختار  یطـی، عوامـل مح ( یرون ـیبعوامل 

  .شده است یککتفبه شرح ذیل خدمت)  یطو مح
مـؤثر بـر    »یرونـی عوامـل ب «و کـاهش   یریتمعطـوف بـه مـد    یشنهادهايالف. پ

  فرار از خدمت
ــر تغ یشــنهادهاپ ایــن ــرب ــده یطمحــ ی،بســتر ســازمان یی ــیع یطو شــرا یفرمان  ین

  خدمت تمرکز دارند.
  یعدالت سازمان یتو تقو یاصلاح سبک فرمانده اول: یتاولو

و عادلانـــه در  ینآفـــر تحـــول يرهبـــر«و ابـــلاغ دســـتورالعمل  ینتـــدو -
  .»یینرده پا هاي یگان

 یاجتمــاع یشناســ روان ی،ارتبــاط يهــا مهــارت يهــا دوره ســازي ياجبــار -
  مباشر. يها فرماندهان رده يتعارض برا یریتو مد

ــت«اســتقرار نظــام  - ــا ســرباز  يوگــو گف ــده ب ــه صــورت دوره» فرمان و  يا ب
  شده. ثبت

  مند هدف یشتیو مع يتصاداق یتحما يها بسته یطراح دوم: یتاولو
ــک - ــندوق حما« یلتشـ ــتصـ ــربازان ن یـ ــداز سـ ــر   »یازمنـ ــطح هـ در سـ

  /استان.یگان
ــوم یاســتس«شــده  و نظــارت يجــد یــتتقو - ــه و »گزینــی یب ــژهب ــرا ی  يب

  سرپرست خانوار. یاسربازان متأهل 
ــازنگر - ــا در  يســرباز هــاي ینــههز و نحــوه پرداخــت کمــک یــزاندر م يب ب

  نظر گرفتن تورم.
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عنــوان  (بــه یفوظــا یصو بهبــود تخصــ ینانعطــاف در قــوان یجــادا ســوم: یــتاولو
  تر) بلندمدت یشنهادپ

 یگــانطــرح انتخــاب محــدود « یشــیآزما ياجــرا یســنج مطالعــه امکــان -
  .یخانوادگ یطشرا یابر اساس علاقه، تخصص  »یخدمت

ــرا» ســرباز یشناســنامه مهــارت«طــرح  ياجــرا - ــلاش ب ــدو ورود و ت  يدر ب
  .ها يناسب با توانمندمت یفوظا یصتخص

 ـ «و کاهش  یریتمعطوف به مد یشنهادهايب. پ مـؤثر بـر فـرار     »یعوامـل درون
  از خدمت

و حـــس  یـــزشانگ ی،اجتمـــاع-یروانـــ یهســـرما یـــتبـــر تقو یشـــنهادهاپ ایـــن
  فرد سرباز تمرکز دارند. پذیري یتمسئول

ــتاولو ــهنهاداول:  ی ــه  ســازي ین ــام ب ــارگ نظ ــارت یريک ــا و ا مه ــاده حــس  یج
  یدبودنمف

 يســازوکار یجــادو ا» ســرباز یشناســنامه مهــارت«طــرح  یــاتیعمل ياجــرا -
ــرا ــارت یــناســتفاده از ا يب ــروژه   مه  یــا یــژهو يهــا هــا در قالــب پ

  .یننماد هاي یتمسئول
 یقیتشــو یزمبــا مکــان» و ابتکــارات ســربازان یشــنهادهاپ یســتمس« یجــادا -

  .يو ارزشمند یتحس مشارکت، مالک یتتقو يمؤثر برا
  یاجتماع یتو حما یروان ي،ا توسعه خدمات مشاوره: دوم یتاولو

ــتمر   - ــتقرار مس ــناس روان«اس ــ کارش ــا یشناس ــاع  ی ــددکار اجتم در  »یم
  و محرمانه سربازان. یعسر یدسترس يبزرگ دژبان برا هاي یگان

ــال ياجــرا - ــر غرب ــد هــدف یشــناخت روان يگ ــدو خــدمت و م من ــهدر ب  یان
مــورد سـربازان در معــرض   و مداخلـه بــه موقـع در   ییشناســا يدوره بـرا 

  خطر.
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 يبـرا  يعنـوان بسـتر   بـه » فرمانـده بـا سـرباز    يوگو گفت«استفاده از نظام  -
  و ارجاع به موقع. یاجتماع-یمشکلات روان ییشناسا

  یآت يها پژوهش يبرا یشنهادهایی. پپ
ــراي ــلتکم ب ــ ی ــه یمو تعم ــاي یافت ــنا ه ــژوهش ک ی ــی،پ ــات ز یف ــرانجــام مطالع  ی

  شود: می یشنهادپ
ــ1 ــ. پ ــترده  یژوهش کم ــه گس ــا نمون ــه :ب ــیپ يا انجــام مطالع ــه یمایش ــا نمون  يا ب

 یروهـــا،ن یراز ســـربازان و فرمانـــدهان دژبـــان آجـــا و ســـا ینـــدهبـــزرگ و نما
 شــده ییکــلان شناســا یرهـاي متغ ینبــ یروابــط علّــ یـزان منظــور ســنجش م بـه 

  به فرار. یل) و تمايفشار اقتصاد ی،عدالت سازمان ي،(سبک رهبر
 یــان،دوره خــدمت تــا پا ياز ســربازان از ابتــدا یگروهــ یگیــريپ :یولمطالعــه طــ .2

هـا   کـه احتمـال فـرار در آن    یبحران ـ يهـا  نقـاط عطـف و زمـان    ییشناسـا  يبرا
  .یابد یم یشافزا

 یرنقــش فرمانــدهان و عوامــل فــرار از خــدمت در ســا ی: بررســیقــیمطالعــه تطب .3
مشـابه   ینظـام  يهـا  سـازمان  یردر سـا  یـا مسـلح   یروهـاي ن یتخصص ـ هـاي  یگان

  و عام. يعوامل خاص بافتار ییشناسا يسپاه) برا ی،انتظام یروي(ن
ـ-یفــی(ک یختــهپــژوهش آم .4  نامــه پرســش« یو اعتبارســنج ی): طراحــیکمـ

ــر اســاس مضــام یفــه،ســربازان وظ یــژهو» ســنجش خطــر فــرار از خــدمت  ینب
  مطالعات. یگرپژوهش و د ینشده از ا استخراج

ــابیارز .5 ــأثیر ی ــداخلات: ت ــژوهش  م ــام پ ــا انج ــل يه ــرا  عم ــر ب ــنجش  ينگ س
ــد  يکــاربرد یشــنهادهاياز پ یــکهــر  یشــیآزما ياجــرا یاثربخشــ فــوق (مانن

  ) بر کاهش نرخ فرار.گزینی یطرح بوم یا يآموزش رهبر يها دوره تأثیر
ــراي ــدر اج ــمندانه پ یجیت ــنهادهايو هوش ــاربرد یش ــت   ي،ک ــا پش ــراه ب  یبانیهم

ــه طرا توانــد یمســتمر، مــ یپژوهشــ اثــربخش،  یشــگیرانهپ هــاي یاســتس یحــمنجــر ب
 هــاي یگــان یو انســجام درونــ ییکــارا يارتقــا یتــاًکــاهش نــرخ فــرار از خــدمت، و نها

  .شود یرانا یاسلام يدژبان ارتش جمهور
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  گزاري سپاس
کــه در  يزیــســربازان عز هیــارتــش ســرافراز و کل یدر دژبــان یهمکــاران ارتشــ هیــاز کل

کمــال  ،بودنــد جانبــان نیــا گـر  ياریــمقالــه امــورات  رسـای  و هــا مصــاحبه نــدیطـول فرا 
  .میتشکر و امتنان را دار
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