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Abstract 

 
Objective 

The objective of this study is to identify the components and indicators that define 

accountants’ professional identity and to explore the impact of digitalization on the 
accounting profession. To this end, a comprehensive review of the international scientific 

literature was conducted. The study also assesses the compatibility of these indicators with 

the local conditions of the country and its accounting community, culminating in their 

prioritization. 

Methods 

This research is exploratory in nature and adopts a mixed-method approach, integrating 

qualitative and quantitative techniques. It employs content analysis, the fuzzy Delphi 

method, and the interpretive structural modeling (ISM) technique. Initially, the content 
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analysis method was applied. to identify indicators influencing accountants’ professional 
identity in the context of digitalization. A systematic review was then conducted to collect 

and evaluate relevant articles. Studies related to accountants’ professional identity and the 

digitalization of the accounting profession were gathered from international scientific 

databases from 1983 to 2024, and domestic databases from 2011 to 2025. Out of a large pool 

of initial studies, 55 key articles were selected, using the PRISMA method, leading to the 

extraction of 102 indicators related to professional identity and digitalization. Subsequently, 

through expert consensus achieved via the fuzzy Delphi technique, 15 indicators deemed 

suitable for Iranian conditions were finalized. Finally, the interpretive structural modeling 

technique was employed to create an achievement matrix, exploring the hierarchical layers 

influencing accountants’ professional identity during digital transformation.�This helped 
determine how the professional identity of accountants can be preserved and strengthened in 

a digitalized, practice-oriented environment. 

Results 

The results indicate that sentiment analysis and synergy are the most significant indicators 

affecting accountants’ professional identity in the era of digitalization. The advancement of 

technology and the expansion of digital interactions have made sentiment analysis a vital 

competency for accountants seeking to maintain and enhance their professional identity in a 

dynamic and competitive context. This capability benefits not only individual accountants 

but also clients, firms, and the broader professional community. Synergy also plays a pivotal 

role in shaping professional identity. Without synergy, acceptance of digitalization within the 

accounting profession would be difficult to achieve. Synergy fosters loyalty, commitment, 

and mutual trust among accountants, organizations, and society, thereby creating the 

foundation for a cohesive professional environment. According to experts, the key and least 

influential indicators encompass factors such as prerequisites for accountants, benefits and 

barriers to digitalization, fundamental knowledge, professional image, stereotypes, attitudes 

toward technological adoption, and the overall impacts of digitalization within the 

accounting field.  

Conclusion 

Based on the proposed model and its hierarchical analysis, the findings suggest that 

digitalization—when effectively managed—can enhance synergy and sentiment analysis 

within the accounting profession. On one hand, improved sentiment analysis enables 

accountants to better understand public and stakeholder perceptions of the profession’s 
future. On the other hand, enhanced collaboration among accountants, clients, and other 

stakeholders facilitates smoother interaction and stronger professional relationships. These 

insights can guide accountants and professional organizations in developing effective 

strategies to address challenges, capitalize on digital opportunities, and sustain the 

professional identity of accountants within an increasingly digitalized environment.  
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  چكيده
بـا اسـتفاده از مـرور     يحسابدار ةحرف شدن يجيتاليحسابداران و د يا حرفه يتهو يها ها و شاخص مؤلفه يينپژوهش، تع ينهدف ا :هدف

 ةكشـور و جامع ـ  يبـوم  يطهـا بـا شـرا    شـاخص  يـن تناسب ا يو بررس المللي ينمنتشر شده در سطح ب يعلم يها از مقاله يا جامع مجموعه
  .هاست آن بندي يتاولو يتحسابداران و درنها

 يمحتوا، روش دلف يلتحل يها است و از روش) يو كم يفيك( يختهآم يق،و برحسب روش تحق يپژوهش از نظر هدف اكتشاف ينا: روش
حسـابداران، در صـورت    يا حرفـه  يـت مـؤثر بـر هو   يها شاخص ييمنظور شناسا ابتدا به. بهره برده است يريتفس يساختار يكو تكن يفاز
كـار   مند بـه  روش مرور نظام يق،تحق ةحوز يها مقاله يابيو ارز يينتع يبرا يناستفاده شد؛ بنابرا توامح يلحرفه، از روش تحل شدن يجيتاليد

در  2024تـا   1983 يزمـان  ةكـه در بـاز   يحسـابدار  ةحرف ـ شدن يجيتاليحسابداران و د يا فهحر يتاسناد و مقالات مرتبط با هو. گرفته شد
 يـه، اول يهـا  انبوه مقاله ياناز م. شدند ياند، بررس منتشر شده يداخل يعلم هاي يگاهپا در 1403تا  1390و از سال  يخارج يعلم هاي يگاهپا

و كسب اجماع خبرگـان،   يفاز ياز روش دلف يريگ سپس با بهره. استخراج شدشاخص  102 يتو در نها ييشناسا يزمامقاله با روش پر 55
مـؤثر   هـاي  يهلا يابي،دست يسماتر يلو با تشك يريتفس يساختار تكنيك يقدر آخر، از طر. شد يمعرف يرانا يطشاخص متناسب با شرا 15

 ينـة حسـابداران را در زم  يـت هو تـوان  يشود كه چگونه م ينشد تا مع يحرفه بررس شدن يجيتاليحسابداران در صورت د يا حرفه يتبر هو
  .حفظ كرد يجيتالد يايدر دن يو عمل يا حرفه
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حسـابداران در   يا حرفـه  يـت مـؤثر در هو  يهـا  شـاخص  ينو اثرگذارتر ينتر مهم يي،افزا احساسات و هم يلپژوهش، تحل يندر ا: ها يافته

احساسات بـه   يلتحل يجيتال،تعاملات د يشو افزا يتكنولوژ يشرفتاست كه با پ يهيبد. شد يينتع يحسابدار ةحرف شدن يجيتاليصورت د
حفظ كننـد و آن را توسـعه    يو رقابت ياپو يطيخود را در مح يا حرفه يتهو خواهند يكه م شود يم يلتبد يحسابداران يبرا يضرور يابزار
حسـابداران   يا حرفه يتدر هو يزن ييافزا هم. خواهد بود يا و كل جامعه حرفه يانامر هم به نفع خود حسابدار و هم به نفع مشتر ينا. دهند

 يجـاد ا يحسـابدار  يا را در گروه حرفه شدن يجيتاليد يرشپذ ينةزم توان ينم ي،حسابدار رفةدر ح ييافزا بدون هم. دارد يمؤثر يارنقش بس
و  يرپـذيرترين تأث. آورد يوجـود م ـ  هـا و جامعـه بـه    حسابداران و شـركت  ينو تعهد و اعتماد متقابل را ب يوفادار ةدرج يزانم ييافزا هم. كرد
 ـ : بودنـد از  ارتخبرگـان، عب ـ  يـدگاه ز دمدنظر ا يها شاخص ترين يتاهم كم  يريكـارگ  و موانـع بـه   يـا حسـابداران، مزا  نيازهـاي  يشنقـش پ
  .يحسابدار ةدر حوز شدن يجيتاليد يو اثرها شدن يجيتالينگرش به د يشه،كل ير،تصو يه،اطلاعات پا شدن، يجيتاليد

كـه   يدر صـورت  شـدن  يجيتاليكه د دهد ينشان م يجده، نتاانجام ش يبند پژوهش و سطح ينبا توجه به مدل ارائه شده در ا: گيري نتيجه
 يـل تحل يشسـو افـزا   يـك از . منجـر شـود   يحسـابدار  ةاحساسات در حرف ـ يلو تحل ييافزا هم يشبه افزا تواند يشود، م يريتمد يدرست به

دارنـد و از   يحسابدار ةحرف يندةآ به يچه احساس نفعان يتا بهتر درك كنند كه عموم مردم و ذ ندبه حسابداران كمك ك تواند ياحساسات م
 يهـا  اطلاعـات بـه حسـابداران و سـازمان     ينا. شود يهموارتر م نفعان يذ يرو سا يانحسابداران با متخصصان، مشتر يهمكار يگر،د يسو

  .كنند ينها تدو از فرصت يبردار ها و بهره با چالش واجههم يرا برا يمناسب هاي يتا استراتژ كند يكمك م يا حرفه
  
  

  .يا حرفه تيهو ي،ريتفس يساختار يساز مدل ،يحسابدار شدن  ديجيتالي: ها كليدواژه
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  مقدمه
همـراه  د عموم مـردم و دولـت را   توان مي يحرفه زمان كي. دهد مي رخ يو اجتماع يشناخت يدرون مرزها اي حرفه تيهو

 اني ـم يياي ـانـد تـا پو   تار جامعه گنجانده شـده در ساخ هاي گوناگون حرفه. تسلط بر بازار برخوردار باشد مهارتكه از  سازد
 ان،ي ـم ني ـدر ا). 1397 ،يادراني ـال ييو كدخـدا  ييايرو( دنرا مشخص كن ها آن مرز مابينمتقابل  يها يو وابستگ اي حرفه

ن نفعـا  يذبـه   هـا  رد سازمانكاس عملكو انع يمال يها گزارش ةه و ارائيته در ،يعامل انسان عنوان به ،اي حرفهحسابداران 
 ـ يمعمولاً افراد ،اي حرفهحسابداران ). 1400، ، رضايي و كردستانيطرقه( كنند مي فايرا ا يو مؤثر ياتينقش ح ،مختلف  اب
قابـل   هـاي اثر ،آنـان  اي حرفـه كه اقدامات  شوند مي قابل اتكا و معتمد در نظر گرفته ق،يگو، روشمند، دق راست ت،يصلاح
ران يحسابداران و مد دنبال به ها، ؤسسهو م ها شركتن رو ياز ا). 1397 ،يادرانيال ييو كدخدا ييايرو(بر جامعه دارد  يتوجه
 كننـد ارائـه   هـا  آن بـه  يمنصـفانه و درسـت   هاي گزارش ،ها آن يازهاين بتوانند ضمن رفع هكهستند  اي حرفهخبره و  يمال
به برخورداري  ها آن ل شدنيو تبد حسابداران يبرا يو شغل يعلم هاي ت دانستهي، تقووضعيتين يدر چن). 1387سرلك، (

ه در ك ـ را داردمنحصر بـه خـود    يت شخصيهر فرد هو. دارد تش ضروريش از پين حرفه بيت در ايموفق از هويت، براي
 يهـا  ويژگـي ، اي حرفـه  هـاي  و داشـته  ها مهارتر ينظ( يهمراه و هاي تيگرخصوصيو د يظاهر يها ويژگينام، نشان و 

 ـ....) ، دوسـتان، خـانواده و  ها فعاليتق، ي، علايتيشخص يها يژگيوتعامل، ظاهر،  كسب ،يشغل  ش،يبنـد ( ابـد ي مـي  يتجل
  ).2012، 1ترومن و لارسن

آنادون،  ر،يگوه( شود مي فرد در نظر گرفته تياز هو ريناپذ ييجدا يو بخش ياجتماع تياز هو يشكل ،يا حرفه تيهو
شـاهد تحـولات    ،رقابـت  ديتشـد  ي واجتمـاع  يدگيچيپ شيافزا ةجيدر نت هاوكار كسب). 2002، 2ريبوچارد، شاربونو و شور

 يها فناوري. شوندسازگار مدرن  يها فناوريو  يبا تكنولوژ هستند ملزم ها شركتآن  ،و در نتيجه هستند و وسيعي عيرس
بشـمارند،   مـت يغن راها  كنند، فرصت ييرا شناساخود  هاي قوتبتوانند  ها شركتآورند كه  مي وجود را بهامكان اين مدرن 
 ـييتغ بـه ، فنـاوري  قـدرت  قياز طر تاليجيد يدگرگون. اجتناب كنند هاديرا برطرف و از تهد هاي خود ضعف  ةدر هم ـ يرات
 دي ـو تجد عيسر راتييتغ به ،تاليجيتحول د رايز ؛)2016، 3سبوكيمت و و ان،يهس، بنل( شود مي منجر سازمان يها حوزه
حرفـة   يتحـول بـرا   نيا. نياز دارد آن يمختلف سازمان يجمله سطوح و عملكردها از ،سازمان يها در تمام جنبه هافرايند

، 4نينونووتكباس و ( شود مي يضرورت تلق نوعي ،تاليجيبه موازات تحولات عصر د وبهبود مستمر  منظور بهو  حسابداري
 بـه تغييـر   ،شده توسط حسـابداران  مانجا تر منيو ا تر عيسر اتيو عمل تاليجيد يها ستميس استفاده از ،براين علاوه ).2018
حرفه را ، مجدد يبا طراح حرفة حسابداري ي، دگرگونشدن ديجيتالي فراينددر . شود ميمنجر  حرفه نيااز  ياجتماع ريتصو
ن، يبنـابرا  ؛)2016، 5گـرن يب( را پشـت سـر بگـذارد    تاليجيعصر د يها چالشخواهد داشت و باعث خواهد شد روز نگه  به

بـه كـار خـود ادامـه      ،حرفه ةنديبه آتصويرسازي و  يتفكر، طراح يها جنبهدر  بيشتر تيبا احساس مسئول ديحسابداران با
  . دهند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bendisch, Larsen, and Trueman 
2. Gohier, Anadón, Bouchard , Charbonneau, and Chevrier 
3. Hess, Benlian, Matt, and Wiesböck 
4. Tekbas & Nonwoven 
5. Bygren 
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كـه در   آورد مـي  امكـان را بـه وجـود    ني ـا ها، دهدا و كلان بلاكچين ،يمانند هوش مصنوع ييها فناوري كارگيري به

 .شـود مواجـه   ييهـا  بـا چـالش   حرفة حسابداري ،يكل ورط بهو  يحسابدار فرايند ،يمال يده گزارش فرايند ،يآت يها سال
 يحسـابدار  يهـا  يمانند ورود( فناوري يها شرفتيهمگام با پ ،حرفة حسابداري تاليجيو تحول د ونياتوماس كارگيري به

 نندهك ينيب شيپ يريادگيبر  يمبتن يها مدلاز طريق  درآمدبرآورد  ن،يبر قوان يمبتن يكردهايرو بالاتر، دقت انتخاب شده
از  ياريو بـه خودكارسـازي بس ـ   )2003، 1واگنهـوفر ( هـاي زيـادي دارد   مزيـت ) تر رفتارهاي غيراخلاقي دقيق ييو شناسا

  ). 1403، ، كرمي و يزدانييمنصور( به قضاوت زيادي نياز ندارده ك انجامد اي مي يو حسابرس يحسابدار هاي هيرو
 هـا  شركت يرا برا يديجد يدهايها و تهد و فرصت دهد مي رييكار را تغ يسنت يها بدون شك روش شدن ديجيتالي

اما  ؛است مطالعه شده اي گسترده طور به شدن ديجيتالي ،ينظر جنبةاز  ي وحسابدار ةنيدر زم. )2017، 2نيك( كند مي جاديا
ر و ، شـف مـولر (مشـاهده شـده اسـت     در اين زمينـه  يواضح يقاتيتحق خلأو چندان توجهي نشده  آن يعمل يامدهايپبه 

 و ايـن  )2012، 4ولفسـون ينيو بر يفامك ـ( اسـت  شرفتيرو به سرعت در حال پ يبا روند شدن ديجيتالي. )2020 ،3وربيتن
و  هافراينـد  يخودكارسـاز  عنـوان  بـه  شتريب شدن ديجيتالي، ها شركت يمال در امور. دشوروزرساني  به بايستي دائم موضوع

؛ 2017، 5و كوگانسـان  يآرنابولـد بـراي مثـال   ( پيشـين مطالعـات   .)2020، ارانك ـو هم مـولر ( شود ميگردش كار ظاهر 
 يرا بررس ـ يحسـابدار  در يسـاز  يتـال يجيد يتيريو مـد  يساختار ميمفاه) 2014، 7سكلويو و يماني؛ به2016 ،6كواترون

 يهـا  ليو تحل ها تمياستفاده از الگور ،ي بزرگها دادهپردازش ي ها فناوري ناشي از ياقتصاد ييكارا ن،يبرا علاوه. ندا كرده
از  ياريبس ـ ،فنـاوري  شرفتيبا پ). 2017، 9يحسابرس المللي بين مؤسسه؛ 2018، 8ينزيمك(است  بررسي شدهنيز  شرفتهيپ

با احتمال بـالاتر   كينزد ةنديكه در آاست  هشدبرآورد هستند و  شدن ديجيتالي در معرض يحسابدارمرتبط با  هايفرايند
   ).2017، 10بورنو آز يفر( خودكار شوند 901/0از 

 ياز جملـه حسـابدار   ،هـا  در تمام حـوزه  يتيار با اهميبس يموضوع ،ها حرفه شدن ديجيتاليو  اي حرفهت يموضوع هو
در سـطح   ينون پژوهش مشابهكتا كهدارد  ييت بسزاياهم ،حسابداران موفق يگاه واقعيسب جاكن موضوع در يو ا است
 يز جهت انجام امـور حسـابدار  ين ها شركت ،ينه انجام نشده و از طرفيمن زيدر اي نويسندگان وجو جستو بر اساس  يمل

 ياليتا بتوانند با خ) باشد يت حسابداريهو يكد توان مي ين فرديدر واقع چن(اج دارند يقابل اعتماد احت و امينخود به فرد 
 اسـت،  شده امانج المللي ينبدر سطح كه ن حوزه يا هاي پژوهش است هشدسعي  ن روياز هم ؛كنندنان يآسوده به آن اطم

 ـ اي حرفـه  ةن ـيند در زمتوان ميران چگونه يه حسابداران در اك شودمشخص  و بررسيق يامل و دقكجامع،  طور به  يو عمل
توانمند رفع  يران ماليا مدي يقو اي حرفهانتخاب مشاوران براي  ،ها شركتلات كمش تاباشند  يقو اي حرفهت يهو داراي
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3. Möller, Schäffer & Verbeeten 
4. Mcafee & Brynjolfsson 
5. Arnaboldi & Cuganesan 
6. Quattron 
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 شدن ديجيتاليحسابداران و  اي حرفهت يهو هاي و شاخص ها مؤلفهن ييتع ،ن نوشتاريهدف ا ان شد،بر اساس آنچه بي .شود

تناسـب   يو بررس المللي بينمنتشر شده در سطح  يعلم هاي هاز مقالاي  هبا استفاده از مرور جامع مجموع حرفة حسابداري
  .ستها آن بندي لويتاو درنهايتحسابداران و  ةشور و جامعك يط بوميبا شرا ها ن شاخصيا

 اي حرفـه ت ي ـمربـوط بـه هو   يها و شاخص ها مند ابعاد، مؤلفه ابتدا با استفاده از روش مرور نظام ،در پژوهش حاضر
 تي ـدر نهاو  بنـدي  تي ـاولو توسط خبرگان ها سپس شاخص ند؛استخراج شد حرفة حسابداري شدن ديجيتاليحسابداران و 

  .است هشد ارائه يريتفس يساختار پژوهش با استفاده از روش معادلات مدل

  پژوهشنه يشيو پ ينظر يمبان
  .شود مي پژوهش ارائه ةدر اين قسمت ابتدا مباني نظري و سپس پيشين

  يدر حسابدار اي حرفه تيهو
 ـ  ضياز جملـه تعصـب، تبع ـ   ياجتماع تعددم يها دهيدرك پد يبرا ياجتماع تيهو ةيها، نظر در طول سال  نيو تعـارض ب

را روشـن كنـد    يو رفتار سازمان يگروه انسجام ،يانطباق، رفتار هنجار ،يساز شهيكل است توانستهو  شده استفاده يگروه
اشفورث (دارند  ياجتماع تيو هم هو يشخص تيكه افراد هم هو كند مي قيتصد ياجتماع تيهو ةينظر). 2006، 1هوگ(
اشفورث و (شده است  فيتعر» ودفرد شخص از خ احساس منحصربه« عنوان به يشخص تيهو). 1989، 2لياشفورث و ما(

، با چه افرادي در ارتباط است نكهياحساس فرد از ا ،ياجتماع تيكه هو يدر حال ،)2006 ،3تني؛ پوستمز و ج1989 ل،يو ما
فرد اشاره دارد كه  كي يشخص تياز هو يبه بخش ياجتماع تيهوي، اجتماع تيهو ةينظر بر طبق .شود مي في، تعراست

برقـرار  ارتباط  يو اجتماع يفرد تيهو نيب و ديآ يم دست به ياجتماع) يها گروه اي(گروه  كيدر  تياو از عضو ياز آگاه
كـاركرد   كي ـ عنـوان  بـه در گـروه را   تيعضـو  يت اجتمـاع يهو ةينظر. )1978، 4؛ تاجفل1989 ل،ياشفورث و ما( كند مي

 يمختلف اجتماع يها متعلق به گروهافراد خود را  .)2006هوگ، ( كند مي يساز افراد مفهوم يبرحسب خودپندار ،يشناخت
/ داخل ( گريد يها گروه اگروه و رقابت ب يبرجستگ و اعتبار ،ها، باورها و اعمال بودن ارزش زيمانند متما يعوامل. دانند يم

 فراينـد همـه بـه   ) رهي ـمشـترك، و غ  خيمثـال، شـباهت، مجـاورت، تـار     طور به(گروه  ليمربوط به تشك اتيو جزئ) خارج
 هـا  آن بـه  زيـرا  ؛برند يسود م گرانيخود و د بندي هستند و افراد از طبقهمربوط از گروه  يعضو عنوان به فرد يساز مفهوم
توسـط   ياجتمـاع  يهـا  تي ـهو ،براين علاوه .)1989، لياشفورث و ما(ند خود را درك كن يعاجتما طيتا مح كند ميكمك 

عضـو گـروه،    كي ـ عنـوان  بـه خود  يساز مفهوم .انجامد مي ها به ايجاد تمايز بين گروهو  شود مياعضا به اشتراك گذاشته 
بهبود عزت نفـس فـرد    يبرا يا لهيممكن است وس ،ها با گروه يپندار ذات هم ،براين علاوه. كند ميجاد ياحساس تعلق را ا

 وارن و آلـزولا  ادبه اعتق ـ .برخوردارند خوبي ياجتماع موقعيتمعمولاً از  ،يا حرفه يها گروه). 2009، 5وارن و آلزولا( باشد
از  رايز ؛دارند يتر نييبه مراتب پا تيهستند كه موقع ييها تر از گروه جذاب ،نددار بهتري تيكه موقع ييها گروه« ،)2009(
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حسابداران را  يفرد ممكن است عزت نفس ،يا حرفهفرد  كي عنوان به خته شدنشنا ن،يبنابرا .احترام بيشتري برخوردارند

ممكـن اسـت    ياجتماع تيكنند، هو ميگروه تصور  كياز  شيتعلق به بمخود را  گاهي دكه افرا ييادهد و از آنج شيافزا
حرفـة  با  زمان همممكن است  يا مثال، حسابدار حرفه يبرا. كمك كند يو سازمان يا حرفه ،يشخص يها تيبه ادغام هو
وارن و ( شـود  ييشناسـا  رانحسابدا با مشاغل مرتبط ريو سا يحسابدار يها شركت ،يحسابدار يها در انجمن حسابداري

در ). 2013، 1فـه يخل( نداشـته باشـد   كنواخـت يهمگن و  يساختار حرفة حسابداريدر  تيممكن است هو). 2009آلزولا، 
 اي ـو حسابداران در صنعت  يحسابداران عموم نياز جمله ب يدر ابعاد مختلف دتوان مي ،حرفة حسابداريدر  يبند واقع، طبقه
صورت  حرفة حسابداريدر  يا حرفه يها فعاليتمختلف  يها و كوچك، حوزه زرگب يها شركت نيفاوت بت ،يبخش دولت

 جـاد يباعـث ا  ،مختلـف  يهـا  گروه نيدر ا تيعضو ).2009، 3رك؛ وارن و پار2013، 2نگيتيو وا ي؛ گام2013فه، يخل( رديگ
كـه   كنـد  مي يادآوريبه ما  ياجتماع تيهو يتئور. شود مي حرفة حسابداري يتك اعضا تك انيدر م يمتفاوت يها تيهو
 تيواقع نيا ن،يبنابرا ؛است دهيتن درهم يمختلف ياجتماع يها تيبا هو بودنفرد  منحصربه ضمن ،يحسابداران فرد تيهو

در نظر گرفته شـود  مرتبط با حرفه  يها يياياست كه پو نيحرفه هستند، مستلزم ا كياز  يبخش زين يكه حسابداران فرد
 منجـر  هـا  حرفـه  اتي ـادب يشناس جامعه سمت به حركت بهمسئله،  نيا .بگذارد تأثيرفرد  يا حرفه تيبر هو ستاكه ممكن 

  ).2017، 4و دوروچر يبروارد، بوژاك( شود مي

  حرفة حسابداري شدن ديجيتالي
 تـأثير انسـان تحـت    يزنـدگ  يهـا  از جنبـه  ياريبس ـ ،گذشته يها در دههي تكنولوژ شرفتيپ يبا توجه به سرعت تصاعد

پـنج   وا نيسـت  مستثن ويسنار نيز در اين حرفة حسابداري). 2020، 5و ناناك يقورقه، سوب ما،يس(گرفته است قرار  فناوري
 يو حسـابدار  كي ـخودكـار، روبات  زه،يمكان ،يسنت يدست يحسابدار: شود مي لحاظآن  يبرا فناوري ةاز جنب مرحله تكامل

 ةدي ـكـه متخصصـان از ا   رود مـي  انتظار). 2020، 6و گراچوا نايكوشيلوچكووا، پ نا،ينيكال نا،يباكول(ي كمك هوش مصنوع به
تـا  سـازد   مـي  را قـادر  هـا  آن اطلاعـات  فنـاوري  رساختيز رايز ؛استقبال كنند ينسبتاً ساده و تكرار فيوظا يخودكارساز

 ـ .)2021، 7اي ـالنـا، مـوگرل و ناد   لا،يهـا يم ا،يآنـدر ( رنـد يرا برعهده بگ يتر مهم يها تيمسئول ، شـدن  ديجيتـالي  ةدر مرحل
مجهـز كننـد و در    حرفة حسابداري رييدر حال تغ يبه تقاضاها ييگو پاسخ يخود را برا ديحسابداران مشتاق و با تجربه با

با تصور اينكه ممكن اسـت وظـايف حسـابداري آينـده     وجود دارد تا  يتوجه شايانفرصت حسابداران  يبرا ،تين موقعيا
، 8اوغلـو  يتباس ـيگيمول و ( دهند شيافزا يتاليجيو دانش د ها مهارتاز نظر  ژهيو ص خود را بهسطح تخصدشوارتر باشد، 

 تـال، يجيو تحـول د  يتكنولـوژ  دليل بهكار  شرايط رييتغ يحسابداران در صورت عدم درك چگونگ گر،يد ياز سو). 2019
، 9انجمن حسابداران خبـره انگلسـتان  ( ندده يها در معرض خطر قرار م سازمان ةدر هست يمتخصصان مال عنوان بهخود را 
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انتظـارات   ريي ـو تغ يكيتكنولـوژ  يهـا  شـرفت ياست و بـا توجـه بـه پ    رشددر حال گسترش و  يصنعت حسابدار). 2020
 اسـتفاده  يخودكـار  يهـا  سـتم يساز  اكنـون  حرفة حسابداري رايز ؛كار حسابداران در حال گسترش است ة، دامنها شركت

كـار   ،يصـنعت حسـابدار   شـدن  ديجيتـالي بـا  ). 2018، نينونـوو تكباس و ( وجود نداشتند شتهي گذها كه در سال كند مي
تفكـر و  و حتـي   اسـت  همدرن وابسته شد فناوريو  زاتيبه توسعه تجه يا ندهيفزا طور بهكرده و  رييشدت تغ حسابداران به

. مـدرن وابسـته شـده اسـت     فنـاوري و  زاتي ـتجه ةبه توسعاي  هنديطور فزا و به كرده رييتغ زيافراد ن يحسابدار يها وهيش
ه ك ـحسـابداران وجـود دارد    يگزارشـگر  يبـرا  يمختلف ـ يهـا  فنـاوري ). 2018، 1ويو سـونار  يكانساريو تا،ينديآن ،يفتر(

نندگان و كاستفاده  يبرا( كاند ةنيهز ،استفاده از وب ياصل ليدل. وب است يجهان ةشبكبا استفاده از  ها آن نيتر يعموم
 ،نيالـد  نيمع ـي، تفتيـان و  داروغـه حضـرت  ( اسـت  شبكه قياز طر ها شركتآسان به اطلاعات  يو دسترس) ننندگاك هيته

 يها مهارتوجود  مشاغل حسابداران با تعددكه  شود مي بيني پيش ،يدر صنعت حسابدار فناوري رشيپذ سو با هم ).1400
 ـوكار كسباست كه  و مطلوب يضرور نيبنابرا. ابديكاهش  ها داده ليو تحل يسينو برنامه  يبـازآموز  ،يها به كاركنان فعل
  ). 2020 ،2، فن و گويشنگ، شيوژانگ، ( ارائه دهنددر اين زمينه  يكاف

  پژوهش  ةنيشيپ
در جامعـه و   ي متفـاوت حسـابداران  ها و نقش يا حرفه يحسابدار تيهو يريگ شكل يبه بررس )2017( و همكاران بروارد

هـا بـا    حرفه يشناس جامعه اتيو ادب ياجتماع تيهو ةينظر يبا ادغام ساختارها قيتحق نيدر ا. پرداختند يانجمن حسابدار
 تي ـهو يري ـگ از شـكل  كپارچـه ي يچـارچوب ارزيـابي و  و حسابداران  يحسابدار جيرا يها شهيو كل ريتصو ،يا حرفه تيهو

  . شده است شنهاديپ يا حسابداران حرفه
 اي حرفـه  تي ـو هو حرفـة حسـابداري  بـر   يسـاز  يتـال يجيد ةشـد  درك هاياثر يبه بررس يپژوهشدر  )2021( 3پكا
سمت تخصص و مشاوره  به ،ديجد يها فناوريدر  يكه نقش متخصصان حسابدار دهد مي نشان جينتا. پرداخت يحسابدار

ت ممكـن اس ـ  شـدن  ديجيتـالي دارند و  ينسبتاً مثبت هاياثر ها فناوري، ها آن يا حرفه تيو با توجه به هواست  افتهيسوق 
  . شود يتيهو يباعث تضادها

بر  جينتا. پرداخت يبر صنعت حسابدار تاليجيد يها فناوري نيآفر تحول تأثير يبه بررس يقيدر تحق) 2024( 4ايسور
 يهـا  شـرفت يو تعامل فعال با پ يفرهنگ راتييتغ ،فناوري رشيمهارت، پذ ةتوسعجامع شامل  ياستراتژوجود  بر ضرورت

  . كند مي را مثبت ارزيابي يدر صنعت حسابدار تاليجيانداز تحولات د چشم و تأكيد فناوريو  ينظارت
 تاليجيد فناوريو  استخدام يها مهارت يابيبه ارز يپژوهشدر ) 2024( 5ينتادويس ي وانيادنيسود نتانا،يسوارتا، سوو

و  شرفتهيترده پگس ةصفحمرتبط با  يها مهارتمطالعه نشان داد كه  نيا. پرداختند حرفة حسابداريدر  ازيمورد ن تاليجيد
در بـازار كـار    ،يابـر  يو حسـابدار  يمنـابع سـازمان   يزي ـر هبرنام ـ يهـا  ستمياز جمله س ،يافزار حسابدار كار با نرم ييتوانا

  . لازم است يحسابدار
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Fettry, Anindita ,Wikansari, and Sunaryo 
2. Zhang, Xiong, Xie, Fan, and Gu 
3. Pekka 
4. Surya 
5. Suarta, Suwintana, Sudiadnyani, and Sintadevi 
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. پرداختنـد  تيريمـد  حرفة حسابداريدر  شدن ديجيتالي يها تنش يبه بررس يقيدر تحق) 2024( 1و هورتون يواندرل

 يها گسترش در نقش. 1: كنند مياستفاده  يساز يتاليجيپاسخ به د براي يحسابداران از شش استراتژكه د ج نشان داينتا
پـل  /  يمـرز  ةگستر. 5 ؛مشترك متقابل يمرزها. 4 ؛يدفاع يمرزبند. 3 ؛ها تخصص ريگسترش به سا. 2 ؛يتجار كيشر

  . يساختار سازمان ديتجد. 6زدن و 
 شيمايپ: شيوم گرگ ةدر منطق حرفة حسابداري يبررس«با عنوان  پژوهشي) 2024( 2ويلايو درودگرز ، تودور رونيت
ج نشـان داد  ينتـا . انجـام دادنـد   »يري ـگ ميتصـم  يبـرا  ياخلاق ـ يرهايمس ـ قي ـاز طر شدن ديجيتالي يجانب يها چالش
تـوازن   ،يخصوص ـ ميحر تقلال،اس :اند از عبارتبا آن مواجهند  شدن ديجيتاليط يت حسابداران در شرايه هوك ييها چالش

 اي ـصـورت پو  كـه بـه   دارنـد  يابعاد چندوجه ،ها چالش اين از كيهر  .عدم شرارت و عدالت ،يكرامت انسان ت،يقدرت، امن
  .كنند جاديارا  ياجتماع ياخلاق يها سكياز ر يا دهيچيپ ةتا شبك اند شدههم مرتبط  به

 گـاه يمـؤثر بـر جا   يهـا  مؤلفه ييشناسا يبه بررس )1401( يقيده و صدي، دلاور، برزيباباجان ،يداخل يها در پژوهش
مـؤثر بـر    يهـا  ؤلفهمكه  دادنشان  ها افتهي. پرداختند ياجتماع تيهو ةينظرديدگاه از  ،رانيدر ا يحسابرس ةحرف ياجتماع

رات ، انتظاياجتماع ي، ابعاد قشربنداتيكل :تشكيل شده است يچهار تم اصلاز  ،رانيدر ا يحسابرس ةحرف ياجتماع گاهيجا
  . رانيدر ا يحسابرس ةحرف ياجتماع گاهيبهبود جا يكارها راه ،درنهايتو  رانيدر ا ها چالشو 

 يليتحلـ   يفيتوص كرديبا رو حرفة حسابداريبر  يهوش مصنوع فناوري تأثير يبه بررس يقيدر تحق) 1402( يجواد
 يدر حسابدار يدقت و نوآور ،يور بهره شيزاسبب اف يكه هوش مصنوع دادنشان  ها افتهي. پرداختاي  هو مطالعه كتابخان
 تي ـاز جملـه امن  ييهـا  و بـا چـالش   است شده يريگ ميتصم هبودو ب شرفتهيپ يها ليارائه تحل ،يانسان يو كاهش خطاها

 يهـا  مهـارت لازم اسـت   ،هـا  چالش نيمقابله با ا يبرا .استرو  روبه يحسابداران و مسائل اخلاق يبه بازآموز ازين ،ها داده
 ـ يشود و همكـار  تيتقو ها داده يخصوص ميو حر تيامن ،ابديحسابداران توسعه  نيدر ب ديجد مختلـف   يهـا  بخـش  نيب
  .ابدي شيافزا

 جينتـا . پرداختنـد  ياسـلام  يمـال  فنـاوري  يها ها و فرصت چالش ييبه شناسا يقيدر تحق) 1402(پور  يو عل انيتفت
 يريكارگ به: از اند عبارت ،دارند ياسلام يمال فناوريرا بر  تأثير نير شيكه ب ييها ها و فرصت كه چالش دادپژوهش نشان 

ي بـانك  اتي ـعملانجـام  و  هـا  سـتم يس يساز  كپارچهي، انيخودكار با مشتر ملتعا شيافزا، محور اخلاق يماهر انسان يروين
   .يانجام خدمات بانك يدر زمان برا تيعدم محدود مشتريان و
 تي ـفياثرگـذار بـر ك   وامـل مـدل ع  يطراح ـ يبـه بررس ـ  يقيتحقدر ) 1402( يانماكر يو فغان ي، فاضليلنديب يثابت
 پـژوهش نشـان   جينتـا . پرداختنـد  اديبن روش داده به يحسابداران رسم ةحسابرسان عضو جامع اي حرفه تيو هو يحسابرس

 ـ واقـع  قلال،است .گذارند مي تأثير زيحسابرسان ن اي حرفه تيند بر هوگذارتأثير يحسابرس تيفيكه بر ك يعوامل دهد مي  نيب
 هـاي  گـزارش  صـدور  ،يتخلفـات  يهـا  گـزارش  در برابـر  يتيحمـا  نيدر انجام كارها، ضعف قـوان  ياثربخش شيبودن، افزا
  . بوده است گذارتأثيرعوامل  نيتر مهماز جمله  ،يحسابرس ةحرفاثربخش در  تيفياستقرار نظام كنترل ك و يحسابرس

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Wanderley & Horton 
2. Tiron-Tudor, Rodgers, and Deliu 
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 يمـال  سـتم يدر س يو هوش مصـنوع  نيبلاكچ يها فناورياستفاده از  كهداد نشان در پژوهش خود ) 1403( يهمت
كشف زودهنگـام تقلـب و    ،يحسابرس فرايندكمك به  قياز طر تأثير نيا. دارد يحسابرس تيفيبر ك يمثبت تأثير، ها شركت

  . شود مي حاصل يمال يها بهبود گزارش
 ،يو هوش مصنوع بلاكچين فناوريزمان  هم بيترككه نشان داد در پژوهشي  )1403( يسقافزاده و  يمهد، نوكام

است تـا   ازين يو هوش مصنوع بلاكچين فناوري ةتوسع ياست و برا گذارتأثير ها ينيب شيپ ليو تحل يحسابدار ةوسعتبر 
  . همكاري كنندامر  انيمتول

: حسـابداري  حرفـة بـر   نينـو  يهـا  فناوريابعاد مؤثر  يواكاو يبررس« پژوهشي با عنوان) 1403( يان و مظفرينظر
و  ييكـارا  شيموجـب افـزا   يتوجه انينوظهور تا حد شا يها فناوري كه نشان داد جينتا. انجام دادند» بيكاربست فراترك

 ليتبـد  هـا  آن لگرانياطلاعات، به تحل ةواردكنند ياند و حسابداران را از اپراتورها شده يحسابدار يهافرايند تيفيبهبود ك
  .اند كاركنان شده شتريب يور موجب بهره ،ها يتفعال يساز اند و با ساده كرده

در حـوزة   ياساس ـ يهـا  پرسـش به  در اين پژوهش ان موضوع پژوهش،يبو همچنين ش گفته يبا توجه به مطالب پ
  :شود مطرح مي ريصورت ز به ها پرسش نيا. شود داده ميحسابداران پاسخ  اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتالي

  ند؟ا دامكحسابداران  اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتاليمؤثر در ي ها ابعاد و مؤلفه .1
  ند؟ا دامكحسابداران  اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتاليدر  يبومي ها ابعاد و مؤلفه .2
  ردارند؟برخو يتياز چه اولو ،حسابداران اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتاليدر  يبومي ها ابعاد و مؤلفه .3

  پژوهش يشناس روش
لحـاظ   و به يريم تفسيبر پارادا يمبتن ،)1383، آذرالواني و ، دانايي فرد(از پژوهش يانجام پژوهش حاضر بر اساس پ روش
، هـا  ن نوع پژوهشيا .در نظر گرفتاي  هتوسعپژوهش در قالب آن را  توان مي ،و از منظر هدف است يتشافكا يريگ جهت
 ت مورد مطالعه انجـام يفراتر از موقع ،ها افتهي يلكاربرد كبدون قصد  وژه يو يتيندارند و در موقع ياركه سرويجاد نظريبا ا
خـاص   يو زمـان  يانك ـت مي ـموقع يـك حل مسائل در  يبرا يروش علم يريارگك ن نوع پژوهش، بهيهدف از ا. شوند مي

 گـر يد محققـان از مطالعـات و   هـايي  يـت نرد ذهيك ـن روي ـدر ا .اسـت  )يياستقرا ـ  ياسيق( يبكيرد پژوهش تريكرو. است
ر بـا  ك ـه فك ـاست  يتجرب ةفلسفاساس  ،رديكن رويا. رسد يل مكاز جزء به  ييرد استقرايكرو. شود موشكافانه بررسي مي
بـه   ؛ل به جزء استكدن از ياس رسيق. كند يرا استنتاج م يلكم كح ها آن نيارتباط ب يو برقرار ياستفاده از معلومات جزئ

. شود ميروشن پژوهش ج ينتا ،ها هيو با آزمون فرض شود مياقدام  يساز هيبه فرض ،موجود هاي هيه براساس نظرك ن معنايا
را بـر  ي ـز ؛رديپـذ  يانجـام م ـ  يمقطع كصورت ت بهپژوهش ن ين ايهمچن. داردريشه  ييتب خردگراكشه در مياند ةويشن يا

 ،پـژوهش روش . اسـت  يداني ـو ماي  هتابخانكز يپژوهش ن طيمح .خاص دلالت دارد يمقطع زمان يكدر  ها داده يگردآور
 يريتفس ـ يساختار هاي يكنكت در روش كمي، ل محتوا ويآن، روش تحل يفكي يكنكتدر ه كاست  يمكو  يفكي ةختيآم

  .استفاده شده است يفاز يو دلف
  



 

  98  سالاري ابرقوئي و همكاران|...حسابدارانياحرفهتيثر بر هوؤهاي ملفهؤبندي م شناسايي و اولويت

 
 ها روش گردآوري داده

  :ا كرده استاجرر را يز هاي گامبه اهداف خود  يابيدست منظور بهحاضر پژوهش 
با اسـتفاده از ابـزار    يدانين روش ميو همچن ياوكاسناد ةويش به ،اي هتابخانكروش  ،ها داده يآور جمع ةنحو :گام نخست

حرفـة   شـدن  ديجيتاليحسابداران و  اي حرفهت يهو ةدهند لكيتش يرهايو متغ ها براي استخراج شاخص. است نامه پرسش
و  هـا  مـتن  در ايـن راسـتا،  . گذشته پرداخته شـد  هاي پژوهشمند  و مرور نظام يسبه برر ،)ل محتوايروش تحل( حسابداري

 هاي گاهيدر پا 2024تا  1983 يزمان ةه در بازكحسابداري  شدن ديجيتاليحسابداران و  اي حرفهمرتبط با هويت  هاي همقال
 يعلم ـ گـاه يپا سه ،مطالعه نيدر ا .مرور شدند، اند همنتشر شد يداخل يعلم هاي گاهيدر پا 1403تا  1390و  يخارج يعلم
در  يدي ـو كلمـات كل  هـا  هگـا يپا ياسـام  .شـد  وجـو  جست، )يعلم گاهيپا 8در مجموع ( يخارج يعلم گاهيپا پنجو  يداخل

   .ارائه شده است 1 جدولوجو شده در  جست

  ها واژه ديلكو  وجو جستمورد  ياطلاعات يها گاهيپا. 1جدول 
  يديلكلمات ك  واژگان نيمعادل لات  يخارج يعلم يها هگايپا يداخل يعلم يها هگايپا

www.sid.ir  www.sciencedirect.com  Digitalization of 
accounting يحسابدار شدن ديجيتالي 

www.Magiran.com  www.emeraldinsight.com  Professional identity  اي هويت حرفه 

www.civilica.com www.scholar.google.com  Digital technology  تاليجيد فناوري 

** www.scopus.com Artificial intelligence  يهوش مصنوع 

** www.springer.com Blockchain  نيبلاكچ 

  هاي پژوهش يافته: منبع
  

 يعلم هاي هو مجل يسيمنتشر شده به زبان انگل هاي همقال به يخارج يها هگايجو در پاو جست جينتا گام نخست،در 
كـه   يهـاي  ه، مقالوجو جست فرايند در كه است گفتني .مطالعه شددقت  و به ييشناسامقاله  528 ،تيدر نها و محدود معتبر

بـه  در ادامـه،  . كاررفتـه بـود، انتخـاب شـدند     بـه  ها آن يو محتوا دهيچك و در عنوان ،1يادشده در جدول  يديكلمات كل
 تـا  بررسـي شـد  مرحلـه   نيچند يط قيدق طور به هياول يوجو جستمنتخب در  هاي لهمقا .ها پرداخته شد غربالگري مقاله

كمـك نمـودار    به ها، هروند غربال مقال. دارد يتر مرتبط تر و كيكدام مطالعه با سؤال پژوهش ارتباط نزدكه  شود مشخص
و  نيتـر  بمتناس عنوان بهمقاله  55، قيعم يها يبررس بعد از ،تيدر نها .داده شده است شينما 1در شكل  زمايپر يانيجر

   .شد انتخاب ليتحل ، برايبا سؤال پژوهش حاضر ها همقال نيتر مرتبط
اقـدامات و   يتمـام كـه   در حـالي  ؛كمـك گرفتـه شـد    Nvivo افـزار  از نرم ،ل محتوايروش تحل يساز ادهيمنظور پ به

. شـود  مـي محسـوب   قيابزار تحق ،محقق خود بر عهده محقق بود و كماكان ،بندي و طبقه يكدگذار مربوط به ماتيتصم
بـه   يابيدسـت  ،تي ـو در نها يبررس قابلتر و  كوچك يبه طبقات ها متن ميحجم عظ ليو تقل بندي ، طبقهيهدف از كدگذار

كـه از آن بـا    هشـد اسـتفاده   يف ـيك يمحتوا لياز منطق استقرا در تحل ،در پژوهش حاضر .ستها متن نييتب يبرا ييالگو
 طـور  ، بهيكدگذار هاي هطبق ،متعارف يفيك يمحتوا ليدر روش تحل .شود مي متعارف هم نام برده يامحتو ليعنوان تحل

متن كه بـه   ازي استخراج كدها، با برجسته كردن كلمات مشخص منظور به. شود مي استخراج ينوشتار هاي داده از ميمستق
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انواع  نكهيا براساسسپس كدها . شوند مي كلمه خوانده به مه، كلها داده ،بردارد را در يديكل ميمفاه اي ها شهياند ديآ مي نظر

 اي ـ يده ـ سـازمان  يبرا وجودآمده به هاي هطبق. شوند مي بندي دسته ،دارند ونديپ و هستندمختلف آن چگونه به هم مرتبط 
 اي حرفـه ت يوشاخص مؤثر در ه 102 ،ن بخشيج ايبر اساس نتا .شوند استفاده مي ،معنادار هاي كدها به خوشه بندي گروه

  .شد ييشناسا حرفة حسابداري شدن ديجيتاليحسابداران و 
  

  
  زمايپر يغربالگر يانينمودار جر. 1ل كش

شـور و جامعـه   ك يط بـوم يبـا شـرا  پـژوهش  ات ي ـمسـتخرج از ادب  هاي تناسب شاخص يبررسدر گام دوم، به  :گام دوم
  .پرداخته شد )فاز يدلف يكنكت(حسابداران 
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 ،يو مـال  حـوزة حسـابداري  متخصصان  .است بوده نرايا يو مال حوزة حسابداريمتخصصان پژوهش،  يآمار ةجامع

هـا و   از سـازمان  يعيوس ـ في ـبـه ط  ياتي ـو مال يمال ةمشاور ،ي، حسابرسيخدمات حسابدار ةدر ارائ تيفعال ها سال دليل به
در  راتيي ـمتناسب با تغ ها آن راتييتغ ،نيو همچن يو مال ياتيعمل يهافرايند در خصوص ،يو خصوص يدولت يها شركت

 تجربـه و دانـش   ،ي، ساختار ذهنرو نيا از. برخوردارند يكاف ياز آگاه ،اطلاعات فناوري يها شرفتيوكار و پ كسب طيمح
ن يا. دهد دست بهحسابداران  اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتاليدر رابطه با  ياطلاعات سودمند دتوان مي ها آن

شد  يسع ها آن در انتخاب. انتخاب شدند يبرف ةهدفمند و گلول يريبا استفاده از روش نمونه گ ،يرتصادفيغ صورت بهافراد 
 دگاهي ـد توجـه شـود تـا    )يهوش مصنوع( ها آن تيصنعت مورد فعال اي يمختلف مال هاي مدت در حوزه يسوابق طولان به

 ،شد كـه تـا حـد امكـان     يسع افراد نيلاوه، در انتخاب اع به. در اختيار پژوهشگر قرار دهند يا اطلاعات گسترده ايخاص 
متنوع حاصـل از   هاي دگاهيشود تا د داده پوشش يو هوش مصنوع يو مال حوزة حسابدارياز مشاغل مختلف  يتنوع كاف
افراد انتخـاب شـده توسـط خبرگـان      ،يبرف ةگلولروش  ةيرفع سو يبرا .نظرگرفته شود در زين يمختلف سازمان يبسترها

 فراينـد  در .خبرگـان انتخـاب شـدند    عنـوان  بـه  برخـوردار بودنـد،   مدنظر يها ويژگياز ه كنفر  14در مجموع  .د شدندتأيي
و  يطراح ـ نامـه  پرسـش فـرم   ،ن منظـور يا يبرا. استفاده شده است يفاز يدلف يكنكاز ت ،ن مرحلهيدر ا ها داده يگردآور

ارسال  نامه پرسش، يمجاز يفضا يق ابزارهايوهش، از طرنندگان پژك تكبه مشار يحضور يان دسترسكعدم ام دليل به
  . ارائه شده است 2مشخصات خبرگان در جدول  .نفر از خبرگان قرار گرفت 14ار يشد و در اخت

  نندگان پژوهشك تكمشار يشناخت تياطلاعات جمع. 2جدول 
  يفراوان  ارك ةسابق  يت شغليوضع  اي حرفه كمدر يليتحص كمدر

  2  سال 20 از بيش  حرفه در فعال  رسمي دارحساب  كارشناسي ارشد
  10  سال 15 از بيش  حرفه در فعال و علمي ئتهي عضو  رسمي حسابدار  دكتري تخصصي
  2  سال 5 از بيش  حرفه در فعال  هوش مصنوعي دكتري تخصصي

  هاي پژوهش يافته: منبع
  

ن نظـر  يانگي ـم ،آمده دست بهج يبر اساس نتاو شد سل كاافزار  نرموارد  ،يبا استفاده از اعداد فاز نامه پرسش هاي داده
م و دوباره از آنان درخواست شد تا نظر خود يتنظ هايي ؤالن در سيانگياختلاف نظر خبرگان با م. هر فرد خبره محاسبه شد

ابـط  هر دو مرحله بـا اسـتفاده از رو   هاي نيانگياختلاف م ةمحاسبو با  شدمحاسبه  ها بار ديگرن نظريانگيم. نندكرا اعلام 
 15/0ه اختلاف محاسبه شده از كنيا دليل بهن مرحله يدر ا. دست آمد بهزان اجماع نظر خبرگان يم ،يان اعداد فازيفاصله م

ط يشاخص مناسب بـا مح ـ  15 ،نهايت در. شدندحذف  بودند،ت ياهم مكه ك ييارهايو معشد متوقف  يروش دلف بود،متر ك
راهبردي  ةنقش ، به يكسازي ساختاري تفسيري نظر دارد تا با استفاده از مدل پژوهش حاضر در. ديرس ها آن تأييدران به يا

كيفيت خدمات از روابط منطقـي ايجـاد    يتا براي ارتقا كند ميران همانند اهرمي كمك يراهبردي به مد ةنقش. دست يابد
  . دنشده در مدل استفاده كن

حرفـة   شدن ديجيتاليحسابداران و  اي حرفهت يدر هو مؤثر يرهايو متغ ها شاخص بندي اولويت در اين گام، به :گام سوم
  .پرداخته شد )يريتفس يارتمدل ساخ( حوزة حسابداريدر  حسابداري
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 ،ن اسـاس ي ـبـر ا . انجـام شـد   مـك  ميـك  افـزار  نرم ، دريريتفس يبا استفاده از مدل ساختار ها شاخص يبند اولويت

در  يريتفس ـ يل سـاختار ي ـانجـام تحل  براي ،م شده بوديتنظ يفاز يدلف ةمرحل يه بر اساس خروجك يگريد ةنام پرسش
و  ISM مـدل  يبازگشت ةنام پرسشدر ادامه با استفاده از  .قبل قرار گرفت ننده در مرحلهك تكنفر از خبرگان شر 14ار ياخت
 عـات بـر اسـاس اطلا   .ل داده شـد كيتش ـ هي ـاول يابيس دستي، ماترين فراوانيشتريبر اساس ب يتعاملس خوديل ماتركيتش
ن شـد  ييتع سطح ابعاد گفته، پيشر ين مسكرد يقبل و با ط ةآمده از مرحل دست به ISM پژوهش، يينها يابيس دستيماتر

  .شدعوامل ارائه  يوابستگ ـ م و نمودار قدرت نفوذيترس يريتفس يساختار مدل ،تيو در نها

  پژوهش يها افتهي

 ـچند مر يفرايند ها ل دادهيوتحل هين پژوهش تجزيدر ا پـژوهش   يق ابزارهـا ي ـطر از هـا  داده ،آن يه ط ـك ـاسـت  اي  هحل
 ـ  ها ليتحل انواع يبرقرار ةنيزمتا  شوند ميپردازش  تيو در نها... و بندي ، دستهيدبندك، خلاصه، يآور جمع ن يو ارتبـاط ب
  .ه استشدارائه  ج هر مرحله از پژوهشيدر ادامه نتا .ديفراهم آ ها داده

حرفـه   شـدن  ديجيتالي ردهنده د لكيتش يرهايو متغ ها مند شاخص مرور نظامل محتوا و يتحل :مرحلة نخست
  حسابداران اي حرفه تيرد هويكبا رو

حسـابداران   اي حرفـه  تي ـرد هويك ـحرفـه بـا رو   شـدن  ديجيتـالي در  مؤثر هاي مؤلفهو  شاخص 102مرحله  نيدر ا 
   .ارائه شده است 3جدول  ل محتوا دريتحل ج روشينتا. شد ييشناسا

  اي حسابداران حرفه با رويكرد هويت حرفه شدن ديجيتاليعوامل مؤثر بر . 3ل جدو
 منابع كدهاي اوليه ها مؤلفه ابعاد

وان
ر

 
ناس

ش
  ي

 تحليل احساسات

 اي اصول حرفه

ــرز ــدمن، )2016( 1پـ ــايرام)1989( 2وايـ  3، بـ
 )2010( 4، ميلر)2017(

 ها ارزش

 هنجارها

 ساختار قدرت

 گذاريتأثير

 بندي طبقهخود
اونـرو و   ،)2022( 5و گـدار  يصـر ق ي،دمتر، پتن
ــرون ــايرام )2017( 6كي ــدمن، ، )2017(، ب واي

 ـ)2001( 7توايل و استاين ، كـلارك و  شي، دون
 )2016( 8فلمينگ

احسـاس تعلـق، احسـاس    : اي از خـود  تصوير حرفه
 نفس و اعتمادبه اي متمايز بودن، عزت نفس حرفه

 نقش /ادراك وظيفه

 گرش به حرفهن

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Perez 
2. Weidman 
3. Byram 
4. Miller 
5. Demeter, Petényi, Kaiser & Gadár 
6. Unruh & Kiron 
7. Weidman, Twale & Stein 
8. Devenish, Clark & Fleming 
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 اي راحتي در تيم حرفه

 درجه مركزيت كار

 رضايت شغلي

 انداز شغلي آينده چشم

 عدم اطمينان به آينده شغلي

 ادراكات مثبت و منفي واكنش سازگارانه

چـــائو و  ،)2013( 1، وايـــت و پـــويزربليكـــر
 3، فارمر و مـوبلي ، هرولد)1986( 2كوزلوفسكي

ــوبلي ــوف)1995( 3م ــوت)1988( 4، زوب ، ، آرگ
گومن، گوان، باركر ، )1983( 5اشكادو  گودمن

 7تـون وو ك يچرزاك، ما)2005( 6باركر و فالدز
 )1983( 8، ماركوس)1988(

 شدن ديجيتاليتأثيرهاي 
 حوزة حسابداريدر 

 اونرو و كيرون ،)2022( دمتر و همكاران تغيير محيط
)2017( 

 تغيير حرفه

عي
جتما

زه ا
حو

  

 ارتباطي

 اثربخشي

ــاران ــر و همك ــرون)2022( دمت ــرو و كي  ، اون
ــايرام )2017( ــدمن، )2017(، بـ ، )2001( وايـ

، كرواس، ، كرواس)2016(و همكاران  دونيش
، ، عبيـدي )2015( 9بودرو، اسـنل و اسـتاينرت  

سيدزاده ، )1403(ذوالفقاري زعفراني و حقيقي 
  )1404(و همكاران كوه كمر

 ش كار تيمييري و پذيرپذ ياستر

 ادفرزي امتقاعدسايي نااوت

 اننفع ذيبا ط تبااريريت مد

 اي ارتباطات حرفه

 هاي جديد فناوريآشنايي با 

 راحت شدن كارهاي دشوار

 تلاش مداوم در يادگيري

 افزايي هم

 وفاداري

 )2016(و همكاران  دونيش، )2001( وايدمن

 تماميت

 اي پذيرش توسط گروه حرفه

 اعتماد متقابل

 تعهد متقابل

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Blaker, White & Poyser 
2. Chao & Kozlowski 
3. Herold, Farmer  & Mobley 
4. Zuboff 
5. Argote, Goodman & Schkade 
6. Gohmann, Guan, Barker & Faulds 
7. Majchrzak & Cotton 
8. Markus 
9. Cruess Cruess, Boudreau, Snell & Steinert 
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 عملياتي

 مشاركت
ــاران ــر و همك ــرون ،)2022( دمت ــرو و كي  اون

 وايـدمن ، )2017(، بايرام )2016(، پرز )2017(
، آترلي و )2016(و همكاران  دونيش، )2001(

ــاران ــاران )2016( 1همكـ ــرواس و همكـ ، كـ
)2015( 

 اجراي مؤثر نقش

 ذهنيت كارآفرينانه

 يزه شغليانگ

 اي ي حرفهها فعاليتتمايل به 

 جامعه

 ها دولت

 3كارنگي و ناپير ،)2011( 2اسميت و جيكوبز
 )2014( 4، دوروشر و گندرون، پيكارد)2010(

 مشتريان

 ها رسانه

 ها ساير حرفه

 هاي بالقوه استخدام

 شدن ديجيتالينگرش به 

 شدن ديجيتاليضرورت 

 ، اونرو و كيرون)2022( راندمتر و همكا
 )1403( ، عبيدي و همكاران)2017(

 نهورافناّي هوشمند

 زيسالي يجيتااي دتعهد بر

ي ها زي و اپليكيشنمجاي فضااز مناسب درك 
 ديبركار

ل يجيتال دتحور به منظواد فركردن امتقاعد
 نمازسادر

 دگيريبه سمت ياكت حرو نوين ي هااربزاشناخت 

  شدن ديجيتاليمزاياي 

 ، اونرو و كيرون)2022( دمتر و همكاران
)2017( 

 كاهش خطاي انساني

 دستيابي به بينش داده محور

 گيري فرهنگ ديجيتال شكل

 افزايش مزيت رقابتي

 حرفه

، )2000( 6آنيسته، )1987( 5ريچاردسون و ملي المللي بيناي  هاي حسابداري حرفه انجمن
 )2013( 7لمنكو

 كارفرمايان
 ي،فرل ي،كور ،گيورن ، مك)1988( 8ابوت

 )2015( 9ينگو وار يتزجرالدف

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Atherley et al. 
2. Smith & Jacobs 
3. Carnegie & Napier 
4. Picard, Durocher & Gendron 
5. Richardson 
6. Annisette 
7. Kuhlman 
8. Abbott 
9. Mcgivern, Currie, Ferlie, Fitzgerald & Waring 
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ي حسابداري و حسابرسي ها شركت
 اي و ملي محلي،منطقه

 )1994( 2كافي، )1998( 1گري

رفه
ط ح

رتبا
ا

اي 
 

 كليشه

 دهي قابليت گزارش

ــاران ــر و همك ــرون ،)2022( دمت ــرو و كي  اون
ــاس، دلاپور)2017( ــون،ر ،ت ــراپر يچاردس و  ي
، )2012( 4، مايلي و ريـد )2015( 3يچاردسونر
 )2009(، وارن و پاركر )2012(

 هاي توسعه گزارش قابليت

 ها شركتتوانايي تحقيق و مقايسه 

 فناوريهاي مديريت  قابليت

 مديريت پروژه

 رهبري

 دانش

 مهارت

 تجربه و تخصص

 وريار فناي گرايي د حرفه

 ها شايستگي

 رفتار

 اي قضاوت حرفه

 ها و هنجارها ارزش

 منافع عمومي

 تصوير

 امتيازات

ــاران ــر و همك ــرون ،)2022( دمت ــرو و كي  اون
، وارن و )2014(، پيكــارد و همكــاران )2017(

 )2012( 5، ديوي و ديوي، لو)2009(پاركر 

 خود تنظيمي

 خودمختاري

 درتق

 حقوق انحصاري

 كنترل شغلي

 تقويت عزت نفس

 كنترل بر بازار

 شهرت، آبرو

 موقعيت اجتماعي

 پاداش اقتصادي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Grey 
2. Coffey 
3. Dellaportas, Richardson, Perera & Richardson 
4. Miley & Read 
5. Low, Davey & Davey 
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 منابع كدهاي اوليه ها مؤلفه ابعاد

 اطلاعات پايه

 )IIS(هاي اطلاعات يكپارچه  سيستم
گراواس و  ي،گالان ،)2003( 1كاگليو

 )2010( 2استاوروپولوس

 )RPA(رباتيك روند اتوماسيون

 ،)2019( 3كوپر، هولدرنس، سورنسن و وود
واترهاوس  يسپرا، )2021( 4لانشتكوكينا و 

 )2017( 5كوپرز

 )BT( فناوريبلاكچين 

، ، تيرون تودور)2019( 6بونسون و بدنارووا
، باباجاني و )2021( 7دليو، فاركان و دونتو

  )1399( زاده عدل

 پردازش ابري
نن و هاتو  ،)2014( 8ديميتريو و ماتي

 )2019( 9همكاران

 )AI(هوش مصنوعي
 11، گرينمن)2021( 10باكاريچ و اوبراين

 )2018( 12، وتر)2017(

نقش پيش نيازهاي 
 اتوماسيون حسابداران

، )2017( 13، داهرتي و موريني بيانزينوويلسون
 )2019( كوكينا و بلانشت

كارگيري  همزايا و موانع ب
 نيروهاي شتاب دهنده شدن ديجيتالي

 ، اونرو و كيرون)2022( دمتر و همكاران
)2017( 

  هاي پژوهش يافته: منبع

حسابداران مستخرج  اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتالي هاي شاخص يساز متناسب: مرحلة دوم
   حسابداران ةشور و جامعك يط بوميق با شرايتحق اتيادب از

 اري ـهـر مع  يمثلث يفاز اعداداز  ،يابيارزش ارز ةمحاسب يبرا. شده استاستفاده  يفاز يدلف يكنكت ن مرحله ازيدر ا
كـه   يفـاز  يدلف يها گام). 2016، 14و كامپوس گزيرودر ندان،يبوزون، گوو( اختصاص دادنداستفاده شد كه خبرگان به آن 

  :اند از كار رفته است، عبارت پژوهش به نيدر ا
 ينظر ياز مرور جامع مبانپژوهش با استفاده  يها شاخص ييشناسا: اول گام.  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Caglio 
2. Galani, Gravas & Stavropoulos 
3. Cooper, Holderness, Sorensen & Wood 
4. Kokina & Blanchette 
5. Price waterhouse Coopers (PWC) 
6. Bonsón & Bednárová 
7. Tiron-Tudor, Deliu, Farcane & Dontu 
8. Dimitriu & Matei 
9. Huttunen et al. 
10. Bakarich & O’Brien 
11. Greenman 
12. Vetter 
13. Wilson, Daugherty & Morini‐Bianzino 
14. Bouzon, Govindan, Rodriguez & Campos 
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 بـودن   مـرتبط  نيـي تع منظـور  ها به نامه پرسشمرحله  نيدر ا: رندهيگ مينظر متخصصان تصم يآور جمع: دوم گام

 يزبان يرهايمتغ و براساس شود ميارسال  ها آن يبرا يبا موضوع پژوهش و غربالگر شده ييشناسا يها شاخص
  .رود يم كار هر شاخص به تياهم انيب يبرا 3در جدول 

 يشـركت در نظرسـنج   بـراي  هـا  آن و از ندشـد  ييهدفمند شناسـا  يريگ روش نمونه به هيخبرگان اول: گام سوم 
 جهت شـناخت  زين يگلوله برف يريگ از روش نمونه ،يدر زمان شركت خبرگان در نظرسنج. آمد عمل دعوت به
  .شدهم استفاده  گريخبرگان د

 اكسل افزار و در نرم يآور كنندگان جمع مرحله پاسخ شركت نيدر ا: يفاز  ياجماع و اتمام دلف ةمرحل: چهارم گام 
 ييج اجماع نظر خبرگان و جدول نهـا ينتا .ندشد ليتبد يمثلث ياعداد فازها به  شد؛ سپس اين پاسخ يساز ادهيپ

ئه شده ارا 4 جدول در ،حسابداران اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتالي هاي مربوط به انتخاب شاخص
  .است

  خبرگان در مراحل اول ودوم هاين نظريانگياختلاف م .4جدول 

 خبرگان يهاديدگاه ميانگين  شاخص

  اول نامه پرسش از حاصل
 خبرگان يها ديدگاه ميانگين

  دوم نامه پرسش از حاصل
  اختلاف
  ميانگين

10417/0 )375/0و 625/0و 875/0( )375/0و625/0و875/0( تحليل احساسات  
04164/0 )083333/0و 333333/0و 583333/0( )125/0و375/0و625/0( اي حرفهاصول   

0625/0 )/041667و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ها ارزش  

104167/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )125/0و375/0و625/0( هنجارها  

10417/0 )375/0و 625/0و 875/0( )375/0و625/0و875/0( ساختار قدرت  

04167/0 )416667/0و 666667/0و 916667/0( )375/0و625/0و875/0( گذاريتأثير  

020833/0 )3125/0و 5625/0و 8125/0( )333333/0و583333/0و833333/0( بندي خودطبقه  

احساس تعلق،: اي از خود تصوير حرفه
احساس متمايز بودن، عزت نفس 

 نفس بهاعتمادو  اي حرفه
020833/0 )354167/0و604167/0و 814567/0( )375/0و 625/0و 875/0(  

020833/0 )270833/0و 520833/0و 770833/0( )29166/0و541667/0و791667/0( نقش /ادراك وظيفه  

020833/0 )291667/0و 541667/0و 791667/0( )3125/0و5625/0و8125/0( نگرش به حرفه  

  )291667/0و 541667/0و 791667/0( )2916/0و541667/0و791667/0( اي راحتي در تيم حرفه

068182/0 )068182/0و 318182/0و 568182/0( )13636/0و386364/0و636364/0( درجه مركزيت كار  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( رضايت شغلي  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( انداز شغلي آينده چشم  

0625/0 )083333/0و 333333/0و 583333/0( )145833/0و395833/0و645833/0( عدم اطمينان به آينده شغلي  

02083/0 )416667/0و  666667/0و  916667/0 )/395833و/645833و895833/0( واكنش سازگارانه  

01042/0 )020833/0و 270833/0و 895833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ت مثبت و منفيادراكا  
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 خبرگان يهاديدگاه ميانگين  شاخص

  اول نامه پرسش از حاصل
 خبرگان يها ديدگاه ميانگين

  دوم نامه پرسش از حاصل
  اختلاف
  ميانگين

حوزةدر  شدن ديجيتالي تأثيرهاي
 حسابداري

0625/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )3958/0و 645833/0و 895833/0(  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( تغيير محيط  

00521/0 )125/0و354167/0و 604167/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( تغيير حرفه  

0625/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )375/0و625/0و875/0( ارتباطي  

0625/0 )5/0و 75/0و 1( )675/0و6875/0و9375/0( اثربخشي  

041667/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ش كار تيمييري و پذيرپذ ياستر  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ادفرزي امتقاعدسايي نااتو  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( عاننف ذيبا ط تبااريريت مد  

041667/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )104167/0و354167/0و604167/0( اي طات حرفهارتبا  

057692/0 )057692/0و 307692/0و 557692/0( )11538/0و365385/0و615385/0( هاي جديد فناوريآشنايي با   

  )2916/0و541667/0و 791667/0( )2916/0و541667/0و791667/0( راحت شدن كارهاي دشوار

04167/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )395833/0و645833/0و895833/0( تلاش مداوم در يادگيري  

04167/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )41666/0و666667/0و916667/0( افزايي هم  

0625/0 )5/0و 75/0و 1( )675/0و6875/0و9375/0( وفاداري  

041667/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )0833/0و333333/0و583333/0( تماميت  

104167/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( اي پذيرش توسط گروه حرفه  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( اعتماد متقابل  

041667/0 )3125/0و 5625/0و 8125/0( )35416/0و604167/0و854167/0( تعهد متقابل  

02083/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )437/0و6875/0و9375/0( عملياتي  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( مشاركت  

0625/0 )479167/0 و729167/0و 979167/0( )41666/0و666667/0و916667/0( اجراي مؤثر نقش  

104167/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )125/0و375/0و625/0( ذهنيت كارآفرينانه  

104167/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( شغلي ةانگيز  

04167/0 )083333/0و 333333/0و 583333/0( )125/0و375/0و625/0( اي ي حرفهها فعاليتتمايل به   

083333/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )35416/0و604167/0و854167/0( جامعه  

104167/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )145833/0و395833/0و645833/0( ها دولت  

057692/0 )057692/0و 307692/0و 557692/0( )3125/0و5625/0و8125/0( مشتريان  

125/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )145833/0و395833/0و645833/0( ها رسانه  

0625/0 )479167/0و 729167/0و 979167/0( )41666/0و666667/0و916667/0( ها ساير حرفه  

0625/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )125/0و375/0و625/0( هاي بالقوه استخدام  
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 خبرگان يهاديدگاه ميانگين  شاخص

  اول نامه پرسش از حاصل
 خبرگان يها ديدگاه ميانگين

  دوم نامه پرسش از حاصل
  اختلاف
  ميانگين

0625/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )395833/0و645833/0و895833/0( شدن ديجيتالينگرش به   

104167/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )333333/0و583333/0و833333/0( شدن ديجيتاليضرورت   

125/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )1875/0و4375/0و6875/0( فناورانهي هوشمند  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( زيسا لييجيتااي دتعهد بر  

زي ومجاي فضااز مناسب درك 
 ديبري كارها اپليكيشن

0625/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )395833/0و 645833/0و 895833/0(  

لتحور منظو بهاد فركردن امتقاعد
 نمازسال دريجيتاد

0625/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )375/0و 625/0و 875/0(  

بهكتحرو نوين ي هااربزاشناخت 
 دگيريسمت يا

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و 354167/0و 604167/0(  

083333/0 )083333/0و 333333/0و 583333/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( شدن ديجيتاليمزاياي   

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( كاهش خطاي انساني  

104167/0 )104167/0و 354167/0و 604167/0( )208333/0و45333/0و708333/0( محور دستيابي به بينش داده  

125/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )1875/0و4375/0و6875/0( گيري فرهنگ ديجيتال شكل  

104167/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )145833/0و395833/0و645833/0( افزايش مزيت رقابتي  

125/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )333333/0و583333/0و833333/0( حرفه  

اي هاي حسابداري حرفه انجمن
 و ملي المللي بين

083333/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )145833/0و 395833/0و 645833/0(  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ايانكارفرم  

ي حسابداري و حسابرسيها شركت
 اي و ملي محلي،منطقه

104167/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )125/0و 375/0و 625/0(  

020833/0 )354167/0و604167/0و 814567/0( )375/0و625/0و875/0( كليشه  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( دهي بليت گزارشقا  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( هاي توسعه گزارش قابليت  

0625/0 )083333/0و 333333/0و 583333/0( )145833/0و395833/0و645833/0( هاشركتتوانايي تحقيق و مقايسه   

01042/0 )020833/0و 270833/0و 895833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( فناوريهاي مديريت  قابليت  

00521/0 )125/0و354167/0و 604167/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( مديريت پروژه  

041667/0 )0625/0 و3125/0و 5625/0( )104167/0و354167/0و604167/0( رهبري  

10417/0 )375/0و 625/0و 875/0( )104167/0و354167/0و604167/0( دانش  

041667/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )11538/0و365385/0و615385/0( مهارت  

057692/0 )057692/0و 307692/0و 557692/0( )3125/0و5625/0و8125/0( تجربه و تخصص  

020833/0 )291667/0و 541667/0و 791667/0( )375/0و625/0و875/0( ورياگرايي در فن اي حرفه  

020833/0 )3125/0و 5625/0و 8125/0( )333333/0و583333/0و833333/0( ها شايستگي  
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 خبرگان يهاديدگاه ميانگين  شاخص

  اول نامه پرسش از حاصل
 خبرگان يها ديدگاه ميانگين

  دوم نامه پرسش از حاصل
  اختلاف
  ميانگين

104167/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )145833/0و395833/0و645833/0( رفتار  

020833/0 )270833/0و 520833/0و 770833/0( )2916/0و541667/0و791667/0( اي قضاوت حرفه  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( ها و هنجارها ارزش  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( منافع عمومي  

04167/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )41666/0و666667/0و916667/0( تصوير  

041667/0 )3125/0و 5625/0و 8125/0( )35416/0و604167/0و854167/0( هاامتياز  

0625/0 )479167/0و 729167/0و 979167/0( )41666/0و666667/0و916667/0( خود تنظيمي  

00521/0 )125/0و354167/0و 604167/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( خودمختاري  

125/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )145833/0و395833/0و645833/0( قدرت  

083333/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )104167/0و354167/0و604167/0( حقوق انحصاري  

041667/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )104167/0و354167/0و604167/0( كنترل شغلي  

057692/0 )057692/0و 307692/0و 557692/0( )3125/0و5625/0و8125/0( قويت عزت نفست  

020833/0 )270833/0و 520833/0و 770833/0( )2916/0و541667/0و791667/0( كنترل بر بازار  

0625/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )395833/0و645833/0و895833/0( شهرت، آبرو  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( اعيموقعيت اجتم  

00521/0 )125/0و354167/0و 604167/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( پاداش اقتصادي  

125/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )333333/0و583333/0و833333/0( اطلاعات پايه  

0625/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )395833/0و645833/0وIIS( )895833/0(يكپارچه  هاي اطلاعات سيستم  

083333/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )145833/0و395833/0وRPA( )645833/0( باتيك روند اتوماسيونور  

0625/0 )479167/0و 729167/0و 979167/0( )41666/0و666667/0وBT( )916667/0(فناوريبلاكچين   

041667/0 )0625/0و 3125/0و 5625/0( )104167/0و354167/0و604167/0( پردازش ابري  

125/0 )020833/0و 270833/0و 520833/0( )145833/0و395833/0وAI( )645833/0( هوش مصنوعي  

10417/0 )458333/0و 708333/0و 958333/0( )35416/0و604167/0و854167/0( نيازهاي حسابداران نقش پيش  

0625/0 )041667/0و 291667/0و 541667/0( )104167/0و354167/0و604167/0( اتوماسيون  

 كارگيري بهمزايا و موانع 
 شدن ديجيتالي

10417/0 )4375/0و 6875/0و 9375/0( )333333/0و 583333/0و 833333/0(  

057692/0 )057692/0و 307692/0و 557692/0( )3125/0و5625/0و8125/0( دهنده نيروهاي شتاب  

00521/0 )125/0و354167/0و 604167/0( )166667/0و416667/0و6666667/0( دهنده نيروهاي كاهش  

  
در  مـؤثر عوامـل   عنـوان  بـه  ،اجمـاع نظـر خبرگـان    طبـق  ،شـاخص  15كـه   دهـد  مينشان  يفاز يروش دلف جينتا
   .شده است اشاره 5 جدولدر  ها به اين شاخص هك اند هشد تأييد حسابداران اي حرفه تيرد هويكحرفه با رو شدن ديجيتالي
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  حسابداران يا حرفه تيهو كرديحرفه با رو شدن ديجيتاليمؤثر بر  يها شاخص .5جدول 

 سازگارانه واكنش گذاريتأثير تحليل احساسات

 عملياتي افزايي هم ارتباطي

 كليشه حرفه شدن ديجيتالي به نگرش

 شدن ديجيتالي كارگيري به موانع و مزايا حسابداران نيازهاي پيش نقش پايه اطلاعات

  تصوير  جامعه  حوزة حسابداري در شدن ديجيتالي اثرات
  

  حسابداران  يا حرفه تيهو كرديحرفه با رو شدن ديجيتاليدر  مؤثر ها شاخص بندي اولويت: سوم مرحلة
 ني ـا. اسـتفاده شـد  ) ISM( يريتفس ـ يسـاختار  يسـاز  دلها، از م ـ مؤلفه يبند تياولو منظور بهپژوهش،  ناي سوم گامدر 
 دهي ـچيروابـط پ  نييو تب ييشناسا يو برا دهد مي شينما يمراتب ساختار سلسله كيرا در قالب  رهايمتغ نيروابط ب ك،يتكن
 لي ـسـاختارمند، امكـان تحل   دگاهي ـبا ارائه د يريفست يساختار يساز مدل. رود يبه كار م ستميس كيمختلف  ياجزا نيب

سازي ساختاري تفسـيري بـر اسـاس     مراحل روش مدل. سازد يعوامل مؤثر را فراهم م نيب يو معلول يروابط عل تر قيعم
  :)2011، 1و كانت نگيس( زير است هاي گام

  )SSIM( تشكيل ماتريس خود تعاملي ساختاري. 1گام 
. شـود  مـي ساخته  يخودتعامل سيشده و ماتر ييرا دارند شناسا ستميبر س يگذارتأثير تيكه قابل ييرهايمرحله، متغ نيدر ا
  :شود ياستفاده م رهايمتغ نينشان دادن روابط ب يبرا ريز ياز نمادها س،يماتر نيدر ا

 :V اگر متغير i بر ايجاد متغير j بگذارد تأثير.  
 :A اگر متغير j بر ايجاد متغير i داشته باشد تأثير .  
 :X يرهاياگر متغ i  وj بگذارند تأثير گريكدي دوطرفه بر صورت به.  
 :O يرهاياز متغ كي چياگر ه i  وj  نداشته باشند تأثيربر هم.  

  )RM( تشكيل ماتريس دستيابي اوليه. 2گام 
شده در گام قبل، به نمادهاي صفر و يك تبـديل   معرفينمادهاي تا لازم است  ،پذيري اوليه جاد ماتريس دسترسيا يبرا

  .آيد مي دست بهپذيري اوليه  جه ماتريس در دسترسيدر نت. شوند

  تشكيل ماتريس دستيابي نهايي. 3گام 
آمـده، مـاتريس    دسـت  بـه پذيري اوليه، با در نظـر گـرفتن انتقـال پـذيري در روابـط       پس از دستيابي به ماتريس دسترس

كه مجموع  ينحوبه  ؛كند مي يبند تيعوامل را كم نيروابط متقابل ب س،يماتر نيا. آيد مي دست بهپذيري نهايي  دسترس
 سيسپس بـا اعمـال مـاتر    ؛آن است يوابستگ زانيم انگريب ،يقدرت نفوذ عامل مربوطه و مجموع ستون انگرينما ،يسطر

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Singh & Kant 
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شـامل عامـل و    ،يج ـمجموعـه خرو . شـوند  ميهر عامل استخراج  يو خروج يورود يها مجموعه ،يينها يريپذ دسترس

  .عامل و عوامل مؤثر بر آن خواهد بود هرنديدر بر گ ،يعوامل متأثر از آن، و مجموعه ورود

  تعيين سطح ماتريس دستيابي نهايي. 4گام 
 ريمقـاد . شـود  مـي هر مانع انجـام   يدو مجموعه برا نيتقاطع ا اتيعمل ،يو خروج يورود يها مجموعه ييپس از شناسا

كـه مجموعـه    ييهـا  عامل. ندگذارترتأثير فرايندها در  كه كدام عامل كند ميهر مانع مشخص  يآمده برا دست بهمشترك 
مراتـب   سلسـله  ةرد نيتـر  نييقدرت نفوذ را دارنـد، در پـا   نيو كمتر هستندراستا  كامل هم طور به ها آن و مشترك يخروج
عوامـل   نيتكرار، لازم است ا نيسطح در نخست نيدر بالاتر ييها عامل ييپس از شناسا. رنديگ يقرار م يريتفس يساختار
  .شود مشخصطور كامل  سطوح عوامل به يكه تمام يتا زمان ابدي يادامه م فرايند نيا. شوندها حذف  عامل رياز سا

   ترسيم مدل ساختار تفسيري. 5گام 
  .شود ميدر اين مرحله بر اساس سطوح تعيين شده و ماتريس دستيابي نهايي، مدل ترسيم 

  مك ميك وتحليل تجزيه. 6گام 
و مجمـوع  ) عوامل ريبر سا يگذارتأثير(نفوذ آن  ةدرج ةدهند نشان ،ر عنصره يمجموع سطر ،يينها يابيدست سيدر ماتر
 ـ  نيبر ا. است) عوامل رياز سا يريپذتأثير(آن  يوابستگ زانيم ةدهند نشان ،يستون  يبرنـدگ  شياساس، عوامل با قـدرت پ

  كه عوامل وابسته به عوامـل  يلدر حا ؛رنديگ يمدل قرار م تر نييپا وحو عموماً در سط شوند مي دهينام يدها  عوامل شتر،يب
عوامل  توان مي ،ينفوذ و وابستگ زانيبا توجه به م. رنديگ يم يو در سطوح بالاتر جا شوند ميمحسوب  رويعوامل پ ،يدها

   :كرد ميتقس ياصل ةدسترا به چهار 
  )1 ةيناح(كم  يعوامل با نفوذ و وابستگ: خودمختار .1
  )2 ةيناح( دايز يعوامل با نفوذ كم و وابستگ: وابسته .2
  )3 ةيناح( اديز يعوامل با نفوذ و وابستگ): پيوندي(متصل  .3
  )4 ةيناح(كم  يو وابستگ اديعوامل با نفوذ ز: مستقل .4

پـس از  . شـدند  ييشناسـا  يا حرفه تيهو كرديبا رو حرفة حسابداري شدن ديجيتاليپژوهش، عوامل مؤثر در  نيدر ا
سـپس،  . نشـان داده شـده اسـت    3كه در جـدول  انتخاب شدند  يديل كلعوام عنوان بهعامل  15خبرگان،  تأييدو  يبررس

. قـرار گرفـت   تـال يجيو د يمتخصصـان حسـابدار   اري ـدر اخت بـار ديگـر  و  يعوامل طراح نيبر اساس ا ISM ةنام پرسش
ها در هر  پاسخ يفراوان نيشتريكه ب بيترت نيبه ا ؛استفاده شد) نما(از شاخص مد  ،يينها يابيدست سيماتر جاديا منظور به
متعدد خبرگـان، دقـت و    هايروش، با توجه به استفاده از نظر نيا. در نظر گرفته شد ييمقدار نها عنوان به ،سيماتر ةيدرا

سازي ساختاري تفسيري يك مدل راهبري براي بهبـود كيفيـت    در ادامه با استفاده از مدل .دهد مي شيرا افزا جياعتبار نتا
   :شود مي كه مراحل آن در ادامه ارائه شداي حسابداران ارائه  حرفه با رويكرد هويت حرفه شدن ديجيتاليخدمات 
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 ساختاري خودتعاملي تشكيل ماتريس :اول ةمرحل  

 ماتريس خودتعاملي ساختاري. 6جدول 
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 X V V O O X V X O V X O O O V تحليل احساسات. 1

 X V O O O V O O O O O O O O  گذاريتأثير. 2

 X X O O O O O O O O O O O   واكنش سازگارانه. 3

ــاي. 4 ــالي تأثيره ــدن ديجيت در  ش
 حوزة حسابداري

   X X O V O X O X O O O X 

 X O X V O O O O O O O     ارتباطي. 5

 X O O X O O V O O V      افزايي هم. 6

 X V V O X X O O O       عملياتي. 7

 X O O V V V O V        جامعه. 8

 X O X X X X X         شدن ليديجيتانگرش به . 9

 X V O V X X          حرفه. 10

 X X V X O           كليشه. 11

 X O O O            تصوير. 12

 X X X             اطلاعات پايه. 13

ــاي  . 14 ــيش نيازهــ نقــــش پــ
 حسابداران

             X X 

ــه . 15 ــع ب ــا و موان ــارگيري  مزاي ك
 شدن ديجيتالي

              X 

  ي پژوهشها يافته: منبع
  
 



 

  1، شماره 33ره ، دو1405هاي حسابداري و حسابرسي، بررسي  113

 
  دستيابي اوليه تشكيل ماتريس :مرحله دوم

  .آيد مي دست به 7پذيري اوليه طبق جدول  نتايج ماتريس در دسترس

 ماتريس دستيابي اوليه. 7جدول 
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 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 تحليل احساسات

 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 گذاريتأثير

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 واكنش سازگارانه

در  شــدن ديجيتــالي تأثيرهــاي
 حوزة حسابداري

0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 

 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 ارتباطي

 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 افزايي هم

 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 عملياتي

 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 جامعه

 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 شدن ليديجيتانگرش به 

 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 حرفه

 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 كليشه

 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 تصوير

 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 اطلاعات پايه

ــاي   ــيش نيازهــ نقــــش پــ
 حسابداران

0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 

ــا و ــع  مزاي ــهموان ــارگيري ب  ك
 شدن ديجيتالي

0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 

  هاي پژوهش يافته: منبع

  تشكيل ماتريس دستيابي نهايي: مرحله سوم
آمده، ماتريس در  دست بهن انتقال پذيري در روابط كردپس از دستيابي به ماتريس دسترس پذيري اوليه، از طريق دخيل 

   .نشان داده شده است 8ه در جدول كآيد  مي دست بهدسترس پذيري نهايي 
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 ماتريس دريافت نهايي. 8جدول 
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15 1 1* 1* 1* 1 1 1* 1 1 11* 1* 1 1 1 تحليل احساسات
 9 0 0 0 1* 1* 0 1* 1* 1 0 1* 1*  1 1 0  گذاريتأثير

 7  1* 0 0 0 1* 0 1* 10* 10* 1 1 0 0 واكنش سازگارانه

در  شـدن  ديجيتاليتأثيرهاي 
 حوزة حسابداري

*1 0 1 1 1 0 1 *1 1 *1 1 *1 *1 *1 1 13

11 1* 0 1* 1* 1* 0 1* 1 1 0 1 11* 10* ارتباطي
14 1 1* 1* 1 1* 1* 1 1* 1* 1 0 1* 1* 1* 1 افزايي هم

11 1* 1* 1* 1 1 0 1 1 1 0 11* 0 10* عملياتي
14 1 1* 1 1 1 1* 1* 1 1* 1* 0 1* 1* 1* 1 جامعه

12 1 1 1 1 1 1* 1 10* 10* 11* 10* شدن ديجيتالينگرش به 
10 1 1 1 1* 1 1 1* 10* 0 10* 0 10* حرفه
15 1* 1 1 1 1 1* 11* 11*1* 11*1* 1 كليشه
11 1* 1* 1* 1 1 0 11* 1 0 1* 1* 0 10* تصوير

 8 1 1 1 1* 1* 1* 1 0 0 0 10* 0 0 0 اطلاعات پايه

نقش پيش نيازهاي 
 حسابداران

*1 0 0 *1 0 0 *1 0 1 1 1 *1 1 1 1 10

 كــارگيري بــهمزايــا و موانــع 
 شدن ديجيتالي

0 0 *1 1 *1 0 *1 0 1 1 *1 *1 1 1 1 11

 15101514131214 149 1015104 115 قدرت وابستگي
  هاي پژوهش يافته: منبع
  

  تعيين سطوح و اولويت متغير: چهارم ةمرحل
مراحل تا زمـاني كـه   . شود ميانجام  بندي نياز و مجموعه مشترك در هر تكرار، سطح يشبا توجه به مجموعه دستيابي و پ

   .شود مي ارائه 9عوامل به شرح جدول  بندي سطح. ادامه دارد ،عوامل حذف شوند ةهم
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 تعيين سطوح متغيرها. 9جدول 

 سطح عوامل رديف

 1 نقش پيش نيازهاي حسابداران 1

 1 شدن يجيتاليد كارگيري بهمزايا و موانع  2

 1 اطلاعات پايه 3

 1 تصوير 4

 1 كليشه 5

 1 شدن ديجيتالينگرش به  6

 1 حوزة حسابداريدر  شدن ديجيتالي تأثيرهاي 7

 2 عملياتي 8

 3 واكنش سازگارانه 9

 3 حرفه 10

 4 جامعه 11

 5 ارتباطي 12

 6 گذاريتأثير 13

 7 تحليل احساسات 14

 7 افزايي هم 15
  ي پژوهشها افتهي: منبع

  
سـطح   نيتـر  نييدر پـا  يـي افزا احساسـات و هـم   لي ـعوامـل تحل نشان داده شده است،  9گونه كه در جدول  همان

قـدرت   نيشـتر يب ةدهنـد  نشان ،گاهيجا نيا. شوند ميشناخته ) يهاد( شرويعوامل پ عنوان بهو  اند مراتب قرار گرفته سلسله
بـه   ژهيو توجه ن،يبنابرا. است يا حرفه تيهو كرديبا رو حرفة حسابداري شدن ليديجيتاعوامل مؤثر در  ريبر سا ها آن نفوذ

 رايز ؛شود ميمحسوب  ياتيح يامر ،حسابداران يا حرفه تيهو يو ارتقا شدن ديجيتالياهداف  شبرديپ يدو عامل برا نيا
  .ددار يدو عامل بستگ نيا يگذارتأثيرو  شرفتيشدت به پ عوامل، به ريعملكرد و بهبود سا

  يريتفس يمدل ساختار ميترس: پنجم ةمرحل
كـه   شود مي يطراح يحسابداران مدل يا حرفه تيهو كرديحرفه با رو شدن ديجيتاليعوامل مؤثر بر  بندي توجه به سطح با
جـاد  يا يينهـا  يس دسترسيو ماتر ها سطوح شاخص جدولتوجه به  با 2ل كشمدل ارائه شده در  .است 2شكل  صورت به
ر ساخت و يز عنوان بهن تر ييد توجه داشت عوامل سطح پايبا. اند هسطح قرار گرفت 4 درن پژوهش عوامل يا در. ه استشد
  :از انـد  عبـارت ه ك ـ شـوند  مـي  محسوب حرفة حسابداري شدن ديجيتاليدر صورت  حسابداران اي حرفه تيهو ياساس ةيپا
 اي حرفـه ت ي ـدر هو يمتـر ك يگـذار تأثيرر دارنـد از  ه در سطوح بـالاتر قـرا  ك يعوامل. افزايي هم. 2؛ ل احساساتيتحل. 1

  .هستند تر نييعوامل سطوح پا تأثيرشتر تحت يبرخوردارند و ب حرفة حسابداري شدن ديجيتاليحسابداران در صورت 
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  حسابداران يا حرفه تيهو كرديحرفه با رو شدن ديجيتالي تيفيبهبود ك ياستراتژ ةنقش. 2ل كش

   يقدرت نفوذ و وابستگ وتحليل تجزيه: ششم ةمرحل
 يزان وابسـتگ يم گوياي ،يزان نفوذ و جمع ستونيانگر ميب ،هر عنصر يبرا يينها يابيس دستير در ماتريمقاد يسطر جمع
  .ديآ يم دست به 10 جدولدر  يقدرت نفوذ و وابستگ يينها سيه از ماترك است

 و نفوذ يقدرت وابستگ. 10جدول 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل
 11 10 8 11 15 10 12 14 11 14 11 13 7 9 15 قدرت نفوذ

 14 12 13 14 15 10 15 9 14 4 10 15 10 5 11 قدرت وابستگي
  هاي پژوهش يافته: منبع

  
خودمختـار، مسـتقل،    هـاي  شـاخص  :انـد از  عبارته ك اند شده يين دو عامل، چهار گروه از عناصر شناساياساس ا بر

ل كيتش ـ يبـرا شـركت كردنـد،    نامه پرسشهاي  سؤال بهپاسخ  خبره در 14پژوهش ن يه در اكاز آنجا . هو وابست يونديپ
زاده  ابـراهيم بنـي،   نـادري (ه اسـتفاده شـده اسـت    يدر هر درا ين فراوانيشترياز روش مد بر اساس ب ،يس خودتعامليماتر

  ).1396، مالكي نژادو  ، ابوالقاسميپزشكي

 
 
 

نقش پيش نيازهاي
 حسابداران

 

مزايا و موانع
بكارگيري 
ديجيتالي

نگرش به
 ديجيتالي شدن

تصوير

 

 كليشه

 

 اطلاعات پايه

 

اثرات ديجيتالي 
شدن در حوزه 
 حسابداري

1سطح   

2سطح   
عملياتي

3حسط  
  

  

واكنش
 سازگارانه

حرفه

4سطح  جامعه 

ارتباطي

تاثيرگذاري

  

  

تحليل
 احساسات

هم افزايي

5سطح   

6سطح   

7سطح   
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پيوندي ةناحي  
15و  14و  12و  11و  10و  9و  8و  7 و 5و  4و  1  

مستقل ةناحي  
6و  2  

وابسته ةناحي  
13و  3  

خود مختار ةناحي  

  عوامل يوابستگ ـ قدرت نفوذل كش. 3ل كش

 ـ . 1 :ها هستند گوياي اين شاخص بيترت به 15تا  1اعداد شكل ن يا در و  اي ـمزا. 2؛ حسـابداران  يازهـا ين شينقـش پ
 تأثيرهـاي . 7؛ شـدن  ديجيتـالي نگـرش بـه   . 6؛ شـه يكل. 5؛ ريتصـو . 4؛ هياطلاعات پا. 3؛ دنش ديجيتالي كارگيري بهموانع 

. 13؛ يارتبــاط. 12؛ جامعــه. 11؛ حرفــه. 10؛ واكــنش ســازگارانه. 9؛ ياتيــعمل .8؛ حــوزة حســابداريدر  شــدن ديجيتــالي
  .افزايي هم. 15و  ل احساساتيتحل. 14؛ يگذارتأثير

 از مـدل جـدا    كمـابيش  هـا  ن شـاخص ي ـا .ي دارندفيضع يدرت نفوذ و وابستگه قك ييارهايمع: خودمختار ةيناح
 يه در نمونه مورد بررسك) 1398خدايي ميدانشاه و مالكي نژاد، ( دارندبا مدل  يفيضع هاي را اتصاليز ؛شوند مي
  .دهد را نشان ميگر يديكبا  ها شاخص يقو باطارت وارها وجود ندارد يمع نيا ،ن پژوهشيا

 ـه در ك ـمـدل دارنـد    يرو يمك يگذارتأثيرو زياد  يريپذتأثير اصولاً ها ن شاخصيا: هوابست ةيناح  مـورد   ةنمون
مـدل   جياعمـده نت ـ  طور بهن ابعاد يا. اند ه قرار گرفتهين ناحيدر ا »يگذارتأثير« و  »هياطلاعات پا« بعد  يبررس

گر يد هاي ساز شاخص نهيند زمتوان ميمتر ك ها آن دخالت دارند و خود ياديعوامل ز ها آن جاديا يه براك هستند
  .شوند

 ها ن شاخصيا يرو كيوچكر ييتغ و هر زياد استار يبس ها ن شاخصيا يريپذتأثيرو  يگذارتأثير: يونديپ ةيناح، 
ر، يحسـابداران، تصـو   يازهـا ين شيپ ابعاد نقش ،ن پژوهشيج ايطبق نتا. شود مي در مدل يرات اساسييباعث تغ

ل ي ـتحل ،يواكنش سازگارانه، حرفـه، جامعـه، ارتبـاط    ،ياتيعمل ،حوزة حسابداريدر  شدن ديجيتالي تأثير شه،يكل
  .اند هه قرار گرفتين ناحيدر ا افزايي همو  احساسات

 بـه همـراه    هـا  ن شـاخص يا. ستها ن شاخصيا يها ويژگيم از ك يريپذتأثيرو  زياد يگذارتأثير: مستقل ةيناح
مـدل را   يربنـا يه زك ـ) 1398نژاد،  يخدايي ميدانشاه و مالك( هستند يديلك هاي ، شاخصيونديپ هاي شاخص

 ،ن پـژوهش ي ـج ايطبق نتـا . توجه شود ها آن اول به ةوهلد در يبا ،ستميرد سكاركشروع  يدهند و برا يل مكش
  .اند هه قرار گرفتين ناحيدر ا شدن ديجيتاليو نگرش به  شدن ديجيتالي كارگيري بهو موانع  ايمزا يابعاد بررس

  ي ريگ جهيو نتبحث 
قـرار   ها شركت يو حت يحسابدار ةتوجه جامع در كانونشتر از گذشته يحسابداران در عصر حاضر ب اي حرفهت يهو مفهوم

ند تـا  نياز داراز خود به جامعه  برانگيز ملأو ت يمنطق يريتصو ةارائ ، بهر افراد جامعهيز همانند سايحسابداران ن. گرفته است
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. ، شناخته شـوند كنند مي تين حوزه فعاليه در اك اي حرفه يفرد عنوان به و كنندت و حفظ يود را تثبخ ةگاه حرفيبتوانند جا

 ـ انو نقش حسابدار تأثير ،حوزة حسابداريتال و نفوذ آن در يجيد هاي فناوريار آمدن ك يبا رو  ـيب ت ي ـش بـا اهم يش از پ
 يونـد يپ ،خـود  تي ـالتداوم فع همچنين، برايو  يلشغ و يگاه اجتماعيحفظ منزلت، جا يو حسابداران در راستا شده است
پـژوهش مشـخص    يريتفس ـ يه در مدل ساختاركهمان گونه . اند هكردجاد يا يتال در حسابداريجيد يايبا دن يناگسستن

 ،حرفـه  شدن ديجيتاليدر صورت  ،حسابداران يا حرفه تيهو هاي ن شاخصين و اثرگذارتريتر مهماز ديدگاه خبرگان،  ،شد
 ليتحل تال،يجيتعاملات د شيو افزا يتكنولوژ شرفتيه با پكاست  يهيبد. افزايي هم. 2؛ ل احساساتيتحل. 1 :د ازنا عبارت

و  اي ـپو يط ـيخـود را در مح  يا حرفـه  تيهو خواهند يكه م شود مي ليتبد يحسابداران يبرا يضرور ياحساسات به ابزار
 يا و كـل جامعـه حرفـه    انيبه نفـع مشـتر   و هم ع خود حسابداربه نف همامر  نيا. توسعه دهند آن را و كنند حفظ يرقابت

 ،يحسـابدار  ةدر حرف ـ افزايـي  همو بدون  ي داردار مؤثرينقش بسحسابداران  اي حرفهت يدر هو نيز افزايي هم .خواهد بود
تعهـد و اعتمـاد   و  يزان وفـادار يم افزايي هم زيرا ؛كردجاد يا يرحسابدا ةحرفرا در  شدن ديجيتاليرش يپذ ةنيزم توان مين

  . آورد مي و جامعه به وجود ها شركتن حسابداران و يمتقابل را ب
 ـ .1: از انـد  عبـارت  ،دگاه خبرگانيمدنظر از د هاي ن شاخصيتر تياهم مكن و يرتريپذتأثير ،تيدر نها  يازهـا ين شيپ
نگــرش بــه  .6؛ شــهيكل .5؛ ريتصــو .4؛ هيــاطلاعــات پا. 3؛ شــدن ديجيتــالي كــارگيري بــهو موانــع  ايــمزا. 2؛ حســابداران
خدمات  تيفيبر بهبود ك طور مستقيم اين هفت شاخص، به. حوزة حسابداريدر  شدن ديجيتالي هاياثر. 7و  شدن ديجيتالي

جـز   كـه بـه   دهـد  مـي نشـان   جينتـا  وتحليل تجزيه. ندگذارتأثيرحسابداران  يا حرفه تيهو كرديشدن حرفه با رو يتاليجيد
از  وانـد   قـرار گرفتـه   4 ةيكه در ناح »شدن ديجيتالي كارگيري بهو موانع  ايمزا« و » شدن يديجيتالنگرش به « يها مؤلفه

انـد كـه قـدرت     قرار گرفتـه  2 ةيدر ناح ،سطح اول يها مؤلفه يمابق ،برخوردارند ياندك يوابستگ زانيو م زيادقدرت نفوذ 
 و همكـاران  دمتـر  هاي حاصل با پژوهش جينتاكه  دهد مينشان  هاي انجام شده سهيمقا .كمي دارندو نفوذ  زياد يوابستگ

 ةتوسـع  يازهـا يو ن كي ـكه نگرش مردم به دولت الكترونها نيز نشان دادند  آن. خواني دارد هم، )2021( نايو كوك) 2022(
 ،يا عامل ارتبـاط حرفـه   كه در پژوهش خود نشان داد) 2021(پكا . است گذارتأثير شدن ديجيتاليخدمات  تيفيبر ك ،ندهيآ
پـژوهش متخصصـان    ني ـدر ا .اسـت  يدر حسـابدار  شـدن  ديجيتـالي خـدمات   تيفيك يارتقا ةنيزمدر  مهماز ابعاد  يكي

و رشـد    ة بهتر پيش رفتـه و مشاوربيشتر سمت تخصص  به، روزمره يكارها در ديجد يها فناوري كارگيري بهبا  يحسابدار
  .داشته استبه همراه  ها آن يعزت نفس را برا مانند احساس غرور و رشد يمثبت هاياثراين رشد، و  اند كرده

 »ل احساسـات يتحل« ،»يارتباط« ،»جامعه« ،»حرفه« ،»واكنش سازگارانه« ،»يگذارتأثير« ،»ياتيعمل« يها مؤلفه 
كـه نتيجـه ايـن     دهـد  مـي نشان  ها سهيمقا. زياد است، قرار گرفتند ينفوذ و وابستگ زانيم كه 3 ةيناحدر  ،»افزايي هم«و 

بـا   نـد كـه  نشان داد ها آن. خواني دارد هم )2016( دونيش و همكاران و )2001( وايدمن هاي با پژوهش پژوهش بخش از
 تيفيك و كردحرفه را فراهم  ةتوسعاصلاح و  ةنيزم توان مي ،مردم نيدر ب يا حرفه يساز ياجتماع يها نهين زمكرد فراهم

در پژوهش ) 1399(افشار اول شهر و  يصادقي، زداني. ديرتقا بخشرا ا يا حرفه تيدنبال آن هو و به شدن ديجيتاليخدمات 
 تي ـفيك يدر ارتقـا  ،عوامـل  ني ـا واسـت   يا حرفه تيابعاد هو نيتر مهماز  ،يو روان ياجتماع عواملكه خود نشان دادند 

  .دندار يينقش بسزا شدن ديجيتاليخدمات 
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، ن حـوزه ي ـدر ا هـا  پـژوهش اران و نوپـا بـودن   حسـابد  اي حرفـه ت ي ـد بودن مبحـث هو ين راستا باتوجه به جديا در

  : شود مي ارائه ريبه شرح ز ياربردك يشنهادهايپ
مختلـف   يهـا  گـروه  يشـده بـرا   يسـاز  يسفارش ـ يا و توسـعه  يآموزش ـ يها برنامه ها، ليتحل جيبر اساس نتا .1

اخلاق  ن،ينو ياه فناوريدانش  تال،يجيد يها مهارتشامل آموزش  ديها با برنامه نيا. شود يحسابداران طراح
 .باشد) حل مسئله ،يميمانند ارتباطات، كار ت(نرم  يها مهارتو  نيآنلا يدر فضا يا حرفه

و  ياخلاق ـ ياسـتانداردها  كه از استين ،كند مي جاديا شدن ديجيتاليكه  يديجد ياخلاق يها با توجه به چالش .2
 .كند ييها راهنما چالش نيبا ا هحسابداران را در مواجه تاشود  نيتدو يديجد يا حرفه

در حـل مسـائل و بهبـود    كنـد كـه حسـابداران را     جـاد يا يا خلاقانه يفضاحسابرسي   سازمان شود مي پيشنهاد .3
 .كند قيتشو نينو يها فناورياستفاده از  يبرا ،و نوآورانه ديجد يها دهيا ةبه ارائ هافرايند

 فنـاوري و دانـش   تـال يجيد يها مهارت وند شو يروزرسان به فعليعملكرد  يابيارز يها ستميس شود مي پيشنهاد .4
 .كنند يابيارز ها نهيزم نيرا در ا ها آن عملكرد تا بتوانند رنديحسابداران را در نظر بگ

 ةي ـبـه كل  ،يبالادسـت و نظـارت   هاي نهاد، يحسابدار ةحرف شدن ديجيتاليدر زمان  كه شود مي هين توصيهمچن .5
در  ،يمـال  يهـا  آن در گـزارش  يمربوطـه و افشـا   يانداردهات اسـت يالزام رعا در خصوص ياقتصاد يها بنگاه
 . ارائه دهندلازم را  يهشدارها ،حسابداران اي حرفهت يت هويتقو يراستا

 ةدي ـپد ،يف ـيك يهـا  از آنجا كه در پـژوهش . شود مي مربوطپژوهش  كرديپژوهش حاضر به رو تيمحدود نيتر مهم
و  طيشـرا  گـر يپـژوهش بـه د   يهـا  افتهيو  جينتا يريپذ ميامكان تعم ،شوند مطالعه مي ،دهند يكه رخ م يمدنظر در بستر

  .محدود است ها تيموقع

  منابع
 يهـا    يبررس ـ. راني ـدر ا يشركت يگزارشگر ةنديآ مؤثر بر يها شرانيپ يساختار ليتحل). 1399( يمرتض ،زاده جعفر و عدل ي،باباجان

  .545-523 ،)4(27 ،يو حسابرس يحسابدار

حرفـه   ياجتمـاع  گـاه يمـؤثر بـر جا   يهـا   مؤلفـه  ييشناسـا . )1401( ديعبدالمج ي،قيصد و فرخ ،دهيبرز ي؛عل ،لاورد ؛جعفر ي،باباجان
  .35-1، )13( 7 ،يو رفتار يارزش يدو فصلنامه حسابدار. ياجتماع تيهو هياز منظر نظر ،رانيدر ا يحسابرس

-837، )22(11 ،ياسلام يمال قاتيتحق هينشر .ياسلام يمال ريفناو يها  ها و فرصت  چالش). 1402( نيپور، رام ياكرم و عل ان،يتفت
874.  

 تي ـو هو يحسابرس ـ تي ـفيمدل عوامـل اثرگـذار بـر ك    يطراح). 1402(خسرو  ،يماكران يو فغان ينق ،يفاضل ؛حجت ،يلنديب يثابت
-407، )42(12، لامياس ـ ياقتصـاد و بانكـدار   هينشر. اديبن روش داده به يحسابداران رسم ةحسابرسان عضو جامع اي  حرفه
413.  

و توسـعه   يحسـابدار  ت،يريالمللـي مـد    بـين  كنفـرانس  ،بر حرفة حسـابداري  يتأثير فناوري هوش مصنوع .)1402(احسان  ،يجواد
  .ياقتصاد
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بررسـي تحليلـي مـديريت كيفيـت زنجيـرة تـأمين پايـدار در صـنعت         ). 1398(خدايي ميدانشاه، محمدمحسن و مالكي نـژاد، پوريـا   

  . 45-34، )32(9، فصلنامه علمي مديريت استاندارد و كيفيت. نجديمحصولات ك

 كپارچـه ي يگزارشـگر  ييبر اقـلام محتـوا   مؤثرعوامل  يواكاو). 1400(محمود  ن،يالد نياكرم و مع ان،يتفت ؛فاطمه ،يداروغه حضرت
   .100-83، )50(14 ،تيريمد يمجله حسابدار .يشهروند شركت كرديبر وب با رو يمبتن

انتشارات : تهران. رويكردي جامع: شناسي پژوهش كمي در مديريت روش). 1383(الواني، سيدمهدي و آذر، عادل  ؛فرد، حسن دانايي
   .صفار

مقابلـه بـا    يكارهـا   و راه يدر حرفه حسـابدار  يبروز معضلات اخلاق يها  نهيزم). 1397(رمضانعلي و كدخدايي الياري، مژده  رويايي،
  .313شماره  ،رانيا ةبداران خبرانجمن حسا يةنشر. ها  آن

  .83-71، )2و1(3، وريافصلنامه اخلاق در علوم و فن .اخلاق حسابداري). 1387(نرگس  سرلك،

 دي ـترد يمفهـوم  يالگـو ). 1404(ي مهـد  ي،نـال يو ز رضايعل ،زاده فضل ي؛مهد ي،نژاد ساروكلائ يعل ؛احمد ديس ،كوه كمر دزادهيس
  .223-198 ،)1(32 ،يو حسابرس يحسابدار يها   يبررس. يدلف ليتحل حسابرسان با استفاده از يا  حرفه

دوفصـلنامه  . شناسـي رفتـار شـهروندي حسـابداري     الگـوي ماهيـت  ). 1400(رضايي، فرزين و كردسـتاني، غلامرضـا    ؛سهيلا طرقه،
  .25-1، )12(6 ،حسابداري ارزشي و رفتاري

در عصـر   يمنابع انسان يستگيشا يها  مؤلفه يابيو ارز ييشناسا). 1403(د مسعو ي،قيو حق ديرش ي؛زعفران يذوالفقار ؛هيمهد ي،ديعب
   .347-326 ،)2(6 ،انداز آموزش و چشم تيريمد. تاليجيتحول د

 كـرد يرو: يحسابرس ـ نـده يمـؤثر بـر آ   يهـا   شـران يپ ييشناسا). 1403( درضايحم ي،زدانيغلامرضا و  ي،كرم ؛محمد جواد ي،منصور
  .427-390 ،)2(31 ،يو حسابرس يابدارحس يها   يبررس. بيفراترك

طراحي مـدل مفهـومي دسـتيابي بـه     ). 1396(لقاسمي، مهدي و مالكي نژاد، پوريا اابو ؛زاده پزشكي، رضا ابراهيم ؛بني، محمود نادري
: همـورد مطالع ـ ( يابي ساختاري تفسـيري  مراتبي فازي ميخايلوف و مدل كارآفريني سازماني با رويكرد تلفيقي تحليل سلسله

  .139-127، )3(6، مديريت ورزشي هاي كاربردي در پژوهش). سازمان ورزش و جوانان استان يزد

 يهـا    يبررس. بيكاربست فراترك: حرفة حسابداريبر  نينو يها  فناوريابعاد مؤثر  يواكاو). 1403( مهيفه ي،مظفر و راحله ،انينظر
  . 793-763 ،)4(31 ،يو حسابرس يحسابدار

در  نيو بلاكچ ـ يهـوش مصـنوع   يـي عوامل مؤثر بـر همگرا  ييشناسا .)1403(غلامرضا  ،ييسقا و ناهيد زاده، يمهد ؛نوكام، فاطمه
، )30(8 ،يو حسـابدار  تيريمـد  نينـو  يپژوهش ـ يكردهـا يرو .يمـال  يها  بيني  بيني و پيش  پيش ليتحل شيافزا: يحسابدار

299-319. 

 ،يو حسـابدار  تيريمـد  نينـو  يپژوهش يكردهايرو. يحسابرس تيفيبر ك يو هوش مصنوع نيبلاكچ تأثير). 1403(احسان  ،يهمت
8)28( ،941-960.  

علـوم   انيدانشـجو  يا  حرفـه  يريپـذ   جامعه يها  نقادانه بر مدل يمرور). 1399( لاياول شهر، هما و افشار، ل يصادق ؛شهرام ،يزداني
  .102-82، )126(33 ،رانيا يپرستار هينشر. يپزشك
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