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Abstract 

Purpose: In the contemporary knowledge-based economy, private companies in developing nations, 

particularly Iran, face profound challenges in leveraging intellectual resources to secure sustainable 

competitive advantages. Traditional factors of production, such as labor, land, and physical capital, have 

yielded intangible assets such as organizational knowledge, innovation capabilities, and adaptive learning. 

This shift demands that firms reconfigure their strategies to prioritize knowledge synergy; however, many 

private enterprises grapple with resource limitations, inadequate infrastructure, and misalignment between 

knowledge initiatives and business goals. These barriers not only stifle innovation but also erode resilience in 

the face of environmental volatility and technological disruptions. 

This study investigates how knowledge management mechanisms enable private companies to cultivate and 

maintain competitive advantages during the transition to a knowledge-based economy. Researchers have 

focused on the structural, cultural, and strategic enablers that foster knowledge integration within resource-

constrained settings. By addressing the core problem of underdeveloped knowledge infrastructures, this 

study illuminates pathways for overcoming systemic constraints, such as limited access to advanced 

technologies and skilled talent. It posits that effective knowledge management serves as a pivotal strategic 

lever, transforming intellectual assets into drivers of long-term value creation and organizational agility. 

This study addresses critical gaps in the literature, where prior studies often overlook the unique challenges 

faced by private firms in sanctioned environments such as Iran. Through targeted exploration, this study 

answers the following key question: Which knowledge management processes significantly enhance 

competitive advantages? How do synergy mechanisms operate under resource scarcity conditions? What 

structural and cultural factors underpin successful knowledge management? How do policy frameworks 

bolster innovation capacities? Ultimately, this study empowers private enterprises to harness knowledge as a 

cornerstone of strategic differentiation, fostering economic transformation at both the firm and national 

levels. 

Design/methodology/approach: This study adopted a qualitative, exploratory approach to uncover latent 

patterns and relationships in the existing literature, employing the meta-synthesis method as the core 

framework. This methodology draws on Sandelowski and Barroso's (2007) seven-step model, which 

facilitates the structured integration of diverse qualitative findings into cohesive themes. The process begins 

with formulating research questions, followed by systematic literature reviews, source selection, data 

extraction, synthesis, quality control and presentation of results. 

Data collection targeted secondary library sources, including Persian and English scientific articles, policy 

reports, and industry analyses. For Persian sources, the temporal scope spanned 1390–1404 (solar calendar, 
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approximately 2011–2025 Gregorian), capturing long-term domestic trends in knowledge-based 

development in Iran. English sources covered 2021–2025, emphasizing recent global advancements in 

knowledge management and digital transformation. The inclusion criteria prioritized topical relevance 

(knowledge management and competitive advantage in private firms), scientific rigor (peer-reviewed 

publications in reputable journals), and temporal alignment. The exclusion criteria eliminated irrelevant, low-

quality, or out-of-scope materials. 

The research population comprised 243 primary sources, from which purposive and systematic sampling 

yielded 65 high-quality samples for analysis. Analysts conducted a thematic analysis through three-stage 

coding: open coding extracted 410 conceptual codes from the texts, axial coding grouped these into 23 

subthemes, and selective coding synthesized them into four main themes. Validation measures included 

expert panel reviews for content validity, source triangulation for comprehensiveness, and inter-coder 

agreement (85% reliability coefficient). All coding and analysis were performed manually, without software, 

to preserve interpretive depth and ensure methodological transparency. 

This design aligns with the exploratory goal of generating a localized framework tailored to Iranian private 

firms, integrating interdisciplinary insights from economics, strategy and technology. By synthesizing 

fragmented literature, the approach not only identifies emergent patterns but also constructs a robust 

analytical model for knowledge-driven competitiveness 

Finding: The meta-synthesis revealed that knowledge sharing emerged as the most salient subtheme, 

accounting for 15% of the conceptual codes and playing a central role in bolstering organizational resilience. 

Analysts identified four overarching themes: processes of organizational knowledge management, 

mechanisms for competitive advantage, structural and cultural enablers in the knowledge-based economy, 

and strategic and policy frameworks. 

Under knowledge management processes, subthemes such as knowledge creation, sharing, application, and 

preservation dominated, with the SECI model (Nonaka & Takeuchi, 1995) being highlighted as a key 

mechanism for converting tacit to explicit knowledge. These processes enhance innovation and adaptability, 

particularly in volatile market conditions. Dynamic capabilities, green innovation, and strategic flexibility 

stood out as competitive advantage mechanisms, enabling firms to respond to environmental changes and 

differentiate their products. Structural and cultural enablers encompass human capital development, 

organizational redesign for knowledge flow, and cultural values promoting trust and collaboration, which 

collectively mitigate resource constraints. 

Strategic and policy frameworks emphasize performance evaluation indices, supportive policies for 

knowledge-based firms, and alignment between national goals and firm strategies. These findings align with 

global benchmarks, such as the OECD countries' 2.7% GDP allocation to R&D in 2023 and Iran's growth in 

knowledge-based firms from 5,000 to over 10,115 units between 2019 and 2024. The radar chart 

visualization of themes underscores the prominence of knowledge sharing, with evaluation performance 

(frequency 33) as a cross-cutting driver. 

Overall, this study demonstrates that integrating knowledge management processes fosters sustainable 

competitive advantages, even under sanctions, by amplifying innovation and resilience. These insights 

validate the strategic imperative of investing in knowledge infrastructure for private firms navigating 

economic transitions. 

Research limitations/implications: The primary limitation of this study stems from restricted access to 

proprietary data from private companies, driven by confidentiality, competitive, and security concerns. This 

barrier hinders in-depth operational analyses, rendering some knowledge management dimensions less 

observable in real-world contexts. Additionally, the absence of standardized performance indicators for 

knowledge initiatives in private enterprises compromises comparative validity and generalizability. 

Economic sanctions and technological restrictions have further exacerbized these challenges, limiting firms' 
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adoption of advanced tools and impeding digital transformation pathways. The rapid evolution of technology 

and policy landscapes has also introduced volatility, necessitating ongoing revisions to maintain relevance. 

Despite these constraints, the findings have significant implications for theory and practice. Theoretically, 

this study advances the knowledge management literature by proposing a context-specific model for 

resource-constrained environments, bridging gaps in interdisciplinary integration. Practically, it guides 

private firms to prioritize knowledge sharing and SECI processes for resilience building, while policymakers 

can leverage insights to craft supportive frameworks, such as incentives for R&D and human capital 

development. 

Future research should pursue comparative studies between the public and private sectors to uncover scalable 

models, longitudinal evaluations of the impact of knowledge management on sustained advantages, and 

cross-cultural analyses to contextualize theories. The integration of emerging technologies, such as AI, 

blockchain, and big data, into knowledge systems warrants exploration, as it has the potential to accelerate 

digital capabilities and innovation. These directions promise empirically grounded strategies that are resilient 

to market fluctuations. 

Originality/value: This research pioneers a localized meta-synthesis framework customized for Iranian 

private firms, diverging from conventional quantitative paradigms to offer a nuanced and interdisciplinary 

analytical model. By synthesizing economic, strategic, and technological perspectives, it challenges 

fragmented methodologies and introduces novel explorations of advanced technologies—such as AI and 

quantum computing—in knowledge practices under sanction-impacted conditions. This approach, which is 

largely underexplored in the domestic literature, opens new avenues for holistic, context-sensitive 

organizational research and knowledge-based policy discourse. 

This study’s value lies in its actionable insights for enhancing competitiveness amid resource scarcity, 

providing a blueprint for firms to align knowledge initiatives with strategic objectives. By addressing 

overlooked dimensions such as cultural enablers and policy synergies, this study contributes to global 

knowledge management theory while fostering Iran's transition to a resilient, innovation-driven economy. 

Keywords: Competitive Advantage, Knowledge-Based Economy, Knowledge Management, Metasynthesis method, Resilience, 

Strategy, Technology. 
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 1404دی  1؛ تاریخ انتشار: 1404آذر   11 :؛ تاریخ پذیرش1404مهر  22 ؛ تاریخ بازنگری:1404شهریور   25  تاریخ دریافت:

   چکیده

  ساختار   در  ییهاچالش   با  را  توسعه  حال  در یکشورها در  یخصوص  یهاشرکت  د،یتول  یسنت  عوامل  با  یدانش  منابع  ینیگزیجا  ان،یبندانش   اقتصاد  به  گذار  در  : هدف

 و   یریگشکل   در   را   هاآن  نقش  دانش،   تی ریمد  یسازوکارها  بر  تمرکز  با  پژوهش  نیا.  است  ساخته   مواجه  یفکر  یهاتی ظرف  از  یبرداربهره   و   ینوآور  ،یسازمان

 .کندی م یبررس دانش، ییافزاهم  یهارساخت یز فقدان و  منابع تیمحدود طیشرا در ژهیو به  ،یخصوص یهاشرکت  در  یرقابت تیمز حفظ

  منبع   24۳  شامل  جامعه.  گرفت  بهره  بی فراترک  روش  از  موجود،  اتی ادب  در  پنهان  روابط   و   الگوها  کشف  هدف  با  یاکتشاف  و   یفیک  پژوهش  نیا  : پژوهش  روش

 بر  مندنظام  و   هدفمند  یریگنمونه.  بود  یخصوص   یهاشرکت   در  یرقابت  تیمز  و   دانش   تیریمد  با  مرتبط(  2025–2021)  ی سیانگل  و (  1404–1۳۹0)  یفارس  یعلم

 و  یگردآور یاکتابخانه   مطالعه قیطر از ها داده . دیگرد انتخاب یینها نمونه عنوانبه  منبع ۶5 و  شد انجام یزمان پوشش و  یعلم تیفیک ،یموضوع یارهایمع اساس

 در   لی تحل.  شد  یاصل  مضمون  چهار  و   رمضمونیز  2۳  ،یمفهوم  کد  410  استخراج  به  منجر  که  شدند  لی تحل(  یانتخاب  ،یمحور  باز،)  یامرحله سه   یکدگذار  با

  ان یم  ٪۸5  توافق  بیضر  با  آن  ییایپا  و   منابع،  یسازمثلث  و   یکارشناس  پنل  با  پژوهش   اعتبار.  گرفت  صورت  باروسو  و   یسندلوسک  یامرحله هفت   مدل  چارچوب

 . شد انجام یفیک  لیتحل یسنت  یهاروش  با و  یدست  صورتبه  یکدگذار  و  منابع تیریمد. شد دییتأ کدگذاران

 عنوان به   ،یمفهوم  یکدها  مجموع از  درصد  15  یفراوان  با  دانش  یگذاراشتراک  منتخب، منابع  یامرحله سه   یکدگذار از  حاصل  مضمون  لی تحل  اساس  بر  : اهافتهی

  مورد   منابع،  تیمحدود  و   تیقطع  عدم  طیشرا  در  ژهیو به   ،یسازمان  یآورتاب  تیتقو  در  مؤثر عامل  عنوانبه   مطالعات اغلب  در و   شد  شناخته  رمضمونیز  نیتربرجسته

 یهاسال  یط  رانیا  در  انیبندانش   یهاشرکت  ریچشمگ  رشد  و   توسعه  و   قیتحق  در  یگذاره یسرما  زانیم  جمله  از  یجهان  ی هاشاخص   با  هاافتهی.  گرفت  قرار  توجه

  دانش،   یگذاراشتراک  ژهیو به   دانش،  تی ریمد  یسازوکارها  که  داد   نشان  و   کرد  تیتقو  را  هاافتهی  یریکاربردپذ  و   یرونیب  اعتبار   ،ییسوهم   ن یا.  بودند  راستاهم   ریاخ

 . اندکرده  فایا انیبندانش  اقتصاد  به گذار ریمس  در یخصوص یهاشرکت یآورتاب  شیافزا و  یرقابت تیمز یارتقا  در یمهم نقش

  دار یپا  یرقابت  تیمز  جادیا  در  مؤثر  سازوکار  عنوانبه  ،SECI  مدل  ژهیو به   ،یسازمان  دانش  تیریمد  یندهایفرآ  قیتلف  که  داد   نشان  مضمون  لیتحل  : یریگجه یتن

 اقتصاد   در   مؤثر  حضور  یبرا  هاشرکت   نی ا  یآمادگ  سازنه یزم  ،یآورتاب   شیافزا  و   ی نوآور  تیظرف  یارتقا  با  ندیفرآ  نیا.  است  کرده  عمل  یخصوص  یهاشرکت  در

 .است  بوده منابع، تیمحدود و  میتحر طیشرا در یحت ان،یبندانش 

ی و چارچوبی  سازمان  یآورتاب  و   نو  یهایفناور  وندیپ  از  نینو  یشواهد  ،یارشته انیم  میمفاه  قیتلف  و   بیفراترک  روش  از  ی ریگبهره   با  مطالعه  نیاارزش/اصالت

 .است گشوده انیبندانش  یگذاراست ی س در یاتازه  یهاافق  و  کرده  ارائه بومی و بدیع 

 .یرقابت تیمزدانش،  تیریمد ،یفناور، بیفراترک روش ،یآورتاب  ،یان، استراتژیبندانش  اقتصاد : هادواژه یکل
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 ه مقدمه و بیان مسئل 

 به   1گذار   حال  در  یصنعت  یساختارها .  است  گشته  لیتبد  یاقتصاد  رشد  یاصل   محور  به  و  شده  یسنت  منابع  نیگز یجا  دانش  امروز،  یجهان  اقتصاد  در

  یسنت  یالگوها   ،یتالیجید  تحول  نیا  (. Unger, 2022)  دارند  یدیکل  نقش  2ی فکر  یهاه یسرما  و  دانش  ،ینوآور   آن  در   که   هستندانیبندانش   یالگو

  طبق.  شودیم  نیتأم  انیبندانش   یهاتیفعال  از  4ی داخل  ناخالص  دیتول  از  ی توجهقابل   بخش  ،3افته یتوسعه   یکشورها  در  و  دهیکش  چالش  به  را  توسعه

  اختصاص  6توسعه  و  قیتحق  به  عضو  یکشورها   یداخل  ناخالص  دیتول  از  ٪ 7/2نیانگیم  2023  سال  در  ،5ی و توسعه اقتصاد  یهمکار سازمان    گزارش

 با   اما  ،هستند  ی نوآور   و  اشتغال  کلیدی   گرانیباز  8متوسط  و  کوچک  ی هابنگاه  ،7بنیاندانش   ساختار  نیا  در(.  OECD, 2025)  است  افتهی

 (. Robertson et al., 2023)    اندمواجه   دانش  قیدق  تیریمد  و  مستمر    9ی نوآور   به  ازین  ،ی جهان  دی شد  رقابت  چون  ییهاچالش 

  و   ن یآفرارزش   یمنابع  هاسازمان   که  دارد  معنا  یزمان  ،13یبارن  و  12پورتر   یهادگاه ید  ژهیوبه  ،11ک یاستراتژ  ت یریمد  یهاهینظر  در  10ی رقابت  تیمز

  اطلاعات   انیجر  لیتسه  با  14دانش   تی ریمد (.Porter, 1985; Barney, 1991; Azeem et al., 2021)  باشند   داشته  اریاخت  در  دیتقل  رقابلیغ

 Nonaka)  کندی م  فایا  داریناپا  طی شرا  در  تیمز  نیا  حفظ  و  ریپذانعطاف   یهاتیقابل  توسعه  در  یمهم  نقش  دانش،  یگذار اشتراک   و  خلق  تیتقو  و

& Takeuchi, 1995)  .تعداد   علوم،  وزارت  گزارش  طبق  و  گرفته  قرار  گذاراناست ی س  توجه  مورد  انیبندانش   اقتصاد  یسو به  حرکت  ران، یا  در  

  ی برا   یراهبرد  یهالیتحل  به  ازین  رشد،  نیا.  است  دهیرس  1403  سال  در  واحد   10115  از  شیب  به  1398  سال  در   5000  از  انیبندانش   یهاشرکت 

 ,.Ghlichlee et al)  است  ساخته  یضرور   را  حوزه  نیا  در  یبوم  یپژوهش  انجام  و  کرده  برجسته  را  یا منطقه  و  یاقتصاد  یهاچالش   با  مواجهه

2024; Asadifard, 2024; Rahimizadeh, 2021 .) 

های خصوصی در کشورهای در حال توسعه مانند ایران هنوز  وکارها ایجاد کرده، اما شرکت ای برای کسب های تازه بنیان فرصتگذار به اقتصاد دانش 

محور و ناکارآمدی در خلق و انتشار دانش، مانع حفظ مزیت رقابتی بلندمدت  اند. ضعف در راهبردهای دانش جایگاه پایداری در این عرصه نیافته

است  می  (.;et al, Mohamed  Azeem et al., 2021;   Asadifard, 2024 2021) شده  نشان  نقشی مطالعات  دانش  مدیریت  دهند که 

عنوان سازوکار مؤثر در  های پویا به های اخیر، ارتباط آن با سرمایه فکری و قابلیتو در پژوهش   ی نوآوری و عملکرد سازمانی داردکلیدی در ارتقا

 ,.Abbas & Khan 2023; Mele et al., 2024; Mohaghegh etal)  برجسته شده است  16آوری سازمانی و تاب    15تحقق نوآوری سبز 

2024.)   

 

 

  و  کیاستراتژ ابعاد به پرداختن از یرانیا یخصوص یهاشرکت نهیزم در یجار  یهاپژوهش  ان،یبندانش  اقتصاد حوزه  در ینظر  یهاشرفت یپ رغمیعل

روش  اند مانده   غافل  یعلم  منابع  کمبود  و17م یتحر  همچون  یبوم  یهاچالش  بر  پژوهش تمرکز صرف  در  از  های کمی  غفلت  موجب  پیشین،  های 

 Shadmanfar et al., 2022; Rehman et) های خصوصی شده استمحور در بررسی موقعیت استراتژیک شرکت های کیفی و بومیتحلیل

al., 2022; Narimani et al., 2024).  از   یکی  ،یخصوص  یهاشرکت  نهیزم  در  یرقابت  تیمز  و  دانش  تیریمد  انیم  یقیتلف  مطالعات  فقدان  

 
1 Transition 
2 Intellectual capital 
3 Developed countries 
4 GDP: Gross Domestic Product 
5 OECD: Organization for Economic Co-operation and Development 
6 R&D: Research and Development 
7 Knowledge-based economy 
8 SEMs: Small and Medium-sized Enterprises 
9 Innovation 
10 Competitive advantage 
11 Strategic Management 
12 Porter 
13 Barney 
14 Knowledge management 
15 Green innovation 
16 Organizational resilience 
17 sanction 
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  و منابع تیمحدود طیشرا در ژهیوبه ان،یبندانش اقتصاد در هاشرکت  نیا  تحول ریمس شده موجب که است یپژوهش  اتیادب در برجسته ضعف نقاط

   (.et al., 2023 Ogutu; , 2023Buhagiar & Anand)  باشد  مواجه  ابهام  با  ،یجهان  رقابت

  ارائه   شدهی ساز ی بوم  و  یلیتحل  یچارچوب  کوشدی م  ،یرقابت  تیمز  یارتقا  در   مؤثر  یدانش  یسازوکارها   بر  تمرکز  با  حاضر  پژوهش  ،گذار  با  مواجهه  در

  ، یاکتشاف  و یریتفس ینگاه با ،ی اشهی کل یالگوها تکرار یجا به  مطالعه، نی ا. سازد فعال را یرانیا یخصوص یهاشرکت  در نهفته یهاتیظرف که دهد

 : که  دهد  پاسخ  یمحورهای  پرسش   نیا  به  دارد  تلاش  و  پرداخته  مسئله  قیعم  ل یتحل  به

  اند؟ شده   یبندطبقه   چگونه  یخصوص  یهاشرکت  در  دانش  تیریمد  یسازوکارها   -

  دهند؟ی م  شکل  را  یرقابت  تیمز  یدانش  بعد  ،یدیکل  مقولات  قالب  در  یدانش  میمفاه  کدام  -

  اند؟ داشته   یرقابت  تیمز  و  ینوآور   بر  را  ریتأث  نیشتریب  یسازمان  دانش  چرخه  در  ییهاشاخص   چه -

 است؟  ییشناسا  قابل  بیفراترک  مطالعات  در  ینوآور   یسازوکارها   و  یدانش  یهامؤلفه  انیم  یمعلول  و  یعل  روابط  چه  -

   ادبیات نظری 

با  بنیان  های خصوصی در گذار به اقتصاد دانش پذیری شرکت این بخش به بررسی پیوندهای راهبردی میان مدیریت دانش سازمانی و ارتقای رقابت 

پایداری و توسعه سازمانی تلقی میالگویی در محیط پویا، عامل  با   (.Grant & Phene, 2022; Muhammad et al., 2021)  پردازدهای 

آن یافتهتلفیق   نقش  و  تحلیل شده  فکری  سرمایه  و  دانش  تولید، حفظ  اشتراک،  مانند  دانش  مدیریت  کلیدی  عناصر  و  ها،  نوآوری  تقویت  در  ها 

Ramos Cordeiro et al., , 2021; Mahdi & Nassar, 2021,Alfawaire & Atan ) گرددآوری در عصر دیجیتال برجسته میتاب

شکاف  (.  2024 مطالعه همچنین  کمتر  فرآیندهای  در  پژوهشی  شرکت های  بهره شده  برای  نوظهور  های خصوصی  اقتصادهای  در  دانش  از  گیری 

 Dahiya et al., 2022; Ogutu) های نظری نوین فراهم آمده استای برای کاربرد روش فراترکیب کیفی و تولید چارچوببررسی شده و زمینه

Trivedi & Srivastava, 2022  et al., 2023; .) 

 بنیان اقتصاد دانش 

  کرده  لیتبد  1ی وربهره   و  توسعه  یاصل محرک به  را  یذهن  یهات یظرف  و  اطلاعات دانش،  ،یکی زیف  منابع  به  صرف  یاتکا از  عبور  با  انیبندانش   اقتصاد

  بر   یمبتن  دگاهید  (. ,.2021Unger, 2022; Muhammad et al)  است   شده  فناورانه  و  یاقتصاد  ،یاجتماع  ابعاد  در  2دار یپا  تحول  سازنهیزم  و

  داند یم  نینو  اقتصاد  در  زیتما  عامل  را  آن  و  دارد   دیتأک  داریپا  یرقابت  ت یمز  خلق  در  دانش  تیریمد  نقش  بر  ،3محورمنبع   دگاهید  امتداد  دانش،

(Pereira and Bamel, 2021; Grant & Phene, 2022; Waseel et al,. 2024).  ی های فناور   ،یانسان  منابع  انیم  تعامل  کردیرو  نیا  

  ن یا  در  یخصوص  یهاشرکت   مشارکت  .(Anbarestani et al., 2025) داندی م  یضرور  یراهبرد   اهداف  تحقق  یبرا   را  یسازمان  یر یادگی  و  نینو

 نیا. گرددیم یرقابت بازار بر تسلط و ینوآور  شیافزا موجب که شودیم انجام دانش تیریمد یهارساخت یز در  یگذاره یسرما قیطر از عمدتاً ر،یمس

و    یآور تاب  تیتقو  و  یاقتصاد   تحول  ریمس  ،ی فناور  و  دانش  در  یگذار هیسرما  با  و  افتهی  یشتریب  تیاهم  نوظهور  یهاحوزه   در   ینیآفرنقش 

al., al., 2023; Shan and Wang, 2024; Saedi et  , 2023; Ogutu etBuhagiar & Anand)   سازدیم  هموار  را  4ی مل  پذیریرقابت 

2019 .) 

 مدیریت دانش سازمانی 

های  آوری در محیط گیری مشارکتی و تابعنوان رویکردی راهبردی، با تبدیل دانش ضمنی به دانش صریح، تصمیمبه    5مدیریت دانش سازمانی 

  (. Abbas & Khan, 2023; Jarrahi et al., 2023; Jamali et al., 2025; Dehghan Nayeri et al., 2025)کندمتغیر را تقویت می 
  با .  است  دانش  یساز ی درون  و  بیترک  ،یساز برون   ،یساز یاجتماع  مراحل  شامل  که  است  استوار  یاوچتاکه  و   نوناکا  SECI  مدل  بر  کردیرو  نیا

 ,Anshari & Hamdan)  شودیم  نهینهاد  سازمان  در  مستمر  یریادگی  ،یسازمان  یساختارها  و  اطلاعات  یفناور  ،یانسان  منابع  از  یریگبهره 

 
1 Productivity 
2 Sustainable development 
3 Resource-Based View 
4 National competitiveness 
5 OKM: Organizational knowledge management 
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2022; Lam et al., 2021.)  را    ییندهایفرآ  ،یسازمان  یفناورانه و ساختارها   یابزارها   ،یانسان  یرو ین  انی دانش، تعامل م  تیریدر چارچوب مد

استفاده از   .(Zarafati & Hosseinpour, 2024)  سازدی م  نهیدر سازمان نهاد  نیادیارزش بن کیعنوان  مستمر را به یریادگیکه    دهدی شکل م

کارگیری دانش در تحلیل  کند. بههای دانش، گردش اطلاعات را تسهیل کرده و از فراموشی دانش کلیدی جلوگیری می بسترهای دیجیتال و پایگاه 

 ,.Shadmanfar et al., 2022; Alvor et al) کندبنیان هدایت می پذیری در اقتصاد دانش ها را در مسیر پایداری و رقابت مسائل، سازمان 

2025; Mehner et al., 2025.)     

  تمرکز   یطیمحستیز  یدار یپا  با  مرتبط  دانش  کاربرد  و  یگذاراشتراک   د،یتول  بر  ،یسنت  دانش  تیریمد  از  یاتوسعه   عنوانبه  ،1سبز   دانش  تیریمد

 Yu et)  سازدیم  نهینهاد  یسازمان  ی هایریگمی تصم  در  را  یطیمحستیز  دانش  ،یطیمحستیز  اثرات  کاهش  و  سبز  ینوآور  ارتقاء   هدف  با  و  دارد

al., 2022; Zamiri & Esmaeili, 2024; Irji Naqandar & Vaezi Mousavi, 2023  .)خلق،  چون  ییهامؤلفه   قیطر  از  کردی رو  نیا  

 ;Wang et al., 2022)  ابندی شودیم  داری پا یر یپذرقابت  و یطیمحست ی ز یهات یقابل توسعه سازنه یزم سبز،  دانش یگذار اشتراک   و یساز ره یذخ

Yu, 2022Yin & .)ییهاحوزه   در  را  سبز  دانش  امن  یگذار اشتراک   امکان  ،3و یفدرات  یریادگی  و  2ن یچبلاک   مانند  ینینو  یهای فناور  ن،یهمچن  

 (. Zhou et al., 2024)  اندکرده   فراهم  یپزشک  یا یاش  نترنتیا  چون

 مزیت رقابتی 

  توانمند  ریمتغ یهاط یمح در گاهیجا و  یسودآور  حفظ  در را سازمان ،6بازار  تمرکز و 5زیتما ،4نه یهز یرهبر  چون ییراهبردها بر هیتک با یرقابت تیمز

  بر   یاول  است؛  گرفته  شکل  محورمنبع  دگاهید  و  پورتر  یرقابت  یروهاین  مدل  قیتلف  از  مفهوم  نیا(.  Porter, 1985; Barney, 1991)  سازدیم

  ی هاتیقابل  بر  تمرکز  ان،یبندانش   اقتصاد  در.  دارد  دیتأک  دانش  مانند  دیتقل  رقابلیغ  و  ابیکم  منابع  از  یبردار بهره  بر  یدوم  و  صنعت  ط یمح  لیتحل

  وند ی پ (. Teece et al., 1997; Zhang et al., 2023)  شودیم یرقابت تیموقع حفظ و یطیمح راتییتغ به  ریپذانعطاف  ییگوپاسخ  موجب ایپو

  ی ها تخصص  ،ی راهبرد  یر یپذانعطاف   و  یفکر  هیسرما  نوآورانه،  یهاتیظرف  یارتقا  با  سازدیم  قادر  را  هاسازمان   ،یرقابت  تیمز  با  دانش  تیریمد

) ;Alfawaire Rehman et al., 2022; Mahdi & Nassar, 2021  کنند  مقابله  یرقابت  یدهایتهد  با  و  کرده  لیتبد  داریپا  تیمز  به   را  نهفته

), 2021& Atan . 

 

 ی راهبرد   ل ی تحل 

  و   هافرصت   ضعف،  قوت،  نقاط  منسجم  یابیارز  به  را  هاسازمان   ،8PESTLE  و  7SWOT  مانند  ییهاچارچوب   از  یریگبهره   با  یراهبرد  لیتحل

 Bayramzadeh & Sadeghi, 2023; Arabshahi Karizi)  کندی م  لیتسه  را  طیمح  با  راستاهم   یراهبردها  نیتدو  و  داده  سوق  دهایتهد

et al., 2023)  .کندیم  دهدی م  ارتقا  را  ینوآور   و  یسازمان  یچابک  ،ینگرندهیآ  و  رقبا  ل یتحل  با   همراه  ند،یفرآ  نیا  (Yazdanpanah & Shafiei 

Nikabadi, 2023؛  Waseel et al., 2024  .)ی هانشیب  میتسه  قیطر  از  و  افته ی  قی تعم  یدرون  و  یطیمح  شناخت  دانش،  تیریمد  بر  هیتک  با  

   شود یم  لیتبد  یرقابت  یفضا  در  داریپا  یتیمز  به  یسازمان  دانش  ت،ینها  در.  ابدییم  بهبود  بلندمدت  عملکرد  و  یراهبرد  یری پذانعطاف   ،یسازمان

(Omidi & Parvin, 2023  ,2021 & Atan Alfawaire  Mahdi & Nassar, 2021, .) 

 ش  پیشینه پژوه

  ات یادب  در   یسازمان  دانش   تیریمد  بر   تمرکز  با  انیبندانش   اقتصاد   به  ورود  ریمس  در  یخصوص  یهاشرکت   یرقابت   تیمز  یراهبرد   لیتحل  موضوع

–1390  و(  یسیانگل)  2025–2021  یزمان  ی هابازه   در   شدهانجام   مطالعات.  است  شده  یبررس  یکاربرد   و  یتجرب  ،ینظر   منظر  از  ،یا حرفه  و  یعلم

 
1 Green Knowledge Management 
2 Blockchain 
3 Federated learning 
4 Cost leadership 
5 Distinction 
6 Market concentration 
7 SWOT: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats. 
8 PESTLE: Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal. 
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  ی ر یپذرقابت   و  یفکر   هیسرما  ،ینوآور   یارتقا   در  را  دانش  تیریمد  نقش  ،یصنعت  یهال یتحل  و  یگذار است یس  ی هاگزارش   با  همراه  ،(یفارس)  1404

  دانش،   کاربرد  و  نگهداشت  ،یگذار اشتراک  خلق،  یندهایفرآ  از  یریگبهره   با  یخصوص  یهاشرکت  که   دهندیم  نشان  هاافتهی.  اندکرده   برجسته  داریپا

  شکل   ایپو  منابع  و  نوآورانه  یهای توانمند  ر یتأث تحت  هاتیمز  ن یا.  کنند  کسب  یتوجهقابل  یرقابت  یهاتیمز  ان،یبندانش  اقتصاد  به  گذار  در  توانندیم

ای از چند  ( زیر برگزیده1جدول )جدول    .کنندیم  تیهدا  محوردانش   و  داریپا  یعملکرد  به   ریمتغ  و  دهیچیپ  یهاطیمح  در  را  هاسازمان  و  گرفته

 است: شده   بررسیفارسی و انگلیسی  مقاله  

 پیشینه پژوهش  .1جدول 

نویسنده/ نویسندگان )سال   ردیف 

 پژوهش( 

 پژوهش عنوان 
 پژوهش  با   مرتبط جی نتا  و ها افتهی  ن یترمهم

1  

(Lam et al., 2021 ) 

 

 

دانش و   تیر یمد  ، یفرهنگ سازمان  نیرابطه ب 

 باز  ینوآور   یآن برا ی امدهای: پینوآور  تیقابل

قابلیت نوآوری توسط مدیریت دانش تقویت شده و تحت تأثیر فرهنگ  

 .سازمانی برای تحقق نوآوری باز قرار گرفته است

2  (Nguyen et al., 2022) 

 

 

 

تأثیرات چندسطحی بر رفتارهای اشتراک دانش  

کننده فرصت اشتراک دانش و  اثرات تعدیلفردی: 

 گرایی جمع

اشتراک دانش توسط ظرفیت جذب فردی و اعتماد با تعدیل فرصت اشتراک  

گرایی تقویت شده استدانش و جمع . 

3  

(Abbas & Khan, 2023) 
مدیریت دانش سبز و فرهنگ سازمانی سبز: 

 تعاملی برای نوآوری و عملکرد سبز سازمانی 
  تی ریتوسط مد  ی طور مؤثربه  یسازمان  یطیمحستیسبز و عملکرد ز ینوآور

به   ی اب یدست یعوامل برا نی شده و تعامل ا ت یو تقو ینیب شیدانش سبز پ

است.  افتهیبهبود    یداریپا  

4  

 (Alavi et al., 2024) 
دیدگاه مدیریت دانش درباره هوش مصنوعی 

 مولد 
  ت یر یمد یندهایمولد در فرآ یهوش مصنوع یکپارچگی ی متعادل برا یکردیرو

طور  به  یانسان  یهانشیبا ب  یفناور   یهاتیشده که قابل شنهادیدانش پ

 هماهنگ ادغام شده است.

5  

(Sumbal & Amber, 

2025) 

تی: تغییردهنده بازی برای مدیریت  پیجیچت

 ها دانش در سازمان
دانش   تیر یشده و مد  لیتسه یتیپیجدانش توسط چت انی و جر  دیتول

شده است.  تی تقو یطور مؤثربه ی سازمان   

6  

(Aligholi et al., 2011) 
های فکری در  نقش مدیریت دانش و سرمایه

 کسب مزیت رقابتی 

 

مدیریت دانش و سرمایه فکری نقش کلیدی در کسب مزیت رقابتی دارند و  

مؤثری در اقتصاد  طور سازند تا از منابع دانش بهها را قادر میسازمان

 .بنیان استفاده کننددانش

7 (Shirazian et al., 2014)   نقش مدیریت دانش بر اثربخشی و کسب مزیت

 ها رقابتی در سازمان
مدیریت دانش برای ارتقای اثربخشی سازمانی و کسب مزیت رقابتی حیاتی  

کند تا با تغییرات سریع دانش و  ها کمک میاست. این امر به سازمان

تر شوندسازی سازگار شوند، عملکرد را بهبود بخشیده و در بازار رقابتیجهانی . 

8  

(Rahimizadeh, 2021) 
بنیان در توسعه اقتصادی های دانشنقش شرکت

 ایران 
های پیشرفته و  سازی فناوریبنیان از طریق نوآوری، تجاریهای دانششرکت

بنیان را  کنند و رشد در اقتصاد دانشمیافزایی به توسعه اقتصادی کمک ارزش

 .کنندتسریع می

9 (Javan Amani, 2022 ) یفکر یها  هی سرما  و دانش ت یر یمد  ریتاث یبررس  

  به آن یبند ت یاولو  و یرقابت تی مز کسب در

 ( رانیا  مه یب   شرکت: مطالعه مورد) AHP روش

های فکری تأثیر معناداری بر کسب مزیت رقابتی مدیریت دانش و سرمایه

دهنده نقش برجسته سرمایه  نشان  AHP ها با روش بندی آندارند و اولویت

 .انسانی و ساختاری است

10  

(Asadifard, 2024) 

در اقتصاد  انیبندانش یهاشرکت ینیآفر نقش

 و الزامات  خچهی کشور؛ تار
  فا یا  یدر اقتصاد مل ینقش محور  یخی طور تاربه  انیبندانش یهاشرکت

  ینظارت  یهاو چارچوب ها رساختیز  ،یتیحما ی هااستیس ازمند یاند و ن کرده

و توسعه هستند.  یی و کمک به خودکفا یریپذ رقابت ت یتقو  یبرا  

می  نشان  پژوهش  و  پیشینه  نوآوری  ارتقای  در  کلیدی  نقش  دانش  مدیریت  شرکت رقابت دهد  اقتصاد  پذیری  به  ورود  مسیر  در  خصوصی  های 

های نوین مانند هوش  گذاری در تحقیق و توسعه، فناوری گذاری بر اهمیت سرمایههای سیاست بنیان دارد. منابع فارسی، انگلیسی و گزارش دانش 

کو  و  سیاست   انتوممصنوعی  بهره و  مطالعات  این  دارند.  تأکید  خصوصی  بخش  توانمندسازی  در  حمایتی  گرو  های  در  را  پایدار  توسعه  و  وری 

دانند. با وجود این، هنوز چارچوبی بومی و تلفیقی برای تحلیل راهبردی مزیت رقابتی در این حوزه  های راهبردی می های مالی و چارچوب زیرساخت 

 .ارائه نشده است
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 وجه نوآوری پژوهش

محدودیت  از  عبور  با  حاضر  نظام پژوهش  تلفیق  با  تا  گرفته  بهره  کیفی  فراترکیب  روش  از  کمی،  مطالعات  در  رایج  یافته های  پراکنده،  مند  های 

این رویکرد، امکان شناسایی مضامین   .بنیان طراحی کندهای خصوصی در اقتصاد دانش چارچوبی تحلیلی و کاربردی برای تحلیل راهبردی شرکت 

چنین انتخابی،   د.دارها تأکید  سازی تحلیلهای آماری، بر عمق مفهومی و بومی جای اتکای صرف به مدل مند را فراهم ساخته و بهنوظهور و زمینه

های  اند، متمایز ساخته و آن را در مسیر توسعه نظریه های سطحی بسنده کرده محوری و تحلیلپژوهش را از مطالعات پیشین که عمدتاً به داده 

 . دهدبومی و راهبردی قرار می 

  نوآورانه  یکرد یرو دانش، تیریمد در  یکوانتوم محاسبات و یمصنوع هوش مانند نینو یهای فناور از یریگبهره  بر مطالعه نیا تمرکز گر،ید یسو از

  نوظهور  اقتصاد  در  یخصوص  یهاشرکت  بر  ژهیو  تمرکز  کنار  در  نگر،ندهیآ  نگاه   نیا.  کندی م  عمل  کی کلاس  یهاچارچوب   از  فراتر  که  است  زده  رقم  را

  در   یرقابت  تیمز  لیتحل  یبرا   اتکا  قابل  و  یبوم  ییالگو  به  را  پژوهش  ،یرساختیز  ضعف  و  یعلم  منابع  کمبود  م،یتحر  رینظ  ییهاچالش   لحاظ  و  رانیا

  ی مرزها در  را قیتحق نیا گاهیجا ،یبوم تمرکز و شرفتهیپ یشناسروش ،یمفهوم  ینوآور از ی قیتلف نیچن. است کرده لیتبد یامنطقه  خاص طیشرا

 .کندیم  تیتثب  یاقتصاد   یگذار است یس  و  کیاستراتژ  تیریمد  دانش

   شناسی پژوهش روش 

  تی ریمد   نه یزم  در   یی معنا  و  ی مفهوم  یالگوها  نییتب  و  کشف   آن   هدف   را یز   رد؛یگیم  قرار   یریتفس  کرد یرو  چارچوب  در   یم ی پارادا  ی بندطبقه  منظر  از   پژوهش   ن یا

  یارتقا  ی برا  شدهیسازیبوم  و  یعمل  یراهکارها   ارائه  بر   آن   تمرکز  که  چرا  است،   ی کاربرد  پژوهش  ی ریگجهت.  است  یخصوص  یهاشرکت  در  یرقابت  تیمز   و  دانش 

  مند نظام  قیتلف  با  که  است  گرفته  بهره  ب یفراترک  راهبرد  از  حاضر   مطالعه   پژوهش،  راهبرد  نظر  از .  باشدیم  انیبندانش  اقتصاد  به   گذار  ط یشرا   در  یسازمان   عملکرد

(  2007)  باروسو  و  یسندلوسک  یامرحلههفت  مدل  با  راهبرد  نیا .  سازدیم  فراهم  را   یلیتحل  ی چارچوب   یطراح  و   نوظهور  نی مضام  استخراج  امکان  ن،یشیپ  مطالعات

  دهیگرد  منجر  یدیکل  میمفاه  یبندطبقه  و   ییشناسا  به  مضمون،  لیتحل  چارچوب   در(  یانتخاب   ،یمحور  باز، )  یامرحلهسه  ی کدگذار  از   ی ریگبهره  با  و  شده   اجرا

 . است

بنیان، با رویکردی کیفی و اکتشافی طراحی  های خصوصی در ورود به اقتصاد دانش پژوهش حاضر با هدف بررسی راهبردی مزایای رقابتی شرکت 

اجرا     (2007)ای فراترکیب سندلوسکی و باروسو  مرحله و مدل هفت    (Saunders et al., 2019)  شده و بر اساس مدل پیاز پژوهش ساندرز

هایی چون مدیریت دانش، مزیت رقابتی و  مبنای تحلیل قرار گرفته و تمرکز مفهومی بر سازه   1گری در لایه فلسفی، پارادایم تفسیری.  گردیده است

پذیری  این مطالعه کاربردی، نقش مدیریت دانش سازمانی را در تقویت رقابت  (. Sandelowski & Barroso, 2007)  بنیان استاقتصاد دانش 

ای ثانویه شامل  ها از منابع کتابخانه داده .دهدهای موجود و شواهد عملی، تصویری جامع از تحولات مرتبط ارائه می بررسی کرده و با تلفیق نظریه 

منبع منتخب    65گری دقیق،  اند که پس از غربال گردآوری شده   2025–2021و    1404–1390  های زمانیمنبع فارسی و انگلیسی در بازه   243

کد مفهومی    410انجام شده و در نهایت،   (  باز، محوری، انتخابی)ای  مرحلهها با روش فراترکیب کیفی و کدگذاری سه تحلیل داده  .اندباقی مانده 

و پایایی با    منابعسازی  روایی از طریق پنل کارشناسی و مثلث  ست.  اشده دهی  مضمون اصلی سامان   4مضمون فرعی و    23استخراج و در قالب  

افزار انجام شده تا عمق تفسیری پژوهش  صورت دستی و بدون نرم تمامی مراحل تحلیل به.  تأیید شده است ( ٪85)کدگذاران  ضریب توافق میان 

اهم آورده و بستری مناسب برای تبیین نقش مدیریت دانش در  این فرآیند، بنیانی نظری برای تدوین چارچوب مفهومی پژوهش فر .حفظ گردد

 .کندبنیان ایجاد میهای خصوصی در مسیر گذار به اقتصاد دانش های رقابتی شرکت ارتقای مزیت 

 
1 Interpretivism 
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 (   و باروسو یسندلوسک)مشهور به مدل    ی فرا ترکیبامرحلهمدل هفت .1شکل  

 های اجرای پژوهش گام 

 سئوالات پژوهش گام اول: تنظیم  

  از   ای  وابسته  مستقل،  یرها یمتغ  عنوانبه  هاآن   از  یبرخ  که  ردیگی م  شکل  یمفهوم  و  یانه یزم  عوامل  از  یا مجموعه  با  تعامل  در  پژوهش  سؤال  هر

  بر   تمرکز  با  حاضر  پژوهش  .(Kamfirouzi et al., 2023) کنندمی  عمل  گرمداخله.  ییایجغراف  تیموقع  و  مطالعه  انجام  زمان  ،ی آمار  جامعه  جمله

 : است  پرداخته  ریز  سؤالات  یبررس   به  دانش،  تیریمد  یسازوکارها 

  اند؟ شده   یبندطبقه   چگونه  یخصوص  یهاشرکت  در  دانش  تیریمد  یسازوکارها   -

  دهند؟ی م  شکل  را  یرقابت  تیمز  یدانش  بعد  ،یدیکل  مقولات  قالب  در  یدانش  میمفاه  کدام  -

  اند؟ داشته   یرقابت  تیمز  و  ینوآور   بر  را  ریتأث  نیشتریب  یسازمان  دانش  چرخه  در  ییهاشاخص   چه -

  است؟  ییشناسا  قابل  بیفراترک  مطالعات  در  ینوآور   یسازوکارها   و  یدانش  یهامؤلفه  انیم  یمعلول  و  یعل  روابط  چه  -

 

 مند گام دوم: مرور ادبیات به صورت نظام 

، مطالعات  2025تا  2021 یدر فاصله زمان یسیبه زبان انگل ی انجام شد که شامل آثار علم یااز منابع کتابخانه  یریگها با بهره داده  یگردآور ندیفرآ

سال    یفارس از  ن  1404تا    1390منتشرشده  س  یلیتحل  یهاگزارش   زیو  نها  ریاخ  یهای گذار است یو  در  علم  243  ت،یبود.  کاربرد   یمنبع    ی و 

اقتصاد دانش  ، مزیت رقابتی، حفظ دانش،  خلق دانش ،  اشتراک دانش ی،  دانش سازمان  تیریمدهای بررسی منابع شامل  کلیدواژه   .دی استخراج گرد

کسب انیبن کارآفرینی،  دیجیتال،  اقتصاد  نوآوری،  بر  مبتنی  اقتصاد  خصوصی،  بخش  فکری،  سرمایه  استارت ،  متوسط،  و  کوچک  ها،  آپوکارهای 

های نوآورانه به  های پویا و قابلیتهای محوری، قابلیت، توانمندی ک یاستراتژ  یابیت یموقعوکار، استراتژی رقابتی، تحلیل استراتژیک،  نوآوری در کسب 

  قالب   در  بیفراترک  اول  مرحله  در  استفاده  مورد  یدیکل  واژگان  منابع،  یوجو جست   ندیفرآ  قیدق  یمستندساز  منظوربه  صورت واحد و ترکیبی بود.

  قرار  نیلات و یفارس منابع  انتخاب یمبنا   و اندشده  یبند طبقه پژوهش یمفهوم   محور  چهار اساس  بر واژگان نیا.  اندشده  ارائه( 2)جدول  جدول کی

 . اندگرفته
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 منابع  یگرغربال در استفاده   مورد نیلات  و یفارس یدیکل  واژگان و یمفهوم یحورهام. 2جدول  

 واژگان کلیدی انگلیسی  واژگان کلیدی فارسی  محور مفهومی 

 

 

  دانش  تی ری مد یندهایفرآ  

 Knowledge Management دانش  ت یر یمد

 Knowledge Sharing دانش  یگذاراشتراک

 SECI Model دانش  خلق

 Knowledge Transfer انتقال دانش 

 Organizational Memory ی سازمان  حافظه

 Organizational Learning یادگیری سازمانی

 

 

  یرقابت تی مز یسازوکارها  

 Competitive Advantage مزیت رقابتی 

 Innovation نوآوری

 Organizational Resilience آوری سازمانی تاب

 Organizational Agility چابکی سازمانی 

 Strategic Differentiation تمایز رقابتی 

 Sustainable Advantage مزیت پایدار 

 

  ی فرهنگ و  یساختار عوامل    
 Knowledge-Based Economy بنیان اقتصاد دانش

 Intellectual Capital سرمایه فکری 

 Organizational Structure ساختار سازمانی 

 Knowledge Culture فرهنگ دانشی 

 Social Capital سرمایه اجتماعی

 

 

 

 ی راهبرد و یاستیس ی هاچارچوب

 Strategic Policy تحول  راهبرد

 Knowledge-Based Strategy ی دانش یگذاراستیس

 Sanction م یتحر

 Knowledge Governance ی دانش ی حکمران 

 Innovation Policy ینوآور است یس

 Digital Strategy تال یجید راهبرد

 وجو و انتخاب متون مناسب گام سوم: جست 

ط  شیپالا  ندیفرآدر   مرحله    یمنابع،  مطالعه چهار  ارزیابی  و  محتوا  چکیده،  عنوان،  لحاظ  منتخب(  )از  علم  ،ینیبازبهای  فاقد    اینامرتبط    یآثار 

انتخاب    لیو تحل  هیتجز  یبرا   طیپژوهش واجد شرا 65  شده،ی مطالعه گردآور  243  انیلحاظ نشدند. از م  لیو در تحل دندیلازم حذف گرد  یارها یمع

 . (2)شکل    مورد کنار گذاشته شد  178شدند و  

 گام چهارم: استخراج اطلاعات از متون 

  ساز نهیزم  تا  دیگرد  یگردآور   منتخب  یهاپژوهش   از  مطالعات  عنوان  و  انتشار  سال  سندگان،ینو  نام  شامل  یمقدمات  اطلاعات  پژوهش،  از  بخش  نیا  در

مرتبط با عوامل مؤثر در حوزه مورد مطالعه  )گزاره(    کد  410  ت،یدر نها  .باشد  ل یتحل  در  یمفهوم  یکدگذار  ندیفرآ   آغاز  و  منابع  مندنظام  یدهسازمان 

 . (2)شکل    دیگرد  ییشناسا
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 در فراترکیب وانتخاب  ینیبازب  ندیفرآ . 2شکل  

 یعلم  مقالات  جمله  از  یکاربرد  و  یعلم  اسناد  از  متنوع   یفیط  شامل  منابع  نیا.  دیگرد  استخراج  منتخب  منابع  از  یمفهوم  اطلاعات  ،این مرحله  در

  ند یفرآ  در  مربوطه  سند  نوع  و  هاپژوهش   عنوان  .بودند  یصنعت  یهالیتحل  و  یاستیس  یهاگزارش   ،یلیتکم  لاتیتحص  یهانامه ان یپا  ،ی پژوهش

  و   دانش  یگذاراشتراک   تیمحور  با  ییهاپژوهش   نمونه،  عنوان به .  باشد  شفاف  کاملاً  نی مضام  استنتاج  ر یمس  تا  شدند  یبندطبقه  و  ثبت  یکدگذار 

  ی ها گزارش  در  شتریب  هامیتحر  و  یدانش  یگذار است یس  با  مرتبط  نیمضام  که  یحال  در  شدند،  استخراج  یعلم  مقالات  از  عمدتاً  یسازمان  ینوآور

  ن یمضام  یمفهوم  یغنا  به  و  ساخت  فراهم  را  یاهیچندلا  لیتحل  امکان  منابع،  نوع  در  تنوع  نیا  .دیگرد  مشاهده  ینهاد   یهالیتحل  و  یاستیس

  تا   اندشده   لحاظ  مضمون  لیتحل  ندیفرآ  در  مرتبط،  یمفهوم  محور  و  انتشار  سال  عنوان،  جمله  از  منبع،  هر  یاسناد   اطلاعات.  افزود  شدهاستخراج 

 . گردد  حفظ  پژوهش  ی شناختروش   اعتبار  و  دیبازتول  تیقابل

  قی طر  از  یصور  و  ییمحتوا  اعتبار  نخست،.  شد  گرفته  بهره  مکمل  کردیرو  دو  از  پژوهش،  نیا  در  شدهانجام   یهالیتحل   و  هاداده   یاعتبارسنج  یبرا 

  ی گذار است ی س  و  دانش  تیریمد  یهاحوزه   در  تخصص  با  یعلم  ئتیه  عضو   سه  از  متشکل  یتخصص  پنل  کی  توسط  نیمضام  و  کدها  ینیبازب

  در   هاآن   توافق  بیضر  که  گرفت  قرار  سنجش  مورد  مستقل  کدگذار  دو  ان یم  توافق  از  استفاده  با  مضمون  لی تحل  ییای پا  دوم،.  شد  انجام  یاقتصاد

  صورت به یکدگذار  مراحل یتمام د،ی بازتول تیقابل یارتقا و یریتفس دقت حفظ  منظوربه . دیگرد گزارش درصد  85 با برابر یمحور  یکدگذار  مرحله

های  یخش یافته  در   زین  یاصل  نیمضام  و  نیرمضامیز  ،یمفهوم  یکدها  یلیتفص  گزارش.  شد  انجام  ی لیتحل  یافزارهانرم   از  یریگبهره  بدون  و  یدست

 .گردد  نیتضم  پژوهش  یشناختروش   تیشفاف  تا  است  شده  ارائه  پژوهش

 های پژوهش وتحلیل و ترکیب یافته گام پنجم: تجزیه 

معنا  هم   یمضمون فرع  23کدها،    نیا  ییمعنا  لی. سپس با تحلدیمقاله منتخب استخراج گرد  65از    هیکد اول  410مرحله از پژوهش، تعداد    نیدر ا

ا  فیتعر ادامه،  و در  قالب    یفرع  ن یمضام  نیشد  اصل  4در  ا  یبندطبقه  کنندهنییتب  یمضمون  ،  1باز   یکه در چارچوب کدگذار  ندیفرآ   نیشدند. 

زم  1یانتخاب  و  2ی محور  شد،  مز  یراهبرد   یمحورها  ییشناسا  سازنهیانجام  ارتقاء  در  اقتصاد    یخصوص  یهاشرکت   یرقابت  تیمؤثر  به  گذار  در 

   پژوهش فراهم آورد.  یینها  لیتحل  یبرا  یمنسجم  یو ساختار مفهوم  دیگرد  یدانش سازمان  تیری با تمرکز بر مد  انیبندانش 

 
1 Open coding 
2 Axial 
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 گام ششم: کنترل کیفیت 

داده   یفیک  تیفیجهت کنترل ک برداشت استخراج   یهاپژوهش،  علم  یلیتحل  یها شده و  منابع  بررس  یبا مشارکت گروه  یاز  تا    یاز خبرگان  شد 

  ی اعتبارسنج   یاقدام، نوع  نیآنان قرار دارد. ا  دییشده مورد تأارائه   یرها یتفس  ایلازم برخوردارند و آ  تیاز کفا  شدهیی عوامل شناسا  ایمشخص گردد آ

 . )Baghbani et al., 2024 Ghayur(  کندیم  فایپژوهش ا  ج ینتا  تیفیک نیدر تضم  یکه نقش مهم  شودی محسوب م  2ی صور

 ها گام هفتم: ارائه یافته 

ا نتا  نیدر  تعداد  به  نیشیپ  یهالیتحل  جیگام،  شد.  ارائه  منسجم  مفهوم  410صورت  گرد  یگزاره  استخراج  منتخب  مطالعات  از    دیاز  پس  که 

 . (3)جدول    شد   یدهسامان   یمضمون اصل  4و    یمضمون فرع   23در قالب    ،ی بنددسته

 ها کدگذاری مضامین اصلی و فراوانی و رتبه آن. 3جدول  
 رتبه فراوانی  مضمون فرعی مضمون اصلی 

 

 فرآیند مدیریت دانش 

 3 18 خلق دانش 

 2 19 گذاری دانش اشتراک

 4 17 کاربرد دانش 

 5 16 حفظ دانش 

 

ی رقابت  مزیت ی سازوکارها  

 

 3 18 استراتژی رهبری هزینه 

 4 17 استراتژی متمایزسازی 

 5 16 تمرکز بر بازار 

 3 18 های پویا قابلیت

 

 بنیان دانش در اقتصاد یو فرهنگ ی ساختار ی سازوکارها

 

 4 17 ی فرهنگ سازمان 

 3 18 ی منابع انسان  ی توانمندساز

 5 16 فناورانه  ی هارساختیز

 5 16 ظرفیت نوآوری

 3 18 پذیری آوری و انطباقتاب

 

 ی استیو س یراهبرد ی سازوکارها

 

 

 

 

 SWOT 16 5تحلیل 

 PESTLE 17 4 تحلیل 

 3 18 ریزی استراتژیک برنامه

 5 16 یی اجرا  یهااستیاز س یبان یپشت

 4 17 و توسعه  قیدر تحق ی گذارهیسرما 

 3 18 و نظارت  یگرمیتنظ یالگوها

 

 یاستیو س یراهبرد یسازوکارهاادامه  

 

 5 16 ی و محل یدر سطح جهان  یانطباق راهبرد

 4 17 ی مال ن یتأم یابزارها

دار یاصول توسعه پا  یسازکپارچهی  18 3 

 1 33  عملکرد  یاب ی ارز 

 در(  1404–1390)  ترگسترده  یا بازه  ،یفارس  منابع  یبرا   نخست،.  است  گرفته  بهره  مکمل  منطق  دو  از  حاضر  پژوهش  منابع،  یزمان  بازه  انتخاب  در

  دوم، .  شود  لیتحل  یترجامع   صورتبه  یداخل  یهای گذاراست یس  و  انیبندانش   یهاشرکت   توسعه  در  یبوم  و  یجیتدر  یروندها   تا  شد  گرفته  نظر

  ی های فناور   دانش،  تیری مد  حوزه  در  نوظهور  تحولات  لیتحل  بر  پژوهش  تمرکز  رایز  د؛یگرد  انتخاب  2025  تا  2021  یزمان  بازه  ن،یلات  منابع  یبرا 

.  است   بوده  تالیجید  تحولات  و  پساکرونا  طیشرا  در  یسازمان  یآورتاب   یراهبردها   و  (نیچبلاک   ،یکوانتوم  انشیرا  ،یمصنوع  هوش  مانند)  شرفتهیپ

 نیا  ی لیتحل  اهداف  با  که  است  انیبندانش   اقتصاد  و  تالی جید  تحول  نهیزم  در  یالمللن یب  یهاپژوهش   از  یدیجد  موج  دهندهبازتاب   ،یزمان  دوره  نیا

  کرد یرو  با  ،یشناختروش   منظر  از  و  گرفته  صورت  یکاربرد  و  روزبه  میمفاه  بر  تمرکز  هدف  با  محدود،  بازه  نی ا  انتخاب.  باشدی م  راستاهم  مطالعه

 . دارد  یخوانهم  شدهی بوم  چارچوب  یطراح  و  یفیک  بیفراترک

 
1 Selective 
2 Formal validation 
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   ی پژوهش ها یافته 

  ی و تجرب  ینظر   یهامطالعات شامل پژوهش   نیمطالعه معتبر ارائه شده است. ا  65  هیجامع بر پا  یِفیک  یمحتوا  لیحاصل از تحل  جینتا  ر،یجدول زدر  

از    یو چارچوب  ی صنعت  ،یاستیس  یهالیتحل   ن یو همچن    1404تا    1390از سال   و زبان فارسی  2025تا    2021  یدر بازه زمان  یسیانگل  یهابه زبان

  نیا  گردید.را استخراج    هیکد اول  410تعداد    ،یو انتخاب  یباز، محور   یکدگذار   یتکرارشونده   ندیاز فرا  یریگ. با بهره باشندیم  1404تا    1400سال  

قالب   در  فرعی  23کدها  نها  یبنددسته  مضمون  در  و  اصل  لیذ  تیشده  مضمون  سازوکارها   ت یریمد  ندیفرا  یچهار  رقابتیمز  یدانش،    ، ی ت 

  ن یادیبن یهامؤلفه  ن،یمضام نیا. اندده یگرد یدهسازمان ی استیو س یراهبرد یو سازوکارها  انیبندر اقتصاد دانش  یو فرهنگ یساختار  یسازوکارها 

مد تول  تیریچرخه  شامل  بهره   د،یدانش  سازوکارها  یبردار انتقال،  کنار  در  را  دانش  مز  یو حفظ  تسه  ،یرقابت  تیتحقق  و    یسازمان  گرل یعوامل 

  ی ندها یفرا  انیتعاملات م  لیتحل  یبرا  یمفهوم  یبستر و    رندیگی در بر م  انیبندانش   یعملکرد در اقتصادها   یمؤثر بر ارتقا  یراهبرد   یهاییراستاهم

 . (5)جدول    کندیم   جادیا  یاستیو س  یسازمان  یهادر حوزه   یرقابت  یو سازوکارها   بنیاندانش 

 ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  ن یمضام یفیک مضمون لیتحل. 4جدول  

مضمون  

 اصلی 

 منبع  ها )کدها( گزاره مضمون فرعی

 
 

 

 

 

  ندیفرآ

  ت یر یمد

 دانش 

 

 

 

 

 

 

 خلق دانش 

سازمان  یپردازدهیا انسان در  ارتباطات  دل  از  همکار  یها  شکل    یسازماندرون  ی هایو 

ها از  شرکت  /است.  ینوآور  یریگشکل  ساز نهیدانش آشکار و پنهان، زم  بیترک./   ردیگیم

  یندهایفرا  /.کنندیم  ی نوآورانه طراح  ی هاحلو توسعه، راه  ق یدر تحق  ی گذارهی سرما  ق یطر

گروه مسئله  هستند.  د یتول  سازنهیزم  ،یحل  تحلبنگاه  / دانش  با    ی سازکپارچهیو    ل یها 

  ،یتجرب  یر یادگی  /.کنندیم جاد ی ا ینیآفر ارزش یبرا  یدی جد یهاتیظرف ، یخارج یهاداده

  تال،یجید  ی هاطیها در محسازمان   /.سازدیتازه را فراهم م  ی هانشیبستر خلق و توسعه ب 

م  ت یخلاق پرورش  خطا  /.دهندیرا  و  آزمون  بستر  در  پد  ی دانش    /.دیآیم  د ی مستمر 

 / .دهندینوآورانه توسعه م  یراهکارها  ،یاها و تجارب چندرشتهمهارت  ب یها با ترکسازمان

نوآور و  دانش  سازمان  یخلق  متکدر  توانمند  یها  با  سازمان  / است.  ی انسان   یهایبر  ها 

ظرف  ی ریگبهره تول  یانسان   ی هاتیاز  به  فناورانه،  دارا  دیو  و  دانش    یفکر  یها ییمستمر 

م طر  / .ابندییدست  از  م  ی بازخورد  یهاچرخه  ق ی دانش    ان یم  ییافزاهم  / .ابدییتکامل 

ت  یهاتخصص قالب  در  تول  ،یارشتهانیم  یهامیگوناگون  به    دی جد  یهادهی ا  دیمنجر 

بازآرادر سازمان  ینینوآفر   /.شودیم ترک  ییها حاصل    /متنوع است.  یهامجدد دانش  بیو 

اصل محرک  سبز،  راهکارها  یدانش  خلق  شرکت  دار ی پا  یدر  جد  /هاست.در    د ی دانش 

هوشمند در    یهایادغام فناور  /.سازدیرا فراهم م  تالیجیگذار د   یلازم برا  یهارساختیز

نو   سازنهیزم  ،یسازمان   یساختارها دانش  بن  /است.  نیخلق  دانش،  و  ارزش    انیخلق 

 .سازدیها را مستحکم مدر سازمان یآورتاب

 

 

 

(Chen et al., 2021; 

Grant & Phene, 

2022; Dahiya et al., 

2022; Mele et al., 

2024; Lam et al., 

2021; Azim et al., 

2021; Malik et al., 

2021; Nguyen et al., 

2022; Abbas & 

Khan, 2023; 

Bohajiar and Anand, 

2023; Jarrahi et al., 

2023; Serenko, 

2023; Ol-Durar et 

al., 2023; Paola et 

al., 2023; Alavi et 

al., 2024; Khan et 

al., 2024; Gazi et 

al., 2024; Hendradi, 

2024; Thomas, 

2024; Zamiri & 

Esmaeili, 2024) 

 

ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4ادامه جدول   

مضمون  

ی اصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره   منبع  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  یگذاراشتراک

طر  از  ا  تالیجی د  ی هاپلتفرم  قیکارکنان  تبادل  سازمان   / .پردازندیم  دهی به  از    یاعتماد 

ت  یگذاراشتراک  ق یطر در  بسترها  /.ابدی یم  ش یافزا   هامیاطلاعات  در  دانش    ی انتقال 

حما   ی مجاز افزا  یسازمان   یهازهیانگ  /.شودیم  ر یپذ امکان  یسازمان   ت یبا    شی موجب 

اشتراک  لیتما سازمان  /.شودیم  یگذاربه  در  دانش  صورت  به  یالمللنیب   یهاانتقال 

م  ی فرامرز اشتراک  یریادگی   / .شودیانجام  گرو  در  است.  ی گذارمؤثر  دانش    / مستمر 

بستر همدر سازمان  یاجتماع  یهارسانه را فراهم م  یرسان ها    ی هاشبکه  /.سازندیدانش 

تجرب   یررسمیغ تبادل  شهود  اتیبستر  دانش  هستند.  یو    ی گذاراشتراک  /کارکنان 

پ  ییراستاموجب هم   ، یبحران   یهاتیدر موقع  یگذاراشتراک  /.شودیها م پروژه  شبردیو 

 

(Barak & Sharma, 2024; 

Azim et al., 2021; Malik 

et al., 2021; Hussain et al., 

2021; Imam and Zaheer, 

2021; Tønnessen et al., 

2021; Rubel et al., 2021; 

Bag et al., 2021; Nguyen 

et al., 2022; Ulan et al., 

2022; Wang et al., 2022; 
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  ندیفرآ

  ت یر یمد

 دانش 

 

را    یبستر تعاملات دانش  ،یهوش مصنوع  یهاسامانه  /.کندیم  تیرا تقو   یانسجام سازمان  دانش 

شرکت مدر  گسترش  تسر  یرهبر   /.دهندیها  را  سازمان  در  دانش  انتقال    عیمؤثر، 

تبادل   /.کندیم  ت یرا تقو   ی سازمان   یهافرهنگ  ان یتبادل دانش، درک متقابل م  /.کندیم

  ی گذاراشتراک  /.شودیم  داریپا   یهاهیها موجب توسعه رودر شرکت  یستیز طیدانش مح

نوآور کسب  یدانش،  در  تقو   یوکارهارا  متوسط  و    ی گذاراشتراک  /.کندیم  ت یکوچک 

مح در  توانمند  رنده یادگی  ی هاطیتخصص  ارتقاء    ی گذاراشتراک  / .شودیم  ها یموجب 

ها  در سازمان  یهوش جمع   /.شودیمتقابل م  یر یادگی و    ییافزا موجب هم  یسازمان انیم

طر تقو   قی از  دانش  مستمر  انگسازمان  /.شودیم   تیتبادل  با  کارکنان،    یبخشزهیها  به 

 . کنندیم تی هدا یدانش را در جهت اهداف رقابت انی جر

Ye et al., 2022; Nisula et 

al., 2022; Yin & Yu, 

2022; Abbas & Khan, 

2023; Jarrahi et al., 2023; 

Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; Zhou 

et al., 2024; Truong et al., 

2024) 

 

 

 

 

 

 

 کاربرد دانش 

به مبنادانش  سازمان  یسازمیتصم  یعنوان  ادر  م  یفای ها  از  شرکت  /.کندینقش  ها 

برا  یهانشیب  فرا  ی حاصل  م  ندها یبهبود  پا   یراهبرد  ی زیر برنامه  / .برندیبهره    ه یبر 

م  ی دانش  یهالیتحل شرکت  /.ردیگیشکل  در  محصول  مبتنتوسعه  اجرا  یها    ی بر 

است.  یهادهیا مع  /خلاقانه  دانش،  از  مؤثر  ارتقاء    یارهایاستفاده  را  عملکرد  سنجش 

براسازمان  /.دهدیم دانش  از  بازارها  ی ها  به  م  د یجد   یورود    ی هالیتحل  /.برندیبهره 

م  ی سازمان   ییمحور، کارا داده ارتقاء  مبنا  /.دهدیرا  اجرا  یطراح  یدانش،    یهاهیرو   ی و 

سازمان  داریپا مد  /هاست.در  در  دانش  مؤثر  ت یر یکاربرد  نقش   /.کندیم   فایا   یبحران 

براشرکت دانش  از  توانمندساز  ی ها  و  م  یانسان   ه یسرما   یتوسعه   / .کنندیاستفاده 

ب سازمان در چرخه  یهانشیها  را  مبه  ینوآور  یهاحاصل  در    /.رندیگیکار  دانش  ادغام 

در گرو استفاده مؤثر از   یسازمان   یچابک /.شودیموجب بهبود عملکرد م  یسازمان   اتیعمل

  ت یر یصورت مؤثر مدها با اتکاء به دانش، منابع خود را بهسازمان  /دانش و اطلاعات است.

شرکت  ی رقابت  ی هاتی مز  یطراح  ی مبنا  ی سازمان   ی ریادگی  /.کنندیم   / هاست.در 

به دانش، مسئولسازمان اتکاء  با  ز  ی اجتماع  ی ریپذ تیها  تقو  ی طیمحستیو  را    ت یخود 

 . کنندیم

 
(Dahiya et al., 2022; Mele 

et al., 2024; Lam et al., 

2021; Rezaee et al., 2021; 

Sapuarachchi, 2021; Azim 

et al., 2021; Bagh et al., 

2021; Nguyen et al., 2022; 

Ulan et al., 2022; Wang et 

al., 2022; Abbas & Khan, 

2023; Bohajiar and 

Anand, 2023; Jarrahi et 

al., 2023; Alavi et al., 

2024; Khan et al., 2024; 

Thomas, 2024; 

Makhloufi, 2024; Jhajj et 

al., 2024; Chatterjee et al., 

2024; Alvor et al., 2025) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4ادامه جدول   

مضمون  

ی اصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره   منبع 

 

 

 

 

  ندیفرآ

  ت یر یمد

 دانش 

 

 

 

 

 

 

 حفظ دانش 

سامانهشرکت در  را  دانش  و  اطلاعات  مداده  یهاها  ثبت  با  سازمان  /.کنندیمحور  ها 

نابود  ، یمستندساز جلوگ  یاز  و    یپرورنیجانش  /.کنندیم  یر یدانش  انتقال  موجب 

تخصص  ی نگهدار سازمان  یدانش  مدر  نوآور  / .شودیها  دانش،  را    یحفظ  بلندمدت 

سرمابنگاه  /.کندیم  تیتقو پا   یفکر  ی هاهی ها  در  را    رهیذخ  یاطلاعات  یهاگاهیخود 

  ی نگهدار  / .شودیها مموجب انتقال دانش در سازمان  ی اپروژه  اتیثبت تجرب   /.کنندیم

آس کاهش  موجب  ن   ی ناش  بیاطلاعات  خروج    ی ساختارها  /.شودیم  یانسان   یرویاز 

تقو  یدانش بحران  تی موجب  با  مواجهه  در  سازمان  متوان  تجرب   /.شودیها    ات یانتقال 

 

(Grant & Phene, 2022; 

Dahiya et al., 2022; 

Rezaei et al., 2021; 

Sapuarachchi, 2021; 

Malik et al., 2021; 

Tønnessen et al., 2021; 

Nguyen et al., 2022; Ulan 

et al., 2022; Yin & Yu, 
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  ان یحفظ اطلاعات، بن  /.شودیها انجام مو آموزش در شرکت  ییراهنما   قی پنهان از طر

تصم  یریادگی سازمان  یریگمیو  تقو در  را  سازمان./  کندیم  ت یها  در  با  دانش  ها 

م  دار ی پا  ینگهدار  ی سازوکارها ذخشرکت  /.شودیحفظ  و  ثبت  با  سبز،    رهیها  دانش 

پا را هموار    ی تالیجید   ریمس  شده،رهیدانش ذخ  /.بخشندیرا تداوم م  دار ی اقدامات  شدن 

استفاده    د یجد   ی هانشیثبت و حفظ ب   یهوشمند برا  یهاها از سامانهشرکت  /.سازدیم

رعا  ینگهدار  /.کنندیم موجب  قانون   تی اطلاعات  حفظ    /.شودیم  یاستیو س  ی الزامات 

 است. ی سازمان   تیتداوم موفق یبرا یرساختی دانش، ز

 

2022; Bohajiar and 

Anand, 2023; Serenko, 

2023; Alavi et al., 2024; 

Hendradi, 2024; Zamiri 

& Esmaeili, 2024; 

Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; 

Alvor et al., 2025; Kuy, 

2025; Mehner et al., 

2025; Ponkotai, 2025) 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

  ت یمز

یرقابت  

 

 

 

 

 

 

 

  یاستراتژ

نه یهز یرهبر  

بهرهشرکت با  هز  یبردارها  دانش،  از  م  ها نهیمؤثر  کاهش  با  سازمان  /.دهندیرا  ها 

صرفه  ندهایفرا  یسازنهیبه م  یاقتصاد  ییجوبه  موجب  داده  لیتحل  /.ابندییدست  ها 

  ت ی ریمد   یدر استفاده از منابع، مبنا  یکارآمد  /.شودیها مدر شرکت  یمال  یسازنهیبه

ها از  سازمان  /.کندیم ل یرا تسه ن یتأم ره یزنج ی سازنهیبه ی دانش سازمان  / .هاستنهیهز

از    یر یگها با بهرهسازمان  /.کنندینوآورانه، هدررفت منابع را کنترل م  ی راهکارها  ق یطر

م  یمال   یهاتی مز  ر،یپذ انعطاف  یهایفناور موجب    یلیتحل  ی ابزارها  /.کنندیکسب 

مال  قیدق  ت یر یمد شرکت  یمنابع  مدر  سادهشرکت  /.شوندیها  با    ات،یعمل   یسازها 

  نهیرا به  دیخر   یندهایاز دانش، فرا   ی ریگبا بهره  ران ی مد  /.کنندیکسب م  یرقابت  ت یمز

ناب با    یهاروش  /.دهندیرا کاهش م  ها نهیآموزش کارکنان، هزها با  سازمان  /.کنندیم

واحدها موجب کاهش    ان یم  یی افزاهم  /.شوندیتر اجرا م اثربخش  یاتکاء به دانش سازمان 

سازمان  ها نهیهز مدر  مصنوعشرکت  /.شودیها  هوش  از    ها نهی هز  ینیب شیپ  یبرا  یها 

با    ران ی مد   / .کنندیم  ییجو و توسعه صرفه  قیها در حوزه تحقسازمان  /.کنندیاستفاده م

  تالیجی د  یها با ابزارهاشرکت  /.کنندیم  لینفوذ در بازار را تسه  ،یراهبرد  یریگم یتصم

م  یهانهیهز را کاهش  ارتقاء  سود شرکت  هیحاش  ها،نهیکاهش هز  /.دهندیسربار  را  ها 

 .دهدیم

 

(Chen et al., 2021; Barak 

& Sharma, 2024; Dahiya 

et al., 2022; Azim et al., 

2021; Bagh et al., 2021; 

Olan et al., 2022; Wang 

et al., 2022; Abbas & 

Khan, 2023; Ul-Durar et 

al., 2023; Khan et al., 

2024; Gazi et al., 2024; 

Truong et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Alvor 

et al., 2025; Kuei, 2025; 

Idrees et al., 2025; Wang 

et al., 2025; Aligholi et 

al., 2011; Shirazian et al., 

2014; Asadifard, 2024) 

 

ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4ادامه جدول   

ی مضمون اصل مضمون   

یفرع  

ها )کدها( گزاره  منبع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

ی رقابت ت یمز  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  یاستراتژ

ی زسازیمتما  

 یر یگها با بهرهسازمان  /هاست.در شرکت  ز یخلق محصولات متما   یمبنا  ،ینینوآفر

تما  برند،  دانش  خدمات    یاحرفه  یهامهارت  /.کنندیم  جادیا   زیاز  خلق  موجب 

 ی مشتر   حات ی رفتار و ترج  لیموفق بر تحل  ی راهبردها  /.شودیها مخاص در شرکت

سرما  یسازمان   ز یتما   / استوارند. مشتر  /.شودیم  ی ناش  یفکر  ه ی از    محوریدانش 

  قیها از تحقسازمان  /.شودیها مدر شرکت  ی اختصاص  یشنهادهایپ  یموجب طراح

 جاد یا   زی سبز، تما  یهایها با نوآورشرکت  / .برندیبهره م  زیتما   جادیا   یو توسعه برا

فرهنگ  قیتطب  /.کنندیم طراح  ی بخش  ، یمحل  ی هابا   ی سازمان  یهایاستراتژ  ی از 

  زیتما   /.شودیها مدر شرکت  ی رقابت  ی هاتی موجب توسعه مز   یتیدانش مالک  / است.

مشتر  ی هامتیق  رش یپذ   ،یرقابت توسط  تسه  ی بالاتر  با  سازمان  /.کندیم  لیرا  ها 

شناسا  انیمشتر   یهاگروه  ،یکاوداده هدف  ییرا   ی ن ینوآفر   /.کنندیم  یگذارو 

پ شرکت  یشیموجب  مگرفتن  رقبا  از   ی ها یاستراتژ  ی طراح  /.شودیها 

تقو  ی وفادار  محور،یمشتر موجب    کی تکنولوژ  ی هاینوآور  /.کندیم   تی را 

شرکت  یسازبرجسته مبرند  شناسا   ی سازمان   یریادگی   /.شوند یها   یی موجب 

 گاهیجا  ز، یمتما   ی هاتی مز  جادیها با ا سازمان  /.شودیدر بازار م  یتخصص  ی هافرصت

 . دهندیخود را در بازار گسترش م

 

 

 

 

(Grant & Phene, 2022; Mele 

et al., 2024; Lam et al., 2021; 

Rezaei et al., 2021; Hosen et 

al., 2021; Rubel et al., 2021; 

Ye et al., 2022; Nisula et al., 

2022; Jarrahi et al., 2023; 

Paola et al., 2023; Alavi et 

al., 2024; Thomas, 2024; 

Zamiri & Esmaeili, 2024; 

Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; Zhou et 

al., 2024; Truong et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Chatterjee 

et al., 2024; Chin et al., 2025) 

 

 

 

تمرکز    /.سازدیکوچک را هموار م  یورود به بازارها  ریمس  ،یتمرکز بر دانش تخصص

مشتر افزا   ،یدیکل  انی بر  مسازمان  یسودآور  ش یموجب  از  شرکت  /.شودیها  ها 
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تمرکز بر  

 بازار 

 

 

 

م  یاب یبازار   یبرا  یلیتحل  یهانشیب  استفاده  راهبرد   /.کنندیهدفمند   یتمرکز 

پاسخ خواسته  ترقی دق  ییگو موجب  بازارها   / .شودیم  ی مشتر  یهابه  بر   یتمرکز 

ا موجب  مشتر  جاد ی خاص  با  بلندمدت  موجب    یکاوداده  /.شودیم  ان ی ارتباط 

بازارها  /.شودیم  ان ی مشتر  ی هاگروه  قیدق  یی شناسا  موجب    ی امنطقه  ی شناخت 

آنشرکت  تیموفق به  ورود  در  مها  کاهش    یراهبردها  /.شودیها  موجب  متمرکز 

سازمان در  منابع  ماتلاف  اقتصادهاشرکت  /.شوندیها  هدف  ی ها  را   ی گذار نوظهور 

پا   /.کنندیم بر  هم  ،یداریتمرکز  ارزش  ییراستا موجب  و   یاجتماع  یهابا 

محافظت از سهم بازار در برابر    یبرا  یابزار  یدانش سازمان ./  شودیم  یطیمحستیز

تقو ./  رقباست موجب  کسب  ینوآور  ت یتمرکز  متوسط    ی وکارهادر  و  کوچک 

اتخاذ    یبهتر  یراهبرد  مات یتصم  ،یاستیس  یها با شناخت روندهاشرکت  /.شودیم

حوزهسازمان  /.کنندیم به  ورود  با  کسب    یهاتیمز   ک،یتکنولوژ  یها ها  نوآورانه 

  تی خود را تقو   یو فن  ی علم  گاه ی جا  ،یتخصص  ع یها با ورود به صناشرکت  /.کنندیم

بازارهاشرکت  /.کنندیم بر  تمرکز  با  تثب  گاهیهدف، جا  ی ها  در صنعت  را    تیخود 

 . کنندیم

 

(Chen et al., 2021; Dahiya et 

al., 2022; Barak & Sharma, 

2024; Azim et al., 2021; 

Bagh et al., 2021; Nguyen et 

al., 2022; Wang et al., 2022; 

Abbas & Khan, 2023; Ul-

Durar et al., 2023; Khan et 

al., 2024; Gazi et al., 2024; 

Hendrady, 2024; Thomas, 

2024; Kapstro et al., 2024; 

Truong et al., 2024; Alvor et 

al., 2025; Kuei, 2025; Meher 

et al., 2025; Rahimizadeh, 

2021; Asadifard, 2024) 

 

 

ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4دول ادامه ج   
ی مضمون اصل مضمون   

یفرع  

ها )کدها( گزاره  منبع  

 

 

 

 

  ی سازوکارها

ی رقابت ت یمز  

 

 

 

 

 

 

  یهاتیقابل

ا یپو  

 

 

 

 

قابل  یسازمان   یریادگی ارتقاء  و  تحول  مشرکت  یهاتیموجب   م یبازتنظ  /.شودیها 

سازمان در  شرا منابع  به  توجه  با  م  ریمتغ  طیها  در    یسازمان   یچابک  /.شودیانجام 

طر شرکت از  شراسازمان  /.شودیم  تی تقو   یدانش  تی ری مد  قیها  در    ر، ی متغ  طی ها 

بازتعر  ی هایتوانمند را  خارج  /.کنندیم  فی خود  منابع  از  دانش  موجب    ی جذب 

شرکت عملکرد  مارتقاء  محسازمان  /.شودیها  درک  با  را    یرهایمس  ط، یها  رشد 

به  یهانوآورانه، فرصت  ع یها با واکنش سرشرکت  /.کنندیم  ییشناسا  دست  بازار را 

ز  ی هاتیقابل  /.آورندیم د  رساختی فناورانه،  م  تالیجی تحول  فراهم   / .سازند یرا 

شرکت  د یجد   ی هایفناور  رش یپذ عملکرد  ارتقاء  مموجب  با  سازمان  /.شودیها  ها 

در    یسازمان   یآورتاب  / .کنندیخود را اصلاح م  یراهبرد  ی رهایفعالانه، مس  کردیرو

قابل مستمر  توسعه  سازمان  /.هاستتی گرو  در  سبز  قابلگذار  به  اتکاء  با   ی ها تیها 

  ا ی پو   یهاواکنش  یبرا  یها از هوش مصنوعشرکت  /.ابدی یتحقق م  یفناورانه و دانش

 ی سازمان  ی داری موجب پا  یاستیبا الزامات س  ها یتوانمند  قیتطب  /.کنندیاستفاده م

سرماشرکت./  شودیم با  جا  یگذارهی ها  دانش،  نو  گاهیدر  اقتصاد  در  را    نی خود 

 ی سازمان  ی هایدر گرو ارتقاء مستمر توانمند  ی جهان   ی ریپذ رقابت  /.کنندیم  تیتثب

عمل شرکت  /است. و  منابع  اصلاح  با  م  یداریپا   ر یمس  ات،یها  دنبال    / . کنندیرا 

 . ابندییخلاقانه دست م  یبه توسعه راهکارها  ،یفرهنگ نوآور  جادی ها با اسازمان

 

 

 

 

(Melle et al., 2024; Lam et 

al., 2021; Rezaei et al., 

2021; Imam and Zaheer, 

2021; Tønnessen et al., 

2021; Ye et al., 2022; 

Nisula et al., 2022; Yin & 

Yu, 2022; Bohajiar and 

Anand, 2023; Serenko, 

2023; Ol-Durar et al., 2023; 

Alavi et al., 2024; Khan et 

al., 2024; Thomas, 2024; 

Zamiri & Esmaeili, 2024; 

Kapestro et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Alvor et 

al., 2025; Cui, 2025; Chin et 

al., 2025) 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

و   یساختار

در   یفرهنگ

اقتصاد  

ان یبندانش  

 

 

 

 

 

 

فرهنگ  

ی سازمان   

 

 

 

سازمان  اشتراک  ینوآور  یفرهنگ  تقو   یگذارو  سازمان  /.کندیم  ت یرا   یاعتماد 

است.  رساختیز اطلاعات  و  دانش  اشرکت  /انتقال  با   ، یتعامل   یبسترها  جادی ها 

تقو   یهمکار را  فرهنگ  سازمان  /.کنندیم  تیمؤثر  با  توسعه    ریمس  رنده،یادگی ها 

سازمان   یفرد م  یو  هموار  افزا   گرتی حما  یسازمان   یفضا  /.سازندیرا    شی موجب 

 /.شودیم یریگمیجسارت در تصم

فرهنگ  فکر  یتنوع  افزا  یو  سازمان  ینوآور  ش ی موجب  مدر  فرهنگ    /.شودیها 

راهبردها  ی سازمان  مهم  ی دانش  یبا  فرهنگشرکت  / .شودیراستا  با   یساز ها 

مح  محور، ستیز م  ی ستیزطیعملکرد  بهبود  را  سازمان  / .بخشندیخود   یفرهنگ 

افزا را  کارکنان  خاطر  تعلق  و  ا شرکت  /.دهدیم  شی تعامل  با  فرهنگ    جادیها 

تقو  ی سازمان   یآورتاب  ر،یپذ انعطاف مصنوع  /.کنندیم  تی را  هوش  در    یادغام 

 / .کندیم عی را تسر تالیجیتحول د  ، یفرهنگ سازمان 

 

 

 

(Grant & Phene, 2022; 

Dahiya et al., 2022; Lam et 

al., 2021; Azim et al., 2021; 

Malik et al., 2021; Hosen et 

al., 2021; Imam and Zaheer, 

2021; Rubel et al., 2021; 

Nguyen et al., 2022; Wang 

et al., 2022; Abbas & Khan, 

2023; Jarrahi et al., 2023; 

Paola et al., 2023; Paolone 

et al., 2024; Truong et al., 

2024; Makhloufi, 2024; 
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سازمان    اخلاق  یفرهنگ  استفاده  حما  یاز  دانش  با  شرکت  /.کندیم  تی از  ها 

همکار  ر، یفراگ  یهااستیس و  احترام  نهاد   ی فرهنگ  با  سازمان  /.کنندیم  نه یرا  ها 

به  یسازفرهنگ را  کارکنان  عملکرد  در    یدائم  ی ریادگی  /.کنندیم  نهیمناسب، 

در خدمت اهداف   دیبا   یفرهنگ سازمان   /.شود یو رشد م  یها موجب نوآورسازمان

   /شرکت باشد. یرقابت

 .بخشندیرا سرعت م  تالیجیفناورانه، تحول د ی سازفرهنگها با  سازمان

Alvor et al., 2025; Mehner 

et al., 2025; Aligholi et al., 

2011; Shirazian et al., 2014) 

 

 

انیبندر اقتصاد دانش یرقابت تیدانش و مز تیریمد نیمضام یفیک مضمون لیتحل. 4ادامه جدول    

مضمون 

یاصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره    منبع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  یسازوکارها

و   یساختار

در   یفرهنگ

اقتصاد 

ان یبندانش  

 

 

 

 

 

 

 

منابع  یتوانمندساز 

یانسان  

 

 

 

 

تقوسازمان  با  انسانمهارت  تیها  منابع  عملکرد  به  یها،  توسعه شرکت  /.کنندیم  نه یرا  با  ها 

افزا  یهاتیظرف  ،یدانش  یهامهارت  را  خود  ارتباطات شرکت  / .دهندیم  شینوآورانه  با  ها 

م  یسازماندرون   یاستعدادها  ،ینسلانیم شکوفا  سازمان  / .کنندیرا  تقو  یآموزش    تیموجب 

ها، عملکرد خود را بهبود مهارت  یروزرسانها با بهسازمان  / .شودیم  یو مهارت  یفکر  هیسرما

ها با شرکت  / .شودیم  یموجب ارتقاء فرهنگ سازمان  یرهبر  یهاتوسعه مهارت  / .بخشندیم

ارزش   دیتول افزا  یهادانش،  را  خود  تسر  یفکر  هیسرما  / .دهندی م  شینامشهود   عیموجب 

 ی ر یپذدر تنوع موجب ارتقاء عملکرد و انعطاف   یگذارهیسرما  / .شودی م  ینینوآفر  یندها یفرا

مهارت  / .شودیم  یسازمان مح  یهاآموزش  عملکرد  ارتقاء  موجب  ها شرکت  یستیزطیسبز 

  / .کنندیم  نهیکارکنان را به  یریادگی  ر یمس  ،یها با استفاده از هوش مصنوع شرکت  / .شودیم

تنظسازمان  با  مز  یابیدست  ری مس  ، یانسان  هیسرما  میها  م  یرقابت  ت یبه  هموار    / .کنندیرا 

فرد  یریادگی رشد  موجب  سازمان  یمستمر  مهارتشرکت  / .شودیم  یو  توسعه  با   ی ها ها 

ابتکار   هیروح  ،ینیها با آموزش کارآفر شرکت  / .کنندی خود را حفظ م  یاتیکارکنان، ثبات عمل

 ی رقابت  یهات یمز  ،یانسان  یهاهیها با توسعه سرماشرکت  / .کنندیم  تیرا تقو یریپذسک یو ر

تقو را  اصل  یانسان  یروین  / .کنندی م  تیخود  محور  سازمان  یمتخصص    / است.  یعملکرد 

 .شودی ها مدر شرکت یموجب ارتقاء ارتباطات جهان یفرهنگنیآموزش تعامل ب

 

 

 

(Chen et al., 2021; Barak & 

Sharma, 2024; Rezaei et al., 

2021; Sapuarachchi, 2021; 

Malik et al., 2021; Hosen et al., 

2021; Tønnessen et al., 2021; 

Bagh et al., 2021; Ulan et al., 

2022; Bohajiar and Anand, 

2023; Serenko, 2023; Khan et 

al., 2024; Gazi et al., 2024; 

Hendradi, 2024; Thomas, 2024; 

Zamiri & Esmaeili, 2024; 

Capastro et al., 2024; Paolone et 

al., 2024; Alvor et al., 2025; 

Kuei, 2025) 

 

 

 

 

 

 

 

 یها رساختیز

 فناورانه

 

 

 

 ی هوش مصنوع  / .کنندیو منتقل م  ره یفناورانه، دانش را ذخ  یاستفاده از ابزارهاها با  سازمان 

حوزه به شرکت  یراهبرد  ی اعنوان  است.در  گرفته  قرار  توجه  مورد  اشرکت  / ها  با   جاد یها 

مناسب، تعاملات   رساختیز  / .کنندیتر مرا هوشمندانه  یریگم یداده، تصم  لیتحل  یهاسامانه

و   تی امن  شیموجب افزا  یابر  یسازره یذخ  / .کندیم  تیتقو  یسازمان  یهارا در شبکه  یدانش

  ی هاها و تراکنش موجب حفاظت از داده   نیچبلاک  یفناور  / .شودیها مداده   یریپذیدسترس

مشرکت الگوهاداده کلان  / .شودیها  کشف  موجب  ب  یها  و  در   یراهبرد  یهانشیپنهان 

مشرکت زسازمان  /.شوندیها  با  را   یسازماننیب  یهای همکار   تال،یجید  یهارساختیها 

انسان سازمان  / .کنندیم  تیتقو ادغام  با  مصنوع  یمحورها  هوش  صنعت    ،یو  سمت   5به 

م تحل  شیپا  یبرا  یابزار  اءیاش  نترنت یا  / .کنندیحرکت  در   یدانش  یهاداده   ل یو 

شرکتداده   تی امن  / هاست.شرکت در  طراحها  با  تضممحافظت  یهای گانیبا  یها    نی شده 

ز  یهایفناور  / .شودیم گرو  در  م  یهارساختیسبز  توسعه  مسئولانه  و    / .ابندییمناسب 

زسازمان  توسعه  با  تهد  ،یتیامن  ی هارساخت یها    / .کنندی م  یریجلوگ  یبریسا   داتی از 

تنظشرکت با  قانون  ها،ی فناور  میها  راهبرد  یالزامات  رعا  ی و  با شرکت  / .کنندی م  تیرا  ها 

  ت یها با تقوسازمان  / .بخشندیکوچک را بهبود م  یهافناورانه، عملکرد بنگاه   یتوسعه بسترها

 .دهندیرا ارتقاء م هاتیفعال تی فیسرعت و ک ها،رساختیز

 

 

 

(Dahia et al., 2022; Mele et al., 

2024; Bag et al., 2021; Nguyen 

et al., 2022; Olan et al., 2022; 

Yin & Yu, 2022; Jarrahi et al., 

2023; Alavi et al., 2024; Khan et 

al., 2024; Thomas, 2024; Zamiri 

& Esmaeili, 2024; Capstro et al., 

2024; Zhou et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Jhajj et al., 

2024; Alvor et al., 2025; Cui, 

2025; Meher et al., 2025; 

Ponkotai, 2025; Dbesan et al., 

2025) 
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مضمون  

یاصل  

ی مضمون فرع ها )کدها( گزاره    منبع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  یسازوکارها 

و    یساختار

در   یفرهنگ

اقتصاد  

انیبندانش   

 

 

 

 

 

 

 

 

ی نوآور  تیظرف  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یمشارکت  ینوآور   /.کنندیم  یسازت یو توسعه ظرف  قیتحق  قی ها از طرسازمان 

افزا دانش  شیموجب  شرکت   یتعاملات  مدر  نهادها   /.شودیها  با    ی مشارکت 

توانمند   گرید توسعه  مشرکت   یهای موجب    یداخل  یهای توانمند  /.شود یها 

جد محصولات  خلق  حما  یسازمان  تیخلاق  /.شوندیم  دیموجب  از    تی با 

نوآفر  یپردازده یا ارتقاء   محورست یز  ینوآور  /.شودیم  تیتقو  ینیو  موجب 

  ر یاطلاعات، مس  لیها با تحلشرکت   /.شودیها مشرکت   ی ستیزط یعملکرد مح

خود را   ،ی سازتیها با ظرفسازمان   /.کنندیم  ییرا شناسا  نیادیبن  یهای نوآور

تحقق    ریمس  ها،تیظرف  میها با تنظسازمان   /.کنندیبازار هماهنگ م  یازهایبا ن

م هموار  را  قابلشرکت   /.سازندیاهداف  مستمر،  آموزش  با  را    یهاتیها  خود 

خدمات    نینو  یهای فناور  /.کنندیم  یروزرسانبه و  محصولات  خلق  موجب 

شرکت   تالیجید مدر  افزا  ی سازتیظرف  /.شوندیها  در    ی آور تاب   شیموجب 

تهد حماسازمان   /.شودیم  یطیمح  داتیبرابر  با  فرصت  تیها  تفکر  محور،  از 

م  ینینوآفر  ریمس گسترش  مصنوع  /.دهندیرا  ارتقاء   یبرا   یابزار   یهوش 

و    یساز تیظرف  ق یها با تلفشرکت   /هاست.در شرکت   یسازت یعملکرد و ظرف

افزا  یاثربخش  ،یفرهنگ  یهاارزش  را  با  سازمان ./  دهندی م  شیخود  ها 

 . بخشندی خود را بهبود م  یستیزطیسبز، عملکرد مح  یسازت یظرف

 

(Lam et al., 2021; Azim 

et al., 2021; Rubel et 

al., 2021; Ye et al., 

2022; Nisula et al., 

2022; Abbas & Khan, 

2023; Ola-Durar et al., 

2023; Paola et al., 

2023; Alavi et al., 

2024; Gazi et al., 2024; 

Truong et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; 

Chatterjee et al., 2024; 

Alvor et al., 2025; Chin 

et al., 2025; Idrees et 

al., 2025; Wang et al., 

2025; Rahimizadeh, 

2021; Asadifard, 2024; 

Organization for 

Economic Cooperation 

and Development, 

2025) 

 

 

 

 

 

 

و    یآور تاب

ی ریپذانطباق   

 

 

سازمان   یآور تاب زدر  توسعه  با  م  یدانش  یهارساخت یها    / .ردیگیشکل 

افزا  یسازمان  یریادگی شرا  شیموجب  به  واکنش    / .شودیم  یبحران  طیتوان 

  ی آورتاب   /.شودی م  یطیمح  راتییبه تغ  ع یموجب واکنش سر  یسازمان  یچابک

قابل محسازمان   /.شودیم  یناش  ایپو  یهاتیاز  شناخت  با    مات یتصم  ط،یها 

م  رانهیشگیپ تابشرکت  /.کنندیاتخاذ  تقو  نیتأم  رهیزنج  یآورها  را    ت یخود 

پذشرکت   /.کنندیم با  به  ن،ینو  یهای فناور  رشیها  را  خود  روز  عملکرد 

فعال  یهاسازمان   /.کنندیم ادامه  توان  شرا  تیمقاوم  دارند.   طیدر  را    / دشوار 

  رییتغ  یبرا   یشتریب  یآمادگ  ر،یپذانعطاف  یهاارزش  یسازنه یها با نهادسازمان 

داده شرکت   /دارند. با  م  نگرنده یآ  ماتیتصم  ،یکاوها  ها  شرکت  /.کنندیاتخاذ 

تقو  یاقتصاد   یآور تاب را  س  یآورتاب  /.کنندیم   تیخود  کلان    یهااست یبا 

  ی آور و تاب   ینوآور  یبرا   یبستر  یسازماننیب  یهای همکار   /.شودی راستا مهم

  شیافزا   هام یخود را در برابر تحر  ی آورراهبردها، تاب  رییها با تغشرکت   /است.

تحقق    یعیمنابع طب  تیریمد  قی ها از طرسبز در شرکت   یآور تاب  /.دهندیم

افزا  یآورتاب   /.ابدییم مشتر  شیموجب  تثب  انیاعتماد  م  تیو    / .شودیبرند 

انسان  قیتطب تغ  یمنابع  افزا  یطیمح   راتییبا    ی سازمان  یآورتاب   شیموجب 

را هموار    تالیجیتحول د  ریها، مسدر ساختار شرکت   یادغام فناور   /.شودیم

 . سازدیم

 

 

(Grant & Phene, 2022; 

Imam & Zaheer, 2021; 

Tønnessen et al., 2021; 

Bohajiar and Anand, 

2023; Serenko, 2023; 

Ola-Durar et al., 2023; 

Khan et al., 2024; 

Thomas, 2024; 

Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; 

Truong et al., 2024; 

Allur et al., 2025; Cui, 

2025; Meher et al., 

2025; Mahner et al., 

2025; Chin et al., 2025; 

Shirazian et al., 2014; 

Asadifard, 2024; 

Khademolreza, 2021; 

Majles Islamic 

Consultative Assembly, 

2024) 
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ی مضمون اصل یمضمون فرع  ها )کدها( گزاره   منبع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

و   یراهبرد

یاستیس  

 

 

 

 

 

 

 SWOT لیتحل

 

 

 

 

 

را از طر سازمان نقاط قوت خود  نقاط ضعف  شرکت  /.کنندیم  ی اب ی دانش ارز  قیها  ها 

شناسا را  خود  تبد   ینینوآفر  /.کنندیم  ییمنابع  به    یهافرصت  لیموجب  بازار 

تهد  /.شودیم  یرقابت  یهاتیمز طر   داتی شناخت  افزا   ل،یتحل  قیاز    شیموجب 

  یزی ربرنامه  یبرا  یاهی پا   دینقاط قوت، ضعف، فرصت و تهد   لیتحل  /.شودیم  یآورتاب

تحلشرکت  /است.  یراهبرد سازمان   ی هالیها  دانش  با  را  مهم  یخود    /.کنندیراستا 

  ماتیتصم  /.شودیها معملکرد شرکت  یسازموجب شفاف  یسازمان درون  یهایبررس

پا   یراهبرد م  قیدق  ی هالیتحل  ه یبر  مح  /.شوندیاتخاذ  موجب    یخارج  ط یشناخت 

تحل  یرقابت  یاب ی گاهیجا   / .شودیم  انهیگرا واقع  یراهبردها  نیتدو گرو   قیدق   لیدر 

 / .شودیم  انهی گراواقع  ی رهایمس  یاطلاعات موجب طراح  لیتحل  / و منابع است.  طیمح

دانش تحل  یمبتن  یها یریگمیتصم  ازمندی ن   یاقتصاد  بر  سازمان  /است.  لیبر  ها 

را کاهش    هامیاز تحر  ی ناش  دات یها تهد شرکت  /.کنندیفناورانه تمرکز م  ی هافرصت

عملکرد،    ی اب ی ها با ارزشرکت  /.شودیمنابع م  نه یبه  صیموجب تخص  لیتحل  /.دهندیم

   /کنندیرا دنبال م داری توسعه پا ریمس

(Chen et al., 2021; Dahiya et 

al., 2022; Rezaei et al., 2021; 

Sapuarachchi, 2021; Azim et 

al., 2021; Nguyen et al., 

2022; Ye et al., 2022; 

Bohajiar and Anand, 2023; 

Jarrahi et al., 2023; Serenko, 

2023; Ol-Durar et al., 2023; 

Alavi et al., 2024; Thomas, 

2024; Makhloufi, 2024; 

Alvor et al., 2025; Koei, 

2025; Aligholi et al., 2011; 

Shirazian et al., 2014; 

Rahimizadeh, 2021; 

Asadifard, 2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

لیتحل   

PESTLE  
 

تدو  یاسیس  یهامؤلفه  لیتحل دارد.  یسازمان   یراهبردها  ن ی در    لیتحل  /نقش 

تصم  یاقتصاد  یامدهایپ شرکت  ترقیدق  یریگمیموجب  مدر  شناخت    /.شودیها 

اجتماع طراح  ی تحولات  ن   یموجب  با  متناسب  م  ی ازهایمحصولات   /.شودیجامعه 

ها با در  سازمان  /توجه داشته باشد.  ن ینو   یهایفناور  راتییبه تغ  د یبا   یطیمح  لیتحل

ها  شرکت /.دهندیارائه م یترعملکرد مسئولانه ،یطیمحستیز  یهانظر گرفتن چالش

تحل م  یحقوق  یهاسکیر  ن،ی قوان   لیبا  کاهش  در    ی طیمح  لیتحلادغام    /.دهندیرا 

افزا موجب    ی برا  یاهیپا   یطیمح  لیتحل  /.شودیم  یسازمان   ی اثربخش  شی راهبردها 

  یی موجب شناسا یعوامل خارج یبررس  /است. ی دولت یهااستی انطباق با مقررات و س

بازارها  یهافرصت به  را کاهش    ی رون یب   یهاسکیها ر شرکت  /.شودیم  د یجد   یورود 

تحول در   /.کنندیم  ینیب شیرا پ  یآت  ی ها، روندهاداده  ی ها با بررسسازمان  /.دهندیم

  ییراستا هم  /.ردیگیها قرار مشرکت  یریگمی تصم  یمبنا  ،یاجتماع  یشناخت  یالگوها

تغ افزا   یحقوق  راتییبا  پا  تیمشروع  شیموجب  ها  شرکت  /.شودیم  یسازمان   یداریو 

بسترها  لیتحل در  م به  تالیجی د  یرا  تحرسازمان  /.رندیگیکار  بر   یاقتصاد  یهامیها 

دارند. بررسشرکت  /تمرکز  با  فناور  ی ها    ی طراح  یقیتطب  ی راهکارها  ، یاختلالات 

 توسعه محصولات نوآورانه است.  یبرا ی بستر یطیمح لیتحل /.کنندیم

 

 

 

(Barak & Sharma, 2024; 

Mele et al., 2024; Hussain et 

al., 2021; Rubel et al., 2021; 

Bagh et al., 2021; Ulan et al., 

2022; Wang et al., 2022; 

Abbas & Khan, 2023; Paola 

et al., 2023; Paolone et al., 

2024; Zhou et al., 2024; 

Truong et al., 2024; 

Chatterjee et al., 2024; Chin 

et al., 2025; Idrees et al., 

2025; Wang et al., 2025; 

Khademolreza, 2021; 

Islamic Consultative 

Assembly, 2024; Ministry of 

Economy, 2025; Judiciary, 

1404) 
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مضمون  

ی اصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره   منبع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

و   یراهبرد

یاستیس  

 

 

 

 

 

 

 

ریزی  برنامه

 استراتژیک 

 

 

 

 

 

جهت  یزی ربرنامه موجب  فعال  یراهبرد  ی دهبلندمدت    /.شودیم  یسازمان   یهاتیبه 

 /.کنندیکسب م  یرقابت  ت یمز   ، یبر اساس اهداف دانش  ها یاستراتژ  میها با تنظشرکت

منابع    یهماهنگ  /.کنندیم  تیخود را تثب  گاهیجا   ،یرقابت  یرهایمس  یها با طراحشرکت

برنامه  یمال  ،یانسان  در  فناورانه  کل  یزیر و  بهرهسازمان  /دارد.  یدینقش  با  از    یر یگها 

مس طراح  یراهبرد  ی رهایاطلاعات،  طراحشرکت  /.کنندیم  ی را  با  تحول    ریمس  ی ها 

موجب حفظ منابع و    یزیر در برنامه  یداری پا  /. کنندیروز معملکرد خود را به  تال،یجید

جهت  ی راهبرد  ی زیر برنامه  /.شودیم  یاجتماع  ی ریپذتیمسئول به    یده موجب 

س  ییراستا هم  /.شودیم  نانهینوآفر  یهاتیفعال افزا   هااستیبا  و    تی مشروع  شیموجب 

ب   /.شودیم  یسازمان   یداریپا به    ی راهبردها  ی طراح  ازمندین   ی المللنی توسعه  ورود 

محور  داده  ماتیتصم  ،یاز هوش مصنوع  یریگها با بهرهشرکت  /است.  یخارج  یبازارها

 / .دهندیم  ش یخود را افزا   یورها، بهرهبرنامه  قی دق  یها با طراحسازمان  /.کنندیاتخاذ م

 یاقتصاد دانش  /.دهندیم  ش یخود را افزا   یآورتاب  ا، یپو   ی هابرنامه  ی ها با طراحسازمان

را در    یانسان   ه یها سرما شرکت  /است.  یریادگی و    یبر نوآور  یمبتن  یراهبردها  ازمندین 

م  یهابرنامه ادغام  طراحسازمان  /.کنندیخود  با  ر  یوهای سنار  یها    ی هاسکیمختلف، 

  ی علم  ی هاتیظرف  ،یقاتیمنابع تحق  تی ری ها با مدسازمان  /.کنندیرا کنترل م  ی احتمال

فن تقو   یو  را  طراحشرکت./  کنندیم  ت یخود  با  عملکرد    یراهبردها  یها  سبز، 

 .دهندیارائه م  یترمسئولانه

 

 

 

 

(Grant & Phene, 2022; 

Dahiya et al., 2022; Lam et 

al., 2021; Azim et al., 2021; 

Malik et al., 2021; Imam 

and Zaheer, 2021; 

Tønnessen et al., 2021; 

Nguyen et al., 2022; Ulan 

et al., 2022; Yin & Yu, 

2022; Bohajiar and Anand, 

2023; Alavi et al., 2024; 

Khan et al., 2024; Gazi et 

al., 2024; Hendradi, 2024; 

Thomas, 2024; Alvor et al., 

2025; Kuei, 2025; Meher et 

al., 2025; Ponkottai, 2025) 

 

 

 

 

 

 

 

 

از   یبان یپشت

  یهااستیس

   ییاجرا 

نوآورانه م  یپژوهش  ی هاتی فعال  ت یموجب تقو   ی دولت  ی هاتیحما    ها استیس  /.شودیو 

  ی هاتی ظرف  ش یموجب افزا   ی مال  یهاتی حما  /.کنندیم  ج یبر دانش را ترو   یرشد مبتن

اصل  یدولت  یهاتیحما   /.شودیم  یسازمان  نوآور  یمحرک  رشد   یشرکت  یهایدر 

برنامه  ها استیس  قیتطب  /هستند. اثربخش  ی اتوسعه  ی هابا    /.شودیم  شتریب   ی موجب 

پذ  ت یحما  افزا   ی فناور  رش ی از    یمال  لات ی تسه  /.شودیم  ی مل  یوربهره  شی موجب 

  یوکارهامشارکت کسب  هااستیس  /.شوندیم  ی گذارهی سرما   یهاتی موجب رفع محدود

تشو را  متوسط  و  هز  یاتیمال  یهافیتخف  /.کنندیم  قی کوچک  کاهش    ی هانهیموجب 

رشد متوازن را    ریمس  ست،یزطیبا تمرکز بر مح  هااستی س  /.شودیها مسازمان  یاتیعمل

با ا دولت  /.کنندیم  میترس به خدمات را    یعموم  ی دسترس  تال،یجی د  یبسترها  جاد یها 

ک  ت ی حما  /.دهندیم  ش یافزا  ارتقاء  موجب  نوآور  تیفیهدفمند  محصولات    ی و  در 

اقتصاد  یگذاراستیس  /.شودیم ثبات  حفظ  موجب  شرا  یهوشمندانه    م یتحر  طی در 

  /.شودیوکار مکسب  طیو اعتماد در مح  تیشفاف  ش ی موجب افزا  ن یاصلاح قوان   /.شودیم

شرکت  ریمس  یقیتشو  یهااستیس بازارهاورود  به  م  یجهان   یها  هموار    / .سازندیرا 

 .شوندیم یو داخل یخارج  داتیکشور به تهد  یی گو توان پاسخ ش یموجب افزا  ها تیحما 

 

(Chen et al., 2021; Barak & 

Sharma, 2024; Rubel et al., 

2021; Ye et al., 2022; 

Nisula et al., 2022; Abbas 

& Khan, 2023; Ul-Durar et 

al., 2023; Paola et al., 2023; 

Truong et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Alvor et 

al., 2025; Chin et al., 2025; 

Khademolreza, 2021; 

Islamic Consultative 

Assembly, 2024; Ministry 

of Economy, 2025; 

Judiciary, 1404; Central 

Bank, 1404a; Central Bank, 

1404b; Council of 

Ministers, 2025; 

Organization for Economic 

Cooperation and 

Development, 2022) 
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ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4دول ادامه ج   
مضمون  

ی اصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره   منبع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

و   یراهبرد

یاستیس  

 

 

 

 

 

 

در   ی گذارهیسرما 

   و توسعه قیتحق

 

 

 

 

و    ق یها در تحقسازمان  /.دهندیاختصاص م  ی نوآور  یرا برا  ییها ها بودجهشرکت

فناور پژوهششرکت  /. کنندیم  یگذارهی سرما  یتوسعه  بر  تمرکز  با    یهاها 

م  ی علم  یهاتیظرف  ،یتخصص گسترش  را  با  شرکت  /.دهندیخود  ها 

جا   ی گذارهیسرما  تثب  گاهیهدفمند،  بازار  در  را  با شرکت  /.کنندیم  تیخود  ها 

نوآور بر  ز  یتمرکز  م  یطیمحستیسبز، عملکرد  ارتقاء  را   یهمکار./  دهندیخود 

ها با  شرکت  /است.  ی اثربخش  ش یو افزا   هانهیو توسعه موجب کاهش هز  قیدر تحق

ها با شرکت  /.کنندیم  ت ینامشهود خود را تقو   یهاییدر دانش، دارا  یگذارهیسرما 

مصنوع هوش  بر  م  ،یتمرکز  توسعه  هوشمند  با سازمان  /.دهندیمحصولات  ها 

فناور  ی گذارهیسرما  تقو  ی نگرندهیآ  دار،یپا   ی هایدر  را   /.کنندیم  تی خود 

سرماشرکت با  ز   ی گذارهی ها  پژوهش  ،یعلم  یهارساختیدر  را    یعملکرد  خود 

پ  ی راهبرد  یگذارهی سرما   /.دهندیارتقاء م رقابت  یشتازیموجب   ی صنعت  یهادر 

ابزارها  صیتخص  /.شودیم به  تسر  ریمس  تال یجید  ی بودجه  را  فناورانه    ع یتحول 

ها  شرکت  /.کنندیم  ی گذارهی سرما  ی و توسعه انسان   ق یها در تحقسازمان  /.کندیم

تحل مس  یازهاین   لیبا  فناور  ریصنعت،  طراح  ی توسعه  ./  کنندیم  یرا 

نوآور  ی گذارهیسرما  افزا   یدر  اثربخش  ییکارا   ش یموجب  ها  شرکت  /.شودیم  یو 

 .کنندیم ت یتقو یجهان ی راهبردها ی و توسعه را برا قیتحق

 

(Dahia et al., 2022; Mele et 

al., 2024; Lam et al., 2021; 

Rezaei et al., 2021; Bagh et 

al., 2021; Ulan et al., 2022; 

Wang et al., 2022; Jarrahi et 

al., 2023; Serenko, 2023; 

Alavi et al., 2024; Khan et al., 

2024; Zamiri & Esmaeili, 

2024; Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; Truong et 

al., 2024; Jhajj et al., 2024; 

Chatterjee et al., 2024; Allur et 

al., 2025; OECD 2025; 

European Commission, 2024) 

 

 

 

 

 

  یالگوها

و   یگرم یتنظ

 نظارت 

نوآور  تی حما  یبرا   ی قانون   ی هاچارچوب  گذاران استیس  /.کنندیم  نی تدو  ی از 

با قوان سازمان  /.شوندیتبادل اطلاعات م  لیموجب تسه  یقانون   یساختارها   ن یها 

دارند.  یفناور جلوگ  یمیتنظ  یها استیس  / مطابقت  از   ی ریموجب 

م  یهاسوءاستفاده بهرهسازمان  / .شوندیبازار  با   ، یتیامن  ی هااز چارچوب  ی ریگها 

  ، یفکر  تیمالک  نیاز قوان   ی ریگها با بهرهشرکت  /.کنندیاعتماد کاربران را جلب م

اقتصاد م  ی ارزش  ارتقاء  را  افزا   ی اخلاق  ی گذاراستیس  /.دهندیخود    ش یموجب 

عموم فناور  ی اعتماد  م  ی هایبه  اساس    میتنظ  /.شودیهوشمند  بر  ساختارها 

توسعه اثربخش  یااهداف  سازمان  یموجب  معملکرد   یاقتصاد  نیقوان   /.شودیها 

افزا  م  ش یموجب  بازارها  در  اعتماد  و   ی مال  نیتأم  یهاچارچوب  /.شوندیثبات 

اعتماد سرما  تیشفاف  شی موجب افزا فناورانه    یهاچارچوب  /.شوندیم  گذارانهی و 

افزا و دقت در رس  شی موجب  به دولت  /.شوندیم  ییقضا  یدگیسرعت  الزام  با  ها 

عموم  ت،یشفاف تقو  یاعتماد  جذب   /.کنندیم   تی را  موجب  شفاف  مقررات 

سبز موجب کاهش اثرات    یهااستیس  /.شوند یم  شتریب   انی و مشتر  گذاران هیسرما 

پا سازمان  /.شوندیم  یطیمحستیز  یمنف با  چالش  یبندیها  از  مقررات،    یهابه 

شرکت  ریمس  یتیحما   یهاچارچوب  /.کنندیم  یریجلوگ  ییاجرا  به  ورود  ها 

و   ت یشفاف  ن یبا تضم  ی سازمان   ی هاچارچوب  / .کنندیرا هموار م  یرقابت  ی بازارها

 . کنندیم نهیاعتماد را نهاد   ،ییگوپاسخ

 

 

(Grant & Phene, 2022; Hosen 

et al., 2021; Imam & Zaheer, 

2021; Tønnessen et al., 2021; 

Nguyen et al., 2022; Yin & 

Yu, 2022; Bohajiar and 

Anand, 2023; Ol-Durar et al., 

2023; Thomas, 2024; Zhou et 

al., 2024; Makhloufi, 2024; 

Kuei, 2025; Meher et al., 

2025; Ponkotai, 2025; Dbesan 

et al., 2025; Su et al., 2025; 

Islamic Consultative 

Assembly, 2024; Ministry of 

Economy, 2025; Judiciary, 

1404; Central Bank, 1404a) 
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ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4دول ادامه ج   

مضمون  

یاصل  

ی فرعمضمون   ها )کدها( گزاره    منبع 

 

 

 

 

 

 

 

 
  ی سازوکارها 

و    یراهبرد

ی استیس  

 

 

 

 

 

 

انطباق  

در    یراهبرد

و    یسطح جهان

 یمحل

ب  یراهبرد  ییسوهم افزا  یالمللن یدر سطح    / .شودی م  یریپذرقابت   شیموجب 

محسازمان  شناخت  با  م  ماتیتصم  ،یامنطقه   طیها  اتخاذ    /.کنندی هدفمند 

در   جهان تعادل  دانش  از  تصم  یاستفاده  هوشمندانه    یهای ریگمیموجب 

هم  یهای نوآور  /.شودیم گرو  در  ب  ییسومشترک  منابع  و    نیاهداف 

رعاشرکت   /کشورهاست. با  در    گاهیجا  ،یالمللن یب  یاستانداردها  تیها  را  خود 

ساختارها   قیتطب  /.کنندیم  تیتثب  یخارج  یبازارها   ی امنطقه  یاقتصاد   یبا 

افزا کاهش    یفرهنگ  یسازگار   /.شودیم   یسازمان  یاثربخش  شی موجب  موجب 

افزا و  مح  یهمکار  شیتعارضات    ی ریپذ رقابت ./  شودیم  یتیچندمل  یهاطی در 

هم گرو  خارج   یداخل  ییراستادر  از  شرکت   /هاست. سازمان   یو  استفاده  با  ها 

  /.کنندیم  نهیعملکرد خود را در مناطق مختلف به  ،یو اقتصاد   یدانش فرهنگ

م جهان  انیتعادل  ن  یاهداف  افزا  یمحل  یازها یو    ی سازمان  یدار ی پا  شیموجب 

استانداردها   ییسوهم  /.شودیم تسه  یجهان  یبا    ی های همکار   لیموجب 

با تنظسازمان   /.شودیم  یالمللنیب فعال  میها  را   ها،تیهماهنگ  متوازن  توسعه 

م تنظشرکت   /.کنندی دنبال  با  چارچوب   هات یفعال  م یها  اساس   ،یمحل  یهابر 

به را  بسازمان   /.کنندیم  نهیعملکرد خود  روابط  با توسعه    گاه یجا  ،یالمللنیها 

 یمحل  یازهایرا با ن  یها فناورشرکت   /.کنندیم  تیتثب  یخود را در سطح جهان

مهم هماهنگ  /.کنندی راستا  گرو  در  دانش  شرکا   انیم  یانتقال  و    ی واحدها 

 است.   یسازمان

 

 

(Chen et al., 2021; 

Sapuarachchi, 2021; Azim et 

al., 2021; Malik et al., 2021; 

Olan et al., 2022; Wang et al., 

2022; Abbas & Khan, 2023; 

Jarrahi et al., 2023; Paola et 

al., 2023; Alavi et al., 2024; 

Gazi et al., 2024; Hendradi, 

2024; Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; Alvor et 

al., 2025; Chin et al., 2025; 

Idrees et al., 2025; Wang et 

al., 2025; Aligholi et al., 

2011; Rahimizadeh, 2021) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  نیتأم  یابزارها 

ی مال  

افزا  یمال  یهای فناور مالسازمان   یدسترس  شیموجب  منابع  به    / .شودی م  یها 

افزا  تالیجید  یمال  یهای فناور کارا  تیشفاف  شیموجب  تأم  ییو    ی مال  نیدر 

توسعه    دی نوآورانه، محصولات جد  لاتیاز تسه  یریگها با بهره شرکت   /.شودیم

ظرف  یمال  یابزارها   /.دهندیم ارتقاء  ها  سازمان   یپژوهش  یهاتیموجب 

  ن یتأم /.شوندیمند مبهره  شدهی گذار است یس یها از منابع مالسازمان  /.شوندیم

طرح   یبانک  یمال توسعه  شرکت  یقاتیتحق  ی هاموجب  مدر    نیتأم  /.شودیها 

طر  یمال ز  قیاز  رشد  موجب  م  یهارساخت یوام    ی ها زمیمکان  /.شودی فناورانه 

افزا  یمال م  یهابنگاه   ید ی تول  تیظرف  شیموجب  با    قیتطب   /.شودی کوچک 

اقتصاد  سازمان  یاهداف  عملکرد  انسجام    ی مال  تیشفاف   /.شودی م  یموجب 

ها با استفاده  شرکت   /.شودیها مبه شرکت   گذارانه یاعتماد سرما  شیموجب افزا

  ی مال  یابزارها  /.کنندیم  تیریخود را مد  ی مال  یهانهیهز  ،یپول  یهااست یاز س

  ر ی خطرپذ  یهاهیسرما  /.شوندیم  م یاز تحر  یناش  یهات یموجب مقابله با محدود

  ی مال  نیها با تأمشرکت   /.شوندی نوآورانه م  یهاها و پروژه موجب رشد استارتاپ 

مسئولانه  عملکرد  م   یترسبز،  بهره شرکت  /.دهندیارائه  با  هوش    یریگها  از 

م  یترنهیبه  یمال  ماتیتصم  ،ی مصنوع هوشمند    یهازم یمکان  /.کنندیاتخاذ 

موجب    یبا بخش خصوص یهمکار  /.شوند یموجب کاهش اتلاف منابع و زمان م 

 . شودی و اشتغال م  یرشد اقتصاد 

 

 

(Barak & Sharma, 2024; 

Bagh et al., 2021; Nguyen et 

al., 2022; Ye et al., 2022; 

Nisula et al., 2022; Serenko, 

2023; Khan et al., 2024; 

Thomas, 2024; Zamiri & 

Esmaeili, 2024; Truong et al., 

2024; Makhloufi, 2024; Jhajj 

et al., 2024; Chatterjee et al., 

2024; Koei, 2025; Meher et 

al., 2025; Ponkottai, 2025; 

Ministry of Economy, 2025; 

Central Bank, 1404; Central 

Bank, 1404b; Council of 

Ministers, 2025) 
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ی مضمون اصل یفرعمضمون   ها )کدها( گزاره   منبع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی سازوکارها

و   یراهبرد

یاستیس  

 

 

 

 

 

 

 

 

  یسازکپارچهی

اصول توسعه  

دار یپا  

بهرهسازمان با  پا  ی ریگها  م  یترمسئولانه  ماتیتصم  دار، ی از دانش    / .کنندیاتخاذ 

نوآور بر  بازارها  یری پذرقابت  ش یسبز موجب افزا   یتمرکز    / .شودیم  ی جهان   یدر 

ها با  سازمان  /.شودیم  یعیسبز موجب کاهش مصرف منابع طب  یندهایتوسعه فرا

پا   قیتلف تول  ،یداریاصول  و  مصرف  به  دیچرخه  با   ییسو هم  /.سازندیم  نهیرا 

حاکم  یاجتماع  ،یطیمحستیز  یارهایمع افزا  یتیو  سازمان   شی موجب    ی اعتبار 

مح  /.شودیم تسه  یستیز طیدانش  شرکت  لیموجب  در  سبز  متحول    / .شودیها 

شرکت  داری پا  یراهبردها مسئولانه  و  بلندمدت  رشد  مموجب   / .شوندیها 

  /ها دارند.مواجهه با بحران  یبرا  یشتریب   یسبز، آمادگ  میمفاه  قیها با تلفسازمان

م  دار ی پا  یهاها فرهنگسازمان پرورش  تحقشرکت  /.دهندیرا  توسعه   قیها در  و 

سرما  بهرهشرکت  /.کنندیم  یگذارهی سبز  با  س  یریگها  مس  یهااستیاز    ریسبز، 

پا  م  داریتوسعه  دنبال  ساختارهاشرکت./  کنندیرا  با  برتر  دار، ی پا  ی ها    ی عملکرد 

م ارائه  رقبا  به  ر  /.دهندینسبت  طراح  یطیمح  یهاسکیکاهش  گرو   ی در 

سبز موجب کاهش اثرات    ی هارهیزنج  یطراح   /و منعطف است.  داری پا  ی ساختارها

مصنوعشرکت  /.شودیم  یطیمحستیز هوش  ادغام  با    ماتیتصم  ،یها 

م  یترقی دق  یستیزطیمح تلفسازمان  / .کنندیاتخاذ  با  مس  ق یها  سبز،    ر یاصول 

عملکرد   ،یجهان   یاستانداردها  تی ها با رعاسازمان  /.کنندیرا دنبال م دار ی توسعه پا

به را  پا شرکت  /.کنندیم  نهیخود  توسعه  بر  تمرکز  با  اقتصاد  دار،یها  و    یعملکرد 

 .کنندیم تی خود را تقو یاجتماع

 

 

(Dahia et al., 2022; Mele et al., 

2024; Rubel et al., 2021; Wang 

et al., 2022; Abbas & Khan, 

2023; Ul-Durar et al., 2023; 

Paola et al., 2023; Alavi et al., 

2024; Capastro et al., 2024; 

Paolone et al., 2024; Zhou et al., 

2024; Truong et al., 2024; 

Makhloufi, 2024; Alvor et al., 

2025; Chin et al., 2025; Idrees et 

al., 2025; OECD, 2022; The 

Royal Society, 2024; European 

Commission, 2024; Infosys 

Knowledge Institute, 2025) 

 

  

 

 

 

 

 

عملکرد  یاب ی ارز  

سازمان   ریتأث عملکرد  بر  طر   ی دانش  بررس  ی هاشاخص  قی از    /.شودیم  ی سنجش 

ها  شرکت  /.شودیشرکت در بازار م  گاهیموجب شناخت جا  یعملکرد رقابت  یاب ی ارز

بررس  /.کنندیم  یرا طراح  دی توسعه محصولات جد  ریمس  ،ینوآور  یارهایمع  یبا 

اندازهسازمان با  تحل  ی سودآور  ،یمال   یهاشاخص  ی ریگها  را    / .کنندیم  لیخود 

برا  ی دیکل  یهاها از شاخصسازمان  /.کنندیسنجش دانش استفاده م  یعملکرد 

ها با شرکت  /.شودیها مها در برابر بحرانشرکت  یموجب آمادگ  یآورتاب  یاب ی ارز

م  ، یداری پا  یهاشاخص  یبررس بهبود  را  خود  سبز  سنجش    /.بخشندیعملکرد 

افزا  موجب  برنامه  ی ریپذ انعطاف  شیعملکرد  با  سازمان  /.شودیم  یزیر در  ها 

 یفناور  ریتأث  لیتحل  /.دهندیم  شی را افزا  یوربهره  ،یسنجش عملکرد منابع انسان 

به تحلشرکت  / .شودیم  ی سازمان   ی ندهایفرا   یسازنهیموجب  با   ی هاداده  ل یها 

در چارچوب   یعملکرد سازمان   یاب ی ارز./  کنندیم  تی ری بازار، رشد فروش خود را مد

 نه یمنابع خود را به ، یپژوهش یهاداده لیها با تحلسازمان  /.شودیمقررات انجام م

سازمان   لیتحل  /.دهندیم  صیتخص فرهنگ  داخل  یاثر  تعاملات  بهبود   ی موجب 

تحل  /.شودیم موجب  فناورانه  تحول    تالیجی د  ی هاینوآور  یاثربخش  لیسنجش 

شفاف  ی اب ی ارز  /.شودیم موجب  م  هاتیمسئول  ی سازعملکرد  سازمان   /.شودیدر 

  /.شودیم  یاعتبار سازمان   ش یموجب افزا   ی المللنیب   ی انطباق با استانداردها  لیتحل

بررسشرکت با  مسئول  ی هاشاخص  ی ها  تقو  ی ریپذتیسبز،  را   /.کنندیم  ت ی خود 

 /کنندیم  میخود را تنظ  یراهبردها  ،یری پذرقابت  یهاشاخص  یها با بررسشرکت

تحلسازمان با  ک  ریها، مسداده  ل یها  م  تیفیارتقاء  دنبال  از  سازمان  /.کنندیرا  ها 

 ...  /.کنندیعملکرد استفاده م سهیمقا یها براداده

 

 

 

(Grant & Phene, 2022; Lam et 

al., 2021; Rezaei et al., 2021; 

Hosen et al., 2021; Imam and 

Zaheer, 2021; Tønnessen et al., 

2021; Ulan et al., 2022; Bohajiar 

and Anand, 2023; Jarrahi et al., 

2023; Serenko, 2023; Khan et 

al., 2024; Gazi et al., 2024; 

Hendradi, 2024; Thomas, 2024; 
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ان یبندر اقتصاد دانش یرقابت تی دانش و مز ت یر یمد  نیمضام یفیک مضمون لیتحل.  4دول ادامه ج   
مضمون  

ی اصل  

یمضمون فرع ها )کدها( گزاره   منبع  

 

 

  ی سازوکارها

و   یراهبرد

یاستیس  

 

 

 

 

  یاب یارز ادامه 

 عملکرد

تحلشرکت با  افزا   یآورتاب  ،یریپذقیتطب  یهاشاخص  لیها  را  ./ دهندیم  شیخود 

ماندگار سرما   یسنجش  موجب حفظ  م  یفکر  یهاهیدانش  تحلشودیدر سازمان   ل ی./ 

افزا  موجب  دانش  ارزشودیم  ی واحدنیب   یها یهمکار  ش یانتقال    یهایخروج   ی اب ی ./ 

موجب    یقیتطب  یهاییتوانا  سنجش./  شودیم  ها ینوآور  یاثربخش  لیموجب تحل  یعمل

مشرکت  یری پذانعطاف  ش یافزا  ارز شودیها  توسعه    ریمس  ی نوآور  یهاشاخص  یاب ی./ 

  ی سازمان   یراهبردها  یدر طراح  هااستی س  یاب ی ./ ارز سازدیرا هموار م  دی محصولات جد

  ی اب ینقش دارد./ ارز  ی اقتصاد  ی هایریگم یدر تصم  یعملکرد مال  ی ریگنقش دارد./ اندازه

در   یعملکرد سازمان  یاب ی ./ ارزشودیم  یحقوق  ی هاسکیموجب کاهش ر   نیقوان   تی رعا

ب   ی سطوح محل م  ییراستاهم  ر یمس  ،یالمللنی و  با سنجش  ./ سازمانسازدیرا هموار  ها 

موجب    ز یتما   یاثربخش  لی./ تحلکنندیم  تیخود را در بازار تثب  گاه ی جا  نه،یهز   ی وربهره

 .شودیبرند م د فرمنحصربه ی هاشناخت ارزش

 

 

 ... 

  ی ندها ی)فرآ  ینمودار چهار مضمون اصل  نیا.  دهدی م  شینما  یصورت بصر را به   طیمطالعه واجد شرا  65  یفیک  یمحتوا  لیتحل  یهاافته ی  رینمودار ز

 23( و  یاستیو س  کیاستراتژ  یهاو چارچوب  انیبندر اقتصاد دانش  یو فرهنگ  یسازمان  یتوانمندسازها   ،یرقابت  تیمز  یهازم یدانش، مکان  تیریمد

اول  410  یکه از کدگذار   کشدیم  ریمرتبط را به تصو  رمضمونیز را    نیرمضامیو ز  نیمضام  نیروابط ب  یصرب  شینما  نیاند. ااستخراج شده   هیکد 

با استفاده    ،(3)شکل    ی. نمودار رادار دهدیرا نشان م  انیبنو توسعه اقتصاد دانش   یرقابت  تیدانش، مز  تیریمد  تیها در تقوبرجسته کرده و نقش آن 

مؤثر    یدیاز عوامل کل  یساختار جامعو   است  شده  میترس  و  لیتحل   یاضیر و  یبصر   محاسبات  اساس  بر  و  یدست  صورتبه ،  رمضمونیهر ز  یاز فراوان

سازمان عملکرد  س  یبر  مح  یاستیو  م  بنیاندانش   یهاطیدر  در شرکت نمودار  این  هد.دی ارائه  دانش  مدیریت  وضعیت  از  تصویری چندلایه  های  ، 

  ی رادار نمودار لیتحل. های نوآورانه و مخاطرات ساختاری استهایی از امید، ظرفیتزمان حامل نشانه کند؛ روایتی که همایرانی ترسیم میخصوصی 

  را  هاافتهی یشناختروش  اعتبار و( 4  جدول) دهدیم نشان یفرع و یاصل ن یمضام یکدگذار  از حاصل یهاداده  با یمعنادار  ییراستاهم پژوهش، نیا

  ی فرهنگ  و  یساختار   یتوانمندسازها   ، (٪28)  یرقابت  تیمز  یسازوکارها   ،(٪35)  یسازمان  دانش  تیریمد  شامل  ید یکل  محور  چهار.  کندیم  تیتقو

  ی فراوان   با  دانش  یگذار اشتراک   ان،یم   نیا  در.  اندافته ی  بازتاب  کدها  یفراوان  عیتوز  در  وضوحبه   ،(٪17)  یراهبرد  و  یاستیس  یهاچارچوب  و  (20٪)

  خلق،   مانند  یدانش  یهامؤلفه   ریسا.  است   کرده  فایا  یسازمان  یآور تاب  یارتقا   در  یمؤثر   نقش  رمضمون،یز  نیتربرجسته  عنوانبه  دوم،  رتبه  و  19

  ر ینظ  ییهامؤلفه   ز،ین  گرید  یمحورها   در.  کنندیم  دییتأ  نمودار  در  را  محور  نیا  یبالا  سهم  و  دارند  قرار  یبعد  ی هارتبه  در  زین  دانش  حفظ  و  کاربرد

  تمرکز   دهندهنشان   توجه،  قابل  یهارتبه   و  بالا  یهای فراوان  با  ک،یاستراتژ  یزیربرنامه   و  داریپا  توسعه  ،ی انسان  منابع  یتوانمندساز  ا،یپو  یهاتیقابل

  انسجام   و  داشته  محورها  تمام  در   شرانیپ  نقش  ،33  یفراوان  با  عملکرد  ی ابیارز  مؤلفه  ان،یم  ن یا  در.  هستند  سازتحول   یسازوکارها   بر  هاسازمان 

  ر یمس  بلکه  کند،یم  دییتأ  یاتیعمل  و  ینظر   سطح  در  را  هاافتهی  اعتبار  تنهانه  ،ی مفهوم  و  یعدد  ییسوهم  نیا .  است  داده  ارتقا  را  پژوهش  یلیتحل

گذاری جهانی در  ایه؛ شدت سرم .دینما یم  میترس  انیبندانش   اقتصاد  در  ی خصوص  یهاشرکت   یتوانمندساز   در  یراهبرد   یبندت یاولو  یبرا   یروشن

در    در تضاد با اکوسیستم 2023در سال  سازمان همکاری و توسعه اقتصادی   طبق گزارش   است که  از تولید ناخالص داخلی ٪7/2ه  تحقیق و توسع

  بلکه   ست،ین  یآمار  ریتصو  کی  صرفاً  نمودار  نیا.  انددهد که در پس تهدیدهای بازار پنهان مانده هایی را نشان میو فرصت  حال گذار ایران قرار دارد

  ل یتبد  ،ی ساختار  یتوانمندسازها   در  یدرصد  20  شکاف  رفع  یبرا   یمصنوع  هوش  یابزارها   از  یریگبهره   ضرورت  بر  که  است  یراهبرد  یاهیانیب

 . دارد  دیتأک  انیبندانش   اقتصاد  در  رانی ا  داریپا  تیموقع  تیتثب  و  یبوم  نوآورانه  یهافرصت  به  یطیمح  یدها یتهد
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 بنیان نمودار راداری تحلیل مضامین اصلی و فرعی در مدیریت دانش و اقتصاد دانش .3شکل  

 : باشدیم ل یذ شرح به  شده میترس یمفهوم مدل تی نها در

 

 بنیان اقتصاد دانش مزیت رقابتی در  مدیریت دانش ومدل مفهومی . 4شکل  

 بحث 

در    یسازمان  ییای و پو  ینوآور   یموجب ارتقا  ح،یبه صر  یدانش ضمن  لیو تبد   ی، با تمرکز بر تعاملات دانشSECIبر مدل    یدانش مبتن  تیریمد

به   یدانش ضمن  لیهدفمند از دانش، امکان تبد  یبرداره و بهر  یسازره یذخ   ،یگذار اشتراک به   جاد،یبا ا  ندهایفرآ  نی. اشودی م  یخصوص  یهاشرکت 

صر م  حیدانش  فراهم  افزا  یندیفرآ   سازند؛یرا  به  دست  ی فکر  هیسرما  شیکه  مز  یابیو  بازارها  داریپا  یرقابت  تیبه  م  داریناپا  یدر    شود ی منجر 

(Nonaka & Takeuchi, 1995).  زمان  هم  یریگ، بهره کندی وپنجه نرم مدست   هامیاز تحر یناش  یهات یکه با محدود  رانیا یاقتصاد  طیدر مح

مPESTLEو    SWOTمانند    یراهبرد  یهالیو تحل  یدانش  یهااز مدل  منابع منحصربه شرکت   شودی ، موجب  اتکا به  با  برابر  ها  فرد خود، در 
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مؤثرتر  یطینوسانات مح و عملکرد  یواکنش  باشند.  یرقابت  ینشان دهند  واحد در سال    5000  زا  انیبندانش  ی هاشرکت   ریرشد چشمگ  داشته 

 (. Asadi Fard, 1403)  است  کردیرو  نیا  یبر اثربخش  ی، گواه2024واحد در سال    8000از    شیبه ب  2019

کرده و    لیتبد  یراهبرد   یهاییرا به دارا  یفرد   یهانش یب  توانندی دانش، م  یگذاراشتراک خلق و به  یندها یاز فرآ  یریگبا بهره   یخصوص  یهاشرکت 

  ن یا  ،یبر هوش مصنوع  یهوشمند مبتن  یا و ابزاره  محوری همکار   یاز بسترها  یریگبهره  عمل کنند.  آورتابنوآورانه و    ،یطیمح  راتییدر برابر تغ

ها قادر خواهند بود محصولات خود  شرکت کهی طوربه ؛کندی م تیتقو یریپذانطباق  تیقابل شیو افزا یسازمان ی ر یادگی یرا در جهت ارتقا ندهایفرآ

  (Abbas & Khan, 2023; Mele et al., 2024). طور مؤثر به تحولات بازار پاسخ دهندساخته و به   زیرا متما

شرا   ا  یطیدر  اقتصاد  مس  رانیکه  ا  ریدر  از  استفاده  دارد،  قرار  رشد  و  تحل  تواندیم  یدانش  یسازوکارها  نیتحول  جلوگ  لیاز  و    یریرقابت  کرده 

 کند.  تیبلندمدت را تقو  ینیآفرارزش   یهاانیبن

  ی ر یجلوگ  یرقابت  شیاز فرسا  ییسازوکارها  نیبرخوردار است، چن  ییبالا  تیاز اهم  یدر بخش خصوص  ینوآور   ران، یمانند ا  ینوظهور  یاقتصادها  در

  شبر دان  یمبتن  یها و راهبردهاداده کلان  لیدر حوزه تحل  یجهان  یبا روندها   کردیرو  نی. اسازندیکرده و بستر خلق ارزش بلندمدت را فراهم م

 (. Dahiya et al., 2022) دارند  دیآن تأک  یبر اثربخش  زین  ری اخ  یها پژوهش   یهاافتهیراستا بوده و  هم

با    توانند ی عوامل م  نیدانش دارند؛ ا  تی ریدر تحقق مد  یاکنندهنییها، نقش تعسازمان   یو سطح آمادگ  یفناور  یهارساخت یکلان، ز  یهااست یس

  ی ا ابتکاره  ان،یم  نیکنند. در ا  جادیا  ی ، موانع جدفقداندر صورت    ایرا هموار سازند    ندیفرآ  نیا  یاجرا   ریمس  ،یتیحما  یهابوم ست یز  یساز فراهم

ناخالص   دی درصد تول 7/2 نیانگیطور مبه  یو توسعه اقتصاد یعضو سازمان همکار  یدر کشورها که و توسعه قیتحق یهای گذار هیمانند سرما یدولت

م  یداخل شامل  دارند.  شود،ی را  محرک  ا  یمل  یهااست یس  نقش  توسعه  هفتم  برنامه  جمله  فراهم  ران،یاز  مال  یساز با  تدو  یمنابع  مقررات    نیو 

  ی جد   یمانع  ،ی فناور  یهارساخت یضعف در ز  کهی در حال  سازند؛یم  ایها را مهدانش در سازمان  تیریمد  یو اجرا  رشیپذ  یبستر لازم برا   ،یتیحما

عنوان  در سازمان، به  یانسان  یهامناسب و مهارت  یفرهنگ  یهارساخت یوجود ز  (OECD, 2025).  دیآیشمار مبه  کردیرو  نیگسترش ا  ریدر مس

بر لزوم   زین ری کند. مطالعات اخ دیدر صورت ضعف، موانع را تشد ایتر سازد را برجسته  گرل ینقش عوامل تسه تواندی م ،یسازمان یآمادگ یهاشاخص 

  (Jarrahi et al., 2023).  اندکرده  دیدانش تأک  تیریمد  ری هوشمند در مس  یهای انسان و فناور   انیتعامل سازنده م

  ی گذار و اشتراک   ینوآور   یبرا   یدانش، بستر مناسب  تیری مد  یندهایبا فرآ  وندیپ  قیفناورانه، از طر  یهارساخت ی و ز  یفرهنگ سازمان  انیم  ییافزاهم

  ن ینو یهای بر اعتماد با فناور ی مبتن ی که فرهنگ سازمان ی. هنگامدینمایم تیسازمان را تقو یرقابت تیمز ت،یو در نها کندیم جادیمؤثر اطلاعات ا

  ی تیو حاکم یاجتماع ،یطیمحستیز  یهاو عملکرد سازمان در حوزه  افتهیارتقا  یریگمیتصم تیفیهمراه شود، ک نیچو بلاک  یمانند هوش مصنوع

  ی های و فناور  یفرهنگ سازمان  انیم  ییراستاهم  ،یخصوص  یهاشرکت   یدر فضا (  Pavlon et al., 2024; Zhou et al., 2024)  ابدیی بهبود م

سرما  ن،ینو توسعه  تقو  یفکر  هیبه  م  یراهبرد   یهاتیقابل  تیو  تطب؛  شودی منجر  گذاشته  زین  یقیمطالعات  صحه  آن  داده بر  نشان  و  ااند    ن یاند 

 (. Grant & Phene, 2022)  همراه دارند   به  یتوجهقابل  جیبر دانش، نتا  یمبتن  یهاطیتعاملات در مح

اقتصاد دانش   ندیدر فرآ  یرقابت  تیدانش و مز  تیریمد  انیتعامل م  یارتقا   یراهکارها  پا  ان،یبنگذار به    ی ها ت یحما  ا،یپو  یهات یظرف  قیتلف  هیبر 

و    یطیمحست یز  یمانند نوآور  داریتوسعه پا  یرا با محورها  یدانش  یندهایکه فرآ  ییهااند. چارچوب ها بنا شده در سازمان  یو تحول فرهنگ  یاستیس

 El) شوندی م یخصوص یهادر شرکت  یطیمح یهاهوشمندانه از فرصت  ی بردارو بهره  یآورتاب  شیموجب افزا  سازند،ی راستا مهم تالیجیتحول د

Durar et al., 2023.)   سرما  یمنعطف  یراهبردها سرما  یگذاره یمانند  در  ب  یانسان  هیهدفمند  تعاملات  گسترش  تجربه    یسازماننیو  در  که 

 Ogutu)  هستند  یبوم  اتیو مقتض  یدر مواجهه با تحولات جهان   یتوان رقابت  یارتقا   سازنهیقابل مشاهده است، زم  زین  یرانیا  انیبندانش   یهاشرکت 

et al., 2023; Ghlichlee et al., 2024 .) 

در    داریپا  یرقابت  تیبه مز  یابیمرتبط، از عوامل مؤثر در دست  یراهبرد   یهاقیو تلف  SECIمدل    ژهیودانش، به  تیریمد  یسازوکارها  ،ییدر نگاه نها

ارتقا  نیا  رایز  روند؛ی شمار مبه  بنیاندانش   یخصوص  یهاشرکت  با  بلندمدت سازمان را تثب  ،یآور و تاب   ینوآور   یسازوکارها    کنند ی م  تیعملکرد 

(Nonaka & Takeuchi, 1995; Abbas & Khan, 2023.)  نشان  پیشین  با مطالعات سهیدر مقا رانیا نهیزم ،یساختار  یهابا وجود تفاوت

  ت یمز یا دانش و ارتق دیمشابه در تول  جیبه نتا زین یمیتحر طیدر شرا تواندی م یو فرهنگ سازمان یتیحما  یهااست ی س انیم ییافزاداده است که هم

  م یبه تنظ  ییصورت اقتضاکه به  ییراهبردها  نیتدو  ج،ینتا  نیبر اساس ا  (.Asadi Fard, 2024. Grant & Phene, 2022منجر شود )  یرقابت
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در    شرفتهیبا مطالعات پ  ییراستاهم  ریمسو    شودیم  یرقابت  یهاتیکلان بپردازند، موجب حفظ مز  یهااست یو س  یرساختیز  یهای فناور  انیرابطه م

 .(Teece et al., 1997; Ol-Darar et al., 2023)  سازدیرا هموار م  ایپو  یهای و توانمند  داریحوزه توسعه پا

  یرقابت  تیمز  یارتقا  در  دانش  تیری مد  مؤثر  یسازوکارها   ییشناسا  بر  یمبن  یاصل  پرسش  به  میمستق  طوربه   پژوهش  نیا  یهاافتهیطورکلی  به

  ، یرقابت  تیمز  خلق  یسازوکارها   دانش،  تیریمد  یندها یفرآ  یمفهوم  محور  چهار  شده،انجام   مضمون  لیتحل.  اندداده   پاسخ  یخصوص  یهاشرکت 

  مشخص   پاسخ  نیا  یراهبرد   یهارساخت یز  عنوانبه  را  یراهبرد  و  یاستیس  یهاچارچوب   و  انیبندانش  اقتصاد  با  مرتبط   یفرهنگ  و  یساختار   عوامل

  و   یسازمان  یآور تاب  ،ی نوآور  تیظرف  با  هاآن   ارتباط  و  اندگرفته  قرار  یبررس  مورد  ی لیتحل  و  مستقل  صورتبه  محورها  نیا  از  کی  هر.  است  کرده

  ارائه   سازنهیزم  و  کرده  تیتقو  را  پژوهش  ینظر   انسجام  ،یلیتحل  ساختار  نیا.  است  شده  نییتب  منابع  تیمحدود  طیشرا  در  یراهبرد  ییراستاهم

 . است  بوده  انیبندانش   اقتصاد  در  یخصوص  یهاشرکت   یراهبرد  تحول  یبرا  شدهی بوم  یچارچوب

 گیری  نتیجه 

  ت یمز  یارتقا   در  یراهبرد  اهرم  کی  عنوانبه   تواندی م  یسازمان  دانش  تیریمد  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  ب،ی فراترک  از  حاصل  یهاافتهی  پرتو  در

 : است  نییتب  قابل  یاصل  محور  چهار  قیطر  از  ینیآفرنقش   نیا.  کند  نقش  یفایا  انیبندانش   اقتصاد  به  گذار  طی شرا  در  یخصوص  یهاشرکت   یرقابت

 :یسازمان  دانش  تیریمد  یندها یفرآ .1

 ی سازماندرون  دانش  یگذاراشتراک   فرهنگ  تیتقو -

 ح یصر  دانش  به  یضمن  دانش  لیتبد  یسازوکارها   یطراح -

 ی اتیعمل  یواحدها   در  مستمر  یریادگی  یهاچرخه   جادیا -

 د ی جد  دانش  خلق  یبرا   SECI  مانند  یتعامل  یهامدل   از  یریگبهره  -

 : یرقابت  تیمز  یسازوکارها  .2

 یطیمح  راتییتغ   به  ییگوپاسخ   یبرا   ایپو  یهاتیقابل  توسعه -

 یرقابت  تیمز  عنوانبه   داریپا  و  سبز  ینوآور   بر  تمرکز -

 بازار   در  فردمنحصربه  ی هاارزش   خلق  یبرا   دانش  از  استفاده -

 تیقطععدم   با  مواجهه  در  یسازمان  یریپذانعطاف   تیتقو -

 :  انیبندانش   اقتصاد  با  مرتبط  یفرهنگ  و  یساختار   عوامل .3

 دانش   انیجر  لیتسه  یبرا  یسازمان  یساختارها   یبازطراح -

 یتخصص  یهاآموزش   قیطر  از  یانسان  هیسرما  یارتقا -

 یسازمان  فرهنگ  در  یدانش  یهاارزش   یساز نهینهاد -

 دانش   تیریمد  از  یبانیپشت  یبرا  فناورانه  یهارساخت یز  جادیا -

 : یراهبرد   و  یاستیس  یهاچارچوب  .4

 انیبندانش   یهاشرکت  یبرا   یتیحما  یهااست یس  نیتدو -

 ی خصوص  بخش  در  یدانش  عملکرد  یابیارز  یهاشاخص   یطراح -

 سازمان   کلان  یراهبردها  با  یدانش  اهداف  یراستاساز هم -

 ی سازمان  یراهبردها   و  یمل  یهااست یس  انیم  وندیپ  جادیا -

ا با  سازمان   نیمطابق  مد  ییهاپژوهش،  راهبرد  تیریکه  در سطح  را  از ظرفکرده   نهینهاد  یدانش  اقتصاد    قیتطب  یبرا  یبالاتر  تیاند،  الزامات  با 

  ی ساز میو تصم  یسازمان  یریادگی  ،یتوسعه نوآور  یبرا   یعنوان عامل محرک اصلبه  ییهاسازمان   نیدانش در چن  تیری مد  برخوردارند.  بنیاندانش 

  ی ا کنندهنییآن، نقش تع  یراستا با مبانهم  یو ساختار  یفرهنگ  یهارساخت یدانش، وجود ز  تیریاستقرار مد  ندیدر فرآ  .شودیهوشمند شناخته م

  لیدر تبد  یدیدانش، نقش کل  تیریمد  یبا مبان  یو فرهنگ  یساختار  یهماهنگ دشوار خواهد بود.  داریپا  ج یبه نتا  یابیدست  ،یهماهنگ  نیدارد؛ بدون ا

  ی ها رساخت یز  تیبا تقو  شرفته،یپ  یل یتحل  یو ابزارها   تالیجید  یهامانند پلتفرم   نینو  یهای فناور  ن،ی. همچنکندیم  فایا  یراهبرد   ییدانش به دارا

ارتقا  یابزارها   نیا  .سازندی را هموار م  یتحول سازمان  ری مس  ،یدانش با  هوشمند، موجب    یبسترها   یسازو فراهم  یدانش  یهارساخت یز  یفناورانه، 

  ت یدانش توجه دارند، از مز  تیریو فناورانه مد  یفرهنگ  ،ی طور جامع به ابعاد انسانکه به  ییها. سازمان شوندیم  ینیآفرو ارزش   یریگمیتحول در تصم

 برخوردار خواهند بود.   یشتر یب  یریپذو انعطاف   داریپا  یرقابت
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اند، از ظرفیت بالاتری برای تطبیق با  هایی که مدیریت دانش را در سطح راهبردی نهادینه کرده دهد که سازمان های این پژوهش نشان می یافته

  راستا هم  2023در سال     و جراحی و همکاران 1995 در سال  نوناکا و تاکوچیبنیان برخوردارند. این نتیجه با مطالعاتی چون  الزامات اقتصاد دانش 

های خصوصی  سازی هوشمند تأکید دارند. با این حال، پژوهش حاضر با تمرکز بر شرکتاست که بر نقش مدیریت دانش در خلق نوآوری و تصمیم

های  اند، متمایز است. تفاوت اصلی در لحاظ چالش یافته انجام شده در اقتصاد نوظهور ایران، از مطالعات پیشین که عمدتاً در بستر کشورهای توسعه

گیری این پژوهش  اند. نتیجهالمللی کمتر مورد توجه قرار گرفتهو ضعف زیرساختی است که در مطالعات بین بومی مانند تحریم، کمبود منابع علمی

زیرساخت نشان می  با  زمانی که  انسانی همدهد که مدیریت دانش،  و  فناورانه  پایدار  راستا شود، می های فرهنگی،  رقابتی  مزیت  به  و تحول  تواند 

 . خوانی داردهای خصوصی کاملاً همها با اهداف پژوهش در زمینه طراحی چارچوبی بومی برای توانمندسازی شرکت سازمانی منجر گردد. این یافته

از تحلیل نمودار راداری نشان یافته نتایج کدگذاری مضامین اصلی و فرعی هستنددهنده همهای حاصل  با  معنادار  ای که  گونهبه  ؛خوانی دقیق و 

بهاعتبار روش  را  پژوهش  تقویت میشناختی  اصلی شامل مدیریت دانش سازمانی )طور چشمگیری  مزیت  (٪35کنند. چهار محور  ، سازوکارهای 

بازتاب  ، به (٪17های سیاستی و راهبردی )و چارچوب   (٪20، توانمندسازهای ساختاری و فرهنگی )(٪28رقابتی ) وضوح در توزیع فراوانی کدها 

اشتراک یافته این میان، زیرمضمون  با فراوانی  اند. در  افزایش تاب عنوان مؤلفه و رتبه دوم، به  19گذاری دانش  آوری  ای برجسته، نقش کلیدی در 

ایفا کرده است. سایر مؤلفه سازما های بعدی قرار دارند و سهم  های مرتبط با مدیریت دانش، از جمله خلق، کاربرد و حفظ دانش، نیز در رتبهنی 

انسانی، توسعه  هایی نظیر قابلیت کنند. در سایر محورها نیز، مؤلفه درستی تأیید میبالای این محور را در نمودار به  های پویا، توانمندسازی منابع 

آفرین هستند. در این  ها بر سازوکارهای تحول دهنده تمرکز سازمان های قابل توجه، نشان های بالا و رتبهریزی استراتژیک، با فراوانی پایدار و برنامه 

را ارتقا بخشیده است. این  عنوان عنصر پیشران در تمامی محورها عمل کرده و انسجام تحلیلی پژوهش  ، به33میان، مؤلفه ارزیابی عملکرد با فراوانی  

بندی راهبردی در  کند، بلکه مسیر روشنی برای اولویت ها را در سطوح نظری و کاربردی تأیید میتنها اعتبار یافتهراستایی عددی و مفهومی، نههم

 . نمایدبنیان ترسیم میهای خصوصی در فرآیند گذار به اقتصاد دانش توانمندسازی شرکت 

نتا گذار به اقتصاد    ریدر مس  یخصوص  ی هاشرکت   یمنظور توانمندسازبه  ییاجرا  یو راهکارها   هااست ی از س  یاپژوهش، مجموعه  نیا  جیبر اساس 

و گذار   یاقتصاد  یفشارها  رینظ ران،ی خاص ا اتیو مقتض یموفق جهان اتیپژوهش با توجه به تجرب  نیا یشنهادها یپ. شده است  شنهادیپ بنیاندانش 

  نیدادن به تأم  تیاولو  ،یشنهاد یپ  یراهکارها   انیدر م  فراهم آورند.  یو تحول سازمان  یداریپا  یارتقا   یبرا  یاند تا بستر مناسبشده   میفناورانه، تنظ

بخش    یهاهیسرما  جیبس  یبرا  یو اهرم  سکیپوشش ر  یابزارها   یریکارگو به   ،ینوآور   هیبر پا  یاتی مال  یهاو توسعه، گسترش مشوق  قیتحق  یمال

در    یدیورود به بازار، نقش کل  یکوچک و متوسط برا  یهااز شرکت   تیاصلاحات در نظام صدور مجوز و حما  برخوردارند.  یا ژه یو  تیاز اهم  یخصوص

  ی ریگانتقال دانش و شکل   یمناسب برا  یبستر   ،ی و اقتصاد  یعلم  ینهادها  انیم  یهای همکار   یارتقا  ن،یدارد. همچن  بنیاندانش صادرات    تیتقو

  ی هاها و شرکت از جمله دانشگاه   ،یو اقتصاد   یعلم  ینهادها   انیمؤثر م  ی وندها یپ  جادیاقدامات، ا  ریدر کنار سا  .کندیفراهم م  ینوآور   ستمیاکوس

 .آوردینوآورانه فراهم م  بومست یز  تیتبادل دانش و تقو  یبرا  یبستر مناسب  ،یخصوص

  ی ابزار   ای  یدر نظر گرفته شود و نگاه سطح  یسازمان  یهااست یس  یدر طراح  یعنوان عنصر اصلدانش به   تیریاست که مد  یضرور   ،یاز منظر راهبرد 

  ی هابخش   انیتعامل م  یهارساخت یز  جادیمتخصص و ا  یانسان  هیتمرکز بر پرورش سرما  و بلندمدت بدهد.  یساختار  یکردیخود را به رو  یبه آن جا

افزا  تواندیمختلف، م پا  یفکر  تیظرف  شیبه  پا  ییهاشرکت   ها منجر شود.سازمان   یداریو  بر    ی بردار بهره   قیاز طر  کنند،ی م  تیدانش فعال  هیکه 

گذار   .ندینمایم تیخود را تثب یرقابت تیموقع جه،یرا دارند و در نت یطیمح راتییبا تغ عیانطباق سر ییمداوم، توانا یریادگیها و هوشمندانه از داده 

  ی روشن برا   یریعنوان مسبه  ،یمستمر عملکرد دانش  شی و پا  ینگرندهیآ  ، ی، با تمرکز بر نوآور بنیاندانش   یبه ساختارها  ی اتیعمل  یسنت  یاز الگوها 

 .شودی شناخته م  یالمللنیو ب  یدر سطح مل  داریپا  یرقابت  تیبه مز  یابیدست

تا با فاصله   سازدی را توانمند م  یخصوص  یهاو شرکت  کندی عمل م  یراهبرد  یرقابت  تیمز  کیعنوان  به  تالیجیدانش در عصر د  تیریدر واقع، مد

  ها، ی ژگیو  نیبا چن  ییهابالا حرکت کنند. سازمان   یمستمر و چابک  ینوآور  ،یر یادگیبا فرهنگ    ییهابه سمت سازمان   ،یسنت  یگرفتن از ساختارها

 کنند.  تیو هدا  نییتع  زی حرکت بازار را ن  ریمس  توانندیم  ،یرقابت  یبلندمدت در فضا  یعلاوه بر بقا 

 پژوهشی   یشنهادها ی پ

 : گرددیم  ارائه  پژوهش  جینتا  از  یعمل  یبردار بهره   ی برا  ریز  یراهبرد  یشنهادهایپ  ،مطرح شده   مضمون  چهار  لیتحل  اساس  بر
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 گذاری دانش و نوآوری باز های دیجیتال برای تسهیل اشتراک ایجاد پلتفرم  -

 یالملل نیب  و  یبوم  یهاشاخص   بر  یمبتن  یدانش  عملکرد  یابیارز  نظام  توسعه -

 فناورانه   و  یآموزش  ،یمال  لاتیتسه  قیطر  از  انیبندانش   یهاشرکت   از  گذاراناست یس  تیحما -

 ن یچبلاک   و  یمصنوع  هوش  مانند  نینو  یهای فناور   با  دانش  تیریمد  یبیترک  یهامدل   یساز اده یپ -

اثربخشی راهبردهای سازمانی،   و ارتقای  ادبیات مدیریت دانش  ای میان  های آتی به مطالعات مقایسهشود پژوهش پیشنهاد می در راستای توسعه 

پیاسازمان  زمینه  در  خصوصی  و  دولتی  یابنده های  اختصاص  دانش  مدیریت  می  د.سازی  مطالعات  تفاوت این  و  توانند  فرهنگی  ساختاری،  های 

مچنین، انجام تحقیقات  . هساز استخراج الگوهای موفق و قابل تعمیم در سطح ملی شوندعملکردی میان این دو بخش را آشکار ساخته و زمینه

طی،  طولی با هدف ارزیابی تأثیر مدیریت دانش بر پایداری مزیت رقابتی، امکان سنجش اثربخشی واقعی این رویکرد را در مواجهه با تغییرات محی

های تجربی و بلندمدت منجر شوند که در  راهبردهایی مبتنی بر دادهتوانند به تدوین  هایی میچنین پژوهش  .سازداقتصادی و فناورانه فراهم می

 . شرایط ناپایدار بازار نیز قابل اتکا باشند

فرهنگ میان  تطبیقی  بررسی  دیگر،  می از سوی  دانش،  مدیریت  اجرای  و  پذیرش  در  مختلف  مدل های سازمانی  به طراحی  با  تواند  منطبق  هایی 

های  های نوین با سیستمدر همین راستا، ترکیب فناوری  .های موجود شودسازی نظریه ساز بومی ای کمک کند و زمینههای بومی و منطقه ویژگی

طور چشمگیری  ی را بههای دیجیتال سازمانهای بزرگ، ظرفیت چین و تحلیل دادههایی نظیر یادگیری ماشین، بلاک ویژه فناوری مدیریت دانش، به 

های دانشی را برای  ها را تسهیل کرده و زیرساخت توانند مسیر تحول دیجیتال سازمان هایی با محوریت این ادغام فناورانه می پژوهش  د.دهارتقا می 

 . گیری هوشمند، نوآوری مستمر و چابکی راهبردی فراهم آورندتصمیم

 : ابندی  تمرکز  ریز  یمحورها   بر  توانندیم  یآت  یهاپژوهش   ها،افتهی  ییاجرا  یهاتیقابل  شی افزا  و  ینظر  یهاچارچوب   توسعه  جهت  در

  قوت   نقاط  تواندیم  که  است  یخصوص و  یدولت  یهاسازمان   در  دانش  تیریمد  یکردها یرو  انیم  یاسهیمقا  مطالعات  انجام  ،یشنهادیپ  محور  نینخست

  ارائه  به تواندیم ،یرقابت تیمز یداریپا  بر دانش تیریمد ریتأث یابیارز یبرا  بلندمدت قاتیتحق یاجرا ،یبعد گام در. سازد آشکار را ک ی هر ضعف و

  ت یریمد  یهاوه یش  در  موجود  یهاتفاوت  بر  تمرکز  با  مختلف،  یهافرهنگ  انیم  یقیتطب  یهای بررس.  شود  منجر  اتکا  قابل  و  اثربخش  ییراهبردها

  ژه یوبه  دانش،  تیریمد  یهاستمیس  با  نینو  یهای فناور  بیترک  ت،ینها  در.  سازدیم  فراهم  را  م یتعم  قابل  و  مشترک  یالگوها   استخراج  امکان  دانش،

  تال یجید  تحول  ریمس  و  داده  گسترش  را  حوزه  نیا  یهای توانمند   یتوجه  قابل  طوربه  تواندیم  ن،یچبلاک   و  نیماش  یریادگی  رینظ  ییهای فناور

 .کند  لیتسه  را  هاسازمان 

   هامحدودیت 

محدودیت مهم   داده  ترین  به  محدود  دسترسی  پژوهش،  شرکتاین  داخلی  استهای  خصوصی  حفظ  به  .های  و  رقابتی  امنیتی،  ملاحظات  دلیل 

تر در  های عمیق این موضوع موجب شده است که تحلیل . های دانشی خود ندارندها تمایلی به ارائه کامل داده محرمانگی اطلاعات، بسیاری از شرکت

همچنین، فقدان نظام   .ها کمتر قابل مشاهده باشدسطح عملیاتی با چالش مواجه شود و برخی ابعاد کلیدی مدیریت دانش در فضای واقعی سازمان 

دانشی در شرکت  ارزیابی عملکرد  برای  نبود شاخصمنسجم  راهای خصوصی،  اتکا  قابل  و  استاندارد  است؛  به  های  اعتبار   مسئله این  دنبال داشته 

 . ای را تحت تأثیر قرار داده و امکان تعمیم نتایج را محدود کرده استهای تطبیقی و مقایسهتحلیل

اقتصادی و محدودیت از سوی دیگر، تحریم قابل های  نقش  فناورانه  فناوری توجهی در کاهش دسترسی شرکت های  به  مالی  ها  و منابع  نوین  های 

کرده بین ایفا  محدودیت .اندالمللی  نهاین  بوده ها  اثرگذار  پیشنهادی  راهکارهای  اجرایی  توان  بر  توسعه  تنها  و  دیجیتال  تحول  مسیر  بلکه  اند، 

گذاری اقتصادی موجب شده است که  افزون بر این، پویایی شدید در حوزه فناوری و سیاست  .اندهای دانشی را نیز با مانع مواجه ساخته زیرساخت 

های  های نظری و راهبرداین تغییرات سریع، ضرورت بازنگری مستمر در چارچوب  .های زمانی کوتاه دچار تغییر اعتبار شوند ها در بازه برخی یافته

راستا  پذیری بیشتری برخوردار باشند تا بتوانند با تحولات محیطی همهای آینده باید از انعطاف دهد که پژوهش اجرایی را برجسته کرده و نشان می 

 . باقی بمانند

 های نویسنده مشارکت 

 . اندنویسنده در فرآیند تولید علمی این مقاله نقش مساوی ایفا کرده   دوهر  
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 تضاد منافع 

   .طرفانه هستندها مبتنی بر تحلیل علمی و بیاین پژوهش بدون دخالت منافع فردی، سازمانی یا مالی انجام شده و یافته

 قدردانی 

 . دانندهای آتی میکنند و آن را موجب ارتقاء کیفیت پژوهش استقبال می نویسندگان از بازخوردهای علمی و سازنده خوانندگان  
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