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ABSTRACT 
The present study aimed to structurally analyze the mediating role of teachers' 
job rotation in explaining their extra-role behaviors based on their emotionally 
aware leadership. The research employed a descriptive correlational design 
with a modeling approach.  The statistical population of the study included all 
first and second grade elementary school teachers in District 2 of Kermanshah, 
and a random cluster method was used for sampling, and 285 of them were 
selected. The research data collection tool consisted of three standard 
questionnaires: based on their emotionally aware leadership (2013), job 
rotation (2006), and extra-role behaviors (2011). The reliability of the tool was 
determined using the Cronbach's alpha technique, and the reliability values 
were reported as 0.78 for based on their emotionally aware leadership, 0.81 
for job rotation, and 0.73 for extra-role behaviors, respectively. After 
collection, the research data were analyzed using LISREL10.30 and SSPS25 
statistical tools. The results of data analysis indicated that: The relationship 
between leadership based on emotional awareness and job rotation and extra-
role behaviors is positive and significant. The relationship between job 
rotation and extra-role behaviors was positive and significant. Also, the 
mediating role of job rotation in the relationship between leadership based on 
emotional awareness and extra-role behaviors is positive and significant. It 
seems that leadership based on emotional awareness and job rotation can be 
among the factors affecting teachers' extra-role behaviors.  
Keywords: Leadership based on emotional awareness, Job rotation, Extra-
role behaviors, Teachers  
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Extended Abstract 

Introduction 
Constructive behaviors beyond organizational duties are considered as 

"extra-role behavior" and should not be neglected in measuring 

employee performance, because organizations are aware of the need for 

voluntary, conscious, and long-term participation of human resources 

in order to achieve organizational goals (Hassani Kakhki and 

Gholipour, 2007). Extra-role behaviors are defined as intentional and 

voluntary behavior by employees that is voluntary and usually not 

rewarded, but can increase organizational performance (Kim and Park, 

2019). One of the approaches that has recently attracted the attention of 

management experts and has an impact on extra-role behaviors is 

leadership based on emotional awareness. Therefore, considering the 

leadership theories in new models, an attempt is made to examine the 

management of subordinates' emotions in the leadership phenomenon 

(Ghasemi, 2015). Leadership based on emotional awareness is 

management based on emotions, feelings, and emotions, so that the 

leader must consider all dimensions of human existence and consider 

humans as the center and core of the organization (Mckeown and Bates, 

2013). On the other hand, research shows that another variable affecting 

extra-role behaviors is job rotation (Sulaiman, 2019; Ragel and Ragel, 

2017). Job rotation in an organization is one of the effective 

management tools and is usually done in different ways. Promotion, 

transfer, job rotation, and temporary or permanent separation from 

service are considered major human resource job rotations in an 

organization (Padula, Emily and Jack, 2017). 

Research Hypotheses 
1: Emotionally aware leadership is related to extra-role behaviors. 

2: Teachers' job rotation is related to extra-role behaviors. 

3: Emotionally aware leadership is related to teachers' job rotation. 

4: Emotionally aware leadership is related to extra-role behaviors 

through job rotation.  

Literature Review 
Ragel and Ragel (2017) in their study titled The Effect of Job Rotation, 

Role Stress, and Job Satisfaction on Employees' Extra-Role Behaviors 
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concluded that job rotation has a positive effect on the job behaviors of 

employees in the organization. 

Agus and Lalu (2018) in an article titled The Effect of Leadership 

on Organizational Extra-Role Behavior through Work Climate and Job 

Satisfaction concluded that leadership has a positive and significant 

relationship with extra-role behaviors. 

In the study of Ghorbani (2018), it is clear that the mediating role of 

organizational behavior in the relationship between emotional 

leadership and organizational entrepreneurship is positive and 

significant. 

Methodology 
This research is based on the purpose of applied research and the 

descriptive-correlational data collection method is based on structural 

equation modeling. The statistical population included 1,100 people 

(250 males and 850 females) from the first and second grade teachers 

of District 2 in Kermanshah. Using cluster random sampling in the first 

stage and stratified random sampling in the second stage, 285 people 

were selected to participate in the research. Morgan table was used to 

estimate the sample size.  

Results 
The leadership variable based on emotional awareness has a positive 

direct relationship (0.73), a positive indirect relationship (0.20), and a 

positive total effect (0.93) and is significant with the extra-role 

behaviors variable at the 0.01 level. The job rotation variable has a 

positive and significant direct relationship (0.28) with the extra-role 

behaviors variable at the 0.01 level. The leadership variable based on 

emotional awareness through job rotation with a path coefficient of 

(0.20) and a t-value of (2.51) has a positive and significant relationship 

with the extra-role behavior variable at the 0.01 level. Also, leadership 

variables based on emotional awareness and job rotation are able to 

explain 47% of the variance of extra-role behaviors. The amount of 

explained variance of the extra-role behaviors variable is significant at 

the 0.01 level according to its t-value (6.45).  

Conclusion 
The present study aimed to investigate the relationship between 

leadership based on emotional awareness and extra-role behaviors with 
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the mediating role of job rotation. Analysis of the research data showed 

that leadership based on emotional awareness has a positive and 

significant relationship with extra-role behaviors. The findings are 

consistent with the results of Jiao, Richards and Zhang, (2011); 

Chinomona and Mofokeng (2017) and Agus and Lalu (2018), because 

in these studies it was determined that leadership styles as an influential 

factor can provide the basis for the emergence and development of 

extra-role behaviors. Another result of the study was that job rotation 

has a positive and significant relationship with extra-role behaviors. 

The findings are consistent with the results of Ragel and Ragel (2017) 

and Sulaiman (2017), as these studies showed that job rotation can have 

a positive and significant impact on the occurrence of extra-role 

behaviors in the organization. Finally, it was found that the mediating 

role of job rotation in the relationship between leadership based on 

emotional awareness and extra-role behaviors is positive and 

significant. In the study of Ziadloo (2015), it was found that the 

relationship between transformational leadership and the development 

of organizational citizenship behavior is positive and significant with 

respect to the mediating role of organizational trust. These results are 

consistent with the findings of the present study.  
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 چکیده
 یفرانقش یهارفتار نییمعلمان در تب یچرخش شغل گرانهیانجینقش م یساختار لیتحل پژوهش حاضر با هدف

با  یتگاز نوع همبس یفیآنان انجام شده است. روش پژوهش توص یجانیه یبر آگاه یمبتن یبر اساس رهبر
دو شهر  هیناح ییمعلمان دوره اول و دوم ابتدا هیپژوهش شامل کل یبود. جامعه آمار یسازهدف مدل

ها انتخاب شدند. نفر از آن 285استفاده شد و  یتصادف ایاز روش خوشه یرگیرمانشاه بود که جهت نمونهک
 یجانیه یبر آگاه یمبتن یاطلاعات پژوهش عبارت بود از سه پرسشنامه استاندارد رهبر آوریابزار جمع

 نییکرونباخ تع یآلفا کیکنابزار با ت ییایپا(. 2011) یفرانقش ی( و رفتارها2006) ی(، چرخش شغل2013)
 یو رفتارها 81/0 ی، چرخش شغل78/0 یجانیه یبر آگاه یمبتن یرهبر یبرا بیبه ترت ییایشد و مقدار پا

و  LISREL10.30 یآمار یتوسط افزارها یگزارش شد. اطلاعات پژوهش پس از گردآور 73/0 یفرانقش
SSPS25 یجانیه یبر آگاه یمبتن یآن بود که: رابطه رهبر دهکننانیها بداده لیوتحلهیتجز جیشدند. نتا لیتحل 

مثبت  یانقشفر یبا رفتارها یمثبت و معنادار است؛ رابطه چرخش شغل یفرانقش یو رفتارها یبا چرخش شغل
 یو رفتارها یجانیه یبر آگاه یمبتن یرهبر نیدر ارتباط ب یچرخش شغل یانجینقش م نیو معنادار بود؛ همچن

 یرهبر تواندیمعلمان م یفرانقش یاز عوامل اثرگذار بر رفتارها رسدیدار است. به نظر ممثبت و معنا یانقشفر
  باشد. یو چرخش شغل یجانیه یبر آگاه یمبتن

 معلمان ،یفرانقش یرفتارها ،یچرخش شغل ،یجانیه یبر آگاه یمبتن یرهبر ها:کلیدواژه

 یانجینقش م یساختار لیتحل (.1404. )، احمد، و احمدی، محسنافضلی، افشین، محمدی، پروانه، عزیزیاستناد به این مقاله: 
، آموزشی های رهبریپژوهش. یجانیه یبر آگاه یمبتن یبر اساس رهبر یفرانقش یرفتارها نییمعلمان در تب یگرانه چرخش شغل

9(36 ،)173-197.  https://doi.org/10.22054/jrlat.2025.83722.1819 
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 مقدمه

ترین رکن سازمان برای ایجاد تغییرات، نیروی انسانی کارآمد و متخصص است امروزه مهم
نسانی های اسرمایهمنابع مالی، فیزیکی و  شود که با صرفمی نامیدهکه سرمایه انسانی 

چرخه  ازنباید  ارزشمندو این نیروی  دنشوفراهم می و تلاش ها کوششتوجه و با سالقابل
 (. هر سازمانی برای1396، و همکاران فرهی)باشد و بیکار کار و کوشش و تولید خارج شود 

و نقش نیروی  جایگاه است، ریزیبرنامه و راهبرد نیازمند پیشرفت خود پایداری، توسعه و
(، Jung & Takeuchi, 2016برخوردار است ) یاژهیوبسیار در این راهبرد از اهمیت  انسانی

ازمان سرمایه س ترینمهمو  روندبه شمار مینهاد انسانی ثروت واقعی یک  نیرویبه عبارتی 
 Lu etاست ) توانمندو  کارآمد ،وربهره شناس،وظیفه نیروی انسانی ،و توسعه برای رقابت

al., 2017.) 
 د رامهم و اساسی خووظیفه  توانندهنگامی میآموزشی  هایسازماناست که آشکار 

 یافتهتوسعهانسانی  هایسرمایه دارایکه  رسالت خود عمل نمایندبه  درستی انجام دهند وبه
پی برد که  توانیمبنابراین و سازمانی سالم و پویا داشته باشند؛ و متخصصی باشند 

 زیادی ارزش و اعتبار از اجتماعی نظام ترینترین و مهمحساس عنوانوپرورش بهآموزش
در میان نیروی  بین رفتارهای فرانقشی(. دراینCristache et al., 2023)است  برخوردار
(، زیرا در Harvey et al., 2018) عنوان یک شاخص کلیدی معرفی شده استانسانی به

شده و عدالت سازمانی ادراک (Lau et al., 2016قصد ترک شغل ) ،بینی تعهد عاطفیپیش
(Yilmaz & Tasdan, 2009) تحت وظایف سازمانیفراتر از  سازنده. رفتارهای اثر دارد ،

کرد عمل سنجشها در آنتوجهی به کمموردتوجه قرار گرفته و « رفتار فرانقشی»عنوان 
 مدتطولانیو  آگاهانهها به لزوم مشارکت داوطلبانه، سازمان زیرانیست،  جایزکارکنان 

پور،  حسنی کاخکی و قلی) تندهس آگاهسازمانی  اهدافدر جهت دستیابی به  نیروی انسانی
 رایج را فرانقشی رفتارهای مفهوم وری،بهره و کارایی به رسیدن جهت هاسازمان .(1386
 روزهام روازاین. اندداده توسعه خصوصی و دولتی هایسازمان در را رفتارها گونهاین و کرده

 Aboramadan)ست تبدیل به موضوعی حیاتی برای سازمان شده ا فرانقشی رفتارهای بررسی

et al., 2022)عریفت کارکنان توسط داوطلبانه و عمدی رفتار عنوانبه فرانقشی . رفتارهای 
الا بباعث  تواندمی اما شود،نمی دریافت پاداشی برای آن معمولاً و است ارادی که شودیم

 د،هستن عمدی و خودجوش رفتارها . این(Kim & Park, 2019)شود  سازمانی عملکرد رفتن
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 یک یشترب بلکه نیست، شغل شرح یا نقش اجباری ضرورت یک رفتارها این که معنا این به
 Chang et) ندارد بر در مجازاتی آن هیچ انجام عدم صورت در و است شخصی انتخاب

al., 2012). مانیساز مهم متغیرهای با زیرا است خوب سازمانی هر برای فرانقشی رفتارهای 
 ستا شغلی نیروی انسانی در ارتباط رضایت و سازمانی کارایی سیستم، نگهداری مانند

(Shetach & Marcus, 2015). خلق با توانندمی مدیران که است داده نشان پژوهش 
 دهه دو طول در. دهند پرورش را فرانقشی رفتارهای سازنده، کاری محیط جوسازمانی و

 نقش یفرانقش رفتارهای دایشپی در که عواملی شناسایی برای زیادی هایپژوهش گذشته،
رانقشی ف رفتار که اندبوده عواملی شناسایی برای تلاش در محققان است و شده انجام دارند،

ساز و همبسته رفتارهای فرانقشی (. شناخت عوامل زمینه1393پورعزیز، ) کنندمی تقویت را
جهت تقویت تواند در جهت اهمیت دارد که با مشخص شدن آن عوامل، سازمان میازآن

برداری بیشتر و بهتر از پیامدهای ها اقداماتی به عمل آورده و از این طریق امکان بهرهآن
مؤثر  عوامل . ازجمله(1389سبحانی نژاد، شاطری و یوزباشی، شود )رفتارهای فرانقشی فراهم 

 هاپژوهش .است« چرخش شغلی» و« رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی»رفتارهای فرانقشی  بر
 ندداری بر رفتارهای فرانقشی دارمثبت و معنی ریرهبری تأث یهانشان داده است که سبک

(Jiao et al., 2011; Chinomona & Mofokeng, 2017; Agus and Lalu, 2018) .
 یهامانز از که است سازمانی رفتار علم با مرتبط مباحث ترینمهم از یکی رهبری موضوع

 بررسی و موردبحث گوناگون یهاوهیش به تاکنون اولیه هاینسانا زمان از یعنی قدیم بسیار
است  یااندازهتا  هدایتراهنمایی و اهمیت  .(Klaus & Fernando, 2016)است  گرفته قرار

 در مدیر قدرتهر مدیر را درگرو  کارآمدی، و سازمان مدیریت متخصصانکه برخی از 
ی مانند امجموعه. رهبری در هیچ (1403 رضائیان،) دانندمی کارکنان و راهنمایی هدایت

برانگیز نیست )شریفی درآمدی و اسدزاده، ویژه در مدارس چالشوپرورش و بهآموزش
کند عمل می عنوان مغز متفکر و هسته مرکزیطورکلی رهبری در هر سازمان به(. به1404

 (.1402حاجی و همکاران، )
 ریأثتختلف بر سلامت روانی کارکنان طور می مختلف رهبری بههاسبکاز طرف دیگر، 

 که رویکردهایی از (. یکی1403به نقل از نصیرپور و همکاران،  Onesti, 2023) گذاردیم
. است هیجانی رهبری مبتنی بر آگاهی گرفته، قرار مدیریت کارشناسان موردتوجه اخیراً
 مدیریت تا ستا آن بر سعی جدید، یهامدل در رهبری یهاهینظر به توجه با روازاین
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رهبری مبتنی  .(1394قاسمی، ) گیرد قرار موردبررسی رهبری پدیده در زیردستان عواطف
 رهبر کهطوریبه است، هیجانات و عواطف، احساسات بر مبتنی مدیریت هیجانی، بر آگاهی

داند ب سازمان اصلی هسته و مرکز را انسان و بگیرد نظر در را انسان وجودی ابعاد همه باید
(Mckeown & Bates, 2013.) درش و بقا و تغییرات با سازگاری منظوربه سازمان هدایت 

 هوشها آن نیترمهم از یکی که است خاصی هایویژگی نیازمند جدید هایمحیط در
رهبری  یندفرآ از گیریبهره با باید هاسازمان. است گیریتصمیم در آن از استفاده و هیجانی

 روابط و انسانی منابع به نو نگاهی با را گذشته هاینظریه هایکاستی هیجانی، مبتنی بر آگاهی
 .(1397بانی، قر)باشند  داشته اساسی نقش امور بهبود در و کرده جبران کارکنان و مدیران بین

 کند،یم مبتنی بر آگاهی هیجانی کمک رهبری تحقق به که هاییویژگی ترینمهم از یکی
 و تبیین رد سعی بحث این از گیریبهره با بر آگاهی هیجانی مبتنی رهبر. است هیجانی هوش
 رهبری، سبک این در. دارد انسانی هایقابلیت و هیجانات احساسات، عواطف، جایگاه تفسیر

 انسانی عمناب با ارتباط و شودمی محقق کارکنان تعهد و رضایت وری،بهره حداکثر با اهداف
 بر زتمرک شامل رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی. شودمی برقرار مثمرثمر ومؤثر  طوربه

 که ایگونهبه(. 1394قاسمی، ) پیروان است عاطفی حالات کنترل و تفسیر و رهبر احساسات
 فرد که معنی این به کند، ارزیابی عاطفی ازنظر را فرد بتواند هیجانی رهبر مبتنی بر آگاهی

 رانرهب. کندمی مدیریت و کنترل را هاآن چگونه و است آگاه احساسات و عواطف از چقدر
 خود عفض و قوت نقاط شناسایی و همچنین دیگران و خود احساسات شناسایی با گراجانیه
 دانندیم طریق این از و کنندمی پیدا اطمینان خود پیروان و خود یهاییتوانا به دیگران، و

 کهیطورهب کنند استفاده ندیگرا و خود هایتوانایی از و بگذارند تأثیر دیگران بر چگونه
رک را دارند مشت بینش و همدلی ایجاد و مطلوب نتایج به دستیابی برای توانایی و احساسات

(Rutkauskas & Stasytyte, 2013 .)درک توانایی از رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی 
 دیگر لتاح به حالتی از احساسات تغییر چگونگی وها آن علل از آگاهی و پیچیده احساسات

 با. کندمی استفاده مهربانی ابراز و تعارضات حل اشتیاق، گسترش برای( عاطفی درک)
 کندیم زدهجانیه غیر یا زدهجانیه را افراد چیزی چه که بفهمند توانندمی مهارت این کمک

 ییتوانا) یجانه مدیریت با. کنند ریزیدیگران را برنامه با بهتری همکاری توانندمی جهیدرنت و
 طمحی به را بد روحیه و بدخلقی ورود اجازه( دیگران و خود احساسات مدیریت و کنترل
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 و نددهمی توضیح زیردستان برای منطقی روشی به را بدخلقی علتها . آندهندنمی کار
 .(1393طاووسی، )کجاست  یبدخلق منشأ و بکشد طول است ممکن چقدر که دانندمی

 فتارهایر بر مؤثر متغیرهای از یکی که دهدمی نشان دهش انجام تحقیقات از سوی دیگر
 . چرخش(Sulaiman, 2019; Ragel & Ragel, 2017شغلی است ) چرخش فرانقشی،

ختلف م هایروششغلی در سازمان یکی از ابزارهای مؤثر مدیریت اثربخش بوده و معمولاً به 
یا دائم از خدمت، چرخش  گیرد. ترفیع، انتقال، چرخش در مشاغل و جدایی موقتانجام می

 Michalos et al., 2011; Padula et) آیدحساب میشغلی عمده منابع انسانی در سازمان به

al., 2017)تفادهاس در اساسی نقش تواندمی که است راهکارهایی از یکی صحیح . انتصاب 
 شود؛ بلکهمین مانجا همیشه برای هرگز انتصاب حال،بااین. باشد داشته انسانی نیروی از بهینه

 به ایدب کنند،می کسب خدمت طول در افراد که دانشی و تجربه ها،شایستگی اساس بر
 .وندش منتقل گوناگون هایمسئولیت با هاییسمت به یا یابند ارتقا بالاتر هایسمت

و  توانمند، مندی از کارکنان منعطفدر دنیای امروز سازمانی بهره .(1397کبیرسلمانی، )
 آلهدف و خواسته ایدهیک  هاسیستم ها وهمه سازمانبرای  های چندگانهمهارتدارای 

هارت مو ایجاد  دانشخود فرصتی برای توسعه کارکنان برای  هاسازمان .(1391کاوه، ) است
دستیابی برای  گوناگونی . راهبردهای(Zin et al., 2013)آورند میفراهم  و بالا رفتن انگیزه

 ردهاراهبوجود دارد که یکی از این  توانمندو شایسته  کارکنان هارتدانش و متوسعه  به
 ازجمله شغلی چرخشدرنتیجه  .(Jordan & Brauner, 2016) شغلی افراد است چرخش

 در مندی نیروی انسانیبهبود انگیزه و علاقه منظوربه که است شغل طراحی هاییاستراتژ

 برای استراتژی از این هاسازمان بیشتر شود.می انجام تکراری وظایف یا کارها انجام
 فادهاست شغلی چرخش بندیزمان هایبرنامه قالب در چندمهارتی ای وچندوظیفه کارمندان

 است دهنش دییتأ قطعی طوربه عملکرد بهبود در شغلی چرخش مزایای حال،بااین. کنندمی
(Ho et al., 2009).  رده سطوح مختلف همیک سازمان در  نیروی انسانیشغلی  چرخشدر 

 ترفیع) . چرخش عمودی(1391، و همکاران طبیبی) کنندوظیفه میجایی انجامصورت جابهبه
 تنهانه منظم، و صحیح انجام صورت در هاسایر چرخش و( انتقالات) افقی چرخش ،(تنزل و

 کندمی جخار یکنواختی و رکود از را سازمان بلکه دهد،می افزایش را انسانی نیروی کارایی
 ابدیمی افزایش سازمان وریبهره و کارایی درنتیجه. شودمی کارکنان رضایت موجب و
عنوان روشی از طراحی شغلی در نظر گرفته چرخش شغلی به .(1395صبائی و محبوبی، )
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گی گیرند و خستهای مختلف یاد میهای شغلی را از بخشمهارتنیروی انسانی شود که می
 ,.Chen et al) کننددر وظایف برطرف می لی تکراری را با ایجاد تغییرناشی از وظایف شغ

2015). 
های یثروت ملی و دارای اساسکه و توانا انسانی کارآمد  منابعروی، داشتن ازاین 

 به وجود خواهد آورد؛ها برای سازمان منفعت سرشاریآیند، حساب میسازمان به ارزشمند
بتنی مرسی نقش میانجی چرخش شغلی در ارتباط بین رهبری به بر بنابراین در پژوهش حاضر

ر د پژوهشمطالعه و  زیرا؛ شده استو رفتارهای فرانقشی پرداخته  هیجانیبر آگاهی 
، عقاید، نگیزهاکه بر  با توجه به اثرات مهمیو رفتار سازمانی چگونگی مدیریت مسیر شغلی 

 یاهمیت دارایموضوع  همیشهاشد تواند داشته بعملکرد و تحقق اهداف سازمان میسطح 
زیادی تا کنون در ارتباط متغیرهای موردپژوهش  تحقیقات لازم به ذکر است که. است بوده

اند داختهپر رفتارهای فرانقشی با چرخش شغلی معلمان مطالعه به کمتر اما انجام شده است؛
 ی فرانقشیرفتارها و رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی چرخش شغلی با رابطه تاکنون ویژهبه

 بررسی جه بهبنابراین با تو؛ است نگرفته قرار موردپژوهش با رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی
بتنی م این پژوهش به دنبال پاسخگویی به این سؤال است که آیا رهبری نظری، مبانی و پیشینه

 قشی دارد؟نداری با رفتارهای فراهیجانی با نقش میانجی چرخش شغلی رابطه معنی بر آگاهی
 ی زیر بررسی و همچنین الگوی مفهومی ارائه شد:هاهیفرض سؤالدر راستای پاسخ به این 

 .دارد رابطه رفتارهای فرانقشی با رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی: اول فرضیه

 .دارد رابطه چرخش شغلی معلمان با رفتارهای فرانقشی: دوم فرضیه

 .دارد چرخش شغلی معلمان رابطه با انیرهبری مبتنی بر آگاهی هیج: سوم فرضیه
 قشیچرخش شغلی با رفتارهای فران واسطهبه رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی: چهارم فرضیه
 .دارد رابطه
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 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل 

 

 روش
 اهگردآوری دادهروش این پژوهش بر اساس هدف از نوع تحقیقات کاربردی و بر اساس 

است. جامعه آماری موردنظر سازی معادلات ساختاری مدل از نوع همبستگی -توصیفی 
نفر زن( از معلمان دوره اول و دوم ابتدایی ناحیه دو  850نفر مرد، و  250نفر ) 1100شامل 

 ای تصادفی در مرحله اول و تصادفیگیری خوشهاست؛ که با روش نمونه بوده کرمانشاه در
انتخاب  عنوان نمونهی مشارکت در پژوهش بهبراها نفر از آن 285ای در مرحله دوم طبقه

 در این پژوهش کلیهحجم نمونه از جدول مورگان استفاده شد. برای برآورد شدند. 
کنندگان در مشارکتمحرمانه ماندن اطلاعات و اصل رازداری  ازجملهملاحظات اخلاقی 

 نظر گرفته شد.
برای سنجش  ده شد.استفاپرسشنامه استاندارد  از پژوهش اطلاعاتگردآوری  جهت

 Rutkauskas and Stasytyteهیجانی از پرسشنامه استاندارد  مبتنی بر آگاهی رهبری
. استای لیکرت درجه 5طیف دارای گویه  8استفاده شد. این پرسشنامه شامل  (2013)

 چرخش شغلی

 نوع دوستی

ی هایازمندینتوجه به 

 فیزیکی و علمی شغل

توجه به نظرات و 

ی هاتیقابلعلایق و 

 انگیزش

کنترل 

رهبری مبتنی بر  هیجان

 گاهی هیجانیآ

رفتارهای 

 فرانقشی

 ی لازمهاآموزشتوجه به 

 نزاکت

 جوانمردی

محافظت از منابع 

 سازمان

هماهنگی متقابل 

 شخصی

 آداب اجتماعی

 

 وجدان کاری
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 یریگاندازهدهد. برای پرسشنامه دو بعد کنترل هیجان و انگیزش را موردسنجش قرار می
. این مورداستفاده قرار گرفت (2006) ناراکمه و Hoسشنامه استاندارد شغلی پر چرخش

بعد توجه به نظرات، علایق  3 این ابزار. استای لیکرت درجه 5طیف  باگویه  11 دارای ابزار
غل های فیزیکی و علمی شهای لازم و توجه به نیازمندیهای افراد، توجه به آموزشو قابلیت

دهد. برای سنجش رفتارهای فرانقشی از پرسشنامه استاندارد گیری قرار میرا مورداندازه
Markoczy and Xin (2011) ای درجه 5طیف  باگویه  27. این پرسشنامه شامل استفاده شد

آداب  ،دوستی، وجدان کاری، هماهنگی متقابل شخصیبعد نوع 7لیکرت است. پرسشنامه 
 دهد. رواییجوانمردی را موردسنجش قرار میو  بع سازمان، نزاکتمحافظت از منا اجتماعی،

 دییأمدیریت آموزشی ت نظران حوزهخبرگان و صاحب توسطها صوری و محتوایی پرسشنامه
؛ α=78/0هیجانی  مبتنی بر آگاهی رهبری برایها ، آلفای کرونباخ پایایی پرسشنامهشد

 به دست آمد. α=73/0و رفتارهای فرانقشی  α=81/0شغلی  چرخش
 سمت آمارقشد. در  استفادهتوصیفی و استنباطی  از آمار اطلاعاتوتحلیل تجزیهجهت 

 ارقسمت آمهای میانگین، انحراف استاندارد، کجی و کشیدگی و در توصیفی از آماره
ی با نقش هیجانی با رفتارهای فرانقش مبتنی بر آگاهی استنباطی برای بررسی رابطه رهبری

معادلات و آزمون ضریب همبستگی پیرسون آماری های شغلی از آزمون چرخشمیانجی 
و  SSPS 25آماری  هایافزارنرم وتحلیل اطلاعاتتجزیه استفاده شد. برای ساختاری

LISREL10.30 .بهره گرفته شد 

 هایافته
های توصیفی متغیرهای پژوهش شامل چولگی و کشیدگی، شاخص 1در جدول شماره 
(، توزیع متغیرها باید 2011) Klineاست. طبق پیشنهاد  شدهو میانگین بیان  انحراف استاندارد

قدر مطلق چولگی و کشیدگی متغیرها به ترتیب  کهیطوربهدر مدل یابی علی نرمال باشد 
قدر مطلق چولگی و کشیدگی تمامی متغیرها  1بیشتر باشد. با توجه به جدول  10و  3نباید از 

 فرض مدل یابی علّی یعنی نرمال بودنبنابراین این پیشاست؛ ده کمتر از مقادیر مطرح ش
 .دانشدهماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش ارائه  2. در جدول شماره استمتغیرها برقرار 
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 ی توصیفی متغیرهای پژوهشهاشاخص .1جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 56/2 01/1 64/0 88/2 رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی
 95/0 39/0 58/0 55/2 چرخش شغلی

 86/0 41/0 29/0 75/2 رفتارهای فرانقشی

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش .2جدول 

 3 2 1 متغیر شماره

   1 رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی 1
  1 65/0** چرخش شغلی 2
 1 65/0** 69/0** رفتارهای فرانقشی 3

*p<0.05, **p<0.01 

چرخش  و( 69/0) یجانیهرهبری مبتنی بر آگاهی  متغیرهای جدول، نتایج به توجه اب
یم 01/0 سطح در رفتارهای فرانقشی متغیر با معنادار و مستقیم رابطه دارای( 65/0) شغلی
چرخش  غیرمت با معنادار و مثبت رابطه رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی دارای متغیر. باشند
ی هادادهآزمون الگوی نظری پژوهش و برازش آن با . است 01/0 سطح در( 65/0) شغلی

انجام شد.  30/10افزار لیزرل نسخه گردآوری شده، با روش پیشینه احتمال و با استفاده از نرم
 الگوی آزمون مدل تجربی با ضرایب استاندارد ارائه شده است. 2در شکل 
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 استانداردشدهمدل تجربی با ضرایب  .2شکل 

 

 مدل تجربی با مقادیر شاخص تی .3شکل 
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 ضرایب مسیر به تفکیک فرضیات .3جدول 

 سطح معناداری tمیزان  ضریب مسیر متغیر
 رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی با رفتارهای فرانقشی

 چرخش شغلی با رفتارهای فرانقشی
 چرخش شغلی رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی با

 تغیرم چرخش شغلی بر طهواسرهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی به
 رفتارهای فرانقشی

(65/0) 

(28/0) 

(73/0) 

(20/0) 

(49/6) 

(44/3) 

(64/10) 

(51/2) 

01/0 

01/0 

01/0 

01/0 

 .دارد رابطه رفتارهای فرانقشی با رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی: اول فرضیه
 دارای( 49/6) تی مقدار و( 65/0) مسیر ضریب رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی با متغیر

درنتیجه فرضیه صفر  .است 01/0 سطح در رفتارهای فرانقشی متغیر با معنادار و مثبت رابطه
 گردد.می دییتأگیرد بنابراین فرضیه اول قرار می دییتأشود و فرضیه خلاف مورد رد می
 .دارد رابطه رفتارهای فرانقشی با معلمان چرخش شغلی: دوم فرضیه

 و مثبت رابطه دارای( 44/3) تی مقدار و( 28/0) مسیر ضریب اب چرخش شغلی متغیر
و  شودیمدرنتیجه فرضیه صفر رد . است 01/0 سطح در رفتارهای فرانقشی متغیر با معنادار

 گردد.می دییتأبنابراین فرضیه دوم  ردیگیمقرار  دییتأفرضیه خلاف مورد 
 .دارد هرابط معلمان رخش شغلیچ با معلمان رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی: سوم فرضیه

 دارای( 64/10) یت مقدار و( 73/0) مسیر ضریب با رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی متغیر
درنتیجه فرضیه صفر رد . باشندمی 01/0 سطح در چرخش شغلی متغیر با معنادار و مثبت رابطه

 گردد.می دییتأبنابراین فرضیه سوم  ردیگیمقرار  دییتأو فرضیه خلاف مورد  شودیم
 رانقشیبا رفتارهای ف چرخش شغلی واسطهبه رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی: چهارم فرضیه
 .دارد رابطه

 و( 20/0) رمسی ضریب با چرخش شغلی واسطهبه رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی متغیر
 است. 01/0 سطح در رفتارهای فرانقشی متغیر با معنادار و مثبت رابطه دارای( 51/2) تی مقدار

بنابراین فرضیه  ردیگیمقرار  دییتأو فرضیه خلاف مورد  شودیمدرنتیجه فرضیه صفر رد 
 گردد.می دییتأچهارم 
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 پژوهش فرضیات آزمون .4جدول 

 T مسیر وابسته میانجی مستقل فرضیه
 دییتأ 49/6 65/0 رفتارهای فرانقشی - رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی

 دییتأ 44/3 28/0 رهای فرانقشیرفتا - چرخش شغلی
 دییتأ 64/10 73/0 چرخش شغلی - رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی
 دییتأ 51/2 20/0 رفتارهای فرانقشی چرخش شغلی رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی

 واریانس تبیین شده
  رفتارهای فرانقشی 45/6 47/0 رفتارهای فرانقشی
  لیچرخش شغ 17/4 29/0 چرخش شغلی

 رفتارهای فرانقشی بر مستقل متغیرهای کل و غیرمستقیم مستقیم، مسیر ضرایب .5 جدول

 متغیر مستقل
 متغیر وابسته: رفتارهای فرا نقشی

 استانداردشده
 کل غیرمستقیم مستقیم

 93/0 20/0 73/0 رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی
 28/0 - 28/0 چرخش شغلی

 رابطه غیرمستقیم ،(73/0) مثبت مستقیم رابطه دارای ی هیجانیرهبری مبتنی بر آگاه متغیر
 01/0 سطح در رفتارهای فرانقشی متغیر با معنادار و( 93/0) مثبت کل اثر و( 20/0) مثبت
رفتارهای  متغیر با معنادار و( 28/0) مثبت رابطه مستقیم دارای چرخش شغلی متغیر. است

 غلیچرخش ش واسطهبه بتنی بر آگاهی هیجانیرهبری م متغیر. است 01/0 سطح در فرانقشی
رفتارهای  متغیر بر معنادار و رابطه مثبت دارای( 51/2) تی مقدار و( 20/0) مسیر ضریب با

ش چرخ و رهبری مبتنی بر آگاهی هیجانی متغیرهای همچنیناست.  01/0 سطح در فرانقشی
 دهش تبیین واریانس مقدار .باشندمی رفتارهای فرانقشی واریانس %47 نییتب به قادر شغلی
 است. معنادار 01/0 سطح در( 45/6) آن تی مقدار به توجه با رفتارهای فرانقشی متغیر

به تفکیک گزارش  افتهیلیهای برازش مطلق، تطبیقی و تعد، شاخص6در جدول شماره 
 اند.شده
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 ی برازش مدل تجربی پژوهشهاشاخص .6جدول 

 برازش مطلق یهاشاخص

 GFI AGFI SRMR شاخص

 03/0 88/0 96/0 آمدهدستمقدار به

 05/0کمتر از  80/0بیشتر از  90/0بیشتر از  رشیپذحد قابل

 برازش تطبیقی یهاشاخص

 CFI NFI NNFI شاخص

 93/0 94/0 95/0 آمدهدستمقدار به

 90/0بیشتر از  90/0بیشتر از  90/0بیشتر از  رشیپذحد قابل

 فتهایلیبرازش تعد یهاشاخص

 X2/df PNFI RMSEA شاخص

 07/0 73/0 6/3 آمدهدستمقدار به

 08/0کمتر از  60/0بیشتر از  3کمتر از  رشیپذحد قابل

شاخص  یاستثنابه مدل های برازشتمامی شاخص ،6شماره  جدول نتایجبا توجه به 
(X2/dfدر حد مطلوبی قرار ) برازش توان نتیجه گرفت که مدل آزمون شده دارند و می

 دارد.پژوهش های گردآوری شده مناسبی با داده

 گیریبحث و نتیجه
درن های مکلیه سازماندو دهه گذشته در  طیسازمانی  سازندهرفتارهای  پیشرفت موضوع

 است و در کشور ما نیز شده و سازمان طرح علم مدیریت موضوعات تریناصلیبه یکی از 
گیران نشان داده و خود را به مدیران و تصمیماهمیت انکارناپذیر  جیتدربه موضعاین 

در این زمینه آغاز شده است. با درک این مهم پژوهش حاضر با هدف بررسی  هایپژوهش
غلی هیجانی با رفتارهای فرانقشی با نقش میانجی چرخش ش مبتنی بر آگاهی رابطه بین رهبری

 مبتنی بر آگاهی بریپژوهش نشان داد که ره یهاوتحلیل دادهصورت پذیرفت، تجزیه
ا نتایج های حاصل همسو بداری با رفتارهای فرانقشی دارد، یافتههیجانی رابطه مثبت و معنی

 Agusو  Chinomona and Mofokeng (2017)؛ (2011) ناراکمه و Jiaoهای پژوهش

and Lalu (2018) های رهبری بهها مشخص شد که سبکاست، چراکه در این پژوهش
 تواند زمینه بروز و توسعه رفتارهای فرانقشی را فراهم آورد.عنوان یک عامل تأثیرگذار می

 یرتأث به اول درجه در مدارهیجان رهبران که گفت توانمی آمدهدستبه نتایج اساس بر
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 را خود احساسات رهبران از گروه این. دارند توجه دیگران بر خود رفتار و احساسات
 ازمانس عاطفی و حسی حالات وبیشکم و کنندمی درک را دیگران اتاحساس شناسند،می

 که ستا سازمان دگرگونی برای تلاشی هیجانی رهبری مبتنی بر آگاهی. سنجندمی را خود
 و بگذارد تأثیر سازمان و اعضا سایر بر تا شودمی داده اجازه عضو یک به آن طریق از

 ینا درنتیجه. برانگیزد خود فردی و گروهی فاهدا به دستیابی برای راها آن حالدرعین
 به هاانسازم در افراد اینکه برای. شودمی ظاهر سازمان اعضای در فرانقشی رفتارهای شرایط

 هاآن انجام برای اجباری هاسازمان اینکه علیرغم شوند، تشویق فرانقشی رفتارهای انجام
 راهنمایی به و شودمی ایجاد سازمان ایبر آن دهندهانجام کارکنان سوی از مزایایی ندارند،

 .است نیاز رهبری و
ا داری بشغلی رابطه مثبت و معنی چرخشاز دیگر نتایج پژوهش مشخص شد که 

 Ragel and Ragelهای های حاصل همسو با نتایج پژوهشرفتارهای فرانقشی دارد، یافته

 چرخششد که  مشخص هاپژوهش، چراکه در این ( است2017) Sulaimanو  (2017)
رخش چ داری بر بروز رفتارهای فرانقشی در سازمان دارد.مثبت و معنی ریتواند تأثشغلی می

 تمدیری حوزه در سازمان مختلف سطوح در مدیریتی هایبرنامه و اقدامات از یکی شغلی
 با ختلفم مشاغل به کارکنان جابجایی با مشروط و مشروط صورتبه که است انسانی منابع

 تواندیم صحیح مدیریت با اجرا صورت در استراتژی این. شودمی انجام متفاوت هایانگیزه
 ایمینهز چرخش شغلی ازآنجاکه. باشدمؤثر  سازمان اعضای نقشیفرا رفتارهای افزایش در
 ار،ک محل در عمل آزادی مهارت، تنوع از بالایی سطح به تا کندمی فراهم کارکنان برای را

 کارایی و اثربخشی ها،روش اصلاح و نگرش تغییر با؛ که یابند دست غیره و یشغل بازخورد
 .دهدمی افزایش را انسانی نیروی

نی بر مبت ای چرخش شغلی در ارتباط بین رهبریدرنهایت مشخص شد که نقش واسطه
( 1397) قربانیدار است، در مطالعه هیجانی و رفتارهای فرانقشی مثبت و معنی آگاهی

سازمانی در ارتباط بین رهبری هوشمند و کارآفرینی ای فرهنگنقش واسطه مشخص که
مشخص شد که رابطه بین رهبری ( 1394) ادلویدار است. در مطالعه زسازمانی مثبت و معنی

آفرین و توسعه رفتار شهروندی سازمانی با توجه به نقش میانجی اعتماد سازمانی مثبت تحول
 ایهیافته همسو باهای پژوهش حاضر است. همسو با یافتهدار است، این نتایج و معنی

 که طیشرای و زمینه در هیجانی رهبری مبتنی بر آگاهی که کرد ادعا توانمی آمده،دستبه
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 رد معمول ازحدبیش سازمان اعضای حضور عنوانبه شود،می فراهم چرخش شغلی توسط
 شود و قوانینمی دیده آن از یرویپ نیز و استراحت برای زیاد زمان صرف عدم و کار محل

. شودکارکنان رعایت می توسط سرپرست و نظارت شدید حضور به نیاز بدون مقررات و
 کارکنان رد دریافتی پول ازای در صادقانه کار به باور ایجاد امر این تأثیرات از دیگر یکی
 همچنین. دهند انجام را خود وظایف مقرر موعد از زودتر کارمندان شودمی باعث که است

 به و ردهک جلوگیری کارکنان سایر با رابطه در مشکلات بروز از کنندمی سعی کارکنان
 انکارکن به کمک همچنین و دهند سریع پاسخ همکاران یهاگزارش و اطلاعات درخواست

 .شودمی دیده اجبار بدون سازمان در مجرب کارکنان از جدید
 ر آگاهیمبتنی ب های فرانقشی در پرتوی رهبریباید عنوان کرد که پرداختن به رفتار

بر نقش میانجی چرخش شغلی کمتر موردتوجه پژوهشگران بوده و تلاش  دیهیجانی و با تأک
گامی مؤثر در راستای شناخت و ایجاد دانش نظری و تجربی در این  تواندیدر این زمینه م

ی ساس به پژوهشگران بعدحوزه باشد که در این پژوهش موردبررسی قرار گرفت. بر این ا
یگر و با د یهارا در سازمان پژوهشها، این یافته یریپذمیشود برای افزایش تعمپیشنهاد می

 یهاشود که به شناسایی مؤلفهدیگر موردبررسی قرار دهند، همچنین پیشنهاد می یهانمونه
ایت فرهنگ و درنه هیجانی با توجه به بافت و زمینه موجود بپردازند مبتنی بر آگاهی رهبری

گردد که حاکم بر مدارس ممکن است بر متغیرهای موردمطالعه تأثیر داشته باشد. پیشنهاد می
قرار دهند. در راستای نتایج  قیرا با متغیرهای پژوهش موردتحق یسازمانفرهنگ رابطه

 گردد:زیر ارائه می یهاشنهادیآمده پدستبه
 هیجانی یرهبری مبتنی بر آگاه پرتو در فرانقشی یرفتارها به پرداختن است ذکر به لازم

 تلاش و تاس گرفته قرار محققین موردتوجه کمتر چرخش شغلی میانجی نقش بر دیتأک و
 که ،باشد تجربی و نظری دانش ایجاد و شناخت جهت در یمؤثر گام تواندمی زمینه این در

 شودمی پیشنهاد اساس، این بر. گرفت قرار موردبررسی پژوهش این در حوزه این
 دیگر هایسازمان در را پژوهش این ها،یافته پذیریتعمیم افزایش منظوربه آینده پژوهشگران

 هایمؤلفه که شودمی پیشنهاد همچنین. دهند قرارموردمطالعه  مختلف یآمارهای نمونه با و
 درنهایت،. نندک شناسایی موجود پیشینه و زمینه به توجه با را هیجانی رهبری مبتنی بر آگاهی
 اشتهد تأثیر موردپژوهش متغیرهای بر است ممکن مدارس بر حاکم فرهنگ و جوسازمانی
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. کنند بررسی ار پژوهش متغیرهای و سازمانیفرهنگ بین رابطه شودمی پیشنهاد باشد بنابراین
 :شودمی ارائه زیر پیشنهادهای از پژوهش، آمدهدستبه نتایج راستای در

اه ی راهبردی و نقشه رهابرنامهو توسعه رفتارهای فرا نقشی معلمان در  توجه به بهبود
 وپرورش.توسعه منابع انسانی سازمان آموزش

هیجانی در مدارس موردتوجه  مبتنی بر آگاهی ها و ابعاد رهبریجنبهوپرورش در آموزش
تفاده ورداسو نفوذ بر معلمان م یرگذاریجهت تأثمدیران قرار گیرد و در تلاش باشند ازآن

 قرار دهند.

مدیران با بالا بردن پیوستگی عاطفی با معلمان و درگیر نمودن بیشتر آنان در اهداف 
 معلمان در سازمان فراهم آورند. فعال سازمانی بستر مناسبی برای عضویت

به کمبود مطالعات پژوهشی در ارتباط  توانیمی پژوهش هاتیمحدودازجمله  انیدر پا
، نوع نمونه انتخابی که معلمان مدارس ابتدایی ناحیه دو شهر کرمانشاه بودند، با موضوع مقاله
ی هاوشری کمی در آزمون فرضیات پژوهش و نتایج مبتنی بر هاکیتکننتایج مبتنی بر 

تعمیم نتایج پژوهش حاضر به جوامع دیگر باید با احتیاط  اشاره کرد. لذا در هادادهگردآوری 
 عمل کرد.

 تعارض منافع
 تعارض منافعی ندارند. گونهچیهنویسندگان 

 سپاسگزاری
که در اجرای این پژوهش  از همکاری تمام کسانی دانندیمنویسندگان مقاله بر خود لازم 

 اند تشکر و قدردانی نمایند.یاری رسانده
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 ،ارتقای الگوی رفتار مدنی سازمانی بر اساس سیرت نکویی مدیران .(1393)اسم. پورعزیز، ق
 کارشناسی ارشد مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مهاباد. نامهانیپا

(. تبیین 1402. )رینازپ ،و رحمانی باروجی ،لاویژگ ،وفایی فر ،ادلع ،زاهد بابلان ،مالج ،حاجی
ای توانمندسازی معلمان در رابطه بین رهبری سطح پنج با تمایل به انجام نقش واسطه

-33(.63)17. های آموزشیپژوهش در نظام .رفتارهای فرانقشی
19.https://doi.org/10.22034/jiera.2024.423986.3072   

رفتار شهروندی سازمانی: گامی دیگر در  .(1386) رین.و قلی پور، آ ،حمدحسنی کاخکی، ا
 .115-145 ،45، پژوهشنامه بازرگانی .در قبال مشتریجهت بهبود عملکرد سازمان 

تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم  .مبانی سازمان و مدیریت .(1403)لی. رضائیان، ع
 )سمت(. یانسان

و توسعه رفتار شهروندی سازمانی  نیآفربررسی رابطه بین رهبری تحول .(1394)یدا. زیادلو، آ
ادارات پست استان گلستان(،  اد سازمانی )مطالعه موردیبا توجه به نقش میانجی اعتم

 .در علوم مهندسی و مدیریت یریگمیاولین کنفرانس ملی تصم
رفتار شهروندی سازمانی  .(1389) لیرضا.و یوزباشی، ع ،شاطری، کریم ،هدیسبحانی نژاد، م

 تهران، نشر یسطرون. .ها و ابزارهای سنجش()مبانی نظری، همبسته
رهبری آموزشی مبتنی بر هوش  ری(. تأث1404. )سنح ،و اسدزاده ،جتبیم ،دیشریفی درآم

 یهاپژوهش .هیجانی بر خودکنترلی و شیوه مدیریت کلاس در معلمان مقطع ابتدایی
. 222-201 ،(34)9 ،رهبری آموزشی

/jrlat.2025.83495.1817https://doi.org/10.22054 
 ها:گردش شغلی کارکنان بر رضایت شغلی آن ریتأث .(1395)ادی. و محبوبی، ه ،هزادصبائی، ب

هندسی م یالمللنیکنفرانس بمطالعه موردی کارکنان بانک ملی سرپرستی غرب تهران، 
 صنایع و مدیریت.

مان یاددهنده ازنظر کارشناس ساز یهارابطه رهبری هوشمند با مؤلفه .(1393)لیرضا. طاوسی، ع
کارشناسی ارشد مدیریت  نامهانی، پاوپرورش استان قممسئولان اداره کل آموزش

 آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساوه.
رابطه گردش شغلی  .(1391)دی. ه و فلاح دار، ،ضارحمودگوهری، م ،نیالدجمالید طیبی، س

کز بهداشت تابعه دانشگاه علوم پزشکی با عملکرد کارکنان واحد بهداشت محیط مرا
 .121-126 ،(3)17، دوماهنامه پژوهنده .شهید بهشتی

fa.html-1339-1-http://pajoohande.sbmu.ac.ir/article 

https://doi.org/10.22034/jiera.2024.423986.3072
https://doi.org/10.22054/jrlat.2025.83495.1817
http://pajoohande.sbmu.ac.ir/article-1-1339-fa.html
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نیروهای متخصص  یریکارگبه .(1396)حسن. و شعبانی، م ،سید مسعودپورسعید،  ،علیفرهی، 
مدیریت منابع انسانی  یهافصلنامه پژوهش .آنان یهامتناسب با تخصص یهادر پست

 .75-100 ،(1)9 )ع(، نیدانشگاه جامع امام حس
.9.1.4.020.1001.1.20084528.1396 

 ،رهبری هوشمند با استقرار نظام مدیریت کیفیت جامع یهارابطه مؤلفه .(1394)ریم. قاسمی، م
 نامه کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساوه.پایان

رهبری هوشمند بر کارآفرینی سازمانی با نقش میانجی  ریارائه الگوی تأث .(1396)شهاب. قربانی، 
 نامه دکتری مدیریت کارآفرینی، موسسه مدیریت دولتی کرمانشاه.، پایانسازمانیهنگفر

بررسی عوامل مؤثر بر خستگی کارکنان دفتر رسیدگی به اسناد پزشکی  .(1391)مریم. کاوه، 
نامه کارشناسی ارشد ، پایانشغلیاجتماعی تهران در شرایط اعمال چرخش  نیتأم

 م نور استان فارس.مدیریت اجرایی، دانشگاه پیا
بررسی اثرات چرخش شغلی بر رضایتمندی و توانمندسازی  .(1397)باس. کبیرسلمانی، ع

نامه کارشناسی ارشد پایان کارکنان )مطالعه موردی در شعب تهران بانک پارسیان(،
 مدیریت صنعتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شمال.

یابی (. مدل1403) هانگیر.ج ،یاری جاج عطالو و ،ادقص ،ملکی آوارسین ،پیدهس ،نصیرپور
شده با معادلات ساختاری رابطه بین سبک رهبری تعاملی و حمایت سازمانی ادراک

 ،رهبری آموزشی یهاپژوهش .شناختیکوشی روانسخت بهزیستی ذهنی: نقش میانجی
8(32)، 7-38 .https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.79972.1748 
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