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Abstract 

Introduction: The importance of culture as an underlying factor in the 

development of educational and research systems is not hidden from anyone. 

For this purpose, this study was conducted with the aim of modeling culture in 

schools. 

research methodology: Philosophically, this study is classified under the 

paradigm of interpretatuinist. The present research has been done in two steps. 

In the first step, the dimensions of school culture through semi-structured 

interviews with expert professors in the field of public administration, 

organizational behavior and educational management who have many 

publications in these fields, as well as active experts in the country's education 

organization (principals) Arshad (with more than 15 years of service experience 

in the education organization and schools) was identified based on the principle 

of theoretical saturation in the number of 15 people using the snowball sampling 

method and using the qualitative content analysis method. In the second step, 

leveling and conceptual communication between the identified dimensions of 

school culture was done using interpretative s tructural modeling. In this section, 

the statistical population is made up of all the senior managers of the education 

organization and schools of Khorram Abad city. Sampling was done using a 

targeted non-probability method, and finally, the opinions of 32 senior managers 

as experts were applied in order to model the identified dimensions.  
Findings: In the first level, the dimensions of school culture by analyzing the 

data obtained from the interview led to the identification of 10 dimensions of 

school culture, including school background, attitude, value and norm, mission, 

physical environment, equipment, symbols, goals, group learning and behavior.  
Conclusion: Modeling the dimensions of school culture using interpretive 

structural method classified the identified dimensions into 5 levels, in this model, 

school background is the most effective dimension and group learning and 

behavior are the most effective dimensions. 
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 چکیده

های آموزشی و پژوهشی بر کسی اهمیت فرهنگ به عنوان یک عامل زیربنایی در توسعه سیستم :مقدمه و هدف

 پوشیده نیست. بدین منظور این مطالعه با هدف مدلسازی فرهنگ در مدارس انجام گرفته است. 

ژوهش حاضر پ شود.بندی میاز نظر فلسفی این مطالعه ذیل پارادایم تفسیرگرایانه طبقه :پژوهش یروش شناس

ساختاریافته با اساتید های نیمهدر دو گام انجام گرفته است. در گام اول، ابعاد فرهنگ مدرسه از طریق مصاحبه

ها دارای تالیفات متعددی متخصص در حوزه مدیریت دولتی، رفتار سازمانی و مدیریت آموزشی که در این زمینه

سال  11و پرورش کشور )مدیران ارشد با سابقه خدمتی بیشتر از هستند و همچنین خبرگان فعال در سازمان آموزش 
گیری گلوله برفی و نفر با روش نمونه 11در سازمان آموزش و پرورش و مدارس( بر پایه اصل اشباع نظری به تعداد 

میان  یبندی و برقراری ارتباط مفهومگیری از روش تحلیل محتوای کیفی شناسایی گردید. در گام دوم، سطحبا بهره
جامعه ش در این بخشده فرهنگ مدرسه با استفاده از روش مدلسازی ساختاری تفسیری انجام گرفت. ابعاد شناسایی

ده گیری با استفانمونهاند. آباد تشکیل دادهآموزش و پرورش و مدارس شهر خرم آماری را کلیه مدیران ارشد سازمان

نفر از مدیران ارشد به عنوان خبره در خصوص  مدل  68ایت نظرات از روش غیراحتمالی هدفمند انجام شد که در نه
 شده اعمال گردید. سازی ابعاد شناسایی

بعد فرهنگ  10های حاصل از مصاحبه منجر به شناسایی در سطح اول ابعاد فرهنگ مدرسه با تحلیل داده :هایافته

مدرسه شامل پیشینه مدرسه، نگرش، ارزش و هنجار، ماموریت، محیط فیزیکی، تجهیزات، نمادها، اهداف، یادگیری 

 گروهی و رفتار شد. 

شده را اییشناسش ساختاری تفسیری، ابعاد مدلسازی ابعاد فرهنگ مدرسه با استفاده از رو گیری:نتیجهبحث و 

بندی نمود که در این مدل، پیشینه مدرسه اثرگذارترین بعد و یادگیری گروهی و رفتار اثرپذیرترین سطح طبقه 1در 

 ابعاد هستند.
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  مدلسازی فرهنگ مدرسه با روش ساختاری تفسیری

 102  (0) 01؛ 3105 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

  مهدمق
سازان دهد که آیندهآموزانی را پرورش میدانش زیراشود، ای محسوب میموتور محرکه توسعه و پیشرفت هر جامعه ،در عصر حاضر مدارس

ها و وجوه متعدد مدارس بیش از پیش اهمیت دارد. (. بر این اساس پرداختن به جنبهBenDavid-Hadar, 2018) به شمار می آیندکشور 
نه زمیباورهای مشترک که پیشها و گیری ارزشدهد که فرهنگ در مدارس پایه و اساس شکلگرفته در این حوزه نشان میمطالعات انجام

(. در معنای Carpenter, 2015کننده و پیشتاز دارد )های جمعی مدون است، در توسعه و پیشرفت مدارس نقشی تعیینتحقق اهداف و برنامه
س کبالای آن بر هیچشود که توان اثرگذاری ای از افراد تعبیر میها، باورها و هنجارهای جمعی و مشترک در میان عدهکلی فرهنگ به ارزش

 آموزان ووالدین، معلمان، دانش میانمعانی مشترک  ها، نمادها، باورها وفرهنگ مدرسه شامل ارزش (.Wang et al, 2021) پوشیده نیست

احساس  تفکر، نحوه چنین هم برای این گروه و امور بودنارزشمند (.Dadon-Golan et al, 2019) تربیت است اندرکاران تعلیم وسایر دست
ک، های مشتر، عادات، هنجارها، انتظارات و مفروضهسنتیها، باورهای رسوم، سنتآداب و شود. و رفتار آنان از معبر فرهنگ مدرسه تعیین می

 ,Xing & Gordonتواند در توسعه مفهوم فرهنگ مدرسه اثرگذار باشد )ها میکه شناخت آن گردندمیشالودۀ فرهنگ مدرسه محسوب 

که تعریفی واضح و بدون ابهام از فرهنگ مدرسه وجود ندارد، ابعاد و  مانند بسیاری از مفاهیم علوم انسانی و اجتماعی علاوه بر این (.2021
له اصلی این مطالعه مفهوم فرهنگ مدرسه و ابعاد ناشناخته آن مسا(. به همین علت Daily et al, 2019) نیستهای آن نیز مشخص مولفه

 است.  
یار گیری مدارس است. هر چند تاریخچه فرهنگ مدرسه بسررسی علمی فرهنگ مدرسه به اندازه تعلیم و تربیت رسمی بر پایه شکلپیشینه ب

(. Deal & Peterson, 2016تری به آن نسبت به سایر سطوح فرهنگ همچون فرهنگ سازمانی شده است )غنی و طولانی بوده اما توجه کم
های موجود در حوزه فرهنگ مدرسه به این زمان گردد، چرا بیشتر تعریفباز می 1620فرهنگ مدرسه به دهه سابقه مطالعات علمی در حوزه 

(. Dinsdale, 2017گردد و معرفی فرهنگ مدرسه به عنوان یک مفهوم علمی در مقالات منتشرشده در دهه مذکور صورت گرفته است )برمی

ها و اهداف آموزشی بسیار حائزاهمیت بوده و در نهایت نمودن برنامهرهنگ جهت عملیاتیهای ففرهنگ در مدارس همانند سایر سطح و حوزه
بایست در اولویت مطالعات پژوهشی در حوزه آموزش و مدارس قرار گیرد شناسایی و تحلیل آن و ابعاد ناشناخته آن می جهتتلاش در 

(Eisenberg & Selivansky-Eden, 2019.) 

های اخیر در کلیه کشورها باعث ایجاد تغییرات همه جانبه شده است، به ویژه جریان ت فرهنگی و اجتماعی در دههلابه طور کلی تغییر و تحو
 های اینترنت، جای تامل بیشتری را در بررسی فرهنگهای جمعی و شبکههای مدرن و وسائل رسانهنوسازی جامعه با تهاجم تکنولوژی

ای نشان دادند که در مطالعه Liu, Bellibas & Gumus (2021) .(Wang et al, 2020) تسازمانی مدرسه به خود اختصاص داده اس

ری فرهنگ گشده هم مستقیم بر رضایت شغلی و خودکارآمدی معلمان تأثیر دارد و هم غیرمستقیم با میانجیرهبری آموزشی و رهبری توزیع
در  Tahmasbzadeh Sheikhlar et al (2020).معلمان تأثیر داردحمایتی مدرسه و همکاری معلمان بر رضایت شغلی و خودکارآمدی 

که بین صالحیت حرفهای معلمان، تعامل معلمان با کارکنان و مدیریت، تعامل معلمان با یکدیگر، مشارکت پژوهشی به این نتیجه دست یافتند 
یج ضریب دار وجود دارد. نتاپژوهی رابطه مثبت و معنیرست فیزیکی مدرسه با فعالیت دلاگیری از تسهیهای مدرسه و بهرهوالدین در فعالیت

ارکنان ت فیزیکی مدرسه، تعامل معلمان با کلاگیری تسهیبهره)های فرهنگ مدرسه رگرسیون متغیرهای پیشبین نشان داد که تمامی مؤلفه
ژوهی را پتوانند فعالیت درسمی (ای معلمانحیت حرفهلاهای مدرسه و صو مدیریت، تعامل معلمان با یکدیگر، مشارکت والدین در فعالیت

گیری فرهنگ سازمانی مدارس دولتی با های شکلدر مطالعات خود با عنوان عوامل و زمینه Taslimi (2018) .ای معنادار تبیین کنندگونهبه

ی و های فرهنگآموزشی متمرکز، تناقضهای تاکید بر شهر تهران، با توجه به مدل خود معتقدند، مدارس در کشورهای درحال توسعه با نظام
در تحقیقی که انجام داد  Scott (2016). بخشی نسبی فرایندهای فرهنگی درون مدرسه هستندضعف کارگروهی، کماکان در مرحله کیفیت

طی  Nie (2016) د.شوآموزان میمنجر به اثربخشی و پیشرفت تحصیلی دانش هایی که داردها و مولفهمدارس با شاخصدریافت که فرهنگ 

اد و های فرهنگی مانند همیاری، اعتمویژگی و دهد قرار تأثیر تحت را کارکنان و رهبر میان رابطهتواند پژوهشی نتیجه گرفت که فرهنگ می
 سازمانی فرهنگ شناسیای به سنخدر مطالعه Taslimi & farasatkhah (2020) .دت را میان مدیران و کارکنان بهبود بخشلابودن تعامباهم

با روش تحلیل محتوایی و  .شناسی برخوردار بودندپردازی، ارائه مدل و سنخمورد بود که از نظریه 602نمونه قابل بررسی مدارس پرداختند. 

ای جود، دارهای موشناسی نشان داد، مدرسه حسب عوامل و زمینهاین طیف سنخ. شناسایی شدندها در دو دسته سنخیافته، کدگذاری موضوعی
ا هتوانند کاشف و خالق فرهنگ سازمانی مثبت در مدرسهفرهنگ سازمانی خاص است و مدیران و رهبران آموزشی با شناخت جامع الگوها، می

 . باشند
گرفته در ارتباط با فرهنگ مدارس با رویکرد کمی صورت پذیرفته و هیچ های انجامدهد که پژوهشبررسی مطالعات در این حوزه نشان می

را ارائه  قبولیو الگوی قابل کردههای ناشناخته فرهنگ مدارس را شناسایی ای جامع که بتواند جنبهاز مطالعات داخلی به انجام مطالعه یک
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از باند. در نهایت نوآوری این مطالعه به استفاده از رویکرد کیفی و شناسایی ابعاد مجهول فرهنگ مدارس و ارائه الگوی این ابعاد ، نپرداختهکند
ه ککاررفته در مطالعه حاضر، مواردی وجود دارند ه گردد. اهداف که تاکنون در هیچ مطالعه داخلی صورت نگرفته است. علاوه بر نوآوری بمی

رصه گذاران عتواند به مدیران و سیاست. نتایج حاصل از انجام این مطالعه میمی کنندپیش بااهمیت ازضرورت انجام این پژوهش را بیش
نظرهای زیادی در خصوص ابعاد فرهنگ چنین با توجه به اینکه اختلاف هایشان یاری رساند. همش و مدارس کشور در تدوین استراتژیآموز

نظرها را کاهش دهد. علاوه بر این با توجه به مطالعات محدود در این حوزه، انجام تواند این اختلافمدرسه وجود دارد، انجام این مطالعه می
 گشای مطالعات آتی در این حوزه باشد. تواند علاوه بر کاهش شکاف در حوزه ادبیات نظری، راهر میپژوهش حاض

گیرد. ابتدا ابعاد اصلی فرهنگ مدرسه به کمک مصاحبه با خبرگان این حوزه شناسایی شده و مطالعه حاضر دو هدف عمده را در پیش می

گردد. بر این اساس سوال اصلی مطالعه حاضر این است که ابعاد فرهنگ سازی می ک مدلسپس این ابعاد بر اساس اثرگذاری و اثرپذیری هر ی
 سازی این ابعاد چگونه است؟ مدرسه کدامند و مدل

 پژوهش یروش شناس

ی ابعاد ، چرا که با استفاده از فرایند مصاحبه و کدگذاری اقدام به شناسایشودبندی میطبقه تفسیرگرایانهپارادایم  جزواز نظر فلسفی این مطالعه 
تدوین استراتژی مورداستفاده مدیران و  جهتها در ، چرا که یافتهاست. پژوهش حاضر بر اساس هدف کاربردی می کندفرهنگ مدرسه 

که از  با توجه به اینها آوری دادهاز حیث نحوه جمع لعهچنین این مطا گیرد. همگذاران مدارس و سازمان آموزش و پرورش قرار میسیاست
 . (TSANG, 2009) در زمره مطالعات توصیفی از نوع پیمایشی قرار دارداستفاده شده است، مصاحبه و پرسشنامه 

ص در متخص استادانبا  ساختاریافتههای نیمهپژوهش حاضر در دو گام انجام گرفته است. در گام اول، ابعاد فرهنگ مدرسه از طریق مصاحبه
ازمان چنین خبرگان فعال در س ها دارای تالیفات متعددی هستند و همحوزه مدیریت دولتی، رفتار سازمانی و مدیریت آموزشی که در این زمینه

ری از روش گیسال در سازمان آموزش و پرورش و مدارس( و با بهره 11آموزش و پرورش کشور )مدیران ارشد با سابقه خدمتی بیشتر از 

ای متنی به وسیله هتحلیل محتوای کیفی شناسایی گردید. روش تحلیل محتوای کیفی یک روش تحلیلی به منظور تفسیر ذهنی محتوای داده
ای ه. علت انتخاب روش تحلیل محتوای کیفی در تحلیل دادهاستند شامل کدگذاری و استخراج مقولات فرعی و اصلی مرویکردی نظام
ردد. گهای علمی از آن است که در قالب مقولات فرعی و اصلی ارائه میای ذهنی و ارائه تبیینها به گونهاصالت و حقیقت دادهمصاحبه حفظ 

 های مرتبط باها و مولفههای کیفی و ارائه الگوهای ذهنی و استخراج شاخصپذیری بالای این روش در تحلیل دادهعلاوه بر این انعطاف
یری گهای پیشران یا مانع در شکلها و مولفهن روش را به عنوان یک روش مطلوب به منظور شناسایی و استخراج شاخصهدف پژوهشگر، ای

ا ب برفی و بر اساس اصل کفایت نظری انجام گرفت. در مجموع پس از مصاحبهگیری با استفاده از روش گلولهیک پدیده نموده است. نمونه

ه جدیدی استخراج نگردید و اشباع نظری حاصل شد. در نهایت فرایند مصاحبه با نفر پانزدهم به پایان رسید. نفرات سیزدهم و چهاردهم، مقول
 شوندگان به شرح جدول زیر است. شناختی مصاحبهتاطلاعات جمعی

 شوندگانشناختی مصاحبهاطلاعات جمعیت -1جدول 

 ردیف جنسیت مدرک تحصیلی رتبه علمی سابقه دانشگاهی

 1 مرد دکترای تخصصی استاد 80

 8 مرد دکترای تخصصی دانشیار 13

 6 مرد دکترای تخصصی استاد 81

 2 مرد دکترای تخصصی استاد 81

 1 زن دکترای تخصصی استاد 83

 3 زن دکترای تخصصی دانشیار 12

 3 مرد دکترای تخصصی دانشیار 16

 2 مرد دکترای تخصصی دانشیار 80

 6 مرد تخصصیدکترای  استادیار 11

 10 زن دکترای تخصصی استاد 83

 11 زن دکترای تخصصی استاد 16

 18 مرد دکترای تخصصی استادیار 18

 16 زن دکترای تخصصی استادیار 6

 12 مرد دکترای تخصصی دانشیار 12

 11 مرد دکترای تخصصی دانشیار 13
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بین صفر تا  نی کوهضریب کاپاگیری از شاخص کاپای کوهن بررسی گردید. بهرهروایی مصاحبه با استفاده از روش کیوسرت و پایایی آن با 
دو ارزیابی، /. بر اساس نظرات 3/. است و مقادیر بالاتر از 3حداقل مقدار ضریب کاپا  .شـودصورت درصد بیـان مـییک متغیر است و به

 نمایان است.  8آمده در جدول دستمطلوب است. نتیجه به
 ضریب کاپای کوهن -2جدول 

 ضریب کاپای کوهن مقولات اصلی شماره

X1 36 پیشینه مدرسه./ 

X2 38 اهداف./ 

X3 36 ماموریت./ 

X4 33 نمادها./ 

X5  38 هنجارارزش و./ 

X6 36 رفتار./ 

X7 36 محیط فیزیکی./ 

X8 33 تجهیزات./ 

X9 31 نگرش./ 

X10 31 یادگیری گروهی./ 

 /. 33 مقدار کل

های مصاحبه با استفاده از /. حاصل شد که نشان از مطلوبیت پایایی مصاحبه دارد. کدگذاری داده33مقدار کل شاخص کاپای کوهن برابر با 

 انجام شد. Atlas tiافزار نرم
ری مدلسازی ساختاری تفسیشده فرهنگ مدرسه با استفاده از روش بندی و برقراری ارتباط مفهومی میان ابعاد شناساییدر گام دوم، سطح

امل بندی و تعاملات میان عوانجام گرفت. مدلسازی ساختاری تفسیری یه فرایند تعاملی جامع است که در قالب یک مدل جامع اقدام، سطح

عوامل  ذیرترینشود به نحوی که اثرگذارترین عوامل و اثرپشود. این روش منجر به ایجاد روابط پیچیده میان عوامل موردبررسی میارائه می
ه کدهد. با توجه به اینبندی نمایش داده و درک مطلوبی در ارتباط با نحوه و جهت تعاملات میان عوامل ارائه میرا در قالب الگوی سطح

-سطح تواند علاوه بر نمایشگرفته، استفاده از روش ساختاری تفسیری میمطالعات اندکی در خصوص شناسایی ابعاد فرهنگ مدرسه صورت
. های لازم جهت توسعه این ابعاد ایجاد شودصورت درک مطلوبی در جهت تدوین سیاستبندی ابعاد، تعاملات میان ابعاد را نشان داده تا بدین

گیری با استفاده از اند. نمونهآباد تشکیل دادهآموزش و پرورش و مدارس شهر خرم مدیران ارشد سازمان همه یدر این بخش جامعه آماری را 
شده اعمال نفر از مدیران ارشد به عنوان خبره در راستای مدلسازی ابعاد شناسایی 68روش غیراحتمالی هدفمند انجام شد که در نهایت نظرات 

چنین  اند. همنفر زن بوده 10نفر مرد و  88نفر موردبررسی تعداد  68شناختی مدیران ارشد نشان داد، از بین های جمعیتگردید. تحلیل شاخص

 10نفر دارای سابقه کاری کمتر از  6نفر دارای مدرک دکتری هستند. علاوه بر این  3ارشد و نفر دارای مدرک کارشناسی 83ز این بین تعداد ا
 اند.  سال بوده 80نفر دارای سابقه کاری بیشتر از  16سال و  80تا  10نفر دارای سابقه کاری بین  13سال، 

ه ببرای تعیین روایی پرسشنامه از روش روایی محتوا آوری شد. شده در میان خبرگان جمعهای توزیعاز پرسشنامههای موردنیاز با استفاده داده

ارزیاب  10. مقدار مطلوب شاخص با توجه به نظرخواهی از استفاده شدنفر از متخصصان و خبرگان آگاه به موضوع پژوهش  10کمک نظرات 
 است. 6آمده به شرح جدول دستنتیجه به /. حاصل گردید.36ص برابر با /. است. مقدار کل این شاخ38برابر با 

 ضریب روایی محتوای نسبی -3جدول 

 ضریب روایی محتوای نسبی مقولات اصلی شماره

X1 31 پیشینه مدرسه./ 

X2 33 اهداف./ 

X3 31 ماموریت./ 

X4 36 نمادها./ 

X5 38 ارزش و هنجار./ 

X6 30 رفتار./ 

X7  31 فیزیکیمحیط./ 

X8 33 تجهیزات./ 

X9 38 نگرش./ 

X10 32 یادگیری گروهی./ 

 /.36 مقدار کل
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دانشگاهی و تعدادی  استادانمجدداً برای  هفته بعد 6در بازه زمانی آزمون استفاده شده و پرسشنامه پس -سنجش پایایی از روش آزمون جهت
/. حاصل شود تا پایایی پرسشنامه 3بایست بالاتر از ها در دو مرحله میهمبستگی میان پاسخ. ارسال گردیددر حوزه پژوهش از خبرگان با تجربه 

 درصد برآورد شد که نشان از تایید پایایی پرسشنامه دارد. 33موردتایید قرار گیرد. همبستگی موردنظر به میزان 

 هایافته

مقوله فرعی  66مقوله اصلی و  10های حاصل از مصاحبه با روش تحلیل محتوای کیفی کدگذاری گردید که در نهایت منجر به شناسایی داده
 شد. 

فرهنگ  دهشابعاد شناساییدر این مرحله روابط بین سازی ساختاری تفسیری، تشکیل ماتریس خودتعاملی است.  در روش مدل گاماولین 

در ماتریس  شود.تعریف می (Oو  V ،A ،Xاستاندارد )خبرگان با استفاده از نمادهای های پایه فراوانی پاسخ بر صورت زوجی بهمدرسه 
)ستون بر سطر اثرگذار  شودمنجر می i به j یعنی شاخص A ؛)سطر بر ستون اثرگذار است( شودمنجر می j به i یعنی شاخص Vخودتعاملی، 

استفاده شده است. ماتریس خودتعاملی ابعاد  نشان دادن عدم وجود رابطه بین دو شاخصبرای  Oطرفه؛ و دوبرای نشان دادن تأثیر  Xاست(؛ 

 است.  2فرهنگ مدرسه به شرح جدول 
مارتیس خودتعاملی -0جدول   

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1  V V V V O O O O O 

X2   A X X V O X A V 

X3    V X V O V V V 

X4     A O X O A O 

X5      V O O V V 

X6       O O A V 

X7        V O V 

X8         O V 

X9          X 

X10           

استخراج  هتج آمد.دست هاز تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک ماتریس دو ارزشی صفر و یک بدر گام دوم، ماتریس دستیابی اولیه 
ابتدا قرینه متناظر حروف اختصاری در زیر قطر اصلی ماتریس تکمیل گردید. به عنوان مثال در خانه ماتریس اثرگذاری  دستیابی اولیهماتریس 

x1  برx2  حرف اختصاریv  قرار گرفته به این معنی کهx1  برx2  تاثیر یک طرفه دارد. بنابراین در خانه ماتریس اثرگذاریx2  برx1  حرف

A ی که قرار داده شده به این معنx2  تاثیری برx1  در هر سطر ماتریس خودتعاملی به جای علائمندارد. سپس X و V  از عدد یک و به جای
 است. 1شد. ماتریس دستیابی اولیه به شرح جدول عدد صفر استفاده  Oو  Aعلائم 

 ماتریس دستیابی اولیه -0جدول 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

X2 0 1 0 1 1 1 0 1 0 1 

X3 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

X4 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 

X5 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

X6 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

X7 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 

X8 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

X9 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 

X10 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
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 که معنا این شده بررسی شد. بهشناسایی HFUHNدر گام سوم، ماتریس دستیابی نهائی با تکیه بر تحلیل روابط ثانویه یا غیرمستقیم میان 
که به اصطلاح تحت عنوان عمل سازگاری  شود X3 منجر بهنیز   X1در این صورت باید ،شود X3 منجر به X2 شود و X2 منجر به X1 اگر

 ارائه شده است. 3ماتریس دستیابی اولیه مطرح است. ماتریس دستیابی نهائی به شرح جدول 
 ماتریس دستیابی نهائی -1جدول 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 نفوذ 

X1 1 1 1 1 1 *1 *1 *1 *1 *1 10 

X2 0 1 *1 1 1 1 *1 1 *1 1 6 

X3 0 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 6 

X4 0 1 0 1 *1 *1 1 *1 0 *1 3 

X5 0 1 1 1 1 1 *1 *1 1 1 6 

X6 0 0 0 0 0 1 0 0 *1 1 6 

X7 0 *1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 

X8 0 1 0 *1 *1 *1 0 1 0 1 3 

X9 0 1 *1 1 *1 1 *1 *1 1 1 6 

X10 0 *1 0 *1 0 *1 0 0 1 1 1 

  10 3 2 3 6 3 6 1 6 1 وابستگی

ند اگیری روش سازگاری ابعاد، برخی از ابعاد به صورت غیرمستقیم و از طریق بعدی دیگر توانستهنمایان است، با بهره 3همانگونه که در جدول 

 نشان داده شده است.  1*بر یکدیگر تاثیر بگذارند که این رابطه به صورت 
معیارها و ارتباط معیارهای سطوح مختلف به خوبی نشان داده شده است که موجب روابط متقابل و تأثیرگذاری بین  ساختاری تفسیری در مدل

ام بر آنها تاثیر i تعداد عناصری که عنصر)قدرت نفوذ  ،کلیدی تعیین معیارهای جهتشود. گیری به وسیله مدیران میدرک بهتر فضای تصمیم

از این ویژگی  گردد.میمعیارها در ماتریس دسترسی نهایی تشکیل  (ارندگذام تاثیر می iعنصرتعداد عناصری که بر )و وابستگی  (گذاردمی
ده ششود. پس از سازگاری و تدوین ماتریس دستیابی نهائی، قدرت نفوذ و وابستگی هر یک از ابعاد شناساییمیاستفاده 1 مکتحلیل میک در

 ارائه شده است. 1به شرح جدول 
شامل خود معیار و ) هاباید مجموعه خروجی تفسیری ساختاری مدل در ابعاد فرهنگ مدرسهدی بنتعیین روابط و سطح در گام چهارم، جهت

 از ماتریس بعدبرای هر  (گذارندشامل خود معیار و معیارهایی که بر آن تاثیر می) هاو مجموعه ورودی (پذیردمعیارهایی که از آن تاثیر می
 در آن که عاملیشود. اولین می محاسبه، اشتراک دو مجموعه هاورودیو مجموعه  هاخروجیپس از تعیین مجموعه . دریافتی استخراج شود
. بنابراین عناصر سطح اول بیشترین تاثیرپذیری را در استباشد، سطح اول  برابر با مجموعه خروجیخروجی و ورودی اشتراک دو مجموعه 

 کند. اینادامه پیدا می خروجی و ورودیه و فرایند محاسبه مجموعه های سطح اول، این عناصر حذف شدپس از شناسایی شاخصدارند. مدل 
 است. 3شده در فرهنگ مدرسه به شرح جدول بندی هر یک از ابعاد شناسایییابد. نتیجه سطحمیها ادامه فرایند تا حذف تمامی شاخص

 بندی ابعاد فرهنگ مدرسهسطح -0جدول 

 سطح اشتراک مجموعه خروجی مجموعه ورودی 

X1 1 1،8،6،2،1،3،3،2،6،10 1 1 

X2 1،8،6،2،1،3،2،6،10 8،6،2،1،3،3،2،6،10 8،6،2،1،3،2،6،10 8 

X3 1،8،6،1،6 8،6،2،1،3،3،2،6،10 8،6،1،6 2 

X4 1،8،6،2،1،3،2،6،10 8،2،1،3،3،2،10 8،2،1،3،2،10 8 

X5 1،8،6،2،1،2،6 8،6،2،1،3،3،2،6،10 8،6،2،1،2،6 2 

X6 1،8،6،2،1،3،2،6،10 3،6،10 3،6،10 1 

X7 1،8،6،2،1،3،6 8،2،3،2،10 8،2،3 6 

X8 1،8،6،2،1،3،2،6 8،2،1،3،2،10 8،2،1،2 8 

X9 1،8،6،1،3،6،10 8،6،2،1،3،3،2،6،10 8،6،1،3،6،10 2 

X10 1،8،6،2،1،3،3،2،6،10 8،2،3،6،10 8،2،3،6،10 1 

 
1  MICMAC 
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رفته و گشده، نیاز است تا مدل ساختاری این ابعاد متناسب با تعداد سطوح شکلابعاد شناسایی در گام آخر، پس از تعیین سطوح هر یک از
 ارائه شده است 1ارتباط میان ابعاد ترسیم گردد. مدل ساختاری ابعاد فرهنگ مدرسه به شرح نمودار 

 
 مدل ساختاری تفسیری فرهنگ مدرسه-1نمودار 

 گیریبحث و نتیجه
مطالعه مدلسازی فرهنگ مدرسه بوده است. تحقق این هدف در دو سطح انجام گرفت. در سطح اول ابعاد فرهنگ مدرسه هدف از انجام این 

بعد فرهنگ مدرسه شامل پیشینه مدرسه، نگرش، ارزش و هنجار، ماموریت، محیط  10های حاصل از مصاحبه منجر به شناسایی با تحلیل داده

 دگیری گروهی و رفتار شد. فیزیکی، تجهیزات، نمادها، اهداف، یا
بندی نمود که در این مدل، سطح طبقه 1شده را در ش ساختاری تفسیری، ابعاد شناساییسازی ابعاد فرهنگ مدرسه با استفاده از رو مدل

ارس از زمان دپیشینه مدرسه اثرگذارترین بعد و یادگیری گروهی و رفتار اثرپذیرترین ابعاد هستند. پیشینه مدارس بیانگر سیر تاریخی م
تای گیرد در راسشده در مدارس باشد. هر فعالیتی که در مدارس صورت میتواند شامل فرایندهای انجامگیری تا زمان حال بوده که میشکل

و در جهت تعیین ماموریت اصلی مدارس، توجه به  خصوصدهد. در این ماموریت اصلی مدارس است که دلیل وجودی مدارس را نشان می
ار های آن را آشکهای زیادی نماید، چرا که پیشینه مدارس یک تجربه مشخص از مدارس و فعالیتتواند به این امر کمکمدارس می گذشته

ها و هنجارها در مدارس که به صورت مشترک در چنین تعیین ارزش سازد. همسازد که تعیین ماموریت را با سهولت بیشتری همراه میمی

جمعی  ها و هنجارهایگیری ارزشگیرد تحت تاثیر پیشینه مدارس قرار دارد. پیشینه مدارس سیر روند شکلکل میمیان عوامل اصلی آن ش
، های سنتی مدارس باشدتواند ناشی از بازنگری ارزشها و هنجارهای روز که میگیری ارزشتواند در شکلکند که این امر میرا منعکس می

گیری لکه باعث شک کردهنفعان مدارس ایجاد  ر این نگاهی به گذشته مدارس نگرش و دیدگاهی را در ذیسزا داشته باشد. علاوه به نقشی ب

های نرم و سخت در مدارس، محیط فیزیکی مدارس را گردد. برآیند ویژگییک خط فکری جهت اقدامات فعلی و آتی مدیران مدارس می
ا و هگردد، چرا که تمامی این ارزشها به خوبی مشاهده میها و ارزشاز نگرششکل خواهد داد که در این فضای فیزیکی مدارس، ترکیبی 

ی گیرد. این محیط فیزیکآموزان شکل میها در درون محیط فیزیکی مدارس توسط عوامل اصلی مدارس شامل مدیران، معلمان و دانشنگرش

شناسند وامل خارج از مدارس، با آن نماد مشخص مدرسه را مینماید که دیگران و عدر مجموع یک نماد مشخصی را برای مدارس ایجاد می
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قشی یک ارزش جمعی ن نامگیرد و به ارزش تکریم والدین که توسط مدیران و معلمان انجام می برای نمونه، می کنندو از یکدیگر متمایز 
ن محیط نماید. علاوه بر این ایز در مدارس عمل میدهی محیط فیزیکی مدرسه به عنوان یک نماد متمای، با شکلمی کندکننده را ایفا تعیین

بندی تجهیزات فیزیکی درون مدارس خواهد شد. تجهیزات فیزیکی درون مدارس با ترکیب نمادهای دهی و چارچوبفیزیکی منجر به شکل
بر اساس نمادها و تجهیزات درون  شوند. اهداف عالیه مدارس که تحت تاثیر ماموریت مدارس قرار دارند،فعلی باعث اثرگذاری بر اهداف می

های اصلی مدارس تدوین شده و جهت اجرای آن تلاش ارزش جهتگردد، چرا که اهداف در ها تعدیل میمدارس نیز تعیین شده و با تغییر آن
ای ها و نمادهاساس ارزشگردد. رفتار در مدارس بر نفعان اصلی در مدارس می شود. برآیند این عوامل منجر به بروز رفتار مشخصی از ذیمی

. هنگامی که افراد از اهداف سازمانی مطلع باشند، و نگاهی می کندچنین اهداف تنظیم شده با ترکیبی از تجهیزات فیزیکی بروز  ظاهری و هم

فتارهای با بروز رخود تلاش متمرکزی را نوبهجهت تحقق اهدافی که تعیین شده بهاندازند، در نتیجه به تجهیزات فیزیکی درون مدارس می
که هر یک متناسب با برآیند  می کنددهند. این رفتارها توسط عوامل مختلف مدارس شامل معلمان و مدیران و ... بروز مشخصی انجام می

 به عنوانتواند در نمادهای مدارس های آموزشی که میچنین وجود ارزش گذارند. هماین عوامل و جایگاه خود رفتار متمایزی را به نمایش می

کننده نوع گروهی یادگیری باشد. عوامل اصلی در مدارس متناسب با فضای موجود و تواند ترویجیک شاخصه متمایز مشخص باشد، می
هند دهای محوری مدارس و در نظر گرفتن تجهیزات فیزیکی در مدارس، اقدامات زیادی در خصوص یادگیری به شیوه گروهی انجام میارزش

 ها و نماها، توسعه خواهد یافت.تقویت سطح ارزش که این امر با
عه فرهنگ سزایی در تبیین و توسه گیرد سهم باین مطالعه نشان داد که محیط فیزیکی و تجهیزاتی که در محیط مدارس مورداستفاده قرار می

نیز به آن اشاره گردیده است. در این مطالعه نیز  Xing & Gordon  (2021)در مدارس دارد. مفهومی که در مطالعه صورت پذیرفته توسط
چنین  مه تجهیزات و محیط پیرامونی مطلوب و اثرگذار به جدیت موردتوجه قرار گرفته است.گیری عوامل اقتصادی به عنوان زمینه ساز شکل

 ت، بنحویکه این یافته در مطالعه انجام گرفتههای فرهنگی به همراه داشته اسهای ارزشمندی در ارتباط با مفاهیم و ارزشمطالعه حاضر یافته

های مختلف فرهنگی شامل نمادها و سایر نیز اشاره گردیده است. در مطالعه اشاره شده بیان گردید که شناخت لایه Taslimi (2018)توسط 
 هایسعه فرهنگ در مدارس کمکهای فرهنگی را کاهش داده و به ایجاد و توسعه بستر مطلوب به منظور توموارد خواهد توانست تناقض

ه است. تر موردتوجه قرار گرفتدر سویی دیگر این مطالعه نشان داد که فرهنگ مدرسه یک مفهوم چندوجهی بوده که ابعاد آن کم. کندشایانی 

رفته گاین یافته با مطالعه انجام مورد. در این کرده اندهایی از این مفهوم ارزشمند در مدارس توجه مطالعات انجام گرفته نیز هر یک بر جنبه
اهمیت فرهنگ مدارس و دارابودن وجوه مختلف که در مطالعه بیان شده نیز  زیرامطابقت دارد،  Taslimi & farasatkhah (2020) از سوی

 برای آن مورداشاره قرار گرفته است.

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش
 :می کندبرداری مدارس و نظام آموزش و پرورش ارائه به شرح زیر جهت بهره های خود پیشنهادهاییاین مطالعه بر پایه یافته

ساس شده بر اتجزیه و تحلیل فرایندهای مدارس از گذشته تا حال و انطباق نتایج حاصل جهتایجاد تیم تحقیق و توسعه در مدارس در  .1

 گرفته در مدارس.منظور بررسی میزان تغییرات صورت های زمانی بهدوره

 شده توسط نظام عالی آموزش و پرورش کشور اندازهای تدوینی و تدوین ماموریت اصلی مدارس بر اساس چشمطراح .8

 های لازم جهت ارتباطات مطلوب و آسان میان اجزای اصلی مدارسهای کار گروهی در مدارس بر اساس توسعه زمینهترویج ارزش .6

 گذارانسیاست از سویشده چنین کیفیت اهداف تعیین ج و همهای رایسنجش نگرش عوامل اصلی در مدارس نسبت به ارزش .2

 تجهیزات فیزیکی به نحوی که بالاترین کارایی و توسعهطراحی محیط فیزیکی مدارس متناسب با ماهیت وجودی آن و تلاش در راستای  .1

 اثربخشی را در خصوص فرایندهای جاری مدرسه به همراه آورد.

ای در آن متناسب با تغییر در اجزای اصلی مدارس به نحوی که های موجود و تعدیل دورهاس ارزشتدوین اهداف عملیاتی مدارس بر اس .3
 تر بتوانند این اهداف را بپذیرند.افراد مجری اهداف با این اهداف بیگانه نباشند و راحت

 های تبلیغاتیبرداری از استراتژیبهرهتوسعه نمادها از طریق فرایندهای بازاریابی و معرفی آن به عوامل خارج از مدارس از طریق  .3

که در  ایهای مشابهبینی این رفتارها بر اساس موقعیتتحلیل رفتارهای متمایز توسط عوامل مختلف مدارس و سعی در پیشوتجزیه .2

 پیوندند.فرایندهای مدارس به وقوع می

هی در مدارس به منظور بهبود کیفیت یادگیری به عنوان ماهیت های یادگیری گروبرداری از سیستمترویج روحیه کار گروهی به منظور بهره .6
 اصلی فعالیت مدارس

ترین خلل در انجام ها به نحوی که کمانجام اثربخش و کارا فعالیتخصوص نمودن زیرساخت و تجهیزات مناسب مدارس در فراهم .10
 های مدارس رخ دهد. فعالیت
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