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Abstract 

This study examines the characteristics of talented individuals who are suitable 

for employment in the government of the Islamic Republic of Iran from the 

perspective of Ayatollah Khamenei. Given the differences in the characteristics of 

talented individuals for working in the private and public sectors, as well as the 

unique characteristics of the government of the Islamic Republic of Iran, this 

study has borrowed from the Supreme Leader’s discourse treasury to count these 
characteristics. In this study, in the background, the results of research that have 

been defined around the characteristics of talented individuals for working in 

governments and their differences with the talents of the private sector have been 

examined. Next, by examining the statements of the Leader, all speeches with 

system officials, elites, the Supreme Council of the Cultural Revolution, students, 

teachers, and professors were examined, and a total of 142 speeches were 

counted, and through them, 72 speeches were identified as containing relevant 

content and entered into the analysis process. These lectures have been analyzed 

using the content analysis method. After going through the content analysis 

process, seven characteristics of giving importance to religious and spiritual 

values, self-belief and self-confidence, individual and social ethics, responsibility 

and accountability, effort and perseverance, rationality and resourcefulness, and 

innovation and hope have been introduced as the results of the research.  

Keywords: Talent management, Government of the Islamic Republic of Iran; 

Talent; Difference in talent in the public and private sectors, Characteristics of 

competent talent 
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 یاسلام یدر دولت جمهور ستهیشا یاستعدادها یها یژگیو ییشناسا 

 یاز منظر مقام معظم رهبر رانیا

 3ی اسدالله گنجعل | 2 انییرضا یعل  | 1 دآقایرضا پهلوان س
 4ی هفتخوان ینادر جعفر |

، تهررا،،  (ع) صادق سازمانی، دانشکده مدیریت، دانشگاه امام رفتار و انسانی منابع مدیریت تخصصی گروه دکتری دانشجوی :نویسنده مسئول .1

 r.pahlavan@isu.ac.ir .ایرا،

 .را،یتهرا،، ا ،یبهشت دیدانشگاه شه ،یو حسابدار تیریدانشکده مد  ،یو حسابدار تیریاستاد مد .2

 .را،یدانشگاه امام صادق )ع(، تهرا،، ا ت،یریدانشکده مد ،یبازرگان تیریمد اریدانش. 3

 .را،یدانشگاه امام صادق )ع(، تهرا،، ا ت،یریدانشکده مد ،یبازرگان تیریمد اریدانش. 4

 دهیچک

 یا خامنره  یالعظمر  الله تیر حضرر     دگاهیاز د ستهیافراد مستعد شا یها مشخصه یپژوهش به بررس نیا

افرراد مسرتعد    یها . با توجه به تفاو  مشخصهپردازد یم را،یا یاسلام یاستخدام در دولت جمهور یبرا

 یمختصا  منحصر به فررد دولرت جمهرور    نیو همچن یو بخش دولت یدر بخش خصوص تیفعال یبرا

وام گرفتره   یها از خزانه گفتما، مقام معظم رهبرر  مشخصه نیا یاحصا یپژوهش برا نیا را،،یا یاسلام

افرراد   یهرا  که حرول مووروع مشخصره    ییها پژوهش جینتا یبه بررس ،نهیشیپژوهش، در پ نیاست. در ا

پرداختره   یبخرش خصوصر   یعدادهااند و تفاو   ، با است شده فیها تعر در دولت تیمستعد جهت فعال

 یبا کارگزارا، نظرام، نخبگرا،، شرورا    ها یهمه سخنران ،یمقام رهبر انا یب یشده است. در ادامه با بررس

قرار گرفتره و در مجمروع    یمورد بررس دیو اسات ا،ی موزا،، معلما،، دانشجو دانش ،یانقلاب فرهنگ یعال

مررتب  شرناخته شرده و وارد     یمشرمول محتروا   یسرخنران  72احصا شده و از خلال  ،،  یسخنران 142

قرار گرفته است پر  از   یمضمو، مورد واکاو لیبا روش تحل ها یسخنران نیشده است. ا لیتحل ندیفر 

 ،یو معنرو  ینر ید یهرا  داد، بره ارزش  تیر هفرت مشخصره اهم   تیر مضرمو،، در نها  لیتحل ندیفر  یط

ترلاش و   ،ییو پاسرخگو  یریپذ  تیمسئول ،یو اجتماع یردف یو اعتماد به نف ، اخلاق مدار یخودباور

 . اند شده یپژوهش معرف جیبه عنوا، نتا دیو ام یو نو ور ریو تدب تیپشتکار، عقلان

و بخرش   یاستعداد؛ تفاو  استعداد در بخش دولت را،؛یا یاسلام یاستعداد، دولت جمهور تیریمد :هاواژهکلید

 ستهیاستعداد شا یها یژگیو ،یخصوص

,  وارر   یهفتخوان   یجعفو   &, ن ودن,,  ی, گنجعلو ی, علو ا ی, رضوا, رضوا   دآقایپهلوان   و  : دااستن

نز منظ  مقام معظو     ن ین ین لام یرر رولت جمهار ستهیشا ین تعدنرها یها یژگیو یی(  شنا ا1404)

  -(, 3)17, یمنابع ن سا  تی یمد یها   پژوهشیرهب 
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 مسئله بیانمقدمه و 

رقابوت شود در رقابوت     کیو ها متاجه حضوار رر   ها و ش کت بار که  ازما  1990نونخ  رهه 

 یهوا بو ن   کارآمد که کمبار آ  رر بازنر کار مشهار بار و ه کدنم نز  وازما   ین سا  ی ویجذب  

 وهوا    ازما  گ یبه رقابت با ر دید، بانره شیبا ن تعدنر خار رن نفزن ین سا  یها هید   مانبتان  نکهین

ظ و بوه ووارک کلوی مودی یت       ب  مبنای همین چالش بار که جوذب، حفو  ندپ رنخت ها می ش کت

و همکوارن ،   1)بوارکمن ن تعدنرها به یکی نز متغی های کلیدی رر کسب و کار جها ی تبدیل شد  

2017 :461-477) 

بوه   لیو   یرن ست کوه بو ن   یخصاو یها ها و  ازما  محدور به ش کت تان  یرن  م تینهم نین

 نیت  یبه عنان  نول ین سا  هی  ما یررپا ز،ی  گ یر یها   رر بخشکنند یتلاش م ینهدنف نقتصار

ماضواع   نیو بوه ن  ی( بوه خواب  1399ها قابل مشاهده ن ت  زرنعتکار ) نهدنف  ازما  ب ر شیپ یبازو

 نشاره ک ره ن ت:

بوه  جامعوه   یا و یبخوش    یوی نج ن یبه عنان  بوازو  ینرنره نمار عمام ک،یجانمع رماک نت رر

جامعوه محسواب    ینرنره عمام ینبزنر ب ن نیت  یدینز کل یکی یمنابع ن سا  تی یو مد رور یشمار م

نز  یاریکموک کنود  بو  خولاف بسو      یو رماک ن و  ی وارر  سوته یبه تحقو  شا  تان د یکه م شار یم

نز  یاریو بوه روز، بسو   شو فته یپ یهوا  یبوا ن وتفاره نز فنواور    تان نود  یکوه مو   یصاوو خ یهوا   ازما 

و  پ رنز ود  یبه نرن ه خودماک مو   یو ن تفاع یرولت یها کارکنا  رن کاهش رهند،  ازما  یها تیفعال

 هار رر ه   نیرولت به عنان  بزرگت  هستند  یو تخصص کارکنا  مبتن یستگیب  شا یاریتا حد بس

 نیو و ن کنود  یمتبواع خوار محقو  مو     یهوا   ازما   یو نهدنف خار رن نز ط  ها تیمأمار ،ین جامعه

 یض ورک رنرر که عملک ر ب ت  کنند، یم تیفعال ی سبتاً رقابت یرر فضا نکهیها با تاجه به ن  ازما 

: 1399کار و همکارن ،  زرنعت) هستند رنشته باشند  یخصاو یها خار که ش کت ی سبت به رقبا

197-224) 

هوای   هوا و شو کت   رنهکاری که رر ر یای مدی یت منابع ن سوا ی بو نی نیون رقابوت رر  وازما      

مدی یت ن تعدنر ه  بوه عنوان  رویکو ر و هو  بوه       ت ن  2خصاوی پیشنهار شده مدی یت ن تعدنر

 

1 . Bjorkman 

2 . Talent Management (TM) 
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بسوزنیی رر جوذب و  گهدنشوت ن وتعدنرها رر  وازما  رنرر  بوا نیون هودف کوه          عنان  نبزنر، تاثی  

ها رر ر یای پو  نز رقابوت فعلوی، رر مسوی  نهودنف خوار         ازما  بتان د رر رقابت بین ریگ   ازما 

 نیو رهوه ن وت  ن   نیو رر ن یتی یمود  یهوا  رغدغوه  نیتو   نز مه  یکینف نر مستعد  افتنح کت کند  ی

 یو عموام  یبخش رولت یها بلکه رر  ازما  یخصاو یها ها و ش کت  ازما  رغدغه  ه و فاً رر

 یو رولتو  یعمام یها مانجه هستند، وجار رنرر و  ازما  یابین تعدنر یرقابت ب ن دیکه با تشد زی 

 اکیو ن وتعدنر رر نرب  تی یبه مود  ندهیتاجه فزن  غ یعل  ب  د ینف نر با ن تعدنر ر ج م ننز کمبار مزم

 یقوات یقتح نوه یزم کیو  یو عموام  یماضواع رر بخوش رولتو    نیو رر طال رهه گذشته، ن یرن شگاه

 (71-53: 2020، 1کاژک و ف ن سا)  اشناخته ن ت

ب  ود، یکوی نز    های عمامی و رولتی نز کمبار مزمن نف نر با ن تعدنر ر وج موی   زما ی که  ازما 

شار نیون ن وت کوه خصاوویاک نفو نر مسوتعد منا وب بو نی          نولین  انرتی که به ذهن متبارر می

هوای خصاووی، هموا      عمامی چیست؟ آیا ن وتعدنرهای شو کت   های رولتی و ا فعالیت رر  ازم

 ها وجار رنرر؟ های رولتی هستند یا تفاوتی بین آ  ن تعدنرهای ش کت

شده  یکه رر مارر ن تعدنر رر بخش خصاو یفی، تعار(2019) و جا ستا  یتینز  گاه ک نونر 

 باشد: یو رولت یمفهام ن تعدنر رر بخش عمام ا گ یلزوماً ب تان د ین ت،  م

 یمتم کز ن ت، رر حال ینز مطالعاک منتش  شده ب  بخش خصاو یارین ت که بس نیمشکل ن

 جوه ی ت نیو شوده بوه ن   لیق نر رنر د  مطالعاک تکم یها ررحازه بخش رولت نز آ  یکه تنها تعدنر کم

ن ت  به عنان   یعلم یها رر رشته سندگا یمتاث  نز  ا یعلم اکین تعدنر رر نرب فیکه تع  د دیر 

کوه رر   یرر حال شار، یرر  ظ  گ فته م giftednessبه عنان   talent ،یتیت ب یمثال، رر رون شنا 

 (21-1: 2019 2ک نونریتی و جا ستا )مثبت، مت نرف با قدرک  ن ت  یرون شنا 

هوا بوا    تان   تیجه گ فت که خصاویاک ن تعدنرهای مارر  ظ  ب نی فعالیت رر رولوت  پس می

جذب های جدی رنر د   های خصاوی و کسب و کارها، تفاوک ن تعدنرهای مارر  ظ  رر ش کت

رغدغه رر  نیکشار ن ت و ن ی ظام نرنر یها دغهکشار، نز رغ یو ن تفاره نز  خبگا   و ن تعدنرها

 :شار یها نشاره م ک ره ن ت که رر نرنمه به آ  دنیظهار پ ها  امه نییو آ نیقان  یب خ

 

1 . Kozjek & Franca 
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کشوار،   یکشار رر حازه  خبگوا  و ن وتعدنرها   ی یگ  یو تصم یگذنر نقدنم  ظام قا ا  نینول

 خیخووار رر تووار 248رر جلسووه  ین قوولاب ف هنگوو یعووال ین ووت  شووارن 1391م بوواب بووه  ووال  

فصول  وام    رر ر وا د   بیرن بوه تصوا  « کشار رر نمار  خبگا  ی ند رنهب ر»، مصابه 11/7/1391

 ا یو ب نگا وه ین 3رنهبو ر کولا    کوه  شده  یرنهب ر کلا  مع ف 5 ،«یکلا  و نقدنماک مل یرنهب رها»

 یملو  ینز رنهب رهوا  یکو ی«  های  خبه رر جامعوه  ه  ازی ب نی نث گذنری نف نر و گ و زمینه: »کند یم

نوول  کوارگزنرن  کشوار نز     نشی ظوام گوز   ی اما ده: »کند یم ا یب نگا هیرنهب ر کلا  ن نین لیذ

 نیو روم، مو تب  بوا ماضواع ن    ینقدنماک ملو  ،یملد  رنهب  نین لیو رر ذ «ینجتماعاک  خبگا  ا یم

منوابع   یکوارگزنر » یهوا  و تا وعه شو کت   ی یگ شکل یب ن ی از نهیزم»که:  کند یم ا یهش، بپژو

نز  یو خصاو یمختلف رولت ی هارها ازیمتخصص مارر   ی وی  نیبه منظار تأم« متخصص ین سا 

 (1391شارنی عالی ن قلاب ف هنگی, )« خبگا  ا یم

گذنری کشار، م تب  با ن تفاره نز  خبگا  رر بد ه رولوت و نهمیوت    رومین نقدنم  ظام  یا ت

قا ا  ب  امه شش  تا عه  64ماره « ث»نین ماضاع، به قا ا  ب  امه شش  تا عه م باب ن ت  رر بند 

 (1396می, مجلس شارنی ن لا)به نین ماضاع نشاره شده ن ت   14/12/1395مصاب 

، 4/3/1400خوار بوه تواریخ     841پنج  ال بعد، شارنی عالی ن قلاب ف هنگی رر مصابه جلسوه  

 وازما  نرنری و  »رن بوه  « رنهکارهای جذب،  گهدنشت، تعامل مواث  و بازگشوت  خبگوا    »مصابه 

ن تخدنمی کشار، معاو ت علمی و فناوری ریا ت جمهاری، وزنرک بهدنشت، ررموا  و آموازش   

کنود  رر نیون    نبلاغ می« ی، وزنرک علام، تحقیقاک و فناوری، بنیار ملی  خبگا  و قاه قضا یهپزشک

هوای مختلوف رر جهوت     شوار بوه شویاه    های مخاطب ر تار رنره موی  ها و ر تگاه مصابه به  ازما 

   (1391شارنی عالی ن قلاب ف هنگی, )ن تفاره نز ن تعدنرها ب نی  یل به نهدنف خار ن تفاره کنند  

ظو   هایی که رر ن تعدنرهای موارر     انل نولی پژوهش نین ن ت که با رر  ظ  گ فتن تفاوک

ها و بخش خصاوی وجار رنرر و همچنین بوا رر  ظو  گو فتن نقتضوا اک و خصاوویاک       رولترر 

هوای فعلوی رر جهوا ،     منحص  به ف ر رولت جمهواری ن ولامی نیو ن  رر مقایسوه بوا ریگو  رولوت       

 خصاویاک نف نر مستعد ب نی فعالیت رر رولت جمهاری ن لامی نی ن  چیست؟

های رولت جمهواری ن ولامی نیو ن      خصاً ه کدنم نز قسمتبه نین  کته باید تاجه ک ر که مش

  هوا رر ر وتار کوار رنرر  نیون پوژوهش بوه ر بوال یوافتن         نقدنماتی خاص و متفاوک با ریگو  قسومت  
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بنودی بوین    هوای رولوت جمهواری ن ولامی یوا نولایوت       ن تعدنرهای خاص ب نی ه کدنم نز قسمت

هوا و   امی و مشوت ک بوین هموه قسومت    های عم ها  یست بلکه هدف نولی، یافتن مشخصه مشخصه

 طبقاک رولت جمهاری ن لامی نی ن  نز منظ  بیا اک مقام معظ  رهب ی ن ت  

  مبانی نظری

 مدیریت استعداد

رر  2012توا   2001ن تشوارنک نز  وال    62نز  شیبو  ی( با ب ر 2013و همکارن   ) سنیتا  نیمارت

  یو رق ین تعدنر و کاوشو  تی یمد اکینز نرب یکل ی یتصا جارین تعدنر، پس نز ن تی یماضاع مد

ن تعدنر  تی ینز مد  یو مفهام و  فیتع  کیبه  د یکه ر  د دیر  جهی ت نیماضاع به ن نیرر ن

 ک ر د  یین تعدنر شنا ا تی یرن رر مارر مد یفک  ا یرشانر ن ت  آ ها  ه ج 

 ین ووتعدنر بووا ب خوو تی یرن بووه عنووان  موود یمنووابع ن سووا  یت یموود ینوودهایف ن ا ،یووج  نینولوو 

 نیو   نز  گواه ن کنود  یمو  یگوذنر  رر   ن و   وازما ( ب چسوب    ایو ت   عی)ن جام    یجز  یها تفاوک

ن وتعدنر ب نبو  بوا     تی یمد ن،ی ازما  هستند  بناب ن ین تعدنرها  ، ازما ین سا  یها هی  ما ا ،یج 

 ن ت  یمنابع ن سا  تی یمد

 تی یتم کوز رنرر و مود    1ن تعدنر مخز ب  مفهام  ن تعدنر، عمدتاً تی یمد اکیروم نرب ا یج 

ها شباهت    آ رن د یکارکنا  رر   ن    ازما  م یکاف ا ینز ج  نا ینطم یب ن یندین تعدنر رن ف آ

 یها پ  ک ر  پست یکه ب ن نندیب یم یمنابع ن سا  یزیر ب  امه ای یپ ور نیجا ش یزیر با ب  امه یاریز

 شده ن ت  یط نح ،یتی یخاص، عمدتاً مد

 ،ی ازما  یم زها ایخاص  یها تین تعدنر، بدو  تاجه به ماقع تی ی ام رر مارر مد دگاهیر

بو    یمتفواوک وجوار رنرر: نولو    منظو  رو  دگاه،یو ر نیو بو  ن وتعدنر تم کوز رنرر  رر ن    یبه طار کلو 

کند که  یم ا یروم ب منظ و  کند یبار تم کز م لیبا پتا س ین تعدنرها ایبا عملک ر بار  ین تعدنرها

 خار رن رنرر  یه کس ن تعدنرها و منابع ن سا 

 

1 . Talent Pools 



 

  

130 

 یاز منظر مقام معظم رهبر رانیا یاسلام یدر دولت جمهور ستهیشا یاستعدادها یها یژگیو ییشناسا

ن ووتعدنر رن  شووا    تی یجنبووه ونحوود نز موود  کیووبووه تم کووز بوو    لیووتما دگاهیوو ووه ر نیوون 

 نیر ا ا یر ادب ی( برا بررسر  1399و کمرال )  ا،یسراز  تیر چ (2013و همکوارن ،   1تا یسن) رهند یم

 :کنند یارائه م یخوب یبند موووع، جمع

 ،ی وازه ف ضو   کیو بوه عنوان     «زشیو ن گ»که  کنند یم ا یب  3و پارت   2ی، پ 1980رهه  ینبتدن

  بوه  «دی ما یک ره و حفظ م تیآ  رن هدن بخشد، یم  ویبه رفتار  »آ چه  ین ت ب ن یمعمارً مفهام

 شیموا  بوه   یرفتوار  تیعوض کی ف ر رر کین ت که  یو  اع تلاش زن یم «زشین گ»ت ،   اره ا یب

گ فتوه  شوار    کسوا  یبا مقدنر مطل  تلاش  یبه  ارگ زشیتاجه رنشت که ن گ دی  نلبته باگذنرر یم

کوه کارکنوا  بخوش     شوا د  یمو  یو پوارت  مودع   یتلاش ه  لحاظ شار  پو   تیفیبلکه جهت و ک

رن  «زشین گ»و پارت ،  یتفاوک رنر د  رر ونقع پ  کایجامعه آم  یها بخش  یبا کارکنا   ا یعمام

رر خصواص تفواوک کارکنوا      ی  خ ر م  وام و شوانهد تج بو   ز ند ین دنزه به بافت گ ه م کیتا 

رن  «یعموام  یر ا  خدمت زهین گ»تا  ازه  رنرر یرن ون م سیو ون یرهه بعد، پ  کی ،یبخش عمام

ممکون ن وت    یعموام  یر وا   خودمت  زهیو ن گ: »نود ی ما فیو تع  نیچن نین زیتما نیضب  نبا هدف 

رر  هارهوا و   شوه یمنحصو نً ر  ایو کوه نووارً    ییهوا  زهیو بوه ن گ  ا وخ فو ر جهوت پ   کی نهیچا  زم ه 

 یبوه معنو   «هوا  زهین گ»شده، نوطلاح  ا یب فیرر تع «  رنرر، ن تنباب شار یبخش عمام یها  ازما 

نجبوار نحسوا     یها، تا حد ف ر، جهت ب ط ف ک ر  آ  کین ت که  یرون  یازهای  ای ها یکا ت

 یه چنوود نغلووب بووه عنووان  ونژه متوو نرف بوو ن  زیوو  «یمعمووا یر ووا  خوودمت»  نوووطلاح کنوود یموو

 «یبخوش عموام  »ن ت کوه رر   ینف نر هیکل   دهیکه رر ب گ شار ین تفاره م« رولت یر ا  خدمت»

مثال، نلم   ی  ب نکند یررلت م« مکا  نشتغال ونحد»ف نت  نز  یزینوطلاح ب  چ نینما ن کنند یکار م

 بلوه،  – فوه ینحسا  وظ کی حالت، کیمفهام،  کی ،یمعما یر ا  خدمت: »کند یم ا یب  4ن تا س

 (1399کمال,  و ازیا   چیت) « ن ت ینحسا  نخلاق عمام کی حتی

 تعریف استعداد

 کیو ن وتعدنر وجوار رنرر، نز    تی یکه رر حازه مود  یها و نبهامات تفاوک ر د یبه  ظ  م 

آیوا ن وتعدنر هموا      سوت؟ ین وتعدنر چ  فیو تع  یبه وارک کلو  نکهی  نشار یم ی اش ت  یینبهام مبنا
 

1 . Thunnissen 
2 . James L. Perry 
3 . Porter 
4 . Johnstone 
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 یحیپا خ شفاف و وو   رهد، یحازه  شا  م نین ی ظ  اکینرب یکه ب ر  ی انلشایستگی ن ت؟ 

و همکوارن     کی او  و لی دنرر  رن  جارآ  و یف باشد، ب نکه مارر نجماع پژوهشگ ن  مختل

، به  ظو   «ن تعدنر»مفهام  ی گست ره تیکه با وجار محباب کنند یخصاص عنان  م نی( رر ن2023)

 ین لغتناموه  فیآ  وجوار رنرر  نگ چوه تعوار     یو رق یرربواره معنوا   یقابل تاجه ی  ررگم ر د یم

کنند، نما  حاه ن وتفاره پژوهشوگ ن  نز    یم فیتاو «یعیطب ییتان ا» کینغلب ن تعدنر رن به عنان  

 مثال:  ی  ب نستی ازگار    یتفس نیبا ن شهینوطلاح هم نین

و آ  رن نز  کنود  یمو  فیو تع  «دهیو ر آموازش  یها مهارک»( ن تعدنر رن به عنان  2004)  1هیگا  •

  رن د یم زیمتما  «2یذنت یها هیهد«

( آ  رن 2001و همکووارن ،  3کلزی)مووا« ن ووتعدنر یجنووب بوو ن»کتوواب  سووندگا یرر مقابوول،  ا •

هوا، رن وش، تج بوه،     مهوارک  ،یذنتو  یهوا  ییتان وا »نز  یبیو ت ک   دیگ یت  رر  ظ  م گست ره یمفهام

  رن ند یف ر م 4«زهیو ن گ تیهاش، قضاوک،  گ ش، شخص

 زیو (  2015همکوارن ،  و  6ر رنکوارث 2017،  5چیپ مواز -)مثول چوامارو   گ یمحققا  ر یب خ •

  کنند یم فیتع  7«زهین گ»و « مهارک»ن تعدنر رن کاملاً جدن نز 

 چیهو » -1ب  وند کوه:    جوه ی ت نیو باعث شده پژوهشگ ن  حازه ن وتعدنر بوه ن   فیتناع تعار نین

 تی یمود  -2(ر 2011،  8یوجوار  ودنرر )توا زل    یزبوا   چینز ن وتعدنر رر هو   یونحد و جهوا   فیتع 

 یمفهوام  یم زهوا »حوازه فاقود    نیو ن  -3(ر 2006،  9و هکمن سی دنرر )لا  یشنرو ین تعدنر معنا

 (2023، 11 او ایک و همکارن ) (2009،  10یو ملاه نگزین ت )کال« مشخص

 

1. Gagné 

2. gifts (innate abilities) 
3. Michaels 

4. abilities, skills, knowledge, experience, and personal traits 

5. Chamorro-Premuzic    
6. Duckworth 

7. skill and motivation 

8. Tansley 
9. Lewis & Heckman  
10. Collings & Mellahi 

11. Southwick 
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 های خصوصی یا دولتی دغدغه یافتن افراد مستعد؛ شرکت

رغدغوه  وه    نیو رهوه ن وت  ن   نیو رر ن یتی یمود  یها رغدغه نیت  نز مه  یکینف نر مستعد  افتنی

کوه بوا    زی  یو عمام یبخش رولت یها بلکه رر  ازما  یخصاو یها ها و ش کت و فاً رر   ازما 

نز کمبار  یو رولت یعمام یها مانجه هستند، وجار رنرر و  ازما  یابین تعدنر یرقابت ب ن دیتشد

 تی یاص مود بوه مسوا ل خو    یکمو  کیحال، تاجه آکارم نی  با نب  د ینف نر با ن تعدنر ر ج م نمزم

 یها رر  بو ر بو ن   آ  تیمافق زن ین تعدنرها و م فی حاه تع  ،یبخش رولت یها ن تعدنر رر  ازما 

 Talentبووه مسووا ل م بوواب بووه  اکینز  شوو  ین ووتعدنر ن جووام شووده ن ووت  تعوودنر ن گشووت شوومار

Management یبهدنشوت  یهوا  ما نود ما سواک م نقبوت    ،یعموام  ایو  ی ن تفاعیغ یها  ازما  رر، 

تاجه   غ یرنر د  عل  یتاجه و  یم کز ای یمحل یرولت ی ازما  ها ای( یما ساک آمازش )عال

 یماضاع رر بخش رولت نیرر طال رهه گذشته، ن یرن شگاه اکین تعدنر رر نرب تی یبه مد ندهیفزن

: 2020، 2)کاژک و ف ن سوا ((2019و همکارن ،  1آ اتا  اشناخته ن ت  یقاتیقتح نهیزم کی یو عمام

53-72 ) 

 یو عموام  یرولتو  یهوا  شو کت  یبسوزن  تیو پا رن ف نت  گذنشت و با تاجه بوه نهم  تان  یم یحت

هوا   ماتار مالد ح کوت آ   تیکشارها و تقا ش فتیرر تا عه و پ یخصاو یها سبت به ش کت 

با ن تعدنر  یها هیو جذب و  گهدنشت   ما ین سا  یها هی  ما تینهم ،یبه  مت نهدنف کلا  مل

رن سوت  پوارعزک و محمودزنره     یخصاوو  یهوا  نز شو کت  شوت  یبوه م نتوب ب   ها ش کت نیرن رر ن

 ن د:  کته نشاره ک ره نی( به ن1398)

نرنری رنر ود    هوای سوت  یرر رو د تا عه و بهبار عملکو ر    یمهم اریکارکنا  رولت  قش بس

 یاتیو هوای تا وعه کشوار رن عمل    و ب  اموه  کننود  یرن نجو ن مو   یعموام  هوای  یمشو  و خ  نیها قان  آ 

 تان نود  یهوا مو   نر ود  آ  کننوده ر  نییممتاز و تع یتین تعدنرها، وضع ،یمنابع ن سا  ا ی  رر م از د یم

بهبوار    یرن رر مسو  یهوای رولتو    از باشند و مدنر تا عه رن به چو خش ررآور ود و  وازما     ا ی ج

و شواه نه تحقو     یها، بهبوار ن وتعدنرها رن عامول نوول     ش کت  ن ینز مد ارییمستم  ق نر رهند  بس

هوای گذشوته     وال  یها به ن تعدنرها طو   ازما  تیمافق ی  ونبستگرن ند ین دنز ش کت خار م چش 

مسوتعد   ای یررود نز مشاغل به کارکنا  رن ش 17فق   1900رر  ال  که ین تر بطار افتهی شیننفز
 

1. Anathan 

2. Kozjek & Franca 
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محمودزنره,   وپارعزک )  ن ت دهیررود ر  60نز  شیرق  به ب نینم وز ن که یرنشتندر رر حال ازی 

1398 :23-40) 

 استعداد فعال در بخش دولتیخصوصیات 

هایی که به ب ر ی نین ماضاع پ رنختند طار ی  یست  رر قسمت پیشینه پژوهش  عم  پژوهش

ها نز زنویه  گاه خار بوه ماضواع ن وتعدنر و     نین مانرر نحصا و نرن ه شد د  ه کدنم نز نین پژوهش

ک نیون نفو نر مسوتعد عنوان      ن تعدنر رر بخش رولتی  گاه ک ره و متغی هایی رن به عنان  خصاوویا 

ها، ب ر ی جوامع و ف نگیو   سوبت بوه نیون ماضواع        کدنم نز نین مدل تان  گفت هیچ ن د   می ک ره

ها رن به عنان  پژوهش مختار ن تخاب ک ر،  تان  یکی نز نین پژوهش رنشته ن د و به همین جهت  می

به وارتی ن ت  2021و  2020 ،2019های  نما  ه مدل نرن ه شده تا   چهار تی  پژوهشی رر  ال

ن وتعدنر رر  (، 2019) 1تان  جامعیت موارر  ظو  رن نز آ  نحصوا کو ر  لی نسوا و کا و  یک       که می

، 6، هواش 5، تج بوه 4، رن وش 3هوا  ، مهارک2ها یینز تان ا یبیبه عنان  ت ک یرولت یها رولت و ش کت

لی نسووا و ) کننوود  مووی فیووو رشوود تع  ی یارگیوو ییتان ووا نیو همچنوو 9یو ن وو ژ 8تی، شخصوو7 یتوودب

رن،  یرولتوو یهووا رر رولووت و شوو کت« ن ووتعدنر»( 2020و همکووارن  )10فاتیوول   (2019کا وو  یک، 

خوار بوه     یو نز ط  شا د یم نیگزیجا یهستند و به  خت ابیکه نرزشمند و کم رن د یم یکارکنا 

کموک بوه  وازما  رر     ییو تان وا  هوا  یسوتگ یهوا، شا    مهوارک کننود  ی ازما  کمک م یرقابت تیمز

(، 2021) 12  ب  ن ا   ظو   واپارما  و ها وا   (2020و همکارن ،  ۱۱فاتیل) به نهدنف و مقاود یابیر ت

 اکیو و نخلاق 15یستگی، شا14، عملک ر13لیب  حسب پتا س یرولت یها ن تعدنرها رر رولت و ش کت

 

1. Lipentsev & Kasprik 
2. Abilities 
3. Skills 
4. Knowledge 
5. Experience 
6. Intelligence 
7. Prudence 

8. Character 

9. Energy 
10. Fatile 

11. Fatile 

12. Suparman & Hanna 
13. Potential 

14. Performance 

15. Competence 
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 3پواریلا و گا ومن   و رر  هایوت   (2021، ۲ اپارما  و ها ا) شا د یم فیتع   1نما تدنری و رر تی –

 رهند: نر رر فضای رولتی نرن ه می( تع یف جالب تاجهی نز ن تعد2021)

 وه    ینز رنبطوه متقابول ووح    یبه عنان  نثو   اشو   یرولت یها رولت و ش کت نهین تعدنر رر زم

   ریگ یم ب عهدهکه شخص  یبه کار 6و تعهد 5تی، خلاق4ها مهارک ای: هاش شار یم فیعامل تع 

رن رر    وازما  یونکونش و  واآور   تیو فیتان ود ک  یشار کوه مو   یشناخته م ین تعدنر به عنان  رن ش

   (2021، 7ا من)پاریلا و گبهبار بخشد  یوح تی یوارک مد

 پیشینۀ پژوهش   

ها رر   ن و    که ش کت گ رر یب  م 1990ن تعدنرها به نونخ  رهه  تی یب     مد رعانش وع 

کارکنوا  بوا    یکسب و کارشنا  مانجه شد در تقاضا بو ن  ب ر شیپ یچالش بزرگ ب ن کیجها  با 

چوالش بوار کوه     نیهمو  یب  مبنوا  (2011و همکارن ،  8شال )  نز ع ضه آ  بار شت یب یلین تعدنر خ

رر کسوب و کوار    یدیو کل ی هوا ینز متغ یکین تعدنرها به  تی یمد یجذب، حفظ و به وارک کل

  (477-461: 2017و همکارن ،  9بارکمن) شد  لیتبد یجها 

 نگا وه ین ینمو وز  یهوا  ن تعدنر رر  ازما  تی یمد تی( رر مارر نهم2020کینا ب )گال و ها 

 :کنند یم ا یب

آ  ن ت  عملک ر  ازما  به عملک ر کارکنا   یرقابت تیمز ین تعدنر  ازما  منبع نول نم وزه

ها رن  ب خاررنر باشند، آ  یمنحص  به ف ر یستگی ازما  نز شا کیرنرر  نگ  کارکنا   یآ  بستگ

  کنود  یمو  تو   ی وازما  رن قوا   یرر وت، ن وت نتژ   ی  کسب ن تعدنرهاکند یم زیخار متما ینز رقبا

کار رر بازنر کار رر   ن   جها  شوده   ندگا یجا یکل شیباعث نفزن ینقتصار جها  یفعل تیوضع

مختلوف وجوار    یرهامختلف و کشا یها رر بخش ین تعدنر قابل تاجه بارن ت، نما همچنا  کم

 

1. Ethics-Integrity 

2. Suparman & Hanna 

3. Padilla & Gusman 
4. Intelligence or Skills 
5. Creativity 

6. Commitment 
7. Padilla & Gusman 

8. Schuler 

9. Bjorkman 
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، 2ها گوال و کینا وب  )  شوار  یمو « 1عدم تطواب  ن وتعدنرها  »مشکل  شینم  منج  به نفزن نیرنرر که ن

2020) 

 استعداد فعال در بخش دولتی کیست و چه خصوصیتی دارد؟

 یکارکنوا   ،یرولتو  یهوا  رر رولوت و شو کت  « ن وتعدنر »(، 2020و همکوارن  )   لیطب   ظ  فات

 ازما   یرقابت تیخار به مز  یو نز ط  شا د یم نیگزیجا یو به  خت ابیهستند که نرزشمند، کم

 به نهدنف و مقاود یابیکمک به  ازما  رر ر ت ییو تان ا ها یستگیها، شا مهارک کنندر یکمک م

 یهوا  ین وت نتژ   یو نز ط  یکارکنوا  مسوتعد   نیتا عه و حفوظ چنو   تیب  نهم سندگا ی   ارن رنر د

رر  ژهیو بوه و  ،یرر بخش عموام  (2020و همکارن  ،  ۳فاتیل)  کنند یم دین تعدنر ماث  تاک تی یمد

 فیو تع  کارکنوا   5بوار   ین و ح فوه  4وواحب وولاحیت  ن وتعدنر بوه عنوان      ،یرولت یها ش کت

با ن وتعدنر جوذنب     ن یمد ینغلب ب ن یبخش رولت یها تصار وجار رنرر که  ازما  نی  نشار یم

نز  ین نوده یزنبوه طوار ف   ،یرولت یها  ازما  ینول یها یستگیو رولت با نشاره به شا شا د ی م یتلق

: 2022و همکوارن ،   6پات ن توا ) بزرگ نز بازنر کار آگاه ن وت  یبه جذب و ن تخاب ن تعدنرها ازی 

کوه کارکنوا     شوار  یگفته مو  ییها یژگیبه و یرولت یها اب ش کتن تعدنر رر چارچ  (176-211

ن وتعدنرها رن   نیو ن وت  ن  ازیو نرزشومند و موارر     اریمند هستند و رر  وازما  بسو   نز آ  به ه یخاو

 یهوا  یژگو یو نیبهت  یهستند که رنرن ی  ن تعدنرها نف نرافتیرر همه  طاح و کارک رها  تان  یم

 ازما   یبلندمدک هستند و به  سل بعد یندهایف آ یتا    ازما  ب ن افتهی ورش اخته شده و پ 

   (2023و همکارن ،  7رنچماونتی) خانهند شد لیتبد

و رولت،  یرولت یها که ن تعدنر رر چارچاب ش کت کنند یم ا ی( ب2019) ینتیستیو ک  یپ پت

و  یفعلو  یازهوا یرفوع    یرزم رن بو ن  لیا سن تعدنرها و پت ها، ییکه تان ا شار ینطلاق م یبه کارکنا 

( رر موارر  2022پات ن توا و همکوارن  )    (2019، 8پ پتوی و ک یسوتینتی  ) وازما  رنشوته باشوند     یآت

  نو نبتودن ن وتعدنر رن رر   کنود  ین وت، ووحبت مو    بوا  یه گ با آ  ر ت ب یکه رولت ن دوز یچالش
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 ین و ح فوه  وواحب وولاحیت بوار      ن تعدنر به عنوان   کند یم فیتع  یرولت یها ش کت یفضا

 یبو ن  غلوب ن یبخوش رولتو   یهوا  تصار وجار رنرر که  وازما   نی  نشار یم فیبار  کارکنا  تع 

 یهوا   وازما   ینوول  یهوا  یسوتگ یو رولت با نشواره بوه شا   شا د ی م یبا ن تعدنر جذنب تلق  ن یمد

بوزرگ نز بوازنر کوار آگواه      یبوه جوذب و ن تخواب ن وتعدنرها     ازیو نز   ین نوده یبوه طوار فزن   ،یرولت

  رر تع یووف چیسووتی شایسووتگی ک نونریتووی و    (211-176: 2022و همکووارن ،  1))پات ن تان ووت

ن وتعدنر فقو  بوه     تی یرر مود  هوا  یسوتگ یشا ،یرر بخش رولتکنند که  ( نشاره می2019جا ستا  )

و نوال  ینول یها با نرزش ییبلکه رر مارر همسا شار، یم باب  م ییعملک ر ن تثنا ای ها ییتان ا

ک نونریتی و جا ستا ، )ن ت  یعمام  یو خدمت به خ ت،یما ند رفتار ب نب ، شفاف ،یخدماک عمام

نر ن وتعد  تی یرر مود  "ها یستگیشا"منظار نز  کند که ( بیا  می2022همچنین زولکار یا  ) (2019

 وازر توا رر    ینشاره رنرر کوه کارکنوا  رن قوارر مو     ییها تیها و ذهن یژگیها، و ییها، تان ا به مهارک

هوا هو  شوامل     یسوتگ یکمک کننود  شا  ی ازما  تیعمل کنند و به مافق یبه خاب یاتیح یها  قش

ن ووتعدنر  تی یمسوولال موود  ن یهووا و طوو ز فکوو  موود  و هوو   گوو ش ی/عملکوو ریفن یهووا تیووقابل

 (150-128: 2022، 2زولکار یا )شار  یم

و رولوت بوه    یرولتو  یچاب شو کت هوا  ن وتعدنر رر چوار  (، 2013نز  ظ  پ پتی و ک یستیا تی )

 یو آتو  یفعل یازهایرفع   یرزم رن ب ن لیها، ن تعدنرها و پتا س ییشار که تان ا ینطلاق م یکارکنا 

کارکنوا  بوا    نیو تا وعه و حفوظ ن   ،یین تعدنر شامل شنا وا  تی یمد ندیرنشته باشند  ف آرن  ازما  

(  یوز رر موارر مشواغل رولتوی رر     2019تایاتوا )  (2019،  3ینتیسوت یو ک  یپ پت )بار ن ت  لیپتا س

 هسوتند  فیو تع  ینف نر جان  مواه  نای کند که ن تعدنر رر رولت ب زیل به مع کشار ب زیل بیا  می

ن تخدنم، ن تخاب و تا عه  یمشاغل خدماک عمام یب  مهارک ب ن یمبتن ک ریرو کی  یکه نز ط 

(، بخش رولتی کشار ن و ا یا رن موارر ب ر وی    2021و همکارن  )  ا چز (2019، 4تایاتا)یابند   یم

ق نر رنره و ب نی تع یف ن تعدنرهای نین بخش، روی ن تعدنرها و خصاویاک ذنتی تکیه رنر د  نز 

 کوه رو وت رنر ود    ییهوا  تیو کوه رر فعال  یرر نفو نر  کیستماتیبه طار   یذنت یها مهارک ظ  نو، 
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شار که تا وعه پیودن کننود و     یگذنر هی  مارزم ن ت روی نین نف نر و  ن تمه   مشغال هستند،

 (157-131: 2021و همکارن ،  1 ا چز)عملک ر عالی رنشته باشند 

لا ب  ن وا  عملکو ر و   (، ن تعدنر رن رر فضای با کدنری رولتی کشار ویتنام کام2020رن ب )

و  2رن وب )رهود    مثل پتا سیل گسوت ش  موی    کند و نین مفهام رن به فضاهای ذهنی  تایج تع یف می

( رر مووارر ن ووتعدنر رر بخووش رولتووی    2024شووعله و همکووارن  )   (462-453: 2020همکووارن ، 

 گایند: می

 یتی یمد ،یفن یها ییکارکنا ، نز جمله تان ا یها یژگیو و لیها، پتا س ن تعدنر به عنان  مهارک

 فیو تع  ندهیآ یها تیمأمار یب ن لیعملک ر و پتا س ،یتج به شغل ت،یشخص نیو همچن ،یو رهب 

کموک بوه  وازما      یبا ن تعدنر ب ن ف نرن نیو پ ورش ن ییشنا ا ندین تعدنر، ف آ تی ی  مدارش یم

 (110-89: 2024و همکارن ،  3شعله)به نهدنفش ن ت  یابیرر ر ت

 های نین حازه مط ح شده ن ت   ، به وارک خلاوه  تایج پژوهش1رر جدول شماره 

  

 

1. Sánchez Ollero 
2. Dang 

3. Sholeh 



 

  

138 
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 های استعدادها در فضای دولتی مشخصه پیرامو،نظر اندیشمندا،  .1جدول 

 ها ویژگی سال نام اندیشمند

 2020 و همکارا، 1فاتیل
دارای مهار ، شایستگی و توانایی که به سختی  ،ابیارزشمند، کمکارکنانی 

 شوند. جایگزین می

و  2پوترانتو

 همکارا،
 ای کارکنانی دارای شایستگی و در عین حال حرفه 2022

و  3راچماواتی

 همکارا،
 های خاص در همه سطوح سازما، کارکنانی دارای ویژگی 2023

و  4لیپنسو

 5کاسپریک
2019 

ها، دانش، تجربه،  ، مهار ها ییاز توانا یبیعنوا، ترکتوا، به  استعداد را می

در نظر  و رشد یریادگی ییتوانا نیو همچن یانرژ یت،، شخصریهوش، تدب

 گرفت.

 2019 6پرپتی و کریستینتی
کارکنانی که توانایی، استعداد و پتانسیل لازم برای رفع نیازهای فعلی و  تی 

 سازما، را دارند.

 2021 7سوپارما، و هاما،
، عملکرد، لیبر حسب پتانس یدولت یها استعدادها در دولت و شرکت

 .شوند یم فیتعر امانتداری و درستی – ا یو اخلاق یستگیشا

 2023 پرپتی و کریستیانتی

اطلاق  یو دولت به کارکنان یدولت یاستعداد در چارچوب شرکت ها

و  یفعل یازهایرفع ن یلازم را برا لیاستعدادها و پتانس ها، ییکه توانا شود یم

 سازما، را داشته باشند. ی ت

 2019 تویوتا

هستند که از  فیتعر یافراد جوا، ماهر یبه معنا لیاستعداد در دولت برز

استخدام،  یمشاغل خدما  عموم یبر مهار  برا یمبتن کردیرو کی قیطر

 .ابندی یانتخاب و توسعه م

 2021 سانچز

که  ییها تیکه در فعال یدر افراد کیستماتیبه طور س یذات یها مهار 

 هیافراد سرما نیا یدوست دارند مشغول هستند، مهم است و لازم است رو

 داشته باشند. یکنند و عملکرد عال دایشود که توسعه پ یگذار

کاملا بر اساس عملکرد و  تنامیکشور و یدولت یبانکدار یاستعداد در فضا 2020 دانگ
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 های استعدادها در فضای دولتی مشخصه پیرامو،نظر اندیشمندا،  .1جدول 

 ها ویژگی سال نام اندیشمند

گسترش  لیمثل پتانس  یذهن یمفهوم به فضاها نیو ا شود یم فیتعر جینتا

 .کند پیدا نمی

 2024 شعله و همکارا،

کارکنا،، از جمله  یها یژگیو و لیها، پتانس استعداد به عنوا، مهار 

 ،یتجربه شغل ت،یشخص نیو همچن ،یو رهبر یتیریمد ،یفن یها ییتوانا

 تیری. مدشود یم فیتعر ندهی  یها تیمأمور یبرا لیعملکرد و پتانس

کمک به  یافراد با استعداد برا نیو پرورش ا ییشناسا ندیاستعداد، فر 

 .به اهدافش است یابیدر دست ا،سازم

 2021 ساولیوا

و  یاکتساب یها مهار  ،یذات یها ییاز توانا یبیترک ی،استعداد در بخش دولت

و  زیچالش برانگ یها تیموقع تیریمد ییتوانا نیه کار، و همچنفرد ب اقیاشت

 فیو توسعه تعر یریادگی ق،یتحق ینشا، داد، استعداد برا

 (2021، 1ساولیوا)شود. می

 2021 اندو و همکارا،

 شنهادیاما پ کنند ینم ا،یب یاز استعداد در بخش دولت یمشخص فیتعر

 یبرا ییبالا لیکه پتانس شود یاطلاق م یکه استعداد به کارکنان کنند یم

هوش  ت،یمانند استعداد، خلاق ییها یژگیکه با و یلیدارند. پتانس تیموفق

: 2021و همکارا،،  2اندو).شود یمشخص م فهیوظ یریگ و جهت یاجتماع

560-575) 

 2011 زورچر

 نیا دیکه نبا دیگو یم یاستعدادها در بخش دولت تعریفدر مورد محدوده 

 تیشمول نیاز کارکنا، سازما، از ا یمحدوده را کوچک کرد تا بحش اعظم

: 2011، 3زورچر)بالقوه افراد است. لیخارج شوند. از نظر او، استعداد پتانس

137-150) 

 2021 پادیلا و گاسمن

از رابطه  یاثر ناشبه عنوا،  یدولت یها دولت و شرکت نهیاستعداد در زم

و تعهد  تیها، خلاق مهار  ای: هوش شود یم فیسه عامل تعر حیمتقابل صح

 ی. استعداد به عنوا، دانشردیگ یکه شخص به عنوا، خود م یبه کار

 ر سازما، را در صو یواکنش و نو ور تیفیک تواند یکه م شود یشناخته م

 .بهبود بخشد حیصح تیریمد

 فیتعر یعنوا، استعداد انسان  را به یدولت یها دولت و شرکتاستعداد در  2019 کولینا
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 های استعدادها در فضای دولتی مشخصه پیرامو،نظر اندیشمندا،  .1جدول 

 ها ویژگی سال نام اندیشمند

تا  شود یم ا،یب یاسیو س یاجتماع تیبازتابنده و با واقع ،یکه انتقاد کند یم

کند و به توسعه و عملکرد کمک  تیرا تقو یریگ میمشارکت جامعه در تصم

 (189-174: 2019، 1کولینا).کند

 پژوهش یشناس روش

رن وش و   شیبوا هودف نفوزن    ینو یخلاقا وه و ع  ک،یسوتمات ی  یندیبه عنان  ف آ یعلم قاکیتحق

 ،یآور جموع  یب ن افتهی اختار یعلم یها شامل ن تفاره نز روش ف آیند نین  شار یم فیررک تع 

خواص آغواز    هی وانل و ف ضو   کیو بوا   معمارً  یتحق ندیها ن ت  ف آ رنره  یو تفس لیو تحل هیتجز

 شیآزما  یو تفس لیو تحل هیها، تجز رنره یآور جمع ،یعلم یها و   س با ن تفاره نز روش شار یم

   (98-97: 2017، 2نرول)شار یم

 (1387 و همکوارن ،  رن وایی فو ر  )ژوهش نز نلگای پیاز پوژوهش  ب نی تبیین روش تحقی  نین پ

حاضو  نز  واع کوارب ری ن وت  زیو ن تحقیو        « گی ی پژوهشجهت»ن تفاره شده که ب  مبنای آ ، 

گوذنرن  بو نی رفوع آ     نی نجتماعی و نرن ه رهنمار عملی بوه  یا وت  کارب ری رر پی ررک مسأله

ر بال ط نحی مدلی نز میوا  بیا واک مقوام معظو  رهبو ی ن وت کوه بتان ود          تحقی   یز بهن ت و نین 

خصاویاک و مشخصاک ن تعدنرهای منا ب ب نی کار رر فضای رولت جمهاری ن لامی نی ن  رن 

نین پژوهش که بیا گ   قطوه شو وع پوژوهش و م نحول مختلوف آ  ن وت       « رویک ر»تع یف کند  

ها ب نی کسوب  توایج   حاض   یز که  شا گ  روشمندی تحلیل رنره« هشرنهب ر پژو»ن تق نیی ن ت  

   ن ت 3مفید و معنارنر رر تحقیقاک کیفی ن ت، تحلیل مضما 

  یو تفسو  لیو و تحل هیو تجز ،ییشنا وا  یپ کوارب ر بو ن   یفو یروش ک کی( TA) مضما  لیتحل

 کیو  نیو ن  (288-283: 2021و همکوارن ،   4موارین )هوا ن وت   ررو  رنره نیمضوام  ایمعنا  ینلگاها

 یقوات یتحق یهوا   یمختلف و پارنرن ی ظ  یها رر چارچاب تان د ین ت که م  یپذ ن عطاف ک ریرو

 یمحتوان  لیو تحل هیو نز نشکال نول تحلیل مضما   (298-297: 2017، 5کلارک و ب نو )شار لنعما
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موارین و  ) کو ر  دنیو پ تیو محباب 2006و پس نز ن تشار ب نو  و کلارک رر  ال  افتهیتکامل  یفیک

بوا   یین وت: آشونا   ین چوارچاب شوش م حلوه    کیو روش شامل  نی  ن(288-283: 2021همکارن ، 

و  نیمضوام  یگوذنر  و  وام  فیتع  ن،یمضام ی ب ر ن،یمضام یجستجا ه،ینول یکدها دیها، تال رنره

نموا  رهود،   یرن نرن ه مو  ی یو ن عطاف پذ یما ند ر ت   ییایمزن نگ چه تحلیل مضا   گزنرش هیته

کیگو   )حاول کنند  نا یروش نطم  یآگاه باشند و نز کارب ر رق یالنز مشکلاک نحتم دیمحققا  با

رر نین پژوهش  یز نبتدن مضامین پایه م تب  با  انرک تحقی  ن تخ نج شود د و   (2020، 1و ونرپیا

شوخص شود د  رر  هایوت    رهنده و بعد نز آ  مضامین ف نگی  م  س مبتنی ب  آ ها، مضامین  ازما 

  یز شبکه مضامین ب نی  انل پژوهش ر   شده ن ت 

های ن تعدنرهای مارر  یواز بو نی کوار رر     نین پژوهش، نکتشافی باره و خصاویاک و ویژگی

با تاجه به ماضاع، رولت جمهاری ن لامی نی ن  نز منظ  مقام معظ  رهب ی رن نحصاء ک ره ن ت  

های مقام معظ  رهب ی با کارگزنرن   ظام،  خبگا ، شارنی عوالی ن قولاب ف هنگوی،     همه  خن ن ی

 143ن واتید رن شوگاه موارر  ظو  قو نر گ فوت و رر مجمواع        آمازن ، معلما ، رن شوجایا  و   رن ش

ظ  ق نر گ فتند بوا  ها مارر    خن ن ی نحصا شد و مارر ب ر ی ق نر گ فت  نینکه چ ن نین  خن ن ی

های ن تعدنر مارر  یاز ب نی فعالیت رر رولت جمهاری ن لامی   تاجه به نینکه نحتمال بیا  مشخصه

هایی مثل کارگزنرن  رولتی و حواکمیتی نز   ها بیشت  بارر گ وه نی ن  رر جلساک رهب ی با نین گ وه

 72 وخن ن ی،   143میوا  نیون   ط فی و همچنین ن تعدنرها و  خبگا  رن شگاهی نز ط ف ریگو    نز  

 خن ن ی حاوی محتانی م تب  با  انل پژوهش بار و وروری ف آیند تحلیل مضما  شد  نلبتوه رر  

و ی  رر پا خ به  انل پژوهش  کاتی رن بیوا    ها،  ه تنها مانرری که نیشا  به وارک نین ب ر ی

ی رن ن جام رنر  یز مارر  ظ  ق نر تان  چنین ب رنشت ک ر د، بلکه مانرری  یز که نز محتانی کلام می

ن د که ف ری که نش نفی  گ فتند  به نین معنا که نگ  مثلا نیشا  رر  خن ن ی با کارگزنرن   ظام گفته

تان د ررک رر تی نز ش نی  جامعه رنشته باشد، نیون خصاوویت موارر  ظو       کند،  می ز دگی می

 ق نر گ فته ن ت  

 

1 . Kiger & Varpio 
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 پژوهش سؤالات

مستعد فعالیت رر رولوت جمهواری ن ولامی نیو ن  نز منظو  مقوام معظو          های نف نر مشخصه -1

 رهب ی چیست؟

 های پژوهش یافته

متن  خن ن ی نز مقام معظ  رهب ی مارر ب ر ی قو نر گ فوت    143رر مجماع رر نین پژوهش 

  جدول ار و ونرر ف آیند تحلیل مضما  شدها، رنرنی محتانی م تب  ب  خن ن ی نز میا  آ  72که 

  رهنده و ف نگی  رر  ه  تا  آورره شده ن ت   مضامین پایه،  ازما ، 2ره شما

مضما  پایه تبدیل شد  رر م حلوه   156مقاله م تب  ن تخ نج و به  125 خن ن ی،  72نز تعدنر 

بعد، محققا   عی ک ر د با شنا ایی مضامین پایه مشابه، ه  جهت و  زریک به ه  نز  ظ  ماضاع، 

مضوما    25ها ن تخ نج و تدوین کنند  رر نین م حله، تعدنر  نده رن نز خلال آ ره مضامین  ازما 

 مضما  پا خ ن تخ نج شد د   156رهنده نز میا    ازما 

رر م حله بعدی نج نی تحلیل مضما ، و مبتنی ب  مضامین  ازما  رهنده، با تلفی  مانرر مشابه 

آمده نز پیشینه رر تع یف یک فو ر مسوتعد    جهت نز یک  ا، و با تاجه به متغی های به ر ت و ه 

 های رولتی، مضامین ف نگی ، ن تخ نج و تحلیل شد د   رر فضای رولت و ش کت

 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 ها و استمرار در  رما، یداریپا

و تعهد به اسلام،  یبندیپا

 یانقلاب و نظام اسلام
 یو معنو ینید یها ارزش تیاهم

 یبه قانو، اساس یوفادار

 به انقلاب و اسلام یبندیپا

 یبه نظام اسلام یوفادار

 داد، یو اسلام یمل تیبه هو تیاهم

 یاله یها و رما، ینید یها  رما، تیاولو

 یتعهد به نظام اسلام

  رما، و اهدافتعهد به 

و  ایاز حب دن یدور ما،یاستفاده از قدر  ا

 یمانیا یها  زهیداشتن انگ تقوا تیرعا
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 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 یاز خستگ یریجلوگ یرابطه با خدا برا

 یروح

مداومت بر تضرع و دعا جهت مقابله با 

 خستگی روحی

 به همراه عمل صالح ما،یپشتوانه ا

 تیتقوا و معنو تیاهم

 ینید یها و ارزش ما،یا تیاهم

 یزگاریتقوا و پره تیاهم

 نف  تیو ترب هیتزک

 اتصال به خدا و تقوا

 یو نظار  اله  به  خر توجه

 از شهوا  یمهار نف  و دور

 مومن بود،

 صبر و تقوا تیاهم

 ما،یبا ا

 ینید هیروح تیاهم

 یشخص یزگاریتقوا و پره

 نف  بیو تهذ یمراقبت معنو

 و اخلاق ما،یا

 یاشراف یاز خو یدور

 یستیساده ز

 یستیز  ساده

 ساده زیستی

 راحت طلب نبود،

 یستیساده ز

 یستیساده ز

 الله قرارگیری در صف حزب
 یبر قدر  اله هیتوکل و تک

 یبر قدر  اله هیتک



 

  

144 

 یاز منظر مقام معظم رهبر رانیا یاسلام یدر دولت جمهور ستهیشا یاستعدادها یها یژگیو ییشناسا

 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 توکل

 توکل

 بود،شاکر  و تواوع یشکرگزار تیاهم

 اخلاص تیاهم
 اخلاص

 الله بود، لیسب یمجاهد ف

 ها پذیری در قبول مسئولیت مسئولیت

و  یریپذ تیمسئول

 ییپاسخگو

 ییو پاسخگو یریپذ تیمسئول

 یریپذ تیمسئول

 یریذپ تیاستقلال و مسئول

 ییپاسخگو هیداشتن روح

 یریپذ تیبر تقوا و مسئول دیتاک

 یریپذ تیبر تقوا و مسئول دیتاک

 یریپذ تیمسئول

 یریپذ تیتعهد و مسئول تیاهم

 یریپذ تیمسئول

 تیاحساس مسئول

 داشتن تیاحساس مسئول

 بود، ریپذ تیمسئول

 تیعدم هراس از مسئول

 یها تیبود، در مسئول ریانتقادپذ تیاهم

 ییاجرا

 یریانتقادپذ

 زود رنج نبود،

 ریحق پذ

 بود، ریانتقادپذ

 داشتن ظیکظم غ

 لزوم سعه صدر

 فهیو وظ یقانو، مدار یبه قانو، اساس یوفادار

 فهیتعهد به وظ یشناس
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 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 یمدار قانو،

 بود، یاله فیمکلف به تکل

 یاتکا به اصول اسلام

 ها یریگ میشجاعت در تصم تیاهم

و اعتماد به  یخودباور

 نف 

 و اعتماد به نف  یخودباور

 داشتن یاعتماد به نف  مل

 اعتماد به نف  یدارا

 یشجاعت و خودباور

 شجاع بود،

 یاعتماد به نف  مل

 صبور بود،
 صبور بود،

 صبر

 یریپذ تیاستقلال و مسئول

 یاستقلال و خودشناس
 یخودشناس

 خودجوش و خودکار بود،

 یاستقلال فکر تیاهم

 باشرف

 بود، تیبا هو و شرف بود، ر یبا غ

 ر یبا غ

 تواوع و عدم غرور داشتن

 یاز برتر یتواوع و دور

 ییجو
 یو اجتماع یفرد یمدار اخلاق

 و تواوع یشکرگزار تیاهم

در  هیو تزک تیمعنو ،یمدار اخلاق تیاهم

 تیو مسئول ییامور اجرا

که امور  یکسان یبرا یاخلاق هیتزک تیاهم

 کشور را بر عهده دارند.

 نف  تیو ترب هیتزک

 ییجو یاز استعلا و برتر یدور

 از شهوا  یمهار نف  و دور
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 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 صبر و تقوا تیاهم

 یشخص یزگاریتقوا و پره

 نف  بیو تهذ یمراقبت معنو

 و اخلاق ما،یا

در  هیو تزک تیمعنو ،یمدار اخلاق تیاهم

 تیو مسئول ییامور اجرا

 یاخلاق مدار

که امور  یکسان یبرا یاخلاق هیتزک تیاهم

 کشور را بر عهده دارند.

استقرار علم و اخلاق و   نیمسئول فهیوظ

 عدالت است

 و اخلاق ما،یا

 داشتن ظیکظم غ

 لزوم سعه صدر

 محبت داشتن نسبت به مردم

به کشور  یمحبت و دلبستگ

 و مردم

 مردم هدف خدمت به

 فهیو وظ فیاحساس تکل

 به کشور یبستگ دل

 بود، یمردم

 همت بلند در مسیر ساخت کشور

 یبا همت و اراده قو

 تلاش و پشتکار

 بود، زهیبا همت و پرانگ

 در مواجهه با مشکلا  میعزم و تصم

 همت و تلاش مستمر تیاهم

 اراده و عزم راسخ تیاهم

 همت و تلاش تیاهم

 همت بلند

 یپرکار
 پرکار و پر تلاش

 مداوم یریگیتلاش و پ تیاهم
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 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

 تلاشگر و پرکار بود،

 همت و تلاش مستمر تیاهم

 همت و تلاش تیاهم

 اهل اقدام و تلاش و کوشش

 یپرکار تیاهم

 گر بود، مطالبه

 تلاش و پشتکار

 تلاش و پشتکار

 ها یریگ میشجاعت در تصم

 داشتن دا،یورود به م زهیانگ یثارگریو ا یجهاد هیروح

 ثاریو ا یجهاد هیروح

 یو راه بلد یکاردان

استفاده از علم و خرد در 

 یریگ میتصم

 عقلانیت و تدبیر

 یعلم یها ییداشتن توانا

 یریگ میعلم و خرد در تصم

 علم و دانش تیاهم

 یبا سواد تیاهم

 با سواد

 یو فکر یتوا، جسم یدارا

 عالم بود،

 بود، لیصاحب فکر و تحل

 یو عمل یعلم تیصلاح

 کار مد بود،

 یاسیو فهم س لیقدر  تحل تیاهم

و نگاه  یشناس زما،

 یراهبرد

 ییگرا در کنار  رما، یشیمصلحت اند

 شناس بود، زما،

 یداشتن نگاه راهبرد

 بود، لیصاحب فکر و تحل
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 ریدهنده و فراگ سازما، ه،یپا نیمضام2جدول 

 مضامین فراگیر دهنده مضامین سازما، مضامین پایه

گرایی به صور   گرایی و نتیجه تکلیف

 تواما،

 نسبت به دشمن یاریهوش

 زما، تیریمد تیاهم

 تیو عقلان ریتدب
 استفاده از قدر  عقل

 تیو عقلان ریتدب تیاهم

 خوشفکر بود،

 یدواریام
 ریدوایام

 نو وری و امید

 یدواریام

 نو ور بود،گرا و  تحول یو نو ور ییگرا تحول هیروح تیاهم

 جوا، بود،

 یو فکر یتوا، جسم یدارا جوا، و پرنشاط بود،

 زهینشاط و انگ

 ها شنهادیپو  یریگ جهینت

  ن یو ن ین لام ین تعدنر مارر  ظ  رولت جمهار»هدف نولی نین پژوهش، یافتن پا خ  انل 

 نز خلال بیا اک مقام معظ  رهب ی ن ت « رنرر؟ ییها چه مشخصه

 -2هوای رینوی و معنوایر     نهمیوت نرزش  -1پوژوهش  شوا  رهنوده هفوت مشخصوه:        تیجه نین

مسوولالیت پووذی ی و  -4نخوولاق موودنری فوو ری و نجتموواعیر   -3خاربوواوری و نعتمووار بووه  فووسر  

 وواآوری و نمیوود رر بیووا  تع یووف   -7عقلا یووت و توودبی ر  -6توولاش و پشووتکارر  -5پا ووخگاییر 

  جمهاری ن لامی نی ن  ن ت ن تعدنرهای منا ب ب نی فعالیت رر رولت 

نز  ظ  مقام معظ  رهب ی، ف ری که مستعد فعالیت رر رولت جمهاری ن لامی ن وت، بایود بوه    

تان  نز فعالیت ف ری که به نین نوال نعتقار  های  ظام ن لامی پایبند باشد   می ن لام، ن قلاب و پایه

ول ن وتعدنرهای رولوت جمهواری     دنرر، خ وجی پیش ن  ن قلاب ن لامی رریافت ک ر  نولایوت ن 

شا  رضایت نلهی و ح کت رر رن وتای   ن لامی  باید ر یارو تی باشد و بالعکس نین نف نر نف   گاه
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های مدیریت منابع انسانی پژوهش  

رر ریودنر بوا نعضوای هیلوت رولوت       1402 ازی ن لامی ن ت  نیشوا  رر هشوت  شوه یارماه     تمد 

 دیو م رمر نولاً با یو کار ب ن ینله یباشد: کسب رضا نین دیما با یها ن   رمز رولت »ف مایند:  می

ن,  آیوت   وبسوایت رفتو  حفوظ و  شو  آثوار حضو ک       )«   یکنو رو جملوه خلاووه    نیو هدف رن رر ن

 (2023،  1نی خامنه

شار، نز منظ  رهب ی بایود نبتودن    ف ری که ب نی رولت جمهاری ن لامی، ن تعدنر محساب می

ک  و  ظ  و نعتمار به  فس بایود همو نه باشود     شنا ی با ن تقلال ف به خارشنا ی ر یده باشد و خار

تان  ن تظار ح کت رر رن تای نهدف ن قلاب رن نز وی رنشوت  نیشوا     رر نین وارک ن ت که می

با وانر، کارآمود،    یهوا  آرم»ف ماینود:   موی  1388رر بیا اک با ن اتید رن شگاه رر هشوت  شوه یارماه   

 نهوا یکارآمد رن آ جاها بگذنر ود  ن  ین سا  ی وهاینز   ی          دهب          شجاع، خاشفک ، به ه ،یمامن، ن قلاب

 یها رر رأ  کارها باشند، کارها رر ت خانهد شد  نگ  آرم هانیرر رأ  کارها باشند  نگ  ن دیبا

 ین سوا   ی وهاینز   تان ند یکه  م یو کسا  فک ، یت  ا، ب ،ی ن قلابیغ ن،یر یب ت،یکفا یب  انر، یب

رفت  حفظ و  ش   تیوبسا)  «کارآمد ن تفاره کنند، رر رأ  کارها باشند، کارها خ نب خانهد شد 

 (2009،   2ین خامنه ن, تیآ  آثار حض ک

ها و تجارب خار، ف ری خار اخته نز  ف ر مستعد فعالیت رر رولت، باید رر کنار همه تخصص

رر ریدنر با کارگزنرن   ظام  1386یست  م رنرماه باشد  رهب ی رر ب  ظ  نخلاق ف ری و نجتماعی می

 -قو نر رنر ود    یو ف هنگو  یو علمو  یا و یکوه  خبگوا      - یجانمع بش  یها نگ  رر قله»ف مار د: 

و م رم  دیها خانهد ر  به رنمنه اضیف ی   چشمه نیجار رنشته باشد، نو هیو تزک تینخلاق و معنا

 نیو نول مخاطوب ن  ی رر ررجوه  یخانهند شد  مسلار  کشوار ن ولام   ررنرب خا کیلاق  ه  نز نخ

 (2007، 3نی وبسایت رفت  حفظ و  ش  آثار حض ک آیت ن, خامنه)« خنند

مسلالیت پذی ی یکی نز خصاویاک مه  نف نر مستعد کار رر رولت جمهاری ن لامی ن وت   

و  نیو  ونگ   ینم  خط اریخار که بس تین ت که ما به مساول نیو مه  رر جمع ما ن یح ف ن ا »

 نیو ن دیو   کاشش ما با ییو نز عهده آ  ب آ  یآ  رن پا  بدنر  ریشیندین ت، ب یبانرزش حال نیررع

 

1. https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=53710 

2. https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=7959 

3. https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=3396 
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رفت  حفظ و  ش  آثار حضو ک   تیوبسا ) «ن ت   یپذ نمکا  ینله یتقان تیرعافق  با  نیباشد و ن

 (2003ی، ن ن, خامنه تیآ

و مشخصاک، نین تلاش و پشتکار ن ت که یک خصاویت بالقاه رن  رر کنار همه خصاویاک

های خوار، رجو م    ها و شایستگی تان د بالفعل کند  ن تعدنرها  یز ب نی به فعلیت ر ا د  تان ایی می

 03/07/1384 یاز به تلاش و پشتکار ف نون  رنر د  رهبو ی رر ریودنر بوا رن شوجایا  و  خبگوا  رر      

  خانهدیرفتن، ر بال ک ر ، همت گماشتن و ن جام رنر  م ،یشد  یکارها ی هنلبته هم»ف مایند:  می

رفت  حفظ و  شو  آثوار    تیوبسا)« خانهد شد  یکار چیه  ،یتماشا کن  ینیکه نگ  بنش ستی  یشک

 (2005ی، ن ن, خامنه تیحض ک آ

تووان  کووار رن بووه ط یوو  بهینووه طووی کوو ر و یکووی نز  بوودو  ن ووتفاره نز عقلا یووت و توودبی ،  مووی

نف نر مستعد فعالیت رر رولت جمهاری ن لامی، ن تفاره نز نین نبزنرها ت  مقوام   خصاویاک بارز

نم وا بوا    تی و و عقلا   یکار رن با تودب »رر ریدنر با مسلار   ظام ف مار د:  2/4/1394معظ  رهب ی رر 

وبسوایت  )« ن وت  یجهار تی  یمد نیب ر ر ن شیو بدو  ت   نز جان ب پ دیعزم رن خ، بدو  ت ر

 (2015، 1نی ن, خامنه رفت  حفظ و  ش  آثار حض ک آیت

های کشار  یز نز خصاویاک مد  ظ  رهب ی ن ت که رر  نمیدونری و  اآوری ب نی حل چالش

کند، نگ   انمید باشد، هویچ   های متعدر به آ  نشاره ک ر د  ف ری که رر رولت فعالیت می  خن ن ی

قوودمی نز قوودم بوو نی حوول مشووکلاک و ح کووت بووه  وومت نهوودنف ب  خانهوود رنشووت  رهبوو ی رر  

ن ت  من بوه   دیه  نم هیقض نیت  یمن! ن ا  زن یعز »رر ریدنر با رن شجایا  ف مار د:  16/5/1391

ن ت  نین  ر،یگ یمن و شما رنرر ن جام م هیکه عل یکارها  نیت   خت ی شما ع ض بکن ر نز جمله

رن رر  دیو نم ی شوعله  د،یتان  ی  ه چه مدیرن ز ده  گه رنر دینم دیکن ی   ع ن ندیرن رر ماها بم دیکه نم

 دیو ه  نم دیرفت  نم شیپ شار ین ت که م دی  با نمدی گه رنر  دهرل خارتا  و رر رل مخاطبا تا  ز

وبسایت رفت  حفوظ و  )« رهد یم دیآ   ا یکاملاً ما رن به رر ت تهاین ت که ونقع یدینم ستری  جایب

 (2012،  2نی ن, خامنه  ش  آثار حض ک آیت

 

1. https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=30069 

2. https://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=20686 
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ن تعدنر مارر  ظ  
رولت جمهاری  
ن لامی نی ن  چه  

 مشخصه هایی رنرر؟

نهمیت نرزش 
های رینی و 

 معنای

پایبندی و تعهد 
به ن لام، ن قلاب  

 و  ظام ن لامی
روری نز حب 
ر یا و رعایت 

 تقان

  اره زیستی

تاکل و تکیه ب  
 قدرک نلهی

 شاک  بار 

 نخلاص

خارباوری و 
 نعتمار به  فس

خارباوری و 
 نعتمار به  فس

 وب 

ن تقلال و 
 خارشنا ی

 غی ک و ش ف

مسلالیت پذی ی و 
 پا خگایی

مسلالیت پذی ی و 
 پا خگایی

 ن تقارپذی ی
قا ا  مدنری و  

 وظیفه شنا ی

نخلاق مدنری 
 ف ری و نجتماعی

تانضع و روری نز 
 ب ت ی جایی

 نخلاق مدنری
محبت و رلبستگی 

 به کشار و م رم 

 تلاش و پشتکار

با همت و نرنره 
 قای

 پ کار و پ تلاش
روحیه جهاری و 

 نیثارگ ی

 عقلا یت و تدبی 

زما  شنا ی و  گاه 
 رنهب ری

ن تفاره نز عل  و  
خ ر رر 

 تصمی  گی ی
 تدبی  و عقلا یت

  اآوری و نمید

 نمیدونری

تحال گ ن و  اآور 
 بار  

 جان ی و پ  شاطی
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 های احصا شده با ادبیات متعارف تطبیق ویژگی

های ن تعدنرها رر فضای رولت  ، با تاجه به نربیاک متعارف ماضاع ویژگی5جدول شماره رر 

هوای نحصوا شوده نز منظو  مقوام معظو  رهبو ی بوا  واع           های رولتی، به تطبی   اع ویژگی و ش کت

 های ن تعدنرهای مارر  یاز رر فضای رولتی رر نربیاک متعارف پ رنخته خانهد شد  ویژگی

 های موجود در ادبیا  متعارف انطباق مضامین فراگیر با ویژگی .3جدول 

 ردیف

های احصا  نوع ویژگی

شده از منظر مقام 

 معظم رهبری

 د ارائه کنندهناندیشم های بیا، شده در ادبیا  متعارف نوع ویژگی

1 

اهمیت داد، به 

های دینی و  ارزش

 معنوی

کارکنانی دارای شایستگی ) منظور از 

و  یاصل یها با ارزش ییهمسوشایستگی 

مانند رفتار برابر،  ،یاصول خدما  عموم

 (است یعموم ریو خدمت به خ ت،یشفاف

کراواریتی و جانستو، 

(2019) 

 (2022زولکارنیا، )

 (2020فاتیل و همکارا، )

 (2022پوترانتو و همکارا، )

 (2021سوپارما، و هاما، )

2 
خودباوری و اعتماد به 

 نف 

از  یبیبه عنوا، ترک توا، یاستعداد را م -1

ها، دانش، تجربه، هوش،  مهار  ها، ییتوانا

 ییتوانا نیو همچن یانرژ ت،یشخص ر،یتدب

 و رشد در نظر گرفت. یریادگی

و  لیها، پتانس استعداد به عنوا، مهار  -2

 یها ییکارکنا،، از جمله توانا یها یژگیو

 نیو همچن ،یو رهبر یتیریمد ،یفن

 لیعملکرد و پتانس ،یتجربه شغل ت،یشخص

. شود یم فیتعر ندهی  یها تیمأمور یبرا

و پرورش  ییشناسا ندیاستعداد، فر  تیریمد

 ا،کمک به سازم یافراد با استعداد برا نیا

 به اهدافش است. یابیدر دست

 (2019لیپنسو و کاسپریک )

 (2024شعله و همکارا، )

3 
مداری فردی و  اخلاق

 اجتماعی

کارکنانی دارای شایستگی ) منظور از 

و  یاصل یها با ارزش ییهمسوشایستگی 

مانند رفتار برابر،  ،یاصول خدما  عموم

کراواریتی و جانستو، 

(2019) 

 (2022زولکارنیا، )
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 های موجود در ادبیا  متعارف انطباق مضامین فراگیر با ویژگی .3جدول 

 ردیف

های احصا  نوع ویژگی

شده از منظر مقام 

 معظم رهبری

 د ارائه کنندهناندیشم های بیا، شده در ادبیا  متعارف نوع ویژگی

 (2020فاتیل و همکارا، ) (است یعموم ریو خدمت به خ ت،یشفاف

 (2022)پوترانتو و همکارا، 

 (2021سوپارما، و هاما، )

4 
پذیری و  مسئولیت

 پاسخگویی

 نیو در ع یستگیشا یدارا یکارکنان -1

 یا حال حرفه

 یها دولت و شرکت نهیاستعداد در زم -2

از رابطه متقابل  یبه عنوا، اثر ناش یدولت

 ای: هوش شود یم فیسه عامل تعر حیصح

که  یو تعهد به کار تیها، خلاق مهار 

. استعداد به ردیگ یه عنوا، خود مشخص ب

 تواند یکه م شود یشناخته م یعنوا، دانش

سازما، را در  یواکنش و نو ور تیفیک

 بهبود بخشد. حیصح تیریمدصور  

 (2022پوترانتو و همکارا، )

 (2021پادیلا و گاسمن )

 تلاش و پشتکار 5

از  یبیبه عنوا، ترک توا، یاستعداد را م -1

ها، دانش، تجربه، هوش،  مهار  ها، ییتوانا

 ییتوانا نیو همچن یانرژ ت،یشخص ر،یتدب

 و رشد در نظر گرفت. یریادگی

 (2019لیپنسو و کاسپریک )

 عقلانیت و تدبیر 6

از  یبیبه عنوا، ترک توا، یاستعداد را م -1

ها، دانش، تجربه، هوش،  مهار  ها، ییتوانا

 ییتوانا نیو همچن یانرژ ت،یشخص ر،یتدب

 و رشد در نظر گرفت. یریادگی

 (2019لیپنسو و کاسپریک )

 نو وری و امید 7

از استعداد در بخش  یمشخص فیتعر -1

که  کنند یم شنهادیاما پ کنند ینم ا،یب یدولت

که  شود یاطلاق م یاستعداد به کارکنان

 یلیدارند. پتانس تیموفق یبرا ییبالا لیپتانس

 ت،یقمانند استعداد، خلا ییها یژگیکه با و

 (2021همکارا، ) اندو و

 (2021ساولیوا )
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 های موجود در ادبیا  متعارف انطباق مضامین فراگیر با ویژگی .3جدول 

 ردیف

های احصا  نوع ویژگی

شده از منظر مقام 

 معظم رهبری

 د ارائه کنندهناندیشم های بیا، شده در ادبیا  متعارف نوع ویژگی

 فهیوظ یریگ و جهت یهوش اجتماع

 .شود یمشخص م

از  یبیترک ،یاستعداد در بخش دولت -2

و  یاکتساب یها مهار  ،یذات یها ییتوانا

 ییتوانا نیفرد به کار، و همچن اقیاشت

و نشا،  زیچالش برانگ یها تیموقع تیریمد

و  یریادگی ق،یتحق یداد، استعداد برا

 .شود یم فیتوسعه تعر

 پیشنهادهای پژوهشی

هوای بیوا  شوده بو نی نیون نفو نر مسوتعد، نز جونس          ذک  نین  کته ض وری ن ت کوه مشخصوه  

های رولت جمهاری ن لامی  های عمامی و کلی ن ت  با تاجه به نینکه ه کدنم نز قسمت مشخصه

های مختلفر نز آمازش و پ ورش تا  فت و     نقتضا اک متفواوک   ها و  ازما  خا ه نی ن  نز وزنرک

هوای   های ریگ ی باید به وارک نختصاوی به ه کودنم نز قسومت   رنر د، رر پژوهشو گا اگا ی 

های خاوی رن ب نی ن تعدنرهای  تان  مشخصه رولت جمهاری ن لامی  یز پ رنخته شار که آیا می

های رولت جمهاری ن لامی نیو ن  نز بیا واک مقوام معظو  رهبو ی       منا ب ب نی ه کدنم نز قسمت

 نحصا ک ر یا خی   

ای ریگ ، ب نی ن وتفاره نز نبوزنر مودی یت ن وتعدنر رر رولوت جمهواری ن ولامی نیو ن ،         نز  

های بعدی باید ف آینود جوذب، ن تخواب و     شناخت خصاویاک نف نر مستعد قدم نول ن ت  رر گام

ر ود بوا    ها رن مارر ب ر ی ق نر رنر  بوه  ظو  موی    ن تخدنم نین نف نر مستعد و همچنین  گهدنشت آ 

هوا و همچنوین بخوش     های نقتضا ی رولت جمهاری ن لامی نیو ن  بوا ریگو  رولوت     کتاجه به تفاو

هوای ریگو  مثول نرزش     هوایی رنر ود، گوام    خصاوی، هما طار که خصاویاک نف نر مستعد تفاوک

ها و ف آیندهای مدی یت منابع ن سوا ی  یوز    های یافتن آ  ها، شیاه پیشنهاری کارف ما ب نی جذب آ 
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هوایی رن   توان  پوژوهش   هوای آ  موی   ها رنرر که بو نی ه کودنم نز قسومت     هایی رر مارر آ تفاوک

 تع یف ک ر و نین  قشه رن کامل ک ر 
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 فهرست منابع
(. بهبود مستمر برنامره هرای  موزشری کارکنرا، دولرت در پرترو نیازسرنجی        1398محمدزاده, ع. ) وپورعز , ع., 

 .40–23(, 1)2,  موزش مدیریت دولتی موزشی و مدیریت استعداد  نا،. 

بنیرادین.   (. تکوین نظریه انگیزه خدمت رسانی عمومی از منظر روش شناسری 1399کمال, ع. ) وسازیا،, ع.,  چیت

 .پرتال جامع علوم انسانی
https://ensani.ir/fa/article/442318/%D8%AA%DA%A9%D9%88%DB%8C%D9%86-

%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87-

%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87-

%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%AA-

%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C-

%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-

%D9%85%D9%86%D8%B8%D8%B1-%D8%B1%D9%88%D8%B4-

%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-

%D8%A8%D9%86%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D9%86 

کتاب روش شناسی پژوهش کمی در مردیریت اثرر حسرن دانرایی     (. 1387 ذر, ع. ) و., دانایی فرد, ح., الوانی, س

 .خرید  نلاین کتاب های دانشگاهی، درسی، کمک درسی -.  ژان  کتاب  ژان  کتاب |فرد 
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