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Extended Abstract  
Introduction: The impact of the Internet of Things (IoT) on product quality, due to the complexities 
of production processes and the multitude of influencing factors, requires thorough and 
comprehensive investigation. IoT technology enables organizations to monitor their processes with 
high precision and obtain real-time and accurate information on the status of equipment and products. 
This study was designed to examine the effects of IoT on reducing waste and improving equipment 
performance in various industries. In this regard, it identifies key variables influencing production 
processes and models their behavior.  
 
Methods: To analyze the behavior of key variables, the system dynamics method was employed. 
This method makes it possible to simulate variable changes over time and examine the complex 
relationships among them. Since numerous variables affect product quality, mathematical modeling 
methods do not appear suitable. Therefore, using simulation and complex systems analysis 
methods—which can examine nonlinear relationships and interactions between variables—provides 
a more effective solution. After developing a causal loop diagram based on key variables influencing 
product quality, waste, and cost, a stock-and-flow diagram was drawn, and model validation was 
carried out using sensitivity and boundary condition tests. Following the analysis of results, 
improvement scenarios were presented and evaluated. 
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Results and discution: The validity of the simulated model in this study was confirmed through 
sensitivity and boundary condition tests. The findings indicate that product waste, after reaching a 
peak at about 20 months, gradually decreases. This gradual decline may result from improvements in 
production processes, learning and experience in waste management, or the implementation of 
preventive measures. The reduced risk of equipment failure and quality control costs also reflects 
improved system performance. Equipment failure risk is initially high but decreases rapidly. Quality 
control costs also approach zero by the end of the period. Demand and labor costs show exponential 
growth, indicating the need for effective planning and management to meet this demand. This 
increase also demonstrates the direct relationship between demand, workforce requirements, and their 
related costs. The rising costs may stem from hiring specialized labor and training personnel to gain 
necessary skills. The results also showed that installation and implementation costs rise exponentially, 
reaching their maximum at the end of the period. This may be due to the growing need for equipment 
and infrastructure related to technology usage. In addition, the adoption rate increases over time. 
 
Conclusion: The importance of this research lies in emphasizing the role of modern technologies, 
especially the Internet of Things, in optimizing processes and reducing costs. The results of this study 
can help managers and decision-makers in industries make better technology investment decisions 
and improve system quality and efficiency. This research can also serve as a basis for further studies 
on IoT applications in various industries and contribute to the development of effective solutions for 
performance improvement and waste reduction. 
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 ایشا تنرتنیا رد متسیس یسانش ییایوپ زا هدافتسا اب تاعیاض تیریدم و تیفیک یزاسلدم
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 هدرتسگ هدیکچ
 و قیقد یاهیسررب دنمزاین ،راذگریثأت لماوع ددعت و یدیلوت یاهدنیآرف یاهیگدیچیپ لیلد هب لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا یراذگریثأت :فادها و همدقم
 تیعضو زا قیقد و یاهظحل تاعلاطا و دننک شیاپ لااب تقد اب ار دوخ فلتخم یاهدنیآرف ات دهدیم هزاجا اهنامزاس هب ایشا تنرتنیا یروانف .تسا یعماج
 یحارط فلتخم عیانص رد تازیهجت درکلمع دوبهب و تاعیاض شهاکرب ایشا تنرتنیا تاریثأت یسررب فده اب هعلاطم نیا .دنروآ تسدهب تلاوصحم و تازیهجت

  .تسا هتخادرپ اهنآ راتفر یزاسلدم و یدیلوت یاهدنیآرف رب راذگریثات یدیلک یاهریغتم ییاسانش هب اتسار نیا رد و تسا هدش
 
 ات دنکیم مهارف ار ناکما نیا متسیس یسانشییایوپ شور .تسا هدش هدافتسا متسیس یسانشییایوپ شور زا ،یدیلک یاهریغتم راتفر لیلحت یارب :اهشور
 ،دنراذگریثأت لوصحم تیفیک رب یدایز رایسب یاهریغتم هک اجنآ زا .مینک یسررب ار اهنآ نیب هدیچیپ طباور و مینک یزاسهیبش نامز لوط رد ار اهریغتم تارییغت
 رداق هک هدیچیپ یاهمتسیس لیلحت و یزاسهیبش یاهشور زا یریگهرهب ،لیلد نیمه هب و دسریمن رظن هب بسانم یضایر یزاسلدم یاهشور زا هدافتسا
 راذگریثات یدیلک یاهریغتم رب ینتبم یوقلح یلع رادومن لیکشت زا سپ .دوب دهاوخ یرترثؤم راکهار ،دنتسه اهریغتم نیب تلاماعت و یطخریغ طباور یسررب هب
 زا سپ .تفرگ تروص یدح طیارش و تیساسح نومزآ اب زین لدم یجنسرابتعا و دش مسر نایرج و تشابنا رادومن ،هنیزه و تاعیاض ،لوصحم تیفیک رب
 .دندش یبایزرا و هئارا دوبهب یاهویرانس زین جیاتن لیلحت
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 دنهدیم ناشن قیقحت نیا یاههتفای .دش دییات یدح طیارش نومزآ و تیساسح نومزآ یزاسهدایپ سپ قیقحت نیا رد هدشیزاسهیبش لدم رابتعا :اههتفای
 یاهدنیآرف دوبهب زا لصاح دناوتیم یجیردت دنور نیا .دنباییم شهاک جیردت هب ،هام ٢٠ دودح رد جوا هطقن کی هب ندیسر زا سپ تلاوصحم تاعیاض هک
 درکلمع دوبهب زین تیفیک لرتنک یاههنیزه و تازیهجت یبارخ رطخ شهاک .دشاب هناریگشیپ ریبادت یزاسهدایپ ای ،تاعیاض تیریدم رد هبرجت و یریگدای ،دیلوت

 .دنکیم لیم رفص هب هرود یاهتنا رد زین تیفیک لرتنک یاههنیزه .دباییم شهاک تعرس هب اما هدوب لااب ادتبا تازیهجت یبارخ رطخ .دهدیم ناشن ار متسیس
 اضاقت نیا هب ییوگخساپ یارب رثؤم تیریدم و یزیرهمانرب هب زاین رگنایب هک دوشیم هدهاشم ییامن تروصهب زین یناسنا یورین یاههنیزه و اضاقت شیازفا
 اههنیزه شیازفا .دشابیم ود نیا هب طوبرم یاههنیزه هجیتن رد و یناسنا یورین هب زاین و اضاقت نیب میقتسم طابترا هدنهدناشن شیازفا نیا نینچمه .تسا
 داد ناشن جیاتن .دشاب زاین دروم یاهتراهم بسک یارب یناسنا یورین شزومآ یاههنیزه و صصختم راک یورین بذج هب طوبرم یاههنیزه زا یشان دناوتیم
 یاهتخاسریز و تازیهجت شیازفا لیلد هب دناوتیم رما نیا .دنسریم دوخ رادقم رثکادح هب هرود نایاپ رد و هتشاد یدعاصت شیازفا ارجا و بصن یاههنیزه هک
  .دنکیم ادیپ شیازفا نامز رذگ اب زین شریذپ خرن نینچمه .دشاب یروانف زا هدافتسا اب طبترم
 
 هعلاطم نیا جیاتن .تسا اههنیزه شهاک و اهدنیآرف یزاسهنیهب رد ،ایشا تنرتنیا هژیو هب ،نیون یاهیروانف شقن رب دیکأت رد قیقحت نیا تیمها :یریگهجیتن
 هب و دنهد ماجنا یروانف هنیمز رد یرتهب یاهیراذگهیامرس ،ایشا تنرتنیا تاریثأت رتهب کرد اب ات دنک کمک عیانص ناگدنریگمیمصت و ناریدم هب دناوتیم
 دشاب فلتخم عیانص رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا هنیمز رد رتشیب یتاقیقحت یانبم دناوتیم نینچمه قیقحت نیا .دنبای تسد اهمتسیس ییاراک و تیفیک دوبهب
  .دنک کمک تاعیاض شهاک و درکلمع دوبهب یارب رثؤم یاهراکهار هعسوت هب و
 
 .یروانف شریذپ ؛هنیزه تیریدم  ؛تیفیک ؛متسیس یسانشییایوپ ؛ایشا تنرتنیا :اههژاودیلک
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 همدقم .١
 ناکما ،هداد یاههکبش هب تازیهجت و اههاگتسد لاصتا اب و هتفای شرتسگ فلتخم عیانص رد تعرس هب ریخا یاهلاس رد ایشا تنرتنیا یژولونکت
 تقد اب ار دوخ فلتخم یاهدنیآرف ات دهدیم هزاجا اهنامزاس هب یروانف نیا .]13[ تسا هدرک مهارف یعقاو نامز رد ار تاعلاطا لدابت و طابترا
 ییاراک و درکلمع دوبهب هب دناوتیم تاعلاطا نیا .دنروآ تسدهب تلاوصحم و تازیهجت تیعضو زا قیقد و یاهظحل تاعلاطا و دننک شیاپ لااب
 ناکما اههداد نیا ،رگید یوس زا .]43 ،15[ دشاب هتشاد یروهرهب شیازفا و اههنیزه شهاک رد یمهم شقن و دنک کمک یدیلوت یاهدنیآرف
 یاههنیزه ،لیوحت نامز ،لوصحم تیفیک رب یهجوت لباق تاریثأت دناوتیم اهیگژیو نیا هک دنروآیم مهارف ار هدنیآ تیعضو ینیبشیپ و لیلحت
 ریثأت ،دیلوت تعنص رد درکلمع یدیلک یاهریغتم نیرتهتسجرب زا یکی ناونعهب لوصحم تیفیک .]17[ دشاب هتشاد نامزاس یروهرهب و دیلوت
 هب ،دیلوت یاهدنیآرف زا ینآ و قیقد یاههداد ندرک مهارف اب ایشا تنرتنیا .دراد رازاب یریذپتباقر هجیتن رد و نایرتشم تیاضر رب یمیقتسم
 هب لصتم یاههاگتسد و اهروسنس ،لاثم یارب .دنرادهگن بولطم یحطس رد ار تلاوصحم تیفیک هراومه هک دهدیم ار ناکما نیا اهنامزاس
 رد صقن دننام زاسشیپ تلاکشم زورب زا و هدرک تبث یاهظحل روطهب ار دیلوت یطیحم طیارش ریاس ای راشف ،امد رد تارییغت دنناوتیم ایشا تنرتنیا
 شهاک ،دیلوت فلتخم لحارم رد تیفیک لرتنک و ینیبشیپ ناکما نیا .دننک یریگولج اههاگتسد درکلمع رد یناهگان تارییغت ای هیلوا داوم
 .]20[ تشاد دهاوخ لابندهب ار نایرتشم تیاضر دوبهب و بویعم تلاوصحم دیلوت زا یشان یاههنیزه

 داجیا اب ایشا تنرتنیا ،نایم نیا رد .تسا هدوب اهنامزاس و اهتکرش کیژتارتسا فادها زا یکی هراومه لوصحم تیفیک دوبهب ،لیلد نیمه هب
 اهنامزاس هب دناوتیم یروانف نیا .دهد ءاقترا یهجوت لباق روط هب ار لوصحم تیفیک هک دراد ار لیسناتپ نیا ،ینآ و قیقد یاههداد هب یسرتسد
 .]5 ،1[  دنیامن یریگولج نییاپ تیفیک اب تلاوصحم دیلوت زا و دننک فرطرب و ییاسانش ار اهنآ ،تلاکشم و اهصقن زورب زا شیپ هک دنک کمک
 ،یروانف نیا زا هدافتسا اب .دبای شهاک یریگمشچ نازیم هب ایشا تنرتنیا یروانف قیرط زا دناوتیم هک تسا یلماوع زا رگید یکی دیلوت یاههنیزه
 ناکما نیا اهنامزاس هب یرتقیقد روطهب اههداد نیا .دراد دوجو تلاآنیشام درکلمع و هیلوا داوم تیعضو ،اهیدوجوم ینآ و قیقد شیاپ ناکما
 یریگولج هیلوا داوم یفاضا دیرخ زا ،بیترت نیا هب .دننک یزیرهمانرب اهنآ ساسا رب و هدرک ینیبشیپ ار دوخ یعقاو یاهیدنمزاین هک دنهدیم ار
 .]12[ دوشیم ماجنا رتمک هنیزه اب و رتهنیهب روطهب دیلوت یاهدنیآرف نینچمه و دوشیم

 قیقد یاهیسررب دنمزاین ،راذگریثأت لماوع ددعت و یدیلوت یاهدنیآرف یاهیگدیچیپ لیلد هب لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا یراذگریثأت اما
 تیفیک رب دنناوتیم یطیحم لماوع یتح و ،هیلوا داوم و تازیهجت رب تراظن ،اهدنیآرف یرادیاپ ،یتایلمع طیارش دننام یلماوع .تسا یعماج و
 شهاک رد دمآراک راکهار کی ناونع هب ،لماوع نیا زا یاهظحل تاعلاطا هئارا اب ایشا تنرتنیا ،یطیارش نینچ رد .]25[ دنشاب راذگرثا لوصحم
 داوم و دیلوت طیارش لیلحت و شیاپ رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا ،صاخ روط هب .دوشیم حرطم یدیلوت یاهدنیآرف رمتسم دوبهب و تیفیک تاناسون
 تنرتنیا ریثأت یسررب هب یتاعلاطم نونکات دنچره .]12[ دنوش لرتنک و ییاسانش اهنآ تاریثأت زورب زا شیپ یفنم لماوع ات دنکیم کمک ،هیلوا
 تیفیک رب یروانف نیا تاریثأت یسررب هب یمک تاقیقحت اما ،دناهتخادرپ یروهرهب شیازفا و اههنیزه شهاک ریظن یفلتخم یاههبنج رب ایشا
 رپ فده اب هعلاطم نیا .تسا هدرک یسررب یزاسلدم یاهدرکیور اب و یمک رظنم زا ار تاریثأت نیا یشهوژپ رتمک ،نینچمه .دناهتخادرپ لوصحم
 .دزادرپب لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت یسررب هب قیقد و عماج روطهب ات دریگیم هرهب متسیس یسانشییایوپ شور زا ،لأخ نیا ندرک
 یمک تروص هب زین تاریثأت نیا نازیم هکلب ،دوش ییاسانش لوصحم تیفیک رب یروانف نیا فلتخم تاریثأت اهنت هن ات دننکیم کمک اهشور نیا
 .ددرگ نییعت

 رد دنناوتیم هک دنکیم کمک یدروخزاب یاههخرچ لیلحت هب ،نایرج-تشابنا و یوقلح یلع یاهرادومن میسرت اب متسیس یسانشییایوپ
 دنناوتیم اهنامزاس ،بیترت نیا هب .دنوش عقاو دیفم نامزاس یروهرهب و لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تدمدنلب تاریثأت یزاسلدم و یزاسهیبش
 شهاک و تیفیک دوبهب یاهیژتارتسا و هدرک هدافتسا دوخ یدیلوت یاهدنیآرف رد هدش ینیبشیپ تارییغت یزاسهیبش یارب تاعلاطا نیا زا

 یاهریجنز تارییغت هب دناوتیم ریغتم کی رد تارییغت هنوگچ هک دنهدیم ناشن صاخ روطهب یوقلح یلع یاهرادومن .]8[ دننک نیودت ار اههنیزه
 هدافتسا اب ،بیترت نیا هب .دوشیم هئارا لوصحم تیفیک رب رثؤم لماوع نایم لباقتم تاریثأت زا یاهشقن ،بیترت نیا هب و دوش رجنم اهریغتم ریاس رد
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 لماوع نایم طباور اهنت هن هک تفای تسد لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت یسررب یارب یعماج لدم هب ناوتیم متسیس یسانشییایوپ زا
 یلخاد یاهراکوزاس زا رتقیمع یکرد قیرط زا ،بیترت نیا هب .دنکیم صخشم زین ار کی ره یراذگریثأت قیقد نازیم هکلب ،دشکیم ریوصت هب ار
 یریگولج یلامتحا تلاکشم زورب زا و دنهد هعسوت دوخ تلاوصحم تیفیک دوبهب یارب یرتهب یاهراکهار دنناوتیم اهنامزاس ،یدیلوت یاهدنیآرف
 .]30[ دننک

 نیا رد ییاهریغتم هچ و دشخب دوبهب ار لوصحم تیفیک دناوتیم هنوگچ ایشا تنرتنیا هک تسا نیا شهوژپ نیا رد یلصا شسرپ ،تقیقح رد
 و هدش ییاسانش کیتامتسیس لیلحت قیرط زا لوصحم تیفیک رب راذگریثأت یاهریغتم ادتبا ،شسرپ نیا هب خساپ یارب .دنراد یساسا شقن نایم
 هب ،یلدم قیرط زا ات دراد شلات شهوژپ نیا .دوشیم یزاسلدم نایرج-تشابنا و یوقلح یلع یاهرادومن بلاق رد اهنآ لباقتم طباور سپس
 یاهلیسناتپ زا رتهب ات دنک کمک اهنامزاس هب دناوتیم لدم نیا .دبای تسد لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت زا قیقد و عماج یریوصت
 ناوتیم ،لدم نیا زا هدافتسا اب .دنریگ راکهب تیفیک یاقترا یارب یرترثؤم یاهیژتارتسا و دننک هدافتسا لوصحم تیفیک دوبهب رد ایشا تنرتنیا
 یاهدنیآرف رتهنیهب میظنت و یتآ تارییغت ینیبشیپ یارب ار اههداد نیا هکلب ،درک هدافتسا تلاکشم ییاسانش یارب ایشا تنرتنیا یاههداد زا اهنت هن
 .درب راکهب یدیلوت

 تنرتنیا تاریثأت زا رتهب کرد اب هک ارچ ؛دشاب دنمشزرا فلتخم عیانص رد ناریگمیمصت و ناریدم یارب دناوتیم شهوژپ نیا جیاتن ،تیاهن رد
 نیا یایازم زا و دننک نیودت دوخ یدیلوت یاهدنیآرف رد یروانف نیا یزاسهدایپ یارب یرترثؤم یاهیژتارتسا دنناوتیم ،لوصحم تیفیک رب ایشا
 تیلاعف یتباقر رازاب رد هک ییاهتکرش یارب هژیوهب جیاتن نیا .دننک هدافتسا یروهرهب شیازفا و ،اههنیزه شهاک ،تیفیک دوبهب یارب یروانف
 .دشاب هتشاد هارمه هب ار نایرتشم یرادافو و تیاضر و دنک لمع یتباقر یتیزم ناونع هب دناوتیم لااب تیفیک هک ارچ ؛دراد ییلااب تیمها ،دننکیم
 شهاک و طبترم یاهیروانف دوبهب اب و دنک ادیپ جاور فلتخم عیانص رد یرتهدرتسگ روطهب هدنیآ رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا هک دوشیم ینیبشیپ

 داجیا هب دنناوتیم شهوژپ نیا دننام یتاعلاطم ،لیلد نیمه هب .دراذگب تلاوصحم تیفیک رب یرتشیب تاریثأت ،نآ یارجا یاههنیزه
 یروانف نیا تسردان یارجا زا یشان تلاکشم زورب زا و هدرک کمک فلتخم عیانص رد ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ و شریذپ یارب مزلا یاهتخاسریز
 تنرتنیا تاریثأت صوصخ رد یرتشیب تاقیقحت زاسهنیمز و دشاب هدنیآ تاعلاطم ریاس شخبماهلا دناوتیم نینچمه شهوژپ نیا .دننک یریگولج
 :دنتسه ریز حرش هب رضاح قیقحت یاه یروآون نیرتمهم .دوش ینامزاس یاهدنیآرف و دیلوت یاههبنج ریاس رب ایشا

 تاریثأت هک دهدیم هئارا متسیس یسانشییایوپ لدم کی هلاقم نیا :لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت لیلحت یارب عماج یلدم هئارا
 طباور لیلحت هب هلاقم نیا ،متسیس یسانشییایوپ زا هدافتسا اب .دنکیم یسررب یمک و یراتخاس تروص هب لوصحم تیفیک رب ار ایشا تنرتنیا
 .دنکیم یزاسفافش ار دوجوم یاهدروخزاب و اهیگتسباو و هتخادرپ راذگریثأت یاهریغتم نایم لباقتم

ا :نایرج-تشابنا و یوقلح یلع یاهرادومن زا هدافتسا اب تاریثأت یراتخاس یزاسلدم  و یوقلح یلع یاهرادومن یاهرازبا زا هلاقم نی
 تسد لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت زا یرتهب کرد هب و دنکیم هدافتسا اهریغتم نایم هدیچیپ طباور یزاسلدم یارب نایرج-تشابنا
 .دنکیم کمک راذگریثأت یاهدنیآرف کیمانید و یراتخاس لیلحت هب یزاسلدم نیا .دباییم

 یاههداد زا ات دنکیم کمک عیانص هب شهوژپ نیا جیاتن :ایشا تنرتنیا یاههداد کمک اب لوصحم تیفیک دوبهب یارب نیون یدرکیور هعسوت
 یاههداد ساسا رب اهدنیآرف هنیهب میظنت و یتآ تارییغت ینیبشیپ هب درکیور نیا .دننک یرادربهرهب دوخ تلاوصحم تیفیک دوبهب یارب ایشا تنرتنیا
 .دنکیم کمک ایشا تنرتنیا یاهظحل
 

 قیقحت هنیشیپ و یرظن ینابم .٢
 لیلحت و لدابت ،یروآعمج هب رداق و دنتسه لصتم تنرتنیا هب هک دوشیم قلاطا ءایشا و اههاگتسد زا یاهکبش هب ایشا تنرتنیا .ایشا تنرتنیا
 رجنم هک دننک تفایرد و لاسرا رگیدکی هب راکدوخ تروص هب ار تاعلاطا ات دهدیم هزاجا اههاگتسد هب یژولونکت نیا .]29 ،26[ دنشابیم اههداد
 یاهیروانف تفرشیپ اب و تفرگ لکش ۱۹۹۰ ههد لیاوا زا ایشا تنرتنیا هدیا .دوشیم اهمتسیس رد دنمشوه یریگمیمصت و ییاراک دوبهب هب
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 یلصا یازجا .]22[ دش مهارف رتعیسو سایقم رد ءایشا نیا تیریدم و لاصتا ناکما ،تازیهجت و اهروسنس اب طبترم یاههنیزه شهاک و یطابترا
 یفلتخم یاههنیمز رد یروانف نیا یاهدربراک .دنتسه هداد تیریدم یاهمرفتلپ و یطابترا یاههکبش ،اههاگتسد و اهروسنس لماش ایشا تنرتنیا

 اهدنیآرف یزاسهنیهب و یروهرهب شیازفا هب دناوتیم کی ره هک ،دروخیم مشچ هب دنمشوه یزرواشک و دنمشوه یاهرهش ،تعنص نوچمه
  .]47[ دنک کمک

 لیلحت و یروآعمج اب .دنک کمک یریگمیمصت دوبهب و ییاراک شیازفا ،اههنیزه شهاک هب دناوتیم تیفیک تیریدم رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا
 نیا اب .]31[ تخادرپ تیفیک لرتنک یاهدنیآرف دوبهب و تاعیاض شهاک و ییاسانش هب ناوتیم ،یتامدخ و یدیلوت یاهمتسیس زا یعقاو یاههداد
 هب زاین و اهشلاچ نیا .]24[ تسا هجاوم یزاسدرادناتسا مدع و یصوصخ میرح ،اههداد تینما دننام ییاهشلاچ اب ایشا تنرتنیا ،لاح
 هب ایشا تنرتنیا ،تیاهن رد .دنریگ رارق هجوت دروم دیاب هک دنتسه یلئاسم هلمج زا اهمتسیس نیا زا ینابیتشپ یارب رادیاپ و یوق یاهتخاسریز
  .]45 ،44[ دوشیم هتخانش فلتخم داعبا رد اهمتسیس درکلمع یزاسهنیهب و لاتیجید لوحت رد یدیلک لماع کی ناونع
 هدیچیپ تلاماعت هک دهدیم ار ناکما نیا نارگشهوژپ و ناریدم هب ،یلیلحت درکیور کی ناونعهب متسیس یسانشییایوپ .متسیس یسانش ییایوپ
 ،اهریغتم لباقتم تاریثأت و یطخریغ طباور ساسا رب اهمتسیس راتفر یزاسلدم اب .دننک لیلحت و یزاسهیبش ار متسیس کی فلتخم یازجا نیب
 یایند رد صوصخهب .دنک کمک یطیحم طیارش رد تارییغت هب متسیس یاهخساپ و تدمدنلب یراتفر یاهوگلا ییاسانش هب دناوتیم شور نیا
 ینیبشیپ اب هک دهدیم ار تیلباق نیا اهنامزاس هب متسیس یسانشییایوپ ،دنتسه رییغت لاح رد تعرسهب رازاب طیارش و اهیروانف هک زورما

 یاهدنیآرف رد دناوتیم درکیور نیا ،نینچمه .دننک ذاختا تیفیک دوبهب و تارییغت تیریدم یارب یرتهب یاهیژتارتسا ،فلتخم یاهویرانس
  .]40 ،7[ دنک کمک ینامزاس یاهکیمانید زا یرتقیمع کرد و تیفافش دوبهب هب ،یریگمیمصت

 تامیمصت ،تیعطق مدع طیارش رد ات دزاسیم رداق ار ناریدم ،یلخاد یاهییایوپ و تلاماعت لیلحتوهیزجت و یزاسهیبش یارب ییاناوت نیا
 ،هولاعهب .دننک کمک اهمتسیس و اهنامزاس رد تیفیک و درکلمع دوبهب هب تیاهن رد و دننک ذاختا یرتقیقد یاههداد رب ینتبم و کیژتارتسا
 رب راذگریثأت یدیلک لماوع ییاسانش هب و دنکیم لمع متسیس کی فعض و توق طاقن ییاسانش رد رثؤم یرازبا ناونعهب متسیس یسانشییایوپ
 اهدنیآرف یزاسهنیهب یارب یرتهب یاهراکهار دنناوتیم ناریدم ،اهنآ جیاتن هدهاشم و فلتخم یاهویرانس یزاسهیبش اب .دنکیم کمک درکلمع
 یراتفر یاهوگلا ییاسانش و اههداد لیلحت هب یرتعماج تروصهب ات دهدیم هزاجا اهنامزاس هب درکیور نیا ،تیاهن رد .دننک ادیپ دوخ عبانم و
 .]32[ دنشخب دوبهب هدیچیپ یاهشلاچ اب ههجاوم رد ار دوخ درکلمع ،بیترت نیا هب و دنزادرپب

 راکهب یمومع یراذگتسایس یتح و ،هژورپ تیریدم ،عیانص و دیلوت ،نامرد و تشادهب هلمج زا یفلتخم یاههنیمز رد نینچمه درکیور نیا
 ءاقترا و ،درکلمع یزاسهنیهب ،عبانم رتهب تیریدم رد اهنامزاس هب دناوتیم متسیس یسانشییایوپ ،اههنیمز نیا زا کی ره رد .دوشیم هتفرگ
 هب اهنتهن هک دننک یحارط ار ییاهدربهار دوب دنهاوخ رداق ناریدم ،هدیچیپ یاهمتسیس یزاسهیبش و لیلحت قیرط زا .]36[ دنک کمک تیفیک
 ناونعهب متسیس یسانشییایوپ ،یلک روطهب .دوش رجنم زین اهنامزاس تدمینلاوط تیقفوم و رادیاپ دشر هب هکلب دنک کمک دوجوم درکلمع دوبهب
 ار ناکما نیا ناریدم هب و دنکیم افیا فلتخم یاهمتسیس رد دوجوم یاهیگدیچیپ دوبهب و مهف رد یمهم شقن ،دنمتردق یلیلحت رازبا کی
  .]19[ دنزادرپب دوخ درکلمع یزاسهنیهب هب ،هناهاگآ یریگمیمصت اب هک دهدیم
 نآ یاهدربراک و ایشا تنرتنیا یریگراکهب رد راذگریثات لماوع یسررب هب بلغا یلخاد تاعلاطم ،قیقحت هنیشیپ رد .نیشیپ تاقیقحت رب یرورم
 تنرتنیا ددعتم یاهدربراک ییاسانش هب )۱۳۹۷( ینیسح و یقنور .دناهتخادرپ نآ زا هدافتسا دوبهب یارب ییاهراکهار ای و فلتخم یاهتعنص رد
 اب نیشیپ تاعلاطم زا هدافتسا اب ایشا تنرتنیا یاهدربراک زا دروم ۱۲ ییاسانش زا سپ اهنآ .دنتخادرپ مادکره تیمها و تملاس هزوح رد ایشا
 هعومجم اب ١یبتارم هلسلس لیلحت بیکرت زا هدافتسا اب لماوع یدنبهبتر ،اهناتسرامیب ناریدم و تاعلاطا یروانف هزوح رد هربخ ۷ رظن زا هدافتسا
 طسوت کناب لیابوم شریذپ رب رثؤم لماوع اهمتسیس یسانش ییایوپ درکیور زا هدافتسا اب )۱۳۹۷( ناراکمه و ناتساب .]39[ دنتخادرپ ود عون یزاف
 دندرک یحارط هدمآ تسد هب جیاتن ساسارب زین تسایس دنچ ،نایرج - تشابنا رادومن مسر زا سپ اهنآ .دنداد رارق یسررب دروم ار کناب نایرتشم

 
1. Analytic Hierarchy Process (AHP) 
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 .]9[ دنتخادرپ اهویرانس جیاتن هسیاقم هب و دندوب کناب لیابوم تامدخ شیازفا و ،تاغیلبت نازیم شیازفا ،دوجوم عضو همادا لماش هک
 یمتسیس یحارط هب اهنآ .دنتخادرپ یریش واگ تعنص دوبهب رد ایشا تنرتنیا یاهدربراک یسررب هب )۱۳۹۸( دابآیلع حورناوج و یکراینیناخولج
 رد یداصتقا تاظحلام ،یرادواگ تعنص کی رد نآ یاهدربراک هئارا ربهولاع و دنتخادرپ ایشا تنرتنیا رب ینتبم یریش واگ قیقد شیاپ یارب

 و دنکیم مهارف ار اهیرامیب تیریدم ناکما ،شیاپ متسیس کی زا هدافتسا هک داد ناشن اهنآ شهوژپ .دنتفرگ رظن رد زین ار متسیس نیا یحارط
  .]23[ دهدیم شهاک ار هنلااس یاههنیزه هجیتن رد و هداد شهاک ار یرامیب عویش

 تیفیک تیریدم رد ایشا تنرتنیا یاهدربراک ییاسانش هب ،ایشا تنرتنیا و نامرد هزوح ناگربخ رظن زا هدافتسا اب )۱۳۹۹( ناراکمه و روپنیسح
 .]21[ دندرک هدافتسا یراتخاس یریسفت یزاسلدم شور یارب و ییاسانش اهنآ نیرتمهم ،یفلد کینکت زا هدافتسا اب و دنتخادرپ یناتسرامیب
 زا هدافتسا اب اهنآ .دنتخادرپ نیون یاهیروانف زا یکی ناونع هب نامتخاس تاعلاطا یزاسلدم شریذپ یسررب هب )۱۳۹۹( ناراکمه و ناتساب
 یسانش ییایوپ شور زا هدافتسا اب یزاسلدم زا سپ .دندرک جارختسا ار نآ یموهفم لدم و هدرک ییاسانش ار اهریغتم نیرتیدیلک ،داینبهداد هیرظن

 رگیدکی اب و داجیا تاغیلبت و یهاگآ و تخاسریز ،صصختم یورین لماش یمرها طاقن ساسارب دوبهب یاهتسایس ،لدم یجنسرابتعا و اهمتسیس
 .]10[ دندرک هسیاقم

 دوخ شهوژپ یاههداد اهنآ .دنتخادرپ نامزاس رد یناسنا عبانم شزومآ و هعسوت رب ایشا تنرتنیا رثا یسررب هب )۱۴۰۱( ناراکمه و یدمحم
 اههداد لیلحتوهیزجت هب یراتخاس تلاداعم یبایلدم شور اب و همانشسرپ ییایاپ و ییاور یسررب زا سپ و دندرک یروآعمج همانشسرپ زا هدافتسا اب ار
 یناسنا عبانم هعسوت رد دناوتیم هجیتن رد و دوشیم تاعلاطا و تاطابترا تیفیک دوبهب بجوم ایشا تنرتنیا هک داد ناشن اهنآ جیاتن .دنتخادرپ
 ییاوه تعنص تیریدم رد ایشا تنرتنیا دربراک یاهدمایپ یسررب هب نومضم لیلحت شور اب )۱۴۰۱( ناراکمه و ینایدحا .]33[ دشاب راذگریثات
 رازفامرن رد اههداد نیا یراذگدک و ییاوه تعنص و ایشا تنرتنیا هنیمز رد صصختم و ریدم ۱۸ اب هبحاصم اب اهنآ .دنتخادرپ ناریا

MAXQDA2020، ار یطیحم و ینامزاس ،یلم یاهدمایپ لماش نآ یاهدمایپ و ایشا تنرتنیا یریگراکهب رد رثوم یتخاسریز و ینامزاس لماوع 
 یناسنا عبانم تیریدم هزوح رد ایشا تنرتنیا ددعتم یاهتیلباق یفرعم لابند هب دوخ قیقحت رد )۱۴۰۲( ناراکمه و یفسوی .]2[ دندرک ییاسانش
 یاهدربراک ،نومضم لیلحت شور اب و ایشا تنرتنیا و یناسنا عبانم هب طبترم یاههزوح ناصصختم زا نت ۹ اب هبحاصم ماجنا اب زین اهنآ .دناهدوب
 ار تمدخ نایاپ و تشادهگن ،تامدخ ناربج ،درکلمع یبایزرا ،مادختسا ،شزومآ لماش یناسنا عبانم تیریدم یلصا یاهدنیآرف رد ایشا تنرتنیا

 یارب یرارکت ریخات و هدشعیزوت یدنبهشوخ رب ینتبم دیدج یبایریسم متیروگلا کی )۱۴۰۳( یئاباب و یخسار .]50[ دناهدرک یفرعم و ییاسانش
 .دنکیم باختنا لاقتنا یارب ار دراد یرتمک ریخات هک ار یریسم اهنآ یداهنشیپ درکیور .دنداد داهنشیپ ار ایشا تنرتنیا سیورس تیفیک دوبهب
 ار دوخ درکیور ییاراک و دندرک هسیاقم اههتسب ندشمگ خرن و یژرنا فرصم رظن زا نیشیپ تاعلاطم یاهدرکیور اب ار دوخ درکیور درکلمع اهنآ
 .]37[ دندرک تابثا

 و ١گنت .تسا هدش هئارا نوگانوگ عیانص رد نآ یاهدربراک یفرعم و ایشا تنرتنیا یریگراکهب یسررب یارب یتاعلاطم زین یجراخ هنیشیپ رد
 .دنتخادرپ نآ شریذپ زا سپ ناشتکرش رد ایشا تنرتنیا درکلمع هب تبسن اهتکرش ناریدم هاگدید یسررب هب دوخ هعلاطم رد )۲۰۱۸( ناراکمه
 هک دندرک دییات ،ایشا تنرتنیا درومرد اهنآ یملاعا رابخا یسررب اب و باختنا ار دناهتشاد ار اکیرمآ رد یلام دمآرد نیرتلااب هک ییاهتکرش اهنآ
 ایشا تنرتنیا  یزاسهدایپ طابترا ،هداد هاگیاپ کی قیرط زا اهتکرش نیا یلام یاههداد یروآعمج اب .دناهدرک هدافتسا ایشا تنرتنیا زا اهتکرش نیا
 یارب )۲۰۱۸( ناراکمه و ٢یگن .]64[ دندرک لیلحت یمک شور اب اب ار رازاب مهس شزرا و یروهرهب ،یلام درکلمع ثحب رد نآ ییاراک اب تکرش رد
 ،دناهتشاد نآ زا هدافتسا یارب یتلاکشم هچ و هتشاد یریثات هچ ناتسراجم یاههناخراک یور نآ یاهیژولونکت و 4.0 تعنص هک یریثات ییاسانش
 ار ایشا تنرتنیا رب رثوم لماوع نیشیپ تاقیقحت یسررب اب )۲۰۱۸( ناراکمه و ٣یل .]53[ دندرک هدافتسا ناصصختم اب هبحاصم و همانشسرپ زا

 اب )۲۰۱۸( ٤وت .]72[ دندرک هدافتسا یزاف یبتارم هلسلس لیلحت دنیآرف شور زا لماوع نیا یبایزرا یارب و یفرعم هتسد شش رد هدرک ییاسانش
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 زا سپ وا .تخادرپ نیمات هریجنز و کیتسجل رد ایشا تنرتنیا یریگراکهب رب راذگریثات لماوع ییاسانش هب ،یناویات ناریدم اب هبحاصم زا هدافتسا
 دامتعا هک درک تباث وا .درک هدافتسا ١یئزج تاعبرم نیرتمک شور زا اههداد لیلحت و دوخ یاههیضرف تست یارب راذگریثات لماوع ندرک صخشم
 اهیبارخ ییاسانش ناکما ندربلااب یارب )۲۰۱۸( ناراکمه و دمحا .]48[ تسا راذگریثات یژولونکت شریذپ نازیم رب میقتسم ریغ روطهب یروانف هب
 یاهدنیآرف دوبهب و اهیبارخ ینیبشیپ یارب یتعنص ایشا تنرتنیا و٢یربیاس - یکیزیف هناماس زا هدافتسا اب یمتسیس ،رترثوم و قیقد یروط هب
   .]3[ دنتخادرپ اهیبارخ للع و لماوع نیب طباور یسررب هب و دندرک هدافتسا تیعقاو رب ینتبم یرامآ درکیور زا اهنآ .دنداد هئارا دیلوت

 نآ زا سپ .دندرک یفرعم ار نیمات هریجنز رد ایشا تنرتنیا یریگراکهب یایازم هصلاخ روط هب دوخ قیقحت رد )۲۰۱۹( ناراکمه و یفطصم
 دنتشاد یعس و دنتخادرپ رابنا رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا یارب یبوچراچ هئارا هب و هتخاس نشور یرتشم تراظتنا نتخاس فرطرب رد ار رابنا تیمها
 ییایازم یناسنا یورین تلاخد شهاک فده اب اهنآ یداهنشیپ بوچراچ .دننک یسررب ار ایشا تنرتنیا و 4.0 تعنص یعامتجا و یداصتقا تاریثات

 .]34[ تشاد رب رد ار نیمات هریجنز یاهتکرش یلک درکلمع دوبهب و یدزد شهاک ،نارگراک دادعت شهاک ،ثداوح شهاک ،ییاراک شیازفا لماش
 یانبمرب یبایهنیزه شور زا اهنآ .دندرک یسررب ار تیعضو رب ینتبم یرادهگن و ریمعت رب ایشا تنرتنیا زا هدافتسا ریثات )۲۰۱۹( ٣گنیس و یتناود
 یطیارش رد و یداع طیارش رد متسیس هک دندرک یسررب و دندرک هدافتسا تاریمعت و یرادهگن یاههنیزه زیلانآ یارب یضایر یزاسلدم و ٤تیلاعف
 داد ناشن اهنآ جیاتن و تشاد دهاوخ یریثات هچ ،دنک هدافتسا ایشا تنرتنیا رب ینتبم تیعضو رب ینتبم تاریمعت و یرادهگن یاهمتسیس زا هک
 و ایازم ،قیقحت هنیشیپ هعلاطم اب )۲۰۲۰( ناراکمه و ٥کوا .]41[ دش دهاوخ یرتمک یاههنیزه بجوم ایشا تنرتنیا رب ینتبم یاهمتسیس هک
 لیلحت و دندرک یروآعمج همانشسرپ ۱۵۳ قیرط زا ار دوخ یاههداد نینچمه .دندرک یراذگدک و یفرعم ار ایشا تنرتنیا یریگراکهب بیاعم
 ار زاسوتخاس تعنص رب ایشا تنرتنیا یریگراکهب یفنم و تبثم ریثات ۱۹ اهنآ .دنداد ماجنا یطابنتسا و یفیصوت یرامآ یاهشور اب ار تاعلاطا
 .]49[ دندرک یفرعم تعنص ناصصختم رظن ساسارب دوخ قیقحت رد

 تنرتنیا فرص هک ار تاعلاطا یروانف هنیزه دصرد ادتبا و دنتخادرپ ایشا تنرتنیا زا هدافتسا دهاوش یسررب هب )۲۰۲۰( ناراکمه و ٦ازونپسا 
 ریثات لیلحت هب و دندرک هدافتسا یروهرهب رب ایشا تنرتنیا یلامتحا ریثأت یبایزرا یارب دشر یرادباسح شور زا اهنآ .دندرک هبساحم ار دوشیم ایشا
 ریثات یسررب هب ،رفن ۲۷۸ زا یجنسرظن و همانشسرپ کینکت زا هدافتسا اب )۲۰۲۰( ٧انتر .]81[ دنتخادرپ اپورا رد عیانص رب ایشا تنرتنیا یداصتقا
 و تخادرپ دوخ تایضرف شیامزآ هب SPSS رازفامرن زا هدافتسا اب وا .تخادرپ یشورفهدرخ تعنص رد نایرتشم تیاضر رب ایشا تنرتنیا زا هدافتسا
 ریثات یسررب هب )۲۰۲۲( ناراکمه و دمحا .]38[ دراد تعنص نیا نایرتشم هاگدید و شرگن ،تیاضر رب یتبثم ریثات ایشا تنرتنیا هک تفرگ هجیتن
 زا هدافتسا اب اهنآ .دندرک هدافتسا هیضرف نومزآ شور زا و دنتخادرپ رصم یرادلته تعنص رد یرتشم تیاضر هب یبایتسد رب ایشا تنرتنیا
 یرادانعم زا ناشن اهنآ جیاتن هک دندرک یسررب زین ار یرتشم تیاضر رب ایشا تنرتنیا تینما و هنیزه ریثات و دنتخادرپ هداد یروآعمج هب همانشسرپ
 ار ناریا رد یگناخ مزاول نیمات هریجنز رد نیچکلاب شریذپ خرن )۲۰۲۲( ناراکمه و شوخزور .]4[ تشاد لماوع نیا و یرتشم تیاضر نیب هطبار
 ۲۰۳۰ ات ۲۰۲۰ یاهلاس یارب ار لدم و دندرک هدافتسا یطخریغ طباور یزاسلدم یارب اهمتسیس یسانش ییایوپ زا و دنداد رارق یسررب دروم
 یاهلاس یعقاو یاههداد اب و دندرک ینیبشیپ یرادرب نویسرگر و هیلادنچ نورتپسرپ هکبش زا هدافتسا اب نیچکلاب شریذپ خرن راتفر .دندرک ارجا

 .]41[ دنداد هئارا شریذپ خرن شیازفا یارب زین ییاهتسایس نینچمه .دننک هسیاقم ار شور ود نیا درکلمع ات دندرک هسیاقم ۲۰۲۲ ات ۲۰۲۰
 هدافتسا اب و هدرک هئارا ار نامتخاس تاعلاطا یزاسلدم یروانف شریذپ یموهفم لدم ،داینبهداد هیرظن زا هدافتسا اب )۲۰۲۲( ناراکمه و ناتساب
 .]11[ دندرک یسررب ار ناریا رد یروانف نیا شریذپ خرن شیازفا یاهتسایس اهمتسیس یسانشییایوپ شور زا
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 رترادیاپ و رتدمآراک یشخب هب لیدبت ار نیچ کیتسجل شخب دناوتیم هنوگچ ایشا تنرتنیا یروانف هک دندرک یبایزرا )۲۰۲۳( ناراکمه و گنید
 سپ .دش هئارا ینامز یپورتنآ یهدنزو زا هدافتسا اب هک دوب یعامتجا و یداصتقا ،یطیحمتسیز یاههبنج رب ینتبم اهنآ لیلحت بوچراچ .دنک
 و دربراک یسررب هب دوخ قیقحت رد )۲۰۲۳( ١بیطخلا .]71[ دش هئارا لماوع نیا یگتسبمه رثا لیلحت یارب یرتسکاخ یطابترا لدم کی نآ زا
 تیفافش میقتسم ریغ ریثات وا .تخادرپ وراد دیلوت یاهتکرش رادیاپ درکلمع رد ایشا تنرتنیا اصوصخ 4.0 تعنص یاهیژولونکت یریگراکهب ریثات
 قیرط زا ار دوخ زاین دروم یاههداد وا .تفرگ رظن رد دوخ قیقحت رد زین ار رادیاپ درکلمع رب ایشا تنرتنیا زا هدافتسا نیب هطبار رب ار نیمات هریجنز

 ریثات زا ناشن جیاتن .درک هدافتسا طباور زیلانآ یارب سنایراووک رب ینتبم یراتخاس تلاداعم یزاسلدم شور زا و دروآ تسد هب همانشسرپ ۳۸۰
  .]6[ تشاد رادیاپ درکلمع رب ایشا تنرتنیا تبثم

 نودب مود راتخاس و ایشا تنرتنیا زا هدافتسا اب لوا راتخاس هک دندرک هئارا نیمات هریجنز راتخاس ود دوخ هعلاطم رد )۲۰۲۳( ناراکمه و گنید
 هریجنز هک دنداد ناشن جیاتن .دندرب راک هب راتخاس ود نیا هسیاقم یارب ار ناینب لماع یزاسهیبش و یسانشییایوپ یبیکرت شور و دوب نآ زا هدافتسا
 رتمک ایشا تنرتنیا نودب نیمات هریجنز هب تبسن زین نآ یلک دوس نینچمه دنکیم دیلوت یرتمک دیسکا ید نبرک ،ایشا تنرتنیا رب ینتبم نیمات
 اب ار لماوع نیا لباقتم طباور و دنتخادرپ یراجت شوه یارجا رب راذگریثات یدیلک لماوع ییاسانش هب )۲۰۲۳( یتفاظن و یدوصقم .]16[ تسا
 درکیور و یتنس درکیور لماش یراجت شوه یزاسهدایپ یژتارتسا ود ره اهنآ .دندادرارق یسررب دروم اهمتسیس یسانشییایوپ درکیور زا هدافتسا

 زین هیلوا جیاتن یجنسرابتعا یارب تیاهن رد و دندرک هسیاقم درکیور ود ره رد ار اهنامزاس رد شریذپ نازیم و هدرک یزاسهیبش ار ٢سیورس فلس
  .]28[ دندومن یحارط ویرانس دنچ

 یاهمتسیس هک ییاهتکرش رد اهنآ یرادافو و یرتشم هدشکرد شزرا تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب یارب )۲۰۲۴( ٣وکچاپ و یلنساس
 ناونع تحت لوا سیرتام .دندرک هئارا سیرتام ود اب ار دوخ شور اهنآ .دندرک هدافتسا هچراپکی شور کی زا دنراد دنمشوه تمدخ - لوصحم
 هتسد ۶ رد ایشا تنرتنیا یاهدرکراک یدنبهتسد و تیفیک هدننکنییعت لماع ۱۱ زا هدافتسا اب هک دش هئارا ایشا تنرتنیا تیفیک یاههدننکنییعت
 .درکیم یبایزرا تکرش تایح هخرچ فلتخم لحارم رد ار یرتشم لماعت هک دوب یرتشم تکراشم سیرتام زین مود سیرتام و دوب هدش لیکشت
  .]39[ دندرک هدافتسا یتاعلاطم دروم ۱۴ زا دوخ شور دییات یارب اهنآ

 .دهدیم هئارا ار نیشیپ تاقیقحت زا یاهصلاخ ،۱ لودج
 

 نیشیپ تاقیقحت رب یرورم .۱ لودج
 فده شور هعلاطم

 تملاس هزوح رد ایشا تنرتنیا دربراک دراوم یدنبهبتر و ییاسانش ود عون یزاف و یبتارم هلسلس لیلحت و یجوز تاسیاقم )۱۳۹۷( ینیسح و یقنور
 کناب نایرتشم طسوت کناب لیابوم شریذپ رب رثؤم لماوع یسررب اهمتسیس یسانشییایوپ درکیور )۱۳۹۷( ناراکمه و ناتساب

 دابآیلع حورناوج و یکراینیناخولج
 یداصتقا لیلحت )۱۳۹۸(

 یداصتقا یبایزرا و ایشا تنرتنیا ساسارب شیاپ متسیس کی یحارط
 نآ یاهدمایپ

 تیریدم رد ایشا تنرتنیا هناروانف یاهدربراک یدنبتیولوا و ییاسانش یراتخاس یریسفت یزاسلدم شور و یفلد شور )۱۳۹۹( ناراکمه و روپنیسح
 یناتسرامیب تیفیک

 نامتخاس تاعلاطا یزاسلدم یروآون شریذپ نازیم یسررب اهمتسیس یسانشییایوپ درکیور و داینب هداد هیرظن  )۱۳۹۹( ناراکمه و ناتساب

 تاعلاطا تیفیک اب ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ هطبار یرادینعم یسررب یراتخاس تلاداعم یبایلدم )۱۴۰۱( ناراکمه و یدمحم
 یناسنا عبانم شزومآ و هعسوت و تاطابترا تیفیک و

 رد نآ یاهدربراک و ایشا تنرتنیا یریگراکهب رد رثوم لماوع یسررب نومضم لیلحت )۱۴۰۱( ناراکمه و ینایدحا
 ناریا ییاوه تعنص

 یناسنا عبانم تیریدم رد ایشا تنرتنیا یاهدربراک یسررب نومضم لیلحت )۱۴۰۲( ناراکمه و یفسوی
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 فده شور هعلاطم

 رد یژرنا فرصم شهاک و اههتسب تیاده و یبایریسم دوبهب هناگدنچ یدنبهشوخ متیروگلا کی هئارا )۱۴۰۳( یئاباب و یخسار
 ایشا تنرتنیا زا هدافتسا

 درکلمع رب زکرمت اب تکرش درکلمع رد ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ ریثات اههیضرف یسررب و اههداد لیلحت یارب یمک شور )۲۰۱۸( ناراکمه و گنت
 یلام

 ناتسراجم یاهتکرش رب ایشا تنرتنیا و ۴٫۰ تعنص ریثات ییاسانش ناصصختم اب هبحاصم و همانشسرپ )۲۰۱۸( ناراکمه و یگن
 اهنآ یریگراکهب تلاکشم و

 یبیکرت هب یبایتسد یارب ایشا تنرتنیا رب راذگریثات لماوع ییاسانش یبتارم هلسلس لیلحت دنیآرف و یزاف یاههعومجم )۲۰۱۸( ناراکمه و یل
 نآ رثوم درکلمع یارب

 تست یارب یئزج تاعبرم نیرتمک شور و هبحاصم )۲۰۱۸( وت
 اههیضرف

 و کیتسجل رد ایشا تنرتنیا یریگراکهب رب راذگریثات لماوع ییاسانش
 نیمات هریجنز

 ایشا تنرتنیا و یربیاس – یکیزیف هناماس رب ینتبم متسیس هئارا تیعقاو رب ینتبم یرامآ درکیور )۲۰۱۸( ناراکمه و دمحا
 اهیبارخ ینیبشیپ یارب یتعنص

 رابنا رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا یداصتقا و یعامتجا تاریثات یسررب یرظن بوچراچ کی هئارا و تایبدا رورم )۲۰۱۹( ناراکمه و یفطصم

 و تیلاعف یانبمرب یبایهنیزه شور اب اههنیزه زیلانآ )۲۰۱۹( گنیس و یتناود
 یضایر یزاسلدم

 رب ینتبم تاریمعت و یرادهگن زا هدافتسا یشخبرثا نازیم یسررب
 ایشا تنرتنیا رب ینتبم طیارش

 زا زاسوتخاس تعنص رب ایشا تنرتنیا تاریثات و اهریغتم ییاسانش یفیصوت و یرامآ یاهشور و همانشسرپ )۲۰۲۰( ناراکمه و کوا
 ناصصختم هاگدید

 اپورا رد یداصتقا هبنج زا ایشا تنرتنیا ریثات لیلحت دشر یرادباسح شور )۲۰۲۰( ناراکمه و ازونپسا

 تعنص رد نایرتشم شرگن و تیاضر رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب هیضرف تست و همانشسرپ )۲۰۲۰( انتر
 یشورفهدرخ

 هیضرف نومزآ و همانشسرپ )۲۰۲۲( ناراکمه و دمحا
 نایرتشم تیاضر رد ایشا تنرتنیا تینما و هنیزه ،دربراک ریثات یسررب

 رصم یرادلته تعنص رد
 ناریا رد نیچکلاب شریذپ خرن ینیبشیپ نیشام یریگدای و اهمتسیس یسانشییایوپ درکیور )۲۰۲۲( ناراکمه و شوخزور

 نامتخاس تاعلاطا یزاسلدم یروانف شریذپ یموهفم لدم هئارا اهمتسیس یسانشییایوپ درکیور و داینبهداد هیرظن )۲۰۲۲( ناراکمه و ناتساب
 شریذپ خرن شیازفا یاهتسایس هارمه هب ناریا رد

 )۲۰۲۳( ناراکمه و گنید
 یپورتنآ یهدنزو زا هدافتسا اب یلیلحت بوچراچ هئارا
 رثا لیلحت یارب یرتسکاخ یطابترا لدم کی و ینامز

 )یضایر لدم( یگتسبمه
 نیچ کیتسجل شخب یرادیاپ رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب

 رب ینتبم یراتخاس تلاداعم یزاسلدم شور و همانشسرپ )۲۰۲۳( بیطخلا
 سنایراووک

 ۴٫۰ تعنص یاهیژولونکت یریگراکهب ریثات و دربراک یسررب
 رادیاپ درکلمع رد ایشا تنرتنیا اصوصخ

 ناینب لماع یزاسهیبش و کیمانیاد متسیس یبیکرت شور )۲۰۲۳( ناراکمه و گنید
 )ریغتم ۲۰ دودح(

 هریجنز و ایشا تنرتنیا رب ینتبم ینیمات هریجنز درکلمع هسیاقم
 و نبرک دیلوت ،یهددوس نازیم ساسارب ایشا تنرتنیا نودب ینیمات

 رازاب مهس

 یاهیژتارتسا رد یراجت شوه شریذپ خرن توافت یسررب  اهمتسیس یسانش ییایوپ درکیور )۲۰۲۳( یتفاظن و یدوصقم
 نآ یزاسهدایپ

 دروم ۱۴ زا هدافتسا اب شور یبایزرا و سیرتام ود بیکرت )۲۰۲۴( وکچاپ و یلنساس
 یتاعلاطم

 و یرتشم هدشکرد شزرا تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب
 دنمشوه تمدخ-لوصحم یاهمتسیس رد اهنآ یرادافو

 متسیس یسانشییایوپ شور رضاح هعلاطم
 )ریغتم ۱۶۰ زا رتشیب(

 اههنیزه ،تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت لیلحت یارب عماج یلدم هئارا
 تلاوصحم تاعیاض و

 
 هدش هتخادرپ فلتخم عیانص رب ایشا تنرتنیا یاهدربراک ییاسانش و یسررب هب تاعلاطم رثکا رد هک داد ناشن قیقحت یلخاد تاقیقحت هعلاطم

 زا یصاخ یاههبنجرب ایشا تنرتنیا ریثات زین یخرب .دنا هتخادرپ ایشا تنرتنیا درکلمع دوبهب یارب یدرکیور هئارا هب زین تاقیقحت زا یمک دادعت و
 درکلمع رب ایشا تنرتنیا ریثات لیلحت هب عماج روط هب هک یشهوژپ یاج نیاربانب .دناهتفرگ هرهب یفیک یاهشور زا ارثکا و دناهدرک یسررب ار تعنص
 یاهشور هک دهدیم ناشن زین قیقحت یجراخ هنیشیپ .تسا یلاخ ،دزادرپب هتفرایراتخاس و یفیکریغ یشور اب و فلتخم یاههبنج زا عیانص
 تساهتشاذگ عیانص رب یروانف نیزا هدافتسا هک یتوافتم تاریثات و دناهدش هئارا فلتخم عیانص تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب یارب یتوافتم



 

 )ناراکمه و سردم( ... متسیس یسانش ییایوپ زا هدافتسا اب تاعیاض تیریدم و تیفیک یزاسلدم 
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 یریگراکهب تاریثات یتاعلاطم دروم کی رد نآ یارجا و دوخ هعلاطم رد ایشا تنرتنیا هکبش کی یحارط اب زین تاقیقحت زا یخرب .دناهدرک یسررب ار
 ریثات صوصخهب فلتخم یاههبنج زا عیانص درکلمع رب ایشا تنرتنیا ریثات یسررب هب عماج روط هب هک یقیقحت اما .دناهدرک یسررب ار یژولونکت نیا
 لیلحت یاهشور زا هدافتسا هب تردن هب نیشیپ تاقیقحت .تسا هدشن ماجنا ،دزادرپب تاعیاض و اههنیزه شهاک ،لوصحم تیفیک دوبهب رب ار نآ
 رد عماج یلیلحت هئارا رب هولاع رضاح قیقحت نیاربانب .دنتسه یفیصوت و یرامآ لیلحت ای و یفیک یاهشور ساسارب بلغا و دناهتخادرپ یضایر
 رپ ار یتاقیقحت لأخ نیا یلاخ یاج ات تسا هدرک هدافتسا متسیس یسانش ییایوپ شور زا ،تعنص فلتخم یاههبنج رب ایشا تنرتنیا ریثات اب هطبار
 .دنک

 رثکا هک یلاح رد .تسا لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت زا هتفایراتخاس و عماج لیلحت دوبن ،قیقحت رد یلصا یاهفاکش زا یکی
 نآ رتهدیچیپ تاریثأت ،دناهتخادرپ یروهرهب شیازفا ای اههنیزه شهاک دننام صاخ یاههبنج رد ایشا تنرتنیا تاریثأت یسررب هب نیشیپ تاقیقحت
 و یطخریغ طباور کرد ،صاخ روطهب .تسا هدش یسررب رتمک دیلوت یایوپ یاهطیحم رد هژیوهب یدیلوت یاهدنیآرف رد لوصحم تیفیک رب
 .تسا هدشن هداد ششوپ لماک روطهب یلبق تاقیقحت رد زونه ،دراذگب لوصحم تیفیک رب یدایز تاریثأت دناوتیم هک ،اهریغتم نایم یدروخزاب
 و شریذپ هب ناوتیم اهیگدیچیپ نیا هلمج زا .دننک یزاسلدم ار نآ یبوخ هب دنناوتیمن یتنس یاهشور هک دراد ییاهیگدیچیپ هلئسم نیا
 یدایز لماوع ریثأت تحت تسا نکمم یروانف نیا شریذپ .دراد یرتقیقد لیلحت هب زاین هک درک هراشا یدیلوت یاهمتسیس رد ایشا تنرتنیا رارقتسا
 کرد هب رجنم دناوتیم نیا .یطیحم طیارش و شزومآ یاههنیزه ،اهتخاسریز دننام ،دوشیم هتفرگ هدیدان لومعم یاهشور رد هک دریگب رارق
 یهتنم ایشا تنرتنیا یاهلیسناتپ زا هنیهب یرادربهرهب مدع و هابتشا تامیمصت هب تیاهن رد هک دوش رارقتسا و شریذپ یگنوگچ داعبا زا یتسردان
 .دوشیم

 رد .تسا هتخادرپ ایشا تنرتنیا تاریثأت لیلحت هب یطخریغ طباور یزاسلدم و متسیس یسانشییایوپ زا هدافتسا اب رضاح قیقحت یسانششور
 یاهدروخزاب و اهیگدیچیپ تسا رداق شور نیا ،دننکیم هدافتسا لیلحت یارب هداس و یطخ طباور زا لومعم روطهب هک رگید یاهشور اب هسیاقم
 یطخ تروصهب ای دوشیم هتفرگ هدیدان اهریغتم نیب یطخریغ طباور بلغا ،رگید یاهشور رد .دنک یزاسلدم ار یدیلوت یاهمتسیس ینورد
 :دنک داجیا یهجوت لباق تلاکشم دناوتیم نیا هک ،دنوشیم لدم

 اهریغتم نایم هدیچیپ تلاماعت ،دننکیمن ظاحل ار یطخریغ طباور هک یتنس یاهشور رد :تلاماعت یاهیگدیچیپ زا صقان کرد •
 ،تیعقاو رد هک ارچ ،دننکن سکعنم ار یعقاو جیاتن تسا نکمم هدمآتسدهب جیاتن هک تسانعم نیا هب نیا .دوشیمن یزاسلدم یتسردهب
 .دنراذگیم ریثأت مه رب هدیچیپ و لباقتم روطهب اهریغتم

 رارقتسا رب یدایز ریثأت دنناوتیم هک یبناج یاهروتکاف و اههنیزه ،یتنس یاهشور زا یرایسب رد :مهم لماوع و اههنیزه نتفرگ هدیدان •
 رازفاتخس ،نانکراک شزومآ هب طوبرم یاههنیزه ،لاثم ناونعهب .دنوش هتفرگ هدیدان تسا نکمم ،دنشاب هتشاد ایشا تنرتنیا یروانف
 راذگریثات ییاهن یاهدروآرب رد هابتشا هب نیا و دوشن ظاحل هداس یاهلیلحت رد دناوتیم ینامزاس راتخاس رد تارییغت یتح و ،رازفامرن و
 .تسا

 داجیا یدیلوت یاهمتسیس رد ایشا تنرتنیا شریذپ یپ رد تامیمصت یبناج راثآ زا یحیحص کرد ،نینچمه :تامیمصت یبناج راثآ •
 ای یدیلوت یاهدنیآرف رد هتساوخان تارییغت هب رجنم تسا نکمم ایشا تنرتنیا یریگراکهب دروم رد میمصت کی ،لاثم یارب .دوشیمن

 تدمدنلب تاریثأت هک ،ایوپ و هدیچیپ یاهلدم رد هژیوهب دنناوتیم یبناج راثآ نیا .دوش نیمأت هریجنز رد دیدج تلاکشم داجیا هب یتح
 .دنوش یزاسهیبش رتهب ،دننکیم لدم ار میقتسمریغ و

 تسا نیشیپ یاهلدم رد یطخریغ طباور و اهیگدیچیپ هب هجوت مدع هکلب شور رد یروآون اهنت هن اجنیا رد قیقحت یلصا فاکش ،نیاربانب
 رد و هدرک یزاسهیبش ار اهیگدیچیپ نیا یتسردهب دنناوتیمن هداس یاهلدم .دوشیم رجنم حیحصان یاهیریگمیمصت و تسردان کرد هب هک
 یسانشییایوپ یاهشور زا هدافتسا قیرط زا اهفاکش نیا .دناهدوبن لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تاریثأت رتقیقد یزاسهیبش هب رداق هجیتن
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 یاهرازبا ناگدنریگمیمصت هب و دنکیم کمک یروانف نیا تاریثأت رتهب کرد هب هک دنوشیم هداد ششوپ یطخریغ طباور یزاسلدم و متسیس
 .دهدیم هئارا یریگمیمصت یارب یرتقیقد

 
 قیقحت یسانششور .٣
 هلحرم رد .تساهتفرگ رارق یسررب دروم متسیس یسانشییایوپ درکیور اب ،لوصحم تاعیاض و اههنیزه ،تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت شهوژپ نیا رد
 زا هدافتسا اب سپس .دنوشیم ییاسانش لوصحم تیفیک رب رثؤم یاهریغتم ،ناسانشراک تارظن و فلتخم عبانم زا تاعلاطا یروآعمج اب ،لوا
 یاهریغتم نایم دروخزاب یاههخرچ و یکیمانید تلاماعت ات دوشیم یزاسلدم اهریغتم نیا نیب طباور ،نایرج-تشابنا و یوقلح یلع یاهرادومن
 رد یدیلک یاهریغتم تاریثأت ات دوشیم یزاسهیبش متسیس یسانشییایوپ لدم ،دعب هلحرم رد .ددرگ لیلحت لوصحم تیفیک و ایشا تنرتنیا

 و تدمدنلب تاریثأت ینیبشیپ ناکما و دننکیم کمک متسیس ساسح طاقن ییاسانش هب اهیزاسهیبش نیا .دوش یسررب فلتخم یاهویرانس
 دوبهب یارب یتاداهنشیپ هئارا هب و هدش ریسفت دیاب اهیزاسهیبش جیاتن ،تیاهن رد .دنروآیم مهارف ار لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا تدمهاتوک
 لباق هدمآتسدهب جیاتن هک دوش لصاح نانیمطا ات دوشیم ماجنا زین متسیس یسانشییایوپ لدم یجنسرابتعا .دنوش رجنم لوصحم تیفیک
 یدیفم و یدربراک جیاتن و هدرک یسررب ار لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت قیقد و عماج روطهب یسانششور نیا .دنتسه یدربراک و دامتعا
  .دهدیم ناشن ار قیقحت لحارم ۱ لکش .دهدیم هئارا فلتخم عیانص یارب
 

 
  قیقحت لحارم .۱ لکش

 
 تازیهجت ،اههاگتسد نایم طابترا داجیا اب هک دوشیم بوسحم لاتیجید لوحت رد یدیلک یاهیروآون زا یکی ایشا تنرتنیا یروانف .هلئسم حرش
 یاههداد شزادرپ و میسیب تاطابترا ،اهرگسح زا هدافتسا اب یروانف نیا .دنکیم مهارف ار اهدنیآرف راکدوخ و یاهظحل شیاپ ناکما ،اهمتسیس و
 هک یلاح رد .دنشاب هتشاد تراظن تحت ناکم و نامز ره رد ار دوخ تلاوصحم و تازیهجت درکلمع ات دزاسیم رداق ار اهنامزاس ،گنردلاب
 ،تسا شرتسگ لاح رد یریگمشچ روطهب ،یرهش تیریدم و تشادهب ات هتفرگ لقنولمح و دیلوت زا ،فلتخم عیانص رد ایشا تنرتنیا یاهدربراک

مطالعه ادبيات موجود و بررسي مقالات 
پيشين براي جمع آوري اطلاعات

مصاحبه با كارشناسان حوزه و استفاده از 
تكني  دلفي براي شناسايي متغيرها

شناسايي متغيرهاي كليدي

تحليل محتواي كيفي براي شناسايي الگوها و 
روابط ميان متغيرها

مدل سازي روابط بين متغيرها

رس  نمودار علي حلقوي و تعري  
حلقه هاي باز وردي

تعيين متغيرهاي انباشت و جريان و 
ارائه نمودار مربوطه
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 یروآعمج ناکما ،ایشا تنرتنیا یاهتیلباق نیرتمهم زا یکی  .تسا هدنام یقاب هتخانشان نانچمه نآ یتایلمع و یداصتقا یاههبنج زا یرایسب
 یزاسهنیهب بجوم اهنتهن یگژیو نیا .دننک ذاختا هداد رب ینتبم و رتهناهاگآ تامیمصت دنکیم کمک اهنامزاس هب هک تسا اههداد ینآ لیلحت و
 اههداد یاهظحل شیاپ ،لاثم یارب .دنکیم یریگولج عبانم تفررده زا و هداد شهاک ار اهاطخ عوقو لامتحا هکلب ،دوشیم اهنامزاس درکلمع
  .دنک یریگولج تاعیاض شیازفا زا و هدرک ییاسانش رتگرزب تلاکشم زورب زا شیپ ار دیلوت طوطخ رد یلامتحا یاهصقن دناوتیم

 یاهشسرپ زا یکی .تسا هدشن یسررب قیقد روطهب نآ یراذگرثا یاههبنج زا یرایسب زونه ،یروانف نیا هوقلاب یایازم مغریلع ،دوجو نیا اب
 تیاضر رد یدیلک لماوع زا یکی لوصحم تیفیک هک اجنآ زا ؟دراد ریثأت تلاوصحم تیفیک دوبهب رب هزادنا هچ ات ایشا تنرتنیا هک تسا نیا یدیلک
 یاهژیو تیمها هزوح نیا رب ایشا تنرتنیا تاریثأت یسررب ،دوشیم بوسحم اهنامزاس یاقب رد لماع نیرتمهم ،نایرتشم تیاضر و تسا نایرتشم
 شیازفا ار تلاوصحم تیفیک ،تایلمع یزاسهنیهب و یطیحم طیارش رب تراظن ،دیلوت یاهدنیآرف قیقد شیاپ قیرط زا دناوتیم یروانف نیا .دراد
 ؟دنوش نایامن لوصحم تیفیک رد سوملم روطهب تاریثأت نیا ات تسا مزلا ینامزتدم هچ هک تسا حرطم شسرپ نیا اما .دهد

 ریثأت یدیلوت یاهدنیآرف رد تاعیاض نازیم .تسا یدیلوت عیانص رد مهم تاعوضوم زا رگید یکی زین تاعیاض تیریدم ،تیفیک رب هولاع
 ییاسانش قیرط زا هک دراد ار تیلباق نیا ایشا تنرتنیا .دراد اهنامزاس یطیحمتسیز یرادیاپ و دیلوت یاههنیزه ،یتایلمع ییاراک رب یمیقتسم
 ات هک تسین صخشم زونه ،لاح نیا اب .دهد شهاک ار تاعیاض نازیم ،اهدنیآرف یزاسهنیهب و بویعم داوم شهاک ،دیلوت تلاکشم ماگنهدوز
  .دنوش دوهشم تاریثأت نیا ات تسا مزلا ینامزتدم هچ و دشاب راذگرثا تاعیاض شهاک رب دناوتیم یروانف نیا نازیم هچ

 دناهداد ناشن تاعلاطم یخرب .تسا اهنامزاس یتایلمع یاههنیزه رب نآ ریثأت ،ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ رد مهم یاهشلاچ زا یکی ،تیاهن رد
 نیا اب .دهدیم شهاک ار نامزاس یلک یاههنیزه ،اهدنیآرف رد تقد شیازفا و یناسنا یورین هب زاین شهاک ،یروهرهب دوبهب اب یروانف نیا هک
 .دهد شیازفا ار نامزاس یاههنیزه تدمهاتوک رد تسا نکمم هک تسا یهجوت لباق هیلوا یراذگهیامرس مزلتسم یروانف نیا یارجا ،لاح
 تاریثأت نیا نییعت رد یلماوع هچ و دوشیم اهنامزاس یتایلمع یاههنیزه شیازفا ای شهاک بجوم ایشا تنرتنیا ایآ هک دومن یسررب دیاب ،نیاربانب
  ؟دنراد شقن

 اهمتسیس یسانشییایوپ شور زا هدافتسا اب و رگیدکی اب لماعت رد و نامزمه روطهب اهریعتم نیا راتفر یسررب یاتسار رد رضاح شهوژپ ،نیاربانب
  .دزادرپب تعنص رد ایشا تنرتنیا یروانف تاریثأت هب قیقد و عماج تروصهب ات تسا هدش نیودت
 یروانف شریذپ :دشابیم حرش نیدب ،تسا متسیس راتفر یزاسلدم یانبم هک ایوپ هیضرف ،هنیمز نیا رد هتفرگ تروص تاعلاطم هب هجوت اب .ایوپ هیضرف
 یاههنیزه لیلد هب یروانف شریذپ ،ادتبا .دنکیم یط ار یفلتخم لحارم لاًومعم دنیآرف نیا .دوشیم ماجنا یلماکت و ایوپ دنیآرف کی رد ایشا تنرتنیا
 یمک دادعت اهنت ،هلحرم نیا رد .دوریم شیپ یجیردت و دنک تروص هب ،رییغت ربارب رد ینامزاس تمواقم و ،اهتخاسریز و شزومآ هب زاین ،لااب هیلوا
 یروانف شریذپ ،اهروسنس عونت و تازیهجت دادعت شیازفا اب و نامز تشذگ اب اما .دنروآیم یور یروانف نیا زا هدافتسا هب اهنامزاس ای دارفا زا

 باتش شریذپ دشر و دنوشیم لمع دراو ایشا تنرتنیا یایازم زا یرادربهرهب یارب دارفا و اهنامزاس زا یرایسب ،هلحرم نیا رد .دوشیم رتعیرس
 شهاک شریذپ تعرس ،)یداصتقا ای یگنهرف ،ینوناق یاهتیدودحم دننام( یجراخ عناوم و یتایلمع یاهتیدودحم لیلد هب ،تیاهن رد .دریگیم
 .دوریم شیپ یلداعت تیعضو کی تمس هب شریذپ خرن و دباییم

 یاههقلح ،لوا .دنراد ایشا تنرتنیا یروانف شریذپ دنیآرف رد یفلتخم تاریثات هک دنراد دوجو دروخزاب هقلح یلصا عون ود ،متسیس نیا رد
 یساسا یشقن ،دنتسه تازیهجت و اهروسنس شیازفا اب طبترم هک تبثم دروخزاب یاههقلح .دننکیم کمک شریذپ شیازفا هب هک تبثم دروخزاب
 لباق تاریثأت ،دباییم شیازفا متسیس رد تازیهجت و اهروسنس دادعت هک ینامز هژیوهب اههقلح نیا .دننکیم افیا یروانف شریذپ دنور عیرست رد
  .دنراد یروانف شریذپ دشر رد یهجوت

 تیفیک دوبهب و اههنیزه شهاک ،یروهرهب شیازفا هب میقتسم روط هب ایشا تنرتنیا متسیس کی رد تازیهجت و اهروسنس دادعت شیازفا
 روطهب دنیآرف نیا .دننک ادیپ لیامت ایشا تنرتنیا یروانف شریذپ هب یرتشیب ناربراک و اهنامزاس هک دوشیم ثعاب ایازم نیا .دوشیم رجنم تامدخ
 دوخ هک ،دوشیم اهتخاسریز شرتسگ و یراذگهیامرس شیازفا ثعاب رتشیب شریذپ هکیروطهب ،دوشیم رارکت تبثم دروخزاب هقلح کی رد موادم
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 ایشا تنرتنیا یارجا و بصن یاههنیزه شیازفا .دنتسه یفنم دروخزاب یاههقلح ،مود .دماجنایم دیدج تازیهجت و اهروسنس دادعت شیازفا هب
 یارب ایشا تنرتنیا راکدوخ یاهمتسیس هب رتشیب نامزاس هچره نینچمه .دشاب هتشاد نامزاس درکلمع و لوصحم تیفیک رب یفنم ریثأت دناوتیم
 و .دباییم شهاک یتسد تامادقا ماجنا و تلاکشم لیلحت رد نانکراک یاهتراهم و ییاناوت ،دنک هیکت یروف یاهیریگمیمصت و لرتنک ،تراظن
  .دنشاب هتشاد یتوافتم تاریثات یروانف شریذپ رد دناوتیم دراوم نیا

 هلحرم کی ناونع هب یدیلک یاهریغتم ییاسانش ،لوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت یسررب لوا هلحرم رد .یدیلک یاهریغتم ییاسانش
 یتاقیقحت یاهشرازگ و یملع تلااقم یسررب و دوجوم تایبدا هعلاطم قیرط زا هیلوا تاعلاطا یروآعمج لماش دنیآرف نیا .دوشیم زاغآ یتایح
 یرازگرب ،نینچمه .دوشیم ییاسانش ایشا تنرتنیا کمک اب لوصحم تیفیک دوبهب رد قفوم یاهوگلا ،تاعلاطا نیا زا هدافتسا اب .تسا طبترم
 یفلد کینکت .دنکیم کمک رثؤم یاهریغتم ییاسانش هب تاعلاطا یروانف و دیلوت دننام فلتخم یاههزوح ناسانشراک اب اههبحاصم و تاسلج
 .میسرب یدیلک یاهریغتم دروم رد یعمج قفاوت هب ات دریگ رارق هدافتسا دروم هنیمز نیا رد دناوتیم زین

 دناوتیم لیلحت نیا .دنکیم کمک اهریغتم نایم طباور و اهوگلا ییاسانش هب یفیک یاوتحم لیلحت ،اههداد و تارظن یروآعمج زا سپ
 یاههنیزه و ،هدش یروآعمج یاههداد تیفیک ،یاهظحل تراظن تیلباق ریظن یلماوع لماش هک دهد لیکشت ار یدیلک یاهریغتم زا یتسرهف
 یاهریغتم فذح و دیدج یاهریغتم ییاسانش هب ناسانشراک اب اهریغتم حلاصا و دییأت یارب یاهسلج یرازگرب ،تیاهن رد .دشاب یزاسهدایپ
 و راذگریثأت یاهریغتم یور رب زکرمت هک دهدیم ار ناکما نیا اهنآ تیمها ساسا رب اهریغتم تیولوا نییعت ،نینچمه .دنکیم کمک یرورضریغ
 رد هدش ییاسانش یدیلک یاهریغتم ٢ لودج رد ادتبا نیاربانب .درک یزاسهدایپ ار متسیس یسانشییایوپ لدم دعب لحارم رد ناوتب و دشاب یدیلک
 و )دنتسه لدم نوریب هک ییاهریغتم( ازنورب ،)دنتسه لدم نورد هک ییاهریغتم( ازنورد یاهریغتم ٣ لودج رد و هدش یفرعم رضاح قیقحت
  .دناهدش یفرعم لدم زرم و ورملق نداد ناشن یارب دناهتفرگن رارق یسررب دروم لدم رد هک ییاهریغتم

 
 رضاح قیقحت یدیلک یاهریغتم .٢ لودج

 عبنم ریغتم فیدر عبنم ریغتم فیدر
 )۲۰۱۹ ،نآوج( اضاقت ۱۶ )۲۰۲۳ ،ناراکمه و ١یداجلا( اهروسنس عونت و دادعت ۱
 )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( یرتشم تیاضر ۱۷ )۲۰۱۸ ،٢چیوچروج و چیردناس( یناسنا یورین شزومآ هنیزه ۲
 )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( رود هار زا تراظن و لرتنک ۱۸ )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( بصن یاههنیزه ۳
 )۲۰۱۹ ،نآوج( طیحم تامیظنت ۱۹ )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( یتینما یاههنیزه ۴

 یرادهگن و یزاسهدایپ یاههنیزه ۵
 و ایشا تنرتنیا یاههاگتسد دادعت ۲۰ )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز

 )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( یژرنا فرصم

 زا هدافتسا رب یراذگهیامرس ۲۱ )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( تیفیک لرتنک و تراظن یاههنیزه ۶
 )۲۰۱۹ ،نآوج( ایشا تنرتنیا یژولونکت

 )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( یرادهگن و تیفیک دوبهب ۲۲ )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( یژرنا یاههنیزه ۷
 )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( تلاکشم عقوم هب ییاسانش ۲۳ )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ٣ایادنب( نانکراک شزومآ حطس ۸
 )۲۰۱۹ ،نآوج( تازیهجت رمع هخرچ ۲۴ )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( شزومآ و تیفیک دوبهب هجدوب ۹
 )۲۰۱۹ ،نآوج( لوصحم ییاهن تیفیک ۲۵ )۲۰۱۹ ،٤نآوج( ایشا تنرتنیا رد تینما هب زاین ۱۰
 )۲۰۱۸ ،چیوچروج و چیردناس( تاعیاض و یرورضریغ یاههنیزه ۲۶ )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( اهتخاسریز تیفیک ۱۱
 )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( تلاکشم عقومهب ییاسانش ۲۷ )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( نویساموتا هب یگتسباو ۱۲

 یاهمتسیس رد یهدخساپ تعرس ۲۸ )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( روسنس زا اههداد لاقتنا تعرس ۱۳
 )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( ایشا تنرتنیا

 )۲۰۲۰ ،ناراکمه و ایادنب( تاشرافس مجح و دادعت ۲۹ )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( اههداد مجح ۱۴
 )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( متسیس درکلمع تیفیک ۳۰ )۲۰۲۳ ،ناراکمه و یداجلا( اههداد هب عقوم هب یبایتسد ۱۵
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 رضاح قیقحت لدم ورملق .۳ لودج
 تسین اهنآ لماش لدم هک ییاهریغتم ازنورب ریغتم ازنورد ریغتم
 نیون یاهیروانف هب تبسن یمومع شرگن شزادرپ تامازلا تازیهجت رمع لوط

 یعمج یاههناسر ایشا تنرتنیا یاههاگتسد یلاگچ یرتشم تیاضر
 تاغیلبت اهروتارپا ییاناوت حطس رود هار زا تراظن و لرتنک
 یتلود تاررقم و نیناوق زیهجت هیاپ رمع لوط اهروسنس عونت و دادعت

 یطیحم تسیز یاهینارگن یناسنا یورین یاطخ رب رثوم یدرف لماوع نانکراک شزومآ حطس
 یناسنا یورین یلغش راتخاس رد تارییغت یریذپسایقم یاهیدنمزاین نانکراک شزومآ هنیزه
 یروانف یرجم یاهنامزاس دادعت یناسنا یورین نانیمطا تیلباق ییاهن لوصحم تیفیک

 ابقر طسوت یروانف شریذپ نازیم هناریگشیپ تامادقا رد یراذگهیامرس تاعیاض
 تنرتنیا تیفیک هاگتسد ره هنیزه ایشا تنرتنیا زا هدافتسا

 یگنهرف یاهتوافت یزاسهریخذ یاههنیزه ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ لک هنیزه
 یتلود یاهدرادناتسا و اهزوجم اهتخاسریز تیفیک شریذپ خرن

 ... نویساموتا هب یگتسباو تازیهجت نانیمطا تیلباق
  ... یناسنا یورین یاطخ

   اههداد هب عقوم هب یبایتسد و اههداد مجح
...   

 
 هدننکتیوقت دنناوتیم هک دنوشیم یزاسهیبش یدروخزاب یاههقلح تروصهب اهریغتم طباور ،هلحرم نیا رد .اهریغتم نیب طباور یزاسلدم
 یاههقلح هک یلاح رد ،دنوشیم رجنم یشیازفا یاهدنور هب تبثم دروخزاب یاههقلح .دنشاب )یفنم دروخزاب( هدننکلداعتم ای )تبثم دروخزاب(
 تشابنا و نایرج یاهرادومن و یلولعم و تلع یاهرادومن قیرط زا اههقلح نیا .دنهدیم قوس یرادیاپ و لداعت تمس هب ار متسیس یفنم دروخزاب
 یسانشییایوپ ،بیترت نیا هب .دوش صخشم متسیس لک رب ،تیاهن رد و اهریغتم راتفر رب اهیگتسباو و تلاماعت تاریثأت ات دنیآیمرد شیامن هب

 هدش هداد ناشن ۲ لکش رد یوقلح یلع رادومن .دنک کمک فلتخم عیانص رد اهمتسیس هنیهب تیریدم و رتقیقد یزاسهیبش هب دناوتیم متسیس
  .تسا هدش رکذ ٤ لودج رد زین اههقلح تاحیضوت و
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٥٢ 

 
 ایشا تنرتنیا شریذپ هب طوبرم يوقلح یلع رادومن .2 لکش

 
 یوقلح یلع رادومن یاههقلح تاحیضوت .۴ لودج

 تاحیضوت هقلح مان

 ١ یدروخزاب هقلح
)R1( 

 طیارش رب موادم تراظن ناکما ندرک مهارف اب ادتبا تیلباق نیا .دشاب هتشاد لوصحم تیفیک رب ییازسب ریثأت دناوتیم ایشا تنرتنیا رد رود هار زا لرتنک و تراظن تیلباق
 تعرسهب ار تافارحنا و تلاکشم ات دنکیم کمک ناگدننکدیلوت هب اههداد نیا .دنکیم یروآعمج اهرگسح زا ار یاهظحل یاههداد ،تلاوصحم تیفیک و دیلوت

 تقد ،هجیتن رد .ددرگیم رجنم دیلوت دنیآرف یزاسهنیهب هب هک دوشیم نکمم یحلاصا و عیرس یاهیریگمیمصت ،لئاسم نیا ماگنهدوز ییاسانش اب .دننک ییاسانش
 تیاضر شیازفا هب رجنم و هدرک کمک لوصحم ییاهن تیفیک هب اًتیاهن اهدوبهب نیا .دباییم شهاک یرورضریغ یاههنیزه و تفررده و دباییم شیازفا دیلوت ییاراک و
 ناشن یلولعم یلع هقلح نیا ،یلک روطهب .دوش رجنم رازاب مهس شیازفا و راکوبسک رادیاپ هعسوت هب دناوتیم دنیآرف نیا ،تیاهن رد .دوشیم اهنآ یرادافو و یرتشم
 .دهد شیازفا رثؤم یزرطهب ار لوصحم تیفیک دناوتیم رود هار زا لرتنک و تراظن هنوگچ هک دهدیم

 ٢ یدروخزاب هقلح
)R2( 

 دیلوت دنیآرف زا یرتقیقد و رتعماج یاههداد ،اهرگسح دادعت شیازفا اب اریز ،دنراد لوصحم تیفیک رب یدایز ریثأت ایشا تنرتنیا یاهمتسیس رد اهرگسح عونت و دادعت
 رجنم لوصحم تیفیک رد تافارحنا و تلاکشم رتلماک ییاسانش هب و دنروآیم مهارف ار یدعبدنچ و رتهب لیلحت ناکما عونتم یاههداد نیا .دوشیم یروآعمج
 تیاهن رد و دوشیم رجنم دیلوت یاهدنیآرف یزاسهنیهب هب هک دریگیم تروص یرتعیرس و رثؤم یاهیریگمیمصت ،تلاکشم قیقد و عیرس ییاسانش اب .دنوشیم
 دوبهب ار اهنآ یرادافو و یرتشم تیاضر ،نآ عبت هب و دهدیم شیازفا ار تلاوصحم ییاهن تیفیک اهیزاسهنیهب نیا .دباییم شهاک دیلوت یاهاطخ و تاناسون
 رب اهرگسح عونت و دادعت تبثم ریثأت هدنهدناشن یلولعم یلع هقلح نیا ،نیاربانب .دهدیم شیازفا ار رازاب مهس و هدرک تیوقت ار دنرب هاگیاج ،هجیتن رد و دشخبیم
 .تسا راکوبسک یلک درکلمع و تلاوصحم تیفیک

 ٣ یدروخزاب هقلح
)R3( 

 .تسا نایامن یبوخهب یلولعم یلع هقلح کی رد تاریثأت نیا و دراذگیم ریثأت لوصحم تیفیک رب میقتسم روطهب ایشا تنرتنیا یاهمتسیس رد یهدخساپ تعرس
 ییاسانش هب عیرس لیلحت نیا .دروآیم مهارف ار اهنآ رتعیرس لیلحت ناکما هک دوشیم اههداد عقومهب تفایرد هب رجنم اهرگسح زا اههداد لاقتنا تعرس شیازفا

 تلاکشم یفنم تارثا دناوتیم تامادقا نیا .دوشیم ماجنا عقومهب یحلاصا تامادقا و رثؤم یاهیریگمیمصت ،نآ لابند هب و دنکیم کمک یفیک تلاکشم عیرس
 تیاضر شیازفا هب هک دنوشیم هضرع رازاب هب رتلااب تیفیک اب تلاوصحم ،هجیتن رد .دشاب هتشاد هارمه هب ار لوصحم ییاهن تیفیک دوبهب و دهد شهاک ار یفیک
 هدنهدناشن هقلح نیا ،نیاربانب .دنک کمک رازاب مهس شیازفا و دنرب هاگیاج تیوقت هب دناوتیم تیاهن رد یرادافو و تیاضر نیا .دوشیم رجنم اهنآ یرادافو و یرتشم
 .تسا راکوبسک یلک درکلمع و تلاوصحم تیفیک رب یهدخساپ تعرس تبثم ریثأت

 ۴ یدروخزاب هقلح
)R4( 

 هقلح کی رد ناوتیم ار تاریثأت نیا و دنراذگیم ریثأت لوصحم ییاهن تیفیک رب یهجوت لباق روطهب ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز یرادهگن و یزاسهدایپ یاههنیزه
 .دراد ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز تیفیک رب یفنم ریثأت هک دوش یلام یاهتیدودحم هب رجنم تسا نکمم یزاسهدایپ یلااب یاههنیزه .درک هدهاشم یلولعم یلع
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 تاحیضوت هقلح مان
 طیارش نیا .دنکیم لتخم ار یفیک تلاکشم ییاسانش و اههداد لیلحت هجیتن رد و دنزیم بیسآ هدشیروآعمج یاههداد رابتعا و تقد هب اهتخاسریز نییاپ تیفیک
 ییاهن تیفیک شهاک هب لئاسم نیا ،اًتیاهن .دنک یریگولج یحلاصا تامادقا رثؤم یارجا زا و دوش رجنم تیفیک دوبهب دروم رد بسانمان یاهیریگمیمصت هب دناوتیم
 یفنم ریثأت هدنهدناشن هقلح نیا ،نیاربانب .دراذگیم یفنم ریثأت رازاب مهس و دنرب ترهش رب و دباییم شهاک یرتشم تیاضر نآ یپ رد هک دنوشیم رجنم لوصحم
 .تسا راکوبسک یلک درکلمع و لوصحم ییاهن تیفیک رب ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز یرادهگن و یزاسهدایپ یاههنیزه

 ٥ یدروخزاب هقلح
)R5( 

 رب دنناوتیم اهریغتم نیا .دنراد ایشا تنرتنیا یاهمتسیس رد تلاوصحم تیفیک رب یهجوت لباق تاریثأت ،یگدولآ و راشف ،تبوطر ،امد هلمج زا ،یطیحم تامیظنت
 لوصحم تیفیک لیلحت ،هدشیروآعمج یاههداد تقد شهاک .دنوش تسردان یاههداد دیلوت هب رجنم و دنراذگب ریثأت ایشا تنرتنیا یاههاگتسد و اهرگسح درکلمع
 ریخأت هب و دوشیم رجنم تیفیک دوبهب هنیمز رد تسردان یاهیریگمیمصت هب رما نیا .دهدیم شهاک ار یفیک تلاکشم ییاسانش ناکما و دهدیم رارق ریثأت تحت ار
 هب اًتیاهن هک دنیبیم بیسآ دنرب هب یرادافو و هتفای شهاک یرتشم تیاضر ،تلاکشم نیا یپ رد .دماجنایم لوصحم ییاهن تیفیک شهاک و یحلاصا تامادقا رد
 تنرتنیا یاهمتسیس یلک درکلمع و تلاوصحم تیفیک رب یطیحم تامیظنت زا ار یاهدرتسگ تاریثأت یلولعم یلع هقلح ،نیاربانب .دنزیم همطل رازاب مهس و دنرب ترهش
 .دهدیم ناشن ایشا

 ۶ یدروخزاب هقلح
)R6( 

 ءاقترا یارب یرتشیب هجدوب هک دهدیم هزاجا نامزاس هب یلام ییوجهفرص نیا .دنکیم ادیپ شهاک زین عبانم فرصم و دیلوت یاههنیزه ،دباییم شهاک تاعیاض یتقو
 یارب یبسانم طیارش هک دوشیم اهدنیآرف یزاسهنیهب و ییاراک شیازفا ثعاب تاعیاض شهاک ،هولاعهب .دهد صاصتخا ایشا تنرتنیا یریگراکهب و اهیروانف
 رتهب ار تیفیک و دشاب هتشاد اهدنیآرف رب یرتقیقد تراظن دناوتیم نامزاس ،ایشا تنرتنیا رتشیب یریگراکهب اب .دروآیم مهارف ایشا تنرتنیا شرتسگ و یزاسهدایپ
 .دوشیم رجنم دیلوت هخرچ رمتسم دوبهب و رتشیب تاعیاض شهاک هب هک دنک لرتنک

 ۷ یدروخزاب هقلح
)B1( 

 تکرش عبانم رب یلام راشف بلغا اههنیزه نیا .دشاب هتشاد نامزاس درکلمع و لوصحم تیفیک رب یفنم ریثأت دناوتیم ایشا تنرتنیا یارجا و بصن یاههنیزه شیازفا
 نیا رد هجدوب دوبمک ،هجیتن رد .دهد شهاک ار نانکراک شزومآ ای لوصحم تیفیک دوبهب دننام یدیلک یاهشخب یارب مزلا یاههجدوب تسا نکمم و هدرک دراو
 لوصحم تیفیک تفا ثعاب لئاسم نیا .دوش یناسنا یاهاطخ خرن شیازفا و ،اهدنیارف یارجا رد تقد شهاک ،یرادهگن حطس شهاک هب رجنم دناوتیم اههزوح
 دوبهب اهنت هن ایشا تنرتنیا یاههنیزه شیازفا ،یفنم هقلح کی رد ،نیاربانب .دهدیم رارق ریثأت تحت ار نامزاس یروهرهب و یرتشم تیاضر میقتسمریغ روطهب و هدش
 .دوش نآ شهاک بجوم دناوتیم یتح هکلب ،دنکیم لتخم ار تیفیک

 ۸ یدروخزاب هقلح
)B2( 

 یفنم هقلح کی نینچمه اما ،دنک مهارف لوصحم تیفیک دوبهب و تراظن یارب یرتعماج یاههداد دناوتیم هچرگا ،ایشا تنرتنیا یاهرگسح عونت و دادعت شیازفا
 یرتشیب یزاسهریخذ تیفرظ و یشزادرپ ناوت دنمزاین هک دباییم شیازفا تدشهب هدشیروآعمج یاههداد مجح ،اهرگسح دادعت شیازفا اب .دنکیم داجیا هوقلاب
 تلاکشم هب شنکاو رد ریخأت و اههداد لیلحت رد یدنک هب رجنم دناوتیم ،حیحص تیریدم مدع ای عبانم ندوب یفاکان تروص رد ،اههداد مجح شیازفا نیا .تسا
 ریثأت تحت ار لوصحم ییاهن تیفیک و دوشیم یحلاصا تامادقا ندوبماگنهب و تقد شهاک ثعاب یفیک تلاکشم عفر و ییاسانش رد یدنک ،هجیتن رد .دوش یفیک
  .دهدیم رارق یفنم

 ۹ یدروخزاب هقلح
)B3( 

 اب .دراذگب یفنم ریثأت نامزاس درکلمع و لوصحم تیفیک رب هک دنک داجیا یفنم هقلح کی دناوتیم زین ایشا تنرتنیا یاهمتسیس رد یتینما یاهیگدیچیپ شیازفا
 ربنامز و ربهنیزه یتینما ریبادت نیا یزاسهدایپ .دوشیم رتشیب اهمتسیس و اههداد زا تظفاحم یارب رتیوق یتینما تامادقا هب زاین ،ایشا تنرتنیا زا هدافتسا شیازفا
 تیفیک دوبهب دننام رگید یاهشخب رگا هژیوهب ،دهد رارق راشف تحت ار نامزاس یناسنا و یلام عبانم تسا نکمم اههنیزه نیا .دراد زاین یصصخت عبانم هب و تسا
 یسرتسد و یربیاس یاهذوفن رطخ ،یتینما ریبادت رد فعض تروص رد ،رگید یوس زا .دنوش هتفرگ هدیدان یتینما هجدوب شیازفا لیلد هب اههاگتسد زا یرادهگن ای
 .دوش لوصحم تیفیک هب بیسآ یتح و دیلوت یاهدنیارف رد للاتخا زورب ثعاب دناوتیم هک دباییم شیازفا اههداد هب زاجمریغ

 ۱۰ یدروخزاب هقلح
)B4( 

 هچره .دهدیم رارق ریثأت تحت ار لوصحم تیفیک تیاهن رد هک دنک داجیا یفنم هقلح کی دناوتیم ایشا تنرتنیا یاهمتسیس طسوت هدشدیلوت یاههداد مجح شیازفا
 اههداد زا لااب مجح نیا .دباییم شیازفا یدعاصت تروصهب هدشدیلوت یاههداد مجح ،دوش رتشیب ایشا تنرتنیا متسیس هب لصتم یاههاگتسد و اهرگسح دادعت
 عقومهب دناوتن نامزاس رگا .دهدیم شیازفا ار هداد یاهتخاسریز رب راشف و اههنیزه هک تسا رتیوق یشزادرپ ناوت و رتشیب یزاسهریخذ تیفرظ دنمزاین
 اهریخأت نیا .دیآیم دوجو هب اهیریگمیمصت و اههداد لیلحت رد ریخأت و هتفای شهاک شزادرپ تعرس ،دهد اقترا اههداد مجح نیا تیریدم یارب ار مزلا یاهتخاسریز
 .دوش نایرتشم یتیاضران و ییاهن لوصحم تیفیک شهاک هب رجنم دناوتیم یفیک یاهزاین و تلاکشم هب شنکاو رد

 ١١ یدروخزاب هقلح
)B5( 

 هب رتشیب نامزاس هچره .دراذگب یفنم رثا لوصحم تیفیک رب نامز رورم هب هک دنک داجیا یفنم هقلح کی دناوتیم ایشا تنرتنیا نویساموتا هب دح زا شیب یگتسباو
 تامادقا ماجنا و تلاکشم لیلحت رد نانکراک یاهتراهم و ییاناوت ،دنک هیکت یروف یاهیریگمیمصت و لرتنک ،تراظن یارب ایشا تنرتنیا راکدوخ یاهمتسیس
 لکشم رثؤم روطهب و تعرسهب دنناوتن نانکراک ،ایشا تنرتنیا یاهمتسیس عطق ای یبارخ زورب تروص رد هک دوشیم ثعاب اهتراهم شهاک نیا .دباییم شهاک یتسد
 رد و دیلوت دنیارف رد ریخأت هب رجنم دناوتیم هک ،دنکیم رتریذپبیسآ یناهگان یاهیبارخ اب ههجاوم رد ار نامزاس ،نویساموتا هب یگتسباو نیا .دننک عفر و ییاسانش ار
 دوش لوصحم تیفیک شهاک هجیتن

 
 یلولعم و تلع طباور یدنبلکش نینچمه و اهریغتم و لماوع ییاسانش زا سپ .نآ اب طبترم رادومن هئارا و نایرج و تشابنا یاهریغتم نییعت
 یکیزیف یاهنایرج شیامن یارب نایرج و تشابنا رادومن .دیدرگ میسرت ٣ لکش قباطم نایرج و تشابنا رادومن ،ایوپ هیضرف بلاق رد اهنآ نیب
 تشابنا یاهریغتم لماش هک دنوشیم میسقت هتسد هس هب نایرج و تشابنا رادومن رد اهریغتم .تسا دیفم متسیس یاهییایوپ لدم رد یتاعلاطا ای
 تشابنا یاهریغتم .دنتسه متسیس یسانش ییایوپ یساسا یاههیاپ هلمج زا نایرج و تشابنا یاهریغتم .دشابیم یکمک و )خرن( نایرج ،)تلاح(
 و دنوشیم هداد ناشن یلیطتسم تروص هب اهریغتم نیا .دنیآیم تسد هب نایرج یاهریغتم زا هدافتسا اب و دنهدیم ناشن ار متسیس تیعضو
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٥٤ 

 کی هب یدورو نایرج نیب توافت ندرک هتشابنا قیرط زا تلاح یاهریغتم ،رگید ترابع هب .دننکیم ییامنزاب ار حطس نآ رد هتشابنا یاهنایرج
 یانبم رب هک دننکیم داجیا ار یتاعلاطا و هدرک صخشم ار متسیس تیعضو نینچمه .دننکیم داجیا ار اهریخات ،نآ زا یجورخ نایرح و دنیآرف
  اهنآ رد شیازفا ای شهاک ثعاب و هدش جراخ ای و دراو تلاح ریغتم هب هک دنتسه ییاهریغتم نایرج یاهریغتم .دوشیم مادقا و یریگمیمصت اهنآ

 رد .دنوش یریگهزادنا صخشم ینامز هزاب کی رد دیاب و دنتسین یریگهزادنا لباق هظحل رد اهریغتم نیا .دنهدیم ناشن ار نایرج تدش و هدش
 رد تلاح ریغتم هب یجورخو یدورو یاهخرن و نآ یلبق شزرا هلیسو هب هک دوشیم هبساحم اًددجم حطس ره شزرا ،ینامز هلصاف ره یاهتنا

 اهنآ نامز ره رد ناوتیم هک دنوشیم فیرعت رتشیب حوضو و لدم مهف رد یتحار یارب  زین یکمک یاهریغتم .ددرگیم نییعت ینامز یهزاب لوط
 .دنکیم تخس ار لدم حلاصا یتح و حیرشت راک نیا اما .دومن هفاضا تلاداعم هب اهنآ یاج و فذح ار

 یاههنیزه ،یژرنا یاههنیزه ،تیفیک یاههنیزه ،اهروسنس دادعت ،ایشا تنرتنیا زا هدافتسا لماش )تلاح یاهریغتم( لدم نیا رد اهتشابنا
 یارب زین یدایز یکمک یاهریغتم .دنتسه بویعم تازیهجت تیاهن رد و بصن یاههنیزه ،ایشا تنرتنیا یارجا هنیزه ،یناسنا یورین شزومآ
 دادعت ،نانکراک شزومآ حطس ،یرتشم تیاضر ،یناسنا یورین یاطخ ،یطیحم تامیظنت .دنتفرگ رارق هدافتسا دروم نایرج-تشابنا رادومن میسرت

 شهوژپ نیا رد تباث یاهریغتم زا یدادعت نینچمه .دنتسه یکمک یاهریغتم زا ییاههنومن هداد مجح و دیلوت هنیزه ،تازیهجت رمع هخرچ
 قیقحت رد .دش هتفرگ هطوبرم تکرش و نیچکلاب ناسانشراک و ناگربخ زا اهنآ اب طبترم ریداقم هک دنراد دوجو ایشا تنرتنیا شریذپ رب راذگریثأت

 یارب .تسا هدش هدافتسا ترکیل هناگجنپ فیط همانشسرپ زا یفیک یاهریغتم یخرب هیلوا ریداقم ای و تباث یاهریغتم ریداقم نییعت روظنمهب رضاح
 راکب فلتخم یصصخت یاههنیمز رد ناگربخ زا تاعلاطا نیا یروآعمج و درادناتسا یاههمانشسرپ زا زین یمک یاهریغتم زا یخرب ریداقم نییعت
 راکب یمک یاهصخاش نییعت یارب هک اههمانشسرپ رتشیب رد رضاح شهوژپ رد .تساهدش دییات زین اههمانشسرپ نیا ییایاپ و ییاور و هدش هتفرگ
 ناگربخ رظن ساسا رب هکیئاجنآ زا( تسا هدش هدافتسا یباسح نیگنایم زا ترکیل یاههمانشسرپ رد و هدافتسا یسدنه نیگنایم زا دناهدش هتفرگ
 نیا یاههداد یارب یبسانم یزکرم صخاش یباسح نیگنایم ،تشادن دوجو هناگجنپ فیط اب ترکیل همانشسرپ رد اههداد نیب یدایز یگدنکارپ
 نایرج-تشابنا رادومن زین ٣ لکش و دهدیم ناشن ار نایرج - تشابنا رادومن رد هتفر راک هب مهم تلاداعم 5 لودج .)دش هتفرگ رظن رد همانشسرپ
 .دنکیم هئارا ار تیفیک رب ایشا تنرتنیا یراذگریثات طوبرم
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 تیفیک رب ایشا تنرتنیا یراذگریثات لدم نایرج - تشابنا رادومن تلاداعم .5 لودج
 فیدر ریغتم لومرف

 ×ایشا تنرتنیا زا هدش کاردا یدنمدوس هطساو هب شریذپ×	یرتشم تیاضر هطساو هب شریذپ(
 ١ شریذپ خرن بیکرت بیرض×	)ایشا تنرتنیا زا هدافتسا تلوهس هطساو هب شریذپ

# شریذپ 	 خرن  ٢ ایشا تنرتنیا زا هدافتسا 

 ٣ اهروسنس	دادعت	شیازفا	خرن هیلوا	یاهروسنس	دادعت× 	ایشا تنرتنیازا	هدافتسا	دشر	خرن)

#	 اهروسنس 	 دادعت 	 شیازفا 	 خرن  ٤ اهروسنس دادعت 

 ٥ متسیس درکلمع تیفیک نانکراک شزومآ حطس×درکلمع تیفیک رب شزومآ ریثات بیرض

# تیفیک 	 هنیزه 	 شیازفا 	 خرن  ٦ تیفیک هنیزه 

 رازفامرن یناسرزورهب و یرادهگن یاههنیزه +یطابترا لکتورپ یزاس هدایپ هنیزه
 ٧ متسیس تیریدم و رازفا مرن یاه هنیزه یزاسهریخذ	یاههنیزه+

 تیریدم و رازفا مرن یاه هنیزه×بصن یاه هنیزه رب رازفا مرن یاه هنیزه ریثات بیرض
 یتینما هیلا یاه هنیزه+بصن یاه هنیزه رب اهروسنس دادعت ریثات بیرض×اهروسنس دادعت+متسیس

 بصن یاه هنیزه رب یتینما یفاضا هیلا هنیزه ریثات بیرض×یفاضا
 ٨ بصن یاه هنیزه شیازفا خرن

#	 تازیهجت 	 نانیمطا 	 تیلباق − تازیهجت 	 تسکش 	 خرن  ٩ هدید بیسآ تازیهجت 

هداد 	 خر 	 یبارخ 	 دادعت
تازیهجت 	 لک 	 دادعت × هدش 	 یسررب 	 نامز 	 تدم

 ١٠ تسکش خرن 

 یبارخ کسیر ریثأت بیرض +تسکش خرن×دیلوت دنیآرف رد فقوت نامز رب یبارخ خرن ریثأت بیرض
 ١١ دیلوت دنیارف رد هرظتنمریغ یبارخ تسکشرطخ×دیلوت دنیآرف رد فقوت نامز رب

 دنیآرف یزاسهنیهب ریثأت بیرض+تراظن و تیفیک لرتنک×دیلوت تقد رب تیفیک لرتنک ریثأت بیرض
 ١٢ دیلوت دنیارف ییاراک و تقد دیلوت دنیارف یزاس هنیهب×دیلوت تقد رب دیلوت

 تراظن+لئاسم هب شنکاو رب راکدوخ یاهرادشه ریثأت بیرض×تاموتا یاه نلاعا و اه مرلاآ
 هب شنکاو رب شزادرپ تردق ریثأت بیرض+لئاسم هب شنکاو رب یاهظحل تراظن ریثأت بیرض×یاهظحل

 لیلحت و هیزجت رد ریخات و شزادرپ هب زاین×لئاسم
 ١٣ تلاکشم هب یهد خساپ

# نانکر 	 اک 	 هنیزه 	 شیازفا 	 خرن  ١٤ نانکراک شزومآ هنیزه 

# 	 بصن 	 هنیزه 	 شیازفا 	 خرن  ١٥ ایشا تنرتنیا یزاس هدایپ یارب لک هنیزه 

 ١٦ بصن هنیزه شیازفا خرن بصن هنیزه +نانکراک شزومآ هنیزه+یرورض ریغ یاه هنیزه
 یورین نانیمطا تیلباق ریثات بیرض×یناسنا یورین نانیمطا تیلباق-دیلوت ره هنیزه ×دیلوت دادعت

 ١٧ دیلوت هنیزه دیلوت یاه هنیزه شهاک رب یناسنا

 ١٨ ایشا تنرتنیا یاه تخاسریز یریگراک هب هنیزه تخاسریز دادعت × تخاس ریز ره هنیزه
 ریثات بیرض ×یدرف لماوع+یجراخ لماوع× یناسنا یورین یاطخ رب یجراخ لماوع ریثات بیرض

 ١٩ یناسنا یاطخ یناسنا یورین یاطخ رب یدرف لماوع

 تیفیک بیرض +تاریمعت و یرادهگن لماع نزو ×تاریمعت و یرادهگن یناوارف ریثأت بیرض(
 هیاپ رمع لوط×)روتارپا ییاناوت لماع نزو ×اهروتارپا ییاناوت حطس بیرض +داوم تیفیک نزو×داوم

 زیهجت
 ٢٠ تاریثأت لامعا زا سپ زیهجت رمع لوط

# 	 تاعیاض 	 شیازفا 	 خرن  ٢١ تاعیاض 

 بیرض-١ +تاریمعت و یرادهگن لماع نزو ×تاریمعت و یرادهگن یناوارف ریثأت بیرض-١(
 لوط×)روتارپا ییاناوت لماع نزو ×اهروتارپا ییاناوت حطس بیرض-١ +داوم تیفیک نزو×داوم تیفیک

 زیهجت هیاپ رمع
 ٢٢ تاعیاض شیازفا خرن
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 رب لدم یاهریغتم مامت .تسا هدمآ تسدب هرود ١٠٠ کی لوط رد میسنو رازفامرن رد اهریغتم نیب طباور یزاسهیبش اب لدم یاهیجورخ
 یاهریغتم تارییغت و دننک فیصوت ار نایرج و تشابنا یاهریغتم راتفر دنناوتیم یضایر عباوت .دناهدش یدنبلومرف اهنآ لباقتم طباور ساسا

 .دش جارختسا اهریغتم لومرف قیقحت تایبدا یسررب اب ،لدم ندرک هلومرف یارب .دنکیم کمک تشابنا یاهریغتم راتفر طابنتسا رد نایرج
  .دندش حلاصا و داجیا یتارییغت اهلومرف زا یضعب رد ناگربخ اب هبحاصم و هعلاطم دروم متسیس اب بسانتم سپس

 
 شهوژپ یاههتفای و اههداد لیلحت .٤
 ،لدم دنکیم لصاح نانیمطا هک تسا یتایح یاهلحرم متسیس یسانشییایوپ شور رد لدم راتفر یجنسرابتعا .لدم راتفر یجنس رابتعا
 و اهشیامزآ زا یاهعومجم لماش لدم یجنسرابتعا .تسا دامتعا لباق نآ جیاتن و دنکیم یزاسهیبش یتسرد هب ار متسیس یعقاو راتفر
 هسیاقم ،لدم راتخاس یسررب لماش دنیآرف نیا .دراد ار فلتخم طیارش رد متسیس راتفر ینیبشیپ ییاناوت لدم دنهدیم ناشن هک تسا اهشور
 .تسا تیساسح یاهلیلحت ماجنا و یعقاو یاههداد اب لدم یاهیجورخ

 دناوتیم لدم ایآ هک دوش یسررب ات تسا یخیرات یاههداد اب لدم یاهیجورخ راتفر هسیاقم ،یجنسرابتعا لوادتم یاهشور زا یکی
 لدم یجنسرابتعا یارب نامیس هناخراک کی یاههداد زا شهوژپ نیا رد .ریخ ای دنک دیلوتزاب ار یعقاو یاههداد رد هدشهدهاشم یاهوگلا
 داوم دیلوت هکلب ،دوشیم لغش داجیا لماش اهنت هن هک دنکیم افیا داصتقا رد یمهم شقن نامیس تعنص .تسا هدش هدافتسا هتفایهعسوت

 و ایشا تنرتنیا زا هدافتسا تمس هب ناهج تکرح هب هجوت اب ،نیاربانب .دریگیم رب رد زین ار ندعم تعنص زا تیامح و یرورض ینامتخاس
 یاههنیزه شیازفا لیبق زا ییاهشلاچ اب هناخراک نیا .دنک تفرشیپ تارییغت نیا اب بسانتم دیاب نامیس تعنص ،نآ یایازم زا یدنمهرهب
 دروم هناخراک نیا رد شهوژپ نیا یداهنشیپ شور ور نیزا .تسا هدوب هجاوم نیمأت هریجنز تیریدم رد یتلاکشم و یروهرهب شهاک ،دیلوت
 ،رضاح شهوژپ رد لدم راتفر یجنسرابتعا یارب .دوش یسررب هناخراک نیا یجورخ تیفیک رب ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ ریثات ات تفرگ رارق یسررب
 .دوشیم ماحنا تیساسح نومزآ و یدح طیارش نومزآ ،لدم راتفر دیلوتزاب یجنسرابتعا تست

 یاهوگلا دیلوتزاب نومزآ نیا .ریخ ای تساراد ار تیعقاو اب هباشم یراتفر نداد ناشن ییاناوت لدم هک دنکیم یسررب لدم راتفر دیلوتزاب
 راتفر رب یریثأت هچ یدورو یاهریغتم رد تارییغت هک دهد ناشن ات دوشیم ماجنا زین تیساسح نومزآ .دراد رظندم زین ار لدم و ریغتم یراتفر
 .دوشیم لصاح نانیمطا فلتخم طیارش رد لدم تقد زا و دنکیم کمک ینارحب یاهریغتم ییاسانش هب نومزآ نیا .دنراد لدم یلک
 اهمتسیس یزاسهنیهب و لیلحت یارب رثؤم یرازبا ناونع هب دناوتیم متسیس یسانشییایوپ لدم هک دهدیم ناشن زیمآتیقفوم یجنسرابتعا
 یبایزرا یارب هک تسا متسیس یسانشییایوپ رد یجنسرابتعا یاهشور زا یکی یدح طیارش نومزآ .دریگ رارق هدافتسا دروم یعقاو یایند رد
 رفص لثم( یطارفا طیارش رد لدم ایآ هک دنکیم یسررب نومزآ نیا .دوریم راک هب اهریغتم لومعمریغ و یدح ریداقم اب ههجاوم رد لدم راتفر
 لدم هک درک لصاح نانیمطا ناوتیم ،یدح طیارش نومزآ زا هدافتسا اب .ریخ ای دراد یاهدشینیبشیپ و یقطنم راتفر )دایز رایسب رادقم ای
 .دنکیم لمع رادیاپ و لوبقلباق تروص هب ،اهویرانس نیرتیعقاوریغ یتح ،یطیارش ره تحت
 لمع یعقاو طیارش اب هباشم نازیم هچ ات لدم هک دنکیم یسررب هک هدوب لدم راتفر یجنسرابتعا یارب یشور نومزآ نیا .لدم راتفر دیلوتزاب
 یاهوگلا اب ار هدش یزاسهیبش لدم یاهیجورخ هک دراد فده نومزآ نیا .دنک یزاسهیبش یعقاو متسیس دننام یراتفر دناوتیم و دنکیم
 یاهریغتم ای ریغتم هب طوبرم نیشیپ یاههداد یروآدرگ زا سپ ،شهوژپ نیا رد .دنک لصاح نانیمطا نآ تقباطم زا و دنک سایق راظتنا دروم
 مهارف رب هولاع نومزآ نیا ماجنا .دوشیم هسیاقم یعقاو یاههداد اب یرصب یاهشور زا هدافتسا اب نآ یجورخ و هدش ارجا لدم ،یدیلک
 بجوم و هداد شیازفا ار لدم رابتعا ،هدشیزاسهیبش لدم یجورخ و یعقاو یاههداد نایم اهوگلا و اهدنور هسیاقم و یسررب ناکما ندروآ
 مجح و دادعت ،اضاقت یاهریغتم یسررب هب هعلاطم نیا .دوش لصاح نانیمطا متسیس هدنیآ راتفر یزاسهیبش یارب لدم ییاناوت زا هک دوشیم
 راتفر هک تسا نیا رگنایب اهرادومن نیا و هداد ناشن ار هسیاقم نیا جیاتن ۴ لکش .تسا هتخادرپ هرود ۱۰۰ رد یژرنا هنیزه و تاشرافس
  .تسا هتشاد تیعقاو هب یدایز تهابش لدم یاههداد
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 راتفر دیلوتزاب نومزآ جیاتن .۴ لکش

 
 یاطخ رادقم ،دشابیم اطخ نازیم هبساحم لوادتم یاهشور زا یکی هک ١قلطم یاطخ دصرد نیگنایم هبساحم زا سپ نینچمه

 %8.13 ،%9.12 ،یژرنا هنیزه و اضاقت ،تاشرافس مجح و دادعت یاهریغتم یارب بیترت هب یعقاو یاههداد هب تبسن هدش یزاسهیبش یاههداد
  .تسا یبولطم نازیم هک دشابیم %90 زا شیب لدم رابتعا هک تسا نیا هدنهدناشن تبسن نیا .تسا %7.19 و
 
 مه هب لدم لداعت دسرب دوخ دح نیرتمک و نیرتشیب هب لدم یاهصخاش رگا هک تسا ینامز هب طوبرم یدح طیارش .یدح طیارش نومزآ
 دهدیم ناشن دوخ زا یاهظحلام لباق راتفر متسیس ایآ هک دهدیم ناشن نومزآ نیا .تسا مکاح لدم رب یتسرد قطنم دوش صخشم و دزیرن
 راتفر ،یعقاو تادهاشم دوجو مدع دوجو اب و دنوش نومزآ ،دنهدن خر تیعقاو رد تسا نکمم هک ییاهویرانس رد دیاب اهلدم عقاو رد .ریخ ای

 طاقن ییاسانش یارب یدنمشزرا یاهرازبا ناونع هب ،لدم راتفر یبایزرا اب هارمه اهنومزآ نیا .دشاب ینیبشیپ لباق یلوقعم روطهب دیاب متسیس
 لک هنیزه نآ رد هک ،تسا هدش هتفرگ رظن رد صاخ دودحم طیارش کی ،قیقحت نیا رد .دننکیم لمع رتقیمع کرد داجیا و لدم فعض
 ،دسریم رادقم نیرتمک هب دیلوت ،دسریم رفص هب لک یاضاقت هک یماگنه ،هعلاطم نیا رد .دباییم شهاک رفص بیرقت هب یناسنا عبانم رد اطخ
 .تسا هدش یسررب 5 لکش رد طیارش نیا تحت متسیس راتفر ریاس

 

 
1. Mean Absolute Percentage Error (MAPE) 
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 یدح طیارش نومزآ زا لصاح جیاتن .۵ لکش

 
 لدم یاهرتماراپ رد ینیبشیپ لباق و کچوک تارییغت هک تسا ینامز هب طوبرم ،یدح تلاح نومزآ فلاخ رب نومزآ نیا .تیساسح نومزآ
 رییغت ،صخشم یاهدودحم رد ریغتم ای رتماراپ کی رییغت اب لیلحت نیا رد .دنک داجیا لدم راتفر رد ینیبشیپ لباق ریغ و دیدش تارییغت دیابن
 تارییغت ،تیساسح نومزآ هب هجوت اب .دوش صخشم ساسح ریغتم ای رتماراپ نیا هب تبسن لدم راتفر تیساسح ات دوشیم یسررب لدم راتفر
 یجنسرابتعا نومزآ ماجنا اب .دنوش لدم راتفر رد یندشنینیبشیپ و دیدش تارییغت ثعاب دیابن لدم یاهرتماراپ رد ینیبشیپ لباق و کچوک
 ٦ لکش .دنتسه رادروخرب یفاک رابتعا زا نآ جیاتن و هدش دییأت لدم ،تیساسح نومزآ و یداعبا یراگزاس نومزآ ،نیعم طیارش تحت لدم
  .دنهدیم ناشن ار تیساسح نومزآ زا لصاح جیاتن
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 تیساسح لیلحت نومزآ زا لصاح جیاتن .۶ لکش

 
 هدش هئارا یزاسهیبش لدم هب هجوت اب .متسیس یسانشییایوپ درکیور قیرط زا ایشا تنرتنیا شریذپ خرن و اههنیزه اب طبترم جیاتن
  .تسا هدش هداد ناشن ١١ ات ٧ یاهلکش رد هدش هئارا یاهریغتم راتفر یزاسهیبش ،هعلاطم نیا رد
 

 
 تلاوصحم تاعیاض و هدشبارخ تازیهجت هب طوبرم یزاسهیبش زا لصاح جیاتن .۷لکش

 
 تاعیاض رادومن .تسا )هام( نامز لوط رد هدش بارخ تازیهجت و تلاوصحم تاعیاض رد تارییغت هدنهدناشن ۷ لکش رد رادومن ود

 هب و دباییم شهاک جیردت هب ،هام ۲۰ دودح رد جوا هطقن کی هب ندیسر زا سپ و هتفای شیازفا ادتبا رد تلاوصحم تاعیاض هک دهدیم ناشن
 ریبادت یزاسهدایپ ای ،تاعیاض تیریدم رد هبرجت و یریگدای ،دیلوت یاهدنیآرف دوبهب زا یشان دناوتیم دنور نیا .دنکیم لیم رفص تمس
 تسا هدش بارخ تازیهجت یشهاک دنور هدنهدناشن رادومن نیا .دوشیم نامز لوط رد تاعیاض یجیردت شهاک هب رجنم هک دشاب هناریگشیپ
 تاریمعت و یرادهگن یاههمانرب یارجا لیلد هب دناوتیم دنور نیا .دباییم شهاک جیردت هب سپس و دراد ییلااب رادقم ییادتبا یاههام رد هک
 رادومن ود ره ،یلک روط هب .دوشیم نامز لوط رد اهیبارخ نازیم شهاک هب رجنم هک دشاب تازیهجت ییاراک و تیفیک دوبهب ای هناریگشیپ
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 رد یراذگهیامرس هجیتن دناوتیم هک ،تازیهجت یبارخ و تلاوصحم تاعیاض شهاک رد هژیوهب ؛دنهدیم ناشن ار متسیس درکلمع دوبهب
 .دشاب اهدنیآرف و تازیهجت یزاسهنیهب و یرادهگن

 

 
 ایشا تنرتنیا بصن و ارجا هنیزه و شریذپ خرن هب طوبرم یزاسهیبش زا لصاح جیاتن .۸ لکش

 

 
 تازیهجت یبارخ رطخ و تیفیک لرتنک هنیزه هب طوبرم یزاسهیبش زا لصاح جیاتن .۹ لکش

 

 
 یناسنا یورین شزومآ هنیزه و اضاقت هب طوبرم یزاسهیبش زا لصاح جیاتن .١٠ لکش
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 یدروم هعلاطم کی رد ار ایشا تنرتنیا شریذپ دنور رادومن نیا .دنتسه )زور( نامز لوط رد شریذپ خرن هدنهدناشن زین ٨ لکش رادومن
 روطنامه .تسا هدش فیرعت ایشا تنرتنیا هب لصتم یاهروسنس دادعت ساسا رب شریذپ خرن ،هعلاطم نیا رد .دهدیم ناشن نامز بسحرب
 راشتنا دنیارف رد یجیار یوگلا هک ،دنکیم یوریپ )لکش-S( کیتسجل دنور کی زا ایشا تنرتنیا شریذپ ،دوشیم هدهاشم ینحنم زا هک
 .تسا دیدج یاهیروانف

 طوبرم یروانف یفرعم هرود هب لاًومعم هلحرم نیا .تسا مک رایسب لصتم یاهروسنس دادعت ،)ینامز دحاو ۲۰ ات ۰ دودح( هیلوا لحارم رد
 اهتخاسریز تیدودحم ،لااب هنیزه ،هرود نیا رد .دنربیم هرهب ایشا تنرتنیا زا اههاگتسد و تازیهجت زا یدودحم دادعت اهنت نآ رد هک دوشیم
 .دنشاب شریذپ دنک دشر لیلاد زا تسا نکمم اهیروانف یراگزاس هب زاین و

 ،هرود نیا رد .دباییم شیازفا یدایز تعرس اب ایشا تنرتنیا هب لصتم یاهروسنس دادعت ،ینامز دحاو ۸۰ ات ۲۰ هزاب رد ،نامز تشذگ اب
 نیا عیرس شرتسگ هب رجنم یروانف یاههنیزه شهاک و اهتخاسریز دوبهب ،ایشا تنرتنیا هب لاصتا یارب یرتشیب تازیهجت زا هدافتسا

 .دنکیم ادیپ شیازفا زین شریذپ خرن ،دنوش لصتم ایشا تنرتنیا هب یرتشیب یاههاگتسد و تازیهجت هچره .دوشیم متسیس
 تازیهجت رتشیب هک تسانعم نادب نیا .دوشیم کیدزن عابشا تلاح هب ینحنم و هتفای شهاک دشر خرن ،۱۰۰ ات ۸۰ هزاب رد ،تیاهن رد

 شیازفا رب زکرمت یاج هب ،هلحرم نیا رد .دسریم یرادیاپ هب هدودحم نیا رد نآ شرتسگ تیفرظ و دناهدش لصتم ایشا تنرتنیا هب ،نکمم
 .دوشیم فوطعم ایشا تنرتنیا یاههکبش تیریدم و اههداد ییاراک شیازفا ،درکلمع یزاسهنیهب هب یرتشیب هجوت ،اهروسنس دادعت

 هدنهدناشن پچ تمس رادومن .دنهدیم ناشن هزور ۱۰۰ ینامز هزاب رد ار تیفیک لرتنک هنیزه و تازیهجت یبارخ رطخ ،۹ لکش رادومن ود
 شهاک تعرس هب اما ،تسا لااب تازیهجت یبارخ رطخ ،ییادتبا یاهزور رد .تسا نامز لوط رد تازیهجت یبارخ رطخ هجوت لباق شهاک
 تاریمعت و یرادهگن ،اهمتسیس درکلمع دوبهب لیلد هب تسا نکمم شهاک نیا .دسریم ینییاپ رادقم هب زور ۲۰ دودح زا سپ و دباییم
 درکلمع و یرادیاپ ،بسانم تامادقا ماجنا و نامز تشذگ اب هک دهدیم ناشن دنور نیا .دشاب ناربراک یهاگآ و شناد دوبهب ای هناریگشیپ
 هنیزه ،ادتبا رد .دهدیم ناشن نامز لوط رد ار تیفیک لرتنک یاههنیزه یجیردت شهاک تسار تمس رادومن .دباییم شیازفا تازیهجت
 هب دناوتیم شهاک نیا .دسریم رفص کیدزن هب هرود یاهتنا رد و هتفای شهاک نامز رورم هب اما ،تسا رلاد نویلیم ۳ دودح تیفیک لرتنک
 شهاک .دشاب هتسویپ یاهلرتنک هب زاین شهاک و تلاوصحم هیلوا تیفیک شیازفا ،نادنمراک یاهتراهم ءاقترا ،اهدنیآرف دوبهب لیلد
 دنهدیم ناشن رادومن ود ره ،یلک روط هب .تساهمتسیس ییاراک و تازیهجت یلک تیفیک رد دوبهب هدنهدناشن ،تیفیک لرتنک یاههنیزه
 .دنباییم شهاک یرثؤم تروصهب تیفیک لرتنک هب طوبرم یاههنیزه و یبارخ تارطخ ،مزلا یاهتیریدم لامعا و نامز رذگ اب هک

 دوشیم هدهاشم یشیازفا یاهدنور ،دنتسه یناسنا یورین یاههنیزه و اضاقت شیازفا هب طوبرم هک ١٠ لکش رد هدش هئرا یاهرادومن رد
 هجیتن رد و رتشیب یناسنا یورین هب زاین و اضاقت شیازفا نیب میقتسم طابترا هدنهدناشن اهدنور نیا .دنرادروخرب یدایز تیمها زا ود ره هک
 دناوتیم دنور نیا .دنکیم دشر ییامن روط هب نامز لوط رد و هتفای شیازفا جیردتهب اضاقت ،رادومن نیا رد .تسا نآ اب طبترم یاههنیزه شیازفا
 اضاقت شیازفا .دشاب تلاوصحم هب تبسن نایرتشم یهاگآ یاقترا ای ،رازاب هعسوت ،تکرش تامدخ ای تلاوصحم تیبوبحم شیازفا هدنهدناشن
 هب اضاقت شیازفا نیا .دشاب رثؤم تروصهب نایرتشم یاهزاین عفر ای ،تلاوصحم تیفیک دوبهب ،تاغیلبت دننام یفلتخم لماوع لیلد هب دناوتیم
 روطهب زین یناسنا یورین یاههنیزه رادومن .دشاب اضاقت زا مجح نیا یوگخساپ دناوتب ات دراد زاین یرتشیب عبانم و یناسنا یورین هب یعیبط روط
 رتشیب راک یورین بذج هب زاین زا یشان تسا نکمم اههنیزه شیازفا نیا .دنکیم دشر ییامن تروص هب و دباییم شیازفا نامز رورم هب هباشم
 دوبهب یارب یناسنا یورین شزومآ ،ایازم و قوقح شیازفا هجیتن دناوتیم اههنیزه شیازفا ،نینچمه .دشاب دشر هب ور یاضاقت هب خساپ یارب
 دنهدیم ناشن رادومن ود نیا ،یلک روط هب .دشاب دشر هب ور یاضاقت رتهب تیریدم یارب صصختم یورین زا یریگهرهب ای و ،اهتراهم و ییاراک
 یورین نیمأت یارب دمآراک تیریدم و یزیرهمانرب هب زاین رگنایب هلئسم نیا .دباییم شیازفا زین یناسنا یورین یاههنیزه ،اضاقت شیازفا اب هک
 .داد خساپ دشر هب ور یاضاقت هب رادیاپ یلکش هب ناوتب ات تسا اههنیزه لرتنک و یناسنا
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 اههنیزه راتفر هب طوبرم یزاسهیبش زا لصاح جیاتن .١١ لکش

 
 یاههنیزه زا یاهبنج مادکره هک دنتسه ینامز هرود ١٠٠ لوط رد اههنیزه شهاک دنور هدنهدناشن ١١ لکش رد هدشهئارا یاهرادومن

 .دنهدیم شیامن ار متسیس کی
 .دباییم شهاک نامز تشذگ اب جیردت هب و )دحاو ١٠٠٠٠ زا شیب( دراد رارق حطس نیرتلااب رد هنیزه هیلوا رادقم ،لک هنیزه رادومن رد

 و متسیس زا یرادربهرهب اب هک دراد دوجو یهجوت لباق یتخاسریز و ،بصن ،یراذگهیامرس یاههنیزه ادتبا رد هک دهدیم ناشن دنور نیا
 رد عابشا هطقن کی هدنهدناشن هک دوشیم رتدنک نامز رورم هب رادومن نیا رد هنیزه شهاک .دنکیم ادیپ شهاک اهدنیآرف یزاسهنیهب

 دنراد نیگنس یراذگهیامرس هب زاین هیلوا لحارم رد هک دوشیم هدهاشم گرزب یاههژورپ رد لاًومعم دنور نیا .تسا یتایلمع یاهییوجهفرص
 .دباییم شهاک اهنآ یراج یاههنیزه ،نامز تشذگ اب اما

 دودح زا دیلوت هنیزه .تسا لک هنیزه زا رتمک نآ تارییغت هنماد هک توافت نیا اب ،دهدیم ناشن ار یهباشم دنور زین دیلوت هنیزه رادومن
 یاههنیزه شهاک ،عبانم زا هنیهب هدافتسا ،یروهرهب شیازفا لیلد هب دناوتیم شهاک نیا .دباییم شهاک رورم هب و هدش عورش دحاو ٢٠٠

 هتساک نآ تدش زا جیردت هب و هدوب رتدنت ادتبا رد زین رادومن نیا رد شهاک بیش .دشاب دیلوت یاهیروانف دوبهب ای ،یناسنا یورین و هیلوا داوم
 .تسا اههنیزه رد یبسن لقادح کی هب ندیسر سپس و اهدنیآرف یزاسهنیهب هیلوا تارثا هدنهدناشن هک ،دوشیم

 ادیپ شهاک دنور ،ینامز هرود کی تشذگ زا سپ اما دننامیم یقاب تباث اًبیرقت هیلوا یاههنیزه ،یرادهگن و تاریمعت هنیزه رادومن رد
 ییاراک شیازفا هلمج زا دشاب یفلتخم لماوع لیلد هب دناوتیم دنور نیا .دباییم شهاک جیردت هب و هدوب نویلیم ٣ دودح رد هیلوا رادقم .دنکیم
 یاههنیزه ،اههژورپ زا یرایسب رد .تاریمعت یاهدنیآرف یزاسهنیهب ای ،رتماود اب تازیهجت زا هدافتسا ،اهیبارخ شهاک ،یرادهگن یاهمتسیس
 ره ،یلک روط هب .دباییم شهاک اههنیزه نیا ،دنمشوه یرادهگن و هناریگشیپ یاهشور ذاختا اب اما تسا لااب ادتبا رد یرادهگن و تاریمعت

 زا رذگ زا سپ متسیس یتایلمع یاههنیزه شهاک و یزاسهنیهب رگنایب هک ،دنتسه نامز لوط رد اههنیزه یلوزن دنور هدنهدناشن رادومن هس
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 هب زاین ادتبا رد هک ییاج ،دوشیم هدید روهظون یاهیروانف و یتخاسریز ،یتعنص یاههژورپ رد لاًومعم دنور نیا .تسا یزادناهار هیلوا لحارم
 ،اهدنیآرف یزاسهنیهب ،یتایلمع هبرجت زا یریگهرهب اب ،یتدم زا سپ اما ،دراد دوجو یزادناهار و ،بصن ،هعسوت یارب نلاک یاهیراذگهیامرس
 .دباییم شهاک جیردت هب یراج یاههنیزه ،ییاراک شیازفا و

 مزلا یاهیراذگهیامرس ،ادتبا رد .دراذگیم ریثأت لک هنیزه شهاک رب میقتسم روط هب ،یرادهگن و تاریمعت هنیزه و دیلوت هنیزه شهاک
 رادیاپ هلحرم کی هب متسیس ،نامز تشذگ اب اما ،دوشیم لک یاههنیزه نتفر لااب ثعاب اهتخاسریز رارقتسا و متسیس یزادناهار یارب
 شیازفا ،رتدمآراک یاهیروانف زا هدافتسا ،دیلوت یاهشور دوبهب زا یشان دناوتیم شهاک نیا .دنراد یلوزن دنور اههنیزه نآ رد هک دسریم
 لیلحت و هناریگشیپ یرادهگن یاهیژتارتسا یریگراکهب ،عیانص زا یرایسب رد .دشاب یساسا تاریمعت هب زاین شهاک و ،تازیهجت رمع لوط
 یاههنیزه شهاک و یناهگان یاهیبارخ زا یریگولج ثعاب اریز ،دراد تدمدنلب یاههنیزه شهاک رد یمهم شقن یتایلمع یاههداد
 .دوشیم یرارطضا

 یاههنیزه و دنکیم ادیپ تسد هنیهب یروهرهب هب متسیس نآ رد هک تسا یداصتقا لداعت هطقن کی هدنهدناشن دنور نیا ،نینچمه
 قیقحت دننام رگید یاهشخب هب ار دوخ یلام عبانم دنناوتیم عیانص و اهنامزاس ،هلحرم نیا رد .دنسریم نکمم رادقم لقادح هب ریغتم و تباث
 یارب ییاههژورپ نینچ رد اههنیزه دنور لیلحت ،ور نیا زا .دنهد صاصتخا تامدخ و تلاوصحم تیفیک دوبهب ای ،یروانف یاقترا ،هعسوت و
 و اههنیزه شهاک یارب هنیهب ریسم ات دنکیم کمک ناگدنریگمیمصت هب اریز ،دراد یدایز تیمها عبانم تیریدم و کیژتارتسا یزیرهمانرب
 .دننک ییاسانش ار یروآدوس شیازفا

 یاههرود زا رذگ و هیلوا یراذگهیامرس زا سپ ،نآ رد هک دنهدیم هئارا ار یداصتقا ریسم کی زا یریوصت اهرادومن نیا ،یلک روط هب
 هولاع تسا مزلا ،نلاک یاهیزیرهمانرب رد هک دهدیم ناشن عوضوم نیا .دریگیم لکش رتهفرصهبنورقم و رترادیاپ متسیس کی ،هنیزهرپ
 .درک باختنا ار یتایلمع و یلام ریسم نیرتهنیهب ناوتب ات دریگ رارق هجوت دروم زین تدمدنلب رد اههنیزه شهاک دنور ،هیلوا یاههنیزه رب

 
 یبایزرا و لیلحت یارب یساسا یاهرازبا زا یکی یزاسهیبش یاهلدم .متسیس درکلمع دوبهب یاهتسایس و اهویرانس یبایزرا و یحارط
 کمک ناگدنریگمیمصت و ناریدم هب اهلدم نیا .دنتسه متسیس درکلمع رب فلتخم یاهتیعطقمدع ریثأت یسررب و یتیریدم یاهتسایس
 .دننک باختنا ار راکهار نیرتهنیهب و هدرک یسررب هدشلرتنک یطیحم رد ار اهنآ یلامتحا جیاتن ،تارییغت یعقاو یارجا زا شیپ ات دننکیم
 تحت متسیس راتفر یسررب یارب فلتخم تایضرف و طیارش داجیا لماش هک تسا دنیآرف نیا رد یدیلک یاهشور زا یکی ،ویرانس یحارط
 لماوع ریثأت تحت تسا نکمم هک تسا هدنیآ هرابرد تاضورفم زا یاهعومجم لماش ویرانس کی ،یلک روطهب .دوشیم نوگانوگ تارییغت
 یاهتسایس .تسا تیمها زئاح زین بسانم یتیریدم یاهتسایس نیودت ،اهویرانس یحارط رب هولاع ،اتسار نیا رد .دنک رییغت یجراخ و یلخاد
 زورب زا و دنشخب دوبهب ار متسیس درکلمع ات دنوشیم ذاختا نکمم یاهویرانس هب خساپ رد هک دنتسه ییارجا تامادقا زا یاهعومجم یتیریدم
 .دننک یریگولج یطیحم یاهتیعطقمدع زا یشان تلاکشم

 نازیم ریثأت هک تسا هدش یحارط یدیلک یویرانس ود ،نامزاس درکلمع رب ایشا تنرتنیا یروانف ریثأت یسررب فده اب ،هعلاطم نیا رد
 لیلحت ناکما اهویرانس نیا .دننکیم یبایزرا نامزاس درکلمع یدیلک یاهصخاش رب ار تلاوصحم تیفیک دوبهب و ایشا تنرتنیا زا هدافتسا
 درکلمع دوبهب یارب هنیهب یاهدربهار هک دنهدیم ار ناکما نیا ناریدم هب و دننکیم مهارف فلتخم طیارش رد ار متسیس تارییغت رتقیقد
 زا هدافتسا اب ناوتیم هنوگچ هک دنهد ناشن ات دناهدش فیرعت ویرانس ره یارب زین ییاهتسایس ،نیا رب هولاع .دننک ییاسانش ار نامزاس
 .داد شیازفا ار یداهنشیپ تارییغت تبثم تارثا ،یتیریدم یاهراکهار
 ویرانس ود ،متسیس درکلمع رب تلاوصحم تیفیک و ایشا تنرتنیا زا هدافتسا ریثأت یسررب روظنم هب .یداهنشیپ یاهویرانس یسررب و فیرعت
 ویرانس نیا .تسا هدرکن یرییغت تلاوصحم تیفیک اما ،تسا هتفای شیازفا ایشا تنرتنیا زا هدافتسا ،لوا یویرانس رد .تسا هدش هتفرگ رظن رد
 و متسیس نانیمطا تیلباق دوبهب ،تاعیاض شهاک هب دناوتیم ایشا تنرتنیا یروانف نازیم هچ ات هک هدش یحارط عوضوم نیا یسررب یارب
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 شیازفا یهجوتلباق نازیم هب نامزاس رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا نازیم هک تسا نیا رب ضرف ،ویرانس نیا رد .دنک کمک اهدنیآرف یزاسهنیهب
 ینیبشیپ رد تقد شیازفا ،دیلوت یاهدنیآرف رب تراظن دوبهب ثعاب رییغت نیا .دنامب یقاب یلعف حطس نامه رد تلاوصحم تیفیک اما ،دبای
 ،نیمأت هریجنز تیریدم دوبهب ،یتایلمع یاههنیزه شهاک هب رجنم ویرانس نیا هک دوریم راظتنا .دش دهاوخ تاعیاض شهاک و ،دیلوت یاهزاین
 دوبهب بیرض اما ،دنامیم یقاب تباث ایشا تنرتنیا زا هدافتسا نازیم ،مود یویرانس رد ،لباقم رد.دوش متسیس نانیمطا تیلباق شیازفا و
 یاهیروانف شیازفا نودب تلاوصحم تیفیک دوبهب ایآ هک تسا هتکن نیا یسررب ویرانس نیا زا فده .دباییم شیازفا تلاوصحم تیفیک
 زکرمت اما ،هدش هتشاد هگن تباث ایشا تنرتنیا یروانف زا هدافتسا نازیم ،ویرانس نیا رد .ریخ ای دوش رجنم بولطم جیاتن هب دناوتیم لاتیجید
 یرادافو دوبهب و ،نایرتشم تیاضر شیازفا ،تلاوصحم یبارخ خرن شهاک ،ویرانس نیا فده .دباییم شیازفا تلاوصحم تیفیک دوبهب رب
 لرتنک یاهدرادناتسا یاقترا و ،یفیک تراظن شیازفا ،دیلوت یاهدنیآرف حلاصا هب مادقا نامزاس ،فده نیا هب یبایتسد یارب .تسا نایرتشم
 .دوش رازاب مهس شیازفا و ،لوصحم تشگزاب یاههنیزه شهاک ،نامزاس دمآرد شیازفا هب رجنم ویرانس نیا هک دوریم راظتنا .دنکیم تیفیک
 .دهدیم ناشن ار ویرانس ره رد یدیلک یاهریغتم رادقم ٦ لودج
 

 ویرانس ره رد اهریغتم رادقم .٦ لودج
 تلاوصحم تیفیک دوبهب بیرض ایشا تنرتنیا زا رثوم هدافتسا ویرانس مان
 ٠٫٥ ٠٫٧ رضاح طیارش
 ٠٫٥ ٠٫٩٥ لوا یویرانس
 ٠٫٧٥ ٠٫٧ مود یویرانس

 
 بیرض هک یلاح رد ،تسا هتفای شیازفا ٪۲۵ ایشا تنرتنیا زا هدافتسا نازیم ،لوا یویرانس رد ،دوشیم هدهاشم لودج رد هک روطنامه

 رد .دننک کمک تاعیاض نازیم شهاک و متسیس ییاراک دوبهب هب دنناوتیم تارییغت نیا .تسا هدنام یقاب تباث تلاوصحم تیفیک دوبهب
 دناوتیم رما نیا هک تسا هتفای شیازفا ٪۲۵ تلاوصحم تیفیک اما ،هدنام یقاب رییغت نودب ایشا تنرتنیا زا هدافتسا ،مود یویرانس رد ،لباقم
  .دشاب هتشاد تلاوصحم یبارخ خرن شهاک و نایرتشم تیاضر حطس رب یتبثم ریثأت
 نامزاس ییاراک شیازفا یارب زین ییاهتسایس تسا مزلا ،اهویرانس یحارط رانک رد .درکلمع دوبهب یارب یتیریدم یاهتسایس فیرعت
 یلامتحا یاهشلاچ و دننک تیوقت ار تارییغت تبثم تارثا ات دننکیم کمک اهنامزاس هب اهتسایس نیا .دنوش فیرعت طیارش نیا اب ههجاوم رد
  .تسا هدمآ ٧ لودج رد قیقحت نیا رد متسیس درکلمع دوبهب یارب هدش فیرعت یتیریدم یاهتسایس .دنهد شهاک ار

 
 یتیریدم یاهتسایس رد اهریغتم رادقم .۷ لودج

 لوصحم تیفیک دوبهب بیرض ایشا تنرتنیا زا هدافتسا حیضوت تسایس مان
 یارب ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز رد یراذگهیامرس شیازفا ١ تسایس

 متسیس نانیمطا تیلباق دوبهب
٠٫٥ ٠٫٩٥ 

 قیرط زا لوصحم تیفیک دوبهب یاهراکهار هعسوت ٢ تسایس
 دیلوت یاهدنیآرف یزاسهنیهب

٠٫٧٥ ٠٫٧ 

 ٠٫٧٥ ٠٫٩٥ )یبیکرت یژتارتسا( ٢ و ١ یاهتسایس بیکرت ٣ تسایس

 
 تاعلاطا یروانف یاهتخاسریز یزاسهنیهب و هعسوت رب تسایس نیا :ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز رد یراذگهیامرس شیازفا :١ تسایس

 ،یطابترا یاهمتسیس یناسرزورهب لماش مادقا نیا .دوش دنمهرهب لماک روط هب ایشا تنرتنیا یایازم زا دناوتب نامزاس ات دراد زکرمت تاطابترا و
 .تسا هداد تیریدم یاهرازفامرن هعسوت و دنمشوه یاهرگسح زا هدافتسا
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 دوبهب ،دیلوت لحارم یزاسهنیهب رب زکرمت ،تسایس نیا رد :تلاوصحم تیفیک شیازفا یارب دیلوت یاهدنیآرف دوبهب :٢تسایس
 شهاک هب دناوتیم تسایس نیا .تسا تلاوصحم ییاهن تیفیک شیازفا یارب نیون یاهیروانف زا هدافتسا و ،تیفیک لرتنک یاهدرادناتسا

 .دنک کمک نایرتشم دامتعا شیازفا و تاعیاض اب طبترم یاههنیزه
 ینعی ،یدیلک درکیور ود بیکرت اب لوصحم تیفیک یاقترا و ایشا تنرتنیا رد یراذگهیامرس ییازفامه :یبیکرت یژتارتسا :٣ تسایس

 تیفیک و متسیس ییاراک نامزمه دوبهب لابند هب ،دیلوت یاهدنیآرف یزاسهنیهب و  ایشا تنرتنیا یاهتخاسریز رد یراذگهیامرس شیازفا
 و دیلوت یاههنیزه شهاک ،تایلمع یزاسهنیهب ،رتقیقد تراظن ناکما 0.95 رادقم اب ایشا تنرتنیا زا رتهدرتسگ هدافتسا .تسا لوصحم
 ،یفیک یاهدرادناتسا یاقترا بجوم 0.75 هب لوصحم تیفیک دوبهب بیرض شیازفا هکیلاحرد ،دروآیم مهارف ار یریذپفاطعنا شیازفا
 شیازفا نمض ات دزاسیم رداق ار نامزاس ،تیفیک یزاسهنیهب و یروانف ییازفامه نیا .دوشیم نایرتشم تیاضر شیازفا و ،تاعیاض شهاک
 .دنک تیوقت یللملانیب و یلخاد یاهرازاب رد ار دوخ یریذپتباقر ،یروهرهب

  .دهدیم ناشن ار اهویرانس رد اهریغتم راتفر ١٢ لکش
 

 
 فلتخم یاه تسایس رد اهریغتم راتفر .١٢ لکش

 
 ناشن اهرادومن نیا یسررب .دنهدیم ناشن متسیس یدیلک یاهصخاش رب ار فلتخم تسایس هس ریثأت ١٢ لکش رد هدشهئارا یاهرادومن

 هدهاشم ،تاعیاض رادومن رد .تسا هتشاد رگید یاهتسایس هب تبسن یرتهب درکلمع داعبا مامت رد )یبیکرت یژتارتسا( ٣ تسایس هک دهدیم
 یاهیروانف یریگراکهب زا یشان شهاک نیا .دهدیم ناشن ار تاعیاض رد شهاک نازیم نیرتشیب )یبیکرت یژتارتسا( موس تسایس هک دوشیم
 یهجوتلباق روطهب زین )دیلوت یاهدنیآرف دوبهب( مود تسایس .تسا اهنآ یزاسهنیهب و دیلوت یاهدنیآرف رب قیقد تراظن یارب ایشا تنرتنیا
 )ایشا تنرتنیا رد یراذگهیامرس شیازفا( لوا تسایس ،لباقم رد .تسا یبیکرت تسایس زا رتمک نآ رثا اما ،هداد شهاک ار تاعیاض نازیم
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 رادومن رد .دراد زاین دیلوت دنیآرف رد میقتسم تلاخادم هب لوصحم تیفیک دوبهب هکارچ ،هتشاد تاعیاض شهاک رب یرتمک ریثأت ییاهنتهب
 تنرتنیا بیکرت هک تسا نآ رگنایب شیازفا نیا .دهدیم ناشن تلاوصحم نانیمطا تیلباق رد ار دشر نیرتلااب موس تسایس ،نانیمطا تیلباق
 یتبثم ریثأت زین مود تسایس .تسا هدش تلاوصحم درکلمع دوبهب و یفیک یاهدرادناتسا یاقترا هب رجنم ،دیلوت یاهدنیآرف یزاسهنیهب اب ایشا
 قیقد لرتنک نودب ،یروانف رد یراذگهیامرس فرص اریز ،هدرک داجیا ار یرتمک شیازفا ییاهنتهب لوا تسایس اما ،هتشاد نانیمطا تیلباق رب
 .دشاب هتشاد نانیمطا تیلباق رب یهجوتلباق ریثأت دناوتیمن ،تیفیک

 یاهدنیآرف دوبهب و ایشا تنرتنیا بیکرت هک دهدیم ناشن رما نیا .دهدیم ناشن ار دشر نازیم نیرتشیب موس تسایس ،یدوجوم رادومن رد
 رد یطسوتم شیازفا ،نیمأت هریجنز یزاسهنیهب هطساوهب زین لوا تسایس .تسا هدش یدوجوم رتهب تیریدم و دیلوت شیازفا هب رجنم ،دیلوت
 ار دشر نازیم نیرتشیب موس تسایس ،اضاقت رادومن رد .تسا هتشاد ریغتم نیا رب یرتمک ریثأت مود تسایس هکیلاحرد ،هدرک داجیا یدوجوم
 مه تلاوصحم هک هدش بجوم تیفیک یزاسهنیهب و یروانف بیکرت .تسا نایرتشم یارب تلاوصحم تیباذج شیازفا هدنهدناشن هک ،دراد
 اضاقت شیازفا بجوم زین مود تسایس .تسا هداد شیازفا ار رازاب یاضاقت رما نیا هک ،دنبای دوبهب نانیمطا تیلباق رظن زا مه و درکلمع رظن زا

 ،یروانف یاهتخاسریز رد یراذگهیامرس دوجو اب ،لوا تسایس .تسا هدرک کمک رتشیب نایرتشم بذج هب تلاوصحم رتلااب تیفیک اریز ،هدش
 .دهدیمن هئارا لوصحم تیفیک دوبهب یارب ینیمضت ییاهنتهب اریز ،هتشاد اضاقت دشر رب ار رثا نیرتمک

 رد تسایس نیرتراذگریثأت ،دیلوت یاهدنیآرف دوبهب و ایشا تنرتنیا نیب ییازفامه لیلد هب )یبیکرت یژتارتسا( موس تسایس ،یلک روطهب
 نامزاس ،عماج درکیور کی داجیا اب تسایس نیا .تسا هدوب اضاقت دشر و ،یدوجوم تیریدم دوبهب ،نانیمطا تیلباق شیازفا ،تاعیاض شهاک
 رازاب رد ار دوخ یتباقر تیعقوم ،تیاهن رد و هداد هئارا یرتتیفیکاب تلاوصحم ،تاعیاض زا یشان یاههنیزه شهاک نمض ات دزاسیم رداق ار
 .دشخب دوبهب
 
 اهداهنشیپ و یریگهجیتن .٥
 درکیور زا هدافتسا اب اههنیزه تیریدم و تیفیک دوبهب ،تاعیاض شهاک رظن زا عیانص درکلمع رب ار ایشا تنرتنیا ریثات شهوژپ نیا .ثحب
 یاهراتفر لیلحت ناکما هک تسا متسیس یسانشییایوپ درکیور ،شهوژپ نیا توق طاقن زا یکی .تسا هدرک یسررب متسیس یسانشییایوپ
 اهنت هن ار ایشا تنرتنیا تاریثات ات دنکیم کمک ناگدنریگمیمصت هب یزاسلدم نیا .دروآیم مهارف ار یتعنص یاهمتسیس تدمدنلب و هدیچیپ
 هک یتنس یاهلدم فلاخرب .دنهد ماجنا کیژتارتسا یزیرهمانرب ،یبایزرا نیا ساسا رب و دننک یبایزرا زین تدمدنلب رد هکلب تدمهاتوک رد
 هئارا متسیس راتفر زا یرتقیمع شنیب ،ینامز تارییغت نتفرگ رظن رد اب یسانشییایوپ درکیور نیا ،دنزادرپیم کیتاتسا یاهلیلحت هب لاًومعم
 و یگدیچیپ ،یزاسلدم نیا یاهتیدودحم زا یکی .دوش هتفرگ رظن رد دیاب هک دراد زین ییاهتیدودحم قیقحت نیا ،لاح نیع رد .دهدیم
 گرزب سایقم رد و یاهظحل تروصهب اههداد هک یطیارش رد اًصوصخ ،تسا یزاسهیبش یارب عماج و قیقد یاههداد یروآعمج یراوشد
 یتایلمع یاهتیعقاو اب هشیمه تسا نکمم هک تسا یصاخ تایضرف دنمزاین اهمتسیس کیمانید یزاسلدم ،نینچمه .دنتسه زاین دروم
 درک هراشا صاخ طیارش و عیانص ریاس هب لدم نیا شرتسگ هب ناوتیم ،هدنیآ تاقیقحت یارب داهنشیپ ناونع هب .دنشاب هتشادن لماک تقباطم
 یاهکسیر یبایزرا و ایشا تنرتنیا تاریثات رتقیقد لیلحت یارب فلتخم یاهویرانس زا هدافتسا ،هولاعهب .دوش یسررب نآ یریذپمیمعت نازیم ات
 .دنک کمک لدم نیا هعسوت هب دناوتیم یلامتحا

 ،لاثم ناونع هب .دشاب هتشاد شقن عیانص یروهرهب و ییاراک دوبهب رد یریگمشچ روطهب دناوتیم ایشا تنرتنیا هک دنهدیم ناشن اههتفای
 اهیبارخ رادومن رد یشهاک دنور و دوشیم رجنم تازیهجت یبارخ شهاک هب نامز لوط رد ایشا تنرتنیا زا هدافتسا هک دنداد ناشن جیاتن
 هخرچ رد تاعیاض شهاک ،نیا رب هولاع .دشخب دوبهب اهیبارخ ررکم شهاک اب ار اهمتسیس دناوتیم ایشا تنرتنیا هک تسا نیا هدنهدناشن
 شیازفا رب یمیقتسم ریثات بیترت نیدب و دنک کمک دیلوت دنیآرف رد تافلت شهاک هب دناوتیم ایشا تنرتنیا هک تسا نآ یهدنهدناشن زین دیلوت
 یاههبنج رب اهنت ار ایشا تنرتنیا تاریثات اًتدمع هک نیشیپ تاعلاطم اب هسیاقم رد قیقحت نیا .دشاب هتشاد یرورضریغ یاههنیزه شهاک و هدزاب
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 یدرکلمع یدیلک رتماراپ نیدنچ لماعت و ینامزمه رب ،رتعماج یدرکیور ذاختا اب ،دندوب هدرک یسررب اههنیزه شهاک ای یروهرهب دننام یصاخ
 زا فلتخم یاههبنج رب دناوتیم هنوگچ ایشا تنرتنیا هک دناهتخادرپ عوضوم نیا هب یمک تاعلاطم نونکات ،صاخ روط هب .تسا هدرک زکرمت

 هدیچیپ طباور یرثوم روطهب ،متسیس یسانشییایوپ درکیور اب قیقحت نیا .دراذگب ریثات نامزمه تروص هب اههنیزه و تیفیک ،تاعیاض هلمج
 .تسا هدرک مهارف ایشا تنرتنیا تاریثات زا یعماج دید و هدرک یزاسهیبش ار اهریغتم نیا نیب یلماعت و

 هب زاین دوخ یارجا هیلوا لحارم رد ایشا تنرتنیا هک دنهدیم ناشن بصن و یزاسهدایپ یاههنیزه هیلوا شیازفا هب طوبرم یاهرادومن
 و ،رتمک یاهیبارخ ،تاعیاض شهاک اب و هتفای شهاک اههنیزه نیا ،تدمدنلب و تدمنایم رد ،لاح نیا اب .دراد یهجوت لباق یراذگهیامرس
 و یروهرهب دوبهب زا یشان هک ،تدمدنلب یاههنیزه رد یشهاک دنور نیا .دوشیم ریذپهیجوت هیلوا یراذگهیامرس ،لوصحم تیفیک دوبهب
 هب دناوتیم تدمدنلب رد نآ یارجا هک یروط هب ؛دهدیم ناشن عیانص یارب ار ایشا تنرتنیا کیژتارتسا تیمها ،تساهیبارخ شهاک

 دوخ هب ار اههنیزه زا یاهدمع شخب اهیبارخ و تاعیاض هک یعیانص رد .دهد شیازفا ار یروآدوس و دوش رجنم یداصتقا ییوجهفرص
 ،رگید یوس زا .دشاب هتشاد رابرس یاههنیزه شهاک و یروآدوس دوبهب رب یریگمشچ ریثات دناوتیم اههنیزه شهاک نیا ،دنهدیم صاصتخا
 نامز تشذگ اب تیفیک لرتنک یاههنیزه شهاک .تسا رادروخرب ییلااب تیمها زا زین تامدخ و تلاوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثات
 هک اجنآ زا ،رگید ترابعهب .دشاب هتشاد شقن تلاوصحم تیفیک دوبهب رد میقتسم روط هب دناوتیم ایشا تنرتنیا هک تسا نیا هدنهدناشن
 دنهاوخ رداق تیفیک لرتنک یاهمیت و ناریدم ،دوشیم یروآعمج تازیهجت درکلمع و دیلوت یاهدنیآرف دروم رد یرتشیب تاعلاطا و اههداد
 ار لوصحم تیفیک اهنتهن رما نیا .دنهد ماجنا ار مزلا یحلاصا تامادقا و دننک ییاسانش یدج یاهاطخ زورب زا شیپ ار یفیک تلاکشم دوب
 .دنکیم کمک زین لوصحم تشگزاب و دیلوت یاهصقن زا یشان یاههنیزه شهاک هب هکلب دشخبیم دوبهب

 رد یرتهب درکلمع اهتسایس ریاس اب هسیاقم رد )یبیکرت یژتارتسا( ٣ تسایس هک تسا حضاو ،اهویرانس زا هدمآ تسدهب جیاتن لیلحت رد
 شهاک تسا هتسناوت ،لوصحم تیفیک دوبهب و ایشا تنرتنیا یروانف بیکرت اب یژتارتسا نیا .تسا هتشاد متسیس یدیلک یاهصخاش یمامت
 نیا .تسا هدیشخب دوبهب ار دمآرد شیازفا و دیلوت دشر ،یروانف شریذپ خرن لاح نیع رد و دنک داجیا یتایلمع یاههنیزه رد یهجوت لباق
 رد .دناهدوبن هباشم جیاتن هب یبایتسد هب رداق اهتسایس نیا زا کی ره ییاهنتهب اریز ،دهدیم ناشن ار لماع ود نیا ییازفامه تیمها هتکن
 رد یرتفیعض جیاتن اما ،هدوب قفوم یروانف شریذپ شیازفا و اههنیزه شهاک رد هچرگا ،دراد زکرمت ایشا تنرتنیا رب هک ١ تسایس اب هسیاقم
 اهصخاش یضعب رد هکنیا مغرهب ،دراد لوصحم تیفیک دوبهب رب یرتشیب زکرمت هک ٢ تسایس ،نینچمه .تسا هداد ناشن دمآرد و دیلوت دشر
 دوبهب هب یبایتسد یارب هک دننکیم دیکأت جیاتن نیا .دراد یرتمک جیاتن نانچمه ٣ تسایس اب هسیاقم رد اما ،هتفای دوبهب دیلوت دشر لثم
 رتهب جیاتن هب رجنم دناوتیم لوصحم تیفیک دوبهب و نیون یاهیروانف نایم ییازفامه زا هدافتسا و اهیژتارتسا بیکرت ،متسیس رد هجوتلباق
 .دنک کمک متسیس یروهرهب و ییاراک شیازفا هب تدمدنلب رد دناوتیم یبیکرت یاهتسایس یزاسهدایپ ،نیاربانب .دوش رترادیاپ و

 تسا نکمم هک ،تسا دیلوت و یروانف یاهتخاسریز رد هیلوا یاهیراذگهیامرس دنمزاین یبیکرت یژتارتسا نیا یارجا ،لاح نیا اب
 رتگرزب یاهسایقم و فلتخم عیانص رد اهیژتارتسا نیا ریثأت نازیم ،هدنیآ تاعلاطم رد تسا مزلا ،ور نیا زا .دشاب هتشاد یپ رد ار ییاهشلاچ
 هب فلتخم جیاتن هسیاقم و رتقیقد لیلحت ،بیترت نیا هب .ددرگ یبایزرا زین فلتخم طیارش رد اهتسایس نیا یریگراکهب ناکما ات دوش یسررب

 .دشاب لمع رد قفوم یاهتسایس یزاسهدایپ یاشگهار دناوتیم و دنکیم کمک یبیکرت یاهیژتارتسا یایازم زا رتهب کرد و یزاسفافش
 یارب ییانبم ناونع هب دناوتیم و تسا هتخادرپ ایشا تنرتنیا تارثا یسررب هب کیتامتسیس و عماج درکیور کی هئارا اب هعلاطم نیا ،عومجم رد
 ناریدم و ناراذگتسایس یارب قیقحت نیا جیاتن .دریگ رارق هدافتسا دروم فلتخم عیانص رد ایشا تنرتنیا یاهدربراک هعسوت و رتشیب تاقیقحت

 .دشاب دنمشزرا و یدربراک دناوتیم ،دنتسه اههنیزه شهاک و یروهرهب دوبهب لابند هب هک عیانص
 و تیفیک دوبهب ،تاعیاض شهاک هلمج زا ،فلتخم یاههبنج زا عیانص درکلمع رب  ایشا تنرتنیا ریثأت لیلحت هب شهوژپ نیا .یریگهجیتن
 و دنکیم دیکأت عیانص ییاراک و یروهرهب ءاقترا رد ایشا تنرتنیا یاهیدنمناوت و تیمها رب هژیوهب قیقحت نیا .دزادرپیم اههنیزه تیریدم
 زا هدمآتسدهب جیاتن .دنک لمع یتعنص یاهدنیآرف یزاسهنیهب رد یدیلک رازبا کی ناونعهب دناوتیم یروانف نیا هنوگچ هک دهدیم ناشن
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 ،صاخ روطهب .دوشیم یدیلوت یاهدنیآرف دوبهب و تازیهجت یبارخ شهاک هب رجنم ایشا تنرتنیا زا هدافتسا هک دنهدیم ناشن قیقحت نیا
 رب ایشا تنرتنیا تبثم ریثأت هدنهدناشن هک دنتسه نامز لوط رد اهیبارخ ررکم شهاک هدنهدناشن شهوژپ نیا رد هدشیروآدرگ یاههداد
 کمک زین تاریمعت و یبارخ اب طبترم یاههنیزه شهاک هب هکلب ،دوشیم یروهرهب شیازفا ثعاب اهنتهن دوبهب نیا .دشابیم اهمتسیس درکلمع
 یزاسهدایپ اب هک دنهدیم ناشن اههتفای .تسا دیلوت هخرچ رد تاعیاض شهاک رب دیکأت ،شهوژپ نیا یدیلک یاهدرواتسد زا رگید یکی .دنکیم
 شیازفا هب رجنم دوخ هبونهب تاعیاض شهاک نیا .دنهد شهاک یهجوت لباق روطهب ار دیلوت دنیآرف رد تافلت دنناوتیم عیانص ،ایشا تنرتنیا
 یسررب هب رگنلک و عماج یوحنهب قیقحت نیا .دراد هارمه هب ار یروآدوس و تیفیک دوبهب هک دوشیم یرورضریغ یاههنیزه شهاک و هدزاب
  .تسا هتخادرپ ایشا تنرتنیا تاریثأت

 لماعت و ینامزمه هب قیقحت نیا ،دناهدرک زکرمت ایشا تنرتنیا تاریثات زا یصاخ یاههبنج رب لاًومعم هک نیشیپ تاعلاطم اب هسیاقم رد
 هب و هدرک کمک ایشا تنرتنیا یایازم و تاریثأت زا یرتقیمع کرد هب عماج درکیور نیا .تسا هدرک هجوت یدرکلمع یدیلک رتماراپ نیدنچ
 هک دنهدیم ناشن ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ هیلوا یاههنیزه هب طوبرم یاهرادومن .دهدیم هئارا یاهزات هاگدید عیانص ناریدم و نارگشهوژپ
 روطهب اههنیزه نیا تدمدنلب و تدمنایم رد اما ،دراد دوجو متسیس نیا یزادناهار و بصن یارب ییلااب یاههنیزه ،هیلوا لحارم رد هچرگا
 رد هیلوا یراذگهیامرس یریذپهیجوت هدنهدناشن ،اهیبارخ شهاک و تیفیک دوبهب زا یشان یشهاک دنور نیا .دباییم شهاک یهجوت لباق
 .دوش رجنم یروآدوس شیازفا و یداصتقا ییوجهفرص هب دناوتیم و تسا ایشا تنرتنیا

 اب هک دنهدیم ناشن قیقحت نیا جیاتن .تسا رادروخرب یاهژیو تیمها زا زین تامدخ و تلاوصحم تیفیک رب ایشا تنرتنیا ریثأت ،نینچمه
 تامادقا و هدرک ییاسانش یدج یاهاطخ زورب زا لبق ار یفیک تلاکشم دنناوتیم ناریدم ،دیلوت یاهدنیآرف زا رتشیب یاههداد یروآعمج
 دیلوت یاهصقن شهاک هب رجنم هکلب ،دهدیم شهاک ار تیفیک لرتنک یاههنیزه اهنتهن تیفیک رد دوبهب نیا .دنهد ماجنا ار مزلا یحلاصا
 .دیآیم رامش هب نآ توق طاقن زا یکی ،هدش هتفرگ راکهب شهوژپ نیا رد هک متسیس یسانشییایوپ درکیور .دوشیم زین لوصحم تشگزاب و
 ات دنکیم کمک ناگدنریگمیمصت هب و دروآیم مهارف ار یتعنص یاهمتسیس تدمدنلب و هدیچیپ یاهراتفر لیلحت ناکما یزاسلدم نیا
 دناوتیم ،دنراد تیمها ینامز تارییغت هک یطیارش رد هژیوهب لیلحت عون نیا .دننک یبایزرا فلتخم یاهنامز تدم رد ار ایشا تنرتنیا تاریثأت
 رد یلصا یاهشلاچ زا یکی .تسا هجاوم زین ییاهتیدودحم اب قیقحت نیا ،دوجو نیا اب .دهد هئارا متسیس راتفر زا یرتقیمع شنیب
 هک یصاخ تایضرف ،هولاعهب .تسا یزاسهیبش یارب عماج و قیقد یاههداد یروآعمج یراوشد و یگدیچیپ ،اهمتسیس کیمانید یزاسلدم
 هدنیآ تاقیقحت رد دیاب اهتیدودحم نیا .دنشاب هتشادن تقباطم یتایلمع یاهتیعقاو اب هشیمه تسا نکمم ،هتفر راک هب یزاسلدم نیا رد
 .دنوش هتفرگ رظن رد

 اهتسایس رگید زا ،متسیس یدیلک یاهصخاش یمامت رد درکلمع رظن زا )یبیکرت یژتارتسا( ٣ تسایس هک دنهدیم ناشن قیقحت جیاتن
 تسا هتسناوت اهنت هن ،تسا لوصحم تیفیک دوبهب و ایشا تنرتنیا یروانف رد یراذگهیامرس زا یبیکرت هک ،یژتارتسا نیا .تسا هتفرگ یشیپ

 هسیاقم رد .تسا هداد شیازفا ار متسیس دمآرد و دیلوت دشر ،یروانف شریذپ خرن یهجوت لباق روط هب هکلب ،دهد شهاک ار یتایلمع یاههنیزه
 دوخ زا یرتعماج درکلمع ٣ تسایس ،دراد دیکأت لوصحم تیفیک رب رتشیب هک ٢ تسایس و هتشاد زکرمت ایشا تنرتنیا رب اهنت هک ١ تسایس اب
 .تسا هدرک داجیا ییاهدوبهب متسیس داعبا یمامت رد و تسا هداد ناشن

 هک یلاح رد .دنشخب دوبهب ار اهمتسیس یروهرهب و ییاراک یرثؤم روطهب دنناوتیم یبیکرت یاهیژتارتسا هک دننکیم دیکأت جیاتن نیا
 اب هسیاقم رد اهنآ یلک جیاتن اما ،دناهدرک لمع قفوم دیلوت دشر ای اههنیزه شهاک دننام اهصخاش یضعب رد دنچره یدعبکت یاهتسایس
 هارمه هب یرتهتسجرب جیاتن یبیکرت تسایس ،دمآرد شیازفا و یروانف شریذپ دننام یداعبا رد هژیوهب .تسا هدوب رثؤم رتمک یبیکرت یژتارتسا
 .تسا هتشاد

 رد ار یبیکرت یاهیژتارتسا ،هباشم یاهمتسیس درکلمع دوبهب یاتسار رد ناگدنریگمیمصت و اهنامزاس هک دوشیم هیصوت ،نیاربانب
 داعبا یمامت رد یرتهنیهب و رترادیاپ جیاتن هب رجنم تدمدنلب رد دناوتیم یفیک یاهدوبهب اب نیون یاهیروانف بیکرت .دنهد رارق تیولوا
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 رثؤم رایسب ،دنتسه سرتسد رد اهیروانف نیا یزاسهدایپ یارب یفاک عبانم هک یطیارش رد هژیوهب دناوتیم یژتارتسا نیا .دوش یدرکلمع
 عیانص رد اهیژتارتسا نیا تاریثأت ،هدنیآ تاقیقحت رد هک دوشیم داهنشیپ ،هعلاطم نیا رد دوجوم یاهتیدودحم هب هجوت اب ،تیاهن رد .دشاب
 .ددرگ یبایزرا یرتقیقد روطهب نوگانوگ طیارش رد اهنآ یشخبرثا نازیم ات دنوش یسررب رتگرزب یاهسایقم رد و فلتخم

 رگید هب لدم شرتسگ ،تسا هدرک یسررب صاخ عیانص یخرب رد لوصحم تیفیک رب ار ایشا تنرتنیا ریثأت رضاح قیقحت هکنیا هب هجوت اب
 فلتخم یاهطیحم رد ایشا تنرتنیا تاریثأت یقیبطت و رتقیقد لیلحت هب دناوتیم یتشادهب عیانص و یزرواشک ،یزاسوردوخ دننام عیانص
 یاهکینکت زا هدافتسا اب دنناوتیم یتآ تاقیقحت ،نینچمه .دبای تسد فلتخم عیانص رد نآ درکراک هوحن زا یرتهب کرد هب و دنک کمک
 ایشا تنرتنیا هب لصتم یاههاگتسد زا هک یاهدیچیپ و عیسو یاههداد لیلحت اب .دننک لیمکت ار متسیس یسانشییایوپ لدم ،نیشام یریگدای
 تقد دوبهب رد دناوتیم بیکرت نیا .تخادرپ یدیلوت یاهدنیآرف یزاسهنیهب و تلاکشم رتقیقد ینیبشیپ هب ناوتیم ،دیآیم تسدهب
 .دشاب رثؤم ینامزاس یاهینیبشیپ و اهیریگمیمصت

 .تسا اهنامزاس یرادیاپ رب ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ تدمدنلب تاریثأت یسررب ،یتآ تاقیقحت یارب تاداهنشیپ زا رگید یکی ،رگید یوس زا
 اهنامزاس رد اههنیزه شهاک و درکلمع دوبهب هب نامز لوط رد دناوتیم ایشا تنرتنیا هنوگچ هکنیا لیلحت هب دناوتیم هزوح نیا رد تاقیقحت
 رد ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ ییارجا یاهشلاچ یسررب ،نیا رب هولاع .دیامن یسررب ینامزاس یرادیاپ یاهیژتارتسا رد نآ شقن و دنک کمک

 تارییغت ربارب رد تمواقم و ،یفاکان یاهتخاسریز ،لااب یاههنیزه ریظن یتلاکشم .دشاب یتآ تاقیقحت زا یشخب دناوتیم زین فلتخم عیانص
 ،یعمج یاههناسر ،نیون یاهیروانف هب تبسن یمومع شرگن دننام یلماوع ،نینچمه .دوش اهیروانف نیا رثؤم یزاسهدایپ زا عنام دناوتیم
 ،یروانف یرجم یاهنامزاس دادعت ،یناسنا یورین یلغش راتخاس رد تارییغت ،یطیحمتسیز یاهینارگن ،یتلود تاررقم و نیناوق ،تاغیلبت
 و شریذپ دنور رد دنناوتیم زین یتلود یاهدرادناتسا و اهزوجم و ،یگنهرف یاهتوافت ،تنرتنیا تیفیک ،ابقر طسوت یروانف شریذپ نازیم
 هعسوت ریسم و دنهد هئارا اهشلاچ نیا رب هبلغ یارب ییاهلحهار دنناوتیم یتآ تاقیقحت ،نیاربانب .دنشاب راذگریثأت ایشا تنرتنیا یزاسهدایپ
 .دنهد هئارا اهشلاچ نیا رب هبلغ یارب ییاهلحهار دنناوتیم یتآ تاقیقحت ،نیاربانب.دنزاس راومه فلتخم عیانص رد ار یروانف نیا

 ربارب رد لوصحم تیفیک دوبهب یارب فلتخم یاهلدم یاهسیاقم لیلحت هب دنناوتیم یتآ تاقیقحت ،لوصحم تیفیک دوبهب هنیمز رد
 عیانص هب و دننک مهارف اهلدم زا کی ره بیاعم و ایازم هرابرد یدیدج یاهشنیب دنناوتیم اههسیاقم نیا .دنزادرپب ینونک یتاقیقحت لدم
 زا ینابیتشپ یارب هچراپکی یاهلدم هعسوت ،تیاهن رد .دننک باختنا دوخ تلاوصحم تیفیک دوبهب یارب ار درکیور نیرتهب ات دننک کمک
 هب نامزمه روطهب ات دننک کمک ناریدم هب دنناوتیم اهلدم نیا .تسا مهم تاداهنشیپ رگید زا ،ینامزاس حطس رد کیژتارتسا یریگمیمصت
 .دنزادرپب نایرتشم تیاضر شیازفا و اهدنیآرف یزاسهنیهب ،اههنیزه شهاک ،لوصحم تیفیک دوبهب

 ،یعونصم شوه دننام نیون یاهیروانف ریاس و ایشا تنرتنیا نایم تلاماعت یاهیگدیچیپ یزاسهیبش هب دنناوتیم یتآ تاقیقحت ،نایاپ رد
 تیفیک و یدیلوت یاهدنیآرف رب اهیروانف نیا تاریثأت زا یرتقیقد لیلحت هب دنناوتیم اهیزاسهیبش نیا .دنزادرپب نیچکلاب و هدوزفا تیعقاو
 .دنهد هئارا فلتخم عیانص یارب رتهچراپکی و رتعماج ییاهلدم و دننک کمک لوصحم

 
 نیا یاهدرواتسد و جیاتن و تسا هدشن تفایرد ینامزاس و داهن ،درف چیه زا یلام کمک هنوگچیه هلاقم نیا شراگن و بلاطم هئارا یارب .عفانم ضراعت
 و تسا هدوب صصختم یلو فرطیب یدهاش ناونع هب شهوژپ نیا رد ناگدنسیون روضح .دوب دهاوخن صاخ یدرف ای نامزاس ررض ای عفن هب هلاقم
 .دنرادن یعفانم ضراعت هنوگچیه ناگدنسیون
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