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Abstract 

In response to global shifts towards sustainable development and the mounting environmental, social, and 

institutional pressures on the food industry, sustainable marketing has emerged as a strategic approach to meet 

stakeholder expectations and enhance corporate competitiveness. This study aimed to design and present a 

comprehensive model for formulating sustainable marketing strategies within Iran’s food industry. 

Methodologically, the research was classified as a non-experimental, descriptive study, employing a cross-

sectional survey design. The participant community comprised theoretical experts (university professors in 

marketing management) and practical experts (senior managers from protein product manufacturing companies). 

Participants were purposefully selected through theoretical sampling based on the criteria like expertise, 

professional reputation, specialized knowledge, diversity of perspectives, and motivation to participate. A total 

of 15 experts contributed to the study. Data collection was conducted through semi-structured interviews and a 

fuzzy Delphi questionnaire. Qualitative data were analyzed using grounded theory, while quantitative data were 

assessed with the fuzzy Delphi technique. In the qualitative phase, data validity was confirmed based on the 

criteria of credibility, transferability, confirmability, and dependability with expert verification. The reliability of 

the qualitative analysis evaluated by using the Holsti method yielded an agreement coefficient of 0.802, 

indicating satisfactory analytical reliability. The developed model identified causal conditions—such as 

transformative technology, a circular and sustainable economy, sustainable consumer psychology, and intelligent 

environmental management in sustainable marketing—that influenced the core phenomenon (sustainable 

marketing strategy). This phenomenon, along with contextual conditions (government digitalization, facilitation 
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of smart governance, macro environment, and market) and intervening conditions (structural and regulatory 

challenges in the sustainable marketing support system), impacted strategies and actions (operational sustainable 

marketing strategies). Ultimately, these strategies led to economic, social, cultural, and environmental outcomes. 

The proposed model offered a comprehensive representation of the factors and internal mechanisms driving the 

development of sustainable marketing in the food industry of Iran. 

 

Keywords: Sustainable Marketing Strategy, Sustainable Marketing Management, Environmentally Responsible 

Marketing, Iranian Food Industry, Protein Products. 

 

Introduction 

In today’s world, sustainability has emerged as the prevailing paradigm influencing policymaking, managerial 
decision-making, and strategic orientations. Environmental pressures, challenges related to food security, 

shifting consumption patterns, limited natural resources, and growing social inequalities have increasingly 

underscored the necessity to rethink traditional economic approaches (Kaur et al., 2025). In this context, 

sustainable marketing has become a pivotal driver of business transformation, integrating economic benefits, 

social responsibility, and environmental protection into a cohesive strategic framework. This approach 

transcends mere sales and market expansion, aiming instead to enhance shared value among companies, 

consumers, society, and the environment (Aung et al., 2025). 

The primary objective of this research was to develop a comprehensive model for formulating sustainable 

marketing strategies in Iran’s food industry. This model identified the key factors that influenced the success of 
such strategies and provided a coherent framework for managers to achieve economic goals while fulfilling 

social and environmental responsibilities. The proposed model encompassed dimensions, such as green 

branding, environmental innovation, resource management, green marketing information systems, and 

adaptation to local Iranian conditions, offering practical strategies for implementation. The findings were 

anticipated to address theoretical gaps in the field of sustainable marketing from a localized perspective and 

serve as an effective tool for food industry managers and policymakers to refine marketing strategies and 

evaluate the sustainability performance of their companies. 

 

Materials & Methods  

This study was an applied-developmental research endeavor aimed at presenting a model for formulating 

sustainable marketing strategies in Iran’s food industry. Methodologically, it was classified as a non-

experimental (descriptive) study conducted through a cross-sectional survey approach. The qualitative research 

community comprised both theoretical experts (professors of marketing management) and practical experts 

(managers from protein product manufacturing companies). Participants were selected based on 5 criteria: key 

expertise, professional reputation, theoretical knowledge, diversity of perspectives, and motivation to engage. 

Data were collected through semi-structured interviews and a fuzzy Delphi questionnaire. For data analysis, the 

grounded theory method was utilized alongside MAXQDA software. Subsequently, the identified indicators 

were screened and validated using the fuzzy Delphi method and MATLAB software. 

 

Research Findings 

In the qualitative phase of this research, a total of 15 participants were involved, comprising 5 university professors 

and 10 experts from Iran’s food industry. The gender distribution included 10 male and 5 female participants. Age-

wise, 1 participant was under 45 years old, 8 were between 46 and 55, and 6 were over 56. In terms of educational 

background, 2 participants held master’s degrees and 13 ones possessed Ph.D. degrees. Regarding professional 
experience, 6 and 9 participants had between 10 and 15 and over 16 years of experience, respectively. 

The grounded theory analysis revealed the following key findings: 

≠ Causal Conditions: These included transformative technology, a circular and sustainable economy, 

sustainable consumer psychology, and intelligent environmental management in sustainable marketing. 

≠ Contextual Conditions: These comprised government digitalization and facilitation of smart governance, 

as well as the macro environment and market dynamics. 
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≠ Core Phenomenon: The sustainable marketing strategy was identified as the central theme. 

≠ Intervening Conditions: Structural and regulatory challenges within the sustainable marketing support 

system were noted as intervening factors. 

≠ Strategies and Actions: These were represented by operational sustainable marketing strategies. 

≠ Outcomes: The outcomes included economic and marketing results, social and cultural impacts, and 

environmental benefits. 

Subsequently, the research indicators were validated using the fuzzy Delphi method. The results indicated 

that the difference in mean scores between two consecutive rounds was less than 0.2 for all indicators. This 

finding demonstrated the relative stability of expert opinions and a sufficient level of consensus in their 

evaluations. Therefore, it could be confidently stated that the conditions for concluding the Delphi rounds were 

met, finalizing the Delphi process at this stage. 

 

Discussion of Results & Conclusion 

This study aimed to develop a model for formulating sustainable marketing strategies within Iran’s food 
industry, specifically focusing on protein product manufacturers. The proposed model identified causal 

conditions—such as transformative technology, a circular and sustainable economy, sustainable consumer 

psychology, and intelligent environmental management in sustainable marketing—that directly influenced the 

core phenomenon: sustainable marketing strategy. Furthermore, the findings indicated that the core phenomenon 

in conjunction with contextual conditions—including government digitalization, facilitation of smart 

governance, and the macro environment—and intervening conditions, such as structural and regulatory 

challenges in the sustainable marketing support system, significantly impacted strategies and actions, specifically 

operational sustainable marketing strategies. Ultimately, the results demonstrated that the strategies and actions 

formulated within this sustainable marketing framework directly led to economic and marketing outcomes, as 

well as social, cultural, and environmental benefits. 

Based on these findings, it is recommended that companies prioritize circular and sustainable economy 

practices by minimizing waste, adopting green financing, and optimizing marketing costs through digital media 

and smart packaging. Marketing messages should reflect cultural values and foster a sense of social belonging. 

Additionally, employing experiential marketing, ensuring informational transparency, and obtaining 

environmental certifications can strengthen consumer trust and encourage sustainable purchasing behaviors. 

Conducting environmental cost-benefit analyses and aligning production processes with global green standards 

can also facilitate entry into export markets. Furthermore, developing environmental standards and enhancing 

regional collaborations can improve the position of Iran’s food industryEin sustainable exports. 
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 چکیده
 یکدرد رو ید  عندوان   بد   یددار اپ یابیبازار یی،غذا یعبر صنا یو نهاد یاجتماع زیستی، یطمح یفشارها یشو افزا یدارپا ۀتوسع از ناشی یدر پرتو تحولات جهان

جدامع   ییالگدو  ۀو ارائد  یهدف طراحد  با، پژوهش ینلذا ا ؛ها مطرح شده است بنگاه یریپذ و ارتقا رقابت نفعان یذ انتظاراتب   ییگو پاسخ یبرا یننو یراهبرد

( یفی)توصد  یرآزمایشدی مطالعدات غ  ۀژوهش حاضر در زمدر پ ی،شناس انجام شده است. از منظر روش یرانا ییغذا یعدر صنا یدارپا یابیبازار راهبرد ینتدو یبرا

 علمدی  اعضدا هیتدت  ) یمتشدک  از ببرگدان نظدر    وهشکننددگان پدژ   مشدارکت  ۀو اجرا شده است. جامعد  یطراح یمقطع -یمایشی پ یکردو با رو گیرد یقرار م

کننددگان   ( بدود. انتادام مشدارکت   یندی پروتت یهدا  رآوردهفد  یدکننددۀ تول یهدا  ارشدد شدرکت   یران)مد ی( و ببرگان تجربیابیبازار یریتمد ۀدانشگاه در حوز

 هدا  یدگاهتنوع د ی،از دانش تاصص یبربوردار دن،بودن، سرشناس بو یدیکل یارهایاز مع یریگ با بهره ی،نظر یریگ صورت هدفمند و براساس روش نمون  ب 

و  سدابتاریافت   یمد  ن ۀمصداحب  یهدا از ابزارهدا   داده یگدردآور  یبدرا مشارکت کردند.  پژوهش ایندنفر در فر 48صورت گرفت و درمجموع  مشارکت یزۀو انگ

 یفدی، در بادش ک  .تحلید  شدد   یفداز  یبا روش دلفد  یکم یها و داده یادبن داده پردازی ی با روش نظر یفیباش ک یها استفاده شد. داده یفاز یدلف ۀنام پرسش

روش  ید  ازطر یدز ن یفدی ک ید  تحل یدایی پا ییدد و و بدا نظدر ببرگدان تأ    پذیری ینانو اطم دپذیریییتأ یری،پذ انتقال یری،اعتبارپذ یارهایها براساس مع داده ییروا

 یعل د  یطشدرا  شدد پدژوهش مشدا     یبراسداس الگدو   اسدت.  یفیک ی اعتبار مناسب تحل کنندۀ یانبک  آمد   دست   ب 542/4تواف   یزانم شد و یبررسی هولست

 یمحدور  هیدد ( بدر پد یدارپا یابیدر بازار محیطی یستهوشمند ز یریتو مد یدارکننده پا مصرف یشناس انرو یداری،و پا یاقتصاد چربش ین،آفر تحول ی)فناور

 یطکدلان و بدازار( و شدرا    یطهوشدمند و محد   یحکمراند  ی دولت و تسه سازی یجیتالی)د ای ین زم یطشرا ی،محور یده. پدیرگذارندتأثیدار( پا یابیبازار راهبرد)

( اثرگذارندد. در   یدارپا یابیبازار یاتیعمل یراهبردها ها ) ( بر راهبردها و اقدامیدارپا یابیاز بازار یبانیدر نظام پشت گری یمو تنظ یسابتار یها گر )چالش مدابل 

از عوامد   جدامع   یریالگدو، تصدو   یدن . اشدوند  یمد  محیطدی  یسدت ز نیز و یو فرهنگ یاجتماع یابی،و بازار یاقتصاد یامدهایها منجر ب  پ راهبردها و اقدام یتنها

  .دهد یم رائ کشور ا ییدر صنعت غذا یدارپا یابیبازار ۀتوسع یدرون یو سازوکارها یرگذارتأث

 

 ینیپروتت یها فرآورده یران،ا ییغذا یعصنا محیطی، یستز ۀمستولان یابیبازار یدار،پا یابیبازار یریتمد یدار،پا یابیبازار : راهبردها کلیدواژه
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 مقدمه

عنوان گفتمدان غالدب    ب  یداریوم پادر جهان امروز، مفه

و  یریتیمددد هددای گیددری یمتصددم هددا، گددذاری یاسددتدر س

اسدت.   یدری گ در حدال شدک    راهبردی های یریگ جهت

 یی،غدذا  یتمرتبط با امن مسائ  محیطی، یستز یفشارها

و  یعددیمنددابع طب یتمصددرف، محدددود یالگوهددا ییددرتغ

در  یبدد  بددازنگر یددازن اعی،اجتمدد هددای یگسددترش نددابرابر

برجسدت  کدرده    یشاز پ یشرا ب یاقتصاد یسنت یکردهایور

 یددار پا یدابی بازار یان،م ین(. در اKaur et al., 2025است )

تحددددول در  یدددددیکل یاز محورهددددا یکددددیعنددددوان  بدددد 

 پدذیری  یتمسدتول  ی،از منافع اقتصداد  یقیوکارها، تلف کسب

 یقالدب راهبدرد  را در  زیست یطفظت از محاحمو  یاجتماع

بدر فدروش و    فقدط  یکدرد، رو یدن . اسازد یمطرح م یکپارچ 

ارزش  یارتقدا  ،بازار تمرکز نددارد، بلکد  هددف آن    ۀتوسع

کنندددده، جامعددد  و   شدددرکت، مصدددرف  یدددانمشدددتر  م

 (.Aung et al., 2025است ) زیست یطمح

و  تددرین یددادیاز بن یکددیعنددوان  بدد  یی،غددذا صددنایع

 یدن در ا یا هر کشور، نقدش دوگاند    یعصنا ینتر تردهگس

 یازهدای ن کننددۀ  ینسدو تدأم    ید  از  کنندد؛  یمد  یفدا ا یانم

 یکدی  یگدر د یاند، و ازسو بقا و سلامت یبشر برا یاساس

و  ینآم، زمد  ی،هدا ازنظدر اندر     باش ینتر از پرمصرف

 و یدانددش شددهرک) شددوند مددیمحسددوم  یسددتیمنددابع ز

در  ی،در سدط  جهدان   یی،غدذا  یع(. صنا4141همکاران، 

 یددابیو بازار یدددتول یسددمت الگوهددا  حددال حرکددت بدد  

 ین،تأم یرۀزنج یتشفاف ،ک  بر کاهش پسماندهایدارند پا

 پدذیری  یتسدلامت محصدول، ابدلاص مصدرف و مسدتول     

تنهدا در   ند   یکدرد، رو ییدر تغ یدن دارندد. ا  یدد تأک یاجتماع

 نفعدان  یذ ینددۀ فزا بواسدتۀ و  یقدانون  یپاسخ ب  فشدارها 

بلندمددت، بهبدود    یرقدابت  یدت بلد  مز برای است، بلک  

 یدز کننددگان ن  مصدرف  یوفدادار  یششهرت برندد و افدزا  

 (.Irfan & Bryła, 2024) شود یم یتلق یضرور

بدر ضدرورت    یزکننده ن در سط  مصرف یراب تحولات

. نسد   گدذارد  یصدح  مد   ییاببازار های یاستدر س یبازنگر

بدا   یدر منداط  شدهر   یژهو ب  یرانی،کنندگان ا مصرف یدجد

نسدبت   بیشدتری  یابلاقد  یتو حساس محیطی یستز یآگاه

بد   نیدز   یشدتری ب ید  و تما کنندد  یعم  مد  یشینپ یها ب  نس 

 یدددداری،پا یهدددا کددد  ارزش ندددددار ییانتادددام برنددددها

را در  یاجتمددداع پدددذیری یتو مسدددتول یمحدددور سدددلامت

 ییدر تغ یدن ا. بود لحاظ کرده باشند ایندهایلات و فرمحصو

 آورد یفدراهم مد   ییغدذا  یعصنا یبرا بدی  یب یرفتار، فرصت

 راسدتا  هم یداری،بر پا یمبتن یابیبازار های راهبرد یتا با طراح

 یرقدابت  یتحرکت کرده و مز یانمشتر یدجد یها با ارزش

 (.4141 یمیان،و مق یدیامبل  کنند ) یدارپا

 ۀبد  توسدع   یابیدست یزکلان ن گذاری یاستاز منظر س

 یو کداهش فشدارها    ییغدذا  یآور تدام  یارتقدا  یدار،پا

و  یدد تول هدای  یوهدر گدرو تحدول در شد    محیطدی،  یستز

 یها (. سازمانAsif, 2025است ) ییغذا یعصنا یابیبازار

از  یدری گ بدا بهدره   توانندد  یمد  گدر  یمتنظ یو نهادها یدولت

 یبستر لازم بدرا  یدار،پا یابیجامع در حوزۀ بازار ییالگو

 یاسددتانداردها ینتدددو یتی،حمددا هددای گددذاری یاسددتس

را فدراهم آورندد.    یقدانون  یلگرهایو تسده  محیطی یستز

دولدت و   ی،بادش بصوصد   یانم یتعام  چندسطح ینا

فرهند    شددن  یند  منجر بد  نهاد  یتدر نها ی،مدن ۀجامع

بواهددد شددد  ییغددذا یعارزش صددنا یددرۀدر زنج یددداریپا

 (.4142ان و همکاران، یمیابراه)

 یکدردی بدا رو  بیشدتر حدوزه،   یدن فعدال در ا  یها بنگاه

و اغلدب در   نگرندد  یمد  یدابی مدت بد  بازار  و کوتاه یسنت

بددود، از  یددابیبازار یهددا و برنامدد  هددا یاسددتس ینتدددو

 یدات ح ۀچربد  یدابی چون ارز یداریپا یدیکل یها ؤلف م

 ۀتعامد  بدا جامعد    یدد، تول یاجتمداع  پیامددهای  محصول،

اندد.   غاف  مانده ،پا  های یاز فناور یریگ و بهره یمحل

 هدددای یسددد ر یشبددد  افدددزا  رمنجددد بَددد ی، ینچنددد



 

 51/    اکبری محسن و نیا راحل  جلال/  یرانا ییغذا یعدر صنا یدارپا یابیربازا راهبرد ینجهت تدو ییالگو ۀارائ

و از دسدت رفدتن    یکاهش اعتماد عموم محیطی، یستز

و  یسط  دابلد در  یریپذ و رقابت ینوآور یها فرصت

 (.4142 ی،و احمد یفراهانشده است ) المللی ینب

و  زیسدت  یطحفد  محد   ینددۀ فزا یدت با توجد  بد  اهم  

 یددی باش کل ی عنوان  ب  ییغذا یعصنا یدار،پا ۀتوسع

 یابیبازار های راهبرد ینتدو یازمندن یو اجتماع یاقتصاد

بدازار،   یازهدای بد  ن  ییگوند ک  بتواند ضمن پاسایدارپا

 ,Nyoroرا ب  حدداق  برسداند )   محیطی یستز پیامدهای

تنهدا بد  بهبدود     صنعت، ن  یندر ا یدارپا یابی(. بازار2023

کنندددگان منجددر  اعتمدداد مصددرف یشبرنددد و افددزا اعتبددار

محصدولات و حفد     یفیتبلک  موجب ارتقا ک شود، یم

 (.Khanna, 2023شود ) یم یزن یعیمنابع طب

 ینبد  ارتبداب بد    یصورت جزئد  عمدتاً ب  یشینپ مطالعات

امددا  ؛انددد ماتلددپ پردابتدد  یعدر صددنا یددداریو پا یددابیبازار

کد  بتواندد    یو کداربرد  ای رشدت   یدان م ،مندد  نظام یکردیرو

تعامد    یو الگوهدا  یدی اجرا یهدا  شداب   یددی، عوام  کل

 ییغدذا  یعصدنا  یرا بدرا  یدارپا یابیبازار اینددر فر فعانن یذ

 یگدر، د ی. ازسدو شدود  یکندد، کمتدر مشداهده مد     یینان تبیرا

 یفراملد  یدا  یغربد  یهدا  موجود از مدل یها اغلب چارچوم

 ی،فرهنگد  ی،سدابتار  یها تفاوت ی دل اند ک  ب  اقتباس شده

 یدران ا یانطباص کام  با بسدتر بدوم   یتقابل ی،و اقتصاد ینهاد

کد    شدده  سدازی  یبدوم  ییتوسدعۀ الگدو   ین،را ندارند؛ بندابرا 

 ی،اقتصدداد وضددعیت محیطددی، یسددتز یاتمقتضدد واندددبت

بداص کشدور را در    یمصرف و انتظارات اجتماع یالگوها

 است. یرانکارناپذ یضرورت یرد،گ بر

مستل  اصلی این پژوهش طراحی الگویی جامع برای 

غدذایی ایدران    بازاریابی پایددار در صدنایع   راهبردتدوین 

است؛ الگویی ک  بتواندد عوامد  مدؤثر بدر موفقیدت ایدن       

رویکدرد را شناسدایی کددرده و چدارچوبی منسدجم بددرای     

مدیران فراهم آورد تا ضمن تحق  اهداف اقتصادی، بد   

محیطی نیز توجد  شدود.    های اجتماعی و زیست مستولیت

هدای   ابعادی چدون برندسدازی سدبز، ندوآوری     ،این الگو

هدای اطلاعدات    مددیریت مندابع، سیسدتم    محیطدی،  زیست

بدومی ایدران را در    وضدعیت بازاریابی سبز و سازگاری با 

و راهکارهدای عملیداتی اجدرای آن را ارائد       گیدرد  یم بر

گیدری از   دهد. بر همین اساس، پژوهش حاضر با بهره می

رویکرد ترکیبی کیفی و کمی و تحلی  تجدارم جهدانی   

 کد   اسدت  کداربردی  - مفهومی ییدنبال الگو و بومی، ب 

 محیطدی  زیسدت  و اجتمداعی  اقتصادی، های جنب زمان  هم

 انتظدار . کند تبیین منسجم سابتاری قالب در را بازاریابی

  نظدری در حدوزۀ   بد  کدردن  پر بر علاوه ها یافت  رود می

 ی رابازاریابی پایددار بدا رویکدرد بدومی، ابدزار کارآمدد      

در جهدت   گدذاران  برای مدیران صنایع غذایی و سیاست

اصلاح راهبردهای بازاریدابی و سدنجش میدزان پایدداری     

 .ها فراهم آورد عملکرد شرکت

 

 مبانی نظری
 یدارپا یابیراهبرد بازار

در گدزارش  و  4851بار در سال  ینناست یداریمفهوم پا

 یجهددان یسددیونتوسددط کم« مشددتر  مددا یندددۀآ»مشددهور 

 شدک   بد   ووابست  بد  سدازمان ملد  منتشدر      یدارتوسعۀ پا

. شد یجهان گذاری یاستتوسع  و س یاتوارد ادب یرسم

 ی،اقتصداد  یدادین سد  بععدد بن   ید  بدر تلف  یمفهوم، مبتند  ینا

جامع بد  توسدع  و    یکردیرو یطی،مح ستیو ز یاجتماع

و  دهدد  یرد و کدلان ارائد  مد   در سطوح ب د  گیری یمتصم

وکارهددا و تعهدددات  منددافع کسددب یددانتددلاش دارد تددا م

 Gargها توازن برقرار کند ) آن زیستی یطو مح یاجتماع

et al., 2024عندوان   بد   یدارپا یابیراستا، بازار ین(. در هم

ظهدور   یدابی بازار یریتمدد  ۀدر عرصد  یننو  یافتره ی 

سودمحور، بدر   های یگذار کرده است ک  فراتر از هدف

 بدوم  زیستجامع  و  ی،مشتر یزمان برا هم ینیآفر ارزش

 (.4141و همکاران،  یفائقدارد ) یدأکت
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از اصددول  یددریگ بددا بهددره یدددارپا یددابیبازار راهبددرد

 یمحصدولات  کند یتلاش م یطی،و مح یاجتماع ی،ابلاق

 یازهایب  ن ییگو پاسخ ینرا ب  بازار عرض  کند ک  در ع

 یبآسد  یندده آ یهدا  نس  های یتحال حاضر بشر، ب  ظرف

تنهددا  ، ندد یکددردرو یددن(. اRuggerio, 2021د نکنددد )وار

 یلید  اسدت و از منظدر ف   محدور  یندهبلک  آ محور، یمشتر

 یدابی از گدذار از بازار  یا (، نشدان  Philip Kotlerکاتلر )

تددر،  مسددتولان  یسددمت نگدداه محددور بدد  محصددول یِسددنت

بد  شدمار    یابیبازار در تر محیطی یستو ز تر یان گرا انسان

 (. Fuxman et al., 2022د )رو یم

 یمتنوع یاز ابزارها یدارپا یابیعم ، راهبرد بازار در

 یدد ،منشددأ مددواد اول ۀدربددار یدد دق یرسددان همچددون اطددلاع

از  یددریگ محصددولات، بهددره  سددازگار یسددتز یطراحدد

و  یدد تول یدرۀ پا  و کاهش پسدماند در زنج  های یفناور

 پیامدددهایبدد   یعمددوم یتددا آگدداه بددرد یبهددره مدد یددعتوز

 یددن. ایابددد یشافددزا الاهدداک یو اجتمدداع زیسددتی یطمحدد

بلکد   کنندد،   یبرند کم  م وجهۀتنها ب  ارتقا  ها، ن  اقدام

کد  بتواندد    دهندد  یقدرار مد   یتیکننده را در مدوقع  مصرف

یدد  بر رایبد   مددار و مسدتولان    آگاهان ، ابلاص یمیتصم

 (.4141و همکاران،  یان سروشکند ) اتااذ

 یقدی تلف تدوان  یرا مد  یدارپا یابیمنظر، راهبرد بازار یناز ا

و  یطددیمح پددذیری یتفددروش بددا مسددتول   هددای از راهبددرد

 یرقدابت  یدت آن اسدت تدا مز   یکرد ک  در پد  یتلق یاجتماع

و  یمحیطد  یسدت ز یهدا  بد  دغدغد    ییگدو  برندها را با پاسخ

هوشدمندان  بد     یپاسدا  یکدرد، رو یدن . اکند ی تلف یاجتماع

 یاست؛ چالشد  بیست و یکمقرن  محیطی یستز های چالش

بواهند ماند ک  بتوانندد   یندهدر آ ییبرندها فقطک  در آن، 

 یو احتدرام بد  مرزهدا    یاجتمداع  یتمسدتول  ی،سودآور ینب

برقددرار کننددد   یددداربلاقاندد  و پا یوندددیپ ی،شددنابت بددوم

(Berlian et al., 2024  .) 

 ییغذا عیصنا در داریپا یابیبازار راهبرد

 هدای  یدت از فعال یو جهدان  یچیدهپ یا شبک  ییغذا یعصنا

اسدت کد  شدام      ییبورا  و مواد غذا ینمرتبط با تأم

ونقد  و   حمد   ی،نگهددار  ی،بند بست  ی،فرآور ید،تول ی ،ته

 یدپ صدنعت، ط  یدن ا (.Ristic et al., 2023د )شو یم یعتوز

تدا   یبدانوادگ  یکوچد  و سدنت   های یتاز فعال ای گسترده

 بدر و مکدانیزه را در بدر    یندهای صدنعتی بدزر ، سدرمای    افر

مدزارع   ی،بد  کشداورزی محلد    مواقدع و در بسیاری  گیرد یم

و  یریقدد وابست  است ) یلاتش یا یمحصولات زراع ی،دام

سدبب شدده    ییغدذا  یعصدنا  یراهبرد یت(. اهم4144 ی،باغ

طدور   بد   )FAO(مانندد فدائو    المللی ینب یها است ک  سازمان

بادش   یدن ا یتبهبود وضع یبرا ییراهکارها ۀمستمر ب  ارائ

 زیدد(. در کشددور مددا ن4141و همکدداران،  یعشددقبپردازنددد )

بدد   تددوجهی یدارد و بدد یدداتیح یگدداهیجا ییغددذا یعصددنا

 تواندد  یآن م محیطی یستو ز یاجتماع ی،اقتصاد یامدهایپ

ب  همراه داشدت  باشدد. بداوجود     یریناپذ جبران یها بسارت

 سدازی  یداده و پ ینتددو  یندۀ درزم یانددک  یهدا  پدژوهش  ین،ا

حدوزه صدورت گرفتد      یدن در ا یددار پا یابیبازار یها راهبرد

و  یموضوع، ضدرورت انجدام مطالعدات علمد     ینماست و ه

را  یبدوم  یهدا  چدارچوم  ۀو ارائد  یواکداو  یبدرا  یکاربرد

 (.4141، ینصرآباد  یو مزروع یرزاییم) سازد یآشکار م
 

 پژوهش ۀنیشیپ

بددر  عوامدد  مددؤثر یددابیارز» مقالددۀ( در 4141) نادرشدداهی

 یبدددیترک یهدددا بدددا اسدددتفاده از روش یددددارپا یدددابیبازار

نشددان داد عوامدد  مددؤثر بددر   «یارهچندددمع گیددری یمتصددم

شدند کد    یبند دست  یاصل یاردر پنج مع یدارپا یابیبازار

فرهندد  » یددار. مع4انددد از:  عبددارت یددتاولو یددبترت بدد 

 یدددار. مع1 ؛«یددددیعوامددد  تول» یدددار. مع2 ؛«یسدددازمان

عوامد   » یدار . مع1 ؛«یدع و توز ینتدأم  یرۀزنج های  یژگیو»

 «.  و فروش یابیعوام  بازار» یار. مع8؛ «بازار -یرقابت
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بدا عندوان    یا در مقالد   نیدز ( 4141و همکاران ) یفائق

 یدابی بازار هدای  ید  عوامد  اثرگدذار تکن   بنددی  یتاولو»

 ینشدان دادندد کد  بععدد احساسد      «یدارپا یددر تول یعصب

کنندده دارد   رفتار مصرف یده نقش را در جهت یشترینب

و  محیطدی  یسدت ز یهمدل ی مانند تحر ییها و شاب 

 مؤثر بودند. یدیسبز از عوام  کل یبند واکنش ب  بست 

در مقالدۀ بدود بدا    ( 4141و همکداران )  یدانش شدهرک 

بددمات بدا    عوام  مؤثر بر توسعۀ ی و تحل ییشناسا»عنوان 

 ی،تعهددد اجتمدداعکدد   یافتنددددر «یدددارپا یددابیبازار یکددردرو

موجدب   یدابی در بازار یو ندوآور  یتبدمات، شفاف یفیتک

و بهبددود عملکددرد   یمشددتر یو وفددادار یترضددا یشافددزا

 .شود یم ییغذا یعصنا های یفروش برده یاقتصاد

هددوش  یرتددأث» مقالددۀ( در 4141) یمیددانو مق امیدددی

بدا   یدابی محصدول بدر عملکدرد بازار    یو نوآور یابیبازار

کردنددد هددوش   یدددتأک «یرقددابت یددتمز یددانجینقددش م

 یبددازار را آشددکار و نددوآور   یهددا فرصددت یددابیبازار

اتصدال   ۀحلقد  یرقابت یتو مز کند یم یتمحصول را تقو

 است. یابیعوام  ب  بهبود عملکرد بازار ینا

 مقالددۀ ( در 4142و همکدداران )  یباشددع  همچنددین، 

هدا در   شدرکت  ۀمسدتولان  هدای  راهبدرد  یتوضدع  یبررس»

 المللدی  ینب یها نشان دادند شرکت «یرانا ییصنعت غذا

 یتاز ادغددام مسددتول ییماننددد نسددتل  و بدد  بدد  سددط  بددالا

 یناس ین هلد ک  یدرحال اند، یدهدر راهبرد رس یاجتماع

 مانده است. یباق یبزارا یتهنوز در سط  مشروع

بدود بدا   در پدژوهش  نیز ( 4142و همکاران ) ابراهیمیان

 «یددار پا یدابی بازار یدت عوام  مؤثر بدر موفق  ییشناسا»عنوان 

سدبز، آمددوزش   هددای یفنداور  یریتی،کردندد تعهددد مدد   یدان ب

 یوفدادار  یشموجدب افدزا   نفعدان  یکارکنان و ارتبداب بدا ذ  

 .شود یها م شرکت یرقابت یگاهجا یو ارتقا یانترمش

 ای بدا عندوان   مقالد  در نیز ( 4142) یو احمد فراهانی

 یبدرا  یهوش مصنوع یراهکارها یبند و رتب  ییشناسا»

 یافتنددد کدد  در «ییغددذا یعدر صددنا یجیتددالد یددابیبازار

 سدازی  یاصد ش ی،مشتر یها داده ی مانند تحل ییابزارها

کننده موجدب کداهش    رفتار مصرف بینی یشو پ یغاتتبل

 .شود یم یدو بهبود تجرب  بر ها ین هز

 مقالدۀ ( در 4142) یمدی کر و حدا   همچنین، انصاری

در  یرگیمددو یدابی مددؤثر بدر بازار  هدای  راهبدرد  ییشناسدا »

 ین،تدأم  یرۀزنج سازی ین بهک  نشان دادند  «ییغذا یعصنا

 یفدروش محلد   ۀو توسدعۀ شدبک   کنندگان یعروابط با توز

 .دهد یرا ارتقا م یانمشتر یتعملکرد بازار و رضا

سدازگار بدا    یهدا  آسمان" مقالۀدر  و همکاران کائور

 یبددرا داریددپا یابیددبازار یهددا ی: اسددتراتژسددتیز طیمحدد

ماننددد  ییاهدد اقدددام کدد  کردنددداثبات "یصددنعت هوانددورد

پددا ، موجددب  هددای یفندداور و ،کددربن یکدداهش ردپددا

 یددار پا یرقدابت  یدت بد  مز  یابیبرندد و دسدت   اعتبار یارتقا

 (.Kaur et al., 2025) دشو یم

 ییمواد غدذا  تالیجید یابینقش بازار" مقال در  یزن آصپ

 یدر اقتصدادها  یدارید کننده و پا رفتار مصرف یده در شک 

 یسدداز بددا شددفاف یجیتددالد ییددابکددرد بازاربیددان  "نوظهددور

مستولان  و مصدرف   یدرفتار بر یاناطلاعات و تعام  با مشتر

 (.Asif, 2025کند ) یم یترا تقو یدارپا

 یحدلال بدرا   یهدا  وهیش"  مقالۀدر آن  و همکاران 

نشان  "داریپا یا ندهیآ یو مصرف مستولان  ب  سو دیتول

اعتمداد   یحلال ضمن ارتقدا  یردهااستاندا یترعا دادند

 یدداری سدلامت و پا  یفیدت، کنندگان ب  بهبدود ک  مصرف

 (.Aung et al., 2025شود ) یمحصولات منجر م

سدبز   یابیبازار یها یاستراتژ" مقالۀدر عرفان و بریلا 

 مرور نظام مندد کننده:  و رفتار مصرف داریپا یغذا یبرا

 یغدات تبل تاکیدد کردندد   "ندده یآ قدات یتحق و دستور کار

 یشسدبز موجدب افدزا    یبندد  و بسدت   محدور  زیسدت  یطمح

 یهدا  سمت انتاام کننده ب  رفتار مصرف ییرو تغ یآگاه

 (.Irfan & Bryła, 2024)شود  یم یدارپا
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 جیتدددرو" مقالدددۀ در دیددداز نیدددز -فلدددورز و روزا-پومدددا

و  یدارید پا  ید از طر ییغدذا -یشداورز ک دارید پا یها ستمیس

در  یدی پرو یهدا  شدرکت  یمستولان : مطالعد  مدورد   یابیبازار

 ایندد در فر یتشدفاف  دریافتند "یالملل نیب یتجار یها شگاهینما

موجدب جدذم    یاجتمداع  پدذیری  یتبر مستول یدو تأک یدتول

 شدد  محیطی یستز یاستانداردها یو ارتقا یبارج یبازارها

(Puma-Flores & Rosa-Díaz, 2024.) 

نوظهدور در   یرونددها "بدود بدا عندوان     مقالدۀ در  ی 

 ییمددواد غددذا قدداتیبددر تحق ی: مددرورداریددپا یابیددبازار

 یغدذا  یدابی بازارنشان داد  "رشد یها و فرصت یافتیباز

افدزوده   را کداهش داده، ارزش  ییغذا یعاتضا یافتی،باز

 یتمثبت برند را تقو یرکرده و تصو یجادا یانمشتر یبرا

 (. Ye, 2023) کند یم

 یهدا  وهیشد "کتری بود با عندوان  د رسالۀدر  نایرو

 یفدرآور  یها و عملکرد برند شرکت داریپا یابیبازار

 یکدرد رو ینابیان کرد  "ایکن ،یروبیدر نا ییمواد غذا

 یتمسدتول  یپدا  و ارتقدا   یدد تول اینددهای با بهبود فر

ها  شرکت یریپذ و رقابت یانمشتر یوفادار ی،اجتماع

 .(Nyoro, 2023) داده است یشرا افزا

چگوند   "ای بدا عندوان    مقال در صداریی و همکاران 

 میترسدد م؟یدهدد شیرا در باددش غددذا افددزا داریددپا دیددتول

و ارائدد  دسددتور کددار  یو تجددار یصددنعت یهددا یاسددتراتژ

 هدای  یفنداور  یریکارگ ب  تاکید کردند "ندهیآ قاتیقتح

 ییمنددابع سددبز موجددب بهبددود کددارا    یریتو مددد یننددو

 یتو رضددا محیطددی یسددتکدداهش اثددرات ز  یدداتی،عمل

 (.Sadraei et al., 2023) شود یم یانمشتر

 ریتددأث" بددود بددا عنددوان   دکتددری رسددالۀدر  نیددزبانددا 

بدر   یدنیتوسط صنعت غذا و نوشد  داریپا یابیربازا یها وهیش

 یمصددرف یکننددده در باددش کالاهددا مصددرف دیددرفتددار بر

 هددای یبنددد سددتفاده از بسددت نشددان داد " ( FMCG) عیسددر

 یدد بد  بر  ید  مستولان  تما یغاتو تبل زیست یطدوستدار مح

مثبدت برندد را    یرداده و تصدو  یشرا افدزا  یدارمحصولات پا

 .(Khanna, 2023کند ) یم یتتقو

جهدت   ییالگدو  ۀارائد »در حدوزۀ   یپژوهش هایبلاء

را  «یرانا ییغذا یعدر صنا یدارپا یابیراهبرد بازار ینتدو

. کرد یبررس یسط  کلان و تاصص یندر چند توان یم

 یدابی مدرتبط بدا بازار   یها پژوهش چشمگیرباوجود رشد 

و  یاساسدد یهدداهمچنددان ب  یی،غددذا یعدر صددنا یدددارپا

وجدود دارد کد  ضدرورت     یمهمد  پژوهشدی  یها فرصت

 .کند یرا برجست  م یشترتوج  و پژوهش ب

 یموجود بد  بررسد   های پژوهش یشتر، باینک ناست 

عوامد    یرمانندد تدأث   یددار پا یدابی از بازار یباص یاتجزئ

(، هدوش  4141و همکداران،   یفدائق ) یو شنابت یاحساس

( 4141 یمیدان، و مق یدیاممحصول ) یو نوآور یابیبازار

در  یمانند هدوش مصدنوع   یننو های یاستفاده از فناور یا

( محددود  4142 ی،و احمدد  یفراهدان ) یجیتالد یابیبازار

مجزا  یها از باش یقیدر  عم ها پژوهش یناند. ا شده

کد  بتواندد    ای یکپارچد  اما مددل جدامع و    دهند؛ یرائ  ما

 ی،اقتصداد  هدای  جنبد  جمل  از-یدارپا یابیتمام ابعاد بازار

 -یفناوراند  و رفتدار   ی،فرهنگ ی،اجتماع محیطی، یستز

مدورد توجد     یدران ا ییزمان در صنعت غدذا  طور هم ب  را

 است. یافت قرار دهد، هنوز توسع  ن

 یو بارج یدابل یها هشاز پژو یاریبس دوم اینک ،

 یعندی دارند؛  هایی یتدانش، محدود سازی یازلحاظ بوم

 بیشدتر ، یافتد   توسع  یدارپا یابیبازار های ها و راهبرد الگو

 یدا  یافتد   توسدع   یبازارهدا  هدای  یند  و زم وضعیتبر  یمبتن

 ,Khanna, 2023; Nyoroانددد ) یرمددرتبطغ یعصددنا

 یدد دل بدد  یددرانا ییغددذا یعصددنا کدد  ی(. درحددال2023

و  یاقتصدداد ی،سددابتار ی،بدداص فرهنگدد هددای یژگددیو

و سدازگار   یبدوم  یچارچوب یازمندبود، ن محیطی یستز

 یددار پا یابیبازار های راهبرد یرگذاریاست ک  بتواند تأث

 کند. ین و به ی و کارآمدتر تحل تر ی دق یشکل را ب 
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و  یننددو هددای یفندداور یددانم یددیافزا ، هددماینکدد  سددوم

در  محیطددی یسددتو ز یاجتمدداع یتمسددتول یکردهددایرو

 یدر مطالعات فعلد  ی،و کاربرد یاتیعمل یقالب چارچوب

و حدا    یانصدار صورت محدود مطدرح شدده اسدت )    ب 

 یدن ا یدب ترک ک  یدرحال(. Asif, 2025؛ 4142 یمی،کر

و توسدعۀ بلندمددت را    یدارپا یرقابت یتمز تواند یابعاد م

حوزه  ینا رسد یفراهم آورد، ب  نظر م ییدر صنعت غذا

 یسدابتار  یسداز  و مددل  تدر  ید  عم یهدا  پژوهش یازمندن

 ینهددا را در تدددو مؤلفدد  یددنزمددان ا اسددت کدد  نقددش هددم

 آشکار سازد. یدارپا یابیبازار های راهبرد

 ایندد کد  فر  یمند و علمد  نظام ییالگونبود  یت،انه در

 ییغدذا  یعرا در صدنا  یدارپا یابیبازار های راهبرد ینتدو

و  یددانی گدام و براسداس شدواهد م    ب  صورت گام ب  یرانا

و مهدم در حدوزۀ    یاساسد  یدازی ارائد  دهدد، ن   المللدی  ینب

بددر پوشددش  عددلاوه توانددد یمددالگددو  یددنپددژوهش اسددت. ا

و  یددداتیعمل یراهکارهدددا ،یددددیکل بعدددادا ۀجانبددد همددد 

 یددداریپا یارتقددا یبددرارا  لازم هددای گددذاری یاسددتس

 ییدر صدنعت غدذا   محیطدی  یستو ز یاجتماع ی،اقتصاد

کارآمدد در دسدت    یعنوان ابدزار  کند و ب  ی کشور تسه

 .یردقرار گ گیرندگان یمو تصم یرانمد

 یددنپددژوهش حاضددر بددا هدددف پددر کددردن ا بندابراین، 

و  شدده  یجدامع، بدوم   ییها، درصددد اسدت تدا الگدو    ب 

 یعدر صدنا  یدارپا یابیراهبرد بازار ینتدو یبرا یکاربرد

کدد  ضددمن لحدداظ کددردن     کندددارائدد   یددرانا ییغددذا

بتوانددد  ی،دابلدد یو بازارهددا یطددیمح هددای یچیدددگیپ

و  یدداری پا ی،اثرباشد  یشافدزا  یمنسجم بدرا  یچارچوب

مدددل  یددنصددنعت فددراهم کنددد. ا یددندر ا یریپددذ رقابددت

 ی،فعلد  یازهدای بد  ن  ییگدو  ضمن پاسخ اندتو ینوآوران  م

 هددای یاسددتو توسددعۀ س آینددده هددای پددژوهش سدداز یندد زم

 باشد. یدارپا یابیدر حوزۀ بازار یراهبرد

 شناسی پژوهش روش

است ک  بدا هددف    یا توسع  -ی کاربرد حاضر پژوهش

در  یددار پا یدابی راهبدرد بازار  ینجهت تددو  ییالگو ۀارائ

 یگدردآور  یوۀبراساس شانجام شد.  یرانا ییغذا یعصنا

( است کد  بدا   یفی)توص یرآزمایشیغ یپژوهش یزها ن داده

 انجام شد. یمقطع -یمایشی روش پ

شددام   یفددیکنندددگان باددش ک  مشددارکت جامعددۀ

( و یددابیبازار یریتمدددرشددتۀ )اسددتادان  یببرگددان نظددر

 یهدا  فدرآورده  یدکننددگان تول یران)مدد  یببرگان تجرب

 یبدرا  یتهدد، وپز و والد  یددگاه ( است. براساس دینیپروتت

بدودن،   یددی کل یدارِ کنندگان از پدنج مع  انتاام مشارکت

 یددزۀانگ یددزتنددوع و ن ی،سرشددناس بددودن، دانددش نظددر  

 ,Lopez & Whiteheadمشددارکت اسددتفاده شددد ) 

حجددم نموندد  از روش   یددینتع همچنددین، بددرای (. 2013

 یبدرا  یسدب استفاده شدد کد  روش منا   ینظر یریگ نمون 

اسددت.  یحجددم نموندد  در روش گراندددد تتددور   یددینتع

صددورت گرفددت و  یدد تحل ینددددر کدد  فرا یکدگددذار

انجدام   یاز هر مصداحب  کدگدذار   پس یعنی ؛شد یپتعر

با اضاف  شدن هر مصاحب  بد    وتحلی  ی تجز یانشد و جر

بد  اشدباع    یدنتدا رسد   یندفرا ینتکرار شد. ا تیبتر ینهم

دوازدهدم، تکدرار در    ۀز مصاحبا و پس یافتادام   ینظر

هددا بدد  کدددها و   داده یدد تحل یعنددی ؛حاصدد  شددد یجنتددا

اجتندام   یبرا ین،باوجود ا ،نشد منجر یدیجد یها سازه

صدورت   یدز ن یگدر مصداحب  د  سد  کاذم،  یاز اشباع نظر

 مصاحب  با ببرگان انجام شد. پانزده یتگرفت و در نها

پدژوهش شدام  مصداحب      یهدا  داده یگدردآور  ابزار

بدود. مصداحب     یفداز  یدلف ۀنام و پرسش سابتاریافت  یم ن

شددد کدد   بینددی یشبددوده و پدد یدد پرسددش اول شددششددام  

انجدام شدود.    یدز ن یگدری د یهدا  درصورت لدزوم پرسدش  

 یددداربدددا اسدددتفاده از چهدددار مع  یفدددیبادددش ک یدددیروا
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 پذیری ینانو اطم ییدپذیریتأ یری،پذ ، انتقالیریاعتبارپذ

شدددد  ییددددو تأ بییددداببرگدددان مربوطددد  ارز یددددگاهاز د

(Lincoln & Guba, 1985بددرا .)یدداییِپا یبررسدد ی 

شدده از   انجدام  یهدا  مصداحب   یو کدگدذار  یفدی باش ک

اسدددتفاده شدددد.  ( Holsti) یهولسدددت یشدددنهادیروش پ

درصددد توافدد   »دو بددار انجددام گرفددت و    یکدگددذار

ت اسد  آمدهب  دست  542/4روش  یندر ا« 4شده مشاهده

از اعتبدار   یفدی ک ید  تحل ینبندابرا  ؛اسدت  یشترب 8/4ک  از 

 بربوردار است. یکاف

پددژوهش از روش  یهددا داده وتحلیدد  یدد تجز بددرای

یددودا ک افددزار مکددس  و نددرم یددادبن داده یگراندددد تتددور 

(Maxqda ) اسددتفاده شددد. در ادامدد  بددا اسددتفاده از روش

 یهدا  شداب  (، Matlab)افدزار متلدب    و نرم یفاز یدلف

 .شدند یو اعتبارسنج یش غربالگرپژوه

 

 ها افتهی و ها داده لیتحل

نفر مشدارکت   48پژوهش، مجموعاً  ینا یفیدر باش ک

و  هدا  دانشگاه علمی اعضا هیتتنفر از  8داشتند ک  شام  

 ید  بودندد. از ح  یدران ا یینفر از ببرگان صنعت غذا 44

 یسددن یددعنفددر زن بودنددد. توز 8نفددر مددرد و  44 یت،جنسدد

سدال،   18نفر کمتدر از   4ندگان نشان داد ک  کن مشارکت

 88 بدیش از  یدز نفر ن 8سال و  88تا  18 یسن ۀنفر در باز 5

نفددر  2 یلات،سددال سددن داشددتند. از منظددر سددط  تحصدد  

 ینفددر مدددر  دکتددر 41ارشددد و  یمدددر  کارشناسدد

 بدا نفدر   8 ی،شدغل  ۀازنظر سابق ین. همچنداشتند یتاصص

 یا بدا سدابق   نیدز  ر نفد  8سدال و   48تا  44 ینب یکار ۀسابق

 دند.کرشرکت  پژوهش ینسال در ا 48از  یشب

با روش  یوداک افزار مکس ها در نرم مصاحب  تحلی 

منددد  نظددام یکددردبراسدداس رو یددادبن هداد یفددیک یدد تحل

                                                           
1
 Percentage of Agreement Observation: PAO 

 یبداز، کدگددذار  یکدگدذار  بددا یناشدتراوس و کدورب  

 & Straussانجام شد ) ینشیگز یو کدگذار یمحور

Corbin, 1997.) 

  باز  یگام اول: کدگذار 

 یۀبر نظر یمبتن یفیک ی تحل ایندگام از فر ینناست در

 بار ین چند سابتاریافت  یم ن یها مصاحب  یتمام یاد،بن داده

 یند ، شدند تا پژوهشگر بدا زم  یبا دقت بوانش و بازبوان

. در شدود کنندگان آشدنا   گفتار مشارکت یلحن و محتوا

 یدی مجزا ییمعندا  یب  واحدها یمتن یها حل ، دادهمر ینا

مفهدوم   یدا  یدده ا یکد  حداو   ییبنددها یدا   جمدلات  م شا

هدر واحدد    یشددند. سدپس بدرا    ید  بودند، تجز یمشاص

کددها   یدن ( نوشدت  شدد. ا  ید  )اول ییابتدا یکدها یی،معنا

 یهددا و در گددروه یبنددد دسددت  ییبراسدداس شددباهت معنددا

بدا هدر مصداحب      ندد ایفر یدن گرفتند. ا یجا ی اول یمفهوم

هددا،  مسددتمر کدددها بددا داده یسددۀمقا وتکددرار شددد  یدددجد

و  یتکددرار یکدددها یددبترک یدداموجددب اصددلاح، حددذف 

از اصدلاحات   سهدا پد   مصداحب   یمتند  هدای  ی . فاشدمعنا  هم

 یافدزار تاصصد   وارد نرم یپی،تا یو حذف بطاها ینگارش

مراحدد    یشدددند و تمددام   یددودا ک مکددس  یفددی ک یدد تحل

انجدام   افزار منر ینا یلیده از امکانات تحلبا استفا یکدگذار

کددد بدداز   241تعددداد  یدد ،اول ۀشددد. درمجمددوع، در مرحلدد 

 ی،مفهدوم  سدازی  یکپارچ و  یشاز پالا سشد ک  پ ییشناسا

 .یافتکاهش  ییکد باز نها 14ب  

   ی محور یدوم: کدگذار گام

 یدهدد و سددازمان ییمرحلدد ، هدددف شناسددا  یددنا در

 یبدا سدابتارها   یمحدور  یها باز در قالب مقول  یکدها

پژوهشدگر بد     ،منظدور  ینتدر اسدت. بدد    گسترده یمفهوم

هدا را در   کددها پردابتد  و آن   یدان م یروابدط دروند   یبررس

 یدن . در اکدرد  یعتجم یبا سطوح بالاتر انتزاع یقالب مقولات

 یمحدور  یددۀ عندوان پد  بد   «راهبرد بازاریابی پایدار»مطالع ، 

بد  آن   یندوع  بد   یگدر د یهدا  داده یشدد کد  تمدام    ییشناسا
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 یممفداه  یرآن هسدتند. سدا   یرتدأث   تتح یا کنند یم یداارجاع پ

 یدن گدر در نسدبت بدا ا    و مدابلد   ای یند  زم ی،عل  یطشرا یرنظ

 یددندر ا یشددنهادیپ یشدددند. راهبددرد مرکددز یمتنظدد یدددهپد

بوده است ک  ب  تحقد    «یدارپا زاریابیراهبرد با»چارچوم، 

 یددابی،بازار -ی اقتصدداد یامدددهایشددام  پ یامدددیپ ۀگاندد سدد 

 .شود یمنجر م محیطی یستو ز یفرهنگ -ی اجتماع

  ینشیگزی سوم: کدگذار گام

 یبدر مبندا   یداد، بن داده ی نظر ی از تحل یینها ۀمرحل در

مقدولات   یتمدام  ین،مند اشدتراوس و کدورب   نظام یکردرو

متصدد  شددده و در قالددب مدددل    یکدددیگربدد   یمحددور

دند. مقددولات  شدد  یدهدد  سددازمان  یمفهددوم  یمیپددارادا 

در مدل ب  شدش   شان یلیبراساس نقش تحل شده ییشناسا

عوامد    ای، ین زم یطشرا عل ی،: عوام  شدند یمدست  تقس

. یامدهاها و پ راهبردها و اقدام ی،محور یدهگر، پد مدابل 

 یدان م یچیدده امکدان در  روابدط پ   یمیمددل پدارادا   ینا

فراهم  یدارپا یابیراهبرد بازار ینتدو یرها را در مس مؤلف 

 ۀمقولد  8تعدداد   یلدی، تحل یندد فرا یدن ا یدان . در پاسازد یم

ثبدت شدد.    یفرعد  ۀمقولد  14و  لیاص ۀمقول 42 ینشی،گز

 4جددول  مراحد  در قالدب    یدن ا هدای  یافت از  یکل ینما

 ارائ  شده است.

 
 پژوهش ینشیگز ی. کدگذار4 جدول

Table 1. Selective Coding of Research 

 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری بازکدگذاری  منبع

 ارزش ۀهای دیجیتال در زنجیر ادغام فناوری -

 آفرین فناوری تحول

(Disruptive 

Technological 

Dimension) 

 شرایط علّی

 های بزر  در بازاریابی تحلی  داده  (4142 ی،و احمد یفراهان)

 تأمین ۀاستفاده از اینترنت اشیا در رصد زنجیر -

 نوآوری دیجیتال در محصولات سبز (4141 ان،یمیو مق یدیام)

(Asif, 2025)   های اجتماعی بازاریابی موبایلی و شبک 

- CRM هوشمند و بودکار 

 های مشوص مالی سبز بز و پایدار سیاستتأمین مالی س -

 اقتصاد چرخشی و پایداری

(Circular Economy 

and Sustainability 

Economics) 

 های بازاریابی پایدار سازی هزین  بهین  -

 محیطی فایده زیست -  تحلی  هزین  -

 

(Puma-Flores & Rosa-Díaz, 

2024)  

 توسعۀ بازارهای صادرات سبز

 مدیریت ریس  اقتصادی سبز -

(Nyoro, 2023) کننده ب  پایداری نگرش مصرف 

 پایدار  شناسی مصرف روان
(Sustainable 

Consumer Psychology) 

(Aung et al., 2025)  ی و ابلاقیهای فرهنگ نقش ارزش 

(Ye, 2023)   ای بازاریابی تجربی و رسان 

 پذیری مصرف هویت اجتماعی و مستولیت (4142و همکاران،  یمیانابراه)

 رف سبزها و موانع مص انگیزه  (4141و همکاران،  یفائق)

(Nyoro, 2023) نقش اعتماد در تکرار برید پایدار 
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 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری بازکدگذاری  منبع

 محیطی پایش دیجیتال عملکرد زیست ---

هوشدددددد ند  یریتمددددددد

 یدابی در بازار محیطدی  یستز

 یدارپا
 (Smart Environmental 

Management in 

Sustainable 

Marketing)  

(Irfan & Bryła, 2024)  سازگار های هوشمند زیست بندی بست 

 مدیریت هوشمند انر ی و منابع -

(Ye, 2023) بازاریابی ۀکنترل ضایعات در زنجیر 

 انطباص فناوران  با استانداردهای محیطی -

 محیطی دیجیتال سنجی زیست شاب  -

(Aung et al., 2025) محیطی های زیست استانداردها و گواهی 

 محور داده یها رسابتیز -

دولددت و  یسدداز یتددالیجید

 هوش ند یحک ران لیتسه
(Digital Government 

Enablement) 
 

 ای شرایط زمینه

 گو شفاف و پاسخ دولت -

 ۀ دولتیکپارچیبدمات  یها درگاه -

 مشوص یگذار استیولت در سنقش د -

 یالملل نیب یبا نهادها تالیجید اتصال -

 یابیبازار یفناوران  از نوآور تیحما -

(Khanna, 2023)  تغییر تقاضا در بازارهای جهانی 

 محیط کلان و بازار

(Macroenvironmental 

and Market) 

 نعتص یتالیجید رسابتیز -

 قوانین تجارت الکترونی  در صنایع غذایی -

 ها و فشارهای بیرونی اثر تحریم -

 تأمین ۀای زنجیر های منطق  همکاری -

 صنعت یدابل یها باش ییافزا هم -

 یداریدر پا یسازمان یساز فرهن  (4142و همکاران،  یمیانابراه)

 یدارپا یابیبازار راهبرد
(Sustainable 

Marketing Strategy) 
 محوری پدیده

 ابانیبازار یو توانمندساز آموزش (4142و همکاران،  یمیانابراه)

 سبز یسازمان یحکمران (4142 ،و همکاران یشعبا) 

 یسازمان یریادگیو  یدرون ینوآور (4141یمیان، و مق یدیام)

- 
در  یداریدددعملکدددرد پا شیو پدددا یابیدددارز نظدددام

 یابیبازار یواحدها

(Puma-Flores & Rosa-Díaz, 
2024) 

)بدا   یدارید پا یبرا یباش نیب یها مشارکت توسعۀ

کننددگان و   ورزان، مصدرف کشدا  ،یمحلد  ینهادها

NGO)ها 

هددای پایددداری بددین  یکپددارچگی در سیاسددت نبددود -

 نهادهای دولتی

در  یسدداختار یهددا چددالش

 یابیدداز بازار یبانینظددام پشددت

 داریپا
(Structural Challenges 

in the Support System 

for Sustainable 

Marketing) 

 گر شرایط مداخله

زیدددابی عملکدددرد نظدددام مدددؤثر پدددایش و ار نبدددود -

 ها زیستی شرکت محیط

- 
هددای ارزی، تجدداری و  در سیاسددت نداشددتن ثبددات

 ای یاران 

- 
در صددور مجوزهدا    یادار یچیدگیو پ یبروکراس

 سبز یها و مشوص
در  گدری  یمتنظد  یها چالش

 یددابیاز بازار یبانینظددام پشددت

 پدذیری  یتمسدتول  یبدرا  یضعپ در الزامات قدانون  (4142، و همکاران یاشعب) یدارپا
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 کدگذاری گزینشی کدگذاری محوری بازکدگذاری  منبع

 Regulatory) (CSRها ) شرکت یاجتماع

Challenges in the 

Support System for 

Sustainable 

Marketing) 

- 
 یبدددرا یو اعتبدددار یمدددال یهدددا کمبدددود مشدددوص

 سبز یابیدر بازار گذاری ی سرما

(Kaur et al., 2025) های دیجیتال با پیام سبز پویش 

 یددددداتیع ل یراهبردهدددددا 

  یدارپا یابیبازار
(Sustainable 

Marketing Strategic 

Actions) 

راهبردهددددددددا و 

 ها اقدام

 تحلی  داده و هوش مصنوعی در بازارشناسی  (4142ی، و احمد یفراهان)

 پایدار SCRM سازی پیاده -

(Asif, 2025)   سازی مصرف پایدار فرهن 

 نفعان سازی با ذی شبک  (4142 ،یمیکر و حا  ینصارا) 

 ارزیابی پویای عملکرد راهبردها -

 محور داده یگذار استیار و سهوشمند باز  یتحل (4142ی، و احمد یفراهان)

(Nyoro, 2023) افزایش سهم بازار و نفوذ برند 

پیامدددددهای اقتصددددادی و  

 بازاریابی
(Economic and 

Marketing Outcomes) 

 پیامدها

(Sadraei et al., 2023) دیبهبود سودآوری و کاهش ناکارآم 

(Khanna, 2023) تقویت مزیت رقابتی سبز 

 جذم سرمای  و اعتبار سبز -

 توسعۀ محصول پایدار (4141یمیان، و مق یدیام)

 بی دیجیتالبازاریا افزایش کارایی (4142 ی،و احمد یفراهان)

(Asif, 2025)  پایداری ۀارتقای آگاهی جامع  دربار 

پیامدددددهای اجت دددداعی و  

 فرهنگی

(Sociocultural 

Outcomes) 

 نفعان مستولیت اجتماعی و مشارکت ذی (4142و همکاران،  یمیانابراه)

 افزایش رضایت و وفاداری مشتریان (4141و همکاران،  یدانش شهرک)

(Nyoro, 2023)  تقویت ارتباطات برند با جامع 

(Puma-Flores & Rosa-Díaz, 

2024) 
 های شغلی پایدار ایجاد فرصت

(Aung et al., 2025) اعتبارسازی فرهنگی برند سبز 

(Kaur et al., 2025) محیطی ها و کاهش ردپای زیست کنترل آلاینده 

 محیطی پیامدهای زیست

(Environmental 

Sustainability 

Outcomes) 

(Sadraei et al., 2023)  یندهای تولیداسازی مصرف انر ی در فر بهین 

(Irfan & Bryła, 2024) 
هدددددای پایددددددار و  بنددددددی اسدددددتفاده از بسدددددت 

 پذیر تاریب زیست

(Ye, 2023) مدیریت یکپارچ  پسماند و بازیافت 

 پژوهش های یافتهمنبع: 
 

 داده شده است. یشنما 4شک  پدژوهش در   یمی، مدل پاراداشدهذکر یجبراساس نتا
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 های پژوهش( یران )منبع: یافت ا ییغذا یعدر صنا یدارپا یابیراهبرد بازار ینتدو ی. الگو4 شک 

Figure 1. Sustainable Marketing Strategy Formulation Pattern in Iran's Food Industry (Source: Research 

Findings) 

 

و  یسداز  منظور غربدال  پژوهش، ب  یالگو ۀاز ارائ پس

و  یفدداز یاز روش دلفدد یی،نهددا یهددا انتاددام شدداب 

نفر از ببرگان بهدره گرفتد  شدد. ببرگدان از      48نظرات 

 یسد  مقا ایندد بود در فر یذهن های ییو توانا ها یستگیشا

هدا   داده سدازی  یکمد  یسدنت  یهدا  مدا روش ا برند؛ یبهره م

 کندد؛ کامد  بازتدام   ی را سدب  تفکدر انسدان    تواندد  نمی

و  یزبدان  یدت بدا ماه  یمنطد  فداز   یریکدارگ  بد   رو، ینازا

 یدد تحل یمناسددب بددرا  ای یندد گز بددود یر،پددذ انعطدداف

اساس،  ین. بر اشود یمحسوم م یچیدهمبهم و پ یها داده

ببرگدان، از   های دیدگاه سازی یفاز یمطالع  برا یندر ا

 همیددتا یددزاناسددتفاده شددده و م  یمثلثدد یاعددداد فدداز 

جدول در  یفاز یا درج   هفت یپها براساس ط شاب 

 (.Kahraman, 2008شد ) ی و تحل یگردآور 2

  

 نیآفرتحول یفناور

و  یاقتصاد چرخش

 یداریپا

ی شناسروان

 داریکننده پامصرف

هوش ند  یریتمد

در  محیطییستز

 یدارپا یابیبازار

دولت و  یسازیتالیجید

 هوش ند یحک ران لیتسه

 کلان و بازار طیمح

 یابیبازار راهبرد

 یدارپا

و  یساختار یهاچالش

 یبانیدر نظام پشت یگرمیتنظ

 داریپا یابیاز بازار

و  یاقتصاد یامدهایپ

 یامدهایپ یابیبازار

 یو فرهنگ یاجت اع

 یطیمحستیز یامدهایپ

 یاتیع ل یراهبردها

  یدارپا یابیبازار

 یشرایط علّ

 ایشرایط زمینه

 راهبردها محوریپدیده

 پیامدها

 گرشرایط مداخله
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 ها شاب  یگذار ارزش یبرا یفاز یا درج   هفت یپ. ط2 جدول
Table 2. Seven-point Fuzzy Scale for Index Evaluation 

 معادل فازی مثلثی مقدار فازی متغیر زبانی

 (0.1 ,0 ,0) ̃  اهمیت بی کاملاً

 (0.3 ,0.1 ,0) ̃  اهمیت بیلی بی
 (0.5 ,0.3 ,0.1) ̃  اهمیت بی

 (0.75 ,0.5 ,0.3) ̃  متوسط
 (0.9 ,0.75 ,0.5) ̃  تیبااهم

 (1 ,0.9 ,0.75) ̃  تیاهمبا یلیب

 (1 ,1 ,0.9) ̃  تیبااهم کاملاً

 پژوهش های یافتهمنبع: 
 

 یددزانم ۀببرگددان دربددار یدددگاهدر گددام ناسددت، د

و مطدداب  بددا  یهددا گددردآور از شدداب  یدد هر یددتاهم

 ی تبدد  یصدورت فداز   ، بد  2 جددول شده در  ارائ  یاسمق

 شددۀ  یفداز  هدای  یددگاه بدود د  بعدد، لازم  ۀشد. در مرحلد 

 nنظدرات   یدع تجم ی. بدرا شود ی تلف یکدیگرببرگان با 

 یدات در ادب گونداگونی  یهدا  دهندگان، روش نفر از پاسخ

داشت   یتجرب یتیماه بیشترک   است پژوهش مطرح شده

 یدن . در ااسدت  و توسط پژوهشگران ماتلپ ارائد  شدده  

از روش  یقدی، تلف یددگاهی ب  د یابیمنظور دست مطالع ، ب 

 بهره گرفت  شد. یفاز گیری یانگینم

 اول: ۀرابط

     ({
∑  

 
}  {

∑ 

 
}  {

∑ 

 
} ) 

 

 یمثلثد  یاعدداد فداز   یعتجم یجۀنت توان یطور معمول، م ب  

 ینبهتدر  دهنددۀ  نشدان کد    یمقدار قطعد  ی را با  یا ذوزنق  یا

زدایدی   یفداز  بد   ایندد فر یدن کدرد. ا  یانممکن است، ب یانگینم

(Defuzzification )منظدور   پژوهش، ب  ینموسوم است. در ا

از  ی،قطعدد یربدد  مقدداد یفدداز یهددا داده ی و تبددد زدایددی یفدداز

بهدره گرفتد  شدد کد      ( Center of Area) سط روش مرکز 

گیدرد   یزنِد  و تنند  صدورت مد    یشدنهادی  پ ۀرابطد  یدۀ بر پا

(Tzeng & Teng, 1993)و  تدرین  یدج از را یکدی روش  ین. ا

 .رود یب  شمار م زدایی یفاز های ی تکن ینمعتبرتر

 ۀ دوم:رابط

     
[(       )  (       )]

 
     

 

مربوب بد    شده زدایی یفاز یجو نتا یفاز یانگینم مقادیر

 یدار ارائد  شدده اسدت. براسداس مع     1جددول  هدا در   شاب 

 یمعتبدر تلقد   ییهدا  در پدژوهش، تنهدا شداب     شدده  یرفت پذ

باشدد.   1/4از  یشها ب آن شده زدایی یک  مقدار فاز شوند یم

 1/4کمتدر از   یدازی کد  امت  ییهدا  شداب   یگدر، عبارت د  ب 

آسدتان    یدن حذف بواهند شد. ا ایندفر ۀاز ادام کنند،کسب 

ها ب  کدار   رد شاب  یا یرشپذ یینتع یبرا یاریعنوان مع ب 

 (.Wu & Fang, 2011)گرفت  شده است 

 شدها حذف ن از شاب  ی  یچدور اول و دوم ه در

ببرگدان و   یدان از ثبات و اجمداع م  یا بود نشان  ینک  ا

طدور   . بد  شود یم یتلق یدلف یراندها یانپا یمعتبر برا یلیدل

 یندد فرا ۀباتمد  یبرا شده یرفت پذ کردهاییاز رو یکی ی،کل

اسدت.   یدر دو راندد متدوال   یازهدا امت یدانگین م یسدۀ مقا ی،دلف

حدد   ید  کمتدر از   یدانگین دو م یدن ا یدان چنانچ  ابتلاف م

 ینظرسدنج  یندد باشدد، فرا  2/4معمولاً کمتر از  ین،آستان  مع

در  هدا  یدانگین ابدتلاف م  یدز مطالع  ن ین. در اشود یمتوقپ م

تدداوم   ینوم کمتر از مقدار آستان  بوده و بندابرا دور اول و د

 ,Cheng & Linنداشدت  اسدت )   یضدرورت  یشدتر ب یراندها

2002; Habibi et al, 2015.) 
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 مراند ناست و راند دو یمقدار قطع ۀ. فاصل1 جدول
Table 3. Difference between the definitive amount of the first and second rounds 

 نتیجه اختلاف 2راند  ۀنتیج 1راند  ۀنتیج ها شاخص

 تواف  445/4 188/4 184/4 ارزش ۀهای دیجیتال در زنجیر ادغام فناوری

 تواف  428/4 185/4 112/4 های بزر  در بازاریابی تحلی  داده

 تواف  444/4 184/4 184/4 تأمین ۀراستفاده از اینترنت اشیا در رصد زنجی

 تواف  428/4 181/4 155/4 نوآوری دیجیتال در محصولات سبز

 تواف  414/4 188/4 148/4 های اجتماعی بازاریابی موبایلی و شبک 

CRM تواف  421/4 181/4 118/4 هوشمند و بودکار 

 تواف  488/4 111/4 544/4 های مشوص مالی سبز تأمین مالی سبز و پایدار سیاست

 تواف  481/4 541/4 184/4 های بازاریابی پایدار سازی هزین  بهین 

 تواف  482/4 528/4 111/4 محیطی فایده زیست  - تحلی  هزین 

 تواف  445/4 184/4 188/4 توسعۀ بازارهای صادرات سبز

 تواف  488/4 121/4 118/4 مدیریت ریس  اقتصادی سبز

 تواف  441/4 111/4 184/4 اریکننده ب  پاید نگرش مصرف

 تواف  41/4 188/4 158/4 های فرهنگی و ابلاقی نقش ارزش

 تواف  488/4 181/4 114/4 ای بازاریابی تجربی و رسان 

 تواف  412/4 112/4 114/4 پذیری مصرف هویت اجتماعی و مستولیت

 تواف  481/4 181/4 144/4 ها و موانع مصرف سبز انگیزه

 تواف  428/4 118/4 184/4 در تکرار برید پایدارنقش اعتماد 

 تواف  448/4 115/4 111/4 محیطی پایش دیجیتال عملکرد زیست

 تواف  444/4 158/4 155/4 سازگار های هوشمند زیست بندی بست 

 تواف  418/4 188/4 141/4 مدیریت هوشمند انر ی و منابع

 تواف  444/4 114/4 128/4 بازاریابی ۀکنترل ضایعات در زنجیر

 تواف  421/4 152/4 185/4 انطباص فناوران  با استانداردهای محیطی

 تواف  428/4 111/4 188/4 محیطی دیجیتال سنجی زیست شاب 

 تواف  44/4 115/4 125/4 محیطی های زیست استانداردها و گواهی

 تواف  418/4 125/4 541/4 محور داده یها رسابتیز

 تواف  488/4 141/4 151/4 وگ شفاف و پاسخ دولت

 تواف  418/4 185/4 128/4 دولتی کپارچ یبدمات  های درگاه

 تواف  481/4 545/4 184/4 مشوص یگذار استینقش دولت در س

 تواف  445/4 118/4 181/4 یالملل نیب یبا نهادها تالیجید اتصال

 تواف  421/4 115/4 184/4 یابیبازار یفناوران  از نوآور تیحما

 تواف  411/4 184/4 111/4 تغییر تقاضا در بازارهای جهانی

 تواف  414/4 112/4 511/4 صنعت یتالیجید رسابتیز

 تواف  481/4 111/4 544/4 قوانین تجارت الکترونی  در صنایع غذایی

 تواف  448/4 112/4 185/4 ها و فشارهای بیرونی اثر تحریم

 تواف  454/4 148/4 544/4 ای زنجیرۀ تأمین های منطق  همکاری

 تواف  48/4 541/4 111/4 صنعت یدابل یها باش ییافزا هم

 تواف  444/4 111/4 111/4 یداریدر پا یسازمان یساز فرهن 
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 نتیجه اختلاف 2راند  ۀنتیج 1راند  ۀنتیج ها شاخص

 تواف  488/4 112/4 141/4 ابانیبازار یو توانمندساز آموزش

 تواف  41/4 541/4 111/4 سبز یسازمان یحکمران

 تواف  488/4 141/4 118/4 یزمانسا یریادگیو  یدرون ینوآور

 تواف  418/4 148/4 184/4 یابیبازار یدر واحدها یداریعملکرد پا شیو پا یابیارز نظام

کشداورزان،   ،یمحلد  ی)بدا نهادهدا   یدارید پا یبدرا  یباشد  نیب یها مشارکت توسعۀ

 ها(NGOکنندگان و  مصرف
 تواف  428/4 158/4 181/4

 تواف  448/4 181/4 111/4 داری بین نهادهای دولتیهای پای یکپارچگی در سیاست نبود

 تواف  412/4 124/4 181/4 ها زیستی شرکت نظام مؤثر پایش و ارزیابی عملکرد محیط نداشتن

 تواف  488/4 148/4 111/4 های سبز بروکراسی و پیچیدگی اداری در صدور مجوزها و مشوص

 تواف  482/4 141/4 188/4 یا های ارزی، تجاری و یاران  ثبات در سیاست نبود

 تواف  112/4 188/4 441/4 (CSR)ها  پذیری اجتماعی شرکت ضعپ در الزامات قانونی برای مستولیت

 تواف  411/4 121/4 185/4 گذاری در بازاریابی سبز های مالی و اعتباری برای سرمای  کمبود مشوص

  تواف 448/4 122/4 141/4 های دیجیتال با پیام سبز پویش

 تواف  418/4 121/4 188/4 تحلی  داده و هوش مصنوعی در بازارشناسی

 تواف  411/4 184/4 145/4 پایدار SCRM سازی پیاده

 تواف  411/4 118/4 112/4 سازی مصرف پایدار فرهن 

 تواف  418/4 541/4 185/4 نفعان سازی با ذی شبک 

 تواف  414/4 148/4 158/4 عملکرد راهبردها یارزیابی پویای

 تواف  488/4 184/4 118/4 محور داده یگذار استیهوشمند بازار و س  یتحل

 تواف  448/4 181/4 184/4 افزایش سهم بازار و نفوذ برند

 تواف  451/4 118/4 545/4 بهبود سودآوری و کاهش ناکارآمدی

 تواف  441/4 111/4 184/4 تقویت مزیت رقابتی سبز

 تواف  44/4 184/4 114/4 زجذم سرمای  و اعتبار سب

 تواف  4/4 185/4 185/4 توسعۀ محصول پایدار

 تواف  425/4 118/4 541/4 بازاریابی دیجیتال افزایش کارایی

 تواف  441/4 181/4 184/4 پایداری ۀارتقای آگاهی جامع  دربار

 تواف  48/4 184/4 584/4 نفعان مستولیت اجتماعی و مشارکت ذی

 تواف  41/4 118/4 118/4 وفاداری مشتریان افزایش رضایت و

 تواف  448/4 118/4 188/4 تقویت ارتباطات برند با جامع 

 تواف  485/4 152/4 121/4 های شغلی پایدار ایجاد فرصت

 تواف  418/4 188/4 141/4 اعتبارسازی فرهنگی برند سبز

 تواف  412/4 124/4 181/4 محیطی ها و کاهش ردپای زیست کنترل آلاینده

 تواف  421/4 115/4 184/4 یندهای تولیداسازی مصرف انر ی در فر بهین 

 تواف  41/4 541/4 111/4 پذیر تاریب های پایدار و زیست بندی استفاده از بست 

 تواف  481/4 541/4 184/4 مدیریت یکپارچ  پسماند و بازیافت

 پژوهش های یافتهمنبع: 
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، مشدا  شدد   1 جددول ر شده د ارائ  یجبراساس نتا

دو  ینب یازهاامت یانگینها ابتلاف م شاب  یک  در تمام

 موضددوع، یددنبددوده اسددت. ا 2/4کمتددر از  یرانددد متددوال

ببرگدان و اجمداع    هدای  دیددگاه  یثبات نسب ۀدهند نشان

 یندان بدا اطم  تدوان  یمد  ین،؛ بندابرا هاست یابیدر ارز یکاف

دادن بدد   یددانپا یبددرا ضددعیتوکدد   کددرداعددلام  یعلمدد

مرحلد    یدن در ا یدلف یندفراهم شده و فرا یدلف یراندها

 .یابد یباتم  م

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه

 ینجهدت تددو   ییپژوهش حاضدر بدا هددف ارائد  الگدو     

)مدورد   یدران ا ییغدذا  یعدر صدنا  یددار پا یابیراهبرد بازار

 و ( انجدام یندی پروتت یهدا  فرآورده یدکنندگانمطالع : تول

شدام    یعل  یطشرا شدپژوهش مشا   یبراساس الگو

 یددداری،و پا یاقتصدداد چربشدد ین،آفددر تحددول یفندداور

هوشدمند   یریتو مدد  یددار کنندده پا  مصرف یشناس روان

بدر   یمطدور مسدتق   بد  یددار  پا یدابی در بازار محیطدی  یستز

راهبدددرد بازاریدددابی پایددددار    یعندددی ی،محدددور یددددهپد

راستاسدت؛   هم سیاریببا مطالعات  یافت  ین. ایرگذارندتأث

( با تمرکز بدر نقدش   4141و همکاران ) یمثال، فائق یبرا

آن بدر   یرو تدأث  یعصدب  یدابی در بازار یاحساس یها مؤلف 

 یشناسد  روان» یدت اهم یددار، محصدولات پا  یدد رفتدار بر 

 ین،انددد. همچندد کددرده ییدددرا تأ« یدددارپا ۀکننددد مصددرف

 یننددو هددای ی( نقددش فندداور4142) یو احمددد یفراهددان

و ارتقدا   یرفتار مشدتر  ی در تحل یهمچون هوش مصنوع

انددد کدد   را برجسددت  کددرده یجیتددالد یددابیبازار یاثرباشدد

 یددندر ا «ینآفددر تحددول یفندداور»نقددش  یدددمؤ یماًمسددتق

کد    دهدد  یمد  نشان یزن) Asif )2025پژوهش . الگوست

 یآگداه  یارتقدا  ی ازطر یابی،در بازار یجیتالد یابزارها

بد  اطلاعددات شدفاف، نقددش    یکنندده و دسترسدد  مصدرف 

مصدرف مسدتولان     یدر گسترش الگوهدا  ای کننده یینتع

« یجیتددالد زیسددت یطمحدد» ۀبددا مؤلفدد ینانددد؛ بنددابرا داشددت 

 ,.Sadraei et al  یگدر، د یکام  دارد. از سو یبوان هم

 ین،ندو  هدای  یفنداور  ید  تلف یدت با اشداره بد  اهم   )2023(

اقتصدداد » یگداه سددبز، جا ینمندابع و زنجیددرۀ تدأم   یریتمدد 

 یعصددنا یددابیرا در تحددولات بازار «یددداریو پا یچربشدد

 اند. کرده یتتقو ییغذا

از آن  یپددژوهش حاضددر حدداک هددای یافتدد ادامدد ،  در

بد    ،برد بازاریابی پایدارراه یعنی یمحور یدهاست ک  پد

دولدت،   سدازی  یجیتدالی شدام  د  ای یند  زم یطهمراه شدرا 

کددلان و بددازار و  یطهوشددمند و محدد یحکمراندد ی تسدده

و  یسددابتار یهددا گددر همچددون چددالش مدابلدد  یطشددرا

 یدددار،پا زاریددابیاز با یبانیدر نظددام پشددت  گددری یمتنظدد

 یعنددی ،هددا بددر راهبردهددا و اقدددام  یصددورت معنددادار بدد 

 یدن ا دراثرگذارندد.    یدارپا یابیبازار یاتیعمل یهاراهبرد 

 )Puma-Flores & Rosa-Díaz )2024راسدتا پدژوهش   

 یو سددابتارها پددذیری یتمسددتول یت،شددفاف یددتبددر اهم

کد  بدا    کندد  یمد  یدد مسدتولان  تأک  یدابی در بازار یلگرتسه

تطداب   « ندهوشم یو حکمران سازی یجیتالید» یها مؤلف 

 Yeکد  در مطالعدات    یاستیو س ینهاد یها دارد. چالش

اندددد، نشدددان   مطدددرح شدددده ) 2023( Nyoroو ) 2023(

و ضددعپ در  ینهدداد یکدد  نبددود همدداهنگ   دهنددد یمدد

 یدر تحقدد  راهبردهددا یدددیمددانع کل یدد  گددری، یمتنظدد

کد  در پدژوهش    یهمدان مفهدوم   اسدت؛  یدارپا یابیبازار

 شده است. یینگر تب مدابل  یطحاضر تحت عنوان شرا

کدد   دهددد یپددژوهش نشددان مدد هددای یافتدد  یددت،نها در

 یدابی در چارچوم بازار شده ینهای تدو راهبردها و اقدام

و  یاقتصداد  یامددهای منجدر بد  پ   یمشک  مسدتق    ب یدار،پا

 دهاییامددو پ یو فرهنگدد یاجتمدداع یامدددهایپ یددابی،بازار

 Irfan & Bryła. در مطالعدات  شدوند  یمد  محیطی یستز

)2024 ،(Nyoro )2023 (یزو ن Khanna )2023 ( یرتدأث 

و منشدأ   پدذیر  تاریدب  یستز های یبند سبز، بست  یغاتتبل
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و حف   یمشتر یوفادار ید،بر رفتار تقایمحصول بر ار

 موضدوعات  یدن شدده اسدت؛ ا   یانوضوح ب ب  یعیمنابع طب

مدل پدژوهش حاضدر هسدتند.     یامدیپ نۀگا از س  یبازتاب

در پدژوهش بدود    )Kaur et al., )2025 ینکد  ا یدژه و بد  

دوسددتدار  هددای راهبددرد یریکددارگ انددد کدد  بدد  نشددان داده

بلکد    ،بلندمددت  یتنها موجب سودآور ن  زیست، یطمح

 ییددی تأ شدود و  یمد  یعمدوم  یرشبرند و پدذ  ۀارتقا وجه

روز  یدداتپددژوهش بددا ادب یددنا یجبددر انسددجام نتددا یگددرد

 .یدار استپا یابیبازار

 هددای یشددنهادپددژوهشپ پ یجنتددا براسددا 

 :شود یارائه م یرز یکاربرد

 یرانبددد  مدددد  ،«ینآفدددر تحدددول یفنددداور»بععدددد در 

بدا   شود یم یشنهادپ ینیپروتت یها فرآورده یدکنندگانتول

در زنجیددرۀ ارزش،  یننددو هددای یفندداور سددازی یکپارچدد 

بود را ارتقا دهند. اسدتفاده از   یدارپا یابیبازار یاثرباش

 تدر  ید  دق ییبد  شناسدا   تواندد  یبزر  مد  یها داده ی تحل

 یهدفمندد بدرا   هدای  پدویش  یمصرف و طراحد  یالگوها

 ین،. همچندددکمددد  کندددد یددددارکننددددگان پا مصدددرف

 ین،در رصددد زنجیددرۀ تددأم یااشدد ینترنددتاز ا یددریگ بهددره

هددا  فددرآورده یتو شددفاف یمنددیا یفیددت،موجددب بهبددود ک

محصدولات سدبز،    یدر طراح یجیتالد ی. نوآورشود یم

محصدولات   یرشد برا ب  رو یب  تقاضا ییگو پاسخ ینۀزم

 یددابی. بازارسددازد یرا فددراهم مدد سددازگار یسددتو ز مسددال

 یبدرا  یبسدتر  ی،اجتمداع  یها در شبک  یتو فعال یلیموبا

برندد مسدتول    یرتصدو  یتو تقو محیطی یستز یتگریروا

 هددای یسددتمس سددازی یددادهپ یددت،. در نهاآورد یفددراهم مدد

هوشددمند، امکددان تعامدد   یانارتبدداب بددا مشددتر یریتمددد

در  اریوفددددداد یجو تدددددرو شدددددده سدددددازی یشاصددددد

 یکردهدا، رو یدن . اکندد  یمد  یدت کننددگان را تقو  مصرف

در  یددار پا یرقدابت  یدت مز یابی،ا عملکرد بازارضمن ارتق

 .کنند یم یجادا یو صادرات یدابل یبازارها

 یرانبدد  مددد ،«یددداریو پا یاقتصدداد چربشدد»بععددد  در

 شدود  یمد  یشدنهاد پ یندی پروتت یها فرآورده یدکنندگانتول

مندابع و کداهش    ییبدر کدارا   یمبتن یاقتصاد یکردهایرو

بدود قدرار    یدابی ربازا یراهبردها یترا در اولو یعاتضا

سبز، مانندد   یمال ینتأم یاز سازوکارها یریگ دهند. بهره

 تواندد  یمد  یتی،حمدا  یهدا  صدندوص  یدا  بهره کم یلاتتسه

را  یددار پا یدابی بازار یهدا  برنامد   یاجدرا  یمنابع لازم برا

مشدوص   هدای  یاستبا استفاده از س ین،فراهم آورد. همچن

 ایهدد یندد هز ی،دولتدد یتیحمددا یهددا سددبز و بسددت   یمددال

بواهدد   پذیر کنترل  سازگار یستز ایندهایفر سازی یادهپ

بدا   یدابی بازار هدای  ین هز یساز  ینبه شود یم یشنهادبود. پ

و  یآموزشدد یمحتددوا یجیتددال،د یهددا تمرکددز بددر رسددان 

تدا هدم    یدرد هوشمند مدورد توجد  قدرار گ    های یبند بست 

کداهش   هدا  یند  و هدم هز  یابدد  یشافدزا  یغاتتبل یاثرباش

در  محیطدی  یسدت ز یدده فا  -یند   هز ید  تحل یا. اجدر یابند

 گیدری  یمبد  تصدم   تواند یمحصولات م ۀو عرض یطراح

 یهددا روش یدد ،مددواد اول یگزینیجددا بددارۀآگاهاندد  در

 ین،کمد  کندد. همچند    یدع توز یرهایمسد  یدا  یبندد  بست 

بددا  یدد تطب یدد صددادرات سددبز ازطر  یتوسددعۀ بازارهددا 

 یم برامه یفرصت زیستی، یطمح المللی ینب یاستانداردها

. در کنار رود یب  شمار م یبارج یرشد برند در بازارها

سدبز، همچدون    یسد  اقتصداد  یر یریتآن، توج  ب  مد

مقددددررات  هددددای ینددد  هز ی،انددددر  یمددددتنوسدددانات ق 

کننددده،  مصددرف یتقاضددا ییددراتو تغ محیطددی یسددتز

 یداریگذار ب  پا یرسازمان را در مس یآور تام تواند یم

از  یدت ضدمن حما  دهدا، یکررو یدن کندد. اتاداذ ا   یتتقو

 یدابی بازار یبدرا  یمستحکم یاقتصاد یانبن زیست، یطمح

 .سازد یفراهم م ینیپروتت یها فرآورده تدر صنع یدارپا

 یرانبدد  مددد ،«یدددارمصددرف پا یشناسدد روان»بععددد  در

بدا   شود یم یشنهادپ ینیپروتت یها فرآورده یدکنندگانتول

هدددا و رفتدددار  هدددا، ارزش از نگدددرش تدددری یددد در  عم
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 یا گوند   بدود را بد    یابیبازار های یامکنندگان، پ رفمص

مااطبدان   یشدنابت  روان هدای  یدزه کنند کد  بدر انگ   یمتنظ

شددت   ب  یداریکننده ب  پا مصرف گرشاثرگذار باشد. ن

و  یسدددلامت ی،در  او از مندددافع اجتمددداع یرتدددأث تحدددت

 یدن بدر ا  یدد تأک ینمحصولات است؛ بنابرا محیطی یستز

 یشمحصول را افدزا  یرشپذ تواند یم یغاتها در تبل جنب 

همچدون مصدرف    یو ابلاقد  یفرهنگد  یهدا  دهد. ارزش

 دابلدی،  یدد از تول یدت از اسدراف و حما  یزمستولان ، پره

 هدای  یدام پ یدر طراحد  توانندد  یهستند ک  مد  ییها فرصت

 یددابیبازار ین،. همچنددشددونداسددتفاده  یدددارپا یددابیبازار

ماننددد  ملمددوس، یا تجربدد  یجددادبددا ا یا و رسددان  یتجربدد

 یدد، تول یانسان ۀچهر یمعرف یاپا   یدمراح  تول یشنما

. بدا  کندد  یاحساس تعل  و اعتماد کم  مد  یاتنب  برانگ

 یددد کنندددده ازطر مصدددرف یاجتمددداع یدددتهو یدددتتقو

جامعۀ آگاه، مستول  ی از  یک  او را باش هایی یتروا

سبز را  یدرفتار بر توان یم دهد، یمحور نشان م و ابلاص

و مواندع مصدرف سدبز     هدا  یدزه جد  بد  انگ  کرد. تو یتتقو

بد    اعتمدادی  یب یا یآگاهنبود  ی،مال یها ازجمل  دغدغ 

است تا مدابلات  یضرور یطی،حم یستز یها برچسب

اعتمدداد  یتدداً،شددود. نها یطراحدد تددری یدد دق یددابیبازار

اطلاعدات، صدداقت در    یتشدفاف  ید  کننده ازطر مصرف

بدد   محیطددی، یسددتو ارائدد  مدددار  معتبددر ز یبرندسدداز

منجدر   یدارپا یب  برندها یو وفادار یدتکرار بر یشافزا

فقدط   کنندده را ند    مصدرف  یکردی،رو ینبواهد شد. چن

در زنجیددرۀ  ی عنددوان شددر بلکدد  بدد  یدددار،عنددوان بر بدد 

 .کند یم یپتعر یداریپا

در  محیطدددی یسدددتهوشدددمند ز یریتمدددد»بععدددد  در

 یاه فرآورده یدکنندگانتول یرانب  مد ،«یدارپا یابیبازار

 هدای  یاز فنداور  یدری گ با بهدره  شود یم یشنهادپ ینیپروتت

 یدابی بازار های یتفعال محیطی یستز پیامدهایهوشمند، 

 یشکنندد. پدا   یریتو مدد  یشطور مستمر پا را ب  یدو تول

 یسددنج و شدداب  محیطددی یسددتعملکددرد ز یجیتددالد

را  ید  و دق یعسدر  گیدری  یمامکان تصم تواند یتال میجید

و  سدازگار  یسدت ز های یبند ده از بست فراهم آورد. استفا

 یربلکد  تصدو   دهدد،  یرا کداهش مد   یعاتتنها ضا هوشمند ن 

 ی . در حوزۀ مصرف مندابع، توصد  باشد یبهبود م یزبرند را ن

در  یعاتو کنتدرل ضدا   یهوشدمند اندر    یریتمدد  شدود  یمد 

. یدرد قرار گ یتفناوران  در اولو یبا ابزارها یابیزنجیرۀ بازار

 یافددتو در یطددیمح یاسددتانداردها انطبدداص بددا  ینهمچندد

ورود  یراهگشدا  تواندد  یم محیطی یستمعتبر ز های یگواه

کننددگان   و جلدب اعتمداد مصدرف    المللدی  ینبد  یب  بازارها

 یدابی بازار یرسدازمان را در مسد   یکردهدا، رو یدن آگاه باشد. ا

 .دهد یقرار م ن و مستولا یدارپا

 یحکمراند  ی دولدت و تسده   سازی یجیتالید»بععد  در

 یهددا فددرآورده یدکنندددگانتول یران، بدد  مددد «وشددمنده

 یجیتدال دولدت د  های یتاز ظرف شود یم یشنهادپ ینیپروتت

 هدای  یرسابتاستفاده کنند. ز یدارپا یابیارتقا بازار یبرا

امکدان   یدولتد  یکپارچۀبدمات  یها درگاهمحور و  داده

مجوزهدا و تعامد     ی بد  اطلاعدات، تسده    یعسر یدسترس

 ین،. همچند سدازد  یرا فدراهم مد   ینظدارت  یمؤثر با نهادها

در حددوزۀ  یمشددوص دولتدد هددای یاسددتاز س یمنددد بهددره

 تواندد  یمسدتولان ، مد   یغدات سبز و تبل یبند بست  ی،نوآور

 یابیبازار های یتفعال یرا کاهش داده و اثرباش ها ین هز

 یدز ن المللی ینب یبا نهادها یجیتالدهد. اتصال د یشرا افزا

 یافدت و در یجهدان  یبازارهدا  ورود ب  یبرا ییها فرصت

 ۀفناوران یت. حماکند یم یجادا زیستی یطمح های یگواه

و  یدابی بازار های یدر توسعۀ نوآور یدیدولت، نقش کل

 ها بواهد داشت. شرکت یریپذ رقابت یتتقو

 یران، بددد  مدددد «کدددلان و بدددازار  یطمحددد»بععدددد  در

بدا   شود یم یشنهادپ ینیپروتت یها فرآورده یدکنندگانتول

 یاز فرصت رشد تقاضدا بدرا   ی،بازار جهان ییراتتغرصد 

 یبدردار  بهدره  یصدادرات  یدر بازارهدا  یدارمحصولات پا
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بدا   ییصدنعت و آشدنا   یجیتدالی د یرسدابت ز یتکنند. تقو

و  یدن توسعۀ فدروش آنلا  ینۀزم نی ،تجارت الکترو ینقوان

و  ها یم. در مواجه  با تحرسازد یرا فراهم م یننو یابیبازار

 یبدرا  یگزینجدا  یلازم است راهبردهدا  نی،یروب یفشارها

اسددتفاده از  ین،شددود. همچندد یددپو صددادرات تعر ینتددأم

 یددیافزا و هددم یندر زنجیددرۀ تددأم یا منطقدد  هددای یهمکددار

 یریپدذ  و رقابدت  یداتی عمل یدداری پا تواند یم یصنعت درون

 کند. یتتقو یاقتصاد یرمتغ اوضاعبرند را در 

 یرانبدد  مددد   ،«یدددار پا یددابی راهبددرد بازار »بععددد   در

بدا   شود یم یشنهادپ ینیپروتت یها فرآورده یدکنندگانتول

 یابدان در سازمان، آموزش بازار یداریفرهن  پا یتتقو

را  یددار پا یدابی تحقد  بازار   یندۀ سبز، زم یو ارتقا حکمران

 یدد مسدتمر با  یدادگیری و  یدروند  یفراهم کنندد. ندوآور  

 و محصدولات  اینددها در فر ییرموتور محر  تغ انعنو ب 

 یدابی ارز یهدا  نظام یطراح ین،در نظر گرفت  شود. همچن

 یاثرباشد  تواندد  یم یابیدر واحد بازار یداریعملکرد پا

کند. مشدارکت بدا    یرپذ و اصلاح پذیر سنجش ها را  اقدام

اعتبدار   یتب  تقو یزن یاجتماع یو نهادها یمحل نفعان یذ

 ین. چنددشددود یمشددتر  منجددر مدد  شبرنددد و بلدد  ارز 

و  یاز سدابتار دروند   یرا ب  باشد  یداریپا یستمی،اکوس

 بواهد کرد. ی سازمان تبد یرقابت یتمز

در نظدام   گدری  یمو تنظ یسابتار یها چالش»بععد  در

 یدکننددگان تول یرانبد  مدد   ،«یدارپا یابیاز بازار یبانیپشت

 ید  با شدنابت دق  شود یم یشنهادپ ینیپروتت یها فرآورده

 یناندد ب و واقددع یرپددذ انعطدداف ییراهبردهددا ی،موانددع نهدداد

 یدداری پا های یاستدر س یکپارچگی نبودکنند.  یطراح

عملکددرد  یشنظددام پددا نداشددتنو  یدولتدد هادهدداین ینبدد

در انطباص با مقررات و  یموجب سردرگم زیستی، یطمح

. وجدود  شدود  یمد  یددار پا یهدا  اقددام  یبرا یزهکاهش انگ

و  یارز هددای یاسددتس ثبدداتی یو بدد یادار یبروکراسدد

سدبز را   یدابی در بازار گدذاری  ی سدرما   یسر یزن یتجار

 یقددانون اتضددعپ در الزامدد ین،. همچندددهددد یمدد یشافددزا

باع   یمال یها شرکت و کمبود مشوص یاجتماع یتمستول

 یداری عندوان انتادام ابت   را بد   یدداری هدا پا  شرکت شود یم

بدا   یدد با یرانمدد  وضدعیت،  یدن . در ایند  الدزام رقدابت    ینند،بب

و تعامدد  بددا   یسددازمان روند هددای یددتاز ظرف یددریگ بهددره

غلبدد  کددرده و   یبددر موانددع سددابتار  ی،تاصصدد ینهادهددا

 کنند. یگیریپ یراهبرد یتیعنوان مز را ب  یدارپا اریابیباز

بد    ،» یددار پا یدابی بازار یداتی عمل یراهبردهدا  »بععد  در

 یشدنهاد پ یندی پروتت یهدا  فدرآورده  یدکنندگانتول یرانمد

و  ینتدددو یبددراو هوشددمند  ینندو  یاز ابزارهددا شددود یمد 

 یدداری استفاده کنند ک  بدا اصدول پا   ییراهبردها یاجرا

سبز  یامبا پ یجیتالد های پویش یانداز راستا باشند. راه هم

کنندگان را ارتقا  مصرف محیطی یستز گاهیآ تواند یم

 کند. یتبرند مستول را تقو یرداده و تصو

 ییشناسددا یبددرا یدددبا یداده و هددوش مصددنوع تحلیدد 

 گدذاری  یاسدت رفتدار بدازار و س   بینی یشرف، پمص یالگوها

ارتبداب   یریتاستقرار مدد  ین،ب  کار گرفت  شود. همچن ی دق

بد  تعامد  مسدتولان  و شدفاف بدا       یددار پا یاجتماع یبا مشتر

 یسداز  . فرهند  کندد  یکم  مد  یجیتالدر بستر د یانمشتر

سدبز و   یگدذار  آمدوزش، برچسدب   ید  ازطر یدارمصرف پا

. کندد  یمد  یدت آگاهاند  را تقو  یدد بربرند، رفتار  یتگریروا

 نفعدان،  یفعال بدا ذ  یساز ها با شبک  شرکت شود یم یشنهادپ

 ی،اجتمداع  یفروشان و نهادها برده کنندگان، یعازجمل  توز

بدا   یدت، بدود را توسدع  دهندد. در نها    یددار زنجیرۀ ارزش پا

 تدوان  یهوشمند عملکرد راهبردهدا، مد   ی ا و تحلیپو یابیارز

 یطدی مح ییراتبا تغ ی و تطب یابیبازار یرمسب  اصلاح مداوم 

برندد را   یدداری و پا یرقابت یتمز یکرد،رو ین. ایافتدست 

 .کند یم یتزمان تقو طور هم ب 

 یاجدرا  ،«یدابی و بازار یاقتصاد یامدهایپ» یتنها در

سهم بازار، نفوذ برندد و   یشمنجر ب  افزا یدارپا یابیبازار

. شدود  یم ها یدکاهش ناکارآم ی ازطر یبهبود سودآور
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 یندۀ کدرده و زم  یتسبز را تقو یرقابت یتمز یکرد،رو ینا

 ین،. همچند سدازد  یو اعتبار سبز را فراهم م ی جذم سرما

 ییو ارتقددا کددارا  یدددارموجددب توسددعۀ محصددولات پا  

و عرضدد    یاندر تعامدد  بددا مشددتر   یجیتددالد یددابیبازار

 .شود یهدفمندتر محصولات م

 یاجددرا ،«ینگددو فره یاجتمدداع یامدددهایپ»بععددد  در

منجدر   یندی پروتت یها در صنعت فرآورده یدارپا یابیبازار

و گسدترش   یدداری پا ۀجامعد  دربدار   یآگداه  یب  ارتقدا 

 یتمسددتول یددت. تقوشددود یمصددرف مسددتولان  مدد یالگوهددا

برندد را   یانسدجام اجتمداع   نفعدان،  یو مشارکت ذ یاجتماع

 یانمشدتر  یو وفادار یترضا یشداده و موجب افزا یشافزا

تعامد  مدؤثر بدا مااطبدان،      ید  برندد ازطر  ین،. همچنودش یم

کدرده و در   یدت بدود را تقو  یارتباطدات اجتمداع   تواندد  یم

 یجداد ب  ا ایندفر ینظاهر شود. ا یکنشگر اجتماع ی نقش 

کمد    یدد و تول یندر زنجیرۀ تدأم  یدارپا یشغل یها فرصت

برنددد سددبز در  یفرهنگدد زیبدد  اعتبارسددا یددتکددرده و در نها

 منجر بواهد شد. یملو  یسط  محل

 یدابی بازار یاجدرا  ،«محیطی یستز یامدهایپ»بععد  در

بدد  کنتددرل  ینددیپروتت یهددا در صددنعت فددرآورده یدددارپا

در ک  زنجیرۀ  محیطی یستز یو کاهش ردپا ها یندهآلا

مصددرف  سددازی یندد به ین،. همچنددشددود یارزش منجددر مدد

 هدای  یاز فنداور  یدری گ با بهره یدتول ایندهایدر فر یانر 

 یور بهدره  یشو افدزا  نابعموجب کاهش مصرف م ن،ینو

و  یددددارپا هدددای یبندددد . اسدددتفاده از بسدددت  شدددود یمددد

محصدول،   یفیدت بدر حفد  ک   هعدلاو  پدذیر  تاریب یستز

. کندد  یم یفاا یکیپلاست یعاتدر کاهش ضا ینقش مؤثر

پسددماند و  یکپارچددۀ یریتاسددتقرار نظددام مددد یددت،در نها

و  محیطی یستباع  ب  حداق  رساندن اثرات ز یافتباز

 .ارتقا عملکرد سبز سازمان بواهد شد

و رفددع ابهددام   یریددگ جدد یباددش نت یارتقددا یبددرا

پدژوهش در قالدب    یهدا  افتد  یاست  یشده، ضرور مطرح

 یبندد  و هدفمند صدورت  یچندسطح ییاجرا یها  یتوص

کدلان، الزامدات    یها استیس انیم یروشن وندیشوند تا پ

 برقرار شود. ها بنگاه یاتیهای عمل و اقدام ینهاد

و  ییغددذا عیصددنا رانیبنگدداه )مددد سددط 

 (:ینیپروتئ یها فرآورده دکنندگانیتول

 یدد ازطر یداریددو پا یبددر اقتصدداد چربشدد  تمرکددز

از  یریددگ و بهددره عاتیکدداهش ضددا یهددا نظددام یطراحدد

 یهددا سددبز همچددون صددندوص یمددال نیتددأم یسددازوکارها

 یهددا ندد یهز یسدداز ندد یبهددره. به کددم لاتیتسدده ایدد یتیحمددا

و  یآموزشد  یمحتوا تال،یجید یها بر رسان   یبا تک یابیربازا

 یتدا هدم اثرباشد    شدود  یمد   یهوشدمند توصد   یها یبند بست 

 یشناسد  عد روان. در بعشودکنترل  ها ن یو هم هز افت ی شیافزا

بدا اتکدا بدر     یابیبازار یها امیاست پ یضرور دار،یمصرف پا

 اتنیو بدرانگ  یراند یجامعدۀ ا  یو ابلاقد  یفرهنگ یها ارزش

و  یتجربدد یابیددشددوند. بازار یطراحد  یحدس تعلدد  اجتمدداع 

معتبددر  یهددا یگددواه ۀرائددو ا ،یاطلاعددات تیشددفاف ،یا رسددان 

کنندده و تکدرار    اعتمداد مصدرف   توانندد  یمد  یطد یمح ستیز

 دهید فا  - ن یهز  یتحل ن،یکنند. همچن تیرا تقو داریپا دیبر

 یو توسعۀ محصولات مطاب  بدا اسدتانداردها   یطیمح ستیز

 یو ارتقدا  یصدادرات  یامکدان ورود بد  بازارهدا    یجهان سبز

 .سازد یرا فراهم م یرقابت تیمز

 یو نهادهدا  گدذاران  اسدت ی)س ینهاد سط 

مانند وزارت ص ت و سازمان غدذا و   یتیحاک 

 دارو(:

 یهددا درگدداهمحددور و  داده یهددا رسددابتیز اسددتقرار

نظدارت و کداهش     یتسده  یبرا یدولت ۀکپارچیبدمات 

و  یمددال یهددا اسددت. اعمددال مشددوص یمددالزا یبروکراسدد

پدا  و   یهدا  یسدبز، اندر    یبندد  فناوران  در حوزۀ بسدت  

 یابید گدذار بد  بازار   یها ن یهز تواند یمستولان  م غاتیتبل

و  نیبدا تددو   دید با گذاران استیرا کاهش دهد. س داریپا

معتبدر،   یها یو گواه یطیمح ستیز یاعمال استانداردها
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را  یجهدان  یبد  بازارهدا   یدابلد  یها ورود شرکت ۀنیزم

 یبد  نهادهدا   تدال یجیاتصال د ن،یر اب هکنند. علاو تیتقو

در  یا منطقدد  یهددا یاز همکددار تیددو حما یالمللدد نیبدد

را در  رانید ا ییغذا عیصنا گاهیجا تواند یم نیزنجیرۀ تأم

 ارتقا دهد. داریصادرات پا ۀعرص
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