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  دهچکی
. این مفهوم در در سازمان است رانیاز وظائف مهم مد یکی نظارت و کنترل،

ي آن را در ها شهیري دارد که ا ژهیوجایگاه  Aحسین سیرة مدیریتی امام
ي قرآن باید جست. پژوهش حاضر بر آن است با استفاده از روش ها آموزه

ارائه  Aحسینو کنترل امام  نظارت  استنباطی)، تحلیلی از اجتهادي (تحلیلی
است.  آوري اطلاعات، از روش اسنادي بهره برده نماید. این پژوهش براي جمع

عنوان یکی از وظایف مدیریت مورد  وکنترل به در این پژوهش، نخست نظارت
در نظارت و  Aبررسی و تبیین قرار گرفته، سپس سیرة مدیریتی امام حسین

آنی آن حضرت، مورد کنترل بیان شده و در ادامه مستندات و مبانی قر
آوردهاي پژوهش نشان داد که در مدیریت  قرار گرفته است. ره لیوتحل هیتجز

وکنترل (نظارت بیرونی و هم توجه  عرصۀ نظارت ، توجه به دوAامام حسین
 Aهاي بیرونی در مدیریت امام حسین شود. نظارت نظارت درونی) دیده می به

توان  تی، حاکمیتی و همگانی) میتشکیلا را در چهار دسته (خانوادگی، جمعی
دید، اما بهترین نوع نظارت را در این مکتب، نظارت بر خود است. از دیگر 

مفهوم  محوري به نظارت درونی و توجه دستاوردهاي این تحقیق عنایت ویژه به
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ي قرآنی و عاشورایی آن است که این رویکرد براي ها شهیرو بررسی » حضور«
  و اثرگذار خواهد بود. بخش مدیران بسیار الهام

  

  ، مدیریت قرآن بنیان، مدیریت اسلامی، نظارت و کنترل.Aقرآن کریم، امام حسین :هاکلید واژه
  

  مقدمه
 قیتوف ، قریندر سازمان یتیفعال  چیکه انجام ه کردادعا  بتوانجرئت  به ،دیشا

کمک کنترل  به .لازم نسبت به آن عمل آمده باشند يها که کنترل مگر آن ،نخواهد بود
یابد و قدرت  می یآگاه اتیعملو انجام ها  تحقق هدف ةنحو نسبت به تیریاست که مد

کنترل و  .)119 :1385(الوانی،  کند می دایپ ارها  اصلاح آنسنجش و  عنداللزومو  يریگیپ
کنترل ابزار کار  .)288: 1392ی، کمالری(م است انحرافاتنظارت ابزار سنجش و شناخت 

لزوم و  ی استسرپرستهاي  تا رده یهاي مختلف سازمان از مراتب عال هدردر  رانمدی
مؤثر  ستمیس کیسازمان بدون وجود  .شود احساس می یسادگ در مراتب مختلف به آن

 یتواند از منابع خود به درست و نمی ستیهاي خود موفق ن تیکنترل در تحقق مأمور
  .)119: 1385(الوانی،  داستفاده کن

ة وجود اراد ،ها یکی از ضرورت ، ضروري است؛دلایل فراوانی بهنظارت و کنترل 
خواهد آن را  می ،گیرد هاست. انسان وقتی تصمیم می ماندن بر تصمیم انسان مبنی بر باقی

گیري تا  و نتایج آن یا حل مسئله را تجربه نماید. از زمان تصمیم درآورداجرا  ۀمرحل به
 و حوادثشد. در طول این زمان، وقایع ممکن است مدتی طول بک ،نتیجه رسیدن به

دهد که هرکدام ممکن است برنامه و عملیات را از مسیر خود منحرف  زیادي رخ می
سازد. این وقایع ممکن است تغییر در نیروها، امکانات، منابع و بودجه و حتی 

  .)288: 1392ی، کمالریم(ها باشد که سبب تغییرات یا انحرافات شوند  مدیریت
 Aة مدیریتی امام حسین، سپس سیرپردازد میتبیین این مفهوم  ابتدا به ش،پژوهاین 

مستندات قرآنی نظارت و کنترل  ،نماید و در ادامه را در نظارت و کنترل بیان می
  د.کن می یحضرت را در قرآن بررس
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 پژوهش ۀپیشین. 1
 که کمتر جا ي متعددي انجام گرفته است. از آنها پژوهش ،Aامام حسینبارة در

با ابتناي مبانی قرآنی پرداخته شده  ویژه ، بهمدیریتی حضرت اباعبداالله الحسین ةسیر به
 ،ي که یکی از وظایف مدیریت استزیر برنامهمبحث  تلاش دارد به پژوهشاین  ؛است

» قرآن و امام حسین«نسبت  ةحضرت توجه نماید. دربار ةي در سیرا مسئلهعنوان  به
  مانند ؛ه استي مختلفی صورت گرفتها پژوهش

، سیاست باقراف، )1385ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا( مبانی قرآنی قیام امام حسین
  فقه و معارف اسلامی. ۀمدرس ةدانشکد

نتاج،  ، رضا حسن)1392ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا(نهضت عاشورا  نگاهی قرآنی به
  علوم حدیث. ةدانشکد

ۀ نام انیپا(أکید بر روایات آن حضرت با ت Aمبانی قرآنی و روایی قیام امام حسین
  اصول دین تهران. ةنژاد، دانشکد ، فاطمه به)1386کارشناسی ارشد، 

، )1378ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا(گیري سیدالشهدا از قرآن در نهضت عاشورا  الهام
  علوم انسانی دانشگاه قم. ةفرزانه محی، دانشکد

، بلال )1389ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا(را تجلی قرآن در ارزشهاي حاکم بر قیام عاشو
  اصول دین تهران. ةمنتظري زیوه، دانشکد

، سمیه )1390ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا(حسین  امامر گفتا و در رفتاری در قرآن تجل
  .دانشگاه معارف قرآن و عترت الهیات و معارف اسلامی ةدانشکدبنی،  سلیمی

ۀ نام انیپا( قرآن تطبیق آن با آیات و قیام عاشوراقبل از  Aحسین امام بررسی سخنان
  شعبه دزفول. نیالد اصول ة، مهناز قپانچیان، دانشکد)1394کارشناسی ارشد، 
ۀ کارشناسی نام انیپا( عاشورا ۀبر واقع دیبا تأک حسین امامة در سیر قرآن هاي تجلی آموزه

  ی امام خمینی.الملل نیب، عبدالحسین جلالوند، دانشکدة الهیات دانشگاه )1389ارشد، 
از منظر قرآن و  Aحرکت امام حسین از نقاط قابل توجه کارهاي گذشته، توجه به

ي پیشین، ها پژوهشدر  شود یماست، اما چنانکه ملاحظه  ي آنها جلوهمبانی و  عنایت به
ویژه با ابتناي مبانی قرآنی پرداخته  سیرة مدیریتی حضرت اباعبداالله الحسین، به کمتر به
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کند که با مراجعه  گیرد و تلاش می شده است و این پژوهش، این مهم را در نظر می
ي امام زیر برنامهي از ادبیات مدیریت الگوي ریگ بهرهي وحیانی قرآن کریم و با ها گزاره به

 را کشف و استخراج نماید و بستر این نوع از تحقیقات را هموار سازد. Aحسین
 ؛ي مختلفی صورت گرفته استها پژوهشنیز » یریتامام حسین و مد«نسبت  ةدربار

مدیریتی انگیزش در قیام امام حسین و ابعاد آن (محور  ۀمؤلف ۀبررسی و مطالع مانند
 ة، فاطمه خنیفر، دانشکد)1393ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا(کربلا)  ۀمطالعه: انگیزش در واقع

  اصول دین تهران.
ۀ نام انیپا(وهاي امام حسین در مسیر کربلا طراحی الگوي رهبري با الهام از گفتگ

معارف اسلامی و مدیریت  ة، سید علی اصغر علوي، دانشکد)1391کارشناسی ارشد، 
  دانشگاه امام صادق.

ۀ کارشناسی ارشد، نام انیپا( حماسه حسینی در رشد سرمایه انسانی يها تبیین دلالت
  ریت دانشگاه امام صادق.معارف اسلامی و مدی ة، سیدحسین خاکسار، دانشکد)1395

مسائل مدیریتی از منظر موضوعات  نیز بیشتر به ها پژوهشدوم از  ۀاین دست
  ارتباط دارند. Aعاشورایی و شخصیت امام حسین

ي ها پژوهشکه  کردي بند جمع گونه نیا توان یمنگاه کلی  کوتاه سخن، در یک
آن، کمتر وارد و عاشورا و چه در موضوع قر Aموجود چه در موضوع امام حسین

وظایف  صورت مصداقی به و در صورت پرداختن، اثري که به اند شدهمسائل مدیریتی 
و با استناد به آیات قرآن بپردازد یافت  Aمدیریتی امام حسین ةمدیریت بر اساس سیر

بودن مسئله  موجود و کاربردي خلأرو با درك مسئله و  پژوهش پیش ،رو نیازانشد. 
ي ها داده در جریان عاشورا با استناد به Aنترل و نظارت امام حسینتجزیه و تحلیل ک به

  وحیانی قرآن کریم اقدام نموده است.
  

  شناسی مفهوم. 2
  تعریف کنترل .1ـ2

ها براي  فرایند بازبینی فعالیت ،اند. کنترل هاي مختلف تعریف کرده گونه کنترل را به
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 .)400: 1387(رابینز و دي سنزو، ت ها بر طبق برنامه اس کسب اطمینان از انجام فعالیت
ي ها تیفعالشده را با  از طریق آن، تطابق عملیات انجام فرایندي است که مدیر ،کنترل
 سازمان ي یکها تیفعالریزي  فرایند کنترل در برنامه رو نیازا ؛سنجد یم شده يزیر برنامه

شرفت در جهت به این ترتیب، میزان پی ؛رود یمکار  به براي نیل به اهداف اساسی
اهداف و توان مدیریت در تشخیص طرح و اصلاح برنامه را قبل از آنکه دیر شود نشان 

تلاش منظمی است در جهت رسیدن به اهداف  ،عبارت دیگر کنترل به ؛دهد می
استاندارد، طراحی سیستم بازخورد اطلاعات، مقایسه اجزاء واقعی با استانداردهاي از 

تعیین انحرافات احتمالی و سنجش ارزش آنها بر روند شده و سرانجام  تعیین پیش
بین  ، مقایسۀتوان گفت کنترل می نیبنابراحداکثر کارایی است.  ةاجرایی که در برگیرند

  .)262: 1383(رضائیان، ست ها»هست«و  ها»باید«
؛ زیرا مدیران در شوند یممعمولاً در کنار هم مطرح  ،»کنترل«و » ریزي برنامه«مفاهیم 

کنند و بر  کنترل، وضع موجود (عملکرد) را با وضع مطلوب (برنامه) مقایسه می درفراگ
کنند؛ یعنی با تشخیص  رت میریزي مجدد (تصحیح) مباد برنامه اساس این مقایسه، به

تصحیح  ، به»عملکردها با اهداف«ا تطبیق ی» وضع موجود با وضع مطلوب فاصلۀ«
وظایف  ۀشود که کنترل با هم گفته می مولاًمع ،همین دلیل ؛ بهپردازند یم ها انحراف

اي برخوردار  ریزي از اهمیت ویژه مدیریت ارتباط دارد، ولی ارتباط آن با فراگرد برنامه
و » بایدها«میان  ۀها بر مقایس مشترك این تعریف ۀنقط .)1380:495(رضائیان، است 
ها  د میان هستو انجام اقدام اصلاحی متمرکز است؛ یعنی در کنترل بای» ها هست«
در صورتی وجود  مقایسه شود و» ها ینیب شیپو  اهداف«و بایدها » وضعیت موجود«

که انحراف و اختلافی مشاهده شود،  یعملیات ادامه یابد. در جای همسویی و هماهنگی
  .)183 :1383توکلی، (باید اقدام اصلاحی انجام گیرد 

  
  انواع کنترل. 2ـ2

  توان تصور نمود: ل را میي دو نوع کنتربند دستهدر یک 
  



 ︨︀ل
︀ره 

﹝
 ︫،﹜

زد﹨
︀﹬

41
﹧︀ر 

︋  ،
5

14
0

 

 

116 

 

  کنترل بیرونی )الف
 ؛سه مرجع بر کارگزاران و مدیران حکومت اسلامی نظارت دارند ،در اسلام

: خدا، امام و مردم. خدا نظارت مطلق اند مسئولمدیران در برابر این سه  دیگر، عبارتی به
باورداشتن نظارت  مسلمان، اعمال و حرکات فرد و افراد دارد و اولین اعتقاد یک ۀبر کلی

کند و  را ثبت می شیها تینامور است که تمام حرکات و افعال او و حتی  ۀخدا در هم
حسابش رسیدگی خواهد  پاداش و مجازاتش نرسد در جهانی دیگر به اگر در این دنیا به

هرمقدار اعتقاد  ،درونی است. براي همین ۀشد. این اولین رکن نظارت بیرونی در اندیش
میزان خطا و جرم  ،شده باشد تر یدرون ها ارزشجامعه افزایش پیدا کند و  افراد یک

، گرانیو دنژاد  (عباس شود ي نظارتی بعدي پیدا میها اهرمیابد و کمتر نیاز به  کاهش می
 صرفاً ،دنبال این نظارت، نظارت امام است. منظور از نظارت امام در اینجا به .)423: 1390

یی است که در ها دستگاهو  وسائللکه علاوه بر آن، مجموعه نظارت مستقیم او نیست، ب
شود و در حکومت اسلامی  کار گرفته می جامعه براي نظارت بر کار افراد و جامعه به یک
و نژاد  (عباسگیرند  می هیفق تیولامشروعیتشان را از مقام امام و  ها دستگاهاین  ۀهم
  .)424: 1390، گرانید

  
  دیگر در کنترلخودکنترلی: انتخابی  )ب

 .شد می سهل اندازهچه تا  تیریکار مد کردند یخود را کنترل م ،افراد خودشان اگر
کارمندان بدون  ،باشد بالاي سرشانکارگران بدون آنکه سرپرست  ،یحالت نیدر چن

 ۀلیوس ها به برنامه يکنترل انتها ۀمسئلبه بدون آنکه  رانیو مد ،کنترل عواقبترس از 
را  شتنیخو ،و خود دادند یم نجامخود را ا فیهمه وظا و همه ،...دنکن فکر یمقامات عال

در سازمان را توان افراد  می ایآ ؟است یعمل یتیوضع نیا تحقق چن. آیکردند یکنترل م
 قیتلف ۀنیزم که تاکنون در ییها کوشش ۀشاید هم ؟خودکنترل کرد فشانیدر انجام وظا

 نیاما ا .هدف بوده است نیتحقق ا یدر پ قیطر سازمان انجام شده به و فرد يها هدف
: 1385(الوانی،  ندیآ یشمار نم به مسئله يبرا یحل قطع نبوده و راه موفقها چندان  وششک

138-139(.  



 ﹟﹫
︧︝

︀م 
️ ا﹝

﹬︣﹬
︡﹞

ی 
﹢﹍
﹏ ا﹜

﹫﹚︜
︑

A 
ل از 

︣︐﹠
و ﹋

رت 
︀︷

در ﹡
...  

 

 

117 

ها  گروه ،ها سازمان ،جوامع ةادار به اریبا توجه بس تیریمد ۀنیها در زم ها و پژوهش نوشته
 »خود«مؤثرتر  ةادار از آنها توجه به کی چیه باًیرو با کمال تعجب تق اند و افراد صورت گرفته

 ازین شیپ ،ضرورت است کیهمگان  يبرا شتنیخو تیریمد نکهیگذشته از ا .اند نکرده
 .)186: 1390(رضائیان،  هست زیها و جوامع ن گروه ،افراد بر بخشاثر تیریمد یاساس

ت که بدون کنترل درون فرد اس یحالت جادیشود ا دنبال می یکه در خود کنترل یهدف
کار  قیاز طر ، جزهدف نیانجام ا .سازد یلمتما فیانجام وظا را بهاو  ی،خارج عامل یک

افراد را از جهت  فرض، اگر بتوانبه  .نخواهد بود یافراد سازمان عمل يبرا یفرهنگ
 یبه کنترل خارج ازین، بدون آنکه نمود ملزم شان معتقد وفینسبت به انجام وظا یوجدان
ۀ مسئل. اما فراتر از که امور محوله را انجام دهند دانند یما وجدانا موظف آنها خود ر ،باشد

  .است قیطر نیخودکنترل ساختن آن از او سازمان  عضايا ياعتقاد يها هیپا ،وجدان
کنترل خود يبرارشد بستر  نیاست که بهتر يا گونه به ياعتقادهاي  زمینه ،لامدر اس

او  يبرا درونی ةکنند کنترل نیبهتر ،ست و اعتقاد فرد مسلمانفراهم ا معتقدساختن افراد 
جزا و  را که در آن اعمال فرد يروز ،معاد و روز جزا مسلمان معتقد به .دیآ یشمار م به

و ا .نخواهد زد ،شده است که انجام آن منع یانجام عملبه مسلماً دست  ،دهند یپاداش م
 و سازمان خودو س یدر مقابل رئ ، نهدپندار یم خود مسئول يخود را در مقابل خدا

و  هیپا نیو بر ا اندیشد می ین جهانعاقبت کار و آکنترل  ی. او بهجهاناین هاي  کنترل
بر خدا را همواره حاضر و ناظر  ،مسلمان معتقد فرد .شود اساس است که خودکنترل می

نفس  که باید برکند  و احساس میا ،کنترل باشد و چه نباشد چه نیبنابرا ؛داند یم امور
  .)139ـ138: 1385(الوانی،  شودمنحرف ن یصحت و درست ةجاداز خود مسلط باشد و 

تأکید بر وجود عدالت و تقوا در هرکس که داراي موقعیتی اجتماعی مدیریتی است و 
نظارت درونی است؛ چراکه تنها عاملی  دار امر دین و دنیاي مردم است، نشانۀ اهتمام به عهده

خود یا  عدالتی نسبت به د شخص صاحب قدرت را از اعمال زور و ظلم و بیتوان که می
. )225: 1390، گرانیو دنژاد  (عباس دیگران باز دارد، همین نیروي بازدارندة کنترل درونی است

پاي نظارت درونی اشخاص صاحب قدرت را  تواند هم نظارت بیرونی با همۀ محاسنش نمی
انجامد؛  تسلسل می نظر شود، نظارت بیرونی به نی صرفکنترل نماید. اگر از نظارت درو
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ناظر دیگري خواهد بود و این سلسله همچنان ادامه خواهد یافت،  چراکه هرناظر، محتاج به
  یک ناظر معصوم و داراي کنترل درونی ختم شود. مگر اینکه به

  
  روش پژوهش. 3

علوم  ةدر حوزروش تحقیق این مقاله، روش اجتهادي (تحلیلی استنباطی) است. 
 شود گفته می »اجتهاد«از متون گوناگون  ینید میفهم مفاه ةبه هرتلاش در حوز یاسلام

ت اس قیحقا افتنیجد و جهد در  منتهاي تلاش و کوشش و ،در لغت و مفهوم آن
مقصود از این لغت در اصطلاح اسلامی، بذل جهد و کوشش براي  .)33: 3(طریحی، ج

تعبیر  به .)463(آخوند خراسانی:  ز منابع فقه اسلامی استاستنباط احکام شرعی فرعی ا
: 1(خویی، جتلاش براي یافتن دلیل و حجت بر احکام شرعی را اجتهاد گویند  ،دیگر

بر  دیتأکو با ) قرآن، سنت، عقل و اجماع( چهارگانهمنابع اساس بر ،در این روش .)10
آوري اطلاعات از  اي جمعبر ،. این تحقیقشود یمپژوهش پرداخته  قرآن و سنت، به

برد.  میبرداري به صورت تحلیلی توصیفی) بهره  اي (یادداشت روش اسنادي کتابخانه
متون  ۀپشتوان به» تحلیل محتوا«کوشد تا با استفاده از روش  حاضر می پژوهشهمچنین 

و کند ي حضرت را تحلیل و ارزیابی زیر برنامهبیانات سیدالشهدا،  قرآنی و عنایت به
  لی قرآنی از آن ارائه نماید.تحلی

  
  Aمدیریتی امام حسین ةتجزیه و تحلیل سیر. 4

شود:  نظارت و کنترل دیده می ۀعرص، توجه به دوAمدیریتی امام حسین ةدر سیر
نظارت درونی. از نظارت مستقیم در شب  نظارت بیرونی و هم توجه به هم توجه به

لال) و آزمون نیروها تا توجه هعاشورا و بررسی میدان (مانند داستان نافع بن 
  هاي کنترل و نظارت. عرصه نیتر یدرون به
  
  راهبردهاي نظارت بیرونی .1ـ4

ند کن  تري جدي تعهد  تا افراد احساس  است  مراحل  تمام  بین  ارتباط ، در حقیقت  کنترل
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است و   احتمالی  از انحراف  منظور آگاهی ، به کنترلدارند.   کننده کنترلنقش ها  و شاخص
 .است  شده  کار گرفته  ها به هدف  به  رسیدن  ها در جهت از اینکه تلاش  اطمینان  همین

چه قبل از قیام و چه در حین قیام و  ،ررهبر و مدیرِ مدب عنوان یک به Aامام حسین 
هایی  نمونه به که تندالعمل دشمنان داش و عکس پیروانحرکتشان، کنترل لازم را بر رفتار 

 :شود زمینه اشاره می در این
افرادي از طرف یزید مأمور  ،در موسم حج ،در مکه بودند Aوقتی امام حسین 

نند. امام ککمر بسته و امام را ترور  شدند که در زیر لباس احرامی خود شمشیر به
چون از این توطئه مطلع شدند، تصمیم گرفتند حج را ناتمام گذاشته و از   السلام علیه 

 مانم چراکه قبل از خروج از مکه به پسر زبیر گفتند: در مکه نمی ود مکه خارج شون
د ترسم مرا در حرم امن خدا بکشند و با کشته شدن من حرمت این خانه ضایع شو می

  .)82: 1381؛ کوشکی، 82: 1348؛ ابن طاووس، 159: 8، ج1407(ابن کثیر، 
 بمانند یباق  دند تا افراديکر می  ایشبودند، آزم  کاروان  همراه  را که  افرادي دائماً ، امام

  منزل ، در نمونه  براي؛ دارند  کامل  و ایمان  بوده  آگاه  آن ۀنتیج و  قیام  اهداف  به  نسبت  که
 و  دهکر  خود تشریح  همراهان  را براي  کوفیان  وفایی  بی و کوفه  اوضاع  ، امام »زباله«

خواهد،  می  که  کسهر  اند، اکنون ما برداشته  اريیاز   دست  ما در کوفه  شیعیان«فرمود: 
در  .شدند  پراکنده  امام  از اطراف  اي عده  که )166: 1417(ابومخنف کوفی، » و... بازگردد

  از تاریکی  و با استفاده  است  شهادت  وقت«فرمودند:   با صراحت  عاشورا وقتی  شب
برابر  در  امام اصحاب  ظهار وفاداريا  ، نتیجه»دیحرکت کن  شهر خویش  سوي  به  شب

! االلهِ و أمَا«این شد که: » ؟ اي خود را آزموده  یاران آیا: «که  از امام  زینب پرسش حضرت
َلَقد م ُته م و نَهرْ ُتهلَوب و سلَی یهِم ف سْأشَو عس الْ سونَ الْأقَْ تَأنسۀِ یینم ی باِلْ ون د ئنَاستاس 
ه بلَِبنِ لِالطِّفْ ُ460: 1383(شریفی و دیگران، » أم(.  

  
  جایگاه نظارت و کنترل در آیات قرآن .2ـ4

اي که علاوه  گونه جانبه است؛ به نظارت خدا در مدیریت رحمانی، نظارتی کامل و همه
بر تمام فعل و انفعالات موجودات هستی، شامل چگونگی انجام مأموریت رسولان هم 
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جانبۀ پروردگار بر فعل و انفعالات  . طبق آیات قرآن، نظارت همه)82: 1393(قوامی، شود  می
  :ردیپذ یمدر پنج بعد صورت  ـ اعم از مادي و معنويـ موجود در سازمان هستی 

 آورد؛ و از آن سر بر می رود یمنظارت بر آنچه در زمین فرو . 1
 شود؛ نظارت بر آنچه از آسمان نازل می. 2
 کند؛ ه آسمان صعود مینظارت بر آنچه ب. 3
 جا؛ همراهی با افراد در همه. 4
 )73- 72: 1393(قوامی، اعمال بندگان.  داشتن تمام زیر نظر. 5

 ردیگ یمنظارت خدا بر چگونگی انجام مأموریت رسولان، توسط فرشتگانی صورت 
شر  کنند تا با صیانت از ایشان در برابر که به فرمان او، پیامبران را از هرسو احاطه می

  جن و انس، پیام الهی بدون کاستی و فزونی به بندگان ابلاغ شود.
  توان دانست: نظارت و کنترل را این آیه می آیات مربوط به نیتر کاملو  نیتر یاصلیکی از 

نْ عملٍ إِلَّا کُنَّا علَی« لوُنَ مم لاَ تَعآنٍ و نْ قرُْ م ْنه ا تَتلْوُ ممنٍ و ی شَأْ ا تَکوُنُ فما و ودُشه م کُ
غرََ  َلاَ أصو اءم ی الس لاَ فضِ وأَر ی الْ ةٍ ف ثقَْالِ ذَرنْ م م کبنْ رع ُزبا یعمو یهیضوُنَ فُذْ تف إِ

ی کتَابٍ مبِینٍ رَ إِلَّا فلاَ أکَْبو کنْ ذَل 61(یونس/ »م(  
  از: اند هاي نظارت در این آیه عبارت ترین شاخصه مهم

شده  این معنا که هرچه وظیفۀ محول راز بودن نظارت با نوع وظایف؛ بهط مه  .1
 صورت گیرد؛ تر قیدقخطیرتر باشد، نظارت باید 

صورت که نظارت الهی شامل افکار، گفتار و اعمال  به این بودن نظارت؛ جامع. 2
 ست؛ها انسان
 ي متعدد؛ها راهتعدد سطوح نظارتی و انجام آن از . 3
 نظارت؛مستمربودن . 4
 ؛مانند ینماي از آن مخفی  اي که حتی ذره گونه ریزبینی و دقت بسیار در نظارت؛ به. 5
 .)1393: قوامی، نکـ ( ي صورت گرفته.ها نظارتثبت و بایگانی دقیق تمام . 6

  
  انواع نظارت بیرونی .3ـ4

  ي کرد:بند میتقستوان  دسته می را در چهار Aبیرونی در مدیریت امام حسین  نظارت



 ﹟﹫
︧︝

︀م 
️ ا﹝

﹬︣﹬
︡﹞

ی 
﹢﹍
﹏ ا﹜

﹫﹚︜
︑

A 
ل از 

︣︐﹠
و ﹋

رت 
︀︷

در ﹡
...  

 

 

121 

  خانوادگی )الف
توان دید  در موارد مختلف که اوج آن را در روز عاشورا و اتفاقات ظهر عاشورا می

و خیامشان در گودال قتلگاه  تیب اهلخانواده و  آن نظارت ویژه به نیتر برجستهکه 
تک«مقدسه:  ۀتعبیر زیارت ناحی است. به یب و کل حى ر یاً إِلَ یرُ طرَفْاً خَف ُن المشهدي، (اب»  تد

  ).322: 98 ، ج1403؛ مجلسی، 504 :1419
  

  تحلیل قرآنی نظارت خانوادگی
لکَ باِلصلاَ« رْ أَهْأمةِو و و ُقک ز نُ نرَْ َقاً نح رِز ُأَلکا لاَ نَسلَیهطَبرِْ عا اصع ى قبۀُالْ و » للتَّقْ
  )132(طه/

  
  هاي تفسیري ها و اشاره نکته

ت نه ماه شده است که وقتى این آیه نازل شد، پخدرى نقل  دیابوسعاز  یامبر اکرم مد
؛ » الصلاة رحمکم اللَّه«زد:  آمد و صدا مى نماز پشت در خانه فاطمه و على مىهنگام هر

لَ «نماز است خدا شما را رحمت کند: وقت  أَه سج م الرِّ کُ یذْهب عنْ ل اللَّه رِیدما ی إِنَّ
طهَرَ ی و تیتَطهِْیراًالْب م  ).790: 3 ، ج1415؛ بحرانی، 444: 2 ، ج1412(طبرسی، . )33(احزاب/ » کُ

  
  تحلیل مدیریتی

روزى پروردگار را باید مورد توجه و نظر قرار داد و اکتفا به نصیب و سهم عنایت 
شاه،  (سلطان علیو توجه خود کافی نیست، بلکه خانواده و اهل را نیز باید به آن توجه داد 

اسلامى نباید از خانواده خود غافل باشد. مرد نسبت   ۀرهبر جامع .)41: 3 ، ج1408
سرنوشت فکرى و دینى خانواده خود مسئول است و تنها رعایت امور مادى آنان  به

 کانیو نزدمعروف، خانواده  هاى امر به ترین زمینه کافى نیست. همچنین یکى از مهم
افراد خاندان را   ۀشود، بلکه هم فرزند منحصر نمی اهل هم به زن و  ةانسان است. دایر

غ باید در مرحله شود. یک شامل مى  ؛ چراى اول به تبلیغ خانواده خود بپردازد مدیر و مبلّ
لین مرحلهۀ این  ،دیگر اینکه .)413: 5 ، ج1388(قرائتی، تربیت، کانون خانواده است  که او
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عمل اجتماعی است که  ي نیست، بلکه یکعبادت فرد که نماز فقط یک دهد یمآیه نشان 
  .)258: 7 ، ج1419(مدرسی، فهمید  توان یم» اصطبار«و » امر«این را از دو عبارت 

 
  جمعی تشکیلاتی )ب

توان دید که  در موارد مختلف که اوج آن را در شب عاشورا و امتحان اصحاب می
طول مسیر است و لایش آنها در نظارت آن بر اصحاب و ارزیابی و پا نیتر برجسته

ام  حضرت زینب(س) در این مورد که آنها را بارها آزموده محوري ایشان به جملۀ
  .)460: 1383(شریفی و دیگران، 

  
 تحلیل قرآنی نظارت جمعی تشکیلاتی

  توان مطمح نظر قرار داد: در بحث نظارت جمعی تشکیلاتی این دو آیه را می
»نْ تاَبمو ْرت ُا أمکَم م تَق یرٌ فاَس صلوُنَ بم ا تَعبِم ا إِنَّهغَو   .)112(هود/» معک ولاَ تطَْ
غَائبِینَ« نَ الْ کاَنَ م َأم ده ده ى الْ ی لاَ أَر ا لیرَ فَقاَلَ م د الطَّ یدا أَو  *وتَفَقَّ َا شد ذاَبع نَّهب لَأعُذِّ

طاَنٍ مبِینٍ ی بِسلْ بحنَّه أَو لَیأتْینِّ ذْ تکُ  *لَأَ طْ بِه وجئِْ ُتح ا لَمبِم ْطتفَقَالَ أَح ید عکثََ غَیرَ بفَم
ینٍ إٍ یق إٍ بِنَب بنْ س 22-20(النمل/ » م(.  

  
  هاي تفسیري ها و اشاره نکته

ابتدا با تعجب از حال خود که چرا هدهد را در بین مرغان  ،Aحضرت سلیمان 
فهماند که گویا از او انتظار  و مى» بینم؟ نمى من چرا هدهد را«کند، که  بیند سؤال مى نمى
رفت غیبت کند، و از امتثال فرمان او سر برتابد، در ادامه از این معنا صرف نظر  نمى

و معناى آیه » چرا غیبت کرده است؟«پرسد  کند و مى کرده، فقط از غیبت او سؤال مى
موکب من هستند  شود که هدهد را میان مرغان که ملازم این است که: مرا چه مى

 بینم؟ مگر او از غایبان است؟ نمى

لطْانٍ مبِینٍ« ی بِس بحنَّه أَو لَیأتْینِّ ذْ یداً أَو لَأَ َذاباً شد ع نَّهب سر  که بر» لامى« این سه» لَأعُذِّ
کننده و روشن  معناى دلیل قانع به »بِسلطْانٍ مبِینٍ«است و لام قسم  ،کلمه در آیه آمده سه
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کار، یا  کند به یکى از سه هد را محکوم مىت، حضرت سلیمان در این گفتار خود، هداس
یا  ـ شود ز آن دو بدبخت و بیچاره مىکه در هر یک ا ـ یا ذبح شدن،عذاب شدید 
  ).355: 15 ، ج1390(طباطبائی، کننده تا خلاصى یابد  نعآوردن دلیلى قا

  
  تحلیل مدیریتی

برجسته  Aتشکیلات در داستان حضرت سلیمان  ةنظارت و کنترل بیرونی در حوز
خرج  اي به حساسیت ویژه ،مدیریتی خود جلسۀ غیاب یکاست که حتی در حضورو

  دهد و سزاي غیاب، مجازات سنگینی در حد اعدام است! می
لشکر وقتى ببیند یکى از اعضاى لشکر غیبت کرده است او را به این جرم  فرماندة

را هریک از اعضا داراى شغل و عملى است که اگر بدون زی ؛کند سرزنش و مؤاخذه مى
شاید غیبت یکى از اعضاى  شود، ، کار لشکر مختل مىاجازه و جانشین غایب شود

در مورد این  .)170: 3 ، ج1408(سلطان علی شاه، ى لشکر گردد  لشکر سبب هلاکت همه
، »که او از غائبان استیا این«و سپس افزود » بینم من او را نمى«تعبیر که ابتدا فرمود: 
یا با عذر  ا او بدون عذر موجهى حضور ندارد این باشد که آی ممکن است اشاره به

، پرتوانیافته و منظم و  حکومت سازمان جهى غیبت کرده است؟ در هرصورت، یکمو
اى ندارد جز اینکه تمام فعل و انفعالاتى را که در محیط کشور و قلمرو او واقع  چاره
عادى را از نظر دور  مأمور پرنده، یک نظر بگیرد، و حتى بود و نبود یک رزی ،شود مى

  .)441: 15 ، ج1371(مکارم شیرازي، ندارد، و این یک درس بزرگ است 
  

  حاکمیتی )ج
سمت یزید حرکت  ج آن را در مصادرة اموال تجاري که بهدر موارد مختلف که او

 ياموال کاروان تجار ةمصادر ،ه استآمد خیآنچه در کتب تارتوان دید.  می ،کرده بود
 یراه عراق بود که کاروان ریانجام گرفت و آن در مس Aنیبار توسط امام حس کی دیزی

امام  ی. وقتبرد یم یمتیاجناس ق د،یزی يو برا رفت یشام م يسو به منیاز  یتجارت
تا راه  آن را مصادره کرد يبه آن کاروان برخورد کرد، کالاها میدر منزلگاه تنع Aنیحس
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افراد کاروان هم فرمود: هرکس بخواهد با ما  ناامن شود. به د،یزی وابستگان به يبرا
کس داشت و هر میداد و با او رفتار خوب خواه میکاملش را خواه ۀیکرا د،یایعراق ب به

هم  یبعض ،جدا شدند ی. برخمیپرداز یم نجایرا تا ا اش هیهم بخواهد جدا شود، کرا
زد و هم از  دیزیحکومت  به ياقتصاد ۀهم ضرب وهیش نیحضرت با ا همراه امام آمدند.

 ،547: 2ج ر،ی، ابن اثفی التاریخ کاملال؛ 385 :5جطبرى،  خیتار( کرد رویافراد دشمن، جذب ن
و دیگران به نقل از محمدي  166: 8البدایه و النهایه، ج؛ 245 ،؛ اخبار الطوال375: 3انساب الاشراف، ج 

اموال  ةاز مصادر یسخن ارشادهمانند  یدر کتب البته .)613-612: 1، ج1388ري شهري، 
 کاروان را اجاره کرده بود. نیشتران ا میو فقط آمده است که امام در منزل تنع ستین

 .)68: 2 ، ج1413(مفید،
در اعلام  هیمعاو یکه بعد از عهدشکن گفت دیکار با نیو حکمت ا لیدلبارة در ،اما

 هیو معاو یامام حسن مجتب ۀ(که برخلاف مفاد صلح نام دیزیفرزندش  يعهد تیولا
در  امیخود را مخالفت و ق ۀفیرا نامشروع و وظ دیزیحکومت  Aنیبود)، امام حس

خود را  یحرکت اعتراض ،دیزینخست حکومت  يدانست و از همان روزها برابر آن می
دند با هتک حرمت مکه درصدد بو دیزیمأموران  نکهیمکه رفتند. بعد از ا آغاز کردند و به

و مکه را به قصد  ندقتل برسانند، حج خود را ناتمام گذاشت آن حضرت را به االله تیو ب
شروع شده بود.  دیزی یامام و مأموران مخف نیمبارزه ب ،زمان نیعراق ترك کردند. در ا

 ةمبارز يامام در راستا ،عراق قرار گرفته است ریکه بعد از مکه در مس میدر منزل تنع
عدم  ،کار خود نیرا صادر کردند و با ا دیزیاموال کاروان  ةخود دستور مصادر

  همگان اعلام نمودند. را عملاً به دیزی تیمشروع
  

 تحلیل قرآنی نظارت حاکمیتی
آن استناد نمود و ملاك و  توان به ة نظارت حاکمیتی میدر حوزي که ا هیآ نیتر حیصر

خذُْ «فرمایند:  اد، آیۀ مبارکۀ ذیل است که میمعیار نظارت حاکمیتی عصر حاضر قرار د
دص هِمالو نْ أَم قَۀًم  یع مس اللَّهو م َکَنٌ لهس َلَاتکإِنَّ ص لَیهِملِّ عصا وِبه یهِم زکَِّ م وتُ رُهتطَُه

یم ل103(توبه/  »ع(.  
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  هاي تفسیري ها و اشاره نکته
م هجرى در  مدینه نازل شد و پیامبرآیه در ماه رمضان سال دوp ندا دهند ندرمودف :

سال نیز فرمان داد که  که خداوند، زکات را نیز همچون نماز واجب ساخت. پس از یک
. در ادامه )259: 2 ، ج1415؛ حویزي، 836: 2 ، ج1415(بحرانی،  مسلمانان زکاتشان را بپردازند.

تو با «د نفرمای می ،شاره کردهاخلاقى و روانى و اجتماعى زکات ا ۀقسمت از فلسف به دو
یهِم بهِا» «دهى کنى و نمو مى ین کار آنها را پاك مىا م و تزَُکِّ رُهآنها را از رذائل » تطَُه

هایى  کنى؛ همچنین، مفاسد و آلودگی اخلاقى، از دنیا پرستى و بخل و امساك پاك مى
وجود  از جامعه بهطبقاتى و محرومیت گروهى   خاطر فقر و فاصله که در جامعه به

ها پاك  اجتماع را از این آلودگی ۀچینى، و صحن الهى برمى ۀآید با انجام این فریض مى
 گونه نیا ۀهمبستگى اجتماعى و نمو و پیشرفت اقتصادى در سای ضمناًسازى.  مى

است و هم » کنندة فرد و اجتماع پاك«، حکم زکات هم نیبنابراشود.  مى نیتأمها  رنامهب
بذرهاى فضیلت در افراد، و هم سبب پیشرفت جامعه، و این رساترین  ةرشددهند

شوید و از  ها را مى توان گفت: از یک سو آلودگی زکات مى ةدربارتعبیرى است که 
  .)118: 8 ، ج1371(مکارم شیرازي، سوى دیگر تکامل آفرین است. 

  
  تحلیل مدیریتی

از وظایف حاکم اسلامى،  یکىآیه در فضاي نظارت و کنترل حاکمیتی است؛ چراکه 
دلیل روشنى است که رئیس حکومت  ،(بگیر)» خذ«دستور  گرفتن زکات از مردم است.

تواند زکات را از مردم بگیرد، نه اینکه منتظر بماند که اگر مایل بودند  اسلامى مى
 کوتاه سخن، خدا براي .)120: 8 ، ج1371(مکارم شیرازي،  خودشان بپردازند و اگر نبودند نه

آن، اشراف و  ظیفه را تشریع نموده است که لازمۀعنوان رئیس حکومت، این و پیامبر به
  نظارت حکومت است.

  
  همگانی )د

معروف و  اصلاح و امر به به دیتأکایشان و  ۀنام تیوصدر موارد مختلف که اوج آن را در 
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  توان دید: نهی از منکر می
رش محمدبن حنفیه در مدینه مشهورش که نزد براد ۀنام در وصیت Aامام حسین 

کند  معروف و نهى از منکر معرفى مى ، یکى از اهداف نهضت خویش را امر بهگذاشت
ت«...فرمایند:  و مى ا خرََجم ماً و إِنَّ لاَ ظاَل داً و س ج أشَراً و لاَ بطراً و لاَ مفْ ی لَم أَخرُْ   و أَنِّ
ی   لطلََبِ لاَحِ ف ِۀِ الْإصأُمدیرَ ج أَس کرَِ و منْ ى عنِ الْ ْأَنه و وف معرُ رِید أَنْ آمرَ باِلْ ي ص أُ

یرَةِ جدي و أَبِی بٍ ع  بِسنِ أَبِی طاَل ب ی ل330: 44 ، ج1403(مجلسی،  »ع.(  
  

 تحلیل قرآنی نظارت همگانی
مر پالایش مست ۀو نهى از منکر وسیل ،هاى جامعه پاسداشت نیکى ،معروف امر به

شمار  معروف و نهى از منکر از فروع دین به امر به ،رو نیازاهاست.  جامعه از پلیدى
  شمارد: در قرآن کریم بارها بر آنها تأکید شده است و آن را واجب مى آید. مى
»م نَ عنِ الْ وْینهو وف معرُ ونَ باِلْ ى الخَْیرِ ویأمْرُ عونَ إِلَ ۀٌ یدُأم م کُ نْ منْ تَکُ ئک ولْ ولَ کرَِ وأُ نْ

مفلْحونَ م الْ 104(آل عمران/  »ه.(  
» ه نوُنَ باِللَّ ْتُؤمکرَِ و منْ نَ عنِ الْ وْتَنهو وف معرُ ونَ باِلْ اسِ تَأمْرُ خرِْجت للنَّ م خَیرَ أمُۀٍ أُ کُنْتُ

مؤمْنُ م الْ ْنهم م َا له تاَبِ لَکاَنَ خَیرً ک فاَسقوُنَولَو آمنَ أَهلُ الْ م الْ أکَْثرَُه110(آل عمران/ » ونَ و.(  
ی « ونَ فِارعس یکرَِ و منْ نَ عنِ الْ وْینهو وف معرُ ونَ باِلْ یومِ الْآخرِ ویأمْرُ نوُنَ باِللَّه والْ ْؤمی

ینَ حالنَ الص م کَولئ   ).114(آل عمران/  »الخَْیراَت وأُ
»و نوُنَ و ْؤمم معروُف والْ الْ ونَ باِلْ لیاء بعضٍ یأمْرُ أَو م ُضهعب ناَتْؤمکَرِ  م منْ نَ عنِ الْ وْینه

ع إِنَّ اللَّه ه م اللَّ همح ولئَک سیرْ یعونَ اللَّه ورسولَه أُ یطیؤتْوُنَ الزَّکاَةَ ولاَةَ وونَ الصیم یقزِیزٌ و
یم ک71(توبه/» ح(.  
  
  هاي تفسیري و اشاره ها نکته

عنوان  به رااي دارد و آن  ویژه دیتأکمعروف و نهى از منکر   امر به ۀمسئل برقرآن 
را مسلمانان  ،توجه اینکه قرآن درخورِ ۀکند. نکت عمومى و همگانى ذکر مى ۀوظیف یک
 ۀ انسانى بسیج شده استجامع کند که براى خدمت به معرفى می» امتى«عنوان بهترین  به



 ﹟﹫
︧︝

︀م 
️ ا﹝

﹬︣﹬
︡﹞

ی 
﹢﹍
﹏ ا﹜

﹫﹚︜
︑

A 
ل از 

︣︐﹠
و ﹋

رت 
︀︷

در ﹡
...  

 

 

127 

کنند و  معروف و نهى از منکر مى امر به«شده که بودن آنها این ذکر لیل بهترین امتو د
اجتماع صالح ضروري است. همچنین توجه  و این براي اقامه یک» خدا دارند ایمان به

حق و مبارزه با فساد ممکن  بهبشرى بدون ایمان و دعوت  که اصلاح جامعۀ دهد یم
بزرگ با وسعتى که در اسلام  ود که این دو وظیفۀش ن استفاده مىاز آ ضمناًنیست و 

 .)48: 3 ، ج1371، مکارم شیرازي، 447: 1 ، ج1425(قطب، دارد در ادیان گذشته نبوده است 
  اللّه است حبل اجتماع معتصم به تعبیر علامه طباطبائی، این اصل از لوازم و واجبات به

  .)372: 3 ، ج1390(طباطبایی، 
  

  تحلیل مدیریتی
پوشش اجتماعى  یک  ۀمنزل به ،در حقیقت» نهى از منکر«و » معروف امر به« ۀمسئل

معروف و نهى از منکر در میان  امر به ؛ زیرا اگر مسئلۀبراى محافظت جمعیت است
هستند، همچون موریانه از » وحدت اجتماعی«عوامل مختلفى که دشمن بقاى  ،نباشد

بنابراین حفظ  ؛سازند یماز هم متلاشى  خورند، و آن را هاى اجتماع را مى درون، ریشه
  وحدت اجتماعى بدون نظارت عمومى ممکن نیست.

معروف و نهى  دنبال اجراى دستور قرآنى امر به به ،در نهضت خویش Aحسین امام
  از منکر بود.

آنها اند که  معروف و نهى از منکر مراحلى بر شمرده در فقه اسلامى براى انجام امر به
  ؛ازاند  عبارت
. انکار قلبى: یعنى کسى که کار ناپسندى را شناخت و ملاحظه کرد که کسى آن را 1

طور  البتّه در این صورت به ؛دهد در قلب خویش از آن مطلب ناراحت شود انجام مى
  شود. معمول آثار آن در چهره فرد آشکار مى

بان و کلام د با زنى مؤمن هنگامى که کار ناپسندى را مشاهده ک. انکار با زبان: یعن2
فسادگران  بان نرم و استدلالى و مخفیانه بهالبتّه اول با ز ؛کوبد بر سر افراد فاسد مى

  فریاد کشد. ،نصیحت کند و اگر تأثیر نکرد
تراشى و جلوگیرى از  مانع ۀوسیل . اقدام عملى: یعنى جلوگیرى عملى از منکرات به3
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  بعدى نهى از منکر است. ۀاقدام فسادگران مرحل
معروف است و وقتى اجرا  امر به ۀزدن یا کشتن (جنگ): این آخرین مرحل قدام به. ا4
السلام  اختیارات امام علیه ةشود که مراحل قبلى تأثیرى نکند. البتّه این مرحله در حوز مى

لازم است از حاکم شرع  ،و ولایت امر مسلمین است و هرکس بخواهد آن را انجام دهد
معروف و  مراجع تقلید، باب امر به ۀهاى عملی رساله ، و نیز1379خمینی،  موسوي: نکـ (اجازه بگیرد 

امام  ،یعنى در حقیقت ؛بود السلام نیز بر همین پایه هقیام امام حسین علی .)نهى از منکر
سیاسى و عملى مبارزه با طاغوت را در چارچوب نهى از  ۀبرنام السلام یک حسین علیه

نخست کارگزاران  ،در مراحل مبارزه بیان کردیمکه  طور همانمنکر ارائه کرد و 
ها در چارچوب  این مبارزة مسلّحانه کرد و همۀ ، سپس اقدام بهحکومت را نصیحت کرد

  .)39: 1396(رضایی اصفهانی، نهى از منکر بود 
  

  نوع نظارت بیرونی نیتر برجستهراهبرد نظارت همگانی 
ف دولت و حکومت در اسلام در چارچوب وظای صرفاًدر اسلام نظارت و کنترل، 

 ،تکلیف شرعی شود، بلکه تمام افراد جامعه موظف هستند بر اساس یک خلاصه نمی
مانند نماز و روزه بر امور اجتماعی و رفتارهاي افراد جامعه نظارت عمومی و همگانی 

یر تعب و به نیتر برجستهیکی از  ،این موضوع .)123: 1390نژاد و دیگران،  (عباس داشته باشند
» معروف و نهی از منکر امر به«ترین نوع نظارت بیرونی است که از آن به  برجسته ،بهتر

، مجتمع صالحى که علمى المیزانطباطبائی در  ۀتعبیر علام کنند. اصلی که به تعبیر می
: نکـ (نماید  نافع و عملى صالح داشته باشد، علم و تمدن خود را با تمام نیرو حفظ می

  .)372: 3، ج1390طباطبایی، 
 




