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Abstract: 

This research aimed to design and validate a model for enhancing the implementation 

capacity of economic policies within the Ministry of Industry, Mine, and Trade (MIIT) 

towards achieving social justice. Practical experience reveals a significant gap between 

policy formulation and application, often leading to inefficiency and unrealized objectives. 

Comprehensive research on this topic within MIIT in Iran has been lacking. An exploratory 

mixed-methods approach (qualitative → quantitative) was employed. The qualitative phase 
involved semi-structured interviews with 20 experts, and thematic analysis led to the 

extraction of six overarching themes: implementation/structural challenges; regional 

inequality/centralization; justice-orientation/sustainable development; 

enabling/empowerment factors; management/inter-actor collaboration; and 

monitoring/analysis/global factors. The quantitative phase then structured these themes 

using Interpretive Structural Modeling (ISM) with 15 experts, and the final model was 

validated via Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) using data 

from 358 respondents. ISM results indicated “implementation and structural challenges” as 

the most fundamental factor and “regional inequality” as the most dependent outcome. SEM 

analysis confirmed the model's validity and showed that factors like “empowerment and 

training” and “monitoring and analysis” had the strongest impacts. The proposed model 

provides a comprehensive framework for improving the implementation of justice-oriented 

economic policies. 

Keywords: Economic Policies; Policy Implementation; Capacity Building; Social Justice; 

Thematic Analysis; Conceptual Model; MIIT 

 

Extended Abstract 

 

Introduction 

The persistent gap between policy formulation and implementation, often labeled the 

“missing link” in public administration, presents a significant challenge, particularly in 
developing countries like Iran. This gap is especially pronounced in the economic policy 

domain, where implementation failures not only lead to inefficiency but also exacerbate 

social inequalities, eroding public trust (Alvani & Danaeifard, 2023). The Ministry of 

Industry, Mine, and Trade (MIIT) in Iran serves as a critical institution for national 

development, yet its policies frequently fail to deliver justice-oriented outcomes, particularly 

in underdeveloped southeastern regions where disparities are stark. This research addresses 

the core problem: the absence of a comprehensive, empirically validated, and context-

specific model that links implementation capacities to social justice outcomes. While prior 

studies have highlighted implementation barriers (Asadi et al., 2017) and explored economic 

justice principles (Sharifzadegan, 2017), an integrated framework elucidating causal 

relationships for policymakers remains elusive. Contemporary scholarship increasingly 

advocates for innovative policy approaches to address structural challenges to social justice 
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in the modern era (Béland & Mahon, 2024). This study seeks to bridge this gap by 

developing and validating a model tailored to MIIT, shifting the focus from identifying 

challenges to providing an actionable, systemic solution for enhancing justice-oriented 

policy implementation. 

 

Theoretical Framework 

This research constructs its conceptual foundation by synthesizing three complementary 

theoretical perspectives. First, it builds on classic Policy Implementation Theories, including 

top-down and bottom-up approaches (Sabatier, 1986), which emphasize processes, actors, 

and barriers. Recognizing the limitations of linear models, the framework incorporates 

recent advances highlighting the complexity of policy mixes (Howlett, 2024) and the 

renewed importance of social equity in implementation studies (Hupe & Buffat, 2024). 

Second, it integrates Theories of Social Justice as a normative anchor. John Rawls’s (1971, 
2001) principles of “fair equality of opportunity” and the “difference principle” provide a 
benchmark for evaluating just policy outcomes, complemented by Amartya Sen’s (1999) 
Capability Approach, which redefines development as expanding individuals’ real freedoms. 
Third, the framework hinges on Implementation Capacity as the bridge between normative 

ideals and practical results. This multi-dimensional concept—encompassing individual, 

organizational, institutional, networked, and systemic capacities—aligns with recent 

research underscoring its critical role in navigating crises (Raudla et al., 2018). Studies 

within relevant journals further support this, emphasizing capacity building in public 

organizations (Pourezzat & Gholipour, 2022) and the role of good governance in achieving 

administrative justice (Memarzadeh & Sadeghi, 2023). This synthesis underpins the study’s 
six-construct model, designed to address MIIT’s specific context. 
 

Methodology 

The study adopted a sequential exploratory mixed-methods design to ensure a robust and 

context-sensitive model. 

• Qualitative Phase: This phase identified the model’s dimensions through semi-
structured interviews with 20 purposively selected experts—10 academics and 10 

executives from MIIT—until theoretical saturation was achieved after 18 interviews. 

Data were analyzed using Braun and Clarke’s (2006) six-step thematic analysis, 

resulting in six overarching themes. Rigor was maintained through member checking 

(for credibility) and peer debriefing (for dependability), with a Cohen’s kappa of 
0.78 confirming inter-coder reliability. 

• Quantitative Phase: This phase structured and validated the model. Interpretive 

Structural Modeling (ISM) engaged 15 experts to establish hierarchical relationships 

among the themes, using a Structural Self-Interaction Matrix (SSIM) and majority 

rule (70% agreement) for consensus. Subsequently, Partial Least Squares Structural 

Equation Modeling (PLS-SEM) validated the model empirically. A researcher-

developed questionnaire with 36 Likert-scale items (5-point) was distributed, 

yielding 358 valid responses from managers and experts in Iran’s southeastern 

provinces (Sistan and Baluchestan, Kerman, Hormozgan). Sample size was 

determined using Cochran’s formula (n=385 target, 93% response rate), and analysis 
was conducted using SmartPLS 4, with 2000 bootstrap samples for significance 

testing. 

Discussion and Results 
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The findings offer a multi-layered, empirically validated insight into implementation 

capacity for justice-oriented economic policies. The qualitative phase identified six 

constructs: 1) Executive and Structural Challenges (e.g., corruption, infrastructure deficits), 

2) Regional Inequality and Centralization (e.g., unequal resource distribution), 3) Justice-

Orientation and Sustainable Development (e.g., equitable opportunities), 4) Enhancing and 

Empowering Factors (e.g., transparency, skill development), 5) Management and Inter-Actor 

Collaboration (e.g., coordination among stakeholders), and 6) Monitoring, Analysis, and 

Global Factors (e.g., sanctions impact). ISM analysis delineated a three-level hierarchy: 

“Executive and Structural Challenges” as the foundational driver (Level III), four mediating 
constructs at Level II, and “Regional Inequality” as the dependent outcome (Level I). This 
suggests that structural issues are the root cause, with inequality as a downstream effect. 

PLS-SEM confirmed this structure with a good fit (GOF=0.399, SRMR=0.066). All paths 

were significant (p<0.05), with the strongest effects from “Enhancing and Empowering 
Factors” (β=0.285) and “Monitoring, Analysis, and Global Factors” (β=0.264) on structural 
challenges. R² values (0.436-0.463) indicated robust explanatory power, while high HTMT 

ratios signaled a conceptual convergence between justice and implementation, aligning with 

practitioner perspectives. These results underscore that addressing structural barriers is 

prerequisite to achieving justice goals, consistent with global findings (Becker & Schmitt, 

2024; Signé, 2025). 

Conclusion 

This research successfully developed and validated a comprehensive, hierarchical model to 

enhance the implementation capacity of justice-oriented economic policies at MIIT. Its key 

contribution lies in demonstrating that social justice is a systemic process, necessitating a 

starting point of tackling “Executive and Structural Challenges.” The model provides an 
evidence-based framework for policymakers, transitioning from abstract objectives to a 

concrete, multi-dimensional strategy. Enhancing “Enhancing and Empowering Factors” 
(e.g., training programs) and “Monitoring, Analysis, and Global Factors” (e.g., real-time 

data systems) strengthens the ability to overcome structural hurdles, paving the way for 

“Justice-Orientation” and reducing “Regional Inequality.” For MIIT, practical 
recommendations include forming a task force for structural reforms, investing in digital 

transparency tools, and fostering inter-agency collaboration. Limitations include the regional 

focus and cross-sectional nature of data. Future studies could explore longitudinal 

validation, test the model in other ministries, or investigate digital technologies’ role in 

policy execution. 
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 چکیدهچکیده

ویژه در ایران، چالشی بنیادین است که به ناکارآمدی و تشدید  های اقتصادی، به مشی شکاف میان تدوین و اجرای خط

طراحی و اعتبارسنجی یک مدل جامع برای ارتقای ظرفیت اجرای  باهدفاین پژوهش . شود ها منجر می نابرابری

های جنوب شرق  موردی استان بامطالعهمحور در وزارت صنعت، معدن و تجارت )صمت(،  های اقتصادی عدالت یمش خط

 استفاده با مدل ابعاد کیفی، فاز در. شد انجام( کمی ←تحقیق حاضر با رویکرد آمیخته اکتشافی )کیفی  .ایران، صورت گرفت

در فاز  .ساختارمند گردید (ISM) تفسیری-ساختاری سازی لمد با سپس و شناسایی خبرگان با مصاحبه مضمون تحلیل از

آزمون  (PLS-SEM) سازی معادلات ساختاری کارگیری مدل پرسشنامه و با به 35۸های حاصل از  کمی، مدل نهایی با داده

نابرابری های اجرایی و ساختاری،  ها به شناسایی شش مضمون فراگیر اصلی منجر شد: چالش تحلیل داده .و اعتبارسنجی شد

و  محوری و توسعه پایدار، عوامل ارتقادهنده و توانمندسازی، مدیریت و همکاری بین بازیگران ای، عدالت و تمرکزگرایی منطقه

نابرابری “ترین عامل و  بنیادین “ یساختارهای اجرایی و  چالش“نشان داد  ISM نتایج. پایش، تحلیل و عوامل جهانی

 .(GOF=0.399, SRMR=0.066) اعتبار مدل را تأیید کرد SEM است؛ همچنین تحلیل ترین پیامد وابسته “ یا منطقه

شده  محور نیازمند رویکردی سیستمی و چندبعدی است و مدل ارائه های اقتصادی عدالت مشی ارتقای ظرفیت اجرای خط

 .ردآو گذاران وزارت صمت جهت بهبود فرآیندهای اجرایی فراهم می چارچوبی عملیاتی برای سیاست

 

 وزارت ،(ISM) سازی ساختاری تفسیری مشی، مدل محور، ظرفیت اجرای خط مشی اقتصادی عدالت خط :ها کلیدواژه

 صنعت، معدن و تجارت.
 

 مقدمهمقدمه..11

دهدی و  دهدی و    ای از تصمیمات و اقددامات هدفمندد دولتدی، نقدش اساسدی در سدازمان      ای از تصمیمات و اقددامات هدفمندد دولتدی، نقدش اساسدی در سدازمان        های عمومی، به عنوان مجموعههای عمومی، به عنوان مجموعه  مشیمشی  خطخط

تواند به نتایج مطلوبی همچون توسدعه پایددار و   تواند به نتایج مطلوبی همچون توسدعه پایددار و     ها میها می  مشیمشی  کنند. اجرای صحیح این خطکنند. اجرای صحیح این خط  فا میفا میهای یک کشور ایهای یک کشور ای  هدایت فعالیتهدایت فعالیت

ها پیامدهایی نظیر اتلاف منابع و کاهش اعتماد عمدومی را  ها پیامدهایی نظیر اتلاف منابع و کاهش اعتماد عمدومی را    افزایش رضایت عمومی منجر شود، در حالی که اجرای نادرست آنافزایش رضایت عمومی منجر شود، در حالی که اجرای نادرست آن

اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز، بر ضرورت تحقق عددالت اجتمداعی در   اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز، بر ضرورت تحقق عددالت اجتمداعی در     در قانوندر قانون .. (Hill & Hupe, 2014)در پی دارددر پی دارد

 .ها تأکید شده استها تأکید شده است  تمامی عرصهتمامی عرصه

محور در توسعه کشور و کاهش نابرابری، در شرایط فعلدی اقتصداد ایدران دوچنددان     محور در توسعه کشور و کاهش نابرابری، در شرایط فعلدی اقتصداد ایدران دوچنددان       های اقتصادی عدالتهای اقتصادی عدالت  مشیمشی  اهمیت خطاهمیت خط

تدرین  تدرین    دم و توسدعه اقتصدادی را بده یکدی از مهدم     دم و توسدعه اقتصدادی را بده یکدی از مهدم     های گسترده و ناعادلانه طی سدالیان گذشدته، معیشدت مدر    های گسترده و ناعادلانه طی سدالیان گذشدته، معیشدت مدر      شود. تحریمشود. تحریم  میمی

های اقتصادی که بر عددالت  های اقتصادی که بر عددالت    مشیمشی  های کشور تبدیل کرده است. در چنین شرایطی، ارزیابی دقیق و اجرای اثربخش خطهای کشور تبدیل کرده است. در چنین شرایطی، ارزیابی دقیق و اجرای اثربخش خط  چالشچالش

  ویژه آنکه تحقیقدات اخیدر بدر نقدش    ویژه آنکه تحقیقدات اخیدر بدر نقدش      ها، کاهش فقر و افزایش رضایت عمومی حیاتی است؛ بهها، کاهش فقر و افزایش رضایت عمومی حیاتی است؛ به  تأکید دارند، برای تعدیل نابرابریتأکید دارند، برای تعدیل نابرابری

وزارت صنعت، معدن و تجارت )صدمت(  وزارت صنعت، معدن و تجارت )صدمت(   ..های اقتصادی در دوران بحرانی تأکید دارندهای اقتصادی در دوران بحرانی تأکید دارند  حیاتی ظرفیت نهادی در اجرای سیاستحیاتی ظرفیت نهادی در اجرای سیاست

 .ها، جایگاهی محوری در تحقق اهداف عدالت اجتماعی در اقتصاد کشور داردها، جایگاهی محوری در تحقق اهداف عدالت اجتماعی در اقتصاد کشور دارد  مشیمشی  به عنوان یکی از متولیان اصلی این خطبه عنوان یکی از متولیان اصلی این خط

ORCID:%200000-0002-7184-9787
ORCID:%200000-0002-7184-9787
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شدده در عمدل، بده    شدده در عمدل، بده      شده و نتدایج محقدق  شده و نتدایج محقدق    شکاف عمیق میان اهداف تصویبشکاف عمیق میان اهداف تصویب  رغم تأکید مکرر اسناد بالادستی بر عدالت،رغم تأکید مکرر اسناد بالادستی بر عدالت،  علیعلی

ایدن ناکارآمددی در اجدرا    ایدن ناکارآمددی در اجدرا     .. (Ahmadinejad et al., 2021)های بنیادین نظام اداری ایران تبدیل شده استهای بنیادین نظام اداری ایران تبدیل شده است  یکی از چالشیکی از چالش

، صدرفا  یدک مسدئله    ، صدرفا  یدک مسدئله     (Pressman & Wildavsky, 1984)شودشود  گذاری یاد میگذاری یاد می  سیاستسیاست« « حلقه مفقودهحلقه مفقوده»»که از آن با عنوان که از آن با عنوان 

 .شودشود  ای و تضعیف سرمایه اجتماعی منجر میای و تضعیف سرمایه اجتماعی منجر می  های منطقههای منطقه  فنی نیست، بلکه مستقیما  به تشدید نابرابریفنی نیست، بلکه مستقیما  به تشدید نابرابری

 انداند  داختهداختهمشی در ایران پرمشی در ایران پر  صورت کلی به موانع اجرای خطصورت کلی به موانع اجرای خط  های پیشین یا بههای پیشین یا به  دهد که پژوهشدهد که پژوهش  مرور ادبیات موضوع نشان میمرور ادبیات موضوع نشان می

 (Ghasempour et al., 2025)اندد اندد   صورت نظری بررسدی کدرده  صورت نظری بررسدی کدرده    های عدالت اقتصادی را بههای عدالت اقتصادی را به  و یا شاخصو یا شاخص(Ghorbani et  

al., 2021).. هدای ندوین در   هدای ندوین در     چدالش چدالش   گذاری برای مواجهده بدا  گذاری برای مواجهده بدا    های سیاستهای سیاست  با این حال، ادبیات معاصر بر لزوم بازنگری در مدلبا این حال، ادبیات معاصر بر لزوم بازنگری در مدل

 .. (Howlett et al., 2025)تحقق عدالت اجتماعی تأکید داردتحقق عدالت اجتماعی تأکید دارد

سنجی زنجیدره  سنجی زنجیدره    تحلیل کتابتحلیل کتاب»»های داخلی اخیر نیز به مسائل پایداری توجه شده است. به عنوان نمونه، مطالعه های داخلی اخیر نیز به مسائل پایداری توجه شده است. به عنوان نمونه، مطالعه   در پژوهشدر پژوهش

هدای  هدای    اتی همچون اقتصاد چرخشی، لجستیک معکوس و فنداوری اتی همچون اقتصاد چرخشی، لجستیک معکوس و فنداوری دهد که موضوعدهد که موضوع  نشان مینشان می« « تأمین پایدار و تحقیقات لجستیکتأمین پایدار و تحقیقات لجستیک

 .. (Akbarzadeh et al., 2024)  انان  ای در ادبیات مدیریت دولتی مورد توجه قرار گرفتهای در ادبیات مدیریت دولتی مورد توجه قرار گرفته  طور فزایندهطور فزاینده  نوظهور بهنوظهور به

مراتبی میان ابعاد مراتبی میان ابعاد   اختاری و سلسلهاختاری و سلسلهسازی شده و عملیاتی است که بتواند روابط سسازی شده و عملیاتی است که بتواند روابط س  خلأ اصلی، نبود یک مدل یکپارچه، بومیخلأ اصلی، نبود یک مدل یکپارچه، بومی

محور را در بستر یک نهاد کلیدی مانند وزارت صمت تبیین نماید. ایدن پدژوهش دقیقدا     محور را در بستر یک نهاد کلیدی مانند وزارت صمت تبیین نماید. ایدن پدژوهش دقیقدا       مختلف ظرفیت اجرایی و نتایج عدالتمختلف ظرفیت اجرایی و نتایج عدالت

 .برای پر کردن همین شکاف طراحی شده استبرای پر کردن همین شکاف طراحی شده است

 ::کندکند  دنبال میدنبال می  های موجود و ارائه یک چارچوب عملیاتی، اهداف زیر راهای موجود و ارائه یک چارچوب عملیاتی، اهداف زیر را  پژوهش حاضر با هدف رفع شکافپژوهش حاضر با هدف رفع شکاف

هدای اقتصدادی وزارت صدمت در راسدتای     هدای اقتصدادی وزارت صدمت در راسدتای       مشدی مشدی   طراحی و اعتبارسنجی مدل ارتقای ظرفیت اجرای خططراحی و اعتبارسنجی مدل ارتقای ظرفیت اجرای خط ::هدف کلیهدف کلی •

 .تحقق عدالت اجتماعیتحقق عدالت اجتماعی

 ::اهداف فرعیاهداف فرعی •

o های اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعیهای اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعی  مشیمشی  بررسی وضعیت موجود خطبررسی وضعیت موجود خط. 

o رت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعیرت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعیهای اقتصادی وزاهای اقتصادی وزا  مشیمشی  شناسایی وضعیت مطلوب خطشناسایی وضعیت مطلوب خط. 

o های اقتصادی وزارت صمتهای اقتصادی وزارت صمت  مشیمشی  شناسایی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خطشناسایی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خط. 

o های اقتصادی وزارت صمتهای اقتصادی وزارت صمت  مشیمشی  بندی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خطبندی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خط  رتبهرتبه. 

 ::شوندشوند  متناسب با مسئله و اهداف موردبررسی، سؤالات پژوهش به شرح زیر مطرح میمتناسب با مسئله و اهداف موردبررسی، سؤالات پژوهش به شرح زیر مطرح می

های اقتصدادی وزارت صدمت در راسدتای تحقدق عددالت      های اقتصدادی وزارت صدمت در راسدتای تحقدق عددالت        مشیمشی  دل ارتقای ظرفیت اجرای خطدل ارتقای ظرفیت اجرای خطمم ::سؤال اصلی تحقیقسؤال اصلی تحقیق •

 اجتماعی چگونه است؟اجتماعی چگونه است؟

 ::سؤالات فرعی تحقیقسؤالات فرعی تحقیق •

o های اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعی چگونه است؟های اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجتماعی چگونه است؟  مشیمشی  وضعیت موجود خطوضعیت موجود خط 

o ماعی چگونه باید باشد؟ماعی چگونه باید باشد؟های اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجتهای اقتصادی وزارت صمت در راستای تحقق عدالت اجت  مشیمشی  وضعیت مطلوب خطوضعیت مطلوب خط 

o اند؟اند؟  های اقتصادی وزارت صمت کدمهای اقتصادی وزارت صمت کدم  مشیمشی  عوامل ارتقاء دهنده اجرای خطعوامل ارتقاء دهنده اجرای خط 

o های اقتصادی وزارت صمت چگونه باید باشد؟های اقتصادی وزارت صمت چگونه باید باشد؟  مشیمشی  بندی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خطبندی عوامل ارتقاء دهنده اجرای خط  رتبهرتبه 

 ::شودشود  فرد و نوآورانه خود، از مطالعات پیشین متمایز میفرد و نوآورانه خود، از مطالعات پیشین متمایز می  های منحصربههای منحصربه  این پژوهش با جنبهاین پژوهش با جنبه

محور در بستر وزارت صمت و با محور در بستر وزارت صمت و با   های اقتصادی عدالتهای اقتصادی عدالت  مشیمشی  طور خاص بر خططور خاص بر خط  این تحقیق بهاین تحقیق به ::صصی و بومیصصی و بومیتمرکز تختمرکز تخ •

 .های جنوب شرق ایران متمرکز استهای جنوب شرق ایران متمرکز است  مطالعه موردی استانمطالعه موردی استان

-PLS وو ISMتحلیل مضمون، تحلیل مضمون، )) گیری از یک رویکرد آمیخته جامعگیری از یک رویکرد آمیخته جامع  بهرهبهره ::گانه و پیشرفتهگانه و پیشرفته  شناختی سهشناختی سه  رویکرد روشرویکرد روش •

SEM)) زندزند  ا دقت ساختاری و اعتبار کمی پیوند میا دقت ساختاری و اعتبار کمی پیوند میکه عمق کیفی را بکه عمق کیفی را ب. 
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هدف نهایی، طراحی و اعتبارسنجی مدلی است که وضعیت موجود را تبیین کرده، هدف نهایی، طراحی و اعتبارسنجی مدلی است که وضعیت موجود را تبیین کرده،  ::ارائه یک مدل جامع و عملیاتیارائه یک مدل جامع و عملیاتی •

 بندی نماید.بندی نماید.  راه رسیدن به وضعیت مطلوب را نشان دهد و عوامل ارتقادهنده را رتبهراه رسیدن به وضعیت مطلوب را نشان دهد و عوامل ارتقادهنده را رتبه

 

 ادبیات و پیشینه تحقیقادبیات و پیشینه تحقیق ..22
مندد ادبیدات،   مندد ادبیدات،     کند و با مرور نظدام کند و با مرور نظدام   نظری پژوهش را با هدف ایجاد یک چارچوب مفهومی منسجم بنا مینظری پژوهش را با هدف ایجاد یک چارچوب مفهومی منسجم بنا می  این بخش، شالودهاین بخش، شالوده

مشی، عدالت اجتماعی و ظرفیت اجرایی، بهترین رویکرد بدرای تحلیدل   مشی، عدالت اجتماعی و ظرفیت اجرایی، بهترین رویکرد بدرای تحلیدل     های اجرای خطهای اجرای خط  دهد که چگونه ترکیب نظریهدهد که چگونه ترکیب نظریه  نشان مینشان می

هدای  هدای    هدای اجرایدی در زمینده   هدای اجرایدی در زمینده     ( است. و بر چالش( است. و بر چالشگذاری اقتصادی در وزارت صنعت، معدن و تجارت )صمتگذاری اقتصادی در وزارت صنعت، معدن و تجارت )صمت  مشیمشی  ی خطی خط  مسئلهمسئله

 .اقتصادی ایران تمرکز دارداقتصادی ایران تمرکز دارد

  داندد داندد   گذاری میگذاری می  فرآیند سیاستفرآیند سیاست« « حلقه مفقودهحلقه مفقوده»»درستی درستی   مشی را بهمشی را به  ادبیات مدیریت دولتی، شکاف میان تدوین و اجرای خطادبیات مدیریت دولتی، شکاف میان تدوین و اجرای خط

(Pressman & Wildavsky, 1984).. های اقتصادی، صرفا  یدک نقدص فندی یدا اجرایدی      های اقتصادی، صرفا  یدک نقدص فندی یدا اجرایدی        ییمشمش  ویژه در خطویژه در خط  این شکاف، بهاین شکاف، به

هدای  هدای    شود. نظریده شود. نظریده   ها عدالت اجتماعی، منجر میها عدالت اجتماعی، منجر می  نیست، بلکه مستقیما  به بحرانی در تحقق اهداف کلان اجتماعی و در رأس آننیست، بلکه مستقیما  به بحرانی در تحقق اهداف کلان اجتماعی و در رأس آن

ند، عمدتا  ند، عمدتا  شوشو  مشی که به سه دسته اصلی رویکردهای از بالا به پایین، از پایین به بالا و ترکیبی تقسیم میمشی که به سه دسته اصلی رویکردهای از بالا به پایین، از پایین به بالا و ترکیبی تقسیم می  کلاسیک اجرای خطکلاسیک اجرای خط

هدای معاصدر نشدان    هدای معاصدر نشدان      بدا ایدن حدال، پدژوهش    بدا ایدن حدال، پدژوهش     .. (Sabatier, 1986)بر تحلیل فرآیندها، بازیگران و موانع اجرایی تمرکز دارندد بر تحلیل فرآیندها، بازیگران و موانع اجرایی تمرکز دارندد 

گذاران واقعی در مرحله گذاران واقعی در مرحله   مشی یک فرآیند خطی نیست و نقش مجریان سطح خیابان به عنوان سیاستمشی یک فرآیند خطی نیست و نقش مجریان سطح خیابان به عنوان سیاست  دهند که اجرای خطدهند که اجرای خط  میمی

ها به تنهایی قادر به پاسخگویی بده ایدن پرسدش بنیدادین     ها به تنهایی قادر به پاسخگویی بده ایدن پرسدش بنیدادین       این نظریهاین نظریه .. (Hupe & Buffat, 2024)سیار کلیدی استسیار کلیدی استاجرا، باجرا، ب

  ,Signé)تدر منجدر شدود؟ مطالعده    تدر منجدر شدود؟ مطالعده      ای عادلانده ای عادلانده   مشی اقتصادی، چگونه باید ارزیابی شود تا به جامعده مشی اقتصادی، چگونه باید ارزیابی شود تا به جامعده   نیستند: اجرای یک خطنیستند: اجرای یک خط

هدای  هدای    دهد که شکاف اجرا اغلدب از پیچیددگی  دهد که شکاف اجرا اغلدب از پیچیددگی    گذاری در آفریقا، نشان میگذاری در آفریقا، نشان می  های سیاستهای سیاست  در بروکینگز، با بررسی شکستدر بروکینگز، با بررسی شکست202(5 

 .های ایران استهای ایران است  شود، که مشابه چالششود، که مشابه چالش  سازی ناشی میسازی ناشی می  نهادی و عدم ظرفیتنهادی و عدم ظرفیت

پدژوهش از  پدژوهش از    محدور، ایدن  محدور، ایدن    مشدی اقتصدادی عددالت   مشدی اقتصدادی عددالت     گذاری برای تعریف یک خطگذاری برای تعریف یک خط  مشیمشی  تلفیق رویکردهای رالز و سن برای خطتلفیق رویکردهای رالز و سن برای خط

  ::بردبرد  تلفیق دو دیدگاه نظری مکمل بهره میتلفیق دو دیدگاه نظری مکمل بهره می

رالز چارچوبی قدرتمند بدرای ارزیدابی سداختارهای اساسدی جامعده ارائده       رالز چارچوبی قدرتمند بدرای ارزیدابی سداختارهای اساسدی جامعده ارائده         مثابه انصاف جان رالز:مثابه انصاف جان رالز:  نظریه عدالت بهنظریه عدالت به •

صدفانه  صدفانه  دو اصل کلیدی او برای ایدن پدژوهش راهگشاسدت: اصدل برابدری من     دو اصل کلیدی او برای ایدن پدژوهش راهگشاسدت: اصدل برابدری من      .. (Rawls, 1971, 2001)دهددهد  میمی

های برابر واقعی برای تمام شدهروندان تأکیدد دارد، و اصدل تفداوت کده بیدان       های برابر واقعی برای تمام شدهروندان تأکیدد دارد، و اصدل تفداوت کده بیدان         ها که بر فراهم آوردن فرصتها که بر فراهم آوردن فرصت  فرصتفرصت

ترین اعضای جامعه به ترین اعضای جامعه به   اند که بیشترین منفعت را برای محروماند که بیشترین منفعت را برای محروم  های اقتصادی تنها زمانی قابل توجیههای اقتصادی تنها زمانی قابل توجیه  دارد نابرابریدارد نابرابری  میمی

  ,Becker & Schmitt)هدای اقتصدادی، مانندد مقالده    هدای اقتصدادی، مانندد مقالده      اسدت اسدت همراه داشته باشند. کاربرد اخیر این نظریه در سیهمراه داشته باشند. کاربرد اخیر این نظریه در سی

تواند برای تحلیل تواند برای تحلیل   های استعماری در آفریقا تمرکز دارد که میهای استعماری در آفریقا تمرکز دارد که می  بر نقش مخارج اجتماعی در کاهش نابرابریبر نقش مخارج اجتماعی در کاهش نابرابری(2024 

  .بخش باشدبخش باشد  ای در ایران الهامای در ایران الهام  های منطقههای منطقه  نابرابرینابرابری

کندد کده توسدعه    کندد کده توسدعه      که رالز بر توزیع منابع تمرکز دارد، آمارتیا سن استدلال میکه رالز بر توزیع منابع تمرکز دارد، آمارتیا سن استدلال می  : درحالی: درحالیرویکرد قابلیت آمارتیا سنرویکرد قابلیت آمارتیا سن  •

 .. (Sen, 1999)ها برای انتخاب یک زندگی ارزشمند اسدت ها برای انتخاب یک زندگی ارزشمند اسدت   های اساسی انسانهای اساسی انسان  ها و آزادیها و آزادی  واقعی، گسترش قابلیتواقعی، گسترش قابلیت

در آمدوزش بدرای تقویدت عددالت،     در آمدوزش بدرای تقویدت عددالت،      (Rajapakse, 2016) کاربرد این رویکرد در عدالت اجتماعی، مانند مطالعهکاربرد این رویکرد در عدالت اجتماعی، مانند مطالعه

های آموزشی و اقتصدادی را در کشدورهای در حدال توسدعه     های آموزشی و اقتصدادی را در کشدورهای در حدال توسدعه       تواند سیاستتواند سیاست  ها میها می  دهد که تمرکز بر قابلیتدهد که تمرکز بر قابلیت  نشان مینشان می

هدای معرفتدی   هدای معرفتدی     ابرابریابرابریشناختی نشناختی ن  های معرفتهای معرفت  جنبهجنبه (Byskov et al., 2024) مانند ایران بهبود بخشد. همچنینمانند ایران بهبود بخشد. همچنین

 ..های فرهنگی ایران مرتبط استهای فرهنگی ایران مرتبط است  های اجرای عدالت در زمینههای اجرای عدالت در زمینه  در رویکرد سن تأکید دارد، که به چالشدر رویکرد سن تأکید دارد، که به چالش
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  ,Hill & Hupe)محور نیازمند ظرفیت اجرایی اسدت محور نیازمند ظرفیت اجرایی اسدت   پل میان نظریه عدالت و عمل سیاستی دستیابی به اهداف عدالتپل میان نظریه عدالت و عمل سیاستی دستیابی به اهداف عدالت

مشی به نتایج واقعی اشاره دارد. تحقیقات جدیدد بدر اهمیدت    مشی به نتایج واقعی اشاره دارد. تحقیقات جدیدد بدر اهمیدت      ایی نظام اداری برای تبدیل نیات خطایی نظام اداری برای تبدیل نیات خطاین مفهوم به تواناین مفهوم به توان ..(2014

 ای دارندد ای دارندد   ویدژه در دوران بحراندی و پدر از تلاطدم، تأکیدد ویدژه      ویدژه در دوران بحراندی و پدر از تلاطدم، تأکیدد ویدژه        های مالی، بههای مالی، به  حیاتی ظرفیت نهادی برای اجرای موفق سیاستحیاتی ظرفیت نهادی برای اجرای موفق سیاست

)Raudla et al., 2018(..  ،باشدد باشدد   مفهومی چندبعدی است کده شدامل ظرفیدت فدردی، سدازمانی، نهدادی مدی       مفهومی چندبعدی است کده شدامل ظرفیدت فدردی، سدازمانی، نهدادی مدی       این ظرفیت، این ظرفیت 

(Pourezzat & Gholipour, 2022)دهند کده ظرفیدت اداری در اسدتفاده    دهند کده ظرفیدت اداری در اسدتفاده      ، در همین راستا، مطالعات اخیر نیز نشان می، در همین راستا، مطالعات اخیر نیز نشان می

 .. (Shybalkina, 2024)ستستهای اقتصادی اهای اقتصادی ا  های دولتی، کلید موفقیت در اجرای سیاستهای دولتی، کلید موفقیت در اجرای سیاست  مؤثر از کمکمؤثر از کمک

 

 پیشینه تحقیقپیشینه تحقیق
 ..اندد اندد   صورت پراکنده به ابعاد مختلف ایدن مسدئله پرداختده   صورت پراکنده به ابعاد مختلف ایدن مسدئله پرداختده     دهد که پژوهشگران معمولا  بهدهد که پژوهشگران معمولا  به  مرور مطالعات پیشین نشان میمرور مطالعات پیشین نشان می  

بر شناسایی موانع فرآیند اجرا بر شناسایی موانع فرآیند اجرا   ها،ها،  توجهی از پژوهشتوجهی از پژوهش  بخش قابلبخش قابل  های آن در ایران:های آن در ایران:  مشی و چالشمشی و چالش  الف( مطالعات حوزه اجرای خطالف( مطالعات حوزه اجرای خط

  ,.Hosseinpour et al)و حسین پور و همکارانو حسین پور و همکاران (Asadi et al., 2017) اند. برای مثال، اسعدی و همکاراناند. برای مثال، اسعدی و همکاران  متمرکز بودهمتمرکز بوده

 فدرد فدرد   اند. در همین راسدتا، پدژوهش علدوانی و داندایی    اند. در همین راسدتا، پدژوهش علدوانی و داندایی      های ساختاری در نظام اداری ایران پرداختههای ساختاری در نظام اداری ایران پرداخته  درستی به چالشدرستی به چالش  بهبه(2019 

 (Alvani & Danaeifard, 2023)مشدی عمدومی در ایدران ارائده     مشدی عمدومی در ایدران ارائده       شناسی جامعی از اجرای خطشناسی جامعی از اجرای خط  با روش فراترکیب، آسیببا روش فراترکیب، آسیب

 ..دهددهد  میمی

اندد.  اندد.    هدای عددالت تمرکدز کدرده    هدای عددالت تمرکدز کدرده      صصگروه دوم از مطالعات، بر اهمیت و شداخ گروه دوم از مطالعات، بر اهمیت و شداخ   ب( مطالعات حوزه عدالت اقتصادی و اجتماعی:ب( مطالعات حوزه عدالت اقتصادی و اجتماعی: 

بر بر  (Sharifzadegan, 2017) زادگانزادگان  و شریفو شریف (Aghdam & Cheraghali, 2021) هایی مانند اقدم و چراغلیهایی مانند اقدم و چراغلی  پژوهشپژوهش

  ,Béland & Mahon)ندد و مداهون  ندد و مداهون  اندد. مطالعدات جدیددتر مانندد بلا    اندد. مطالعدات جدیددتر مانندد بلا      های عدالت اقتصادی تأکید ورزیدده های عدالت اقتصادی تأکید ورزیدده   اهمیت شاخصاهمیت شاخص

 ..های ساختاری جدیدی روبرو استهای ساختاری جدیدی روبرو است  دهند که دستیابی به عدالت اجتماعی در دوران معاصر با چالشدهند که دستیابی به عدالت اجتماعی در دوران معاصر با چالش  نیز نشان مینیز نشان می(2024 

مشی مشی   خطخط  هایهای  های بر اهمیت طراحی ترکیبهای بر اهمیت طراحی ترکیب  المللی، پژوهشالمللی، پژوهش  در سطح بیندر سطح بین  های اجرای سیاست:های اجرای سیاست:  المللی و مدلالمللی و مدل  ج( مطالعات بینج( مطالعات بین 

هدای  هدای    همچنین، نقش مشارکت عمومی در موفقیت طدرح همچنین، نقش مشارکت عمومی در موفقیت طدرح  .. (Howlett, 2024)کنندکنند  برای مواجهه با مسائل پیچیده تأکید میبرای مواجهه با مسائل پیچیده تأکید می

ا عمددتا  در  ا عمددتا  در  هد هد   با این حدال، ایدن مددل   با این حدال، ایدن مددل    .. (Roberts et al., 2024)شودشود  توسعه محلی به عنوان یک اصل کلیدی شناخته میتوسعه محلی به عنوان یک اصل کلیدی شناخته می

 .انداند  بسترهای نهادی متفاوتی توسعه یافتهبسترهای نهادی متفاوتی توسعه یافته

کده پژوهشدگرانی مانندد    کده پژوهشدگرانی مانندد      گانه اسدت. درحدالی  گانه اسدت. درحدالی    طور که مرور پیشینه نشان داد، ادبیات موجود دچار یک پراکندگی سهطور که مرور پیشینه نشان داد، ادبیات موجود دچار یک پراکندگی سه  همانهمان

 وند، لطفدی خچدک و سدلطانیان   وند، لطفدی خچدک و سدلطانیان   سازی و خاجسازی و خاج  بر اهمیت ظرفیتبر اهمیت ظرفیت (Pourezzat & Gholipour, 2022) پورپور  پورعزت و قلیپورعزت و قلی

 (Khajvand et al., 2022)هدا،  هدا،    اند، شدکاف اصدلی در پدژوهش   اند، شدکاف اصدلی در پدژوهش     بر نقش حکمرانی خوب در تحقق عدالت اداری تأکید کردهبر نقش حکمرانی خوب در تحقق عدالت اداری تأکید کرده

 .زمان پوشش دهدزمان پوشش دهد  صورت همصورت هم  نبود یک مدل جامع و اعتبارسنجی شده است که بتواند این سه حوزه را بهنبود یک مدل جامع و اعتبارسنجی شده است که بتواند این سه حوزه را به

 

 قروش تحقی -3
 دلیل. است( کمی ←توالی )کیفی -پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از منظر رویکرد، آمیخته با طرح اکتشافی

 کیفی، فاز در ابتدا بنابراین، بود؛ پژوهش موضوع برای شده آزمون و شده سازی بومی نظری چارچوب نبود طرح، این انتخاب

 مدل کمی، فاز در سپس و شد شناسایی خبرگان های دیدگاه در عمیق کاوش طریق از مدل کلیدی متغیرهای و ابعاد

 ) Vafaeiمانند کاربردی مطالعات مشابه رویکرد، این. گردید اعتبارسنجی و ساختاربندی آماری ابزارهای با حاصل مفهومی

2025)et al. , یتال، امکان ترکیب کاوش عمیق و آزمون های عمومی در بانکداری دیج سازی نظارت بر سیاست در مدل

 .تجربی را فراهم کرد

 فاز کیفی
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 در این فاز، با هدف شناسایی و استخراج ابعاد مدل، از روش تحلیل تم
1
با رویکرد استقرایی استفاده شد. این روش برای  

محور، مناسب  های عدالت ای سیاستهای نوظهور مانند ظرفیت اجر ویژه در زمینه های کیفی، به کشف الگوهای پرتکرار در داده

 .بود

کارشناسان و مدیران اجرایی وزارت صنعت، ( 1جامعه آماری شامل دو گروه بود: ) :گیری جامعه آماری و نمونه •

اساتید دانشگاهی ( 2گذاری اقتصادی، و ) سال سابقه مرتبط در حوزه سیاست 10معدن و تجارت )صمت( با حداقل 

گیری هدفمند و  مشی عمومی با حداقل مدرک دکتری و انتشارات مرتبط. نمونه خطمتخصص در مدیریت دولتی و 

نفر از هر گروه( تا  10نفر ) 20قضاوتی انجام شد تا افرادی با دانش عمیق و تجربه عملی انتخاب شوند. در نهایت، 

 .، که هیچ مضمون جدیدی ظاهر نشد( مشارکت کردند1۸رسیدن به اشباع نظری )پس از مصاحبه 

های اصلی اجرای  چالش"ساختاریافته با سؤالات باز مانند  های نیمه ابزار اصلی، مصاحبه :ها گردآوری داده •

ای  عوامل توانمندساز برای کاهش نابرابری منطقه"و  "محور در وزارت صمت چیست؟ های اقتصادی عدالت سیاست

 و برای حفظ محرمانگی، کدهای ناشناس دقیقه ضبط و رونویسی شد، 60-45بود. هر مصاحبه به مدت  "کدامند؟

 .استفاده گردید (برای خبره اجرایی اول E1 مانند)

ها از  آشنایی با داده( 1تحلیل شدند: )  ),Braun & Clarke(2006 ای مرحله ها با روش شش داده: ها تحلیل داده •

یا  "ناهماهنگی سازمانی"کد باز مانند  111لیه )استخراج کدگذاری او( 2ها، ) طریق چندین بار خواندن رونوشت

های  چالش"مضمون محوری مانند  1۸بندی کدها به  جستجوی مضامین )گروه( 3(، )"آموزش منابع انسانی"

گذاری شش مضمون فراگیر نهایی  تعریف و نام( 5ها، ) خوانی با داده بازبینی مضامین برای هم( 4(، )"ساختاری

انجام شد تا  MAXQDA افزار نویسی. تحلیل با نرم گزارش( 6(، و )"های اجرایی و ساختاری چالش")مانند 

 .مند و قابل تکرار باشد کدگذاری نظام

 برای افزایش اعتبار :2ها اعتباربخشی یافته •
کنندگان برای تأیید استفاده شد؛  ارسال خلاصه مصاحبه به مشارکت ، از3

 ،برای قابلیت اعتماد
اعمال گردید؛ برای  0.7۸دها توسط دو پژوهشگر مستقل با ضریب کاپای کوهن بازبینی ک 4

 تأییدپذیری
 ، تمام مراحل ثبت و مستندسازی شد؛ و برای قابلیت انتقال5

 .، توصیف غنی از زمینه ارائه گردید6

 فاز کمی

و  (ISM) تفسیری-اختاریسازی س در این فاز، با هدف ساختاربندی روابط و اعتبارسنجی مدل، از دو روش مکمل مدل

های اکتشافی با روابط پیچیده  ها برای مدل استفاده شد. این روش (PLS-SEM) سازی معادلات ساختاری جزئی مدل

 .مناسب بودند

مراتبی میان شش مضمون فراگیر، از  برای تعیین روابط سلسله :(ISM) تفسیری-سازی ساختاری مدل -بخش اول  •

شگاهی، با همان معیارهای فاز کیفی( استفاده شد. خبرگان ماتریس خودتعاملی دان 7اجرایی و  ۸خبره ) 15

)بدون تأثیر(  O )تأثیر متقابل( و X، (A بر B تأثیر) A، (B بر A تأثیر) V را با نمادهای (SSIM) ساختاری

، ماتریس توافق( استفاده گردید. سپس %70تکمیل کردند. برای تجمیع نظرات، از قاعده اکثریت آرا )حداقل 

تعیین گردد. تحلیل با  (های بنیادین برای چالش III مانند سطح) دسترسی اولیه و نهایی محاسبه شد تا سطوح

 .بندی عوامل )مستقل، وابسته، پیوندی( انجام شد برای طبقه MICMAC و Excel افزار نرم

  :(PLS-SEM) سازی معادلات ساختاری مدل -بخش دوم  •

                                                 
1 Thematic Analysis 
2 Trustworthiness 
3 Credibility 
4 Dependability 
5 Confirmability 
6 Transferability 
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o های جنوب شرق  ماری شامل کلیه مدیران و کارشناسان وزارت صمت در استانجامعه آ :جامعه و نمونه

حجم نمونه با فرمول کوکران  .سال سابقه بود 5ایران )سیستان و بلوچستان، کرمان، هرمزگان( با حداقل 

گیری  نفر محاسبه شد. نمونه 3۸5حداقل ( 0.05و خطای  %95برای جوامع نامحدود )با سطح اطمینان 

پرسشنامه معتبر )نرخ بازگشت  35۸ها، سپس ادارات( انجام گردید و  ای )ابتدا استان چندمرحلهای  خوشه

 .آوری شد جمع( 93%

o گویه برای هر مضمون( در طیف لیکرت  6گویه ) 36ساخته با  پرسشنامه محقق :ها ابزار گردآوری داده

ا مستقیما  از مضامین کیفی استخراج ه ای )از کاملا  مخالف تا کاملا  موافق( طراحی شد. گویه پنج درجه

 .های ساختاری( برای چالش "هاست بخشی مانع اجرای سیاست ناهماهنگی بین"شدند )مانند 

o خبره 10روایی محتوایی با نظر  :روایی و پایایی  (0.75>  CVR و روایی سازه ای همه گویهبر )ها 

(0.5>   AVE تأیید شد. پایایی با آل ای بیشتر سازهیر )ها( و  ای همه سازهبر < 0.70 ) فای کرونباخها

و آزمون  (0.90>) برای روایی تمایزی HTMT حاسبه گردید. آزمون( م < CR 0.70) پایایی ترکیبی

 .لارکر برای همگرایی استفاده شد-فورنل

o افزار ها با نرم داده :ها روش تحلیل داده SmartPLS  تحلیل شدند. دلیل انتخاب 4نسخه PLS-SEM ،

 های تناسب مدل یت اکتشافی مدل، نمونه متوسط و توانایی مدیریت روابط پیچیده بود. شاخصماه

(0.399 GOF=،0.066SRMR= ) زیرنمونه(  2000استرپ ) محاسبه شد و همه مسیرها با آزمون بوت

 (.>p 0.05)معنادار بودند

 

 ها  یافته -4

یافته است. در این بخش، ابتدا  ز کیفی و کمی اختصاصها در هر دو فا این بخش به ارائه نتایج حاصل از تحلیل داده

های کیفی با استناد به سخنان خبرگان تشریح و سپس نتایج اعتبارسنجی مدل با  چگونگی استخراج مضامین از داده

 .گردد توضیحات کاربردی ارائه می

 های کیفی:  یافته

مصاحبه  20های حاصل از  شناسایی ابعاد مدل، داده چگونگی استخراج مضامین از دیدگاه خبرگان در فاز کیفی، با هدف

ها و ادبیات  کد اولیه از مصاحبه 376عمیق با خبرگان تحلیل شد. فرآیند تحلیل با کدگذاری باز آغاز شد که در مجموع 

مضمون  6یافته و در نهایت  مضمون سازمان 1۸کد نهایی به دست آمد که در  111پس از پالایش و ادغام، . استخراج گردید

 :شود شوندگان تشریح می مضمون فراگیر با استناد به سخنان مصاحبه 6در ادامه، هر یک از این  .فراگیر تجمیع شدند 

ها  این مضمون به موانع بنیادینی اشاره دارد که اجرای مؤثر سیاست :ها مشی های اجرایی و ساختاری خط چالش .1 •

فساد و رانت مثل خوره افتاده به جان سیستم... الان  » :بیان کرد خبرگانکند. همانطور که یکی از  را مختل می

این دیدگاه نشان (. 5شونده  )مصاحبه« چیز متمرکزه تو چند تا شهر بزرگ... پول کمه و همش هم به نفت بنده همه

 .دهد که مشکلات ساختاری، فساد و تمرکزگرایی، موانع اصلی در عمل هستند می

های اجرایی است و به توزیع ناعادلانه منابع  این مضمون پیامد مستقیم چالش :ای ی منطقهنابرابری و تمرکزگرای .2 •

شاهد افزایش شکاف طبقاتی » : گونه تحلیل کرد پردازد. یکی از خبرگان این وضعیت را این ها در کشور می و فرصت

 .(4و  2شونده  مصاحبه)  «هاست ای هستیم... تفاوت اصلی در توزیع منابع و فرصت های منطقه و نابرابری

گذاری اشاره دارد. از دیدگاه  این مضمون به هدف غایی و مطلوب سیاست :محوری و توسعه پایدار عدالت .3 •

 :بیان کرد مصاحبه شوندگانای متوازن باشند. یکی از  ها باید به دنبال تحقق عدالت و توسعه خبرگان، سیاست
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پذیر جامعه  ها، توزیع عادلانه منابع و حمایت از اقشار آسیب رصتوضعیت مطلوب باید بر پایه اصول برابری ف»

  (.1و  4شونده  مصاحبه) «باشد

پردازد. یکی  این مضمون به راهکارهای کلیدی برای بهبود وضعیت موجود می :عوامل ارتقادهنده و توانمندسازی. 4 •

های شفافیت آنلاین و مشارکت  ازی سامانهاند شفافیت باید پایه باشه... راه » : تأکید کرد مصاحبه شوندگاناز 

دهد که از منظر اجرایی، شفافیت و  این دیدگاه نشان می(. 4شونده  )مصاحبه  «نفعان باید واقعی و اثرگذار باشد ذی

 .مشارکت ابزارهای عملیاتی برای اصلاح هستند

ها تأکید  ارآمد برای اجرای سیاستاین مضمون بر لزوم هماهنگی و مدیریت ک : مدیریت و همکاری بین بازیگران .5 •

کنه...  ها هم که نیست، هر کی کار خودشو می هماهنگی بین سازمان» :دارد. به گفته یکی از خبرگان اجرایی

 .(5و  1۸شونده  صاحبه)م «درصد کار دست اونه 50مدیریت درست خیلی مهمه، شاید 

یک سیستم نظارتی دقیق و در نظر گرفتن محیط  این مضمون به ضرورت وجود :پایش، تحلیل، و عوامل جهانی .6 •

های کمی و کیفی در ارزیابی مدل نهایی  باید شاخص» :کنندگان بیان کرد المللی اشاره دارد. یکی از مشارکت بین

 (17و  1شونده  صاحبه)م « ها هم که دیگه داره ما رو از پا درمیاره باشد... تحریم

در این جدول، شش  .دهد  ای حاصل از تحلیل مضمون را به تفصیل نمایش میه مراتبی یافته ، ساختار سلسله1جدول 

دهند، ارائه شده است. برای هر مضمون فراگیر، مضامین  مضمون فراگیر نهایی که ابعاد اصلی مدل پژوهش را تشکیل می

هایی از  ای پایه نیز نمونهستون کده .اند، مشخص گردیده است مرتبط که از تجمیع کدهای پایه به دست آمده  یافته سازمان

های خام به ابعاد  این ساختار، چگونگی تبدیل داده .دهد ها و ادبیات را نشان می شده از مصاحبه مفاهیم اولیه استخراج

 . دده را تشکیل می (SEM و ISM) دهد و اساس مراحل بعدی پژوهش مفهومی و نهایی مدل را به صورت شفاف نشان می
 

 یافته مرتبط با هر مضمون فراگیر راگیر و مضامین سازمانمضامین ف(. 1جدول )

مضمون  ردیف

 فراگیر

 کدهای پایه یافته مرتبط مضامین سازمان تعریف جامع مضمون فراگیر

های  چالش 1

اجرایی و 

ساختاری 

 ها مشی خط

موانع ساختاری و اجرایی که 

ها را کاهش  مشی کارایی خط

داده و تحقق عدالت اجتماعی را 

کنند، ازجمله  با مشکل مواجه می

های زیرساختی، فساد،  نارسایی

های مالی و پیامدهای  محدودیت

 ها تحریم

مشکلات ساختاری و اجرایی 

های  ها، محدودیت مشی خط

زیرساختی و دسترسی، فساد، 

های  محدودیتمقاومت و 

ها و  مالی، تأثیرات تحریم

 مشکلات اجتماعی

عملیاتی بودن، سرعت در اجرا، قابلیت اجرا، ضعف کنونی، 

ناهماهنگی اجرایی، ساختار سازمانی، مدیریت منابع انسانی، 

های  توسعه زیرساخت، کمبود زیرساخت، تأخیر در پروژه

ومت زیرساختی، دسترسی به خدمات عمومی، فساد اداری، مقا

ها، تورم،  نفعان، کمبود منابع، تخصیص بودجه، تحریم ذی

 فرهنگی-تحولات جهانی، تحولات سیاسی، تحولات اجتماعی

نابرابری و  2

تمرکزگرایی 

 ای منطقه

نابرابری در تخصیص منابع و 

ازحد بر مناطق  تمرکز بیش

برخوردار که به تشدید بیکاری، 

-های اجتماعی فقر و شکاف

طق محروم منجر اقتصادی در منا

 شود می

نابرابری و تمرکزگرایی در 

توزیع منابع، بیکاری و فقر 

 اجتماعی

ای، تفاوت در حمایت، شکاف طبقاتی،  نابرابری منطقه

تمرکزگرایی، نگاه از بالا به پایین، تفاوت در توزیع، کاهش 

ها، مساوات اجتماعی، بیکاری، کاهش فقر، پایین بودن  نابرابری

 افزایش حقوق و دستمزد حقوق و دستمزد،

محوری  عدالت 3

 و توسعه پایدار

تلاش برای برقراری عدالت 

اجتماعی از طریق توزیع عادلانه 

ها، همراه با  منابع و فرصت

زیست  ای پایدار که محیط توسعه

 و منابع طبیعی را حفظ کند

عدالت و توسعه عادلانه، 

محیطی و  پایداری زیست

 منابع طبیعی

های برابر، حمایت از  توزیع عادلانه، فرصت عدالت اجتماعی،

محرومان، نبود عدالت، عدالت جنسیتی، پایداری 

 محیطی، کاهش آلودگی، تحولات اقلیمی زیست

شفافیت، نبود شفافیت، شفافیت دیجیتال، شفافیت در اجرا، شفافیت و پاسخگویی، مجموعه عواملی نظیر شفافیت، عوامل  4
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ارتقادهنده و 

 توانمندسازی

های  مشارکت عمومی، فناوری

نوین و توسعه محلی که 

 توانمندسازی جامعه را تقویت

های آموزشی و  کرده و ضعف

 کنند مهارتی را جبران می

مشارکت و توانمندسازی 

جامعه، توسعه محلی و 

فناوری، ضعف آموزش و 

 مهارت

رسانه، مشارکت عمومی، مشارکت اجتماعی، توانمندسازی، 

نفعان، توسعه  ضایت مردم، رضایت ذینفعان، ر مشارکت ذی

مناطق محروم، توسعه محلی، فناوری نوین، ضعف در 

سازی، کمبود آموزش، کمبود نیروی  نوین، بومی یها یفن اور

 متخصص، فرهنگ یادگیری

مدیریت و  5

همکاری بین 

 بازیگران

مدیریت کارآمد و تقویت 

همکاری میان نهادها، بازیگران 

راحی و کلیدی و جامعه برای ط

هایی مؤثر و  مشی اجرای خط

 پاسخگو

سازی نهادی و  ظرفیت

رهبری، یادگیری و مدیریت 

و  یسازمان دانش، فرهنگ

 همکاری

آوری، عوامل مدیریتی،  گرا، تاب آفرین و بومی رهبری تحول

تحکیم نهادی، مدیریت دانش و انتقال تجربیات موفق، سرمایه 

بخش خصوصی، فکری، نوآوری سازمانی، نقش دولت، نقش 

، ارتباطات یسازمان نقش جامعه مدنی، نقش دانشگاه، فرهنگ

 ها داخلی، هماهنگی بین بخش

پایش، تحلیل  6

و عوامل 

 جهانی

مند  پایش و تحلیل نظام

ها با استفاده از ابزارهای  مشی خط

پیشرفته و در نظر گرفتن عوامل 

گیری  جهانی برای بهبود تصمیم

 و اجرا

بع، تحلیل پایش، قوانین و منا

ها،  مشی سازی خط و مدل

 المللی عوامل بین

ضعف قوانین و مقررات، تقویت قوانین و مقررات، اصلاح قوانین، 

های کمی و کیفی، روابط علی و  نظارت کارآمد، شاخص

های عملکرد، ماتریس  های اطلاعاتی، شاخص معلولی، سیستم

تحلیل  محور، محور، رویکرد موقعیت عوامل داخلی، رویکرد منبع

مراتبی فازی، تکنیک دیمتل فازی، فرآیند تحلیل شبکه،  سلسله

افزاری، شرایط  های داده، سامانه نرم های ریاضی، پایگاه مدل

المللی،  المللی، رقابت بین های بین بازار جهانی، سیاست

 المللی های بین همکاری

  های کمی یافته

های حاصل از  و داده (ISM در بخش) خبره 15تفاده از نظرات در این فاز، مدل مفهومی حاصل از بخش کیفی با اس

 .مورد آزمون و اعتبارسنجی قرار گرفت (SEM در بخش) پرسشنامه معتبر 35۸

 :(ISM) تفسیری-سازی ساختاری نتایج مدل

 .کار گرفته شدمضمون فراگیر به  6مراتبی میان  برای تعیین روابط سلسله ISM تحلیل تر هستند؟ چرا برخی عوامل بنیادین 

بندی  مراتبی و قابل فهم است. نتایج سطح های ذهنی و پیچیده خبرگان به یک ساختار سلسله ، تبدیل مدلکاربرد این روش

 :گیرند نشان داد که این شش مضمون در سه سطح قرار می

ر کاربردی به این این یافته از نظ .«ها مشی های اجرایی و ساختاری خط چالش» (: ترین عامل بنیادین) III سطح •

ای )مانند فساد،  های ریشه از دیدگاه خبرگان، هرگونه تلاش برای اصلاح، بدون پرداختن به این چالش معناست که

 .اثر خواهد بود و این عامل، محرک اصلی سایر مشکلات در سیستم است ضعف ساختاری و کمبود زیرساخت(، بی

پایش و »و « مدیریت و همکاری»، «عوامل ارتقادهنده»، «حوریم عدالت»چهار مضمون  (:عوامل پیوندی) II سطح •

 .کنند ای کلیدی در سیستم ایفا می این عوامل نقش واسطه«. تحلیل

 نابرابری، یک مشکل دهد که این یافته نشان می .«ای نابرابری و تمرکزگرایی منطقه» (: ترین پیامد وابسته) I سطح •

 .ها در سیستم است ی سایر ضعفاولیه نیست، بلکه معلول و نتیجه نهای 
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 (: مدل نهایی ساختاری تفسیری متغیرهای پژوهش1شکل )

 

 :(PLS-SEM) سازی معادلات ساختاری نتایج مدل

 چرا مدل معتبر است؟ 

تا  0.715بین ) 0.7ها بالاتر از حد مطلوب  برای تمامی سازه (CR) پایایی ترکیبی :گیری الف( تحلیل مدل اندازه •

شده برای هر سازه، همسانی درونی بالایی دارند و آن مفهوم را  های طراحی این بدان معناست که گویه .بود( 0.765

بود، اما با  0.5تر از حد آستانه  ها پایین برای اکثر سازه AVE اگرچه .کنند گیری می به شکلی قابل اعتماد اندازه

 .قبول ارزیابی شدند  قابلو ماهیت اکتشافی پژوهش، این نتایج  CR توجه به مقادیر مناسب

 ضرایب تعیین . (p < 0.05) تمامی روابط ساختاری دارای معناداری آماری بودند :ب( تحلیل مدل ساختاری •

(R²) دهد که  این یافته نشان می ( . 0.463تا  0.436دهند )بین  نیز توان تبیینی مطلوب مدل را نشان می

از تغییرات متغیرهای وابسته را تبیین کنند که برای یک مدل  ٪46 تا ٪43اند بین  متغیرهای مستقل مدل توانسته

 و GOF=0.399) های برازش کلی شود. شاخص در علوم اجتماعی، قدرت تبیین مناسبی محسوب می

SRMR=0.066) کنند نیز برازش خوب مدل نهایی را تأیید می .  

های واقعی  ه در مدل نظری ترسیم شده، با دادهالگوی روابطی ک دهند که ها نشان می از نظر کاربردی، این شاخص

 .شده از جامعه آماری، سازگاری بالایی دارد و مدل، یک نمایش معتبر از واقعیت است آوری جمع
 

 Pو مقدار  Tآماره  ر،یمس بیضرا( 2جدول )

 P مقدار T آماره (β) ضریب مسیر مسیر

 0.000 3.817 0.192 ای منطقه نابرابری ←محوری  عدالت

 0.017 2.383 0.130 محوری عدالت ←عوامل ارتقادهنده 

 0.000 5.314 0.279 ای منطقه نابرابری ←عوامل ارتقادهنده 

 0.000 5.282 0.285 اجرایی های چالش ←عوامل ارتقادهنده 

 0.001 3.252 0.175 محوری عدالت ←مدیریت و همکاری 

 0.012 2.502 0.133 ای منطقه نابرابری ←مدیریت و همکاری 

 0.000 4.900 0.251 اجرایی های چالش ←مدیریت و همکاری 

 0.000 5.208 0.244 محوری عدالت ←پایش و عوامل جهانی 

 0.000 4.210 0.225 ای منطقه نابرابری ←پایش و عوامل جهانی 

 0.000 5.030 0.264 اجرایی های چالش ←پایش و عوامل جهانی 

 0.000 4.327 0.251 محوری عدالت ←های اجرایی  چالش

 

 (R²) نییتع بیضرا( 3) جدول 

 شده تعدیل R² R² سازه

 0.430 0.436 محوری و توسعه پایدار عدالت

 0.457 0.463 ای نابرابری و تمرکزگرایی منطقه

 0.452 0.456 ها مشی های اجرایی و ساختاری خط چالش
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  SmartPLS: مدل نهایی اعتبارسنجی شده پژوهش در محیط 2شکل 

 

 

 یریگ جهینتبحث و -5
های اقتصادی  مشی هدف اصلی این پژوهش، طراحی و اعتبارسنجی یک مدل جامع برای ارتقای ظرفیت اجرای خط

ها، که  مشی با توجه به شکاف موجود میان تدوین و اجرای خط .محور در وزارت صنعت، معدن و تجارت )صمت( بود عدالت

،  (Alvani & Danaeifard, 2023) شود ادبیات مدیریت عمومی ایران توصیف می در« حلقه مفقوده»اغلب به عنوان 

 .این مطالعه با رویکرد آمیخته اکتشافی به دنبال ارائه الگویی بومی و عملیاتی بود

نابرابری و ( 2، )های اجرایی و ساختاری چالش( 1های کیفی پژوهش به شناسایی شش بعد اصلی منجر شد: ) یافته

مدیریت و همکاری ( 5عوامل ارتقادهنده و توانمندسازی، )( 4محوری و توسعه پایدار، ) عدالت( 3ای، ) تمرکزگرایی منطقه

نشان داد که  (ISM) سازی ساختاری تفسیری نتایج حاصل از مدل .پایش، تحلیل و عوامل جهانی( 6بین بازیگران، و )

کند که شامل موانعی مانند ناهماهنگی  عمل می (III سطح) ترین عامل به عنوان بنیادین «های اجرایی و ساختاری چالش»

 و Asadi et al. (2017) این یافته کلیدی با مطالعات پیشین مانند .های مالی و فساد اداری است سازمانی، محدودیت

 l. (2019)Hosseinpour et aدانند، همخوانی  مشی در ایران می که موانع ساختاری را علت اصلی ناکارآمدی اجرای خط

شناسایی شد که نشان  (I سطح) ترین پیامد به عنوان وابسته« ای نابرابری و تمرکزگرایی منطقه»همچنین،  .کامل دارد

و رویکرد  (Rawls, 1971) ن امر با اصول عدالتای .های ساختاری است دهد نابرابری، معلول و نتیجه نهایی ضعف می

 .های برابر تأکید دارند، سازگار است که بر گسترش فرصت (Sen, 1999) قابلیت

عوامل پایش، تحلیل و »و ( 0.2۸5)با ضریب مسیر « عوامل ارتقادهنده و توانمندسازی»، (II سطح) در سطح میانی

المللی  های بین این نتایج با پژوهش .های بنیادین نشان دادند ترین تأثیرات را بر چالش قوی( 0.264)با ضریب مسیر « جهانی

اهمیت ظرفیت  در Raudla et al. (2018) در مورد نقش بازیگران محلی در اجرا و Hupe & Buffat (2024) مانند

 .راستا است نهادی در دوران بحران هم

 ,GOF=0.399) نیز برازش بسیار خوب الگو را تأیید کرد PLS-SEM اعتبارسنجی نهایی مدل با روش

SRMR=0.066.) محور،  های اقتصادی عدالت مشی پیام کلیدی این پژوهش آن است که ارتقای ظرفیت اجرای خط

مدل  .های ساختاری است و چندبعدی است که نقطه شروع آن، مقابله مستقیم با چالش مراتبی فرآیندی سیستمی، سلسله
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، عدالت اجتماعی و  )Howlett, 2024; Sabatier, 1986 (مشی های اجرای خط شده، با پیوند دادن نظریه اعتبارسنجی

گذاران بتوانند مداخلات را بر اساس شواهد  دهد تا سیاست یاتی برای وزارت صمت ارائه میسازی، چارچوبی عمل ظرفیت

 .بندی کنند و گامی مؤثر در جهت تحقق اهداف توسعه پایدار و عدالت اجتماعی بردارند تجربی اولویت

 پیشنهادهای کاربردی و سیاستی

 :شود اجرای عملی ارائه می ها، پیشنهادهای زیر برای بر اساس ابعاد مدل و نتایج تحلیل

در وزارت صمت برای بازنگری « کارگروه ویژه اصلاحات ساختاری»تشکیل  :های اجرایی و ساختاری در بعد چالش •

ها در مناطق محروم، با تمرکز بر کاهش  بندی زیرساخت فرآیندهای فسادخیز، اصلاح ساختارهای ناکارآمد و اولویت

 .بخشی ناهماهنگی بین

برای کارکنان و « محور های آموزشی عدالت برنامه»گذاری در  سرمایه :ل ارتقادهنده و توانمندسازیدر بعد عوام •

های تخصیص منابع، همراه با تشکیل  برای انتشار داده« های شفافیت دیجیتال سامانه»جوامع محلی، و استقرار 

 .  شامل بخش خصوصی و محلی« نفعان شوراهای مشارکت ذی»

های دولتی و  های مشترک میان وزارت صمت، دستگاه ایجاد کارگروه :همکاری بین بازیگراندر بعد مدیریت و  •

 .محور آفرین با تأکید بر دیدگاه عدالت جامعه مدنی برای تقویت همکاری، و پرورش رهبران تحول

های  ا شاخصبرای رصد مستمر ب« واحد مستقل ارزیابی عملکرد»اندازی  راه :در بعد پایش، تحلیل و عوامل جهانی •

 . کننده بینی های پیش ها در تحلیل کمی/کیفی، و ادغام عوامل جهانی مانند تحریم

ها، با سنجش  مشی برای تمام خط« ای پیوست عدالت منطقه»الزامی کردن  :محوری و توسعه پایدار در بعد عدالت •

 . های نابرابری موفقیت بر اساس کاهش شاخص

 های پژوهش محدودیت

های  نخست، تمرکز پژوهش بر وزارت صمت و استان .هایی وجود دارد ردهای این مطالعه، محدودیترغم دستاو علی

دوم، ماهیت مقطعی  .ها و مناطق را محدود سازد ها به سایر سازمان پذیری یافته جنوب شرقی ایران ممکن است تعمیم

های کیفی به نظرات خبرگان منتخب  وم، یافتهس .کند های مدل در طول زمان را فراهم نمی ها، امکان تحلیل پویایی داده

ها در تحقیقات آتی  دهنده نیاز به پالایش بیشتر گویه ها نشان پایین در برخی سازه AVE وابسته است و در نهایت، مقادیر

 .است

 پیشنهادها برای تحقیقات آینده

 :شود برای گسترش نتایج این پژوهش، پیشنهاد می

های کلیدی )مانند اقتصاد و دارایی( آزمون شده یا مطالعات تطبیقی با کشورهای  تخانهشده در سایر وزار مدل ارائه •

 .در حال توسعه انجام شود

 . های طولی برای بررسی پویایی مدل در طول زمان و ارزیابی تأثیر اجرای عملیاتی پیشنهادها صورت گیرد پژوهش •

ها به عنوان  مشی محور خط ند هوش مصنوعی در بهبود فرآیندهای پایش و اجرای عدالتهای نوین مان نقش فناوری •

 .یک متغیر جدید در مدل بررسی شود

های اجتماعی برای  تر مانند تحلیل شبکه های تحلیلی پیشرفته گیری در سطح ملی گسترش یابد و از روش نمونه •

 .درک بهتر روابط بین بازیگران استفاده گردد
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