
            14
04

ن  
ستا

تاب
م/ 

ده
نوز

ل 
سا

م/ 
دو

 و 
ت

شص
ره 

ما
  ش

    
هر

 ش
ت

وی
ه

هویت شهر              شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار و تابستان 1390             

تحلیل ابعاد و شاخص های حکمرانی شهری مؤثر بر هویت شهری: 
یک مطالعه فراترکیب

      تار  یخ   د       ر  یافت مقاله: 1403/12/11    تار  یخ پذیر  ش نهایی: 1404/06/20

 چکید       ه
حکمرانی شــهری با سیاســت های کارآمد می تواند کیفیت زندگی را ارتقا دهد، میراث فرهنگی را حفظ کند و با توسعه فضاهای 
عمومی، هویت و حس تعلق شــهری را تقویت ســازد. هدف پژوهش حاضر، شناسایی و اســتخراج ابعاد و شاخص های حکمرانی 
شــهری مؤثر بر هویت بخشی به شــهرها با بهره گیری از روش فراترکیب اســت. در این راســتا، تحلیل محتوای کیفی 54 مقاله 
علمی پژوهشی داخلی )۱۳۹۲ تا ۱۴۰۳( و خارجی )۱۹۹۰ تا ۲۰۲۴( انجام شــد. یافته ها نشــان می دهد که ابعاد جامعه شناختی 
و بوم شــناختی بیشترین فراوانی را در میان مطالعات داشــته اند. همچنین، شاخص های مدیریت و برنامه ریزی فضایی و مشارکت 
شــهروندان به عنوان پرتکرارترین مؤلفه ها در هویت بخشی شــهری شناسایی شدند. با وجود تنوع مفاهیم و شاخص ها، فقدان یک 
چارچوب ارزیابی یکپارچه برای سنجش نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی، یک چالش مهم و در عین حال فرصتی پژوهشی 
برای مطالعات آینده محســوب می شــود. از این رو، شناســایی اقدامات کلیدی برای تقویت هویت شهری در چارچوب حکمرانی، 

ضرورتی انکارناپذیر است.
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مقدمه
شــهر به عنوان یک پدیده ســاخته شــده توسط انســان، از طریق 
ویژگی های متنوع، متغیرها و مؤلفه های مشــترک با سایر فضاها قابل 
شناســایی اســت )Behzadfar & Barin, 2008(. تحقیقات نشان 
می دهند که رشــد شــهرنشینی نتیجه رفتار کاربران شــهری مانند 
خانوارها، شــرکت ها و مقامات محلی است. در این میان، انسان نیز در 
شــکل دهی به هویت خود تلاش می کند )Hataminejad, 2021(. در 
این میان، انســان برای درک و شکل دهی به هویت خود تلاش می کند. 
هر فضا با درجات مختلفی از هویت همراه است و هویت نهایی هر فضا 
از ترکیب عوامل عملکردی، کالبدی، محیطی، فرهنگی و معنایی ناشی 

.)Pakzad, 2009( می شود
هویت‌ شــهری نتیجه تعامل میان ســاختارها و فعالیت ها هســتند 
کــه به تدریج تحت تأثیر عوامل محیطی و انســانی شــکل می گیرند. 
مراکز شــهری فراتر از مجموعه ای از فروشگاه ها هستند؛ این مراکز به 
عنوان بســترهایی برای فرهنگ، تفریح، گردشــگری، زندگی مدنی و 
تبادل نظرات اجتماعی عمل می کنند )Tibbalds, 2007(. این مراکز 
ســبب ایجاد محیطی جذاب و دلپذیر می باشد که تعاملات اجتماعی را 
 .)Pamir, 2011( تســهیل می کند و به نظام هویتی مثبت نیاز دارند
انجــام فعالیت های خاص در یک محلــه می تواند به تقویت هویت آن 
منطقه کمک کند. به علاوه، وجود کاربری مشــخصی که برای ساکنان 
شهر شــناخته شده باشد، می تواند در شــکل گیری هویت محله مؤثر 
باشد. با این حال، تغییرات در جنبه های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی 
و سیاسی یک شــهر می توانند بر کیفیت هویــت مکانی تأثیر بگذارند 

.)Ercan, 2017(
هویت، مکان و فعالیت به طور عمیقی با یکدیگر در ارتباط هســتند و 
این ارتباط در حکمرانی شــهرها نیز تجلی می یابد. هویت یک جامعه 
نــه تنها تحت تأثیــر تاریخ و فرهنــگ آن مکان قــرار دارد، بلکه در 
فرآیندهای اجتماعی و اقتصادی که در آن محیط شــکل می گیرد، نیز 
نقش تعیین کننده ای ایفا می کند. حکمرانی شــهر به عنوان چارچوبی 
بــرای مدیریت منابع و برنامه ریزی شــهری، می تواند به تقویت هویت 
محلی کمک کند و از طریق ایجاد فضاهای عمومی مناســب و حمایت 
از فعالیت های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی، احساس تعلق و مشارکت 
شــهروندان را افزایش دهــد. به این ترتیب، هویت و حکمرانی شــهر 
به طور متقابل بر یکدیگر تأثیر گذاشــته و می توانند به توســعه پایدار 
 Movahed et al.,( و همبســتگی اجتماعی در جوامع کمک کننــد

.)2012

هویت یک شــهر به عنوان یک مفهوم کلیدی در برنامه ریزی شــهری 
شــناخته می شــود و می تواند به عنوان مبنایی برای طراحی و ارزیابی

کارکردهای شــهری مورد اســتفاده قــرار گیرد. این مفهوم شــامل 
مجموعه ای از دســتاوردها و تجربیات شهروندان در زمینه های مختلف 
اجتمــاعی، فرهنگی و اقتصادی اســت. به همین دلیــل، توجه به این 
موضوع برای برنامه ریزان شــهری حائز اهمیت است؛ زیرا می تواند آن ها 
را به شناســایی ابعاد و شــاخص های حکمرانی موثر بر هویت شــهری 
ترغیب کند و به تدوین برنامه های منســجم و کارآمد منجر شود. کالبد 
شــهرها باید به گونه ای طراحی شود که قابلیت تغییر و انطباق با نیازها، 
فرهنگ و آداب و رســوم ساکنان را داشته باشــد. با تحلیل مؤلفه های 
شــکل دهنده هویت شهری و بررسی ارتباط آن ها با یکدیگر، می توان به 
خلق شهرهایی با هویت اصیل ایرانی-اسلامی دست یافت. این بافت ها نه 
تنها به طور مستقل عمل می کنند، بلکه باید به صورت هم افزا با یکدیگر و 
با کل ســاختار شهر تعامل داشته باشند. در این راستا، حکمرانی شهری 
می تواند نقش مهمی در مدیریت و هماهنگی این مؤلفه ها ایفا کند و به 

ایجاد یک هویت شهری منسجم و پایدار کمک نماید.
 در ایــران، پژوهش های متعددی در زمینه حکمرانی شــهری و هویت 
شــهرها در نقاط مختلف کشــور انجام شده اســت که هر یک به ابعاد 
مختلفی نظیر اقتصادی، اجتماعی، سازمانی و... پرداخته اند. با این حال، 
تاکنون تحلیلی جامع از این پژوهش ها انجام نشده تا مشخص شود کدام 
ابعاد و شاخص ها از منظر حکمرانی شهری، به طور کلی در هویت بخشی 
به شــهرها از دید پژوهشگران اهمیت بیشــتری دارند و تا چه حد این 
ابعاد و شــاخص ها در نظر گرفته شده اند. بنابراین هدف پژوهش حاضر، 
استخراج ابعاد و شاخص های حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها 

از طریق روش فراترکیب است.
بــا توجه به ضــرورت تقویت هویت شــهری در چارچــوب حکمرانی 
نوین، ارزیابی ســایت های شــهری از منظر انطباق ابعاد و شاخص های 
حکمــرانی با مؤلفه های هویت بخشی، گامی اســاسی پیش از طراحی و 
اجــرای مداخلات عملی به شــمار می رود. در این پژوهش، ابتدا مفاهیم 
مرتبط با ابعاد و شاخص های حکمرانی شهری در زمینه هویت بخشی به 
شهرها تبیین شده و سپس با استفاده از روش فراترکیب )سنتز پژوهی(، 
مطالعات مرتبط شناسایی و شاخص های کلیدی استخراج شده اند. هدف 
اصلی این پژوهش اســتخراج ابعاد و شــاخص های حکمرانی شهری در 
هویت بخشی به شــهرها از طریق روش فراترکیب اســت. بر این اساس، 
پرسش اصلی پژوهش به این شــکل مطرح می شود: چه مؤلفه  هایی در 
متون علمی به عنوان مؤلفه های مؤثر حکمرانی شــهری در هویت بخشی 
به شهرها معرفی شده اند و کدام یک بیشتر مورد توجه پژوهشگران قرار 

گرفته اند؟

 مبانی نظری
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تعریف حکمرانی شهری
حکمرانی شــهری مفهومی چندبعدی اســت که بــه مجموعه ای از 
فرآیندهــا، ســاختارها و نهادها اطلاق می شــود کــه تصمیم گیری و 
سیاســت گذاری در ســطح شــهرها را هدایت می کنند. این رویکرد 
بر تعامل میان دولت، جامعه مدنی و بخش خصوصی اســتوار اســت 
و هماهنــگی نهادی و مشــارکت فعال شــهروندان را در فرآیندهای 
تصمیم ســازی ضروری می دانــد ) Wu & Zhang, 2022(. در واقع، 
حکمرانی شــهری چارچوبی مشارکتی و غیرمتمرکز است که با اتکا بر 
اصول شفافیت و پاسخگویی به دنبال ارتقای کیفیت زندگی شهروندان 

می باشد.
یکی از ویژگی های محوری حکمرانی شــهری، مشــارکت شهروندان 
 Cruz( است که می تواند به صورت مستقیم یا غیرمستقیم انجام گیرد
et al., 2018(. این مشــارکت علاوه بر افزایش شفافیت و پاسخگویی، 

به مشــروعیت بخشی به تصمیمات شهری و تقویت کارآمدی مدیریت 
شــهری منجر می شــود )Lombard, 2013(. همچنیــن، حکمرانی 
شــهری به توانایی مدیریت بهینه منابع و خدمات شهری تأکید دارد؛ 
به گونه ای که بتواند نیازهای کنونی ســاکنان را برآورده کرده و زمینه 

.)Brenner, 2004( بهبود کیفیت زندگی آنان را فراهم آورد
از سوی دیگر، حکمرانی شهری به شدت از عوامل اقتصادی و سیاسی

تأثیــر می پذیــرد )Swyngedouw, 2005(. چالش هــایی همچون 
بیکاری و نابرابــری اقتصادی می توانند به ناپایــداری اجتماعی منجر 
شوند، و سیاســت های نادرســت یا عدم هماهنگی نهادی نیز ممکن 
است بحران های شــهری را تشدید کند )Brenner, 2004(. بنابراین، 
حکمرانی شــهری فرآیندی پویا و فزاینده اســت کــه همکاری میان 
نهادهای دولتی و غیردولتی را برای حل مســائل پیچیده شهری طلب 
می کنــد و در نهایت به تقویــت ظرفیت های محلی و توســعه پایدار 

.)Wijaya, 2023( می انجامد
هدف نهایی حکمرانی شــهری تحقق توسعه پایدار است؛ به این معنا 
که ضمن پاسخ گویی به نیازهای نسل حاضر، منافع و حقوق نسل های 
آینده نیز در نظر گرفته شود )United Nations, 2016(. دستیابی به 
این هدف نیازمند رویکردی یکپارچه و همکاری میان تمامی ذی نفعان 

.)Baud et al., 2021( و نهادهای مرتبط است

ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به 
شهرها

با توجه به چندبعدی بودن حکمرانی شــهری، ابعاد و شــاخص های 
آن پیچیــده و در تعامــل هســتند. در )جــدول ۱(، ایــن ابعــاد و 
شــاخص ها بــر اســاس تحلیــل ۵۴ مقاله منتخــب ارائه شــده اند.
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جدول 1. ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نگارندگان(
Table 1. Dimensions and indicators of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)

شاخصابعاد

امنیتی

امنیت عمومی: شامل نرخ جرایم، احساس امنیت شهروندان و کارایی نیروهای انتظامی.

پیشگیری از جرم: بهره گیری از ابزارهایی مانند دوربین مداربسته، نورپردازی مناسب و طراحی ایمن فضاهای شهری.

مدیریت بحران: آمادگی در برابر حوادث غیرمترقبه و برخورداری از طرح های امداد و نجات.

مشارکت اجتماعی: مشارکت شهروندان در تصمیم گیری های امنیتی و همکاری با نهادهای مسئول.

زیرساخت های امنیتی: دسترسی به سامانه های اطلاع رسانی، ارتباطی و خدمات اضطراری.

آموزش شهروندی: برنامه های آگاهی بخشی در حوزه پیشگیری از جرم و حفظ امنیت.

حمل ونقل ایمن: امنیت در سامانه های حمل ونقل عمومی و دسترسی به خدمات فوری.

همکاری نهادی: تعامل و هماهنگی میان سازمان های دولتی و غیردولتی در حوزه امنیت.

پایداری اجتماعی: کاهش عوامل تهدیدکننده امنیت مانند فقر، بیکاری و نابرابری.

فضای عمومی ایمن: طراحی فضاهای شهری با هدف ارتقای حس امنیت و کاهش رفتارهای مجرمانه.
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ادامه جدول 1. ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نگارندگان(
Continue of Table 1. Dimensions and indicators of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)

شاخصابعاد

آموزشی

توانمندسازی مدیران: آموزش مهارت های مدیریتی و آشنایی با مفاهیم نوین حکمرانی شهری.

آموزش عمومی شهروندان: ارتقای آگاهی و مشارکت شهروندان در امور شهری.

تحقیقات و مطالعات موردی: حمایت از پژوهش های علمی برای شناسایی سیاست ها و شیوه های مؤثر حکمرانی.

آموزش دانشگاهی: تقویت رشته های مرتبط با مدیریت شهری در آموزش عالی.

مهارت های دیجیتال: آموزش فناوری های نوین برای بهبود مدیریت و ارتباطات شهری.

آموزش پایداری: ارتقای دانش زیست محیطی و توسعه پایدار در مدیریت شهری.

شبکه سازی علمی-اجرایی: تقویت همکاری میان دانشگاه ها، نهادهای دولتی و سازمان های غیردولتی برای تبادل تجربه و دانش.

جامعه 
شناسی

مشارکت شهروندان

میزان مشارکت: درصد شهروندانی که در فرآیندهای تصمیم گیری شهرها شرکت می کنند.

کیفیت مشارکت: تأثیر واقعی مشارکت شهروندان بر تصمیمات و سیاست های شهری.

برابری مشارکت: توزیع عادلانه فرصت ها برای مشارکت تمامی گروه های اجتماعی بدون تبعیض.

شفافیت و 
پاسخگویی

دسترسی به اطلاعات: سهولت دسترسی شهروندان به داده ها و گزارش های مربوط به سیاست ها و بودجه ها.

پاسخگویی مقامات: میزان پاسخگویی مسئولان به انتقادات و مطالبات مردم.

مکانیسم های بازخورد: وجود سازوکارهایی برای دریافت و اعمال نظرات و پیشنهادهای شهروندان.

عدالت اجتماعی

برابری در دسترسی به خدمات: توزیع عادلانه خدمات اساسی مانند مسکن، بهداشت و ... در سراسر شهر.

کاهش نابرابری: اقدامات جهت کاهش فاصله های اقتصادی و اجتماعی بین گروه ها.

حمایت از گروه های آسیب پذیر: برنامه ها و سیاست هایی که به افراد سالمندان، معلولان و ... کمک می کند.

همبستگی 
اجتماعی

شبکه های اجتماعی: تقویت ارتباطات و تعامل بین شهروندان و گروه های مختلف.

احساس تعلق به شهر: میزان وابستگی و هویت مشترک شهروندان با شهر خود.

اعتماد اجتماعی: افزایش اعتماد متقابل بین افراد و همچنین به نهادهای شهری.

پایداری

پایداری زیست محیطی: اجرای اقدامات برای کاهش آلودگی و حفاظت از منابع طبیعی.

پایداری اجتماعی: توجه به نیازهای نسل های آینده در برنامه ریزی ها.

پایداری اقتصادی: فراهم کردن فرصت های اقتصادی پایدار و متنوع برای همه اقشار.

کارآمدی و 
اثربخشی

کیفیت خدمات شهری: رضایت شهروندان از خدمات ارائه شده مانند پاکیزگی، حمل ونقل و امکانات عمومی.

کارآمدی مدیریت شهری: توانایی مدیریت در استفاده بهینه از منابع و ارائه خدمات مؤثر.

اثربخشی سیاست ها: تأثیرگذاری سیاست های شهری در حل مشکلات و بهبود شرایط زندگی.

فرهنگ شهری

تنوع فرهنگی: حفظ و احترام به تنوع فرهنگی و خرده فرهنگ های مختلف.

فضاهای عمومی: کیفیت و دسترسی به پارک ها، میدان ها و کتابخانه ها.

میراث فرهنگی: حفاظت و ترویج میراث تاریخی و فرهنگی شهر.



            14
04

ن  
ستا

تاب
م/ 

ده
نوز

ل 
سا

م/ 
دو

 و 
ت

شص
ره 

ما
  ش

    
هر

 ش
ت

وی
ه

تحلیل ابعاد و شاخص های حکمرانی شهری مؤثر بر هویت شهری: یک مطالعه فراترکیبهویت شهر              شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار و تابستان 1390             

99

شاخصابعاد

بوم شناسی

کیفیت محیط 
زیست

کیفیت هوا: آلاینده های هوا بر سلامت اثر می گذارند و با شاخص های کیفیت هوا سنجیده می شوند.

کیفیت آب: سلامت منابع آبی و اثر آلودگی بر محیط زیست آبی و سلامت انسان ها.

مدیریت پسماند: شیوه های جمع آوری، بازیافت و دفع زباله و کاهش آلودگی ناشی از آن.

تنوع زیستی: حفظ گونه های گیاهی و جانوری و زیستگاه های طبیعی در شهر.

آلودگی صوتی: سطح سر و صدا و تأثیر آن بر رفاه و سلامت شهروندان.

فضای سبز: میزان، کیفیت و دسترسی به فضاهای سبز برای بهبود کیفیت زندگی.

منابع انرژی و آب

مصرف انرژی: میزان مصرف انرژی و نوع منابع آن )فسیلی یا تجدیدپذیر(.

کاهش گازهای گلخانه ای: اقدامات برای کاهش آلاینده های اقلیمی و مقابله با تغییرات آب وهوایی.

مدیریت آب: کنترل مصرف و استفاده بهینه از منابع آبی جهت جلوگیری از هدررفت.

انرژی تجدیدپذیر: به کارگیری انرژی های پاک مانند خورشیدی و بادی در شهر.

برنامه ریزی و 
سیاست گذاری 
زیست محیطی

برنامه های زیست محیطی: وجود سیاست ها و طرح های منظم برای حفاظت از محیط زیست.

مشارکت مردم: نقش فعال شهروندان در تصمیم گیری های زیست محیطی.

شفافیت: فراهم کردن دسترسی آزاد به اطلاعات محیط زیستی.

اجرای قوانین: نظارت و پیگیری قوانین زیست محیطی به منظور حفظ محیط زیست.

ارزیابی اثرات: بررسی تأثیرات زیست محیطی پروژه ها قبل از اجرا.

جغرافیایی

دسترسی به 
خدمات و 
زیرساخت ها

حمل و نقل عمومی: دسترسی آسان، امن و کارآمد به وسایل نقلیه عمومی، به ویژه در مناطق محروم.

خدمات بهداشتی: نزدیکی و کیفیت مراکز درمانی و امکان استفاده از خدمات تخصصی برای همه گروه ها.

آموزش: دسترسی به مدارس و دانشگاه ها با کیفیت مناسب برای همه سنین.

فضاهای عمومی: دسترسی برابر به پارک ها، فضاهای سبز و مراکز فرهنگی و ورزشی با کیفیت مطلوب.

آب و فاضلاب: دسترسی به آب سالم و شبکه فاضلاب کارآمد در سراسر شهر.

مدیریت و 
برنامه ریزی فضایی

تراکم جمعیت: توزیع جمعیت و تأثیر آن بر زیرساخت ها و خدمات شهری.

کاربری اراضی: استفاده بهینه از زمین های شهری برای مسکونی، تجاری، صنعتی و فضای سبز.

مدیریت زمین: سیاست های مالکیت و توسعه زمین با هدف پایداری و حفاظت از میراث فرهنگی.

طرح جامع شهر: وجود برنامه مدون و هماهنگ برای توسعه شهری.

مدیریت بلایا: آمادگی و برنامه های مقابله با حوادث طبیعی مانند زلزله و سیل.

ساخت و ساز غیرمجاز: کنترل و کاهش ساخت و سازهای غیرقانونی.

شکل و ساختار 
شهر

فشردگی شهری: تراکم مناسب ساختمان ها و ارتباط فضایی به منظور کاهش ترافیک و مصرف انرژی.

پراکندگی شهری: جلوگیری از گسترش بی رویه شهر و حفظ منابع طبیعی.

محدوده های شهری: مدیریت مرزها و ارتباط مؤثر با مناطق پیرامونی.

ادامه جدول 1. ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نگارندگان(
Continue of Table 1. Dimensions and indicators of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)
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شاخصابعاد

اقتصادی

رشد اقتصادی و 
فرصت های شغلی

تولید ناخالص داخلی سرانه: نشان دهنده سطح درآمد و رفاه اقتصادی هر فرد در شهر.

نرخ بیکاری و اشتغال: درصد جمعیت بیکار و شاغل که وضعیت بازار کار را نشان می دهد.

تنوع اقتصادی: تنوع بخشی اقتصادی به کاهش وابستگی به یک صنعت و افزایش پایداری کمک می کند.

ایجاد اشتغال و رشد کسب وکارها: توسعه کسب وکارهای کوچک و متوسط، نشانه پویایی اقتصاد محلی است.

جذب سرمایه گذاری: میزان سرمایه گذاری های داخلی و خارجی که به توسعه اقتصادی شهر کمک می کند.

نابرابری اقتصادی 
و رفاه

فقر: درصد جمعیت زیر خط فقر که نشان دهنده وضعیت رفاهی است.

نابرابری دسترسی به خدمات: تفاوت ها در دسترسی به مسکن، بهداشت، آموزش و حمل و نقل در مناطق مختلف شهر.

درآمد متوسط خانوار: معیار سطح زندگی و توان اقتصادی خانوارها.

پایداری مالی 
شهرداری

سطح بدهی: میزان بدهی شهرداری نسبت به درآمدهای آن که نشان دهنده سلامت مالی است.

کمی سازی پایداری مالی: نمره اعتبار مالی برای ارزیابی وضعیت مالی شهرداری.

کارایی مالی: توانایی شهرداری در استفاده بهینه از منابع مالی.

شفافیت مالی: میزان شفافیت در بودجه بندی، هزینه ها و درآمدها برای اطمینان بخشی به شهروندان.

ادامه جدول 1. ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نگارندگان(
Continue of Table 1. Dimensions and indicators of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)

تعریف هویت
هویت واژه ای عربی است که به معنای تشخص بوده و دارای ریشه ای 
فرهنگی اســت. در مفهوم اصطلاحی، هویت مجموعه ای از نشــانه ها، 
ویژگی های مادی، زیســتی، فرهنگی و روانی اســت که به تمایز فرد 
از دیگــران یا فرهنگ هــا از یکدیگر منجر می شــود. این تمایز نتیجه 
تجربیات ذهنی، حضور روزمره و روابط اجتماعی گســترده فرد است. 
اســتوارت هال معتقد است که هویت یک فرآیند پویا و در حال تغییر 
بوده و مفهومی ثابت یا ایســتا نیســت؛ بلکه نوعی شناخت و تأیید آن 
به شــمار می رود. از این دیدگاه، هویت در بستری مداوم از همانندی و 
ســازگاری شکل می گیرد است )Amiri, 2017(. افزون بر این، هویت 
جنبه ای غیرقابل اشــتراک با دیگران دارد. در واقع، شناســایی هویت 
نوعی ارزش گذاری یا تعیین کیفیت است که کاملاًً به تجربه های ذهنی 
 .)Behzadfar, 2010( و پیوندهای فرهنگی و سنتی فرد وابسته است
به بیان دیگر، یکی از شروط شناخت هویت، یکتایی شیء یا فرد مورد 

نظر است.
هویت به معنای درک و شــناخت از خود و ارائه آن به دیگران است. 
این مفهوم در سه سطح فردی، اجتماعی و ملی تعریف می شود. هویت 
ایرانی، همچون یک پدیده تاریخی و سیاسی، نه محصول دوران مدرن

و پســت مدرن، بلکه محصول قرن های متمادی پیش و پس از اسلام 
بوده است )Mollaei, 2020(. هویت شهری مجموعه ای از ابعاد کمی 
و کیفی، ذهنی و عینی، مادی و معنوی، نمادین و غیرنمادین اســت و 
همزمان دارای بعد زمانی و مکانی می باشد. این هویت توانایی و قدرت 
جذب و همذات پنداری با محیط را دارد و افراد وابستگی خاصی به آن 
احساس می کنند و ســعی می کنند به آن عمل کنند. هویت شهری 
از قدیم الایام وجود داشــته و در آینده تحت تأثیر اشکال مختلف قرار 

.)Hosseini, 2013( خواهد گرفت
هویت شهری به عنوان مفهومی چندبعدی و پیچیده، توسط محققان 
و کارشناســان مختلف به طرق گوناگون تعریف شــده اســت. در زیر 
تعاریف مختلف هویت شــهری از نظر چندین فرد و نویسنده به همراه 
رفرنس های واقعی آورده شــده اســت: هویت شهری به مجموعه ای از 
ویژگی ها و عناصر فرهنگی، اجتماعی و تاریخی اطلاق می شــود که به 
یک شــهر خاص وابسته اســت و آن را از دیگر شهرها متمایز می کند. 
این ویژگی ها شامل معماری، زبان، آداب و رسوم و تاریخچه اجتماعی 
شهر می باشــند )Ashworth & Tunbridge, 2000(. هویت شهری 
شامل احساس تعلق و ارتباطی است که ساکنان یک شهر با آن دارند. 
این احساس می تواند تحت تأثیر عوامل مختلفی نظیر روابط اجتماعی،
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تجربه های شخصی و تاریخ شهر شکل بگیرد )Tuan, 1977(. هویت 
شــهری به عنوان یک فرآینــد اجتماعی و فرهنگی تعریف می شــود 
کــه تحت تأثیر عواملی نظیر تغییــرات اقتصادی، مهاجرت، و تحولات 
تکنولوژیک قــرار دارد. این هویت می تواند تغییر کند و در طول زمان 

.)Zukin, 1995( دچار تحول شود
هویت شــهری از دو بعد اصلی تشــکیل می شــود. بعد اول، جنبه ای 
اســت که به سختی قابل مشاهده اســت و بعد دوم، جنبه ای است که 
به وضوح در برابر دیدگان ما قرار دارد. فهم هویت یک شــهر از طریق 
تجربیات زندگی و تعاملات انسان با آن، که تحت تأثیر تاریخ و جغرافیا 
قرار دارد، شــکل می گیرد. هویت شهری باعث تمایز یک شهر از دیگر 
شــهرها می شود و حس تعلق و مشارکت شــهروندان در توسعه آن را 
تقویت می کند. آثار تاریخی، شــامل جغرافیا و ســاختار شهری، ریشه 
در تاریخ باســتان دارند و حتی اگر به مضامین و مســائل آن ها توجه 
نشــود، می توان آن هــا را به عنوان عناصر هویتی شــهر در نظر گرفت 

.)Parhizkari, 2013(
حکمرانی شهری و هویت بخشی به شهرها دو مفهوم کلیدی و مرتبط 
در مدیریت شــهری هســتند. حکمرانی شــهری با تصمیم گیری ها و 
سیاســت گذاری ها در توســعه فضاهای عمومی، حفظ میراث تاریخی، 
ارتقای فرهنگ محلی و زیرســاخت ها، مســتقیماًً بر هویت شهر تأثیر 
می گذارد. مشــارکت فعال شــهروندان و اجرای سیاســت های پایدار، 
تقویــت هویت محــلی و حس تعلــق را ممکن می ســازد. همچنین، 
فرصت های اقتصادی و جذب سرمایه گذاری می توانند هویت اقتصادی 
شهر را تقویت کنند. در نتیجه، حکمرانی مؤثر و هویت شهری در یک 

چرخه مثبت یکدیگر را تقویت می کنند.

نظریات نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها
در بــررسی حکمرانی شــهری و هویت بخشی به شــهرها، نظریات و 
رویکردهای متنوعی وجود دارند که هر یک بر جنبه ای خاص از رابطه 
میان حکمرانی و هویت شــهری تأکید دارند. در ادامه، این نظریات به 

تفصیل مورد بررسی قرار گرفته اند.
1. نظریه های ساختاری: نظریه های ساختاری بر نقش عوامل اجتماعی، 
اقتصادی و سیاسی در شکل گیری هویت شهری تأکید دارند. این رویکرد 
مدیریت کارآمد منابع و توزیع عادلانه خدمات عمومی را عامل تقویت 
حس تعلق شهروندان می داند و بیان می کند که سیاست های اقتصادی 
و صنعتی نیز می توانند به طور مستقیم بر هویت شهری اثرگذار باشند 
)Jayne, 2011(. هویت شهری می تواند تحت تأثیر نقش های صنعتی، 
برنامه ریزی شــهری و طراحی فضاهای عمومی شــکل گیرد. طراحی 
مناسب فضاهای عمومی و حفظ عناصر تاریخی نه تنها به تقویت هویت 

محلی کمک می کند، بلکه با فراهم سازی بستر تعاملات اجتماعی، حس 
تعلق و هویت جمعی شهروندان را نیز ارتقا می بخشد.

2. نظریه هــای فرهنــگی: نظریه هــای فرهنگی بر نقــش فرهنگ و 
نمادهای فرهنگی در شکل گیری هویت شهری تأکید دارند. رویدادهای 
فرهنــگی، حفظ میراث تاریخی و تعاملات میــان گروه های اجتماعی، 
ضمن غنی سازی زندگی اجتماعی، به تقویت حس تعلق، همبستگی و 
حتی شکل گیری هویت های جدید در شهر کمک می کنند و می توانند 
 Umar et al.,( زمینه ســاز جذب گردشگر و توســعه اقتصادی باشند

.)2024

3. نظریه هــای پایداری: نظریه های پایداری بر لزوم ایجاد تعادل میان 
توســعه پایدار و حفظ هویت محلی در برابر فشــارهای جهانی سازی 
تأکید دارند. این دیدگاه بر سیاســت گذاری هوشــمندانه و مشارکتی 
تأکید می کند تا ضمن پاســخ گویی بــه نیازهای اقتصادی، اجتماعی و 
زیست محیطی، از فضاهای سبز و تاریخی حفاظت شود و هویت محلی 

.)Baud et al., 2021( در کنار الزامات توسعه شهری حفظ گردد
4. نظریه های مشارکتی: نظریه های مشارکتی بر ضرورت حضور فعال 
شــهروندان در فرایندهای حکمرانی شــهری تأکید دارند. این رویکرد 
با فراهم ســازی بســترهایی مانند مشــاوره های عمومی و کارگاه های 
مشــارکتی، حس تعلــق، اعتماد اجتماعی و هویــت جمعی را تقویت 
کرده و موجب افزایش مشروعیت و کارآمدی مدیریت شهری می شود 

.)Song et al., 2023(
5. نظریه های هویت ســازی: نظریه های هویت ســازی بر فرآیندهای 
شــکل گیری هویت های نوین شهری تأکید دارند. مهاجرت، جابه جایی 
جمعیت و تغییرات اجتماعی-اقتصادی می توانند به ایجاد تنوع فرهنگی 
و ظهور هویت های جدید بینجامند. در شهرهای چندفرهنگی، تعاملات 
میان گروه ها زمینه غنای هویت شهری و تقویت حس تعلق جمعی را 

.)Mansour et al., 2023( فراهم می کند
به طور کلی، حکمرانی شــهری ابزاری برای شکل دهی و تقویت هویت 
شــهری اســت، مشــروط بر آنکه به نیازهای جامعه محلی، مشارکت 
شــهروندان و ابعاد اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و محیطی توجه شود. 
تحقق این امر نیازمند همکاری میان دولت، ســازمان های غیردولتی و 
جامعه محلی اســت. بر اساس مطالعات نظری، ابعاد اثرگذار حکمرانی 
شــهری بر هویت بخشی را می توان در شش دسته کلی جامعه شناسی، 

اقتصاد، بوم شناسی، جغرافیا، آموزش و امنیت تقسیم بندی کرد.

تحليل ويژگيهاي شكلي مقالات مورد بررسي
پيــش از بررســي ویژگی های شــکلی مقالات مــورد مطالعه در این 
پژوهش، در جدول زیر اطلاعات کلی مقالات شامل عنوان، نویسندگان،
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ســال انتشــار و مجلاتی که مقالات در آن ها منتشــر شــده اند، ارائه 
شــده اســت. به طور کلی، 54 مقاله از میان مقالات منتشرشــده در 
مجــلات داخلی و خارجی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته اســت. در 
جدول دیگری، ویژگی های ســاختاری این مقالات تحلیل شده است. 
پژوهش های مرتبط با نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها 
در ایران از سال 1390 آغاز شده و در سال های 1399 و 1400 به اوج 
خود رسیده و تا به امروز ادامه دارد )شکل 1(. همچنین، پژوهش های 
مربوط به این موضوع در خارج از ایران از ســال 1997 آغاز شده و در 
ســال 2023 به اوج خود رسیده و همچنان در حال انجام است )شکل 
2(. به طور کلی، نقش حکمرانی شــهری در هویت بخشی به شهرها در 
ســطح جهانی موضوعی نوین به شمار می آید و پژوهش های متعددی 

در این زمینه در حال انجام اســت. غالب نویسندگان این پژوهش ها در 
سطح بین المللی مردان هستند و درصد کمی از تحقیقات توسط زنان 
نوشــته شده است. در پژوهش های داخلی مرتبط با حکمرانی و هویت 
شهری، نمونه موردی در سه مورد آن یافت می شود و سایر پژوهش ها 
نمونه موردی ندارند و در ارتباط با کل ایران انجام گرفته اســت. نمونه 
موردی پژوهش ها، شــهر تهران و شــهر تبریز می باشد. 20 درصد از 
پژوهش ها دارای نمونه موردی هســتند. در مقــالات خارجی موجود، 
نمونه مــوردی حدود 35 درصد از مقالات در قــاره آسیا و 26 درصد 
مقالات در قاره اروپا و 6 درصد آفریقا بوده است، سایر پژوهش ها نمونه 
موردی نداشــته اند و به صورت کلی به بررسی حکمرانی شهری و اتخاذ 
سیاســت های آن در جهت حفظ هویت شهری پرداخته اند )جدول 2(.
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شکل 2. تعداد انتشار مقالات خارجی )مأخذ: نگارندگان(
Figure 2. Number of published international articles (Source: Authors)

شکل 1. تعداد انتشار مقالات داخلی )مأخذ: نگارندگان(
Figure 1. Number of published domestic articles (Source: Authors)
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جدول 2. اطلاعات اولیه مقالات داخلی و خارجی )مأخذ: نگارندگان( 
Table 2. Basic information of domestic and international articles (Source: Authors)

محققانعنوان پژوهش

)پورسعید، 1401(گفتمان »هویت مبنا« مبنای حکمرانی امنیتی خوب در جمهوری اسلامی ایران

)عباس زاده مرزبالی، 1400(حکمرانی، نهاد آموزش عالی و هویت ملی در ایران امروز

توسعه هویت ملی با خاطره جمعی و نوستالژیای دیجیتال در استقرار حکمرانی فضای مجازی در گام دوم انقلاب 
)یونسیان و وصفی، 1400(اسلامی ایران در دانشگاه آرمانی

)فیروزی و سجادیان، 1397(تحلیلی بر مدخلیت حکمرانی شهری شایسته اسلامی در تعمیق الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت

)عسگرانی، 1399(برندینگ گردشگری شهری با تحلیل مدل SWOT )مورد مطالعه: شهرداری منطقه 2 تهران(

)قربان پور، 1399(چشم انداز حکمرانی دولت- شهر شبکه ای در ایران )افق 2050(

تحلیل و تبیین جامعه شناختی میزان تحقق پذیری حکمرانی خوب از منظر گروه قومی آذری )مورد مطالعه: 
)سیف اللهی و همکاران، 1399(شهروندان آذری شهر تبریز(

)زهیری، 1393(نسبت سنجی بوم شناسانه الگوی حکمرانی خوب

)مکوندی و سلیمانی، 1400(تبیین نقش عقلانیت در الگوی حکمرانی فراگیر

)راجی و افتخاری، 1401(حکمرانی در جامعۀ پیچیدۀ شبکه ای

)نورمحمدی، 1402(بررسی انتقادی هویت عقلانیت حکمرانی میشل فوکو از منظر حکمت متعالیه

تحلیلی بر جایگاه مولفه های سه گانه ملت ، ملیت و هویت در ساختار حاکمیتی اسلام مبتنی بر نگرش های بنیادی 
)یزدان پناه درو، 1397(جغرافیای سیاسی

)قادری و همکاران، 1395(راهبردهای محله محوری و توسعه محله ای: مقایسه الگوی مدیریت محله و عملکرد آن در ایران و انگلستان

)صادقی گیوی و ططری، 1390(بررسی و تبیین سیر تاریخی هویت انسانی براساس الگوهای ایرانشهری در شاهنامه فردوسی

)ولیقلی زاده، 1399(تبیین نقش آفرینی جغرافیای فرهنگی در خلق هویت ژئوپلیتیکی )مطالعه موردی: آذربایجان ایران(

Active mobility in historical centres: towards an accessible and competitive city)Gargiulo & Sgambati, 2022(

African cities: Material life and post-coloniality)Freund, 2017(

Cityphilia and cityphobia: A multi-scalar search for city love in Flanders)Karima et al., 2024(

 Construction logic of ocean city branding: Based on cultural brand and cultural
memory)Fuqiang et al., 2023(

David Dinkins and New York City, 1989-1993: Political Coalition Building and Gov-
ernance at the Dawn of the Age of Identity Politics)Barney, 2022(
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ادامه جدول 2. اطلاعات اولیه مقالات داخلی و خارجی )مأخذ: نگارندگان( 
Continue of Table 2. Basic information of domestic and international articles (Source: Authors)

محققانعنوان پژوهش

Demystifying Doha: On Architecture and Urbanism in an Emerging City)Salama & Wiedmann, 2016(

Exploring implementation mechanisms of Tactical Urbanism in Jordan)Zwayyed et al., 2023(

 From city promotion via city marketing to city branding: Examining urban strategies
in 23 Chinese cities)Bruijne et al., 2021(

The Challenges of Governing Urban Food Production across Four European City-
Regions: Identity, Sustainability and Governance)Reed et al., 2018(

 Housing governance and ethopolitics in a postcolonial city: Constructing responsible
community and consumer identity in Hong Kong)Lee, 2010(

Identity issues and local governance: Women's everyday life in the city)Fenster, 2005(

 Identity, politics and conflict in dockland development in Cork, Ireland: European
Capital of Culture 2005

 O’Callaghan & Linehan,(
)2007

Imagining urban transformation in Kenya)Rose et al., 2022(

 Innovation in urban governance and economic resilience. The case of two Romanian
regional metropolises: Timișoara and Cluj Napoca

 Corodescu-Roșca et al.,(
)2023

Mayors and urban governance: discursive power, identity and local politics)Jayne, 2011(

 Qatar National Museum-Transit oriented development: The masterplan for the urban
’regeneration of a ‘green TOD)Al-Harami & Furlan, 2019(

Renewing a historical legacy: Tourism, leisure shopping and urban branding in Paris)Rabbiosi, 2014(

 Research on the Job Satisfaction of Grid Workers in Urban Communities from the
 Perspective of Governance Capability Modernization-The Dual Mediating Effect of

Occupational Identity and Job Involvement
)Kang, 2021(

 Return of the governors: Citizenship and the new governance of neighbourhood
disorder in the UK)Flint, 2002(

 Safe, sustainable… but depoliticized and uneven – A critical view of urban transport
policies in France)Reigner & Brenac, 2019(

Social media reconstructions of urban identity during the COVID-19 pandemic)Ning, 2022(

 State political identity and meta-governance: Comparative analysis of governance
modes in vegetable retail in urban China)Zhang, 2015(

 The ‘imaginary’challenge of remaking subnational governance: Regional identity and
contested city-region-building in the UK)Gherhes et al., 2023(

 The city and the state: Historical reflections on Hong Kong's identity in transition,
1997 and beyond)MacPherson, 1997(
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ادامه جدول 2. اطلاعات اولیه مقالات داخلی و خارجی )مأخذ: نگارندگان( 
Continue of Table 2. Basic information of domestic and international articles (Source: Authors)

محققانعنوان پژوهش

 The dual organization services and governance for creative cities: A case of Hengdian
World Studios)Fangyu et al., 2024(

The effect of politics on the formation of urban aesthetics, the case of Iran)Rezafar, 2023(

The governance of rural identity in urban areas)Agostini & Cairoli, 2008(

 The Politics of Preservation: Urban regeneration, identity formation and governance
in the creation of Old Linköping open air museum, 1944–1967)Bane, 2020(

 The rural identity and the encroaching city: Governance, policy and development in
Northern Virginia's Wine Country)Cowell et al., 2019(

Transformations in identity, governance and planning: The case of the small city)James et al., 2015(

 Understanding Shiminhua in Chinese Greater Bay Area: Internalizing urban identity
and negotiating place attachment)Zhao, 2023(

Urban Identities in Russian Cities and the Prospects of their “Smart” Development)Kostko et al., 2021(

Whose city? Ethnic communities in Kolkata, India: An exploration into decentraliza-
tion of urban governance system in preserving their cultural identity)Nag, 2020(

 روش تحقیق
رویکرد مورد اســتفاده در این پژوهش، کیفی از نوع فراترکیب است. 
فراترکیــب، به عنوان یکی از روش های معتبر ســنتز پژوهی کیفی، با 
هدف تولید دانش جدید و ســاخت چارچوب مفهومی از طریق تلفیق 
 Izadi & Abbaspour, ( و تحلیــل مطالعات پیشین انجام می شــود
2020(. فراترکیــب به معنــای تولید دانش جدیــد از طریق ترکیب 

تفسیری نتایج مطالعات کیفی پیشین است. این روش تلاش می کند از 
مــرور مطالعات فراتر رود و مفاهیم جدید، چارچوب نظری یا الگوهای 
مفهومی تازه ای بســازد. روش فراترکیب، یــکی از روش های پژوهش 
کیفی است که برای ترکیب، تحلیل و تفسیر یافته های مطالعات کیفی 
موجود به کار می رود. برخلاف مرور نظام مند که معمولاًً داده های کمّّی 
را تجمیــع می کند، فراترکیب به دنبال خلق دیدگاه ها و مفاهیم جدید 
از طریق ترکیب خلاقانه یافته های کیفی است. در این فرآیند، اطلاعات 
پراکنده از مطالعات مختلف جمع آوری می شــود و ســپس این داده ها

به یکدیگر مرتبط شــده و مجموعه ای از دانش حاصل، به گونه ای که 
پاســخگوی نیازهای کنونی باشد، ارزیابی، سازماندهی مجدد و تفسیر 
 Kaviyani & Nasr, 2016; Izadi & Abbaspour,( می شــود 
2020(. ایــن روش فراتــر از مرور صرف، به تفسیر عمیــق یافته ها و 

شناسایی مفاهیم مشترک در میان مطالعات می پردازد. در این فرآیند، 
داده هــای پراکنده از مطالعات کیفی مختلف گردآوری شــده، تحلیل 
می شــوند و به گونه ای سازمان دهی مجدد می یابند که درک جامع تری 
 Ezzazi et al., 2018; Izadi &( از پدیده مورد مطالعــه ارائه دهند
Abbaspour, 2020(. در ایــن پژوهش، به منظور گردآوری داده ها از 

تحلیل محتوای کیفی نیز بهره گرفته شــده اســت. جامعه مطالعاتی 
شــامل مقــالات علمی پژوهشی داخــلی )از ســال ۱۳۹۲ تا ۱۴۰۳( 
و خــارجی )۱۹۹۰ تــا ۲۰۲۴( بوده که پس از غربالگــری، ۵۴ مقاله 
واجد شرایط انتخاب شدند. . ســپس داده ها با استفاده از تکنیک های 

کدگذاری مفهومی و محوری تحلیل و دسته بندی شدند. 
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نتیجه نهــایی در قالب جدولی از ابعاد، شــاخص ها و مفاهیم مرتبط 
با حکمرانی شــهری و هویت بخشی ارائه شــده است. در این پژوهش، 
از روش هفت مرحله ای سندلوســکی و باروســو )2007( برای اجرای 

فراترکیب استفاده شده است. 
تعیین ســؤال تحقیق: ســؤال اصلی پژوهش این بــود که ابعاد و 
شــاخص های کلیدی حکمرانی شــهری در هویت بخشی به شــهرها 

چیست؟
جســتجوی نظام منــد مطالعــات: مقــالات علــمی مرتبط از 
پایگاه هــای معتبر نظیر اســکوپوس1، وب آف ســاینس2، ســاینس 
دایرکت3، اســپرنگر4، پایگاه مرکــز اطلاعات علمی جهاد دانشــگاه5 
و ایرانــداک در بــازه زمــانی 2000 تــا 2024 اســتخراج شــدند.

ارزیــابی کیفیــت مطالعات: با اســتفاده از چک لیســت اســتاندارد 
بــرای ارزیابی انتقــادی مقالات پژوهــشی6 مقالات انتخــابی از نظر 
اعتبــار علــمی و روش شــناسی بــررسی شــدند. تنها مقــالاتی که 
حداقــل 70% از امتیاز معیارهای اســتاندارد برای ارزیــابی انتقادی 
مقــالات پژوهــشی را دریافــت کردنــد، وارد مرحله تحلیل شــدند.
استخراج داده ها: اطلاعات کلیدی مانند عنوان، نویسندگان، سال نشر، 
روش تحقیق، اهداف و یافته های اصلی در جدول کدگذاری وارد شــد.
تحلیــل و کدگذاری مفاهیم: تحلیــل داده ها با اســتفاده از نرم افزار 
مــکس کــیودا صورت گرــفت. ابــتدا مفاهــیم کلیدی شناــسایی،

ســپس دســته بندی و در نهایــت طبقه بندی محتوایی انجام شــد.
ترکیب یافته ها: با بهره گیری از تکنیک فراترکیب مفاهیم مشابه در 
خوشــه های مفهومی قرار گرفتند. این تحلیل منجر به شناسایی ابعاد

اصلی حکمرانی شهری مؤثر در هویت بخشی شد.
اعتبارســنجی نتایج: برای اطمینان از دقت و پایایی تحلیل ها، از 
بازبینی همتایان و مرور مجدد کدها توسط پژوهشگران دوم استفاده شد.

نرم افزارهای استفاده شده:
اندنوت: برای مدیریت منابع، دسته بندی و حذف موارد تکراری.

اکســل: جهت ساخت جدول های مقایسه ای، اســتخراج شاخص ها و 
نمایش فراوانی ها.

معیار ورود و خروج مقالات:
دارای  معتبــر،  مجــلات  در  منتشرشــده  مقــالات  ورود:  معیــار 
داوری علــمی، مرتبــط بــا حکمــرانی شــهری و هویت شــهری.
معیار خــروج: مقالات غیرعلمی، دارای ضعف روش شــناسی، یا فاقد 
ارتباط مفهومی با موضوع تحقیق. در نهایت، تعداد 54 مقاله که شرایط 

لازم را داشتند وارد مرحله تحلیل نهایی شدند.
مراحل انجام تحقیق:

بــرای انجام این پژوهــش، از الگوی سندلوســکی و باروس )2007( 
استفاده شده اســت. این الگو شامل 7 مرحله است که جزئیات آن در 

)شکل 3( ارائه شده است.
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)Izadi & Abbaspour, 2020 :شکل 3. مراحل هفتگانه سنتزپژوهي )فراتريكب( سندلوسيك و باروس )مأخذ
Figure 3. The seven stages of research synthesis (meta-synthesis) by Sandelowski and Barroso (Source: Izadi & Abbaspour, 2020)
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 یافته ها
همانطور که در ابتدا ذکر شــد، در این پژوهش از الگوی 7 مرحله ای 
فراتحلیل سندلوســکی و باروس بهره برداری شده است و نتایج هر یک 

از مراحل این تحلیل به طور مجزا ارائه خواهد شد.
در مرحله اول، به بررسی مسئله )سؤال پژوهش( پرداخته می شود. با 
توجه به مقالات مورد ارزیابی در این پژوهش، سؤال زیر مطرح گردیده 

است.
سؤال پژوهش: ابعاد و شاخص های نقش حکمرانی شهری در

هویت بخشی به شــهرها در پژوهش های )مقــالات( داخلی و خارجی 
كدام است؟ 

مرحلــه 2، بررسی ادبیات نظــری: در این مرحله، بــرای جمع آوری 
داده های پژوهش، از منابع و مدارک متعددی اســتفاده شــده اســت. 
این منابع شــامل تمامی مقالات علمی پژوهشی به زبان های فارسی و 
انگلیسی اســت که در مجلات معتبر داخلی منتشر شده اند. جستجوی 
ایــن مقالات بــا اســتفاده از کلیدواژه های »حکمــرانی«، »هویت« و 
»شــهر« در پایگاه های اطلاعــاتی داخلی مانند نورمگــز7، مگیران8، 
پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشــگاه، پرتال جامع علوم انســانی 
و وب ســایت مرجع دانش )ســویلیکا( انجام شــده اســت. همچنین، 
جســتجوی کلیدواژه هــای هویت شــهری9 و حکمرانی شــهری10 در 
پایگاه های بین المللی مانند اســکولار، اسکوپوس و ساینس دایرکت نیز 
تکمیل کننده این فرآیند بوده اســت. به منظور ارتقاء کیفیت پژوهش، 

تنها مقالاتی که در مجلات معتبر منتشر شده اند، انتخاب شده اند؛ زیرا 
این مقالات تحــت نظر داوران و متخصصان ارزیابی شــده و از اعتبار 

بالاتری نسبت به سایر مقالات برخوردارند.
مرحله 3، جستجو و انتخاب متون مناسب از مطالعات: فرآیند ارزیابی 
و انتخاب منابع در این پژوهش شامل چهار مرحله است: بررسی عنوان 
مقــالات، بررسی محتوا، ارزیابی روش تحقیق و بررسی نتایج و انتخاب 
منابع در این پژوهش شــامل چهار مرحله است: بررسی عنوان مقالات، 
بررسی محتوا، ارزیابی روش تحقیــق و بررسی نتایج پژوهش. در این 
فرآیند، 9 مقاله حذف و 54 مقاله باقی مانده اســت )شکل 4(. در این 
مرحله، معیارهایی مانند اهداف تحقــیق، منطق روش، طرح تحقیق،

روش نمونه گیــری، دقــت در تحلیل داده ها و بیان روشــن و واضح 
یافته هــا و ارزش پژوهــش در انتخاب مقالات مد نظر قــرار گرفته اند
مرحلــه 4، اســتخراج اطلاعات پژوهــش: در این مرحلــه، داده های 
مربوط بــه پژوهش ها در یک جــدول منظم و طبقه بندی شــده اند. 
ـجدول زیر ارائه.  اطلاــعات اولیه و معرفی کلی پژوهش ها پیــشتر در ـ
گردیده اســت. پــس از ارائه این اطلاعات کلی، در شــکل زیر ابعاد و 
شــاخص های مرتبط با نقــش حکمرانی شــهری در هویت بخشی به 
شــهرها به تفکیک فراوانی هر یک از ابعاد و شــاخص ها )تعداد دفعات 

تکرار آن ها در مقالات مختلف( نمایش داده شده است. 
مرحلــه 5، تجزيه، تحلیل و تريكب يافته هــاي يكفي: آن طور كه از 
جدول هــای فوق بر مي آيد بعد جامعه شــناسی و جغرافیایی، ابعادی
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شکل 4. فرآيند انتخاب مقالات مورد نظر )مأخذ: نگارندگان(
Figure 4. Process of selecting the relevant articles (Source: Authors)

تحلیل ابعاد و شاخص های حکمرانی شهری مؤثر بر هویت شهری: یک مطالعه فراترکیب
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 هســتند كه در نقش حکمرانی شــهری در هویت بخشی به شهرها 
بيشــترين فراواني را داشــته اند و این به اين معنا كه تعداد بيشتري از 
پژوهش ها به اين ابعاد اشــاره كرده اند )شــکل 5(. از میان شاخص ها، 
شاخص مدیریت و برنامه ریزی فضایی، مشارکت شهروندان، به ترتیب

بیشترین فراوانی ها را به خود اختصاص داده اند )شکل 6(. نمودارهای 
زیر فراوانی هر بعد و شاخص در زمینه نقش حکمرانی شهری در هویت 
بخــشی به شــهرها در 54 پژوهش مورد بــررسی را نمایش می دهد.
مرحله 6، كنترل يكفيت مطالعات: به منظور تضمین و حفظ کیفیت  در

108

شکل 6. فراوانی شاخص های نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نویسندگان(
Figure 6. Frequency of indicators of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)

شکل 5. فراوانی ابعاد نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها )مأخذ: نویسندگان(
Figure 5. Frequency of dimensions of the role of urban governance in shaping urban identity (Source: Authors)
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پژوهش های فراتحلیل، پژوهشگران در این مقاله به نکات زیر توجه کرده اند:
- رعایت و حفظ شفافیت در تمامی مراحل تحقیق، از انتخاب مقالات

 تا تحلیل نتایج؛
- انجــام بررسی جامع بر روی منابع فارسی و انگلیسی مرتبط با تأثیر 
حکمرانی شــهری در هویت بخشی به شــهرها، همچنین جستجو در 

زمان های مختلف و مقایسه یافته ها توسط پژوهشگران؛
- تلاش در جهت شناســايي دقيق ابعاد و شــاخص هاي تأثيرگذار در 

نقش حکمرانی شهری در هویت بخشی به شهرها.
مرحله 7، ارائــه يافته ها: در این مرحله، با توجــه به مراحل تحقیق، 
ابعاد و شــاخص های مربوط به هر بعد شناســایی و استخراج شده اند. 
در نهایت، معیارهــای موجود در هر بعد از طریــق فرآیند کدگذاری 
اســتخراج گردیده و سپس با اســتفاده از کدگذاری محوری، تمامی 
مؤلفه ها بر اــساس مفاهیم مشترک دــسته بندی شدند. یافته ها نشان

می دهند که در این پژوهش، 7 بعد و 98 شاخص مرتبط با ابعاد مورد 
مطالعه وجود دارد که جزئیات آن در جدول شماره یک ارائه شده است.

 بحث و نتیجه گیری
حکمرانی و هویت شــهری مفاهیمی پیچیده و چندبعدی هستند. در 
این پژوهش، ابعاد و شاخص های تأثیر حکمرانی شهری بر هویت شهرها
از دیدگاه شهرسازی، با روش سنتزپژوهی و بررسی ۵۴ مقاله منتخب 
اســتخراج شد. براســاس نتايج، بعد جامعه شــناسی، جغرافیایی، بوم 
شــناسی، آموزشی، اقتصادی و نهادی به ترتیب ابعادی هستند كه در 
نقش حکمرانی شــهری در هویت بخشی به شهرها مورد استفاده قرار 
گرفته اند و استفاده شــده اند. از میان شاخص ها، شاخص مدیریت و 
برنامه ریزی فضایی، مشارکت شهروندان به ترتیب بیشترین استفاده را 
در پژوهش های بررسی شــده دارند. از بررسی پیشینه می توان نتیجه 
گرفت که حکمرانی شــهری در راستای هویت بخشی به شهرها عمدتاًً 
از نظــر هفت بعد، یعنی جامعه شــناسی، جغرافیایی، بوم شــناسی، 
آمــوزشی، اقتصادی و نهادی مورد تجزیــه و تحلیل قرار می گیرد که 
توسط شاخص های اســاسی، مدیریت و برنامه ریزی فضایی، مشارکت 
شهروندان پشتیبانی می شــود که امکان ساخت ابزار ارزیابی عملیاتی 
و اجــرایی را فراهم می ســازد .با وجود مفاهیم، ابعاد و شــاخص های 
بسیاری که در ارزیابی حکمرانی شــهری به کار رفته اســت می توان 
مشــاهده کرد که نبود ابزار ارزیابی حکمرانی شهری در راستای هویت 
بخــشی به شــهرها، چالش اصلی و در عین حــال فرصت اصلی برای 
توسعه آینده مطالعات را ایجاد می کند. بنابراین، لازم است تا مؤثرترین 
اقدامات برای افزایش هویت بخشی شهرها، مورد شناسایی قرارگیرد. با 
این حال، برخی از پیشینه مطالعات اخیر نشان داده اند که این موضوع 

حداقل در حال تغییر اســت. هویت شهر از منظر حکمرانی شهری، به 
مجموعه ویژگی های منحصر به فرد و قابل شناســایی یک شهر اشاره 
دارد که بر اســاس تعاملات پیچیده بین عوامل مختلف شکل می گیرد 
و بــر نحوه حکمرانی و مدیریت آن تأثیر می گــذارد. این هویت، فراتر 
از ویژگی های فیزیکی و جغرافیایی، شــامل ارزش ها، باورها، سنت ها، 
فرهنگ، اقتصاد و ساختار اجتماعی شهر است. در واقع، هویت شهری 
یک مفهوم چندوجهی و پویا اســت که در طــول زمان تغییر می کند 
و تحت تاثیر سیاســت ها و تصمیمات حکمرانی شهری قرار می گیرد. 
هویت شــهری یک منبع ارزشــمند برای حکمرانی شهری محسوب 
می شــود. شهرهایی با هویت قوی و شــناخته شده، جذابیت بیشتری 
برای ســرمایه گذاران، گردشگران و ســاکنین دارند و می توانند از آن 
برای جذب سرمایه و توسعه اقتصادی استفاده کنند. حکمرانی شهری 
باید از این منبع به نحو احســن استفاده کند و از آن محافظت نماید. 
هویت شــهری می تواند به عنــوان یک عامل مهم در ایجاد انســجام 
اجتماعی و شــهروندی عمل کند. حس تعلق به یک هویت مشترک، 
شهروندان را به مشارکت در امور شهری ترغیب می کند و حس تعاون و 
همکاری را تقویت می کند. حکمرانی شهری باید به گونه ای عمل کند 
که هویت شــهری را تقویت کند و به ایجاد حس تعلق در شــهروندان 
کمک نماید. درک هویت شهر، چارچوب مناسبی را برای تصمیم گیری 
در زمینه های مختلف مدیریت شــهری فراهم می کند. به عنوان مثال، 
برنامه های توسعه شهری، سیاســت های فرهنگی، و طرح های محیط 
زیســتی باید با توجه به هویت شهر طراحی و اجرا شوند تا با ارزش ها 
و ویژگی های خاص آن هماهنگ باشــند. حکمرانی شهری باید هویت 
شــهری را در تصمیم گیری های خود در نظر بگیرد. در دنیای امروز، 
شــهرها با هم در رقابت هســتند تا سرمایه، اســتعداد و فرصت های 
اقتصــادی را جذب کننــد. هویت قوی و منحصر به فــرد می تواند به 
شهرها در این رقابت کمک کند. حکمرانی شهری باید به دنبال تقویت 
هویت شــهر و ارائه آن به عنوان یک مزیت رقابتی باشد. هویت شهری 
یک مفهوم ثابت و ایستا نیست، بلکه یک فرآیند پویا است که در طول 
زمان تغییر می کند. این تغییر می تواند تحت تأثیر عوامل داخلی )مانند 
تغییرات جمعیت، فرهنگ و اقتصــاد( و عوامل خارجی )مانند جهانی 
شــدن، تکنولوژی و تغییرات اقلیمی(  باشد. حکمرانی شهری باید این 
تغییــرات را در نظر بگیرد و به طور مداوم هویت شــهر را ارزیابی و به 
روز کند. در نهایت، حکمرانی شــهری مؤثر، هویت شهر را نه به عنوان 
یک مانع، بلکه به عنوان یک فرصت برای توســعه پایدار و پیشرفت در 
نظر می گیرد. به کارگیری دقیق هویت شــهری در فرآیند حکمرانی، به 
تقویت مشــارکت شهروندان، توســعه پایدار و ایجاد شهری با کیفیت 

بالاتر زندگی منجر می شود.
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Abs tract
The identity of a city is recognized as a key concept in urban planning and can serve as a basis for designing and
evaluating urban functions. In this research, after elucidating the concepts of the dimensions and indicators of the role
of urban governance in the identity formation of cities, relevant studies (articles) on the subject have been identified,
and the dimensions and indicators of the role of urban governance in the identity formation of cities have been extracted
from within them using a synthesis method. The main research question is, what effective criteria regarding the role of
urban governance in the identity formation of cities can be found in research and articles? And which dimensions and
indicators of the role of urban governance in the identity formation of cities have been more emphasized by researchers?.
This qualitative research adopts a meta-synthesis approach, aiming to collect, analyze, and integrate findings from related
studies. Using qualitative content analysis, 54 domestic (2013–2024) and international (1990–2024) scholarly articles were
screened and selected. Data were analyzed through conceptual and axial coding, and the results were summarized in a
table of dimensions, indicators, and concepts of urban governance and urban identity. The study followed Sandelowski
and Barroso’s (2007) seven-step meta-synthesis method. These documents include all scientific research articles
published in reputable domestic journals in Persian and English, which were obtained through keyword searches related
to governance, identity, and city in Iran in internal databases such as Noormags, Magiran, ISC, SID, the Comprehensive
Human Sciences Portal, and the Civilica reference website, as well as searching for the keywords “urban identity” and
“urban governance” in databases like Scopus, ScienceDirect, and Scholar. In this stage, the research information has been
classified into a table. As indicated in the above tables, the sociological and geographical dimensions are the ones that
have the highest frequency in the role of urban governance in contributing to the identity of cities, meaning that a greater
number of studies have referred to these dimensions. Overall, in order to control and maintain quality in meta-analytic
studies, the researchers of the articles have considered the following aspects. Based on the research stages, initially, the
dimensions and indicators within each dimension were extracted through a coding process, and then, using the axial
coding process, all components were categorized based on common concepts. According to the findings, there are seven
dimensions and 98 indicators related to the dimensions of this subject in the research in question. Urban governance must
take urban identity into account in its decision-making processes. In today's world, cities are competing to attract capital,
talent, and economic opportunities. Urban governance should aim to enhance the identity of the city and present it as
a competitive advantage. Ultimately, effective urban governance views the city's identity not as an obstacle, but as an
opportunity for sustainable development and progress. The precise application of urban identity in the governance process
leads to strengthened citizen engagement, sustainable development, and the creation of a city with a higher quality of life.

Keywords: Urban governance,Identity, Meta-synthesis, Integrative Approach,Sandelowski and Barroso Seven-
step Model.


