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هدف و مهارت    یری بر جهت گ کیدوئ  تی ذهن رییبر تغ یمبتن  یزش یآموزش انگ ی اثربخش

 زد ی دانش آموزان دختر شهر  یارتباط  یها

 

 

 ۲سمیه کهدویی،  *۱ مرجان انتظاری  

 چکیده

مهارت    نیهدف و همچن  یر یگتواند در جهت  ی که دانش آموزان راجع به خود دارند، م  ی ذهن  یباورها

  یمبتن   یزش ی آموزش انگ   ی باشد. لذا پژوهش حاضر، با هدف اثربخش  رگذاریآن ها تأث  ی ارتباط  یها

  زدیدانش آموزان دختر شهر    یارتباط  یهدف و مهارت ها  یریبر جهت گ  کیدوئ  تیذهن  رییبر تغ

نفر از دانش آموزان دختر    30شامل    یاست. نمونه آمار  یشیآزما  مهیپژوهش از نوع ن  نیشد. ا  جامان

دسترس انتخاب   که به روش در بودند  1400- 1401 ی لیدر سال تحص  زد ی ک ی هی متوسطه دوم ناح

پژوهش پرسشنامه    نیاستفاده در ا شدند. ابزار مورد  میتقس  شیکنترل و آزما  ینفر   15و  به دو گروه  

م  یریگجهت )  ی دگلیهدف  همکاران  مهارت (  1۹۹۸و  )  ی ارتباط  یهاو  مداخله  (  1۹۹0بارتون  و 

و   ه یتجز یشده است. برا برگزار یا  دقیقه  45 جلسه  ۸  یط ک یدوئ تی ذهن ر ییبر تغ یآموزش مبتن

  ی آموزاندانش  که نشان داد  جیاست که نتا  ده یاستفاده گرد  انسیکووار   لی ها از آزمون تحلداده   لیتحل

انگ   تحت که   تغ  یمبتن  یزش یآموزش  گروه  کی دوئ   ت یذهن  رییبر  به  نسبت  اند،  گرفته  که    یقرار 

  ی هاافتهیبراساس  .  هستند   یهدف بالاتر  یر یو جهت گ  یمهارت ارتباط  ی اند، دارا  دهیآموزش ند 

هدف دانش آموزان    ی ریو جهت گ  یسطح مهارت ارتباط  ش یافزا  ی گردد برایم   شنهادیحاصل شده پ

 . استفاده شود کی دوئ  تیذهن  رییتغ هی از نظر

 

 ی.  ارتباط یهامهارت،  هدف یر یجهت گ، کیدوئ  تیذهن  ر یی: تغید یکل کلمات
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دانش آموزان   یارتباط ی هدف و مهارت ها یریبر جهت گ  کیدوئ تیذهن رییبر تغ یمبتن یزشیآموزش انگ یاثربخش 

 زد یدختر شهر 
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 3شماره ،  1فصلنامه تعالی تعلیم و تربیت و آموزش دوره 

 

 مقدمه 
علم و دانش و مهارت    یریبا به کارگ  رایز  ند؛یآ  یبه حساب م  یهر جامعه ا  ی انسان  یها هیسرما  نیدانش آموزان بزرگتر

ارتباط موثر یک مهارت است و جامعه بردارند.    یدر جهت رشد و آبادان  یاستوار  یتوانند گام هایآموخته شده م  یها

شود بین ت نیاز دارند. این مهارت باعث میهمه انسان ها برای رسیدن به زندگی بهتر از کودکی به آموختن این مهار

 (.1400فروش،ریحرانسان و محیط تعامل مناسبی صورت پذیرد)

هایی هستند که به واسطه آن ها افراد می توانند درگیر تعامل های بین فردی  مهارتهای ارتباطی آن دسته از  مهارت

و  ی کلامی  و احساسات خود را از طریق مبادلهو فرایند ارتباط شوند؛ یعنی فرآیندی که طی آن، افراد اطلاعات، افکار  

ها شامل مهارت درک  (. این مهارت13۹۸  گذارند )احمدی، حاتمی، احدی و اسدزاده،غیرکلامی یا یکدیگر در میان می 

ر  پیام های کلامی و غیرکلامی، مهارت تنظیم عواطف، مهارت گوش دادن، مهارت بینش در ارتباط و مهارت قاطعیت د

(. روابط افراد رفتار آن ها را به 13۹7دهد )سبزی و یوسفی،های ارتباطی را شکل میارتباط می باشد، که اساس مهارت 

دهد و در منحصر بودن شخصیت و مفهوم خویشتن نقش دارند. ارتباط با دیگران  ماعی شکل میصورت یک انسان اجت

های آنها آگاه شود، بلکه بستری فراهم می گردد  شود فرد نظر دیگران نسبت به خود بداند و از ارزیابینه تنها باعث می

(. این مهارت 2016، 1ه باشد)مک ماستر و پیترتری از خود پس از ارتباط داشتد خود را ارزیابی کند و درک روشنکه فر

ها از چنان اهمیتی برخوردارند که نارسایی آن ها با احساس تنهایی، اضطراب اجتماعی، افسردگی، عزت نفس پایین و  

عدم موفقیت های شغلی و تحصیلی همراه است. مهارت های ارتباطی مشتمل بر مهارت های فرعی یا خرده مهارت های  

ارتباطی را تشکیل می دهند  مربوط به م هارت کلامی، مهارت شنیدن و مهارت بازخورد است که اساس مهارت های 

(. در بسیاری از دانش آموزان علی رغم بالابودن مهارت های ارتباطی و  13۹7)نظری، احسانی، اشرف گنجی  و قاسمی،  

د را درک نمی کنند و غالباً با فقدان انگیزه و عدم  توانایی های برجسته ای که دارند، به طور کامل توانایی های بالقوه خو

ن های ارتباطی دانش آموزا(. مهارت2،2020جهت گیری در هدف مواجه هستند )هورنسترا، باکس، ماسجیسن و دنیسن

دها  ها استعداتبدیل کنند و موجب می شود که آن ها و نگرشها را به توانایی های بالفعلرا قادر می سازد تا دانش، ارزش

 (.  13۹۸و توانایی های فردی خود را کشف کنند و به هدف گذاری بیشتری در مورد خود دست پیدا کنند )خدادادی،

جهت گیری هدف مبین انگیزه فرد از تحصیل است که رفتارهای مربوط به پیشرفت و شایستگی یک فرد را تبیین 

،  3ش های آموزشی است )بارنو، ویس، ناواس و کاستجنمی کند، همچنین زیربنای بسیاری از اقدامات موفق از جمله تلا

آن را دارای سه بعد می دانند که عبارت است از جهت گیری هدف تبحری،  جهت گیری هدف  نظریه(. طرفداران 2021

جهت گیری هدف عملکردی و جهت گیری هدف اجتنابی. طبق این الگو در جهت گیری هدف تبحری یا تسلطی، دانش  

راد آموزان درصدد افزایش تسلط بر مفاهیم جدیدند و به درک و فهم موضوعات اهمیت می دهند. این گونه اشخاص اف

مسئولیت پذیری هستند و اگر در انجام کاری شکست بخورند مسئولیت آن را بر عده می گیرند و به دنبال انکار آن  

نیستند. در جهت گیری هدف عملکردی، دانش آموزان تلاش می کنند توانایی های خود را در قیاس با دیگران قرار دهند  

تلاش   (.1402)لطفی و عاشوری،آن ها داوری و قضاوت می کنند    و برای آن ها مهم است که دیگران چگونه درباره ی

ای ندارند  بنابراین به وظایف چالشی علاقهکفایت.  وش و با لیاقت نشان دهند و نه بیآن ها بر این مدار است که خود را باه

ز می دهند. در جهت کنند و زمانی که با وظایف دشوار روبرو می شوند، همت کمتری از خود بروو از آن استقبال نمی
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،  1)فریدل، کورتینا، تورنر و میدگلی   گیری اجتنابی، هدف فرد صرفا در جهتی است که در درس و تحصیل شکست نخورد

201۸ .) 

ها تمایل دارند که شایستگی های خود را به دیگران نشان  ودن انتظارات از دانش آموزان، آنامروزه به دلیل بالا ب

ستعدادتر از دیگران به نظر برسند. باورهای هوشی به عنوان یک مقوله انگیزشی که زیرساخت  دهند و باهوش تر و با ا

طحی بالاتر است برای دانش آموزان و محیط آموزشی اهمیت  اساسی س  درانگیزه های فرد برای رسیدن به موفقیت  

دارای زیربنای روانشناختی است که سعی در تغییر   3(. برنامه انگیزشی تغییر ذهنیت دوئیک2،2021دارد)گایو و لئونگ

(.  4،2021ذهنیت و تفسیر رویدادها دارد و بر این امر مبتنی است که هوش و شخصیت قابل تغییر است )ساویدس و بوند 

یط  دوئیک معتقد است انسان ها هریک به اشکال متفاوتی با جهان تعامل دارند و بر اساس آن به اتفاقات و رویدادهای مح

عابدی، و  غضنفری  شریفی،  )آرامی،  دهند  می  معنا  خود  اطراف  اجتماعی  و  هوشی  13۹۸فیزیکی  باورهای  بنابراین   .)

چهارچوب های شناختی انگیزشی متفاوتی را برای دانش آموزان ایجاد می کنند و زمانی که دانش آموز یکی از انواع  

(. دو مولفه  201۹، 5و تاثیر آن ها تاثیر می گذارد )دوئیک و یگار  باورهای هوشی را بپذیرد، این باور بر چگونگی پاسخ دهی

 (. 2021مهم این برنامه عبارتند از باورهای هوشی و اهداف پیشرفت )ساویدس و بوند، 

  هدف  یریجهت گ وی ارتباط یبر مهارت ها کیدوئ تیذهن رییتغتاثیر برنامه در مورد انجام شده  های ژوهشنتایج پ 

 ی شیعملکرد گرا  ،ی تسلط اجتناب  ،یشیتسلط گرا  یعنیهدف    یریگبر هر چهار مؤلفه جهت   ین برنامها  نشان می دهد که

)اجاقی، عابدی و  بوده است  رگذاریتأث  زهوشیآموزان تو خلاق دانش  ی عمل  ،یلیهوش تحل  نیو همچن  یو عملکرد اجتناب

پور، تغ  یمبتن  یزشیانگمداخله    .(1400ملک  آموزان دانش  یاجتماع   یخودکارآمد  توانسته است  کیدوئ  تیذهن  رییبر 

  ی هاجنبه   ، یاجتماع   یهاشرکت در گروه    ، یاجتماع   یها  تیعملکرد در موقع  ، یاجتماع   تیقاطع  ی ها  در مؤلفه  زهوشیت

  ی و عملکرد اجتناب یشیتسلط گرا یمؤلفه ها رب نی. همچنن را افزایش دهدگرفتکردن، کمک وکمک تیمیصم ،یدوست

  دهیهدف در دانش آموزان را بهبود بخش  یریجهت گ  یبرنامه آموزش  .(1400)عابدی، دیاریان و فلاحیه،  بوده است  موثر  زین

اثربخش    زین  ی ارتباط  یدر مهارت ها  کیدوئ  تیذهن  رییتغ  ۀ . برنام(13۹۹)فلاحیه، فاتحی زاده، عابدی و دیاریان،    است

بر   کیدوئ تیدهن ریی آموزش برنامه تغ(. 13۹۸)آرامی و همکاران، ستتداوم داشته ا یریگیپ   ۀتا دور یاثربخش نیبود و ا

مهارت ها  یلیتحص  جانات یه ت  ی ارتباط  ی و  تاثزیدانش آموزان  (. 13۹۸شته است )خدادادی،دا  ریهوش دوره متوسطه 

انگ تنظ  یریبرجهت گ  تیذهن  رییتغ  یزشیبرنامه  و  است  ریتاث  جاناتیه  میهدف  ویلیامز  داشته  دانش  (.  6،2020)مک 

را تجربه    ینامناسب  یارتباط  ی ثابت دارند، مهارت ها  تیذهن  ی اجتماع   زیکه در مورد خود و عوامل چالش برانگ  یآموزان

 ریدانش آموزان تاث یارتباط یبر عملکرد و مهارت ها تیذهن رییآموزش تغ(. 201۸، 7)دوئیک، والتون و کوهن  کنند  یم

ارتباط مثبت و    یجان یو ه  یهدف و تعامل رفتار  یریجهت گبر  کیدوئ  تیذهن  رییتغ(.  201۸،  ۸)ایوب و الجوقمان  دارد

 (.  2017، ۹)میح و دراگوس  دارد یارتباط منف یجانیه  یبا تعامل رفتار  یاهداف عملکرد

در دانش آموزان   تیذهن  رییواقعیت نهفته است که با تغ  نیاساس اولین ضرورت و اهمیت پژوهش حاضر در ا  نیبرا

را در آن ها    یارتباط  یهدف و مهارت ها  یریداد و جهت گ  رییتغ  گرانی آن ها را در مورد خود و د  یها  دگاه یبتوان د

ن امرى ضرورى است. دراین میان اگر بتوان تاثیر عوامل دانش آموزا  یتلاش براى بهبود مهارت ها  نی. بنابرادیبهبود بخش

  ن یبا انجام چن  .(1401ی،میو کری  گرگر  یبدر  ی،زیعز )کاهش خواهد یافت  یموثر را مشخص نمود، احتمالا مشکلات بعد
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 3شماره ،  1فصلنامه تعالی تعلیم و تربیت و آموزش دوره 

 

  ج یبرداشت و نتا  یو کاهش معضلات گام مناسب  یابیتوان در علتیآموزش ها م  راتیو مشخص نمودن تاث   یی هاپژوهش

با فراهم شدن    نیو .. کمک کننده خواهد بود. همچن  س یتدر  یمحتواها، روش ها  ها،برنامه    نیبه دست آمده در تدو

هدف و مهارت   یریبر جهت گ  تیذهن  رییتحقیقات بیشتر در مورد نقش تغ  یپژوهش، مسیر برا   نیاطلاعات حاصل از ا

 ا یانجمن اول  یتواند مورد استفاده سازمان هایپژوهش حاضر م  جینتا  ینظر کاربرد  از  تسهیل و روان تر شود.  یارتباط  یها

ابتدا  ان،یو مرب غ   نیوالد  ،یدرس  زان یربرنامه  ،یکشور، مولفان کتب درس  ییمسئولان  به لحاظ روشرد یقرار گ  رهیو   ی . 

  ریتواند نسبت به سا   یبه موضوع پرداخته م  یشیآزما  مهین  قیبا استفاده از روش تحق  نکهیپژوهش حاضر با توجه به ا

به    د، ینما   یرا مشخص م  یروابط علت و معلول  یبرخوردار بوده چرا که تا حدود  یمعتبرتر  ج یپژوهش از نتا  یروش ها

 .است تیمورد اهم لیدل نیهم

دانش آموزان دختر یزد، به دلیل بافت سنتی و دینی شهر در ارتباطات با دیگران اعتماد به نفس پایین تری دارند و  

با   یی اروی در رو یشخص یاب یدرست از خود، عدم احساس کنترل و خود ارز لیافراد در تحل ییتوانااین امر موجب کاهش  

(. لذا با  1401ی،محمدپور فخرآبادمی شود )مناسب    وهیبه ش  یحل مشکلات زندگ  یبرا  ی دشوار و آمادگ  یهاتیموقع

وجود انجام پژوهش هایی در این زمینه باز هم نیاز به بررسی مولفه ها و میزان اثربخشی آموزش ها با توجه به میزان  

از مولفه مشکلات ارتباطی دانش آموزان و بدون هدف بودن آن ها وجود دارد، چرا که پژوهش های انجام شده فقط یکی  

ها مورد بررسی قرار داده و بیشتر بر روی دانش آموزان تیزهوش متمرکز بوده است، ازاین رو از آنجایی که دانش آموزان 

قشر در حال رشد و آینده سازان هستند که بعدها نسل جوان جامعه را تشکیل می دهند، لذا باید سعی شود که از هر  

اطی آنان را افزایش داد تا در جهت کمک به موفقیت شخصی و درنتیجه  طریقی جهت گیری هدف و مهارت های ارتب

موفقیت جامعه گام اساسی برداشته شود. لذا پژوهش حاضر در پی پاسخگویی به این سوال است که آیا مداخله انگیزشی  

 أثیر دارد؟ مبتنی بر تغییر ذهنیت دوئیک بر جهت گیری هدف و مهارت های ارتباطی دانش اموزان دختر شهر یزد، ت

 روش شناسی
با طرح    یشیآزما  مهیپژوهش ن  کیاطلاعات    یآورجمع   وهیاست و به لحاظ ش  یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

  ی ها قرار گرفته و برا( در معرض آموزششیگروه )گروه آزما  کیطرح    نیا  . دربودبا گروه کنترل    آزمونو پس  آزمونشیپ 

که  را به عنوان گروه کنترل انتخاب نموده    یگریگروه د  ش، یوابسته در گروه آزما  یرهایآن بر متغ  ریمشخص شدن تاث

 . آموزش روتین مدرسه را پشت سر گذاشتند این گروه

  ، )مدارس دولتی و غیردولتی(  زد ی کی هیدانش آموزان دختر متوسطه دوم ناح هیپژوهش کل ن یجامعه مورد مطالعه ا

پژوهشگر، به صورت   طیبا توجه به شرا  یریگنمونه   روشنفر بودند.    235هزار و    4که    1400-1401  یلیدر سال تحص

د )همتاسازی صورت نگرفته  نفر انتخاب شدن    30بودن طرح پژوهش    یشیآزما  مهیدردسترس بود. حجم نمونه با توجه به ن

 است(.

 .یرکت در جلسات آموزش( توانایی ش 2( دانش آموزان دختر متوسطه دوم  1های ورود:   ملاک

( عدم تمایل به ادامه حضور در جلسات 2بیش از دو جلسه      یدر جلسات آموزش  بتی( غ 1ملاک های خروج :   

 . یآموزش

 به منظور جمع آوری داده ها از پرسشنامه استاندارد به شرح زیر به عنوان ابزار پژوهش استفاده گردید:

سوال   1۸توسط بارتون تهیه و تنظیم شد که دارای    1۹۹0امه در سال  پرسشنامه مهارت های ارتباطی: این پرسشن

- 12-7-4-3( و مهارت کلامی )1۸-14-10-۸-6-2(؛ مهارت شنیدن ) 16-13-11-۹-5-1و سه مولفه مهارت بازخورد )

و هدف از آن کمک به فرد برای حصول بینش در مورد مهارت های ارتباطی خود می باشد. در پژوهش    بوده(  15-17



 

زدانی و سلیمان پور عرفانی روایی صوری و محتوایی ابزار توسط اساتید بدست آمده و برای تعیین پایایی ابزار از روش  ی

محاسبه گردیده است. پایایی و روایی   ۹25/0آلفای کرونباخ استفاده شده که نتایج برای پرسشنامه مهارت های ارتباطی  

  ( 13۸7ز تایید شده است. همچنین پایایی آن در تحقیق علیزاده سامع )مهارت ارتباطی در تحقیق رییسی و همکاران نی

  ۹2/0پایایی پرسشنامه در این پژوهش با استفاده از آلفای کرونباخ برابر با  ت.  به دست آمد که نشانگر پایایی بالاس  0/  ۹0

   به دست آمده است.

( طراحی و اعتباریابی شده است، این  1۹۹۸هدف: این پرسشنامه توسط میدگلی و همکاران )  پرسشنامه جهت گیری

گویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج درجه ای لیکرت می باشد. این مقیاس از سه بعد جهت گیری   16پرسشنامه شامل  

جهت  تبحری،  عملکردی  گیریهدف  جهت _ هدف  عملکردیرویکردی،  هدف  تشکیل  _ گیری  و    شد.اجتنابی  یدگلی 

( این  1۹۹۸همکاران  با (  را  پرسشنامه  این  درونی  و همسانی  کردند  اجرا  دبیرستانی  آموزان  دانش  روی  را  پرسشنامه 

محاسبه ضریب آلفای کرونباخ مورد ارزیابی قرار دادند. آن ها ضریب آلفای کرونباخ را برای خرده مقیاس اهداف تبحری 

و برای خرده مقیاس اهداف اجتنابی عملکردی    ۸4/0عملکردی برابر با   ، برای خرده مقیاس اهداف رویکردی۸1/0برابر با  

( برای بدست آوردن روایی پرسشنامه از نظرات استاد راهنما و  13۹3در مطالعه بدرلو )  .گزارش کرده اند  ۸3/0برابر با  

چندین تن از دیگر اساتید و متخصصین و کارشناسان استفاده شده است. از آنها در مورد مربوط بودن سؤالات ، واضح  

ن و قابل فهم بودن سؤالات و اینکه آیا این سؤالات برای پرسشهای تحقیقاتی مناسب است و آنها را مورد سنجش  بود

های هدفی تبحری، عملکردی گیری قرار می دهد ، نظر خواهی شد و مورد تایید قرار گرفت. اعتبار خرده آزمون های جهت

( گزارش شده است )میدگلی  ۸4/0( تا )70/0فای کرانباخ بین )رویکردی و عملکردی اجتنابی پرسشنامه مزبور بر حسب آل

( و اعتبار کلی  76/0( و )۸4/0(، )0/ ۸7اعتبار خرده آزمون های پرسشنامه مزبور در ایران، به ترتیب )  .(1۹۹۸و همکاران،  

( بر  13۹3و )(. پایایی پرسشنامه در پژوهش بدرل13۸7( بدست آمده است)کارشکی،  0/ ۸7بدست آمده در اجرای نهایی )

پایایی پرسشنامه در این پژوهش با استفاده از آلفای کرانباخ برابر با    .محاسبه شد  ۸4/0اساس ضریب آلفای کرونباخ  

   به دست آمده است. ۸۹/0

پرسشنامه های جهت گیری هدف و مهارت های ارتباطی توسط دانش آموزان هر از برگزاری جلسات آموزشی  یشپ 

تکمیل گردیده است. سپس جلسات برنامه آموزشی مبتنی بر ذهنیت    ل به عنوان پیش آزموندو گروه آزمایش و کنتر

کنترل تحت  دوئیک هفته ای دو جلسه در طی دو ماه و نیم برای گروه آزمایش برگزار شده است و در این مدت گروه  

اتما  آموزش های روتین مدرسه قرار داشتند. از  پرسشنامه های جهتپس  های  و مهارت  گیری هدفم جلسات مجدداً 

تعداد جلسات تشکیل شده    ارتباطی توسط دانش آموزان هر دو گروه آزمایش و کنترل به عنوان پس آزمون اجرا گردید.

دقیقه ای و برنامه آموزشی مبتنی بر ذهنیت بر اساس برنامه تغییر ذهنیت دوئیک    45جلسه بوده که همه جلسات    ۸

 ( تدوین شده بود. 2006)

 لاصه جلسات برنامه آموزشی انگیزش مبتنی بر ذهنیت دوئیکخ.  1جدول  

 محتوای جلسه  جلسات

 نظریه دوئیک، تفسیر رفتارهای اطرافیان جلسه اول 

 های شخصی مربوط به ذهنیتتشخیص ذهنیت غالب، خودگویی  جلسه دوم

 ها به اهداف یادگیریتفسیر بازخورد گره زدن، بازخورد  جلسه سوم 

 نرمش مغزی، چگونگی رشد استعداد، تمرین عامدانه درک  جلسه چهارم 

 ذهنیت افزایشی، هدف گذاری جلسه پنجم

 درک پشتکار و ثبات، قدم و اهمیت آن در موفقیت جلسه ششم 

 ذهنیت و پاسخ به شکست و تحول ریسک  جلسه هفتم

 جمع بندی جلسات و اجرای پس آزمون  جلسه هشتم
 



دانش آموزان   یارتباط ی هدف و مهارت ها یریبر جهت گ  کیدوئ تیذهن رییبر تغ یمبتن یزشیآموزش انگ یاثربخش 

 زد یدختر شهر 

 

 

۹٦  

 3شماره ،  1فصلنامه تعالی تعلیم و تربیت و آموزش دوره 

 

  ن، یانگیدرصد، م ،یچون جدول فراوان هم یفیآمار توص های پژوهش، از شاخص نای در  ها داده لیو تحل هیتجز یبرا
محاسبات و   یبرا  نچنی استفاده شده است و هم   انسیکووار  تحلیلاز آزمون    یآمار استنباط  های و روش  اریانحراف مع

 .است ده یگرد ستفادها 22نسخه  SPSSافزار و نرم انهیاز را ،یآمار های لیتحل
 

 هایافته

مربوط به    جیاستفاده شده است که نتا  انسیکووار  لی ؛ از تحلهاآموزش  یاثربخش  هیمربوط به فرض  هایداده  لیتحل  یبرا
 :آمده است لیذدو بخش توصیفی و استنباطی در در  هیفرض نیا

 آزمون و پس آزمون   ش یدر پ   جهت گیری هدفو   ی ارتباط  یمهارت ها   اریو انحراف مع   نی انگ ی م .  2جدول  

 گروه متغیر
 پس آزمون پیش آزمون

 انحراف معیار میانگین  انحراف معیار میانگین 

 مهارت های ارتباطی 
 07/15 0۸/76 10/11 31/5۹ آزمایش 

 64/13 1۹/56 71/۹ 67/55 ل کنتر

 جهت گیری هدف 
 74/1۸ 1۸/114 66/15 2۹/۸2 آزمایش 

 43/16 66/۸2 0۸/15 46/۸1 کنترل 

آزمون و   شیگروه در پ   کیرا به تفک  جهت گیری هدفو    یارتباط  یهامهارت  اریو انحراف مع  نیانگیم  2جدول شماره  
در    ی و جهت گیری هدف ارتباط  یمهارت ها  ی مؤلفه ها  نیانگیدهد که م  ینشان م  ج یدهد. نتا  ی پس آزمون نشان م

 ت. داشته اس یش قابل توجهیمؤلفه ها افزا نیآزمون ا شیدر دوره پس آزمون نسبت به پ  ش یگروه آزما

 رنوفی اسم   -آزمون کولموگروف   جی نتا .  3جدول  
 سطح معناداری آماره متغیر

 12/0 51/0 مهارت های ارتباطی 

 37/0 44/0 جهت گیری هدف 

 آزمون نشان داد داده  ج یبررسی و نتانرمال بودن داده ها را اسمیرنوف  -با استفاده از آزمون کولموگروف  3جدول شماره 

 هدف نرمال است. یریو جهت گ ی ارتباط های مهارت برای  ها

 ن یآزمون لو   لی جدول تحل .  4جدول  

F  سطح معناداری 2درجه آزادی  1درجه آزادی 

6۸1/0 1 2۸ 670/0 

 داری آزمون بزرگ  ی . چون سطح معنباشد  ی( م670/0داری برای نمرات )  یسطح معن  دهد که، نشان می  4جدول شماره  

.  باشند ی فوق برابر م  های نمرات آزمون  انس یبدان معناست که؛ وار  نی. اشود ی م  د ییفرض صفر تأ   باشد،  یم   05/0  از  تر
 شده است.   تیپژوهش، رعا  نیدر ا ها  انسیفرض برابری وار  شیپ  بیترت نیبه ا

 



 

 

 

 یهدف تبحر    ی ر ی جهت گ  ی برا   انسی کوار   لی تحل .  5جدول  

 

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی پس از کنترل نمرات پ 
 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

هستند. با   ی بالاتر   ی هدف تبحر   یر ی جهت گ   ی دارا   اند،  ده یند   زش که آمو   یقرار گرفته اند، نسبت به گروه  ک ی دوئ   ت ی ذهن 
بر اثر استفاده از آموزش   ی هدف تبحر   ی ر ی حاصل در جهت گ   رات یی درصد تغ   14  گردد، ی توجه به مجذوراتا مشاهده م

  است.بوده   ک ی دوئ   تی ذهن   ریی بر تغ   یمبتن   یزش ی انگ 

 ی کرد یرو   یهدف عملکرد  ی ر ی جهت گ  ی برا  انس ی کوار  لی تحل .  6جدول  

 

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی پس از کنترل نمرات پ 
 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

 یبالاتر   ی کرد ی رو _ ی هدف عملکرد   ی ر ی جهت گ   ی دارا   اند، دهیند   زش که آمو   یقرار گرفته اند، نسبت به گروه   ک ی دوئ   تی ذهن 
بر اثر   ی کرد ی رو   ی هدف عملکرد   ی ر ی حاصل در جهت گ   رات یی درصد تغ 1۹  گردد،  ی هستند. با توجه به مجذوراتا مشاهده م 

   .بوده است   کی دوئ   تی ذهن   ر ییبر تغ   ی مبتن   یزش ی استفاده از آموزش انگ 
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۹3/53۹  1 ۹3/53۹  1۸/7  023/0  14/0  

67/106 خطا  27 53/34     
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هدف عملکردی  

 رویکردی
2۸/641  1 2۸/641  53/۹  015/0  1۹/0  

0۹/134 خطا  27 ۸4/2۸     



دانش آموزان   یارتباط ی هدف و مهارت ها یریبر جهت گ  کیدوئ تیذهن رییبر تغ یمبتن یزشیآموزش انگ یاثربخش 

 زد یدختر شهر 

 

 

۹۸  

 3شماره ،  1فصلنامه تعالی تعلیم و تربیت و آموزش دوره 

 

 

 یاجتناب_ ی هدف عملکرد  ی ر ی جهت گ  ی برا  انس یکوار   لی تحل .  7جدول  

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی پس از کنترل نمرات پ 

 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

 ی بالاتر   ی اجتناب ی هدف عملکرد  ی ر ی جهت گ  ی دارا  اند، ده یند  زش که آمو  یقرار گرفته اند، نسبت به گروه   ک ی دوئ   ت ی ذهن 

بر اثر   یاجتناب   ی هدف عملکرد   یر ی حاصل در جهت گ   رات یی درصد تغ   23  گردد، یهستند. با توجه به مجذوراتا مشاهده م 

 .ست بوده ا  ک ی دوئ   ت ی ذهن   ریی بر تغ  ی مبتن  یزش ی استفاده از آموزش انگ 

 مهارت بازخورد  ی برا   انسی کوار   لی تحل .  8جدول  

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی س از کنترل نمرات پ پ 

 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

هستند. با توجه به   ی مهارت بازخورد بالاتر   ی دارا   اند،  ده ی ند   زش که آمو   ی قرار گرفته اند، نسبت به گروه   ک ی دوئ   ت ی ذهن 

بر  ی مبتن  ی زش ی بازخورد بر اثر استفاده از آموزش انگ   یها   حاصل در مهارت   رات یی درصد تغ   25  گردد،  ی مجذوراتا مشاهده م 

  بوده است.  کی دوئ  ت ی ذهن   ر یی تغ 
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 اجتنابی
61/۸6۹  1 61/۸6۹  10/12  005/0  23/0  

03/230 خطا  27 05/46     
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۹3/574 مهارت بازخورد  1 ۹3/574  74/10  006/0  25/0  
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 دنی مهارت شن  ی برا   انسی کوار  ل ی تحل .  9جدول  

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی پس از کنترل نمرات پ 
 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

هستند. با توجه به   یبالاتر   دن یمهارت شن   یدارا   اند، ده یند   زش که آمو   ی قرار گرفته اند، نسبت به گروه  ک ی دوئ   تی ذهن 
بر   یمبتن  یزش ی بر اثر استفاده از آموزش انگ  دن یشن   ی حاصل در مهارت ها   راتیی درصد تغ   17  گردد، یمجذوراتا مشاهده م 

  بوده است.  کی دوئ  ت ی ذهن   ر یی تغ 

 یمهارت کلام  ی برا  انس ی کوار  لی تحل .  10جدول  

 

 

 

 

فرض صفر، رد   ن یدار وجود دارد. بنابرا   ی و کنترل، تفاوت معن   شی اثر دو گروه آزما  ن ی آزمون، ب   شی پس از کنترل نمرات پ 

 ر یی بر تغ   ی مبتن   ی زشی که تحت آموزش انگ   یبدان معناست که دانش آموزان   نی . ا شود  ی م  دیی و فرض محقق تا   شود ی م 

اند، نسبت به گروه   ک ی دوئ   ت ی ذهن  هستند. با توجه به   ی بالاتر   ی مهارت کلام  ی دارا   اند،  ده ی ند  زش که آمو   ی قرار گرفته 

بر   یمبتن   ی زش ی بر اثر استفاده از آموزش انگ   ی کلام   ی حاصل در مهارت ها  رات یی درصد تغ   20  گردد، ی مجذوراتا مشاهده م 

  بوده است.  کی دوئ  ت ی ذهن   ر یی تغ 

 گیری  بحث و نتیجه 

دانش آموزان   کیدوئ   تیذهن  رییبر تغ  یمبتن  یزشیپژوهش نشان داد آموزش انگ  نیا  یها  افتهی  لیحاصل از تحل  جهینت

نکرده   افتیبرنامه را در  نیبا دانش آموزان گروه کنترل که ا  سهیدر مقا  ،کرده اند  افتیبرنامه را در  نیکه ا  شیگروه آزما

ی اجتناب_یعملکردی و  کردیرو_یعملکردی،  هدف تبحر  یر یگ  جهت  شیکه موجب افزا  یاست به طور  رداشتهیاند، تاث

  ن یا  ی ها  افتهیشود که    ی ملاحظه م  نیشیپ   یبا پژوهش ها  افتهی   نیا  سهیدر مقا  .تشده اس  ش یآزمادانش آموزان گروه  

و    ح ی( و م13۹۹و همکاران )  هیح(، فلا1400و همکاران )  ی (، عابد1400و همکاران )  ی اجاق  یپژوهش با پژوهش ها

به دانش آموزان کمک   دادها یرو  رینسبت به تفس  تیذهن   ریی، تغیهدف تبحر  زمینه  باشد. در  ی( همسو م2017دراگوس )

در   رییانتظارات از خود و تغ  رییبا تغ  جهیدر مورد خود کاسته شود و در نت  دیکرده است تا توجه آن ها از انتظارات شد
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  از آن  یناش  یو جسمان  یبروز علائم روان  زانیاسترس فرد و از م  از  یادی خود، تا حدود ز  یها  یینگرش نسبت به توانا

کنند که در   یگذارد، چرا که آن ها درک م یم ریامر به نوبه خود در بهبود عملکرد دانش آموز تأث نیشود و ا یکاسته م

 زه یتلاش انگ  یو برا  ندینما  یخود را معطوف به آن جنبه م  یهدف گذار  نیدارند و بنابرا  یشتریب  ییتوانا  ی ا  نهیچه زم

که    ادگرفتندیدانش آموزان    کیدوئ  تیذهن  رییجلسات آموزش تغ  دری،  کردیرو_یعملکرد  هدفدر زمنیه  دارند.    یشنریب

  ی احساس بهتر  گرانیبر د  یو برتر  تیدر مورد موفق  دگاه ید  رییآن ها ارتباط  وجود دار و با تغ  ییو توانا  تیموفق  انیم

اند. آن ها     ی مطلوب  یرا نشان دهند و قضاوت ها  گرانینسبت د  شانیها  یستگیگرفتند که چگونه شا  ادی کسب کرده 

پ  نت  شانیها   شرفتیدرباره  در  و  باشند  شا  جهیداشته  هنجار  ا  ابندیدست    یستگیبه  موجب  و    جادیکه  غرور  احساس 

  یعملکرد  یهدف  یها  یریجهت گ  جهیشود و در نت  ینسبت به آنان م  گرانید  یدر آن ها و احساس مثبت  یستگیشا

  ات یآموزانی که ذهن  دانش ی،  اجتناب_  یهدف عملکرددر زمینه    و اصلاح گشته است.  هافتیدانش آموزان بهبود    یکردیرو

  رییها حفظ می کنند و از انعطاف پذ تیرا در تمامی موقع  اتیذهن نیدارند ا  لییشکست تحص  ا یو   تیثابت درباره موفق

 ریی. در برنامه آموزشی تغستندیبلندمدت برخوردار ن  امدهاییها و در نظر گارفتن پ   تیشکست ها و موفق  نییلازم برای تب

آن بر احساس و    ری و نحو تاث  ابند یهای خود نسبت به آنها آگاهی می    تیذهن  ی یبا شناسا  وزاندانش آم  ک یدوئ  تیذهن

  نشیاحساسات و رفتارها موجب ب  نی یو مشاهده می کنند. آگاهی و بازب  نییهای مختلف بازب  ت یرفتار خود را در موقع

ثابت معطوف به خود فرد نمی سازد.    طورتر نسبت به خود می شود که توجه فرد و نحو استناد به شکست ها را به    قیعم

  یاحساس اضطراب کمتری را تجربه م  جهیاحساسات از نگرانی کمتر و درنت  مییو خودتنظ  ی یلذا با استفاده از شناسا

 دهند.  ی قرار م فیبر تکل افتنیاجتناب از تسلط ن  ای  یاجتناب از بدفهم یا روو تمرکز خود ر ندینما

که    ش یدانش آموزان گروه آزما   ک یدوئ  تیذهن  رییبر تغ  یمبتن  یزشیاز آن است که آموزش انگ  ی پژوهش حاک  گرید   افتهی

است   رداشتهینکرده اند، تاث  افتیبرنامه را در  نیبا دانش آموزان گروه کنترل که ا  سهیکرده اند در مقا  افتیبرنامه را در  نیا

 نیا سهیشده است. در مقا شیدانش آموزان گروه آزما، شنود و کلامی  بازخورد  یمهارت ها شیکه موجب افزا یبه طور

(،  13۹۸و همکاران )  ی رامآ  یپژوهش با پژوهش ها  ن یا  یها  افتهیشود که    یملاحظه م  نیشیپ   ی با پژوهش ها  افتهی

الجوقمان )  وبی(، ا201۸و همکاران)  ک ی(، دوئ2020)   امزیلی (، مک و13۹۸)  یخداداد باشد. در    یهمسو م  (201۸و 

و احساسات    تیریخود را مد  یها  دگاهی و د  جاناتیشود که ه  یبه دانش آموزان آموزش داده م  کیدوئ  تیذهن  رییبرنامه تغ

ارتباطات    ایاحساسات در تجربه ارتباطات لذت بخش و    انیب  یچگونگ  ت،یذهن  رییبا تغ  نی. همچنندیخود را کنترل نما

بتوانند   گرانی مثبت شده و در ارتباط با د  جاناتیه  شی و افزا  یمنف  جاناتینموده که موجب کاهش ه  نیآزار دهنده را تمر

به خاطر سپردن و دادن پاسخ    یشامل انتخاب، جذب و سازمانده   دنیشن  مهارت .  مناسب با آن را بروز دهند  یبازخوردها

  ی ندهایادراک، فهم و تعلق انسان بوده و در فرآ  دیمهارت نه تنها کل  نیاست. ا  یداریشن  یمشخص به محرک ها  یها

  ی اساس یاز ابزارها ی کی نکهید؛ بلکه بالاتر و مهمتر اکننده دار  نییو تع میمستق ریانسان تاث یریادگیو    یآموزش ،یادراک

خود    یها  تیذهن  ییبا شناسا  ک،یدوئ  تیذهن  رییاشد. در جلسات آموزش تغب یتکامل انسان و اکتساب ارزش ها م  یبرا

  یآنچه که خودشان دوست دارند از صحبت ها برداشت کنند، منظور اصل  دنیشن  یکردند تا به جا  ی و درک آن ها، سع

فرد    یامر است که بتوانند ذهن خود را منعطف ساخته و خود را جا  نیمستلزم ا  نیا  و را بفهمند    شیها از گفته  ندهیگو

کلام فرد است که انتقال   یدر بردارنده گفتار و محتوا یکلام   مهارترا بشکنند.  یشگیهم  یها شهیبگذارند و کل  ندهیگو

افکار و احساسات    دنیمخاطبان خود و متقابلا شن  ای به مخاطب    گذردیافکار، احساسات و خواسته ها و آنچه در ذهن فرد م

  ش ی رفتارها ستمیس  تمامکه فرد نسبت به خود دارد،  یی مجموعه باورها  کیدوئ هی. بر اساس نظرردیگ ی آن ها را در بر م

  رییکه طبق تغ  یمتفاوت عمل کنند. دانش آموزان  کسانی  طیکه افراد در شرا  شودیو باعث م  دهدیقرار م  ریرا تحت تاث

دهند و    یبه خرج م  یادیبه اهداف خود تلاش ز  دنی رس  یهستند و برا  رتریاند، انعطاف پذ  دهیآموزش د  کیدوئ  تیذهن



 

را داشته   یبهتر  یتوانند روابط کلام  یافراد م  نیا  جهی و در نت  کندیبالا استفاده م  سطحو    قیپردازش عم  یاز راهبردها

 باشند. 

از   یجامعه آمار  یعدم همگن پژوهش حاضر با محدودیت هایی چون استفاده از یک گروه تحصیلی برای انجام پژوهش،  

و   یشرکت در جلسات آموزش  یبرا  از دانش آموزان  یبرخ  یعدم همکاری،  فرهنگ  ،یاقتصاد   ، یاجتماع   یها  یژگینظر و

بوده است،  پرسشنامه  لیتکم پیگیری روبرو  پ   و عدم برگزاری جلسات  پژوهش  یم  شنهادیلذا  پسران و   یبر رو  یشود 

از نظر  انجام شود.    زین  گرید  یلیمقاطع تحص  نیهمچن همتا    یفرهنگ   ،یاقتصاد   ،ی اجتماع   یها  ی ژگیونمونه پژوهشی 

د. همچنین دوره پیگیری برای پژوهش های بعدی  استفاده گرد  ه چون مصاحبه و مشاهد   گرید   یی از روش هاسازی شوند.  

 برگزار گردد.

دانش آموزان و منعطف بودن    تیکه در مدارس با توجه به ذهن  گردد یم   شنهادیپ   های حاصل از پژوهشیافتهبه    باتوجه

جلسات    یهدف در دانش آموزان با برگزار  یریجهت گ  شود.از آن بهره گرفته    یارتباط  یت هارمها  شیآن، در جهت افزا

افزا  تیذهن  رییتغ ... جهت آشنا  یآموزش  یکارگاه، دوره ها  ش،یهما  .ابدی  شی و آموزش آن  با    ییو  و آموزش معلمان 

 نیضمن خدمت معلمان و همچن  یپژوهش در دوره ها  ن یا  ج یاز نتا  آن در دانش آموزان، برگزار گردد.   تیتقو  یچگونگ

  نیا  تیتقو  ستیبا  ی و وزارت آموزش و پرورش م   یآموزشکاران  راند  و دست  نی استفاده شود. مسئول  ان یدانشگاه فرهنگ

 مدنظر قرار دهند.  یآموزش یو محتواها یدرس یابعاد را در کتاب ها

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارد.  
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The effectiveness of motivational training based on Dweck mindset change on goal 

orientation and communication skills of female students in Yazd city  

Marjan Entezari, Somaye Kahdouei 

Abstract 

Dweck's theory examines the subjective beliefs that people have about their 

intelligence. The mental beliefs that students have about themselves can influence their 

goal orientation as well as their communication skills. Therefore, the current research was 

conducted with the aim of the effectiveness of motivational training based on the change 

of Dewey's mindset on goal orientation and communication skills of female students in 

Yazd city. This research is semi-experimental. The statistical sample consisted of 30 

female secondary school students of the first district of Yazd in the academic year of 

1401-1400, who were selected by the available method and divided into two groups of 15 

people, control and experimental. The tools used in this research are Midgley et al.'s goal 

orientation questionnaire (1998) and Barton's communication skills (1990) and Dweck's 

mindset change training intervention was conducted in 8 sessions of 45 minutes. A 

covariance analysis test was used to analyze the data, and the results showed that students 

who underwent motivational training based on binary mindset change, compared to the 

group that did not receive training, had higher communication skills and goal orientation. 

Based on the results obtained, it is suggested that the theory of changing the dual mindset 

be used to increase the level of communication skills and target orientation of students. 

 

Keywords: Dweck mindset change, goal orientation, communication skills. 

 

 

 


