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Abstract 
With the expansion of digital technologies and the emergence of the metaverse as a new platform for social 

interactions, examining the impact of this space on urban interactions in Kish, as an important tourist destination, 

seems essential. The aim of this research is to analyze the use of the metaverse in improving the social and 

economic interactions of residents and visitors in Kish. This study employs a mixed-method approach, both 

quantitative and qualitative, to investigate the effects of the metaverse on urban interactions in Kish. The statistical 

population of this research includes residents, businesses, and technology experts in Kish who are connected to 

the metaverse and social interactions. In the quantitative section, the sample size consists of 120 individuals from 

the urban planning field, selected using the Delphi method. In the qualitative section, a sample size of 45 

participants has been considered until theoretical saturation is reached. The sampling method in both the 

quantitative and qualitative sections is purposive. In the quantitative section, data are collected through structured 

questionnaires and analyzed using mean ranking with SPSS software, while in the qualitative section, semi-

structured interviews and thematic analysis are employed to extract deeper insights from participants' opinions. 

The results indicate that urban factors, with a mean rank of 4.12, technological factors with a mean of 3.27, and 

cultural factors with a mean of 3.16, have the highest impact on urban interactions in Kish. Furthermore, the results 

show that 51% of respondents emphasize the growth of the local economy through metaverse-based businesses, 

44% highlight the use of the metaverse as a new digital space, and 38% point to the reduction of operational costs 

in smart cities, indicating the significant importance of these factors in assessing the effectiveness of the metaverse 

on urban interactions in Kish. The findings suggest that using the metaverse as a new digital space and the growth 

of the local economy through metaverse-based businesses are key influential factors for improving urban 

interactions in Kish. 
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Extended Abstract 

Introduction  

With the expansion of digital technologies and 

the emergence of the metaverse as a new 

platform for social interactions, examining the 

impact of this space on urban interactions in 

Kish, as an important tourist destination, 

appears to be essential. Due to its geographical 

location and unique tourist attractions, Kish 

Island requires improvement in social and 

economic interactions between residents and 

visitors. The aim of this research is to analyze 

the use of the metaverse in enhancing these 

interactions and to identify the challenges and 

opportunities in this regard. 

 

Methodology  

This study employs a mixed-method approach, 

incorporating both quantitative and qualitative 

methods. The statistical population of this 

research includes residents, businesses, and 

technology experts in Kish who are connected 

to the metaverse and social interactions. In the 

quantitative section, the sample size consists of 

120 individuals from the urban planning field, 

selected using the Delphi method. In the 

qualitative section, a sample size of 45 

participants has been considered until 

theoretical saturation is reached. The sampling 

method in both sections is purposive. In the 

quantitative section, data are collected through 

structured questionnaires and analyzed using 

mean ranking with SPSS software. In the 

qualitative section, semi-structured interviews 

and thematic analysis are employed to extract 

deeper insights from participants' opinions. 

 

Results and Discussion  

The findings indicate that urban factors, with a 

mean rank of 4.12, technological factors with a 

mean of 3.27, and cultural factors with a mean 

of 3.16 have the highest impact on urban 

interactions in Kish. Additionally, 51% of 

respondents emphasized the growth of the local 

economy through metaverse-based businesses, 

44% highlighted the use of the metaverse as a 

new digital space, and 38% pointed to the 

reduction of operational costs in smart cities. 

These results underscore the significant 

importance of these factors in assessing the 

effectiveness of the metaverse on urban 

interactions in Kish. 

 

Conclusion  

The results of this research indicate that using 

the metaverse as a new digital space and the 

growth of the local economy through 

metaverse-based businesses are key factors for 

improving urban interactions in Kish. This 

technology can enhance urban planning and 

design by facilitating accurate data collection 

through the creation of digital twins, while also 

providing new opportunities for sustainable 

urban space design. However, challenges such 

as the need for stakeholder coordination, 

privacy issues, and digital inequality must also 

be considered. Integrating the metaverse into 

urban infrastructures can improve resource 

management, public services, and quality of 

life, as well as create opportunities for virtual 

workplaces and online schools. Ultimately, 

collaboration among stakeholders is essential to 

address these challenges and leverage the 

opportunities presented by the metaverse for 

sustainable urban development.
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   دهیچک
  ک یعنوان  به   ش،ی در ک  ی فضا بر تعاملات شهر  نی ا  ریتأث  ی بررس  ،یتعاملات اجتماع  نیبستر نو  ک یعنوان  و ظهور متاورس به   تالیجید  یهایگسترش فناور

  دکنندگان یساکنان و بازد  یو اقتصاد  یاستفاده از متاورس در بهبود تعاملات اجتماع  تحلیل  قیتحق  نی. هدف ارسدیبه نظر م   یمهم، ضرور  یمقصد گردشگر
پژوهش شامل    نیا  ی. جامعه آمارپردازدی م  شی ک  یمتاورس بر تعاملات شهر  ریتأث  یبه بررس  یفیو ک  یکم  یبیپژوهش با استفاده از روش ترک  نیا  است.  شیک

حجم نمونه    ،یدر ارتباط هستند. حجم نمونه در بخش کم  یاست که با متاورس و تعاملات اجتماع  شیک  رهیدر جز یوکارها و متخصصان فناور ساکنان، کسب
در نظر گرفته شده است.    ینفر تا اشباع نظر  45حجم نمونه    ،یفیاند. در بخش کانتخاب شده   یاستفاده از روش دلفاست که با    ینفر از افراد حوزه شهرساز  120

  ن یانگیم  ل یو تحل  افته یساختار  یهاها با پرسشنامه داده   ،یصورت هدفمند انتخاب شده است. در بخش کمبه  یفیو ک  یدر هر دو بخش کم  یریگروش نمونه
 ترق یاستخراج نظرات عم یمضمون برا لی و تحل افتهیساختارمهین یهامصاحبه  ،یفیکه در بخش کی درحال شوند،ی م لیتحل SPSSافزار و با نرم یآوررتبه جمع 

  ن یانگی با م  یو عوامل فرهنگ  27/3  ن یانگیبا م  ی، عوامل فناور12/4رتبه    نی انگیبا م  یکه عوامل شهر  دهندینشان م  جیکار رفته است. نتاکنندگان به شرکت
کسب و    قیاز طر  ی دهندگان به رشد اقتصاد محلاز پاسخ   % 51که    دهندی نشان م  جیدارند. نتا  شی در ک  یشهر  عاملاترا بر ت  ریتأث  ن یبالاتر  بیبه ترت  3.16
اند،  کرده   دیهوشمند تأک  ی در شهرها  ییاجرا  یهانهیبه کاهش هز  % 38و    د،یجد   تال یجید  ی به استفاده از متاورس به عنوان فضا  %44بر متاورس،    یمبتن  یکارها

  ی استفاده از متاورس به عنوان فضا  دهندی نشان م  جیاست. نتا  ش یک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یعوامل در سنجش اثربخش  ن یا  یبالا  ت یاهمدهنده  که نشان
  ت یماز اه  ش،یک  یبر بهبود تعاملات شهر  رگذاریتأث  یدیعنوان عوامل کلبر متاورس، به  یمبتن  یکسب و کارها  قیاز طر  یو رشد اقتصاد محل  دیجد  تالیجید

 .  برخوردارند ییبالا
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 مقدمه
را به خود   یشهر گذاراناست یاز محققان، طراحان و س یاریتوجه بس ر یاخ یهادر سال ،یو تعامل یچندبعد ی مجاز یفضا کیمتاورس به عنوان 
 Pour Ahmad et) را به همراه دارد یقابل توجه  یها لیپتانس ،یشهر یو اقتصاد یتعاملات اجتماع نهیدر زم ژهیفضا به و نیجلب کرده است. ا

22-al, 2020: 1)  .تر گسترده  مجازی بسیار  هایبازنمون  طریق   از   تعامل  و   دارند  حضور  مذکور  نوین  فضاهای  در  هاانسان   که   درازی است  سالیان  
  شکل   به  را  آن   تنوع  و   تعاملات  سطح  مجازی  فضاهای  حضور در  شدن  عمومی  و  اجتماعی  هایشبکه   توسعه.  است   بوده  فیزیکی   تعاملات  از

 . (Hosseinian Rad, & Molaei, 2022: 1-14است ) داده افزایش انگیزیشگفت 

 یهادر شهرها مورد توجه قرار گرفته است. پروژه  یو اقتصاد  یبهبود تعاملات اجتماع  یبرا  نیابزار نو  کی متاورس به عنوان    ،یسطح جهان  در
  پردازندی م  یو تعاملات اجتماع  یمتاورس بر شهرساز  رات یتأث  ی و در حال توسعه در حال اجراست که به بررس  افتهیتوسعه   یدر کشورها  یمختلف

(Fan et al., 2024: 1936)عمل کند و به   یکیزیتعاملات ف یمکمل برا یفضا کیبه عنوان  تواندیکه متاورس م  دهندیها نشان مپروژه نی. ا
نظر از گرایش هدایت شده آن توسط ثروتمندان جهان  سازی صرفپدیده جهانی  (.Faliagka et al, 2024)  کمک کند  یشهر  ی زندگ  تیفیبهبود ک
، فضاهای  کند و بر شئونات جامعههای مختلف به ویژه فناوری اطلاعات و ارتباطات هر روز نفوذ بیشتری در جوامع پیدا میگیری از فناوریبا بهره

و شهر کیش نیز به عنوان یک مرکز گذارد ها و دانش موجود و شرایط عینی و ذهنی آن اثر عمیق می از جمله فناوری جمعی و معاملات اجتماعی
با توجه به سرعت  (. Hudson-Smith, 2022: 343المللی از این قاعده مستثنی نیست )گذاری در سطح ملی و بینتفریحی و سرمایه   توریستی ـ

تحلیل و برسی حل مشکلات  و ی در فضای متاورس و  رسد  با تحقیق و بررستحولات فناوری نوین در جهان در عصر تکنولوزی به نظر می 
وهش  پژلذا انجام این  برداشت.بهبود تعاملات شهری  های مثبتی در جهتتوان قدم به اجرا گذاشتن نتایج حاصل از آن میهای پیش رو با چالش

به نظر می رسد تا از نتایج ضروری در بهبود بخشی تعاملات شهری در فضای شهر هوشمند کیش  فضای متاورس  توسعهگسترش و با همزمان 
 . (Kshetri et al, 2024آن بتوان در دیگر شهرهای کشور بهره جست )

 شیها و افزاکاهش فاصله  ،یتعاملات اجتماع  تیبه تقو  تواندیباورند که متاورس م  نیدر مورد متاورس وجود دارد. موافقان بر ا  یمختلف  یهایتئور
  ین بر سلامت روا  یدرباره انزوا، کاهش تعاملات چهره به چهره و اثرات منف  ییهای مخالفان نگران  گر، یمشارکت شهروندان کمک کند. از طرف د

  . (Tarrant et al, 2023: 798)    دیتوازن درست در استفاده از متاورس رس  کیدارند تا بتوان به    یترقیدق  یبه بررس   ازین  دگاهیدو د  نیافراد دارند. ا
  متاورس از زمان اولین ظهورش به بخشی از واقعیت آینده تبدیل شده است که در کتاب ها و فیلم های مختلف به تصویر کشیده شده است 

(Natarajan et al, 2024: 43)  مشتق شده است به یک    "جهان". این اصطلاح که از پیشوند متا )به معنای استعلایی یا فراتر از آن( و کلمه
 ,Hemati)  توانند با استفاده از خدمات واقعیت افزوده و واقعیت مجازی انجام شوندها میدنیای سه بعدی مجازی اشاره دارد که در آن همه فعالیت

پ  ،است   یجهان  اسیدر مق  یکه قرن جامعه شهر  21شهرها در قرن    تیریمد(.  49-56 :2021 است   یاژهیو  تیو حساس  ی دگیچیاز    برخوردار 
(Vemuri et al, 2024: 1118)شود یم  کیوجود دارد اما در مورد شهرها به حداکثر کمال خود نزد  تیریمد  یهاستمیدر اکثر س  یدگیچیپ  ن ی. ا 

و اغلب    دیمف  یتا حد  ااز اقدامات پراکنده و گاه  یادر حد مجموعه   یشهر   تیریاساسا مد  ا،یوار و پونظام  یدیشدن به دتا آنجا که بدون مسلح
  کنندی م  فایکه ا  ی و چندکارکردیاشهرها و نقش چندگانه   میعظو توسعه . به هرحال با رشد  (Wang et al, 2024: 123د )کنی سقوط م  یشینما

  ی وجود  تیرا با واقع  زانیرآن نه تنها برنامه   تیمسائل و اهم  یدگیچیاست. پ  دهیو دشوار گرد  دهیچیپ  یبیآنها به طور عج  تیریو مد  یزیربرنامه 
  نو   یهاو روش   راهبردهاو با    پشت پا زده  یشهر  تیریمد  یو سنت  یمی قد  یهاروش به  که    سازدی آنها را وادار م  لکه ب  سازدی روبه رو م  دهیپد  نیا

 . (Emmons et al, 2024: 265) بپردازند هاچالش نیبا ا تقابل و دوئلبه 

از شهرها مانند    یحال، برخ  نیاست. با ا  قاتیتحق  ییهنوز در مراحل ابتدا  یو اقتصاد  یآن بر تعاملات اجتماع  ریموضوع متاورس و تأث  ران،یا  در
ا مهم،    یمقصد گردشگر  کیبه عنوان    شیک  رهیفضا هستند. جز  نیاز ا  یبرداربهره  یلازم برا  یهارساختیز  جادیتهران و اصفهان به دنبال 

   (.Mohammadzadeh & Aghazadeh, 2024) کمک کند ی با استفاده از متاورس به جذب گردشگران و بهبود تعاملات محل  تواندیم

گردشگران   یاستفاده از متاورس دارد. با توجه به تعداد بالا یبرا یاریبس یهافرصت  ،ی و گردشگر یمنطقه آزاد تجار ک یبه عنوان  شیک رهیجز
ن تعاملات اجتماع  از یو  ا  یبه  بر تعاملات شهر  ریتأث  یمنطقه، بررس   نیدر  کمک کند.    رهیجز  نیا  داریبه توسعه پا  تواندی م  شیدر ک  یمتاورس 

روبروست، از جمله   یمتعدد   یهابا چالش  شیک  شهر  عمل کند.  رانیدر ا  یمناطق گردشگر  ریسا  یالگو برا  کی به عنوان    تواندیم  شیک  ن،ینهمچ
ساکنان و تجربه    یزندگ  تیفیبر ک  تواندیمشکلات م  نیبه بهبود خدمات. ا  ازیو ن  یرساختیساکنان و گردشگران، مشکلات ز  نیب  یعدم تعامل کاف
 . ردیمورد استفاده قرار گ شیدر ک یمسائل و بهبود تعاملات شهر نیحل ا یبرا یبه عنوان ابزار تواندیبگذارد. متاورس م ی منف ریگردشگران تأث



 
  

 15 ش ی ک یمتاورس بر تعاملات شهر یسنجش اثربخش و همکاران:  فرودگاهی

 

 

 
 

به    تواند ی بلکه م  کند،یساکنان و تجربه گردشگران کمک م  یزندگ  تیفینه تنها به بهبود ک  شیدر ک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یاثربخش  یبررس
مانند   نینو یهایاستفاده از فناور ، یدر صنعت گردشگر یکمک کند. با توجه به رقابت جهان د یجد گذارانهی و جذب سرما رهیجز نیا داریتوسعه پا
  یبر تعاملات اجتماع  تواند ی مانند »چگونه متاورس م  یمقاله به دنبال پاسخ به سوالات   نیا  در   قرار دهد.  یبهتر  گاهیرا در جا  ش یک  تواندیم  متاورس

  ش یساکنان و گردشگران در ک  نی ب  یتعاملات اجتماع  ش ی»استفاده از متاورس موجب افزا  رینظ  ییهاهیبود. فرض  میبگذارد؟« خواه ریتأث  شیدر ک
متاورس بر تعاملات    راتیاز تأث  یبه ما کمک خواهند کرد تا به درک بهتر   اتیسوالات و فرض  نیقرار خواهد گرفت. ا  یمورد بررس  زیخواهد شد« ن

 . میبرس شیدر ک یشهر

 

 تحقیق و مبانی نظریپیشینه 
اواخر سال   بر سر زبان   سی نام ف  رییبا تغ  2021در  به متا،  افتاد و همچنان به عنوان بوک  از سو  یهادگاهید  از  دیجد  مفهوم  کی  ها    ی مختلف 

مصداق    نیمطرح شد. اول  نترنتی شدن ا یعموم  یهاسال نیاول  . مفهوم متاورس از باشدی م  ح یو تنق  ی مختلف در حال بررس  یهامتخصصان رشته 
کند.   د یبازتول  نترنتیا  یرا در فضا  یکیزیدر جهان ف  یشده زندگ   یسازه یشکل شب  کرد،ی م  تلاش   است که   بوده  2دوم   ی زندگ  ی، فضا1از متاورس

 است.  یمجاز تیبا واقع  نترنتیا بیحاصل از ترک یفضا متاورس ،یاتیعمل فیتعر کیدر 
مختلف   یهااز پژوهشگران و متخصصان حوزه  یاریتوجه بس  ،یو تعامل  یچندبعد  تالیجید  یفضا  کیمفهوم متاورس به عنوان    ر،یاخ  یهادر سال

مؤثر در    یبه عنوان ابزار  تواند یم  ،یو اقتصاد  یتعاملات اجتماع  جادیمنحصر به فرد خود در ا   یهاتیفضا، با قابل  نیرا به خود جلب کرده است. ا
از مقاصد    یکی به عنوان    ش،یک  رهی. جز(Yarmahmoodi et al, 2024: 55)  ردیشهرها مورد استفاده قرار گ  داریو توسعه پا  یتعاملات شهر  بهبود

  ی ا( در مقاله1403)  ینیراستا، محمدنژاد و عابد  نیمواجه است. در ا  یتعاملات شهر  نهیدر زم  یخاص  یهابا چالش  ران،یا  یو تجار  یگردشگر
  ت یریدر بهبود مد  تالیجید  ینقش دوقلوها  ل یبه تحل  «هوشمند  یدر توسعه شهرها  تالیجید  یو دوقلوها  رسمتاو  رات یتأث  ی بررس»تحت عنوان  

 ی وربهره   شیبه افزا  تواندیم  تالیجید   یدوقلوها  یشهر هوشمند بر مبنا  کیکه ساخت    دهندیاند. آنها نشان ممنابع پرداخته  صیو تخص  یشهر
به    تواندی م  را یاست، ز  تیحائز اهم  شیک  رهیجز  یبرا  ژهیوپژوهش به   نیکمک کند. ا  یریگمیتصم  ی مؤثر برا  یو ارائه ابزارها  یشهر  تیریمد

و ارتقاء   یشهر  یزندگ  تیفیبهبود ک  یبرا  یموثر  یراهکارها  تال،یجید  ی از امکانات متاورس و دوقلوها  یریگکمک کند تا با بهره  رندگانیگمیتصم
  تواند یم  شیدر ک  یو بهبود تعاملات شهر  داریدر توسعه پا  تالیجید  یمتاورس و دوقلوها  نیارتباط ب  ب،یرتت   نیارائه دهند. به ا یتجربه گردشگر

 . ردیمورد استفاده قرار گ زیمناطق ن ریموفق در سا یالگو کیعنوان به 
اند و  پرداخته   یو تعاملات اجتماع  یشهر  یزیرمرتبط بر برنامه   یهایمتاورس و فناور   راتیتأث  یبه بررس  ریاخ  یهامجموعه مقالات و پژوهش 

  تیشهر؛ از واقع  یزیرمتاورس، برنامه"تحت عنوان    یا( در مقاله1401)   قلیچی  یراد و مولائ  انینیاند. حسمطرح کرده  نهیزم  نیرا در ا  ینکات مهم

  ی د یجد  یهافضا به تجربه   نیا  قی را رزرو کنند و از طر  یامکانات شهر  توانندیاند که ساکنان متاورس مموضوع پرداخته  نیا  یبه بررس  "یمجازتا  
 ی اهمربوط به انحصار شرکت یهای و نگران یاخلاق یهاحال، آنها به چالش ن ی. با اابندیشده دست  یبازساز یخیتار یهااز مکان  دیاز جمله بازد

و   بریسا  یفضا  یحکمران  یهاچالش  لی( با تحل1401)  ینحس  گر،ید  یسو   از  .کنندیاشاره م  زیساکنان ن  یریگ بزرگ داده در کنترل شهرها و جهت
  د یپرداخته است. او تأک  تیها در اعمال قانون و حاکمنقش دولت  راتییتغ  ی به بررس  ، ینیسرزم  تیبر حاکم  شدنی و متاورس  شدن یپلتفرم  ریتأث
و    انیسجاد  کمک کند.  ی بزرگ غرب  یهابه کاهش سلطه پلتفرم  تواندی ها مو حفاظت از داده  تیفیباک  یبوم  یهاستمیکه توسعه اکوس  کندیم

  ک ی انقلاب چهارم تکنولوژ  ریتأث  یبه بررس   "یو متاورس  ییپتویکر  یشهرها  یادهایو بن  میبر مفاه  یمدخل"با عنوان    یدر پژوهش  ز ی( ن1400همکاران )
پژوهش    نیعنوان اول  به مقاله را    ن ی. آنها اشودیمشاهده نم  ی خوبهنوز به   ران یدر ا  راتییتغ  ن یدارند که ا  دیاند و تأکپرداخته  یشهر  یبر ساختارها

لیفلو    .دانندی م  رانیآگاهانه در ا  یریگبهره  یبرا  یو متاورس  ییپتویکر  یشهرها  یادهایو بن  میو هدف آن را طرح مفاه  کنندیم  یمعرف  نهیزم  نیدر ا
ها و  کاربردها، چالش  ها،ی: فناورداریهوشمند پا  یشهرها  یبرا  یبر هوش مصنوع  ی متاورس مبتندر پژوهش خود با عنوان  (  2024)  و همکاران 

بر هوش    یاست و متاورس مبتن یمیو اقل یرساختیز یهاچالش ی برا دار یپا یهاحلراه  ازمندین ع یسر ینیشهرنشاند که  نشان داده ندهیآ یرهایمس
ها داده  لیو تحل  ه یدر تجز  یهوش مصنوع  یکاربردها  یمطالعه به بررس  ن یکمک کند. ا  داریهوشمند پا  یبه توسعه شهرها  تواند ی ( مAI)  یمصنوع
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  جاد یبر لزوم ا  ت،ی. در نهاکندیمطرح م  زیها را نداده  تیریو مد  تیامن  ،یخصوص  میمربوط به حر  یهالشو چا  پردازدیم  یشهر  یریگمیو تصم
( نیز  2024آیدونوجی و همکاران ).  شودی م  دیتأک  یدر استفاده از هوش مصنوع  یاخلاق  یهاوه یش  جیها و تروداده  تیریمد  یبرا  یقو  یهاچارچوب

سنگاپور    با  یقیتطب  لی: تحلهیجری در ن  یطیمحستیز  یداریو پا  یبخشیآگاه  ی متاورس برا  یبالقوه و قانون  یهاچالش در پژوهش خود با عنوان  
  ی هااما با چالش کند،یفراهم م  هیجریدر ن داریپا  یهاوهیو ش یطیمحستیز یآگاه یارتقا یمنحصر به فرد برا یمتاورس فرصتاند که نشان داده

  ی را برا  یترو جذاب  یتعاملات تعامل  توانی با استفاده از متاورس، م  روبرو است.  تالیجید  یسوادیها و بداده  یخصوص  میمانند حر  یو فن  یقانون
 آشنا شوند.  یعیبه حفاظت از منابع طب ازیو ن یطیمحستیز یهاتا با چالش کندیها کمک مکرد که به آن  جادیا دکنندگانیساکنان و بازد

ابزارها  توانند ی مرتبط م  یهای که متاورس و فناور  دهدی مجموعه مقالات به وضوح نشان م  نیا و بهبود   یشهر  تیریدر مد  نینو  یبه عنوان 
  ی فناور  ها هستند.داده  تیریاخلاق و مد  نهیدر زم  یو انتقاد  قیدق  یهایبررس  ازمندیحال، ن  نیعمل کنند، اما در ع  یو اقتصاد  یتعاملات اجتماع

از    توانندی عنوان مثال، ساکنان و گردشگران معمل کند. به  شیو ارتباطات در ک  یر یادگی  لیتسه   یمؤثر برا  یبه عنوان ابزار  تواندیمتاورس م
  نیحفظ آن کسب کنند. ا تیو اهم یمحل ستمیدر مورد اکوس یشتریاطلاعات ب ست،یز طیحساس به مح یها تیاز سا ی مجاز یدهایبازد قیطر
 یامر برا  نیکمک کند، که ا  یجوامع محل  انیدر م  داریپا  یبه رفتارها  قیو تشو  یطیمحستیاز مسائل ز  شتریب  یبه آگاه  تواندیتعاملات م  عنو

به اطلاعات    یدانش و دسترس  جادیبه ا  توانندی خدمات متاورس م  ن،یبر ا  علاوه  .(Chen et al, 2024: 205)  است   یاتیح  شیک  رهیجز  داریتوسعه پا
  تواند یمتاورس م  ،یو مسائل شهر  ستیز  طیمرتبط با مح  یهاکمک کنند. با فراهم کردن منابع و داده  شی ک  رهیساکنان جز یبرا  یشهر  طیمح

  ش یامر نه تنها به افزا  نیداشته باشند. ا  ستیز  طیحفظ مح  نهیدر زم  موجود  یهاها و فرصتاز چالش  یامکان را بدهد که درک بهتر  نیبه ساکنان ا
  ز ین ش یدر ک ی و ارتقاء تجربه گردشگر یشهر ی زندگ تیفیبه بهبود ک تواندی بلکه م کند،ی کمک م ستیز طی در حفاظت از مح یمشارکت اجتماع

 منجر شود. 
  ق یاز طر  تواندی بهبود و توسعه است که م  ازمندیخود، ن  یخاص گردشگر  یهایژگیبا و  ،یتعاملات اجتماع  یبستر برا   کیبه عنوان    یعموم  یفضا

 ن یا دکنندگانیو جذاب، به ساکنان و بازد یتعامل ات یبا ارائه تجرب نینو  یفناور ن ی. ا(Maier & Weinberger, 2024: 143) ابد یمتاورس تحقق 
به    تواندی متاورس م  جه،یرا به اشتراک بگذارند. در نت  یخود ارتباط برقرار کنند و فرهنگ محل  یشهر  طیو مح   گر یکدی که با    دهدی امکان را م

 :Alam, 2024)  ارتقا دهد  یرا به سطح بالاتر  یو اقتصاد  یکمک کند و تعاملات اجتماع  ش یدر ک  یاجتماع  یحس تعلق و همبستگ  تیتقو

است که در آن افراد بتوانند    یطی شرا  ازمندیجامعه، ن  یمدن  اتیبه عنوان بستر ح  شیک   یشهر  یدر فضا  یتعامل اجتماع  ن،یعلاوه بر ا  .(2467
فراهم کند که در آن   ییتعاملات عمل کند و فضا  نیا  لیتسه   یپلتفرم برا  کیبه عنوان    تواندیارتباط برقرار کنند. متاورس م  گریکدی آزادانه با  

به    توانی متاورس، م  یهایبا استفاده از فناور  . (Zhou & Suh, 2024: 412)  خود را به اشتراک بگذارند   اتیو تجرب  هاده ینظرات، ا  توانندافراد ب
پرداخت.    شیک  رهیدر جز  یاجتماع  هیسرما  تیبه تقو  ق یطر  ن یکمک کرد و از ا  یمحل  یو فرهنگ  یاجتماع  یها هنجارها و ارزش   جیو ترو  ییشناسا

 Wang)  عمل کند یشهر یدر فضا یو تعاملات اجتماع یرشخصیروابط غ تیو تقو جادیا یبرا یعنوان ابزار به تواندیراستا، متاورس م نیدر ا

et al, 2024) . 

به عنوان    از طرفی، نو  کی شهر هوشمند  اجتماع  ن،یمفهوم  بهبود عملکرد  دنبال  اقتصاد  یبه  فناور  ق یاز طر  یو  از  و    شرفتهیپ  یهایاستفاده 
  ی برا  دیجد  یهافرصت  جادیهوشمند و ا  یهارساخت یبه توسعه ز  تواندیم  شیک  یشهر  یزیرخلاقانه است. ادغام متاورس در برنامه  یهای استراتژ

کنند،  دایپ یدسترس یشهر طیامکان را بدهد که به اطلاعات مح نیبه ساکنان و گردشگران ا تواندیم یفناور نیا. کمک کند یاجتماع لاتتعام
  ب، یترت  ن یبه ا  . (Dogra, 2024: 166)  مشارکت کنند  یشهر  یریگمیتصم  یندهایداشته باشند و در فرآ  یعموم  یاز فضاها  یمجاز  یهاتجربه 

منجر شود    دیجد  گذارانه یو جذب سرما  یبه ارتقاء تجربه گردشگر تواندی بلکه م  کند،ی کمک م  شیدر ک  یدگ زن  تیفیمتاورس نه تنها به بهبود ک
طیف وسیعی از    ، کاربردهوشمند  هایشهر  ویژگی با تدقیق و تعریف  (  2011)  1کومنینوس رساند.  یاری  شی ک  رهیجز  داریبه توسعه پا  تیو در نها
فناوری اطلاعات  داند که کاربست میرا ضروری   دانش محور  و برای یک شهر سایبری، دیجیتال، اطلاعاتی  را  های دیجیتال و الکترونیکفناوری
هدایت فناوری اطلاعات و ارتباطات و و همچنین های شهری تعبیه فناوری اطلاعات و ارتباطات در زیرساختر، متحول کردن زندگی و کاجهت 

یفینگر و  همچنین گ.  (Kim & Kim, 2025: 24بخشد )را بهبود میافزایش نوآوری، یادگیری و دانش    یکدیگر در راستایبا    لینک شهروندان
شش مؤلفه    از نظر آنها  (. Guo, 2024: 1477شمارند )بر میچهار جزء شهر هوشمند  را    صنعت، آموزش و پرورش، مشارکت و زیرساخت  2همکاران
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سطح بالایی از آموزش سازگار به شهروندان و همچنین    به معنی تدوین  ؛(یو اجتماع  یانسان  هیمردم هوشمند )سرما  -1  شامل:  دشهر هوشمناصلی  
 (یریپذاقتصاد هوشمند )رقابت  -2  ؛های فرهنگی، تفکر باز و سطح مشارکت شهروندان در زندگی اجتماعیتوصیف کیفیت تعاملات اجتماعی، آگاهی

پذیری  وری، انعطاف های کارآفرینی، بهرهاش در کسب و کار، تحقیق و توسعه فرصتهای یک شهر براساس رویکرد نوآورانه پذیریرقابت   مبتنی بر
ارتباطات    یتحرک هوشمند )حمل و نقل و فناور  -3  (؛Bibri et al, 2018: 10)  المللبازارهای نیروی کار و نقش اقتصادی شهر در بازار ملی و بین 

دسترسی    و  دادهای سوق  به سمت استفاده از وسایل نقلیه را    نوینهای اجتماعی  دیدگاه  کارا کههای حمل و نقل  سیستماز  حمایت    ؛و اطلاعات(
ارتقاء   ووری یکپارچه افزایش بهره  سببفناوری اطلاعات و ارتباطات   . (Huda et al, 2024) کندشهروندان به حمل و نقل عمومی را تضمین می

مشارکت شهروندان در  با هدف    ؛هوشمند )مشارکت(  ییحکمروا  -4  .استحرکت و نقل و انتقال مردم، کالا و وسایل نقلیه در یک محیط شهری  
دهد. فناوری اطلاعات و ارتباطات امکان  گیری را می به شهروندان اجازه مشارکت در تصمیم  که حکمروایی شفاف    سیستمدر  ها  سطح شهرداری 

کند. با ایجاد یک سیستم حکمروایی پیوسته و  های مربوط به مدیریت شهرشان را آسان می مشارکت شهروندان و دسترسی به اطلاعات و داده
ارتقاء    ؛ (یزندگ  تیفیهوشمند )ک  ی زندگ  -5  . (Hosseini et al, 2023: 81)  تواند از میان برداشته شود کارآمد موانع مربوط به ارتباط و همکاری می

های بهداشت و درمان،  دسترسی آسان شهروندان به خدمات و مراقبت  با هدف ه شرایط زندگی ایمن و سالم  ئ کیفیت زندگی شهروندان از طریق ارا
ضرورت مدیریت که    (یعیهوشمند )منابع طب  طیمح  -6.  (Fadhel et al, 2024: 59)  مدیریت الکترونیکی سلامت و خدمات اجتماعی گوناگون

ای و تلاش در جهت حفاظت زیست محیطی، از طریق کاهش آلودگی و انتشار گازهای گلخانه  وریزی شهرهای پایدار  منابع پاسخگو و برنامه 
به   جهتهای فناوری  . ترویج کاهش مصرف انرژی و ادغام نوآوری(Abdollahzadefard, 2023)  تواند ارتقاء یابدهای طبیعی شهر میزیبایی

 های بارز آن است. نیز از دیگر مشخصهوری دستیابی به بهره

تواند موجب ارتقای تعاملات  سازی یک شهر هوشمند با استفاده از فناوری متاورس، این فناوری میبا توجه به مطالب بیان شده و توانایی شبیه
باشد. مدل مفهومی این مطالعه بر  می  شیک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یاثربخش  شهری در کیش شود. بنابراین هدف از مطالعه حاضر، سنجش

 شود. ، بیان می 1اساس شکل 
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 روش تحقیقمواد و 
رتبه    نیانگیم  کیاز تکن  ،یاست. در بخش کم  یفیو ک  یکم  یهااز روش  یبیمطالعه، ترک  نیکاررفته در ابه   قی نوع روش تحق  حاضر،پژوهش    یبرا
اطلاعات    یآورجمع  یپرداخته شود. برا  یشهر  عاملاتمختلف متاورس بر ت  راتیو تأث  هات یاولو  ی ابیتا به ارز  شودیها استفاده مداده  لیتحل  یبرا

ا از پرسشنامه  نیدر  م  افتهیساختار  یهابخش،  مق  یانهیکه شامل سوالات چندگز  شودیاستفاده  از    ،ی فیاست. در بخش کبوده    کرت یل  اسیو 
پژوهش    نیا  ی. جامعه آمارشودیم   تفادهکنندگان اسشرکت   ترقینظرات عم  ریاستخراج و تفس  یمضمون برا  ل یو تحل  افتهی ساختارمهین  یهامصاحبه

 در ارتباط هستند.  یاست که با متاورس و تعاملات اجتماع شیک رهیدر جز یوکارها و متخصصان فناورشامل ساکنان، کسب

باشد که با استفاده از  ابتدا جوانب و موضوعات مطالعاتی مربوط به عوامل اثربخش بر روی تعاملات شهری کیش میبخش کمی،  نمونه در    حجم
های شهرسازی و  ها و اطلاعات به منظور شناخت این متغیرها در بین کارشناسان و کارکنان شرکتمطالعات میدانی نسبت به جمع آوری داده

نفر از    120گیری با روش دلفی بین  پرسش در نظر گرفته شدند و سپس نمونه   20ای با  برای این مطالعه در ابتدا پرسشنامهشهرداری اقدام شد.  
بررسی شد تا نتایج آن    SPSSافزار  با نرم  F-testو    t-testهای آماری نظیر  برخی افراد حوزه شهرسازی پخش شده و سپس پاسخ سوالات با روش
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های محقق  مورد استفاده قرار گرفت. لازم به ذکر است که پرسشنامه با استفاده از تلاش  ش یک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یاثربخش  برای سنجش
در بخش کیفی نیز حجم  .  بوده استصورت هدفمند انتخاب  بهدر این مطالعه    گیریروش نمونه  به صورت مرور منابع و مقالات، به تحریر درآمد.

  ها،افتهی  لیو تحل  هیتجز  یبرا  گیری در این بخش نیز به صورت هدفمند بوده است.نفر تا اشباع نظری در نظر گرفته شده که روش نمونه  45نمونه  
  دهد ی امکان را م  نیها به محققان اروش   بیترک  نی. اشودیاستفاده م  یرتبه در بخش کم  نیانگیو م  یفیمضمون در بخش ک  لیتحل  یهاکیاز تکن
 برسند.   شیک یمتاورس بر تعاملات شهر راتیاز تأث یکرده و به درک بهتر ریستف  یطور جامع و معناداررا به  جیکه نتا

 

 محدوده مورد مطالعه 
سواحل    با،یز  عتیبا طب  رهیجز  نیواقع شده است. ا   رانیا  یسواحل جنوب   یکیفارس و در نزد  جیمربع در خل  لومتریک  90با مساحت حدود    شیک  رهیجز

نزد  یهاو آب  یمرجان ا  یکیعنوان  به  شی. ککندیگردشگر را جذب م  ونیلیم  کیبه    کیزلال، سالانه  قطب   نیترو مهم  رانیاز مناطق آزاد 
کوتاه    نهیشیآن، با وجود پ  یو ورزش  یحیتفر  ،یفرهنگ  ،یعیمتنوع طب  یهاو جاذبه  شودیفارس شناخته م  جیخل  یرانیا  ریجزا  انیدر م  یگردشگر
 قرار گرفته است.  یو خارج یمورد توجه گردشگران داخل ،یگردشگر

 

 
 موقعیت جزیره کیش در جنوب کشور ایران. 2شکل 

Compiled by: Authors, 2024 
 هابحث و ارائه یافته

بهبود   یبرا  یفناور  نیموجود در ا  یهاو فرصت  هاتیقابل  لیو تحل  ییشناسا  یبه معنا  شیک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یاثربخش  یالگو  نییتب
اجتماع فرهنگ  یاقتصاد  ،یتعاملات  شناسا  ندیفرآ  نیا  ن،یاست. همچن  رهیدر جز  یو  احتمالچالش   ییشامل  موانع  و  م  یها  که  بر    تواند ی است 

 کمک کند. یو تجربه گردشگر یشهر یزندگ  تیفیبه بهبود ک تیبگذارد و در نها  ریمؤثر از متاورس تأث یربردابهره

 
 ش ی ک   یشهر تعاملات  بر متاورس ریتاث هایمولفه رتبه نیانگ یم. 1 جدول 1

 ردیف  میانگین رتبه عوامل  متغیر 

 1 4.12 عوامل شهری 

 2 3.27 عوامل فناوری 

 3 3.16 عوامل فرهنگی 
Source: Research findings, 2024 

 

  ن یبالاتر  4.12رتبه    نیانگیبا م  یاست که در آن عوامل شهر  شیک  یمتاورس بر تعاملات شهر   ریتأث  یهارتبه مولفه   نیانگیدهنده منشان  1جدول  
  ب یرتبه ت  3.16  نیانگیبا م  یو عوامل فرهنگ  3.27  نیانگیبا م  ی. در ادامه، عوامل فناورشوندی نخست شناخته م  تیرا دارند و به عنوان اولو  ریتأث

همانطور که مشاهده   است.   شیدر ک  یبه تعاملات شهر  یدهها در شکل مولفه   ن یا  ینسب  تیدهنده اهمدوم و سوم قرار دارند، که نشان  یهادر رده
شود از عوامل تعاملات شهری کیش به ترتیب عوامل شهری، عوامل فناوری و عوامل فرهنگی بیشترین تاثیر را بر تعاملات شهری در کیش می

توان منجر به ارتقای  ها میهای نوین نظیر متاورس، هوش مصنوعی و تلفیقی از این فناوریتوان پیشنهاد داد که فناوریدر نهایت می  دارند.
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ها و سایر موارد در هر شهری شد. این موضوع بر اساس نتایج کمی در این مطالعه قابل پیشنهاد و تعمیم برای سایر شهرهای تعاملات، زیرساخت
توان  چین، اینترنت اشیا و یادگیری ماشین میباشد. از سویی دیگر نیز به کارگیری برخی دیگر از فناوری نوین دیگر نظیر بلاککشور نیز می

 مسیری بهتر برای توسعه تعاملات شهری را باز نماید.

 

 شده  استخراج یکدها   نیمهمتر. 2 جدول

 متاورس بر تعاملات شهری کیش 

 ها و موانع چالش تعاملات اجتماعی در متاورس 
 موانع فرهنگی در پذیرش متاورس  کاهش موانع مکانی 

 های فناوری کمبود زیرساخت تقویت تعاملات اجتماعی 

 متاورس و فناوری نوین  تسهیل ارتباطات مجازی
 کاهش هزینه های اجرایی در شهرهای هوشمند افزایش مشارکت دیجیتال

 ارائه خدمات مجازی و نوآورهای فناورانه  تسهیل ارتباطات اجتماعی در شهر 

 استفاده ازمتاورس به عنوان فضای دیجیتال شهری افزایش مشارکت عمومی 

 های فناورانه ارائه خدمات مجازی و نوآوری تغییرات اقتصادی 

 عنوان فضای دیجیتال جدید استفاده از متاورس به های شغلی جدیدفرصت

 نوآوری های فناوری  بهبود دسترسی به خدمات شهری
 توسعه زیر ساخت های دیجتیال خدمات شهری وکارهای مبتنی بر متاورس رشد اقتصاد محلی از طریق کسب

 بهبود دسترسی به خدمات شهری های اجرایی در شهرهای هوشمندکاهش هزینه

 های دیجیتال آموزش های شغلی مجازی در کیش ایجاد فرصت

 گردشگری مجازی  های زیرساخت شهریکاهش هزینه

 های آنلاینمشاوره وکار مجازیهای کسبفرصت
 ایجاد خدمات مجازی و هوشمند  

Source: Research findings, 2024 

 

   بعد از استخراج کدها و دسته بندی آنها به تحلیل روابط میان آنها پرداخته می شود.

  و   شهری  درون   ارتباطات  افزایش  باعث   ( نشان می دهد متاورس 1همانگونه که نمودار شماره ):  متاورس  در   اجتماعی  تعاملات:  اصلی  کد

 .کنند شرکت شهری تعاملات در فیزیکی هایمحدودیت بدون   توانندمی بیشتری افراد و عمومی شده مشارکت
 

 
 ی اجتماع تعاملات در متاورس نقش . 1 نمودار

Source: Research findings, 2024 
 

  سازد یافراد را قادر م ، یو با کاهش موانع مکان آوردی را فراهم م یارتباطات و تعاملات اجتماع لیامکان تسه  ، یبستر مجاز ک یمتاورس به عنوان 
به راحت برقرار کنند. همچن  گری کدیبا    یتا  افزا  نیا  ن،یارتباط  به  م   تالیجیو د   یمشارکت عموم  شیفضا  که ساکنان و    یبه طور  کند،یکمک 
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به جامعه خود داشته    یشتریشرکت کنند و احساس تعلق ب  یو فرهنگ  یاجتماع  یهاتیبه طور فعال در فعال  توانندیم  شیک  رهیجز  دکنندگانیازدب
 باشند. 

  ی شغل  یهابر منابع و فرصت  یمبتن  یوکارها کسب   جادیا  ق یاز طر  شیک  یبه رشد اقتصاد محل  تواند ی متاورس م:  اقتصادی  تغییرات:  اصلی  کد

و فراهم    یبه خدمات شهر  یبا بهبود دسترس  ن، یمنجر شود. همچن  دیجد  یدر شهرها  یرساختیو ز  ییاجرا  یها نه یکمک کند و به کاهش هز  دیجد
 . رساندیم یاری شیک رهیدر جز داریمثبت و توسعه پا یاقتصاد رات ییبه تغ سمتاور ،یمجاز یوکارها کسب یهاکردن فرصت

 

 
 ی اقتصاد راتیی تغ در متاورس نقش . 2 نمودار

Source: Research findings, 2024 

 

 .است  گرفته  قرار تأثیر  تحت فیزیکی فضای به نیاز کاهش و مجازی شغلی هایفرصت طریق از محلی اقتصاد

  ،یاشاره دارند که با استفاده از علم و تکنولوژ  شرفتهی پ  یهاستمیاز ابزارها و س  یابه مجموعه  نینو  یهایفناور  های نوین:فناوری:  اصلی  کد

و تعاملات   یمجاز یفضاها جادیاز جمله متاورس که به ا کنند،یها کمک محوزه  گر یو د یو تعاملات در جوامع شهر ندهایفرآ لیبه بهبود و تسه 
 .پردازدیم یشهر یهاطیدر مح تالیجید

 
 ن ینو  ی فناورها در متاورس نقش . 3 نمودار

Source: Research findings, 2024 
 

 یهانه یو با کاهش هز  کندیهوشمند فراهم م  یو خدمات نوآورانه را در شهرها  یامکان تعاملات مجاز  د،یجد  تالیجید  یمتاورس به عنوان فضا
را    یدی جد  یتعامل  یهانه تنها تجربه  تالیجید  یهاینوآور  نی. اکندیشهروندان کمک م  یزندگ  تیفیو ارتقاء ک  ندهایفرآ  یسازنهیبه به   ،ییاجرا

 .انجامندیم شیدر ک یو بهبود خدمات شهر لیبلکه به تسه  کنندیم جادیا
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اشاره    یمختلف فناور  یهاو خلاقانه در حوزه  دیجد  یراهکارها  یسازادهیبه توسعه و پ  یفناور  یهاینوآور  های فناوری:نوآوری:  اصلی  کد

و تجربه شهروندان کمک   یزندگ  تیفیو به ارتقاء ک  سازندیمانند متاورس، را ممکن م  ،یدارند که بهبود و تحول در تعاملات و خدمات شهر
 . کنندیم

 
 متاورس  از استفاده  یفناور  یهاینوآور  . 4 نمودار

Source: Research findings, 2024 

 

 انجامدی م  یمجاز  یو گردشگر  تالیجید  یهاآموزش  ن،یآنلا  یهاو هوشمند مانند مشاوره  یخدمات مجاز  جادیبه ا  شیاستفاده از متاورس در ک
و    ت یفیرا به منظور ارتقاء ک  تالیجید  یهارساخت یبه توسعه ز  ازین  نیهمچن  های نوآور  نی. اکندیکمک م  یبه خدمات شهر  ی که به بهبود دسترس

  .دهندی م شیافزا یو اقتصاد یدر تعاملات اجتماع ژهیوبه یخدمات شهر ییکارا
 .شودمی دیده وضوح به اقتصادی و اجتماعی هایحوزه در کیش شهری تعاملات  بر متاورس مثبت تأثیر

  در   مؤثر  ابزاری  عنوان   به  تواندمی  متاورس  .اندشده  مطرح  احتمالی  موانع  عنوان   به   نیز  دیجیتال  آموزش  و  فناوری  به   دسترسی  مانند  هاییچالش
  اما   کند،می  ایجاد  را  جدیدی  هایفرصت  ها،هزینه  کاهش  ضمن  فناوری  این.  کند  عمل  کیش  جزیره  اقتصادی  رشد  و  شهری  تعاملات  بهبود
 .گیرد قرار مدنظر باید نیز  فرهنگی تغییرات و پیشرفته هایزیرساخت  به نیاز مانند هاییچالش

 

 
 رها یمتغ  نی ب ینظر روابط قیتحق یینها مدل . 5 نمودار

Source: Research findings, 2024 
 

  ن یهمچن  راتییتغ  نیدارد و ا  نینو  یهایبر متاورس و فناور  یمیمستق  ریتأث  یاقتصاد  راتییکه تغ  دهدیمختلف نشان م  میمفاه  نیارتباطات ب  لیتحل
  ن یا  ت،یها و موانع کمک کند و در نهابه کاهش چالش   تواندیم  شیگانه کعلاوه، تعاملات سه . به گذارندیاثر م   شیدر ک  یبر تعاملات اجتماع

 است.  یشهر  یزندگ تیفیها بر خدمات و کآن  رات یدرک بهتر تأث یبرا شتریب یهای بررس ازمندین دهیچیروابط پ
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 ی فرع یکدها و یاصل  یرهای متغ نی ب ینظر  روابط. 6 نمودار

Source: Research findings, 2024 
 

  رها، یفاکتورها و متغ  ییها و معابر، و شناساکاهش جاده  ،یفاز  یکشش، نمودارها  ی رویتصادفات و ن  تیریموضوعات مرتبط با مد  لیو تحل  هیتجز
به    نه،یزم  نیدر ا  یمدلساز  یافزارهاها و نرمکمک کند. استفاده از مدل  شیک  یمتاورس بر تعاملات شهر  راتیاز تأث  یترق یبه درک عم تواندیم

و اشتغال،   یلیالتحصمرتبط با فارغ  میمفاه.  منجر خواهد شد  یشهر  تی بهبود وضع  ی مؤثر برا  یعناصر و ارائه راهکارها  ن یا  ان یروابط م  یسازشفاف 
 شیکار در ک یهاو مهارت یشغل ی ها به درک بهتر اثرات متاورس بر فرصت تواندیم ،یداور یها مدل یو استانداردساز یکاردان یابیاز جمله ارز

کند. همچن استخدام  یاجتماع  رات ییتغ  ن،یکمک  روند  دن  ی و  نشان   یایدر  ساز  ازین  یدهندهکار،  نابرابر  د یجد  طیبا شرا  یگاربه    ها ی و کاهش 
 است.  یدر خدمات شهر نینو یهایاستفاده از فناور یواسطه به 
 

 درصد  برحسب کدها  نیمهمتر ری تاث. 3 جدول

 درصد کد سیستم

 26 بهبود دسترسی به خدمات شهری

 27 کاهش هزینه های زیرساخت شهری

 28 متاورس  رشیدر پذ یموانع فرهنگ

 29 تسهیل ارتباطات اجتماعی در شهر 

 30 تعاملات اجتماعی در متاورس 

 32 ایجاد فرصتهای شغلی مجازی در کیش 

 38 رائه خدمات مجازی و نوآوری های فناورانه ا 

 38 کاهش هزینه های اجرایی در شهرهای هوشمند

 44 استفاده از متاورس به عنوان فضای دیجیتال جدید 

 51 رشد اقتصاد محلی از طریق کسب و کارهای مبتنی بر متاورس
Source: Research findings, 2024 

 

است که از آن    شیک  یمتاورس بر تعاملات شهر  یسنجش اثربخش  نهیکدها بر حسب درصد در زم  نیترمهم  ریدهنده تأثنشان،  3شماره  جدول  
بر متاورس   یمبتن  یکسب و کارها  قیاز طر  یو رشد اقتصاد محل  دیجد   تالیجید  یاستفاده از متاورس به عنوان فضا  یبالا  تیبه اهم  توانیم

 نه یزم ن یدر ا یدیعوامل کل گریاز د  زیهوشمند ن یدر شهرها ییاجرا ی هانهیو کاهش هز یبه خدمات شهر یدسترس  دبهبو ن،یاشاره کرد. همچن
 . روندیبه شمار م
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  در  اجتماعی  تعاملات   برای  جدیدی  بستر  مجازی،  و  دیجیتال  فضایی  عنوان به   متاورس:  کیش  جزیره   در  متاورس  در  اجتماعی   تعاملات

  سراسر   از  افراد  فرهنگی و ورزشی،   هایدورهمی  حتی  یا  کاری،  جلسات  ها،نمایشگاه  برای  مجازی  فضاهای  ایجاد  با.  است  کرده  فراهم  کیش  جزیره
  ارتباطات  و   کند  متصل  جهانی  هایفرصت   به  را   کیش  محلی   جامعه  تواندمی   فناوری  این.  شوند   متصل  یکدیگر  به   آنلاین   صورتبه   توانندمی   دنیا

 در حضور شناختیروان اثرات یا متاورس  در سازیهویت مانند اجتماعی و فرهنگی هایچالش برخی با وجود،. دهد شکل نوین قالبی در را انسانی
  به  را جزیره هویت و کند ایفا کیش در فرهنگی تبادل و اجتماعی تعاملات گسترش در مؤثری نقش  تواندمی  متاورس حال، این با. مجازی فضای

 .است دقیق هایگذاریسیاست مستلزم امر این. کند تبدیل دیجیتال گردشگری برند یک

 تغییرات   دستخوش  اخیر  هایسال  طی  ایران،  تجاری  آزاد  مناطق  از  یکی  عنوانبه  کیش  جزیره:  کیش  جزیره  در  اقتصادی  تحلیل: تغییرات

  جزیره   این  اقتصاد  کنندهتقویت   عوامل  جمله  از  خارجی،  گذاریسرمایه  جذب  و  گردشگری  هایزیرساخت  توسعه.  است  بوده  چشمگیری  اقتصادی
  یا   دیجیتال  هایتوکن  همچون  جدیدی  اقتصادی  هایمدل  تواندمی  بلاکچین  و  متاورس  مانند  دیجیتال  هایفناوری  رشد  حال،  عین  در.  است

  وابستگی   حال،  این  با.  شودمی  خلاق  صنایع  گسترش  و  جدید  شغلی  هایفرصت  ایجاد  باعث  امر  این .  کند  ایجاد  کیش  در  را  مجازی  فضای   در  تجارت
 کارآفرینان   از  حمایت  اقتصادی،  تنوع   تقویت .  شوندمی  محسوب  جزیره  برای  هاییچالش  همچنان  جهانی  اقتصادی  نوسانات   و  گردشگری  به  زیاد

 نهایت،  در.  کنند  کمک  و گسترش فرصت های کسب و کارمجازی جزیره  اقتصادی  پایداری  به  توانندمی  دیجیتال  تجاری   هایمدل  توسعه  و  محلی
 هاست.پذیریآسیب کاهش و تغییرات  مدیریت برای دقیق هایسیاست نیازمند جزیره اقتصاد

  ایجاد.  است کرده  فراهم  فناورانه  هاینوآوری   سازیپیاده  برای  مناسب بستری خود،  خاص  موقعیت   دلیل  به  کیش   جزیره:  فناورانه  هاینوآوری

 با   مثال،  برای.  هستند  هانوآوری  این  از  هایینمونه   متاورس  و  بلاکچین  های فناوری  از  گیریبهره  و  تجدیدپذیر  هایانرژی   از  استفاده  هوشمند،  شهر
 ایجاد  همچنین،.  است  شده  پذیرامکان   جزیره  در  انرژی  و  آبی  منابع  هوشمند  مدیریت  اشیا،  اینترنت  و  مصنوعی  هوش  هایفناوری  از  استفاده

  به  تنهانه   فناورانه  هاینوآوری .  شود   کیش  در  فناوری  اکوسیستم  گسترش  و  آپیاستارت  هایفعالیت  ساززمینه  تواندمی  دیجیتال  هایزیرساخت
  به  نیاز  ها،نوآوری این  موفقیت برای حال، این  با. دهندمی  ارتقا  نیز   را جزیره در  گردشگری و  زندگی  تجربه  بلکه کنندمی کمک اقتصادی وریبهره

 .شودمی احساس کنندهحمایت قوانین ایجاد و بلندمدت گذاریسرمایه  مرتبط، هایآموزش  توسعه

  اساسی،   هایچالش  از   یکی.  است  مواجه  توسعه  مسیر  در  متعددی  هایچالش   با  فراوان،  هایپتانسیل  وجود  با  کیش  جزیره:  موانع   و  هاچالش 

  و   طبیعی  منابع  محدودیت.  شودمی  پذیرآسیب  هاپاندمی  مانند  جهانی  هایبحران   با  که  است  درآمد  اصلی  منبع   عنوانبه   گردشگری  به  وابستگی
  و   جدید  هایفناوری  برای  کافی  های زیرساخت   نبود  دیگر،  طرف  از.  کندمی  ایجاد  جزیره  توسعه  پایداری   درباره  را  هایینگرانی   نیز  محیطیزیست

  جذب  برای  ناکافی  هایسیاست   و   قوانین.  شودمی  فناورانه  هاینوآوری  از  کامل  برداریبهره  از  مانع  دیجیتال،  زمینه  در  کافی  آموزش  عدم
 گذاریسرمایه  شامل  جامع،  رویکردی  نیازمند  هاچالش  این  حل.  هستند  دیگر  موانع  جمله  از  نیز  اقتصادی  پذیریرقابت  افزایش  و  خارجی  گذاریسرمایه

  ابزاری   عنوان  به  تواندمی  متاورس  که  دهدمی  نشان  کیفی  طور  به  مطالعه  .است  پایدار  هایزیرساخت  ایجاد  و  اقتصاد،  به  بخشیتنوع  آموزش،  در
  کند، می  ایجاد  را  جدیدی  هایفرصت  ها،هزینه  کاهش  ضمن  فناوری  این .  کند  عمل  کیش  جزیره  اقتصادی  رشد   و  شهری  تعاملات  بهبود  در  مؤثر

 .گیرد قرار مدنظر باید  نیز فرهنگی تغییرات و پیشرفته هایزیرساخت  به نیاز مانند هاییچالش اما
 

 و ارائه پیشنهادها گیرینتیجه
را به خود جلب کرده   یشهر  زانیراز پژوهشگران و برنامه   یاریتوجه بس  ن،یآفرو تحول   نینو  یفناور  کی عنوان  متاورس به   ر،یاخ  یهادر سال
ارائه    یادیز  یهالیهوشمند، پتانس  یهارساخت یز  جادیدر شهرها و ا  یو اقتصاد  ی بهبود تعاملات اجتماع  نهیدر زم  ژهیوبه   یفناور  نیاست. ا را 

به    تواندیها مآن   جیاند که نتاپرداخته  یشهر  یمختلف زندگ  یهامتاورس بر جنبه  راتیتأث  یبه بررس  یمختلف  یهاراستا، پژوهش  نی. در ادهدیم
مؤثر    یعنوان ابزارکه متاورس به   دهدی مختلف نشان م  یهاپژوهش  جی نتا  لیتحل  کمک کند.  داریدر توسعه پا  یفناور  ن یا  یدرک بهتر از کاربردها

  ی مثبت متاورس و دوقلوها  راتیبه تأث  (1403ی )نی. پژوهش محمدنژاد و عابدشودیدر شهرها شناخته م  یو اقتصاد  یدر بهبود تعاملات اجتماع
  تیواقع ن یتعادل ب جاد یو ا یشهر یزیرمتاورس در برنامه  ر یتأثبر  (1401ی )راد و مولائانینیدارد. حس دیهوشمند تأک یدر توسعه شهرها تالیجید

. پردازدی مؤثر م  یگذاراست یبه س  ازیو ن   بریسا  یدر فضا  ی حکمران  یهابه چالش(  1401)    ینیپژوهش حس  ن،یتمرکز دارند. همچن  یمجاز  یو فضا
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  ج ینتا  ن،یدارد. همچن  دیتأک  «ییپتو ی»کر  یمتاورس در شهرها   یهایآگاهانه از فناور   یریگبهره  تیبر اهم  ( 1400)  و همکاران  انیپژوهش سجاد
 ی فناور  نیا  ی طیمح  راتیبه تأث(  2022)  و همکاران  گیلیشهرها و پژوهش رآرمان  جادیا  یمتاورس برا  یهالیپتانس  یابیبه ارز(  2023)پژوهش نور  
 ت یریمد  ت یاست و بر اهم  یو اقتصاد  یمتاورس بر تعاملات شهر  ریتأث  نهیها در زمپژوهش  جینتا  ییدهنده همسونشان   هالیتحل نیا  اشاره دارند. 

در توسعه    یدیابزار کل  کیعنوان  به   تواندیمتاورس م  ،یطور کلدارند. به   دیتأک  یفناور  نیاز ا  نهیبه   یبرداربهره  یمناسب برا  یگذاراستیمؤثر و س
  جاد یها و موانع موجود و ابه توجه به چالش  ازیاهداف، ن  نیبه ا  یابیدست   یاما برا  رد،یمورد استفاده قرار گ  یشهر  یزندگ  تیفیو بهبود ک  داریپا
م  یهارساختیز احساس  پتانس  ک یعنوان  به   شیک  رهیجز  .شودی مناسب  با  زم  یهالیمنطقه  در  اقتصاد  یگردشگر  نهیفراوان  توسعه  با    ،یو 

 ژه یودرآمد، به   یعنوان منبع اصلبه  یبه گردشگر  دیشد  ی. وابستگشودیم  هالیپتانس  نیروبرو است که مانع از تحقق کامل ا  یمتعدد  یهاچالش
  ان ینما  شتریرا ب  یبه منابع درآمد  یبخشبه تنوع  ازیامر ن  نیو ا  دهدیم  شی را افزا  یاقتصاد  یریپذبیآس  ها،یمانند پاندم   یجهان  یهادر زمان بحران 

  ن، یبر ا علاوه  کرده است.  جادیا رهیتوسعه جز یداریرا در خصوص پا ییهای نگران  یطیمحستیو ز یعیمنابع طب یهاتیمحدود ن،ی. همچنکندیم
فناورانه در   یهای کامل از نوآور  یبردار مانع از بهره  تال،یجید  نهیو عدم آموزش مناسب در زم  نینو  یهایفناور  یبرا  یکاف  یهارساخت ینبود ز

  توانند ی دارند، م یاددر رشد اقتص یدیفناورانه نقش کل یهای و نوآور تال یجید یهایامروز که فناور یایدر دن ژهیوها به چالش نی. اشودیم شیک
  ی اقتصاد  یریپذرقابت   شیو افزا  یخارج  یگذاره یجذب سرما  یبرا  یناکاف   یهااست یو س  نیباشند. قوان  رهیجز  داریتوسعه پا  یبرا  یجد  یدیتهد

 ها توجه شود. به آن  دیهستند که با یموانع مهم گر یاز د زین

 نیعمل کند. ا  شیک  رهیجز  یو رشد اقتصاد  یمؤثر در بهبود تعاملات شهر  یعنوان ابزاربه   تواندیکه متاورس م  دهدیحال، مطالعه نشان م  نیا  با
  حقق ت  یوجود، برا  ن یکمک کند. با ا  یو توسعه اقتصاد  یارتباطات اجتماع  لیبه تسه   تواند یم  د،یجد  یهافرصت  جادیو ا  هانهیبا کاهش هز  یفناور

  یکردی رو  ن،یکرد. بنابرا  یبردارمتاورس بهره  یهالیپتانس  یاست تا بتوان از تمام  یفرهنگ  رات ییو تغ  شرفتهیپ  یهارساختیبه ز  ازیاهداف، ن  نیا
  ی متاورس بر تعاملات اجتماع  ریتأث  لیتحل  است.  یضرور  داریپا  یهارساختیز  جادیبه اقتصاد و ا  یدر آموزش، تنوع بخش  یگذاره یجامع شامل سرما

را   یکرده و موانع مکان لیرا تسه   یتعاملات اجتماع ،یبستر مجاز کیعنوان  به  تواند یم یفناور نیکه ا دهدینشان م شیک رهیدر جز یو اقتصاد
ارتباط برقرار    گریکدیبا    یراحتکه به   دهدیم  اامکان ر  نیا  رهیجز  نیا  دکنندگانیمتاورس به ساکنان و بازد  تال،یجید  یفضاها جادیکاهش دهد. با ا

بلکه    کند،یو احساس تعلق به جامعه کمک م  یمشارکت عموم  شیتنها به افزاامر نه   نیشرکت کنند. ا یو فرهنگ  یاجتماع  یدادهایکنند و در رو
 د یبا  یمجاز  یفضا  یشناختو اثرات روان   یسازت یهو  رینظ  ییهاحال، چالش  نیفراهم آورد. با ا  یجامعه محل  یرا برا  یجهان  یهافرصت  تواند یم

  دیجد  یوکارهاکسب  جادیا  قیاز طر  ژهیوکمک کند؛ به   شیک  یبه رشد اقتصاد  تواندی متاورس م  گر،ید  یسو  از  .رندیمورد توجه قرار گ  یطور جدبه 
مثبت و توسعه   یاقتصاد  راتییبه تغ  تواندیم  ی فناور  نیا  ،یرساختیز  یهانهیو کاهش هز  یبه خدمات شهر  ی. با بهبود دسترسیشغل  یهاو فرصت

به همراه دارد    شیک  یبرا  یجد  یهاهمچنان چالش  یجهان  یو نوسانات اقتصاد  ی به گردشگر  ی وابستگ  ل،حا   نیکمک کند. با ا  رهیدر جز  داریپا
مانند  نینو یهایفناور  یریکارگدر به تیموفق یبرا ت،ینها در .کندیم  انینما  شتریرا ب دیجد ی تجار یهاو توسعه مدل یبه تنوع اقتصاد ازیکه ن

  کنندهتیحما  نیو قوان  داریپا  یهارساختیز  جادیمرتبط وجود دارد. ا  یهادر آموزش  یگذاره یو سرما  قیدق  یهایگذاراست یبه س  ازیمتاورس، ن
توجه به ابعاد مختلف    تیاهم  یدهندهنشان   هالیتحل  نی. اندکمک ک  ش یک  رهیدر جز  ی زندگ  تیفیو ارتقاء ک  یبه بهبود تعاملات شهر  تواند یم

 . ردیمورد استفاده قرار گ  ز یمناطق ن  گر ید  یبرا  ییعنوان الگوبه   تواند یاست و م  داریتحقق اهداف توسعه پا  یو فناورانه در راستا   یاقتصاد  ،یاجتماع
 را ارائه داد:  ریز یاتیعمل هایشنهاد یپ توانی م حاضر،پژوهش  یبرا

اطلاعات و ارتباطات در   یفناور  یهارساخت یز  تیو تقو  جادیبه ا  ازیمؤثر از متاورس، ن  یبردار: به منظور بهرهتالیجید  یهارساخت ی. توسعه ز1
  ی و اقتصاد  یتعاملات اجتماع  یبرا  تالیجید  یهاو توسعه پلتفرم   یمجاز   یفضاها  جادیا  نترنت،یشامل بهبود سرعت ا  نیاست. ا  شیک  رهیجز
 . شودیم

و   یآموزش  یهاکارگاه  یبرگزار  ،ی محل  یوکارهاساکنان و کسب  تالیج ید  یهاو مهارت  یآگاه  شیافزا  ی: برا یآموزش  یهاکارگاه  ی. برگزار2
  و به ساکنان کمک کنند تا با امکانات متاورس آشنا شوند  توانندیها مکارگاه نیاست. ا یضرور نینو یهایمرتبط با متاورس و فناور  ینارهایسم

 کنند. یبردارخود بهره یوکارها روزمره و کسب ی از آن در زندگ

  نه یمشترک در زم  یهاتوسعه پروژه  یبرا  یو خصوص  یعموم  یهابخش  انیم  یهایهمکار  لی: تشکیو خصوص  یعموم  یهامشارکت  جادی. ا3
اجتماع  تواند یمتاورس م تعاملات  بهبود  اقتصاد  یبه  ا  شیدر ک  یو  استارتاپ  یگذاره یشامل سرما  توانندیم  هایهمکار  نیکمک کند.   یهادر 

 باشند.  یو اجتماع یفرهنگ یدادهایرو یو برگزار یمجاز یها تیفعال یمشترک برا یفضاها جادیا ،یمحل
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  نیمناسب است. ا  یو قانون  یتیحما  یهااست یس  نیبه تدو  ازین  ش،یمتاورس در ک  تیموفق  نیتضم  ی: برایو قانون  یتیحما   یهااست یس  نی. تدو4
ا  دیبا  هااست یس نوآور  تیحما  ،یمجاز  یوکارهاکسب  یبرا  یقانون  یهاچارچوب   جادیشامل  ترو  تالیجید  یهای از  از    جیو  استفاده  فرهنگ 

 در جامعه باشند.   نینو یها یفناور

منطقه منجر    نیدر ا  داریکمک کنند و به تحقق اهداف توسعه پا  شیک  رهیدر جز  یو رشد اقتصاد  یبه بهبود تعاملات شهر  توانند یم  شنهاداتیپ  نیا
 شوند. 

 

Refrences 
Abdollah Zadeh Fard, A. (2023). Study and analysis of the extent to which Shiraz city enjoys smart city indicators. 

Journal of Urban Environmental Planning and Development, 3(12), 141–158. 

https://doi.org/10.30495/JUEPD.2023.1981983.1162[In Persian] 

Aidonojie, P. A., Majekodunmi, T. A., Omolola, E. O., & Adeyemi-Balogun, J. (2024). Potential and legal challenges 

of the metaverse for environmental awareness and sustainable practice in Nigeria: A comparative study with 

Singapore. Administrative and Environmental Law Review, 5(1), 37–64. 

https://doi.org/10.25041/aelr.v5i1.3230 

Alam, T. (2024). Metaverse of Things (MoT) applications for revolutionizing urban living in smart cities. Smart Cities, 

7(5), 2466–2494. https://doi.org/10.3390/smartcities7050096 

Bibri, S. E., Allam, Z., & Krogstie, J. (2022). The metaverse as a virtual form of data-driven smart urbanism: 

Platformization and its underlying processes, institutional dimensions, and disruptive impacts. 

Computational Urban Science, 2(1), 24. https://doi.org/10.1007/s43762-022-00051-0 

Chen, Z., Gan, W., Wu, J., Lin, H., & Chen, C. M. (2024). Metaverse for smart cities: A survey. Internet of Things 

and Cyber-Physical Systems, 24, 216–230. https://doi.org/10.1016/j.iotcps.2023.12.002 

Dogra, A. (2024). Metaverse in smart cities. In Metaverse in Smart Cities (pp. 165–185). Springer. 

https://doi.org/10.1007/978-981-97-2278-5_8 

Emmons, S., Woods, T., Cashman, M., Devereux, O., Neo, G., Young, J., Stranko, S., Kilian, J., Hanna, K., & 

Maloney, K. (2024). Causal inference approaches reveal both positive and negative unintended effects of 

agricultural and urban management practices on instream biological condition. Journal of Environmental 

Management, 361, 121234. https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2024.121234 

Fadhel, M. A., et al. (2024). Comprehensive systematic review of information fusion methods in smart cities and 

urban environments. Information Fusion, 107, 102317. https://doi.org/10.1016/j.inffus.2024.102317 

Faliagka, E., et al. (2024). Trends in digital twin framework architectures for smart cities: A case study in smart 

mobility. Sensors, 24(5), 1665. https://doi.org/10.3390/s24051665 

Fan, S., Yecies, B., Zhou, Z. I., & Shen, J. (2024). Challenges and opportunities for the Web 3.0 metaverse turn in 

education. IEEE Transactions on Learning Technologies, 17, 1935–1950. 

https://doi.org/10.1109/TLT.2024.3385505 

Guo, Y., et al. (2024). Applications of metaverse-related technologies in the services of US urban libraries. Library 

Hi Tech, 42(5), 1477–1495. 

Hassani, H. (2022). Emerging challenges for governments to govern cyberspace: Consequences of platformization 

and the emergence of the metaverse. Political Sciences, 25(98), 161–184. 

https://doi.org/10.22081/psq.2022.73424[In Persian] 

Hemati, M. (2021). The metaverse: An urban revolution and its impact on audience perception of the city. Journal of 

Tourism and Culture, (7), 49–56. [In Persian] 

Hosseini, A., Farhadi, E., Joshanpour, M., & Tayebi, A. (2023). Multidimensional analysis of smart city indicators 

during the COVID-19 epidemic: Mashhad city. Journal of Urban Environmental Planning and Development, 

2(7), 79–94. https://doi.org/10.30495/juepd.2022.1974326.1109[In Persian] 

Hosseinian Rad, A., & Molaei, M. (2022). Metaverse and urban planning: From reality to virtual. Proceedings of the 

First National Conference on the Future City of Indigenous Thought, 1–14. [In Persian] 

Huda, N. U., Ahmed, I., Adnan, M., Ali, M., & Naeem, F. (2024). Experts and intelligent systems for smart homes’ 

transformation to sustainable smart cities: A comprehensive review. Expert Systems with Applications, 238, 

122380. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2023.122380 

Hudson-Smith, A. (2022). Incoming metaverses: Digital mirrors for urban planning. Urban Planning, 7(2), 343–354. 

https://doi.org/10.3390/smartcities7050096
https://doi.org/10.1016/j.iotcps.2023.12.002
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2024.121234
https://doi.org/10.1016/j.inffus.2024.102317
https://doi.org/10.3390/s24051665
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2023.122380


 

 1404 ، پاییز19، شماره 5دوره ریزی و توسعه محیط شهری،  برنامه 26

 
Kim, J. H., & Kim, M. J. (2025). Analysis of urban management information technology systems: Ubiquitous city, 

smart city, metaverse, and digital twin. International Journal of Urban Sciences. 

https://doi.org/10.1080/12265934.2025.2452501 

Kshetri, N., Dwivedi, Y. K., & Janssen, M. (2024). Metaverse for advancing government: Prospects, challenges, and 

a research agenda. Government Information Quarterly, 41(2), 101931. 

https://doi.org/10.1016/j.giq.2024.101931 

Lifelo, Z., Ding, J., Ning, H., Ain, Q. U., & Dhelim, S. (2024). Artificial intelligence-enabled metaverse for sustainable 

smart cities. Electronics, 13(24), 4874. https://doi.org/10.3390/electronics13244874 

Maier, F., & Weinberger, M. (2024). Metaverse meets smart cities—Applications, benefits, and challenges. Future 

Internet, 16(4), 126. https://doi.org/10.3390/fi16040126 

Mohammadnejad, M., & Abedini, A. (2024). Investigating the effects of metaverse and digital twins on the 

development of smart cities. Quarterly Journal of Sustainable Urban and Regional Development Studies, 

5(4), 182–199. [In Persian] 

Natarajan, T., Pragha, P., Dhalmahapatra, K., & Veera Raghavan, D. R. (2024). Exploring tourists’ metaverse 

experience using destination spatial presence quality and perceived augmentation. Current Issues in Tourism. 

https://doi.org/10.1080/13683500.2024.2372652 

Pour Ahmad, A., et al. (2020). Assessment and analysis of factors influencing urban viability in Kish Island. Urban 

Planning Geography Research, 8(1), 1–22. https://doi.org/10.22059/JURBANGEO.2019.260659.927[In 

Persian] 

Sajjadian, M., Firouzi, M. A., & Pourahmad, A. (2021). An introduction to the concepts and foundations of crypto 

and metaverse cities for conscious use in Iran. Geography and Urban Planning Zagros Landscape, 13(49), 

40–47. [In Persian] 

Vemuri, N., Venigandla, K., & Aneke, E. N. (2024). Empowering smart cities with AI and RPA. International Journal 

of Scientific Research and Management, 12(4), 1117–1125. https://doi.org/10.18535/ijsrm/v12i04.ec02 

Wang, K., Ji, X., Liu, S., Zhu, J., & Liu, K. (2024). Harnessing big data for sustainable urban management. Journal 

of Cleaner Production, 444, 141205. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2024.141205 

Wang, X., Huang, J., Tian, Y. L., & Wang, F. Y. (2024). AGI in metaverse for smart cities and societies. Australian 

& New Zealand Control Conference. https://doi.org/10.1109/ANZCC59813.2024.10432879 

Yarmahmoodi, Z., Nasr, T., & Moztarzadeh, H. (2024). Adaptation of the urban façade movement algorithm to the 

behavioral pattern of Morning Glory. Journal of Urban Environmental Planning and Development, 4(13), 

53–66. https://doi.org/10.30495/juepd.2023.1980727.1157[In Persian] 

Zhou, L., & Suh, W. (2024). A bibliometric analysis of research on the metaverse for smart cities. Systems, 12(10), 

412. https://doi.org/10.3390/systems12100412 

 

https://doi.org/10.1080/12265934.2025.2452501
https://doi.org/10.1016/j.giq.2024.101931
https://doi.org/10.3390/electronics13244874
https://doi.org/10.3390/fi16040126
https://doi.org/10.1080/13683500.2024.2372652
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2024.141205

