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اعتباری بر   مؤسسات و هاهای مالی بانکصورت مستقل ها و راهکارهای حسابرسیچالش

 بال  تهیبر اسناد کممبنای رویکرد نظارت بانکی موثر مبتنی 
 

 

 19/06/1404تاريخ پذيرش:  19/04/1404تاريخ دريافت: 
 1سیّدمحمدرضا رضوی عراقی

 2آزیتا جهانشاد

 
 چكیده

ل در  لاهاي اقتصادي به آن، طوري است که هرگونه اخ بخش  سایروابستگي   و  جایگاه نظام بانکي در اقتصاد کشور

  . این پژوهش خواهد شد  هاي اقتصادي، موجب عملکرد نامطلوب بقیه بخشو مؤسسات اعتباري   هاعملکرد بانک 

و همچنین    اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقلفرآیند حسابرسي    ها و موانع موجود درشناسایي چالش درصدد  

و سپس تعیین رابطه بین    موثر  ينظارت بانک  کردی رو  يبر مبنا ارائه راهکارهاي لازم به منظور بهبود فرآیند مزبور  

در بخش کیفي براي شناسایي ت ساختاري است.  لابا استفاده از روش مدلسازي معادمتغیرهاي شناسایي شده  

به منظور انتخاب و مصاحبه با خبرگان حوزه بانکي و حسابرسي  گیري هدفمنداز روش نمونه ها و راهکارها چالش 

ها و مؤسسات اعتباري در سه بعُد  هاي حسابرسي بانک موارد مرتبط با چالش   .فازي استفاده شد-و از روش دلفي

ند. راهکارهاي احصا  گویه شناسایي شد  29هاي محیطي و تعداد  هاي فرآیندي و چالش هاي دروني، چالش چالش 

  26شده نیز در قالب ابعاد راهکارهاي مرتبط با حسابرسان مستقل و راهکارهاي مرتبط با ناظران بانکي و تعداد  

گویه مشخص گردیدند و سپس در بخش کمي و به منظور تدوین الگوي پژوهش و بر مبناي جامعه آماري در  

اسان و ناظران بانکي و حسابرسان مستقل توزیع گردید و  پرسشنامه الکترونیکي بین کارشن  300دسترس، تعداد  

ها مورد تجزیه داده   PLSپرسشنامه واصل شد و به کمک مدلسازي معادلات ساختاري و نرم افزار    211نهایتاً تعداد  

با چالش  بعُد شناسایي شده مرتبط  این پژوهش نشان داد، هر سه  نتایج  هاي حسابرسي  و تحلیل قرار گرفتند. 

ا و مؤسسات اعتباري تاثیر منفي و معنادار و همچنین راهکارهاي پیشنهادي مرتبط با حسابرسان مستقل و هبانک 

 دارند.   اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   ناظران بانکي نیز تاثیر مثبت و معناداري بر فرآیند حسابرسي مستقل

 ساختاري.   فازي، معادلات-دلفي  کمیته بال، روش  مستقل،  بانکي، حسابرسي  نظارت  های كلیدی:واژه 

 JEL : M42, E58, G21طبقه بندی 
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 مقدمه   -1

هاي اقتصاد، ادامه  اند که با پمپاژ خون در رگ سیستم بانکي را به قلب انسان در بدنه اقتصاد کشور تشبیه کرده

هاي  فعالیتکند و در  مي عمل ميلاسازد. بانکي که بر اساس سیستم بانکداري اسحیات را براي آن ممکن مي

مي  وارد  اقتصادي  فعالیتگوناگون  تخصصي  مسائل  از  باید  بنابراین  داشته  شود،  آگاهي  اقتصادي  هاي 

هاي  گر و محرک چرخ عنوان تسهیل ها بهنقش بانک (.  1400،  مهدیزاده  و  جقهلاس ،  ريلاسا،  مرضائيلاپورغ )باشد

آورندگان خدمات براي اجتماعات محلي،    عنوان فراهمعنوان نهادهاي مولد ثروت و همچنین بهاقتصاد و تجارت، به 

اندازي حرکت فکري مسئولیت اجتماعي در کل جامعه جریان به در وسساتالمللي بیانگر اهمیت این م ملي و بین

عدم تکامل بازار    لیدله  در حال توسعه، ب  يکشورها   ریهمانند سا  رانیدر ا  (.1400ت)عرفاني و محمدمرادي،اس

  لهیوسه  ها اغلب ببنگاه   يمال  نیو تأم  کنندي م  فایا  ياقتصاد  يهاتیفعال  دري  مواره نقش مهمها هبانک   ه،یسرما

هاي مالي را براي  کنندگان، صورتهاي مختلف استفاده گروه   .(1401)میرزایي و همکاران،ردیگي ها صورت مبانک 

اي بر تصمیمات  هاي مالي، تأثیر عمده اظهارنظر حسابرس نسبت به صورتو    گیرندتصمیمات اقتصادي خود بکار مي 

صورت  از  استفاده  براي  داردافراد  مالي  حکیم)هاي  بانکداري  (.  1401،عبدليو    گرکز  ،طباطبایي  صنعت  در 

گذاران در گرو کیفیت  گیري سپرده کنندگان منابع مالي هستند. نحوه تصمیم  ترین تأمینگذاران یکي از مهم سپرده 

 (.  1401باشد)میرعمادي، رضازاده و خدارحمي،مختلف ميگزارشگري مالي در انحاء  

  اعتماد و   قابل  يمال  يهاگزارش   يمنجر به پررنگتر شدن نقش اساس  يازجمله بحران اقتصاد  يجهان  يهااتفاق 

ا  تیفیباک است.  همچناتفاق   نیشده  اهم  نیها  د  يحسابرس  تیفیک  تینشانگر  زمجنبه  گریدر  و  ي  هانهیها 

و همکاران،است  يمال  يگزارشگر  مي اطلا   اقتصاد  هنظری  .(1401)بوستاني  بیان  به عات  دلیل  کند که حسابرسان 

اط   شان در کاهش عدمتوانایي  اخ لاتقارن  اطمینان گزارش   قيلاعاتي، خطر  قابلیت  افزایش  از  و  مالي یکي  هاي 

  مستقل  يحسابرس(.  1400د)رشیدي، غریبي و شریف خفري،هاي گزارشگري مالي هستنهاي حیاتي سیستم مؤلفه 

دهد تا بر اساس  ي و به آنها اجازه م  ارائهرا به سهامداران    اطلاعاتداده،  را کاهش    اطلاعات  خطر انتشار نادرست

  ي اعتبار اطلاعات حسابدار   شیافزا  يحسابرس  ينقش اصل  ن،یبنابرا  .رندیبگ  قیدق  ماتیتصم  ترياطلاعات قابل اعتماد

روند رشد و توسعه هر کشوري متأثر از  از سوي دیگر  .  (2020،  1ا وکرو یه،ریبود،  الومال،  تا ینام) منتشر شده است

هاي اقتصادي به  باشد. جایگاه نظام بانکي در چرخه اقتصادي کشور و وابستگي بقیه بخششرایط اقتصادي آن مي

هاي اقتصادي  ها، موجب عملکرد نامطلوب بقیه بخش ل و نارسایي در عملکرد بانک لا آن، طوري است که هرگونه اخت

)تاجمیر ریاحي،یار محمدي و رحمتي،  و درنتیجه فاصله گرفتن وضعیت اقتصادي کشور از وضع مطلوب خواهد شد 

موثري که در اقتصاد هر کشور  و  ، به دلیل نقش کلیدي  و مؤسسات اعتباري  هاویژه بانک موسسات مالي به  .  (1398

  ي در اقتصادها(.  1391)احمدیان و داوودي،اندهمیشه در کانون توجه ناظران اقتصادي قرار  داشته   دارند  به عهده

ها  سپرده   لیتبد  قیاز طر  يبر عهده دارد و بخش بانک  ينیسنگ  اریبس  تیمسئول  ينظام بانک  ران،یبانک محور مانند ا

بازار  (. 1402، فائي یامچلو و همکارانش) دهدي انجام م يرا به عنوان واسطه مال يمولد نقش مهم يگذار هیبه سرما

 
1 Manita, Elommal, Baudier, Hikkerova 
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مؤسسات اعتباري غیربانکي جدید، افزایش سهم   و  هابا تغییراتي چون ورود بانک   گذشتههاي  سال  طيبانکي ایران  

بانک بانک  سهام  واگذاري  بانکداري،  بازار  در  بورسهاي خصوصي  در  دولتي  بازار    هاي  ساماندهي  بهادار،  اوراق 

ها و مؤسسات اعتباري مواجه بوده است. تمامي این تحولات صورت گرفته نشانگر  و ادغام بانک غیرمتشکل پولي  

در روند    مزبورصنعت  علاوه بر ماهیت خاص صنعت بانکداري و گستردگي و پیچیدگي عملیات آن،  این است که  

. بدیهي است نظارت بر شبکه بانکي کشور بیش از گذشته اهمیت دارد. اساساً هر چند  تغییر ساختار قرار دارد

 ري در برخواهد داشت.  تنهزینه اجراي نظارت سنگین است، اما ضعف در نظارت به مراتب هزینه سنگی

با توجه به موارد پیش گفته، اهمیت و ضرورت این پژوهش و نیز تعامل بین ناظران بانکي و حسابرسان مستقل  

توانند از ظرفیت بالقوه حسابرسان مستقل براي نظارت بانکي هر چه  گیرد که ناظران بانکي مي از آنجایي نشأت مي 

موثرتر بهره بجویند و در نهایت نظام بانکي کشور در مسیر حفظ ثبات، سلامت و سپس پیشرفت گام بردارد. در  

پژوهش این  راستا هدف  چالش   همین  درشناسایي  موجود  مستقل  هاي    مؤسسات  و  هابانک   فرآیند حسابرسي 

در واقع نوآوري این پژوهش علاوه بر    است.و همچنین ارائه راهکارهاي لازم به منظور بهبود فرآیند مزبور    اعتباري

ها، ارائه چارچوبي مدون براي ارتقاي  وت حسابرسي مستقل در حوزه بانکداري با سایر شرکتتأکید بر ماهیت متفا 

هاي حسابرسان مستقل توسط بانک  ها و مؤسسات اعتباري، در خصوص استفاده از ظرفیتحسابرسي مستقل بانک 

ها و راهکارهایي است که به عنوان یک اقدام  مرکزي به منظور انجام نظارت بانکي موثر از طریق شناسایي چالش 

 نوآورانه تا کنون سابقه نداشته است.  

 

 مبانی نظری پژوهش   -2

ترین ابزار در جلب  هاي مالي است و همچنین مهمات مندرج در صورت لاع اطمینان بخشي به اط   ،حسابرسي

 تاثیر بسزایي حسابرسي خدمات (.1395ت)محمود دهنوي، اعتماد عمومي و مشارکت افراد براي توسعه اقتصادي اس

 بین نمایندگي مسائل کاهشدر    مهمي نقش همچنین و(  1999 ،1یلنبرگ)ودارد  اطلاعاتي تقارن عدم کاهش در

-نقش این . تحقق(19۷6،  2گ مکلین و جنسنند)کمي ایفا  اعتباردهندگان و سهامداران  بین و سهامداران و مدیران

 حصول موجب  یکسو  از  حسابرسي  فرایند  (.  2009 ،3لعجمي)ادداري«  حسابرس کیفیت» به بستگي  اساسي  اي ه

 بستر دیگر  سوي از  و  شود مي  نمایندگي قراردادهاي  در  مندرج  تعهدات  به  پایبندي  و  شرایط کامل  رعایت از  اطمینان

 سهولت با را  مالکان  منابع  لازم،  مهارت  و  کسب تخصص ضمن اقتصادي  واحدهاي  نمایندگان  تا کندمي  فراهم  مناسبي

 که است  حالي در  یابد. این افزایش  اقتصادي واحد عملیات  وري بهره  طریق  این از  گیرند تا کار به بیشتري کارایي و

 درون هايگیري  تصمیم بهبود موجب هاي مالي،صورت  اعتمادپذیري  افزایش به سبب حسابرسي فرایند اجراي

موضوعات  در ارتباط با ارائه گزارش  حسابرس    فیگسترش وظا(.4،1980والاس )شود مي سازماني برون و سازماني

و   نیقوانناشي از  يامدهای و پدر حسابرسي کننده  نییعوامل تعگردیده است تا توجه ویژه اي به  موجب ،يدیکل

 
1 Willenborg 
2 Jemsen & Meckling 
3 Al-Ajmi, J 
4 Wallace 
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و ک  مقررات بهبود عملکرد  مارون   يحسابرس  تیفی با هدف  و  پذیرد)ریکابورگ  از سوي دیگر    (.2022،  1صورت 

 به کارهایي سازو بر عمدتا مشتمل و است مدرن اقتصادي هايسیستم  اجزاي جدایي ناپذیر از یکي بانکي نظارت

 یک مجموعه عنوان به را  اقتصادي  سیستم و گذاران، دولت سپرده  مالي امنیت تا بانکها است  عملکرد  بر نظارت منظور 

بانکي فروپاشي از را آنها و کند تضمین بهینه2009،  2دارد)دیویس  نگاه دور به آن تبعات و نظام  مشارکت    ي(. 

(  1حسابرسان مستقل در حوزه نظارت به چندین عامل نهادي و کشوري خاص وابسته است. این عوامل شامل)

هاي  ( هزینه 3( کیفیت عملکرد حسابرسي و )2ي نظارت بر بخش مالي، )مزایاي مورد انتظار حسابرسان در زمینه

 (.2020،  3باشند)ماسیاندارو، پیا و روملي شهرت و اعتبار مي  قابل ملاحظه ناشي از مشارکت حسابرسان مانند ریسک 

ب  جادیا مؤثر  نهادها  نیب  همچنین  و  مستقلناظران و حسابرسان    نیروابط  و    ، ي حسابرس  ينظارت  يناظران 

بانکيم نظارت  افزا  يتواند  بالدهد. رهنمودها  شیرا  ب  يربنایز  4ي کمیته  مؤثر  و حسابرسان    نیارتباط  ناظران 

مربوطه    فیرا در انجام وظا  يحسابرس  ينظارت  يناظران و نهادها   نیب  ينظارت  يهمکار  نیهمچن  و  است  مستقل

 (.2014)کمیته بال،  کنندي م  تیخود تقو

ها شناسایي  هر فعالیت نظارتي موثر براي حفظ سلامت بانکي بایستي تهدیدات بالقوه را بسیار زودتر از وقوع آن 

یابي به این اهداف را دارند مانند الزامات  هاي مختلف مقررات بانکي که توانایي دست کند. تحقیقات پیشین جنبه

سرمایه  با  بررسي  بانک  مرتبط  را  اطلاعات  افشاي  الزامات  و  تمهیدات  و  معوق  تسهیلات  با  نظارتي  برخورد  ها، 

یعني استفاده  ي مهم دیگر نظارت بر بخش مالي  حال، به جنبه(. بااین 2013،  6و سین  5،2010اند)مروچ و نیر کرده 

توجه کمتري شده است. مشارکت حسابرسان به عنوان   از حسابرسان مستقل در اجراي وظایف مشخص نظارتي

هاي کلي نظارتي را بهبود ببخشد چرا که حسابرسان معمولا تواند اعتبار چارچوب محافظان سلامت بخش مالي مي 

هاي  ها دارند. به همین دلیل در تعداد زیادي از طرح تاثیر مفیدي بر رفتار قانونمند شرکتها و به طور مشخص بانک 

(  2014ها )هاي نظارتي جهاني مانند سند کمیته بال با عنوان حسابرسان مستقل بانک بابتکاري مربوط به چارچو 

بایستي رابطه  بانکي و حسابرسان مستقل  ناظران  براي تبادل موثر اطلاعات در میان  ي  پیشنهاد شده است که 

 (. 2020ها برقرار شود)ماسیاندارو و همکاران،  تنگانگي در میان آن

بانک  مستقل  توسط حسابرسان  اثربخش  انجام حسابرسي  لزوم  از  پژوهش  این  اهمیت  مؤسسات  حال  و  ها 

گیرد که در این راستا ضروري است  اعتباري در راستاي نظارت بانکي مؤثر بر شبکه بانکي کشور سرچشمه مي

بانک ضمن شناسایي چالش  ارتقاي سطح کیفیت حسابرسي  منظور  به  راهکارهاي لازم  موانع موجود،  و  و  ها  ها 

هاي اصلي این پژوهش به شرح ذیل مؤسسات اعتباري و بهبود نظارت بانکي ارائه گردد. در همین ارتباط پرسش 

 گردند: مطرح مي 

 ها و مؤسسات اعتباري در راستاي نظارت بانکي موثر چیست؟ها و موانع حسابرسي مستقل بانکچالش  (1

 
1 Ricquebourg, Maroun 
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3 Masciandaro, Peia & Romelli 
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ها و مؤسسات اعتباري در  راهکارها و سازوکارهاي مناسب به منظور بهبود فرآیند حسابرسي مستقل بانک  (2

 راستاي نظارت بانکي موثر کدامند؟ 

هاي مزبور لازم است در ادامه رویکرد نظارت بانکي مؤثر و نقش حسابرسان مستقل  به منظور پاسخگویي به پرسش 

 . ربط، تشریح گردداسناد معتبر بین المللي ذي با توجه به  

 

 گانه بال )نظارت بانكی موثر(  29اصول  - 1-2

 نظارت و مقررات  تعیین منظور به که است  استانداردي حداقل شامل مؤثر  بانکي  نظارت به  مربوط اساسي اصول

 مراجع از  یکي  عنوان به بال،  بانکداري  است. در این راستا کمیته شده  تعیین بانکداري سیستم  و ها بانک بر  احتیاطي 

 تحت گانه  25 اصول تعبیري به  یا اساسي اصل 25 متضمن را  سندي نظارت بانکي، عرصه  در  معتبر المللي بین

 انتشار 199۷ سال در آن  نسخه اولین که درآورد  تدوین مرحله به  مؤثر« نظارت بانکي براي اساسي  »اصول  عنوان 

 سال مالي بحران  از  بعد  ، 2012 سال  سپتامبر در  متعاقبًا .گرفت قرار  بازنگري مورد   2006 سال  در سپس  و  یافت

 29 به آن به جدید اصل 4 شدن اضافه با و  شد  بازنگري مجددًا  بال کمیته توسط سند مذکور ، 2008 و  200۷ هاي

پیشین، دستخوش تغییراتي شده  بندي اصول نیز در مقایسه با سند  یافت. در سند مزبور، نحوه دسته ارتقاء  اصل

( استفاده از رویکرد  1است. به طور کلي نسخه جدید سه موضوع اصلي را مبناي کار خود قرار داده که عبارتند از:  

( نظارت مؤثر مبتني بر تجزیه و تحلیل ریسک و مداخله زود هنگام  2ها،  نگر به منظور نظارت مؤثر بر بانکآینده 

ها با توجه به میزان ریسک موجود در هاي ریسکي بانک( ارزیابي مشخصه 3مقام نظارت بانکي در صورت لزوم و  

(. در واقع استانداردهاي  2012مالي و بانکي)کمیته بال،  ها و تحمیل ریسک از طرف یک بانک به سیستمعملیات آن

گانه   29برخي از اصول  کند.مذکور، رهنمودهایي را جهت دستیابي به سطح قابل قبولي از نظارت بانکي ارایه مي

آن با    2۷بال تلویحاً به استفاده از ظرفیت حسابرس مستقل در راستاي نظارت بانکي موثر اشاره دارند. اما اصل  

گزارش  بانک عنوان  حسابرسي  براي  ضروري  معیارهاي  حداقل  به  صراحتاً  مستقل،  حسابرس  و  مالي  و  دهي  ها 

 (. 1403پردازد)رضوي عراقي،مؤسسات اعتباري مي 

 
 ( 2014ها )سند كمیته بال با عنوان حسابرسان مستقل بانک -2-2

مستقل    يحسابرس  تیفیبهبود ک  يرا برا ها  حسابرسان مستقل بانک   ي با عنوانسند   2014ل در سال  با  تهیکم

. سند  نمودکند، صادر  يکمک م  يکه به ثبات مال  ياطینظارت احت  ياثربخش  شیو افزا  بانکها و مؤسسات اعتباري

 يحسابرس   تیف یک»و  «(  2002و حسابرسان مستقل بانک ها )  يناظران بانک  نیرابطه ب»اسناد    نیگزیجامزبور  

در    رهنمودهایي  میبال را با تنظ  گانه  29از اصول    2۷اصل  این سند    .« گردید(  2008)  يمستقل و نظارت بانک

  مستقل روابط ناظر با حسابرسان  مستقل و    يدر نظارت بر عملکرد حسابرس  يحسابرس   تهیکم  يهات یمسئولبا  رابطه  

انتظارات و توص  فوق  سندي تشریح مي نماید.  حسابرس  نهاد نظارتيبانک ها و   مربوط به    ينظارت  يهاهیشامل 

  بال   تهیدهد. کمي م  شی ها را افزاي حسابرس  تیفیمعتقد است کبال    تهیبانک ها است که کم  مستقل  يهاي حسابرس

  ي که استانداردها   یيحال، از آنجا  نیبا ا  ،را ندارد  مستقلحسابرسان    يبرا  يحرفه ا   ياستانداردها   نییتع  تیصلاح
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انتظار دارد که   یاد شده  تهیکملیکن  است،    مبنا  اصول  مستقلحسابرسان    يبرا   يالملل  نیشده ب  رفتهیپذ  يحرفه ا

در پاسخ به    يمناسب کار حسابرس  ریزيبرنامه شامل    ،بانک ها  يدر حسابرس  ي مزبورکاربرد مناسب استانداردها 

ها و  بانک  مستقل يهاي حسابرس تیفیک  يسند ارتقا  نیهدف ادر واقع ها باشد.  خطرات و مسائل مربوط به بانک

 (. 2014)کمیته بال،کنديکمک مها و مؤسسات اعتباري  ي بانک است که به ثبات مال  ياطینظارت احت  ياثربخش

 

با عنوانلی تكمسند  اصول    -3-2 بال   ی اعتبار   ان یز  یحسابرس-هابانک   مستقل  یحسابرس  ی كمیته 

 ( 2020) مورد انتظار 

منشره قبلي با    رهنمود  در ادامه  2020ي دیگري را در سال  لیتکم  ادداشتی  ،يبال در مورد نظارت بانک  تهیکم

  ن ی ا.گام برداردبانک ها    يحسابرسدر راستاي بهبود کیفیت  تا    نمود  منتشر(  2014ها )بانک   مستقل  يحسابرسعنوان  

در  .  پردازديم  يهاي مالصورت  ي کل  يدر حسابرس   1مورد انتظار   ياعتبار  انیز  يبرآورد حسابدار   يبه حسابرس  سند

 يبانک است که به طور خاص مربوط به حسابرس   يهاي مالصورت   يشامل انتظارات مربوط به حسابرس  سند  نیاواقع  

  ت ی را درک کند و بتواند مسئول  تهیانتظارات کم  يحسابرس  ته یزیان اعتباري مورد انتظار است تا کم  يبرآوردها 

 (.2020)کمیته بال،مستقل انجام دهد  يحسابرس  يخود را در قبال اثربخش  يها

 
 پیشینه پژوهش  -4-2

 شود:  هاي صورت گرفته مرتبط با موضوع این مقاله پرداخته ميدر ادامه به مرور پژوهش 

  هی سرما  تیبه همراه کفا  ينگیو نقد  ياعتبار  سکیر  ریبا عنوان »تأث  يدر پژوهش(  2023)  2همکاران و    لیاناس جم

د  دنو متعارف پاکستان« نشان دا  ياسلام  يهابانک  ن یب  يقیبانک: مطالعه تطب  يبر ثبات مال  يحسابرس  تیفیو ک

 يبه طور جمع  يوقت  يرسحساب  تیفیو ک  هیسرما  تیکفا  نسبت  ،ينگینقدي، ریسک  اعتبار   سکیکه چهار عامل ر

با   سهیکه در مقا دندیرس جهی نت نیآنها به ا نیدارند. همچن يبر ثبات بانک يقابل توجه ریتأث ،در نظر گرفته شوند

بانک   يهابانک  پاکستان،  دل  ياسلام  يهامتعارف  بنشان دهنده ریسکعوامل    نیا  لیبه  ثبات  دارند و    يشتری، 

 دارند.   يکمتر   ياحتمال ورشکستگ

( در پژوهش خود با عنوان مقررات بانکي، نظارت و ایجاد نقدینگي به بررسي  2022)  3کلاداکیس و همکاران 

آاین سوال   ب  ایکه  بانک  شترینظارت  افزابر  باعث  آن  ای  شوديم  يبانک  ينگینقد  شی ها  آنها    ؟مانع  از  پرداختند. 

رابطه    يمربوطه و بررس  يهاشاخص   يبه روز رسان  يبرا   يبانک جهان  2019  ي سالمقررات و نظارت بانک  ينظرسنج

  ي هااست یبا س  یيها در کشورهابانک   هاي آنها نشان دادیافته.  کردنداستفاده    ينگینقد  جادیو ا  ظارتمقررات، ن  نیب

که در   يدر حال کنند،ي م جادیا يشتریب ينگینقد ي،و کاهش مخاطرات اخلاق يمانند قدرت نظارت تري قو ينظارت

 
1 Expected credit loss  
2 Anas Jameel et al. 
3 Kladakis et al. 
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  ينگینقد  ،هیرماس مربوط به  و مقررات    تی فعال  يهات یمانند محدودتر  گیرانه سخت  ينظارت  هايسیستمبا    یيکشورها

 .کنندي م  جادیا  يکمتر

(، در تحقیقي با عنوان نظارت بانکي و حسابرسان مستقل: نظریات و تجربیات،  2020ماسیاندارو و همکاران )

ي پرداختند. آنها میزان  و تجرب  ي، نهاد ي از منظر نظر  يدر نظارت بر بخش بانک  مستقلنقش حسابرسان  به بررسي  

  کشور مورد بررسي قرار دادند. آنها با   115درگیر شدن حسابرسان مستقل در فرآیند نظارت بر بخش بانکي را در 

با احتمال  ،  دهندي م  شیرا در نظارت افزا  يمرکز  يکه نقش بانک ها   یيکشورها  یافتند، درخود   ينظر  يهااستدلال 

است که   عملکرد نظارت  يدگیچیپ  دهندهنشان  این مهم  کنند که  يم  ریدرگ  زیرا ن  حسابرسان مستقل  بیشتري

 مستقل استفاده شود. از تخصص حسابرس  موجب مي شود در این راستا  

اقتصاد در    اتیاز ادب  ياکتشاف  يمرور( در پژوهش خود با عنوان تاثیر نظارت بر عملکرد بانک،  2020)  1هیرتل

  سکیر  ،يدار سودآور ي دهد نظارت بدون کاهش معن  ينشان م  یافته هاي اوکه   نمایدي ارائه م  يمورد نظارت بانک

 دهد.ي را در بانک ها کاهش م

ان  شن  هاي اویافته   .را بررسي کرد  «دارله ئهاي مساثر اخطارهاي بخش نظارت بر عملکرد بانک ( »2015)  2دوهر 

   است.  دار باعث بهبود عملکرد آنها شدهلهئاخطار به بانکهاي مسدهد که نظارت مؤثر بانکي و اعمال  مي

طالعات  م و    زکمل  هاي نیجریه را با استفاده از شاخص ورشکستگي بانک »در مطالعه خود  (  2014)  3ي کنت و آدن

پذیري بیش از حد بانکها  ضعیف و ریسک  زکمل  بیني کردند. آنها دریافتند شکست بانکي نتیجه شاخص پیش   «بازار

هاي حضوري و غیرحضوري به طور منظم و شفاف توسط بانک مرکزي و  بررسي است و تنها راه مهار ورشکستگي

 .باشدها ميشرکت بیمه سپرده 

  ه ی: تجزيبانک  يهاستمیدر س  يحسابرس  ( در پژوهش خود با »عنوان الزامات2014)  4خوزه دانتاس و همکاران 

هاي  « به بررسي میزان الزامات حسابرسي با توجه به ویژگي کننده نییو عوامل تع يالملل نیب يهانهیزم لیو تحل

 ي اعتبار داخل  نیاز تأم  يکه سطح بالاتر  یيکه کشورها  هاي بانکي پرداختند. یافته هاي آنها نشان دادسیستم

بانک بباشند مي   سودآورتر  يهابانک همچنین داراي  و    ي دارندتوسط بخش  الزامات  را در مورد عملکرد    يشتر ی، 

مشارکت دارند    يمال  ستمیدر س  شتریب  ي دولت  يهاکه بانک   یي. در مقابل، در کشورهانماینديم  لیحسابرسان تحم

 . وجود داردبراي حسابرسان    يکمتر  الزامات  وجود دارد،  يبانک  هايت یفعال  نهیدر زم  يشتر یب  يهات یو محدود

ها و  مستقل بانک   يارائه الگوي عوامل موثر بر حسابرس( در پژوهشي با عنوان  1402رضوي عراقي و جهانشاد )

پنهان شامل    ریدر قالب سه متغ  ه یگو  31تعداد  نشان دادند    موثر  ينظارت بانک  کردیاعتباري بر مبناي رو  مؤسسات

ها و مؤسسات اعتباري  مستقل بانک   يبر حسابرس  يگزارشده  و  يحسابرس  اتی انتخاب حسابرس مستقل، اجراي عمل

 گانه بال اثر گذار است.   29بر اصول    يموثر مبتن  ينظارت بانک  کردیبر مبناي رو

 
1 Hirtle 
2 Doehr 
3 Kennet & Adeniyi 
4 Dantas et al. 
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با عنوان »نقش ک1401)  يدالهیو    ایني منصور    ي بر عملکرد مال  يحسابرس  تهیکم  تیفی( در پژوهش خود 

  تهیاندازه کم  ،يخصوص  يهاشده در بورس اوراق بهادار« نشان دادند در بانک  رفتهیپذ  يو خصوص  يدولت  يهابانک 

بر سود   يمعنادار ریتاث يحسابرس تهیمک  يهايژگی و ریدارد و سا يبر سود بانک يدارمثبت و معنا  ریتاث يحسابرس

  ي نگی)سود و نقديدولت  يهابر عملکرد بانک   يحسابرس  تهیاندازه، استقلال و تخصص کم  نیندارد. همچن  يبانک

  ت ی است. در نها  يخصوص  يهااز بانک   شتریب  يدولت  يهادر بانک   ریتاث  نیدارد. ضمناً ا  يمثبت و معنادار   ریبانک( تاث

 . افتیخواهد    شیافزا  زیبانک ن  ي عملکرد مال  ،يحسابرس  تهیکم  تیفیک  شیکه با افزا  ادنشان د  هاافتهی  نیا

حسابرسي   کیفیت بر  تأثیرگذار عوامل  شناسایي  براي  الگویي عنوان ارائه ( پژوهشي با  1400جعفري و همکاران )

 حقوقي و صلاحیت دعاوي عامل ریسک دو آنها، هايیافته فازي انجام دادند. مطابق منطق و دلفي روش بکارگیري با

 اند.  داشته حسابرسي کیفیت بر را  تأثیر بیشترین حسابرسان  فني و علمي

با عنوان »(، در  1399احمدیان ) بانکي  بانک  تحقیقي در حوزه نظارت  اثر بخشي اخطارهاي بخش نظارت 

که اعمال اخطار از سوي بخش نظارت با وقفه بر بهبود  « به این نتیجه رسیدند  مرکزي بر عملکرد شبکه بانکي ایران

 . عملکرد بانک ها اثر دارد 

 توان سوالات اصلي این پژوهش را به شرح ذیل مطرح نمود: اکنون با توجه به موارد پیش گفته مي

موثر    ينظارت بانک  يدر راستا   يها و مؤسسات اعتبار مستقل بانک   يها و موانع حسابرس چالش سوال اول(   •

 ست؟ یچ

  ي ها و مؤسسات اعتبار مستقل بانک   يمناسب به منظور بهبود عملکرد حسابرس  يسازوکارهاسوال دوم(   •

 موثر کدامند؟  ينظارت بانک  يدر راستا 

 

 روش شناسی پژوهش   -3

 از همچنین گیرد.قرار مي میداني مطالعات شاخه گروه در  و است  کاربردي و  بنیادي هدف، ازلحاظ پژوهش، این

  مؤسسات  و  هابانک   فرآیند حسابرسي مستقل  هاي موجود درچالش   .است اکتشافي- توصیفي روش،  نوع جهت 

به صورت کیفي و از طریق روش  و و همچنین راهکارهاي لازم به منظور بهبود اثربخشي فرآیند مزبور    اعتباري

  ي هاگویهها و اطلاعات براي شناسایي ابعاد و  آوري داده در پژوهش حاضر به منظور جمع گردد.  فازي احصا مي -دلفي

منظور دستیابي    بهشود.  مي  استفاده  ساخته، پژوهشگر پرسشنامه و  مصاحبه ها و راهکارهاي اشاره شده، از ابزارچالش 

  هاي نیمهاستخراج و سپس از طریق مصاحبه   مهمهاي  اي مؤلفه هاي جامع کتابخانه به هدف پژوهش با بررسي 

از آنجایي که  شوند.  مي شناسایي و استخراج  ها و راهکارهاي نهایي  ها، چالش ساختاریافته با خبرگان و اجماع آن 

بر روابط و تعامل    خوددر اسناد منتشره    نظارت بانکي عرصه در معتبر المللي بینمرجع  یک  نوان  کمیته بال به ع

دارد تاکید  بانکي  ناظران  و  مستقل  حسابرسان  مبناي    ،میان  پژوهش  بانکاین  مستقل  حسابرسي  و تعیین  ها 

  29مبتني بر اصول   را براساس رویکرد نظارت بانکي موثر آنها و راهکارهاي شناسایي چالش مؤسسات اعتباري و  

اسناد بین المللي،  بنا نهاده است تا بتوان از ظرفیت حسابرس مستقل در راستاي    گانه بال و اسناد مرتبط پس از آن

به  در جهت صیانت از منافع عموم جامعه    بهبود نظارت بانکي و متعاقباً حفظ ثبات و سلامت شبکه بانکي کشور
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پرسشنامه مذکور به    ،تنظیم و به منظور افزایش روایي و پایایي  نخستبدین ترتیب پرسشنامه  .نحو احسن بهره برد

گیري  ، از روش نمونه این پژوهشبه منظور اجراي روش دلفي فازي در  در ادامه نیز  ارسال گردید.    منتخب  خبرگان

گیري قضاوتي ، استفاده شده است. در نمونه باشد مي گیري هدفمند  هاي نمونه یکي از روش   زیر مجموعه  که  1قضاوتي

گیري هدفمند  نمونه د.  عات مورد نیاز، در بهترین موقعیت قرار دارن لاگیرند که با توجه به اط افرادي در نمونه قرار مي 

گروه  افراد  از  فهم  افزایش  شده    جهت  طراحي  مفاهیم  و  ها  تئوري  توسعه  براي  یا  و  تجارب  و  منتخب  هاي 

نظارت بانکي و حرفه حسابرسي   سال سابقه کار در حوزه   10(. در همین راستا، خبرگان با حداقل  1391)جلالي،است 

ها و مؤسسات اعتباري مشغول  شامل شرکا و مدیران مؤسسات حسابرسي که به عنوان حسابرسان مستقل بانک

هاي جمعیت شناختي خبرگان پژوهش به طور خلاصه به شرح  اند انتخاب و مصاحبه صورت پذیرفت. ویژگيبوده 

 گردد:  ارائه مي  1جدول شماره  

 
 : جمعیت شناختی اعضای گروه خبرگان پژوهش 1جدول  

سابقه  

 ای حرفه
 تعداد 

رشته 

 تحصیلی
 تعداد 

سطح 

 تحصیلات
 تعداد  شغل تعداد  حوزه فعالیت  تعداد 

  15تا  10

 سال 
 20 حسابداري  11

کارشناسي  

 ارشد 
 15 بانکي ناظر  19 حوزه بانکي  18

  20تا  16

 سال 
 9 حسابرس  9 حسابرسي  10 دکتري 3 اقتصاد 9

  25تا  21

 سال 
 4 سایر  -  -  2 بانکداري 5

  25بیش از  

 سال 
 -  -  -  3 مدیریت  3

جمع 

 خبرگان
28  28  28  28  28 

 

 های پژوهش یافته -4

 الگوی مفهومی پژوهش و بیان متغیرها  -1-4

به مطالعات   و مصاحبه کتابخانه با توجه    فرآیند حسابرسي مستقل   هاي موجود درهاي صورت گرفته چالش اي 

توان به طور کلي در  اعتباري و همچنین راهکارهاي لازم به منظور بهبود فرآیند مزبور را مي  مؤسسات  و  هابانک 

 قالب ابعاد و الگوي مفهومي ذیل ارائه نمود:  

 
1 Judgmental sampling 
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 .الگوی مفهومی پژوهش1شكل 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

و راهکارهاي پیشنهادي به   ها و مؤسسات اعتباريحسابرسي مستقل بانک  ها و موانع موجود در فرآینداهم چالش 

نیز مزبور  فرآیند  بهبود  و مصاحبه   منظور  به شرایط    توجهبا  و    با خبرگان  هاي صورت گرفتهبراساس مطالعات 

 : به شرح ذیل استخراج شده است  اقتصادي و سیاسي حاکم بر نظام بانکي کشور

 موثر:   بانکي  نظارت  راستاي  در  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  موانع  و  ها( چالش 1

 
 موثر  بانكی نظارت راستای در اعتباری  مؤسسات و هابانک مستقل حسابرسی موانع و ها: چالش2جدول  

 نماد زیرمعیار معیار 

هاي  چالش

 دروني

تجربه کافي حسابرسان در صنعت بانکداري عدم   C1 

 C2 عدم تسلط کافي حسابرسان بر برخي قوانین و مقررات بانکي 

 C3 عدم تناسب حق الزحمه با گستردگي و حجم کار حسابرسي و محدودیت بودجه اي حسابرسان 

 C4 محدودیت نیروي کار حسابرسي 

ها و مؤسسات اعتباريبانکهاي سنتي در حسابرسي استفاده از روش  C5 

هاي  عدم تسلط به دانش روز فناوري اطلاعات و ضعف در ارزیابي و نحوه برخورد با ریسک سیستم

ها فناوري اطلاعات بانک  
C6 

گویي و تمایل به کثرت بندهاي گزارش حسابرسي با هدف سلب مسئولیت کلي  C۷ 

هاي  چالش

 فرآیندي 

عملیات بانکداري گستردگي و پیچیدگي   C8 

هاي سیستم فناوري اطلاعات بانک/موسسه اعتباريمحدودیت  C9 
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 نماد زیرمعیار معیار 

 C10 وسعت جغرافیایي شعب بانک/موسسه اعتباري

هاي متعدد در صنعت بانکداري و پیچیدگي ارزیابي آنها وجود ریسک  C11 

هاي داخلي مناسبسازي کنترلعدم پیاده  C12 

حسابرسي بانک/موسسه اعتباري عدم کارآیي کمیته   C13 

هاي حسابرسان در پي تعدد و افزایش قوانین، مقررات و  افزایش ریسک عدم کشف و مسئولیت

 دستورالعمل ها 
C14 

 C15 عدم دسترسي حسابرسان به برخي قوانین و مقررات 

 C16 ابهامات پیرامون ارزیابي معیارهاي کیفي در قوانین و مقررات 

شفافیت و تفسیرپذیري برخي از قوانین و مقررات عدم   C1۷ 

 C18 عدم توجه کامل اعضاي هیأت مدیره بانک به برخي قوانین و مقررات 

 C19 تناقض برخي بخشنامه هاي مقام ناظر با استانداردهاي حسابداري 

هاي درخواستي ناظران محدودیت زماني در ارائه گزارش  C20 

ها به مدیریت سود و نسبت کفایت سرمایه بانکتمایل مدیران   C21 

ها و بسترهاي مبارزه با پولشویي ضعف در زیرساخت  C22 

هاي  چالش

 محیطي

 C23 فاصله انتظارات از خدمات حسابرسي و اعتباردهي

نفعان گستردگي انتظارات ناظران بانکي و سایر ذي  C24 

هاي ناظران بانکي برابر برخي خواستهظرفیت محدود استانداردهاي حسابرسي در   C25 

 C26 تعدد مراجع نظارتي و انتظارات خاص آنها 

هاي موجود بر صنعت بانکداري حساسیت  C2۷ 

 C28 نبود تعامل مناسب بین ناظران بازار پول، بازار سرمایه و نهاد استانداردگذار و شبکه بانکي کشور 

هاي حاکم بر اقتصاد کشور واقعیتفاصله برخي قوانین و مقررات با   C29 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 غربالگری با تكنیک دلفی فازی  -2-4

سازي دیدگاه خبرگان از  براي فازي  هاي نهایي از رویکرد دلفي فازي وها و شناسائي شاخص براي غربال شاخص 

در نظر    ۷آستانه در این تحقیق مقدار  اعداد فازي مثلثي و طیف نه درجه فازي لیکرت استفاده شده است. حد  

داشته باشد    ۷مورد قبول است و هر شاخصي که امتیاز کمتر    ۷گرفته شده است. مقدار فازي زدائي شده بزرگتر از  

اند و در تحلیل باقي کسب کرده   ۷(. در راند اول تمامي مواردي که امتیازي بیشتر از  2011  ،1شود)وو و فانگ رد مي

شاخص  براي  فازي  دلفي  تحلیل  و سپس  از  ماندند  حاصل  نتایج  کرد.  پیدا  ادامه  دوم  راند  در  مانده  باقي  هاي 

 گزارش شده است:   3عناصر در راند دوم در جدول شماره    زدایيفازي 

 
1 wu & Fang 
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 ها راند دوم میانگین فازی و غربالگری فازی شاخص: 3جدول 

 نتیجه اختلاف با راند اول  مقدار قطعی شاخص  نظرات خبرگان  نماد

C1 (8/01,۷/45,6/5) ۷/32 0/01  پذیرش 

C2 (8/11,۷/81,6/26) ۷/39 0/03  پذیرش 

C3 (8/32,۷/49,6/38) ۷/40 0/04  پذیرش 

C4 (8/14,۷/23,6/41) ۷/26 0/01  پذیرش 

C5 (8/61,۷/۷۷,6/۷4) ۷/۷1 0/15  پذیرش 

C6 (8/16,۷/58,6/53) ۷/42 0/03  پذیرش 

C۷ (8/03,۷/43,6/82) ۷/43 0/12  پذیرش 

C8 (8/23,۷/63,6/58) ۷/48 -0/02  پذیرش 

C9 (8/26,۷/4,6/33) ۷/33 -0/03  پذیرش 

C10 (۷/99,۷/15,6/08) ۷/0۷ 0/05  پذیرش 

C11 (8/45,۷/46,6/66) ۷/52 0/08  پذیرش 

C12 (8/65,۷/92,6/95) ۷/84 0/12  پذیرش 

C13 (8/18,۷/31,6/31) ۷/2۷ -0/01  پذیرش 

C14 (8/29,۷/62,6/52) ۷/48 -0/05  پذیرش 

C15 (8/49,۷/44,6/21) ۷/38 -0/09  پذیرش 

C16 (8/32,۷/8۷,6/8) ۷/66 0/13  پذیرش 

C1۷ (8/39,۷/51,6/۷4) ۷/55 0/05  پذیرش 

C18 (8/15,۷/22,6/35) ۷/24 -0/01  پذیرش 

C19 (8/21,۷/۷1,6/۷) ۷/54 -0/0۷  پذیرش 

C20 (8/۷8,۷/99,6/99) ۷/92 -0/02  پذیرش 

C21 (8/19,۷/61,6/62) ۷/4۷ 0/03  پذیرش 

C22 (8/33,۷/43,6/49) ۷/42 0/00  پذیرش 

C23 (8/4۷,۷/65,6/89) ۷/6۷ 0/06  پذیرش 

C24 (8/18,۷/23,6/36) ۷/26 0/03  پذیرش 

C25 (8/42,۷/55,6/96) ۷/64 0/1۷  پذیرش 

C26 (8/35,۷/۷۷,6/96) ۷/69 0/03  پذیرش 

C2۷ (8/25,۷/8۷,6/89) ۷/6۷ 0/01  پذیرش 

C28 (8/33,۷/49,6/56) ۷/46 0/04  پذیرش 

C29 (8/43,۷/36,6/85) ۷/55 -0/12  پذیرش 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته
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 يسوال  چیه زین دوم. در دور اندکرده کسب ۷ بیشتر امتیازي مجدداً موارد تمام است شده مشخص نتایج براساس

-يدلف   ندیفرآ  انیپا  يبرا   کردیرو  کی  ياست. به طور کل  يدلف  يمراحل اجرا   ان یپا  يبرا   يانشانه   نیحدف نشد که ا

  ن ی که قدر مطلق اختلاف ب  يشوند. در صورت  سهیباهم مقا  دو راند  يهاسوال   ازاتی امت  نی انگیآن است که م  يفاز

)چنگ    شوديمتوقف م  ينظرسنج  ندیفرآ  زیصورت ن  نی( کوچکتر باشد در ا0/ 2کم )  يلیخ  نهدو مرحله از حد آستا

 (. 2002،    1ن یو ل

  نظارت راستاي در اعتباري مؤسسات و هابانک  مستقل فرآیند حسابرسي بهبود منظور به مناسب ( سازوکارهاي2

 موثر   بانکي
 

 موثر  بانكی نظارت راستای در هابانک مستقل حسابرسی فرآیند بهبود منظور به مناسب : سازوكارهای4جدول 

 نماد زیرمعیار معیار 

راهکارهاي مرتبط  

 با حسابرسان 

ها و مؤسسات اعتباريارتقاي آموزش حسابرسي بانک  C30 

 C31 افزایش نیروي کار متخصص توسط حسابرس مستقل 

 C32 افزایش مهارت حسابرسان در حوزه قوانین و مقررات بانکي 

اعتباري ها و مؤسسات هاي با اهمیت بانکتوجه ویژه به ریسک  C33 

آموزش و تجهیز حسابرسان به دانش روز فناوري اطلاعات و استقرار واحد حسابرسي  

 فناوري اطلاعات در مؤسسات حسابرسي 
C34 

 C35 بهبود حق الزحمه حسابرسان مستقل متناسب با حجم کار حسابرسي 

ها دستورالعملهاي قوانین، مقررات و تدوین و به روزرساني چک لیست  C36 

 C3۷ ارتقاي تعامل حسابرسان مستقل با ناظران بانکي 

 C38 بهبود تعامل حسابرسان مستقل با کمیته حسابرسي بانک یا مؤسسه اعتباري 

ارتقاي تعامل با واحد حسابرسي داخلي در راستاي شناخت و بررسي عملکرد فرآیند  

 سیستمي بانک 
C39 

حسابرسي از سنتي به نوین و منطبق با تغییرات فناوري اطلاعات و ارائه  تغییر رویکرد 

 خدمات نوین بانکي 
C40 

گویي و رویکرد سلب مسئولیت در گزارش حسابرسي پرهیز از کلي  C41 

هاي به موقع برنامه ریزي دقیق به منظور ارائه گزارش  C42 

راهکارهاي مرتبط  

 با ناظران 

هاي موجود انتظارات مراجع نظارتي با واقعیتتطبیق و ساماندهي    C43 

هاي فناوري اطلاعات شبکه بانکي کشور ارتقاي سیستم  C44 

اي بین حسابرسان و ناظران بانکي به منظور کاهش فاصله انتظارات برگزاري جلسات دوره  C45 

رعایت هاي کنترل کیفیت مدنظر ناظران را حذف مؤسسات حسابرسي که ویژگي

نمایند نمي  
C46 

 
1 Cheng & Lin   
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 نماد زیرمعیار معیار 

هاي داخلي مناسب سازي کنترلها و مؤسسات اعتباري به پیادهالزام بانک  C4۷ 

اصلاح قوانین و مقررات داراي ابهام یا تناقض با یکدیگر و به روزرساني قوانین و مقررات  

 وفق شرایط روز صنعت بانکداري و رهمنودهاي بین المللي 
C48 

کنترل کیفیت عملکرد حسابرسان مستقل در بانک مرکزي بهبود سازوکار   C49 

 C50 ایجاد سامانه متمرکز قوانین و مقررات بانکي

هاي نظارتيایجاد هماهنگي بین دستگاه  C51 

اي حسابرسان مستقل در ارتباط با قوانین و مقررات بانکيایجاد سازوکار آموزش دوره  C52 

مقام ناظر حمایت از حسابرسان توسط   C53 

ها و بسترهاي مبارزه با پولشویي الزام شبکه بانکي کشور به تقویت زیرساخت  C54 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

  اول مرحله  اند و در تحلیل باقي ماندند. در پایان  کسب کرده  ۷در راند اول تمامي مواردي که امتیازي بیشتر از  

به    55C« با نماد  XBRL  سمت  به  اعتباري  مؤسسات  و  ها  بانک  مالي  گزارشگري  دهيي، زیرمعیار »جهت فاز  يدلف

ها در راند دوم و سوم ادامه پیدا  معیار »راهکارهاي مرتبط با ناظران« اضافه شد. تحلیل دلفي فازي براي شاخص 

 گردد:ارائه مي   5کرد. در ادامه نیز نتایج حاصل از انجام راند سوم غربالگري فازي به شرح جدول شماره  

 
 ها در راند سوم میانگین فازی و غربالگری فازی شاخص: 5 جدول

دوم اختلاف با راند  مقدار قطعی شاخص  نظرات خبرگان  نماد  نتیجه 

C30 (8/33,۷/39,6/83) ۷/52 -0/15  پذیرش 

C31 (8/15,۷/42,6/9) ۷/49 0/0۷  پذیرش 

C32 (8/41,۷/83,6/81) ۷/68 0/02  پذیرش 

C33 (۷/۷۷,۷/21,6/15) ۷/04 0/01  پذیرش 

C34 (8/21,۷/23,6/8۷) ۷/44 -0/01  پذیرش 

C35 (8/25,۷/8۷,6/81) ۷/64 -0/08  پذیرش 

C36 (8/16,۷/36,6/3) ۷/2۷ 0/00  پذیرش 

C3۷ (۷/88,۷/23,6/18) ۷/10 0/04  پذیرش 

C38 (8/34,۷/۷۷,6/69) ۷/60 0/0۷  پذیرش 

C39 (8/35,۷/22,6/41) ۷/33 0/02  پذیرش 

C40 (8/18,۷/41,6/32) ۷/30 0/00  پذیرش 

C41 (8/16,۷/45,6/52) ۷/38 0/04  پذیرش 

C42 (8/43,۷/5,6/32) ۷/42 -0/03  پذیرش 
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دوم اختلاف با راند  مقدار قطعی شاخص  نظرات خبرگان  نماد  نتیجه 

C43 (۷/۷9,۷/19,6/26) ۷/08 0/02  پذیرش 

C44 (8/34,۷/8,6/۷6) ۷/63 0/05  پذیرش 

C45 (8/56,۷/88,6/95) ۷/80 0/02  پذیرش 

C46 (8/16,۷/19,6/29) ۷/21 0/04  پذیرش 

C4۷ (۷/99,۷/24,6/33) ۷/19 0/05  پذیرش 

C48 (8/01,۷/25,6/41) ۷/22 0/06  پذیرش 

C49 (۷/85,۷/19,6/25) ۷/10 0/04  پذیرش 

C50 (8/44,۷/۷8,6/9) ۷/۷1 0/01  پذیرش 

C51 (8/32,۷/56,6/56) ۷/48 0/06  پذیرش 

C52 (8/۷4,8/43,۷/43) 8/20 0/00  پذیرش 

C53 (۷/89,۷/3۷,6/55) ۷/2۷ 0/08  پذیرش 

C54 (8/13,۷/68,6/69) ۷/50 0/06  پذیرش 

C55 (8/33,۷/8,6/85) ۷/66 0/02  پذیرش 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

کردند و همچنین   کسب ۷بیشتر  امتیازي  مجدداً موارد گردد، تمامملاحظه مي  5گونه که در جدول شماره همان

به دست آمد و در نهایت    ( کوچکتر2/0کم )  يلیخ  نهاز حد آستا  در راند سوم قدر مطلق اختلاف با مرحله قبل 

 راندهاي دلفي پایان یافت.

 

 گیری )تحلیل عاملی تاییدی( های اندازه اعتبارسنجی مدل -3-4

از قدیمي ارتباط بین متغیرهاي پنهان ترین روشتحلیل عاملي تأییدي یکي  براي بررسي    هاي آماري است که 

گیري  شود و بیانگر مدل اندازه هاي پرسشنامه( به کار برده مي)گویه)متغیرهاي اصلي( و متغیرهاي مشاهده شده 

است. عاملي  تحلیل و  اکتشافي عاملي تحلیل نوع دو بر  عاملي تحلیل.  است اکتشافي،   تحلیل در تاییدي  عاملي 

 هر که است  آن اولیه پیش فرض  و متغیرهاست از  بزرگي نسبتاً  يمجموعه  زیربنایي ساختار  کشف  درصدد  پژوهشگر 

حجم نمونه    حداقل  ،يو مدل ساختار   يد ییتا  يعامل  ل یتحل  درباشد.   داشته ارتباط عاملي هر  است با متغیري ممکن 

شده    ه ینمونه توص  200  حداقل  يبطور کل  و  ریپذمشاهده   يرهاینه متغ  شوديم  نییپنهان تع  يرهایبراساس متغ

. جامعه آماري در دسترس این پژوهش در بخش کمي شامل کارشناسان بانکي و  (1396ور،  و عدن  يبیاست)حب

بازرسان حوزه نظارت در بانک مرکزي جمهوري اسلامي ایران و حسابرسان مستقل با اولویت حسابرسان فعال در  

پرسشنامه الکترونیکي توزیع    300باشند. در این راستا و بر مبناي جامعه آماري در دسترس تعداد  حوزه بانکي مي

 پرسشنامه تکمیل و استخراج شد.     211گردید و نهایتاً تعداد  
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 گیری پایایی ابزارهای اندازه  -1-3-4 

گیري انعکاسي، مدلي همگن خواهد بود که قدر مطلق بار عاملي هریک  طبق گفته محققان در صورتي مدل اندازه 

باشد. براي این منظور    ۷/0از متغیرهاي مشاهده شده متناظر با آن متغیر پنهان آن مدل داراي مقدار حداقل  

عاملي  بارهاي  از مدل    1مقادیر  را  انعکاسي  متغیر مشاهده شده  پیشنهاد حذف  برخي  قرار گرفت.  بررسي  مورد 

گیري انعکاسي مربوطه  باشند، دادند، درصورتي که با حذف آن پایایي مرکب مدل اندازه   4/0گیري که زیر  اندازه

 (. 201۷،  2افزایش یابد)هیر و همکاران 

در ادامه نیز نتایج بررسي معناداري بارهاي عاملي )بیروني( در جدول ذیل آمده است. چنانچه مقدار بدست  

شود. در  آمده بالاي حداقل آماره در سطح مورد اطمینان در نظر گرفته شده باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید مي

  58.2و  T  64.1  ،96.1درصد این مقدار به ترتیب با حداقل آماره    99درصد و    95درصد،    90سطح معناداري  

 شود.  مقایسه مي

 
 پذیرمشاهده متغیرهای عاملی بارهای : نتایج مقادیر6جدول 

هاگویه متغیرهای پنهان  بار عاملی 
انحراف  

 استاندارد 
 معناداری  Tآماره 

هاي دروني چالش  

Q1 0/۷33 0/053 13/912 0/000 

Q2 0/۷89 0/032 24/354 0/000 

Q3 0/۷88 0/039 19/986 0/000 

Q4 0/۷81 0/044 1۷/860 0/000 

Q5 0/۷5۷ 0/056 13/498 0/000 

Q6 0/800 0/045 1۷/623 0/000 

Q۷ 0/۷3۷ 0/055 13/31۷ 0/000 

هاي فرآیندي چالش  

Q8 0/۷95 0/031 25/852 0/000 

Q9 0/۷14 0/04۷ 15/296 0/000 

Q10 0/۷31 0/040 18/089 0/000 

Q11 0/ 80۷  0/055 12/398 0/000 

Q12 0/۷06 0/043 16/482 0/000 

Q13 0/۷63 0/03۷ 20/۷40 0/000 

Q14 0/۷50 0/054 14/008 0/000 

Q15 0/۷44 0/054 13/85۷ 0/000 

Q16 0/۷86 0/039 20/040 0/000 

 
1 Outer Loadings 
2 Hair et al. 
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هاگویه متغیرهای پنهان  بار عاملی 
انحراف  

 استاندارد 
 معناداری  Tآماره 

Q1۷ 0/۷41 0/062 11/984 0/000 

Q18 0/۷۷9 0/036 21/530 0/000 

Q19 0/ ۷9۷  0/053 12/820 0/000 

Q20 0/ 95۷  0/048 14/388 0/000 

Q21 0/ 59۷  0/054 12/28۷ 0/000 

Q22 0/ ۷9۷  0/045 15/014 0/000 

هاي محیطي چالش  

Q23 0/ 50۷  0/0۷0 6/455 0/000 

Q24 0/۷21 0/048 15/141 0/000 

Q25 0/820 0/029 28/495 0/000 

Q26 0/841 0/023 36/591 0/000 

Q2۷ 0/۷6۷ 0/044 1۷/245 0/000 

Q28 0/ 8۷۷  0/050 13/۷36 0/000 

Q29 0/ 62۷  0/068 9/۷53 0/000 

 راهکارهاي مرتبط با حسابرسان 

Q30 0/ 16۷  0/0۷0 8/853 0/000 

Q31 0/803 0/033 24/241 0/000 

Q32 0/۷98 0/034 23/۷83 0/000 

Q33 0/826 0/028 29/125 0/000 

Q34 0/ 91۷  0/051 13/521 0/000 

Q35 0/۷۷6 0/042 18/286 0/000 

Q36 0/ 36۷  0/082 6/544 0/000 

Q3۷ 0/ 28۷  0/060 10/528 0/000 

Q38 0/۷08 0/042 16/6۷9 0/000 

Q39 0/۷6۷ 0/033 23/566 0/000 

Q40 0/808 0/029 2۷/۷5۷ 0/000 

Q41 0/۷45 0/044 16/865 0/000 

Q42 0/۷28 0/056 13/014 0/000 

 

 

 

 راهکارهاي مرتبط با ناظران 

 

Q43 0/ 4۷۷  0/055 11/846 0/000 

Q44 0/ 18۷  0/0۷6 6/850 0/000 

Q45 0/802 0/04۷ 1۷/0۷2 0/000 

Q46 0/850 0/024 35/91۷ 0/000 

Q4۷ 0/۷65 0/048 16/0۷6 0/000 
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هاگویه متغیرهای پنهان  بار عاملی 
انحراف  

 استاندارد 
 معناداری  Tآماره 

 Q48 0/۷54 0/066 11/404 0/000 

Q49 0/864 0/032 26/665 0/000 

Q50 0/ ۷6۷  0/095 ۷/111 0/000 

Q51 0/ 52۷  0/069 9/386 0/000 

Q52 0/81۷ 0/038 21/548 0/000 

Q53 0/885 0/019 46/205 0/000 

Q54 0/۷56 0/04۷ 16/1۷6 0/000 

Q55 0/ 99۷  0/056 12/44۷ 0/000 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

است و بنابراین مدل    ۷/0ها بیشتر از  دهد، مقادیر بار عاملي تمام گویهنشان مي  6همانطور که نتایج جدول شماره  

گیري، مدلي همگن است و مقادیر بار عاملي، مقادیر قابل قبولي هستند. نتایج بررسي معناداري مقادیر آماره  اندازه 

T  در جدول فوق نشان داد که مقادیر آماره T   این بدان معناست که  گزارش شد.  58/2ها بیشتر از  براي همه گویه

 شود. درصد پذیرفته مي  99ها با متغیر مکنون مربوط به خود در سطح اطمینان  ارتباط بین گویه

هایي که ها یا آزمون گیري ازجمله پرسشنامه براي محاسبه هماهنگ دروني ابزار اندازه   1روش آلفاي کرونباخ 

تواند مقادیر عددي  رود. در این گونه ابزار، پاسخ هر سئوال مي کنند، بکار مي گیري ميهاي مختلف را اندازه خصیصه 

ابتدا مي ها و  بایست واریانس نمرات هر زیر مجموعه پرسش مختلفي اختیار کند. براي محاسبه آلفاي کرونباخ، 

-پذیر هر مدل اندازهواریانس کل را محاسبه نمود. شاخص آلفاي کرونباخ فرض بر این دارد که متغیرهاي مشاهده 

گیرد. به منظور رفع این مشکل  هاي یکساني هستند و در واقع اهمیت نسبي آنها را باهم برابر مي گیري داراي وزن 

شود. در این شاخص به  کمک گرفته مي  3( با عنوان پایایي مرکب 19۷4)  2از شاخص پیشنهادي ورتس و همکاران

شود، مقادیر پایایي مرکب را نسبت به آلفاي کرونباخ  ها استفاده ميعلت اینکه هنگام محاسبه، از بارهاي عاملي گویه

 دهد. بیشتر و بهتر نشان مي 

ها براي  نشان داد که مقادیر این شاخص   ۷نتایج بررسي ضرایب آلفاي کرونباخ و پایایي مرکب در جدول شماره  

گیري با استفاده از این دو شاخص هم است و بنابراین پایایي ابزارهاي اندازه   ۷/0همه متغیرهاي پنهان، بیشتر از  

 تأیید شد.  

 

 

 
1 Cronbachs Alpha 
2 Werts et al. 
3 Composite Reliability 



 223 /... ها و بانک یمال یهامستقل صورت یحسابرس یها و راهکارهاچالشو همکاران /  ی عراق  یرضو دمحمدرضایّس 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
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 : ضرایب آلفای كرونباخ و پایایی مركب7جدول 

 پایا بودن مركب قابلیت اطمینان آلفای كرونباخ متغیرها

هاي دروني چالش  0/885 0/88۷ 0/910 

هاي فرآیندي چالش  0/936 0/938 0/944 

هاي محیطي چالش  0/835 0/854 0/8۷8 

حسابرسان راهکارهاي مرتبط با    0/925 0/930 0/936 

ناظران راهکارهاي مرتبط با    0/933 0/939 0/943 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیری اندازه   روایی ابزارهای  -2-3-4

-روایي همگرا سنجش میزان تبیین متغیر پنهان توسط متغیرهاي مشاهده: منظور از شاخص  1( روایي همگرا 1

حداقل مقدار    3(.  براي شاخص متوسط واریانس استخراج شده 1995،  2ذیر آن است)بارکلي و همکاران پ

  50پذیر حداقل  مقدار قابل قبولي است که این مقدار نشان دهنده این است که متغیرهاي مشاهده   5/0

 کند.  درصد واریانس متغیر پنهان خود را تبیین مي

گیري انعکاسي را در میزان افتراق  : روایي تشخیصي یا واگرا توانایي یک مدل اندازه 4( روایي تشخیصي یا واگرا 2

سنجد. روایي تشخیصي  پذیرهاي موجود در مدل را مي پذیرهاي متغیر پنهان آن مدل با سایر مشاهده مشاهده 

همگرا است که نشان دهنده تمایز نشانگرهاي یک متغیر پنهان از سایر نشانگرهاي  در واقع مکمل روایي  

یک متغیر پنهان در مقایسه با سایر متغیرهاي    5لارکر   - دیگر در همان مدل ساختاري است. طبق آزمون فورنل  

پذیرهاي خود داشته باشد، تا بتوان گفت متغیر پنهان  پنهان، باید پراکندگي بیشتري را در بین مشاهده 

مدنظر روایي تشخیصي بالایي دارد. بر این اساس جذر میانگین استخراج شده هر متغیر پنهان باید بیشتر از  

 (.  1981حداکثر همبستگي آن متغیر پنهان با متغیرهاي پنهان دیگر باشد)فورنل و لارکر ، 

شود، نتایج بررسي مقادیر واریانس استخراج شده متغیرهاي پنهان  ملاحظه مي  8طور که در جدول شماره  همان

توان گفت:  به خود اختصاص دادند. بر این اساس مي   5/0پژوهش نشان داد که همه متغیرها مقادیري بیش از  

گیري با استفاده از شاخص میانگین واریانس استخراج شده، تأیید شد. بر این اساس  روایي همگراي ابزارهاي اندازه

، جذر میانگین استخراج شده هر متغیر پنهان، بیشتر از حداکثر همبستگي 8نتایج بدست آمده از جدول شماره  

ا استفاده از آزمون  آن متغیر پنهان با متغیرهاي پنهان دیگر است. بر این اساس روایي واگرا مدل اندازه گیري ب

 تأیید شد.  لارکر نیز  -فورنل

 
 

1 Convergent Validity 
2 Barclay et al 
3 Average Variance Extracted (AVE) 
4 Discriminant Validity 
5 Fornell & Larcker 
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 لاركر  –: آزمون فورنل 8جدول 

 متغیرها
های چالش

 درونی

های چالش

 فرآیندی 

های چالش

 محیطی 

راهكارهای  

مرتبط با  

 حسابرسان

راهكارهای  

مرتبط با  

 ناظران 

AVE 

 0/۷33     0/856 هاي دروني چالش

 0/۷65    0/8۷5 0/815 هاي فرآیندي چالش

 0/۷92   0/890 0/۷41 0/۷21 هاي محیطي چالش

حسابرسان راهکارهاي مرتبط با    0/۷33 0/۷32 0/808 0/854  0/۷30 

ناظران راهکارهاي مرتبط با    0/824 0/۷64 0/686 0/۷45 0/846 0/۷15 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

پذیر بر روي متغیر پنهان مربوط به خود باید بیشتر از بار  بار عاملي هر متغیر مشاهده   1بر اساس آزمون بار مقطعي

( که حسب نتایج حاصل  201۷،   2پذیر بر متغیرهاي پنهان دیگر باشد)هیر و همکاران عاملي همان متغیر مشاهده 

هاي متغیرهاي پنهان موجود در مدل نشان داد که بار عاملي هر گویه بر روي متغیر پنهان  شده، میزان افتراق گویه 

باشد. بر این اساس، روایي پذیر بر متغیرهاي پنهان دیگر مي مربوط به خود، بیشتر از بار عاملي همان متغیر مشاهده 

 گیري با استفاده از شاخص بارهاي عاملي متقابل نیز تأیید گردید.افتراقي ابزارهاي اندازه

 

 هاتدوین فرضیه  -4-4

هایي به شرح زیر  فرضیهبه منظور انجام بخش کمي آن  عوامل شناسایي شده در بخش کیفي پژوهش وبر اساس 

 گردد تا در ادامه مورد آزمون قرار گیرد:مي   مطرح

  موثر،  نظارت بانکي رویکرد مبناي بر اعتباري  مؤسسات و هابانک  مستقل حسابرسي دروني بر هايچالش  (1

 تأثیر منفي و معناداري دارد. 

موثر،    نظارت بانکي  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک  مستقل  حسابرسي  فرآیندي بر  هايچالش  (2

 تأثیر منفي و معناداري دارد. 

  موثر،   نظارت بانکي  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک  مستقل  حسابرسي  محیطي بر  هايچالش  (3

 تأثیر منفي و معناداري دارد. 

  مبناي   بر  اعتباري   مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  سازي راهکارهاي مرتبط با حسابرسان برپیاده  (4

 موثر، تأثیر مثبت و معناداري دارد.   نظارت بانکي  رویکرد

  مبناي   بر  اعتباري  مؤسسات  و  ها بانک   مستقل  حسابرسي  سازي راهکارهاي مرتبط با ناظران بانکي برپیاده  (5

 موثر، تأثیر مثبت و معناداري دارد.    بانکينظارت    رویکرد

 
1 Cross Loading 
2 Hair et al 
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 1های ساختاری آزمون مدل  -4-5

نتایج به باتوجه  تمام داد که نشان زابرون  و زادرون  متغیرهاي گیرياندازه  بخش اول مرتبة عاملي تحلیل اینکه 

 قرار  آزمون پژوهش مورد مفهومي مدل کلي ساختار بخش، این در پس برخوردارند، لازم پایایي و روایي از هاسازه 

 محقق مدنظر چارچوب مفهومي تدوین مرحلة در متغیرها بین که تئوریکي روابط  آیا که شود مشخص  تا گیرد،مي

 خیر.  یا گردیده است  تأیید داده ها به وسیلة بوده است،

 

 
 .نمودار ضرایب مسیر2شكل 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

نمودار ضرایب مسیر، به بررسي ضریب مسیر متغیرها و میزان تأثیر هریک از متغیرهاي  با عنوان    2شکل شماره  

قرار دارد. هر چه این مقدار بیشتر باشد،    1و    -1پردازد. مقدار ضریب مسیر در بازه  مستقل بر متغیر وابسته مي 

 نشان دهنده تأثیرگذاري بیشتر متغیر مستقل بر متغیر وابسته است. 

ضریب    دهد. از مشکلاترا نشان ميمتغیرهاي مستقل  توسط  متغیر وابسته  میزان تبیین واریانس  ضریب تعیین  

کند و کمتر تعداد متغیرهاي مستقل و حجم این است که میزان موفقیت مدل را بیش از اندازه برآورد مي  2تعیین 

ضریب تعیین  دهند از شاخص دیگري تحت عنوان  محققان ترجیح مي   برخيگیرد، از این رو  نمونه را در نظر مي 

شده برابر با    تعدیل  تعیین  و ضریب  0/ 952معادل    تعیین  ضریب  (.1382استفاده کنند)ساروخاني،    3تعدیل شده 

درصد از تغییرات متغیر وابسته را متغیرهاي مستقل مورد    85حاصل گردید و بدین معني است که که    851/0

  دهند.مطالعه در این پژوهش توضیح مي

 
1 Structural Equation Model 
2 R Square 
3R Square Adjusted 
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را به ترتیب    35/0و  15/0،  02/0( مقادیر  1988)  1باشد. کوهن معیار دیگر براي بررسي مدل ساختاري، اندازه اثر مي

 اند.  مقادیر ضعیف، متوسط و قوي ارزیابي کرده

 
 اندازه اثر  :9جدول  

 متغیر
ها و مؤسسات حسابرسی مستقل بانک

 اعتباری

/0 هاي دروني چالش 910  

/0 هاي فرآیندي چالش ۷90  

 0/145 هاي محیطي چالش

/0 حسابرسان راهکارهاي مرتبط با   511  

/0 ناظران راهکارهاي مرتبط با   031  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 نشان داد که این مقدار در بازه متوسط گزارش شد.   9نتایج بررسي مقادیر اندازه اثر در جدول شماره  

باشد.  هاي تایید روابط در مدل ساختاري معنادار بودن ضرایب مسیر مي)بتا(: یکي از شاخص معناداري ضرایب مسیر  

باشد. چنانچه مقدار بدست آمده بالاي  معناداري ضرایب مسیر مکمل بزرگي و جهت علامت ضریب بتاي مدل مي

شود. در سطح معناداري  حداقل آماره در سطح مورد اطمینان در نظر گرفته شده باشد، آن رابطه یا فرضیه تایید مي

 شود.  مقایسه مي   58/2و    T  64/1  ،96/1درصد این مقدار به ترتیب با حداقل آماره    99درصد و    95درصد،    90

 
 . معناداری ضرایب مسیر 3شكل 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 
1 Cohen 
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از  این نمودار در ادامه و در نتایج معناداري ضرایب مسیر را نشان مي   3شکل شماره   دهد. نتایج بدست آمده 

 ها تشریح شده است.  فرضیه

معیار دیگري براي بررسي مدل ساختاري است. هدف این شاخص    1بیني مدل یا اشتراک افزونگيقدرت پیش 

ترین  شدهباشد. معروفترین و شناختهمي  2پوشيبیني کردن به روش چشم بررسي توانایي مدل ساختاري در پیش

زاي  است که بر اساس این ملاک مدل باید نشانگرهاي متغیر مکنون درون   2Qگیري این توانایي، شاخص معیار اندازه 

بیني کند. مقادیر بدست آمده از این آزمون مثبت است که نشان دهنده کیفیت مناسب مدل  انعکاسـي را پیش

به    35/0و  15/0،  02/0زا سه مقدار  بیني مدل در مورد متغیرهاي پنهان درونساختاري است. در مورد قدرت پیش 

 (.3،2009اند)هنسرلر و همکاران ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي براي این شاخص معرفي شده 

گردد  ارائه مي شود و همان گونه که ملاحظه مي   10توان پیش بیني مدل یا اشتراک افزونگي نیز در جدول شماره  

 بیني مدل قوي گزارش شده است.  پیش   توان

 
 بینی مدل پیش : توان10جدول 

 SSO SSE متغیر
Q² (=1-

SSE/SSO) 

 0/349 5,4۷2/016 8,400/000 ها و مؤسسات اعتباريحسابرسي مستقل بانک

  2,800/000 2,800/000 هاي دروني چالش

  6,000/000 6,000/000 هاي فرآیندي چالش

  2,800/000 2,800/000 هاي محیطي چالش

  5,200/000 5,200/000 حسابرسان راهکارهاي مرتبط با  

  5,200/000 5,200/000 ناظران راهکارهاي مرتبط با  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 برازش كلی مدل معادلات ساختاری   -1-5-4

شود که  ( پیشنهاد شد استفاده مي 2005و همکاران )  4که توسط تننهاوس   GOF  نام  به  بدین منظور از شاخصي 

 .  گردد  دارد، استفاده  وجود  محور  کواریانس  هايرویکرد  در  که  برازشي  هايشاخص   جاي  به  توانمي
این شاخص مجذور ضرب دو مقدار متوسط مقادیر اشتراکي و ضریب تعیین است. از آنجا که این مقدار به دو  

،  01/0( سه مقدار  2009شاخص مذکور وابسته است، حدود این شاخص بین صفر و یک بوده و وتزلس و همکاران )

 معرفي نمودند.    GOFرا به ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي براي    36/0و    25/0

 
1 CV Red 
2 Blindfolding 
3 Henseler et al 
4 Tenenhaus 
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 كلی  مدل برازش : نتایج11جدول 

 مقادیر اشتراكی ضریب تعیین متغیرها
مقادیر  

 اشتراكی
GOF 

  0/952 ها و مؤسسات اعتباريبانکحسابرسي مستقل  

0/۷53 0/۷1۷ 

 0/۷92  هاي دروني چالش

 0/۷30  هاي فرآیندي چالش

 0/۷15  هاي محیطي چالش

 0/۷33  حسابرسان راهکارهاي مرتبط با  

 0/۷65  ناظران راهکارهاي مرتبط با  

 0/0۷1 ( SRMRریشه دوم میانگین مربعات باقیمانده استاندارد شده )

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

بوده که بیش از    ۷1۷/0  به میزان  GOFمقدار بدست آمده براي  شود،  ملاحظه مي  11گونه که در جدول  همان

و همکاران  یعــــني  2009)  1مقدار پیشنهادي وتزلس  نشان  مي  36/0(  را  بودن مدل  این مهم قوي  باشد که 

  مربعات  میانگین  دوم  د. مقدار مطلوب براي شاخص ریشهشوبرازش مناسب مدل کلي تأیید مي  بنابراین  ،دهدمي

را نشان داد که مقداري    0۷1/0است. نتایج بدست آمده از این شاخص مقدار    08/0شده حداکثر    استاندارد  باقیمانده

 شود.  برازش مناسب مدل کلي تأیید مي  مطلوب است و بنابراین

 

 هاهای حاصل از آزمون فرضیه یافته  -6-4

به شرح  تدوین و مطرح شده منبعث از از سوالات پژوهش و فرآیند انجام گرفته در بخش کیفي،  هايفرضیهحال 

 گیرد:مورد آزمون قرار مي زیر  

 آزمون فرضیه اول   -1-6-4

تأثیر    موثر،  نظارت بانکي  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  دروني بر  هايچالش   

 منفي و معناداري دارد. 

 
 اول : نتایج آزمون فرضیه 12 جدول

 نتیجه ارزش احتمال Tآماره  ضریب تعیین ضریب مسیر  فرضیه 

 تأیید 0/036 3/144 0/111 0/112- اول

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 
1 Wetzels et al. 
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  مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  دروني بر  هايچالش   مسیرمقدار ضریب  نتایج آزمون این فرضیه نشان داد که  

درصد معنادار گزارش شد و بر این اساس    95در سطح اطمینان    T. آماره  باشدمي  -122/0معادل مقدار    اعتباري

 شود.  فرضیه پژوهش تأیید مي

 

 آزمون فرضیه دوم   -2-6-4

موثر، تأثیر    نظارت بانکي  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک  مستقل  حسابرسي  فرآیندي بر  هايچالش 

 معناداري دارد. منفي و  

 
 دوم : نتایج آزمون فرضیه 13 جدول

 نتیجه ارزش احتمال Tآماره  ضریب تعیین ضریب مسیر  فرضیه 

 تأیید 0/035 3/6۷5 0/130 0/128- دوم

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

این فرضیه نشان داد که   بر  هايچالش   مسیرمقدار ضریب  نتایج آزمون    و   هابانک   مستقل  حسابرسي  فرآیندي 

درصد معنادار گزارش و بر این اساس    95در سطح اطمینان    T. آماره  باشدمي  -128/0برابر با    اعتباري  مؤسسات

 شود.  فرضیه پژوهش تأیید مي

 

 آزمون فرضیه سوم -3-6-4

تأثیر    موثر،  نظارت بانکي  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک  مستقل  حسابرسي  محیطي بر  هايچالش 

 منفي و معناداري دارد. 

 
 : نتایج آزمون فرضیه سوم 14جدول 

 نتیجه ارزش احتمال Tآماره  ضریب تعیین ضریب مسیر  فرضیه 

 تأیید 0/028 5/۷94 0/158 0/162- سوم 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 
داد که  ن نشان  این فرضیه  آزمون   و  ها بانک   مستقل  حسابرسي  بر  محیطي  هايچالش   مسیرمقدار ضریب  تایج 

درصد معنادار گزارش گردید    95در سطح اطمینان    ارتباط  این  T. آماره  باشدمي  -162/0برابر با    اعتباري  مؤسسات

 شود.  و بر این اساس فرضیه پژوهش تأیید مي
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 آزمون فرضیه چهارم  - 4-6-4

  رویکرد  مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  سازي راهکارهاي مرتبط با حسابرسان برپیاده 

 موثر، تأثیر مثبت و معناداري دارد.   نظارت بانکي

 
 : نتایج آزمون فرضیه چهارم15جدول 

 نتیجه ارزش احتمال Tآماره  ضریب تعیین ضریب مسیر  فرضیه 

 تأیید 0/032 3/898 0/12۷ 0/12۷ چهارم 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

  مستقل  حسابرسي  راهکارهاي مرتبط با حسابرسان بر  مسیرمقدار ضریب  نتایج آزمون این فرضیه نشان داد که  

  95در سطح اطمینان    ارتباط  این  T. آماره  باشدمي  12۷/0برابر با  مقداري مثبت و    اعتباري  مؤسسات  و  هابانک 

 شود.  درصد معنادار گزارش گردید و بر این اساس فرضیه پژوهش تأیید مي

 آزمون فرضیه پنجم  - 5-6-4

  رویکرد   مبناي  بر  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقل  حسابرسي  سازي راهکارهاي مرتبط با ناظران بانکي برپیاده   

 موثر، تأثیر مثبت و معناداري دارد.    نظارت بانکي

 
 : نتایج آزمون فرضیه پنجم 16جدول 

 نتیجه ارزش احتمال Tآماره  ضریب تعیین ضریب مسیر  فرضیه 

 تأیید 0/033 4/802 0/159 0/156 پنجم

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

  اعتباري   مؤسسات  و  هابانک  مستقل  حسابرسي  بر  ناظران  مسیرمقدار ضریب  نتایج آزمون این فرضیه نشان داد که  

درصد معنادار گزارش گردید و بر این    95در سطح اطمینان    ارتباط  این  T. آماره  باشدمي   156/0برابر با  مثبت و  

 شود. اساس این فرضیه هم تأیید مي

 

 الگوی پژوهش  - 6-6-4

 گردد:مي هاي شناسایي شده به شرح ذیل ارائه  در نهایت الگوي پژوهش با توجه به متغیرهاي پنهان و گویه
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 ها و مؤسسات اعتباری ها و راهكارهای مرتبط با فرآیند حسابرسی مستقل بانک. چارچوب كلی چالش4شكل 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته
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و    اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   هاي ماليفرآیند حسابرسي مستقل صورت  هاي موجود درچالش پژوهش  در این  

این  گردید. در واقع  همچنین راهکارهاي لازم به منظور بهبود فرآیند مزبور با رویکرد نظارت بانکي مؤثر شناسایي 

مبتني بر    ها و راهکارهاي مورد نظر خود را براساس رویکرد نظارت بانکي موثرپژوهش مبناي شناسایي چالش 

و    ز ظرفیت حسابرس مستقل در راستاي بهبود نظارتابنا نهاد تا    گانه بال و اسناد مرتبط پس از آن  29اصول  

گونه که از تحلیل روابط بین متغیرها  همانبه بهترین نحو استفاده شود.  حفظ ثبات و سلامت شبکه بانکي کشور

ها و مؤسسات  هاي حسابرسي بانک هر سه متغیر پنهان مرتبط با چالش   ،ارائه شده  الگويگردد، در  استنباط مي 

هاي محیطي هاي فرآیندي و چالش هاي حسابرس(، چالش هاي دروني )مرتبط با ویژگير چالش اعتباري مشتمل ب

تاثیر منفي و معنادار و همچنین راهکارهاي پیشنهادي مرتبط با حسابرسان مستقل و ناظران بانکي نیز تاثیر مثبت  

هاي این  از فرضیه   نتیجه حاصل شدهدارند.همچنین    اعتباري  مؤسسات  و  هابانک  و معناداري بر حسابرسي مستقل

  اعتباري   مؤسسات  و  هابانک   مستقلحسابرسي  بهبود فرآیند  بر  که عوامل یاد شده    است  يبه این معن  پژوهش

و سپس راهکارهاي مرتبط با ناظران    ها و موانع محیطيچالش تأثیرگذار هستند. همچنین باتوجه به ضرایب مسیر،  

نیز از    نتایج حاصل از این پژوهش.  دارد  اعتباري  مؤسسات  و  هابانک   مستقلحسابرسي    بر  تأثیرگذاري بیشتري

مندي از ظرفیت حسابرسان مستقل  دیدگاه تأکید بر گسترش تعاملات حسابرسان مستقل و ناظران بانکي و بهره 

 ( همسو است.2020در فرآیند نظارت بانکي با تحقیق ماسیاندارو و همکاران )

شده دارند. در   يحسابرس يهاي مالصورت عمومي نسبت بهدر حفظ اعتماد  ياتینقش ح مستقلحسابرسان 

 به ينقش عموم  نی، اکشور ها در اقتصادبانک  يمال يگرواسطه  نقش و عملکردبا توجه به  ،يمورد صنعت بانکدار 

است.    ينقش عموم  این  ياثربخش  دیکل  يحسابرس  تیفیک  در همین ارتباطمرتبط است.    يبا ثبات مال  ايه ژیو  طور

به ناظر    ماًی، مستقتیاهم  موظف است در مورد موضوعات با  مستقلحسابرس    این که در صنعت بانکداري  علاوهه  ب

  مستقل روابط مؤثر با حسابرسان    جادیا .  بانک( گزارش دهد  قیاز طر  میمستق  ریغ  ست،یکه مجاز ن  يدر موارد   ای)

به    تواندمي بانک    کی  يهاي مالصورت  يحسابرس. از طرفي  دهد  شیافزانیز  را    ينظارت بانکاثربخشي  تواند  يم

به گزارشگر   يداخل  ي هانقاط ضعف در کنترل   یيشناسا نت  و  نمودهکمک    يمال  يمربوط    اقدامات  براي  جهیدر 

بنابراین  کمک کند.  لامت آن  و س  در راستاي ثبات  يبانک  ستمیسارتقاي  و به    موثر بوده  نه یزم  نیدر ا  ينظارت

 ي ارتباط   يهاکانال   جادیا  یابد. رهنمودهاي کمیته بالها و راهکارهاي آن بیش از پیش اهمیت ميشناسایي چالش 

  جاد یا  تا با  یاد شده تلاش دارد  يهارهنمود   ن،یعلاوه بر ا  .نمایديم  جیبانک را ترو  مستقلناظر و حسابرس    نیباز ب

را برعهده    يقانون  يهاي حسابرس  تیفیکه مسئول نظارت بر ک  يحسابرس  ينظارت  يناظران و نهادها  نیروابط مؤثر ب

.عوامل احصا شده  دنخود را ارتقا ده  يقانون  فیدر انجام وظا  هاي لازمي همکار   قیطر  نیکند و از ا  تی، حمادارند

در این پژوهش مي تواند همزمان توجه حسابرس مستقل و ناظران بانکي در کشورمان را به سمت مسائل اساسي  

حوزه حسابرسي و نظارت در صنعت بانکداري جلب نماید تا با بررسي، برنامه ریزي و اقدامات لازم، سلامت شبکه  

   اي بهبود یابد.گذاران تا حد قابل ملاحظه بانکي کشور و حفظ منافع عموم جامعه به ویژه سپرده 
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 پیشنهادهای پژوهش —1-5

ها و مؤسسات اعتباري در  بانک مرکزي به عنوان متولي اصلي نظارت بر بانکبه    هاي این پژوهشیافتهدر نهایت  

ها، حساسیت  در تأیید صلاحیت حسابرسان مستقل به منظور انجام حسابرسي بانک   کندپیشنهاد ميکشورمان  

بیشتر و تعامل سازنده با آنها و نهاد بالادستي و نظارتي حسابرسي مانند جامعه حسابداران رسمي را در دستور کار  

عملیاتي و  گذاري  سیاست   ،نظارتي  داثرگذار شناسایي شده را در هر یک از ابعا  چالشها و راهکارهاي  خود قرار داده و

نظارت کارآمدتر بر شبکه بانکي کشور در راستاي پیشگیري از هرگونه  مورد توجه و استفاده قرار دهند تا امکان  

کند با توجه به الگوي  گردد. همچنین نتایج این پژوهش به جامعه حسابرسي کشور نیز پیشنهاد ميفراهم بحران 

اي در صنعت بانکداري و آموزش و تجهیز حسابرسان  به دست آمده ضمن افزایش تخصص، تجربه و صلاحیت حرفه

به دانش روز و اشراف کافي به قوانین )از جمله قانون پولي و بانکي کشور و قانون عملیات بانکي بدون ربا( و مقررات  

ضمن ارتقاي  تا  ربط و حرکت در مسیر سایر راهکارهاي پیشنهادي، تعامل خود را با ناظران بانکي افزایش داده  ذي 

هاي  تري در راستاي ایفاي مسئولیت اي حسابرسي با کیفیتهها، گزارش اثربخشي و کارآیي حسابرسي مستقل بانک 

 اي و اجتماعي خود و در نهایت منافع عموم جامعه ارائه نمایند. حرفه 

ها و مؤسسات  حسابرسي بانک ي  و راهکارها   هانظریه و الگوي پدیدار شده در این پژوهش پیرامون چالش   

چه در حوزه  آن    صهاي خاپرداختن به جنبهاز طریق  صورت تخصصي و   هاي آتي بهتواند در پژوهش مي  اعتباري

پیشنهاد  هاي آتي نیز در خاتمه به منظور انجام پژوهش  مدنظر قرار گیرد.حسابرسي و چه در حوزه نظارت بانکي 

  اعتباري   موسسات  و  هابانک   گیري کیفیت حسابرسيجهت اندازه پژوهش حاضر  در  شود از عوامل مشخص شده  مي

و همچنین به موضوعاتي از قبیل میزان مشارکت حسابرسان   استفاده شود مناسب آماري  هايآزمون  از استفاده با

ها و مؤسسات اعتباري  ها و تاثیر کیفیت حسابرسي بانک اثیر آن بر عملکرد بانک مستقل در فرآیند نظارت بانکي و ت 

 هاي اساسي شبکه بانکي کشور اشاره نمود. بر مدیریت ریسک 
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 ها و مؤسسات اعتباریهای مالی بانک پرسشنامه رشته حسابداری با موضوع حسابرسی مستقل صورت 

ها و مؤسسات اعتباري با رویکرد نظارت بانکي موثر جهت تکمیل فرآیند  با سلام، احترام پرسشنامه حاضر به منظور ارائه الگوي حسابرسي مستقل بانک 

هدف اصلي تهیه شده که هر  3بخش و  4رساله دکتري تخصصي رشته حسابداري تهیه و تنظیم گردیده است. شایان ذکر است این پرسشنامه در قالب 

ي از وقت با ارزش خود، ما را در انجام این پژوهش یاري فرمائید. همکاري  یک از اهداف شامل ابعاد مختلف مي باشد. خواهشمند است با اختصاص دقایق 

رج در این پرسشنامه تر کمک خواهد کرد. لازم به ذکر است اطلاعات مندآوري اطلاعات غني هاي دقیق، ما را در جهت جمعي پاسخشما عزیزان در ارائه 

 شود و به صورت محرمانه نزد پژوهشگر باقي خواهد ماند. منحصراً براي مقاصد علمي به کار گرفته مي 

 هدف دوم: 

ها و مؤسسات اعتباري در راستاي رویکرد  هاي پیش روي اجراي فرآیند حسابرسي بانک هاي صورت گرفته، مهمترین چالش بر اساس مطالعات و مصاحبه 

 نظارت بانکي مؤثر به شرح جدول ذیل استخراج شده است.

هاي موجود در حرفه حسابرسي، شما عوامل ذیل را تا چه حد به عنوان  با عنایت به شرایط اقتصادي و سیاسي حاکم بر نظام بانکي کشور و ظرفیت 

 ها و مؤسسات اعتباري قبول دارید؟ هاي موجود در فرآیند حسابرسي مستقل بانک چالش 

 متغیرها 

توم تيمهابا  تيمهابا ي ليختا ت يمهابا  تيمهابا ي ليخ

توم تيمهابا تا ط  س

تومت يمهاتا ت يمهاي ب ط س

 تيمهاي بي ليخ تيمهاي بتا ت يمهاي بي ليخ تيمهاي ب ط س

  هاي دروني بُعد اول: چالش 

          بانکداري عدم تجربه کافي حسابرسان در صنعت 
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          عدم تسلط کافي حسابرسان بر برخي قوانین و مقررات بانکي 

عدم تناسب حق الزحمه با گستردگي و حجم کار حسابرسي و محدودیت بودجه اي  

 حسابرسان 
         

          محدودیت نیروي کار حسابرسي 

          مؤسسات اعتباريها و هاي سنتي در حسابرسي بانک استفاده از روش 

عدم تسلط به دانش روز فناوري اطلاعات و ضعف در ارزیابي و نحوه برخورد با ریسک  

 سیستم هاي فناوري اطلاعات بانکها 
         

          گویي و تمایل به کثرت بندهاي گزارش حسابرسي با هدف سلب مسئولیت کلي

  هاي فرآیندي بُعد دوم: چالش 

          گستردگي و پیچیدگي عملیات بانکداري 

          هاي سیستم فناوري اطلاعات بانک/موسسه اعتباري محدودیت

          وسعت جغرافیایي شعب بانک/موسسه اعتباري 

          هاي متعدد در صنعت بانکداري و پیچیدگي ارزیابي آنها وجود ریسک 

          هاي داخلي مناسب کنترل سازي عدم پیاده 

          عدم کارآیي کمیته حسابرسي بانک/موسسه اعتباري

هاي حسابرسان در پي تعدد و افزایش قوانین،  افزایش ریسک عدم کشف و مسئولیت 

 مقررات و دستورالعمل ها 
         

          عدم دسترسي حسابرسان به برخي قوانین و مقررات

          ابهامات پیرامون ارزیابي معیارهاي کیفي در قوانین و مقررات 

          عدم شفافیت و تفسیرپذیري برخي از قوانین و مقررات

          عدم توجه کامل اعضاي هیأت مدیره بانک به برخي قوانین و مقررات 

          حسابداري تناقض برخي بخشنامه هاي مقام ناظر با استانداردهاي 

          هاي درخواستي ناظران محدودیت زماني در ارائه گزارش 

          ها به مدیریت سود و نسبت کفایت سرمایه تمایل مدیران بانک 

          ها و بسترهاي مبارزه با پولشویيضعف در زیرساخت

  هاي محیطي بُعد سوم: چالش 

          حسابرسي و اعتباردهي فاصله انتظارات از خدمات 

          نفعان گستردگي انتظارات ناظران بانکي و سایر ذي 

          هاي ناظران بانکي ظرفیت محدود استانداردهاي حسابرسي در برابر برخي خواسته 

          تعدد مراجع نظارتي و انتظارات خاص آنها 

          هاي موجود بر صنعت بانکداري حساسیت 

نبود تعامل مناسب بین ناظران بازار پول، بازار سرمایه و نهاد استانداردگذار و شبکه بانکي  

 کشور 
         

          هاي حاکم بر اقتصاد کشور فاصله برخي قوانین و مقررات با واقعیت

 هدف سوم:

هاي صورت گرفته به شرح جدول ذیل احصا گردید. اساس مطالعات و مصاحبه هاي اشاره شده در بخش قبلي، راهکارهاي پیشنهادي بر با عنایت به چالش 

ها و مؤسسات اعتباري هاي موجود در فرآیند حسابرسي مستقل بانک به نظر شما راهکارهاي ذیل تا چه حد به ایجاد سازوکار مناسب در جهت رفع چالش 

 کمک مي نماید؟ 

 متغیرها 

توم تيمهابا  تيمهابا ي ليختا ت يمهابا  تيمهابا ي ليخ

توم تيمهابا تا ط  س

تومت يمهاتا ت يمهاي ب ط س

 تيمهاي بي ليخ تيمهاي بتا ت يمهاي بي ليخ تيمهاي ب ط س

  راهکارهاي مرتبط با حسابرسان 

          ها و مؤسسات اعتباريارتقاي آموزش حسابرسي بانک 
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 فناوري اطلاعات در مؤسسات حسابرسي 
         

          الزحمه حسابرسان مستقل متناسب با حجم کار حسابرسي بهبود حق 

          هاهاي قوانین، مقررات و دستورالعمل تدوین و به روزرساني چک لیست 

          ارتقاي تعامل حسابرسان مستقل با ناظران بانکي 

          بهبود تعامل حسابرسان مستقل با کمیته حسابرسي بانک/مؤسسه اعتباري 

ارتقاي تعامل با واحد حسابرسي داخلي در راستاي شناخت و بررسي عملکرد فرآیند  

 سیستمي بانک 
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          هاي به موقعبرنامه ریزي دقیق به منظور ارائه گزارش 
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          هاي موجود تطبیق و ساماندهي انتظارات مراجع نظارتي با واقعیت

          هاي فناوري اطلاعات شبکه بانکي کشور ارتقاي سیستم 

          اي بین حسابرسان و ناظران بانکي به منظور کاهش فاصله انتظاراتدوره برگزاري جلسات 

هاي کنترل کیفیت مدنظر ناظران را رعایت  حذف مؤسسات حسابرسي که ویژگي 

 نمایند. نمي 
         

          هاي داخلي مناسب سازي کنترلالزام بانکها و مؤسسات اعتباري به پیاده 

قوانین و مقررات داراي ابهام یا تناقض با یکدیگر و به روزرساني قوانین و مقررات  اصلاح 

 وفق شرایط روز صنعت بانکداري و رهمنودهاي بین المللي
         

          بهبود سازوکار کنترل کیفیت عملکرد حسابرسان مستقل در بانک مرکزي 
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          اي حسابرسان مستقل در ارتباط با قوانین و مقررات بانکي ایجاد سازوکار آموزش دوره 

          حمایت از حسابرسان توسط مقام ناظر

          پولشویي ها و بسترهاي مبارزه با الزام شبکه بانکي کشور به تقویت زیرساخت 

          XBRLجهت دهي گزارشگري مالي بانک ها و مؤسسات اعتباري به سمت 

 بابت همکاري شما در راستاي ارتقاي کیفیت این پژوهش صمیمانه سپاسگزارم 
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Abstract 
The pivotal role of the banking system in the national economy and the dependence of other economic 

sectors on it are such that any disruption in the performance of banks and credit institutions will lead to 

suboptimal functioning of the remaining economic sectors. This study aims to identify the challenges 

and obstacles faced in the external auditing process of banks and credit institutions. Additionally, it 

proposes solutions to improve this process through an effective banking supervision approach. The 

study will also determine the relationships between the identified variables using structural equation 

modeling (SEM). In the qualitative phase, purposive sampling was employed to select and interview 

banking and auditing experts, and the fuzzy Delphi method was used to identify audit-related challenges 

and solutions. The challenges associated with auditing banks and credit institutions were identified in 

three dimensions: internal challenges, process-related challenges, and external environmental 

challenges, with a total of 29 specific items. The proposed solutions were classified into two 

dimensions: solutions related to external auditors and solutions related to banking supervisors, 

comprising a total of 26 items. In the quantitative phase, based on the accessible statistical population, 

300 electronic questionnaires were distributed among banking experts, supervisors, and external 

auditors. A total of 211 completed questionnaires were returned. The data were analyzed using 

structural equation modeling and PLS software. The results revealed that all three identified dimensions 

of auditing challenges had a significant negative effect on the external auditing process of financial 

statements in banks and credit institutions; meanwhile, the proposed solutions related to external 

auditors and banking supervisors had a significant positive effect on the external auditing process of 

financial statements in banks and credit institutions.  

Keywords: Banking Supervision, External Audit, Basel Committee, Fuzzy Delphi Method, Structural 

Equation Model. 
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