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زي و ظهور طبقـه  سا دادن تضاد طبقاتی مدرن در قالب سقوط طبقاتی، دو قطبی

دوم بـر   مقولـه . اسـت  ساختار سنتی قشربندي را دگرگون ساخته ،ملاك شهري

عنـوان   یابی اعتراضات و مهاجرت استراتژیک بـه  شده، مشروعیت ناامیدي نهادینه

ایـن ناامیـدي، ذهنیـت جمعـی ایرانیـان را شـکل داده و       . راهبرد بقا تأکیـد دارد 

هاي اعتراضی و خروج نخبگـان را   ر جنبشاعتمادي به نهادهاي حکومتی، بست بی

سوم، کاهش انسجام اجتمـاعی، شـکاف نسـلی، افـزایش      مقولۀ. فراهم کرده است

آوري جامعـه   دهد که تاب نابرابري اجتماعی و افت سرمایه اجتماعی را بازتاب می

آن است کـه جامعـه    بیانگرنتایج پژوهش . ها را تضعیف کرده است در برابر بحران

ست و ا رو کمبود امید اجتماعی روبه تنها با کمبود منابع اقتصادي، بلکه باایران نه

اوضـاع  اي از زوال امید بـه بهبـود    بلندمدت، نشانه »پروژه نجات«مثابه مهاجرت به

  .داخلی است

  

شـبکه   واجتمـاعی   نارضایتیایران، تورم، پیامدهاي اجتماعی،  :هاي کلیدي واژه

  .اجتماعی توئیتر
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  ان مسئلهمقدمه و بی

شـود   مـی  هاي اساسی اقتصاد کلان، معضلی جهانی محسـوب  مثابه یکی از چالش تورم به

از منظر علم . )3: 1401حیدریان بروجنـی،  ( نمود بارزتري دارد ،که در جوامع در حال توسعه

اقتصاد، این پدیده بیانگر تغییرات قیمتی در کالاها و خدمات بـدون دگرگـونی در ارزش   

: ك.ر( گردد بگیران می چنین وضعیتی موجب تحول در قدرت خرید حقوق. ذاتی آنهاست

Chamberlain, 2013( . اي با این چالش دسـت   طور ویژه اخیر، اقتصاد ایران به هايسالدر

تا جایی که به ویژگی ممیزه و پایدار نظام اقتصادي کشور مبـدل گشـته    ،به گریبان بوده

. )Tavakolian, 2018: 267( است تبدیل شدهندان و به بحرانی ساختاري در معیشت شهرو

بـه   1404مـاه   فروردیناي در  پایه آمارهاي رسمی مرکز آمار ایران، شاخص تورم نقطه بر

 یادشـده هاي خانوارهـا بـه میـزان     افزایش هزینه بیانگردرصد صعود کرده که  9/38رقم 

مرکز آمـار ایـران،   ( بل استبراي تهیه سبد کالاي مشابه نسبت به دوره زمانی مشابه سال ق

گـزارش  . نمایند کننده را تأیید می المللی نیز این روند نگران نهادهاي بین. )1404 فـروردین 

 بـه  2022و  2021هـاي   آن است که ایران در سـال  بیانگرالمللی پول  اخیر صندوق بین

د بـالغ  درص 5/42درصدي مواجه بوده که میانگین آن به  49و  1/40ترتیب با نرخ تورم 

  .)2023المللی پول، آوریل  صندوق بین( گردد می

اقتصادي پیچیده، آثار عمیقی بر تمامی سطوح حیات اجتمـاعی و اقتصـادي    ةاین پدید

هاي بالاي تورمی موجب دگرگونی سـاختارهاي اقتصـادي    وقوع نرخ. گذارد جوامع برجا می

د نااطمینـانی در  شده کـه پیامـدهایی چـون گسـترش بیکـاري در اقشـار مختلـف، تشـدی        

هـاي تولیـد، محـدودیت در     هاي اقتصادي، کاهش ارزش پـول ملـی، افـت شـاخص     فعالیت

از منظـر اجتمـاعی، شـاهد    . دنبـال دارد  گذاري و توزیع ناعادلانه منابع را بـه  توسعه سرمایه

عنوان قشـر   ویژه در نسل جوان بههاي اقتصادي، دگرگونی سبک زندگی به تشدید نابرابري

انـدوزي   هاي اجتماعی، گرایش به ثـروت  پیشرفت، افزایش آسیب ةذیر، کاهش انگیزپ آسیب

و رواج قناعت اجباري هستیم که همگی تهدیـدي جـدي   خانواده سریع، تأخیر در تشکیل 

  .)3: 1401حیدریان بروجنی، ( شوند ریزي جوانان محسوب می نگري و برنامه براي آینده

 خانوارهـاي . است ناپذیراغماض ،درآمد سط و کماثرات مخرب این پدیده بر اقشار متو

فاقد  زیرا ،شوند فقیر با وابستگی کامل به درآمدهاي ثابت، بیشترین آسیب را متحمل می

این بحران صرفاً بـه کـاهش ثـروت    . هاي جایگزین براي تعدیل آثار تورمی هستند دارایی
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هـاي اجتمـاعی    یـت شود، بلکه موجب دگرگونی نگـرش افـراد بـه واقع    مادي محدود نمی

موجبـات   ،ثباتی ارزش پول ملی، کلیت نظـام اقتصـادي را زیـر سـؤال بـرده      بی. گردد می

اعتمادي سـاختاري و مبـارزه دائـم بـراي بقـا را فـراهم        گیري وسواس معیشتی، بی شکل

تضعیف قدرت خرید، تغییر الگوهـاي مصـرفی در   . )28: 1399ی، یافراسیابی و بهارلو( آورد می

از دیگـر   ،هـاي رفـاه ذهنـی    م، فشار مضاعف بر سالمندان و کاهش شـاخص طبقات محرو

تواند بـه بـازتوزیع    کاهش تدریجی قدرت خرید در بلندمدت می. تبعات این معضل است

هـاي   ناعادلانه ثروت و افت کیفیت زندگی بینجامد که لزوم بررسی ابعاد اجتماعی شـوك 

  .)Béland et al, 2024: 152( سازد تورمی را دوچندان می

یتر بـه ابـزاري کارآمـد بـراي     تـوئ هاي اجتماعی پرطرفدار نظیر  در عصر حاضر، شبکه

درصـدي   80رشـد   دهنـدة نشـان آمارها . اند شده واسطه پیامدهاي تورمی تبدیل رصد بی

درصـد کـاربران    60امـروزه  . اسـت  2014تـا   2004هاي  سالها بین  استفاده از این پلتفرم

؛ 182: 1391آذري و امیــدوار، ( هــاي اجتمــاعی هســتند ل شــبکهعضــو فعــا ،اینترنــت جهــانی

درصـد   5/78 کـه  دهـد  مـی  نشـان  1401پـژوهش ایسـپا در خـرداد    . )2: 1402محمدخانی، 

درصـد،   1/71اپ بـا   کننـد کـه واتـس    حداقل از یک شبکه اجتماعی استفاده مـی  ،ایرانیان

  . )1401ایسپا، خرداد ( را دارند بیشترین سهم ،درصد 3با  توئیتردرصد و  4/49اینستاگرام با 

ها، هشدارها و اخبار بلایاي  هاي اخیر، توئیتر براي انتشار آمار تلفات، خسارت در سال

سـوزي روسـیه و طوفـان     هایی مانند پاندمی کرونا، زلزله هـائیتی، آتـش   طبیعی و بحران

بـا   از آن کاربران اجتماعی این شـبکه  .اي استفاده شده است صورت چندرسانه  سندي به

براي به اشـتراك گذاشـتن اخبـار و رویـدادهاي اجتمـاعی      ماهیت انتقادي و پیشنهادي 

، 2020میلیون کاربر در  360این پلتفرم با . )Findawati et al, 2023: 2( کنند استفاده می

انتخابـات آمریکـا ایفـا کـرده      ماننداجتماعی جهان  - بدیلی در تحولات سیاسی نقش بی

یتر بـا وجـود   تـوئ  ایـران نیـز   تحولات اجتماعیدر بستر . )2023 پـدیا، اوت  یویک: ك.ر( است

اقتصـادي   و اعتراضـات  1388چـون انتخابـات   جامعه دومیلیون کاربري، در رویدادهایی 

 .)؛ مرکـز پژوهشـی بتـا   105: 1403زاده،  حسـین ( اي تأثیرگـذار تبـدیل شـد   به رسانه ،90دهه 

با ماهیـت   هاي اجتماعی نسبت به سایر شبکهکمتر  جامعه آماريبنابراین توئیتر با وجود 

  .ها و مسائل اجتماعی است ، پرکاربردترین پلتفرم در زمینه بحرانغالب سرگرمی

عنـوان یـک پلتفـرم ارزشـمند بـراي سـنجش        بـه  تـوئیتر  ،در حوزه مسائل اقتصادي
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ارات امکان سنجش دقیـق انتظ ـ  ،تحقیقات نوین. است ظاهر شده ،تورم بارهاحساسات در

 ,Muñoz-Martínez et al: ك.ر( کننـد  را تأییـد مـی   تـوئیتر هاي  تورمی از طریق تحلیل داده

تأثیرات اجتماعی تورم در فضاي مجازي ایـران  باره با این حال مطالعات میدانی در. )2023

 ـ و کیفی هاي ضرورت انجام پژوهش. است مغفول مانده بـراي   )در فضـاي مجـازي  ( یکم

 دیدکننده و آثار بلندمدت تورم بر نهادهـاي اجتمـاعی آشـکار اسـت    شناسایی عوامل تش

  . )42: 1399ی، یافراسیابی و بهارلو(

در تحلیـل پیامـدهاي    تـوئیتر هـاي   گیري از داده عدم بهره بیانگر پژوهشمرور پیشینه 

از . سازد این خلأ دانشی، اهمیت مطالعه حاضر را برجسته می. اجتماعی تورم در ایران است

، واکاوي پیامدهاي اجتماعی تـورم از منظـر کـاربران ایرانـی     پژوهشهدف اصلی این  وراین

 از دیـدگاه ترین پیامدهاي اجتماعی تورم  مهم«: با تمرکز بر این پرسش محوري است توئیتر

توانـد   دستاورد ایـن پـژوهش مـی   . »شود؟ هایی را شامل می چه مؤلفه ،توئیترکاربران ایرانی 

  .اهبردهاي عملیاتی همسو با نیازهاي واقعی جامعه فراهم آوردمبنایی براي تدوین ر

  

  پیشینه پژوهش

بازنمـایی نقـش تـورم و شـرایط     «به مطالعـه   در پژوهشی) 1401( بروجنیحیدریان 

بنیـاد   کیفـی بـا رویکـرد داده    ،روش پـژوهش  .پرداخته است »اقتصادي بر زندگی جوانان

نتـایج پـژوهش   . بوده است نفر 23عداد به ت به صورت هدفمندگیري تحقیق  نمونه. است

هـاي   روحـی و جسـمی، مشـکلات مـالی، آسـیب      نشان داد که تـورم موجـب مشـکلات   

هاي افراد، پذیرش تورم، فرسایش معنوي، عامل ترك تحصـیل،   اجتماعی، تضعیف ارزش

ین رفـتن انگیـزه، خسـتگی    کاهش سلامتی، از بین برنده اهداف، نابرابري اقتصادي، از ب ـ

جـویی در   پنـداري، صـرفه  ه فکر پول بودن، غرق شـدن در سـردرگمی، عـادي   رس، بزود

ــی    و نیازهــا، ناهنجــاري در ارتباطــات، ســازگاري معیشــتی، کــاهش همبســتگی اخلاق

  .محدودسازي تعاملات بر جوانان شده است

گیـري   هاي اجتماعی و نقـش آنهـا در شـکل    رسانه«با عنوان  در پژوهشی )1401( منزلی

محـور بـر    هـاي اجتمـاعی تحـت وب و موبایـل     به بررسی تـأثیر رسـانه   »عیهاي اجتما بحران

ها بـا   دادهو تحلیلی  -  توصیفی ،روش پژوهش. هاي اجتماعی پرداخته است ارتباطات و بحران
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محـور  نتایج نشان داد کـه محتوا . استشده آوري  جمع) مصاحبه(اي و میدانی  روش کتابخانه

بیشترین نقـش   ،رسانی أثیر را در جذب مخاطب و اطلاعبیشترین ت ،هاي اجتماعی بودن رسانه

هـاي اجتمـاعی    بنابراین رسـانه . هاي اجتماعی دارد را در هدایت و تحریک مخاطبان در بحران

گیري و تشـدید   توجهی در شکل  محور، نقش مستقیم و قابل هاي موبایل ویژه شبکه مجازي به

هـایی   ویژه در انتخابات و با گسترش شـبکه  هدارند و این نقش در آینده، بهاي اجتماعی  بحران

  .تر خواهد شد هاي معاند، پررنگ هاوس و فعالیت گروه مانند کلاب

ی در یتـورم و زیسـت اقتضـا   «عنـوان   در پژوهشـی بـا  ) 1401( افراسیابیی و یبهارلو

به بررسی پیامدهاي تورم بر زندگی اجتمـاعی مـردم    »بنیاد یک مطالعه داده: جامعه ایران

گیـري   بنیـاد انجـام شـده و نمونـه     این پژوهش با روش کیفـی و رویکـرد داده  . تندپرداخ

 ،نتـایج نشـان داد کـه تـورم    . گرفته اسـت  نفر صورت 60صورت هدفمند و با مشارکت  به

پیامدهایی مانند مناسبات جهـانی، فشـار و تغییـر، ناکارآمـدي نهـادي، انفعـال جمعـی،        

  .عاملی بر زندگی اجتماعی مردم داشته استت /زیستی و تحولات هنجاري /تنگناي ذهنی

ــا عنــوان  دیگــر در پژوهشــی) 1398( ییافراســیابی و بهــارلو جهــان  تنگنــاي زیســت«ب

بـه بررسـی   » مطالعه کیفی بازتاب تورم اقتصادي در زنـدگی روزمـره بازنشسـتگان   : سالمندي

ویکـرد  ایـن پـژوهش بـا روش کیفـی و ر    . پیامدهاي تورم بر زنـدگی بازنشسـتگان پرداختنـد   

نفـر   33صـورت هدفمنـد و بـا مشـارکت      گیري بـه  بنیاد برساخت چرا انجام شده و نمونه داده

پیامدهایی مانند سازگاري معیشتی، کـاهش تـوان    ،نتایج نشان داد که تورم. صورت گرفته است

حمایتی از فرزندان، دشواري انتظـارات فرزنـدان، فرسـایش روان، کـاهش همبسـتگی اخلاقـی،       

  .عاملات و فرسایش هنجاري بر زندگی روزمره بازنشستگان داشته استمحدودسازي ت

بـا  (تحلیل آثار اجتمـاعی تـورم   «پژوهشی با عنوان  در) 1395( و قربانیمحمدي  دین

به بررسی پیامدهاي تورم بر سرمایه اجتمـاعی مـردم ایـران     »)تأکید بر سرمایه اجتماعی

نتـایج نشـان داد   . اي انجام شده اسـت  این پژوهش به روش مروري و کتابخانه. پرداختند

که تورم با تأثیر بر سرمایه اجتماعی، موجب کاهش شدید اعتماد، افزایش میل نهایی بـه  

هـاي سـوداگرانه و    ارزش شدن کار و ارزشمند شدن سرمایه، افـزایش فعالیـت   مصرف، بی

کیبایی در هـا و ضـریب جینـی و ناش ـ    هراسی، افزایش نابرابري دلالی، نااطمینانی و آینده

  .مصرف شده است

تأثیرپـذیري طبقـات اجتمـاعی از تـورم در     «با عنـوان   در پژوهشی) 1389( مهربانی
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این پژوهش با اسـتفاده  . به بررسی اثرات تورم بر شکاف طبقاتی در کشور پرداخت »ایران

نتـایج  . انجام شده اسـت  )SUR(هاي به ظاهر نامرتبط  از روش اقتصادسنجی و رگرسیون

  .اد که تورم موجب افزایش شکاف طبقاتی در ایران شده استنشان د

: ثبـاتی انقلابـی   فشار تورمی و بی«با عنوان  در پژوهشی) 2024(1ژدانوف و کوروتایف

به بررسی نقش تورم مواد غـذایی در آغـاز فرآینـدهاي     »اي ارزیابی تأثیر و تحلیل مقایسه

لیلی و با استفاده از مـدل رگرسـیون   تح - این پژوهش با رویکرد کمی. انقلابی پرداختند

 ،نتــایج نشــان داد کــه تــورم مــواد غــذایی. بــراي رویــدادهاي نــادر انجــام شــده اســت

نسبتاً قابل اعتمـاد بـراي شـروع فرآینـدهاي انقلابـی اسـت و تـأثیر         ايکننده بینی پیش

 ثبـاتی در کشـورهاي   بنابراین عاملی قوي بـراي بـی   .درآمد دارد هاي کم شدیدي بر گروه

  .شود یافته اقتصادي محسوب می کمتر توسعه

: تـورم و مهـاجرت نیـروي کـار    «بـا عنـوان    در پژوهشـی ) 2020( همکـاران  و 2روچا

ایـن  . به بررسی تأثیر تورم بر مهـاجرت نیـروي کـار پرداختنـد     »سازي مورد ونزوئلا مدل

. سـت پیرامـونی انجـام شـده ا    - پژوهش با روش اقتصادسنجی و با استفاده از مدل مرکز

همچنـین  . نتایج نشان داد که تورم موجب موج فرار مهاجران و پناهنـدگان شـده اسـت   

تمایـل بـه مهـاجرت بـه کشـورهاي مجـاور ماننـد         ،کارگران صنعتی و کشاورزي ونزوئلا

  .کلمبیا، برزیل، اکوادور و پرو دارند

 »جنگ، تورم و سرمایه اجتمـاعی «با عنوان  در پژوهشی) 2016( 3گوریف و ملنیکوف

ایـن پـژوهش بـا    . به بررسی تأثیر تورم بر سرمایه اجتماعی در مناطق روسـیه پرداختنـد  

. جـوي اینترنتـی انجـام شـده اسـت     وهاي جست رویکرد تحلیل کمی و با استفاده از داده

  .تأثیر منفی بر سرمایه اجتماعی مناطق روسیه دارد ،نتایج نشان داد که تورم

در حـوزه پیامـدهاي    زبـان یم کـه مقـالات فارسـی   یاب ها درمی پژوهش ۀبا بررسی پیشین

فضـاي   ةهاي کیفی و اجتماعی سطح خرد متمرکز هسـتند و حـوز  بر جنبه اغلباجتماعی 

هـاي اقتصـادي و    بـر تحلیـل   نیزهاي خارجی پژوهش. است مجازي مورد توجه قرار نگرفته

                                                           
1. Zhdanov & Korotayev 

2. Rocha 

3. Guriev & Melnikov 
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هاي اجتماعی مورد هاي شبکهداده ،هاي داخلیو مانند پژوهش تکیه دارندهاي آماري  داده

این پژوهش نسـبت بـه تحقیقـات موجـود بـه بررسـی پیامـدهاي        . است توجه قرار نگرفته

  . اجتماعی تورم در سطوح میانی و کلان از دیدگاه کاربران توئیتر پرداخته است

  

  چارچوب مفهومی پژوهش

هاي پیشـین   هاي کیفی برخلاف تحقیقات کمی، به سنجش و آزمایش نظریه ژوهشپ

 این پـژوهش بـر  . پردازند و به همین سبب، چارچوب نظري از پیش مشخصی ندارند نمی

یـا   از نـوع عرفـی  ) 2005( و شـانون یه ءپایه رویکرد کاملاً استقرایی تحلیل محتواي شی

است کـه توضـیحات بیشـتر دربـاره آن در بخـش روش       قراردادي طراحی و تدوین شده

 کاملاً و ارائه نتایج محتوا در تجزیه و تحلیل این رویکرد تحلیل. پژوهش ارائه خواهد شد

 شـده تحقیق متکی است و فاقد هرگونه مبـانی نظـري از پـیش تعیـین     خام هايبر داده

کنند  استفاده »چارچوب مفهومی«با این حال چنین مطالعاتی مناسب است از یک . است

  . )174: 1403ري، اصغرپور ماسوله و داو( کند عنوان راهنماي مسیر پژوهش عمل که به

هاي خـام  ها از دادهبر همین اساس، پژوهشگران این پژوهش علاوه بر استخراج یافته

ثر أهاي متعنوان پدیده به را دو مفهوم نارضایتی اجتماعی و قشربندي اجتماعی ،پژوهش

محققـان در فراینـد    .از تورم اقتصادي براي چارچوب مفهومی این تحقیق انتخاب نمودند

هـاي  داده تعـاریف ذیـل از   بر اساس را یادشدهمفاهیم  و ابعاد ها مؤلفه ،ي تحقیقکدگذار

گیري از ادبیـات نظـري    ها و نتایج تحقیق با بهرهدر بخش یافته ،پژوهش استخراج نموده

  . کردتجزیه و تحلیل خواهند مرتبط 

  نارضایتی اجتماعی

عنـوان موضـوعی    مانی بهاي است که در هر جامعه یا ساز پدیده ،1نارضایتی اجتماعی

ثبـاتی در نظـام    اي از بـی  ایـن مفهـوم را نشـانه    ،2پیروگـوف . شـود  تأمل مطرح مـی  قابل

 & Yurevich( گیـرد  ت مـی ئکنـد کـه از تضـییع حقـوق افـراد نش ـ      اجتماعی تعریف می

Shavkatovna, 2017: 71(. نیز در تبیینی مشابه بر این باور است که ایـن پدیـده   3الکویر، 

اي خاص احساس کنند حقوق و  گیرد که گروهی از شهروندان یا طبقه کل میهنگامی ش

                                                           
1. social dissatisfaction 
2. Pirogov 
3  .  Lacquer 
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دیگر، نارضـایتی   بیان به. اند هاي متناسب با جایگاه اجتماعی خود را دریافت نکرده ارزش

ها و  تواند به بروز چالش برآیند عدم تحقق حقوق و انتظارات مردم است که می ،اجتماعی

  .)57: 1401ران، دیگخانقاهی و محمدي ( مدهاي اجتماعی بینجا ناپایداري

شناختی  شناختی و جامعه هاي روان ارتباطی تنگاتنگ با چارچوب ،نارضایتی اجتماعی

تواند تـأثیرات منفـی    زیستی، همبستگی اجتماعی و کیفیت زندگی دارد و میهمچون به

وضعیتی  ،عینارضایتی اجتما .)Ryff & Keyes, 1995: 719( در هر سه حوزه برجاي گذارد

از اعضاي جامعه از عملکرد حاکمیت و شـرایط   زیاديکند که در آن بخش  را توصیف می

زیـرا   ،قابلیـت تبـدیل بـه معضـلی فراگیـر دارد      ،این نارضایتی. ناخشنود هستند ،موجود

این پدیده معمولاً ناشی . استشان  دهنده ناخرسندي افراد از ابعاد گوناگون زندگی بازتاب

عبارتی ایـن   به. نشدن نیازهاي بنیادین مانند امنیت، شایستگی و احترام استاز برآورده 

میان پیشرفت مورد انتظار فرد و آنچه در واقعیـت بـه    ۀمحصول فاصل ،احساس نارضایتی

  .)119: 1403 ران،دیگ، رمضانی و 57: 1401ران، دیگخانقاهی و محمدي ( باشد یافته، میآن دست

   قشربندي اجتماعی

هـا در   مراتبی افـراد و گـروه   مفهومی است که به چینش سلسله ،1ي اجتماعیقشربند

اشـاره  ) همچـون ثـروت، قـدرت، یـا منزلـت اجتمـاعی      (پایه معیارهاي متعدد  جامعه بر

شود که اتفاقی یا زودگـذر نیسـتند،    هایی می بندي موجب ایجاد نابرابري این لایه. کند می

ها در گذر زمان از طریـق   دیگر، این نابرابري بیان هب. یافته و ماندگار هستند بلکه سازمان

پایـدار  ) مانند نظام آموزشـی، اقتصـادي، یـا سیاسـی    (ساختارها و سازوکارهاي اجتماعی 

به این ترتیـب قشـربندي اجتمـاعی بـه     . )3: 1394 رشیدي،( گردند حتی تقویت می ،مانده

 يهـا منظرپـردازد و از   ی میمطالعه ساختارهاي طبقاتی و موقعیت افراد در بافت اجتماع

صـاحبان  (اجتماع را بـه دو طبقـه بـورژوازي     ،کارل مارکس. است گوناگونی واکاوي شده

تقسـیم نمـود و بـر ایـن بـاور بـود کـه نظـام         ) نیـروي کـار  (و پرولتاریـا  ) وسایل تولیـد 

 دیدگاه ،ماکس وبر. سازد تر می داري با استثمار کارگران، شکاف اقتصادي را عمیق سرمایه

مارکس را بسط داد و بیان داشت که علاوه بر جایگاه اقتصادي، عناصـر قـدرت و منزلـت    

اي چنـدوجهی قلمـداد    او قشربندي را پدیـده . گیري قشربندي اهمیت دارند نیز در شکل

                                                           
1. Social stratification 
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  .)Sachan, 2024: 53-54( کرد که صرفاً با عوامل اقتصادي قابل تبیین نیست

از کـه   کنـد این هدف را دنبـال مـی   ،ومیمبتنی بر این چارچوب مفه پژوهش حاضر

عنـوان یـک پدیـده اقتصـادي ناشـی از       بـه  تورم اقتصادي ،دیدگاه کاربران ایرانی توئیتر

دچار مشکلات عدیده که چندین دهه جامعه ایران را ... گذاري نادرست وتحریم، سیاست

شـربندي  نارضـایتی اجتمـاعی و ق   هـایی از چگونه و بر چـه حـوزه   ،ه استاجتماعی نمود

دنبال داشته  روانی و اجتماعی را به ثیر گذاشته و چه پیامدهايأت اجتماعی جامعه ایرانی

چـه   ،اجتمـاعی تـورم   روانـی و  از سوي دیگر، کاربران ایرانی در مقابـل پیامـدهاي  . است

 .نماینـد مـی  پیشـنهاد  یـا  ابـراز  ،حل خروج از تورم مـزمن ایـران   عنوان راه واکنشی را به

حـل   ا، پیامـدهاي اجتمـاعی و راه  ه ـلفـه ؤی میشناسا ،دف نهایی پژوهش حاضربنابراین ه

  .توئیتر است یدگاه کاربران اجتماعیرفت از تورم از د برون

  

  روش پژوهش

) رویکرد عرفی(تحلیل محتوا  تکنیککارگیري  کیفی و به روش این پژوهش با اتکا به

سـیري، از طریـق کدگـذاري    عنـوان یـک رویکـرد تف    تحلیل محتـوا بـه  . استانجام شده

ایـن  . پـردازد  هاي کلیدي، به واکاوي متون می ها و استخراج تم بندي داده مند، دسته نظام

هاي ذهنی خـود را در   ها، برداشت دهد تا با حفظ اصالت داده روش به محققان امکان می

ن در این رویکرد، پژوهشگران فراتر از محتواي سـطحی متـو  . چارچوبی علمی ارائه دهند

  . کنند ها را شناسایی می الگوهاي آشکار یا پنهان موجود در داده ،حرکت کرده

، »عرفـی «محتـوا بـه سـه دسـته      ، تحلیـل )2005(شـانون  یـه و  ءبر پایه دیدگاه شی

در ایـن پـژوهش،   . )1390یمـان و نوشـادي،   ا: ك.ر( شـود  تقسیم می »تلخیصی«و  »دار جهت«

ن رویکرد براي مطالعـاتی بـا هـدف توصـیف یـا      ای. انتخاب شد) استقرایی(رویکرد عرفی 

 هـاي از  جاي استفاده از مقولـه  در این روش، محققان به. مناسب است توضیح یک پدیده

فرایند تحلیـل  . کنند ها استخراج می را مستقیماً از داده هاتمها و  شده، مقوله تعیین پیش

هـاي   گیري رمزها از متن داده این عمل باعث شکل. شود ها آغاز می با درك محقق از داده

بنـدي   هاي رمزها، آنها را مقوله ها و تفاوت شود و سپس محقق بر پایه شباهت پژوهش می

 آیـد  حاصـل مـی  ) تـم (هاست  بندي این مقوله سپس مفهوم کلی که حاصل جمع. کند می
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)Hsieh & Shannon, 2005: 1279 ،24-22: 1390؛ ایمان و نوشادي( .  

هاي فارسی مرتبط با موضوع تورم است  ژوهش شامل کلیه توئیتجامعه آماري این پ

اجتماعی توئیتر منتشـر   در شبکه) 1402تا تیر  1401مرداد (ساله  که در بازه زمانی یک

بـر اسـاس ایـن روش، کلیـه     . گیري در این پژوهش هدفمنـد اسـت   روش نمونه .اند شده

ورت هدفمنـد بـا اسـتفاده از    ص ـ بـه  ،یادشـده ازه زمـانی  در ب ـهاي مرتبط با تـورم   توئیت

از  توئیـت  292,029وب به تعداد لایفبنیان  و با همکاري مؤسسه دانش »تورم«کلیدواژه 

  . است آوري شده زبان جمع کاربران فارسی

در این مرحله، پژوهشـگران بـا اسـتفاده از    . در مرحله بعد، فرآیند کدگذاري آغاز شد

بنـدي آنهـا و در نهایـت سـاخت      ، دسـته بـه کشـف کـدها    ،2018مکس کیـودا  افزار  نرم

ماه (صورت مداوم تا رسیدن به اشباع نظري  ها به تحلیل داده. هاي اصلی پرداختند مقوله

هاي کیفـی   اي از گردآوري داده اشباع نظري به مرحله. ادامه یافت) 1401ششم، دي ماه 

رسـند و پـس از    یالات تحقیق کافی به نظر م ـؤپاسخ به س ها براي شود که داده می گفته

. )Strauss & Corbin, 1998: 292( شـوند  مشابه و تکراري می ،شده آوري جمع اطلاعات ،آن

هاي مرتبط با موضوع مقولهبندي شد و  توئیت انتخاب، کدگذاري و مقوله 260در نهایت 

  . دشتورم استخراج 

 بــراي اطمینــان از صــحت نتــایج و تجزیــه و تحلیــل مناســب، پژوهشــگران فراینــد 

 تکرار نمودنـد تـا اینکـه مجـدد    ) 1401بهمن ماه (سازي را یک ماه دیگر  کدگذاري و تم

واحـد  . ها ایجاد نکرد و پژوهش به کفایت نظري رسـید  تغییري در یافته ،هاي جدید داده

شـده از   مضـامین اسـتخراج  «و واحـد ثبـت،    »هاي کاربران جمله«تحلیل در این پژوهش، 

آوري و تحلیـل   ارتقاي اعتبار و اعتمادپذیري، فراینـد جمـع   در نهایت براي. بودند »محتوا

درستی بـا موضـوع تحقیـق     ها به طور سیستماتیک انجام شد تا تحلیل ها با دقت و به داده

هـا   ، دادههـا ههمچنین با استفاده از کدگذاري توافقی و بازبینی دقیق مقو. راستا باشند هم

ایـن فراینـد شـامل بـازبینی مجـدد      . ر گرفتنـد ها مورد تأیید قرا و نتایج حاصل از تحلیل

ها توسط دو کدگذار با تجربه بود تا از صحت و ثبـات نتـایج اطمینـان حاصـل      کدگذاري

هـاي مشـابه و    ها بـه موقعیـت   یافتهتضمین قابلیت تعمیم برايتمامی این اقدامات . شود

  .افزایش اعتبار نتایج صورت پذیرفت
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  هاي پژوهش یافته

 مفاهیمی بـه  ،)کدهاي اولیه(اول کدگذاري  ۀآمده از مرحلدستاي بههبا بررسی داده

این مفاهیم بیـانگر درك  . است شده نشان داده )2(و  )1(جدول شماره دست آمد که در  

از ایـن مرحلـه،    پـس . از تورم اقتصـادي اسـت   کاربران ایرانی توئیتر اجتماعیپیامدهاي 

. بنـدي شـد  هاي فرعی طبقهایی در قالب مقولههم از نظر معن مفاهیم مشابه و نزدیک به

ي فرعــی هــامقولــهســازي، فراینــد مــرتبط کــردن  ســوم کدگــذاري، یعنــی تــم ۀمرحلــ

در . هـم مـرتبط شـدند    اد بـه ها و ابع ـدر سطح ویژگی ي فرعیهاکه مقوله بایکدیگرست

ي شکاف و تغییر نظـام قشـربند   عناوین بانهایی  مقوله سه ،فرایند کدگذاري مجموع کل

  .استخراج شدگسست اجتماعی و اجتماعی، انفجار نارضایتی اجتماعی 

  شکاف و تغییر نظام قشربندي اجتماعی  هايهمقول مضامین و -1جدول 

  و انفجار نارضایتی اجتماعی

  بندي پژوهشدسته

  پیامدهاي اجتماعی تورم

  تم اصلی

  انفجار نارضایتی اجتماعی  شکاف و تغییر نظام قشربندي اجتماعی

  فرعی هايهمقول  فرعی هايهمقول

  تضاد طبقاتی مدرن
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هاي مرتبط با آن مفهوم هستند که معانی مشابهی دارند و یتئتعداد تو ،اعداد داخل پرانتز در جدول *

  .گیرنداولیه و مفهوم قرار می در این کد

مفهـوم  بران ایرانی توئیتر، از دیدگاه کار :نظام قشربندي اجتماعی شکاف و تغییر -1

هاي سـاختاري در موقعیـت، نقـش و روابـط      تغییر نظام قشربندي اجتماعی به دگرگونی

 گربیـان شکاف نظام قشربندي اجتماعی مفهوم و  اشاره دارد بین طبقات مختلف اجتماعی

اجتماعی بین طبقات مختلف جامعـه ایـران در    ها و اختلافات اقتصادي وتشدید نابرابري

هـا و  تـورم از طریـق مکانیسـم درآمـدها، دارایـی     . اسـت ) تورم(ها  یط افزایش قیمتشرا

هاي ثروتمند، متوسـط و کـم  هاي اقتصادي موجب تشدید فاصله عمیق بین گروه فرصت

هاي جدیدي در نظام قشربندي اجتماعی ایران شده درآمد، تضعیف طبقات و ظهور گروه

 .را کاهش داده است) د بین طبقاتجایی افراامکان جابه(نسلی  و تحرك بین

  . است مبتنی بر مفهوم تضاد طبقاتی مدرن استخراج شدهمضمون مقوله فرعی این 

به شکاف، تضـعیف و تغییـر سـاختاري     تضاد طبقاتی مدرن :تضاد طبقاتی مدرن -1-1

هـا   دلیل عدم تناسب بـین افـزایش قیمـت    اشاره دارد که بهطبقات مختلف جامعه ایران 

آمیـز ناشـی از    ایـن تضـاد و روابـط تـنش    . است و رشد درآمد یا ثروت ایجاد شده )تورم(
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گـذاري و ابـزار محـافظتی     هاي ساختاري در دسترسی به منابع اقتصادي، سـرمایه  تفاوت

 .بین طبقات اجتماعی است

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

شدن مسئله زمین  نیافتنی ، دست90از دهه یکی از نتایج مهم تورم پس «

هـاي صـاحب زمـین     اي اقلیـت از نوکیسـه  طبقـه  ،این تـورم  .در ایران بود

شهري و نهادهاي حاکمیتی مالک زمین را ایجاد کرد و بـه همـان میـزان    

اسـتیجاري شـدن زنـدگی،     .اکثریت جامعه را از تصاحب زمـین دور کـرد  

  .»روي است بدعت از تمدن به زندگی کوچ

داران را  وشحالی و شادمانی و رضـایت سـرمایه  میزان که ختورم به همان «

همراه دارد، خشم و نارضایتی و سرخوردگی طبقات متوسط و پـایین را   به

  .»دنبال دارد  هنیز ب

حسـاب و کتـاب ایـن میشـه، فاصـله      هاي قیمت و تورم بی نتیجه نوسان«

 ،نفـع ذي يفقیرتر و ثروتمنـدها  ،ها فقیر! طبقاتی هزاران برابر بیشتر میشه

، بـه همـین   برابر شد دهگذشته وقتی قیمت دلار تو چند سال ! ثروتمندتر

انگیزتر از اون این داستان غم! مردم کمتر شد درآمدمیزان ارزش حقوق و 

  .»چیزیه که بشه تصورش کرد

 .% 40حـداقل تـورم  ، %20و کارمندان دولـت  افزایش حقوق بازنشستگان «

راه میرن و بـا هـر تکـان و تلاطـم      طبقه متوسط شهري دارن روي طناب

 »!!شن پایینشون پرت می اي عده ،اقتصادي

از دیدگاه کـاربران ایرانـی تـوئیتر، انفجـار نارضـایتی       :انفجار نارضایتی اجتماعی -2

) تـورم (هـا   افزایش شدید و مـداوم قیمـت   ،شود که در آن می اجتماعی به وضعیتی گفته

هاي گسترده در میـان اقشـار    اعتراض و ناآرامی هاي جمعی مانند خشم، منجر به واکنش

کند که توانایی در این شرایط، جامعه ایرانی احساس می. است مختلف جامعه ایران شده

اند و دیگر هیچ امیدي به بهبود شرایط وجود  مین نیازهاي اساسی خود را از دست دادهأت

در صـورت   ،و ناامیدي شدهاغلب مردم دچار سرخوردگی  ،بنابراین در این وضعیت. ندارد

 .اقدام یا تمایل به مهاجرت دارند ،توان لازم
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هـا و  شـده، مشـروعیت جنـبش   ناامیدي نهادینـه : فرعی این تم عبارتند از هايهمقول

  .ها، مهاجرت استراتژیک ایرانیان شورش

شده بـه وضـعیتی اشـاره دارد کـه در آن،     ناامیدي نهادینه :شدهناامیدي نهادینه -2-1

اعتمادي در  س و بیأاي از ی مدت باعث ایجاد حس عمیق و گستردهمزمن و طولانی تورم

عبارتی این  به. است شان شده نسبت به بهبود شرایط اقتصادي و زندگی ،بین مردم ایران

دیگر یک احساس فردي گذرا نیست، بلکه به یک ویژگی ساختاري در نگرش و  ،ناامیدي

 . است یط تورم مزمن تبدیل شدهباورهاي جمعی ایرانیان در شرا

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

 .هنیـه کـه از سیاسـت شـما خسـته شـد      وجو ،نی که به خیابون میادوجو«

هـاي دولـت امیـدش     انتظار توافق بوده و هر بار با شوافبیست سال چشم

 ـ آتصـورش بـه    ،ونی که به خیـابون اومـده  وج. مید شدهانا لیـل  د  هینـده ب

 .»میداثباتی و تورم دو رقمی هرساله سیاهه و نا بی

انـداز از   مـاه پـس   500مـاه و خانـه    200ماشین وردن آدست   هب ،خیال«

هاي مجدد نخوره و  شوك ماه 700قیمت امروز  رالبته اگ! مد، اگر باشهآدر

البته براي جوانـان  ! دیگه عمري باقی باشه! هرشد کن تورم با دستمزد برابر

  »!ویختندآینده رو به دار فلاکت آطوري امید به این امروز،

القـاي   ،سـاله دورقمـی   امـا تـورم هـر    ،دینوقت جواب نمیشما که هیچ«

 .»ستا خود خود ناامیدي ،نیستناامیدي 

هـا بـه اقـدامات    ها و شورشمشروعیت جنبش: هاها و شورشمشروعیت جنبش -2-2

جوشی اشاره دارد که در پاسخ به تورم  یا خودیافته  بارِ سازمانجمعی اعتراضی یا خشونت

آن است کـه زنـدگی    بیانگرهاي اجتماعی، این جنبش. شدید در ایران شکل گرفته است

و نهادهاي حکومتی در مهار آن ناکـام   یافتهقابل تحمل سوق  روزمره مردم به سطح غیر

قــی بــودن حــالتی از اعتقــاد عمــومی یــا جمعــی در صــحت و منط رواز ایــن. انــدمانــده

در ایـران شـکل گرفتـه کـه     ) اجتماعی - توجیه اخلاقی( هاي جنبشی یا شورشی فعالیت

 .دانندهاي جنبشی یا شورشی می حل براي مقابله با وضعیت موجود را فعالیت تنها راه

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه
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مـا   .و ناعـدالتی  گرونی، بیکـاري، تـورم   .اعتراض داریم يما کلی دلیل برا«

ه اعتـراض  گ ـهمـون دلیلـی کـه مـی     .اینا بهانه نیسـتن  ،کلی دلیل داریم

 .»ها بیاریم خودمون رو توي خیابون

که در بحران دارو (مدي و فساد آورشکستگی اقتصادي و ناکار ،فشار تورم«

ها را فـراهم   سوخت و هیزم اعتراض ،)یابد گاز و برق نمود می ،بآ ترو بعد

هاي تـاکنون سـاکت جامعـه را بـه      بخشد و بخش ن تداوم میآکند، به  می

 .»وردآ می حرکت در

 ،از اختلاس ،از ناامنی اقتصادي. مردم خسته شدند. یزهچ  هدلیلش فقط ی«

مردم مثل بشکه باروت هستند که منتظـر یـک    ،از سختی زندگی ،از تورم

  .»رجوي و منافقین نچسبونین مردم روبه  اما خواهشاً .)اند( جرقه

بـا ایـن   . امـا نمـودش الان شـدید شـده     ،هاي قبـل بـود   دوقطبی از سال«

دوقطبـی کـاهش نخواهـد     ،تغییـر رویکـرد   وضعیت حکمرانی نظام و عدم

فقط باید دید طبقـه خاکسـتري بـه    . تر خواهد شد یافت و بیشتر و خشن

عدم توانایی دولت در کنترل  )به( شوند که با توجه کدامین طرف مایل می

 .»سمت معترضین خواهد بود یکاري بهتورم و ب

مهاجرت  نوعی از مهاجرت استراتژیک ایرانیان به: مهاجرت استراتژیک ایرانیان -3 -2

ثیرات تـورم مـزمن   أهاي ایرانی بـراي فـرار از ت ـ   شود که در آن افراد یا خانواده اطلاق می

دي پایـدارتر،  تحقـق شـرایط اقتصـا    بـراي شده و هدفمند ریزي صورت برنامه اقتصادي به

تصمیم به تـرك   ،هاي شغلی و آینده بهتر براي خود و فرزندانشانکیفیت زندگی، فرصت

این نوع مهاجرت، یک واکنش انفعالی صرف نیست، بلکه انتخابی آگاهانه . گیرند ایران می

 .گیرد می اساس ارزیابی دقیق شرایط و امکانات موجود صورت و سنجیده است که بر

 :است ها در اینجا آورده شدهوئیتاي از تنمونه

هـیچ   رفقط میخوام خانوادمو از ایران خارج کـنم و دیگ ـ . طور منم همین«

قیمـت دلار امـروز چـک کردیـد؟ بـاز یـه تـورم        . خبري از ایـران نخـونم  

 .»هتو راه تر وحشتناك
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کـالا،  (کیفیتـی   ها از ایـن حجـم بـی    دمآرنجیه که  ،عامل اصلی مهاجرت«

کیفیـت و   بـی  ،زنـدگی بـا اینهـا   . برنـد  مـی ...) قوانین وخدمات، اطلاعات، 

جز  اي به قرنه، نتیجه نشدنی نیمدرهاي بسته و تورم مهار. شه ر میوآ عذاب

 »!استثناها مهم نیستند. منطقی نیست ،غیر این باشه. کیفیتی نداره بی

جا به هیچ ،زنیتو ایران هرچی دست و پا می .ولی من خسته شدم ،خوبه«

. رهداره عمــر و جــوانیم مــی واقعــاً .همیشــه از تــورم عقبــی .رســینمــی

  .»رفتممی واقعاً ،میتونستم
  

  گسست اجتماعی هايهمقول مضامین و - 2 جدول

  بندي پژوهش دسته

  پیامدهاي اجتماعی تورم

  تم اصلی

  گسست اجتماعی

  فرعی هايهمقول

فقدان انسجام 

  اجتماعی

شکاف و انجماد 

  نسلی

کاهش سرمایه 

  اجتماعی
  افزایش نابرابري اجتماعی

  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول

تضعیف همبستگی 

 اجتماعی
  گسل نسلی

تضعیف سرمایه 

  اجتماعی
  تسریع نابرابري اجتماعی

مفاهیم یا کد 

  اولیه

مفاهیم یا کد 

  اولیه
  مفاهیم یا کد اولیه  مفاهیم یا کد اولیه

کت کاهش مشار

مردم در امور 

 اجتماعی

گسل نسلی در 

 ایران

کاهش اعتماد به 

 )1( عموم مردم

عدالتی و  احساس بی

تبعیض در مقایسه با 

 ثروتمندان

کاهش وحدت و 

 یکپارچگی مردم

عدم امکان تحرك 

اجتماعی براي 

 جوانان

از بین رفتن سرمایه 

 )2( اجتماعی

مندي نارضایتی از بهره

از ایرانی  ارزان اتباع غیر

 شهري خدمات
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قطبی شدن دو

 جامعه

تورم عامدانه 

 برايحاکمیت 

پیشگیري از 

 تغییرات نسلی

 
ن و انشینی متخصص نهاخ

 عدم اشتغال آنان

جامعه محتاط و 

ترسو براي ایجاد 

 تغییر

  

هاي مندي گروه بهره

خاص و پرنفوذ از شرایط 

 تورمی

کاهش باورهاي 

 مردم دینی
   

فرایندي  کاربران ایرانی توئیتر، گسست اجتماعی بهدگاه از دی :گسست اجتماعی -3

ل در بـه اخـتلا  ) تـورم (هـا  اشاره دارد که در آن افـزایش مـداوم سـطح عمـومی قیمـت     

تورم با تضعیف . است هاي اجتماعی جامعه ایرانی انجامیده ساختارها، روابط و همبستگی

فـزایش خشــونت و  روابـط و پیونـدهاي اجتمــاعی منجـر بــه کـاهش تعـاملات مثبــت، ا     

 .است هاي مشترك در سطح جامعه شده اعتمادي، شکاف نسلی و از بین رفتن ارزش بی

 فقدان انسجام اجتماعی، شکاف و انجمـاد نسـلی،  : فرعی این تم عبارتند از هايهمقول

  .کاهش سرمایه اجتماعی، افزایش نابرابري اجتماعی

ی به وضعیتی اشـاره دارد کـه در   فقدان انسجام اجتماع: فقدان انسجام اجتماعی -1-3

، بافت اجتماعی جامعه ایران را تضعیف کرده و باعـث کـاهش   روزافزونآن، تورم مزمن و 

همبستگی میان اعضاي جامعه، از بین رفتن حس مشترك تعلـق و تضـعیف پیونـدهاي    

عبارتی افراد جامعه ایران، احساس تعلـق و همبسـتگی کمتـري     به. است اجتماعی شده

ثر بـا یکـدیگر   ؤطـور م ـ  تواننـد بـه  ه یکدیگر و نسبت به جامعه خود دارند و نمینسبت ب

 .همکاري کرده و براي حل مشکلات مشترك تلاش نمایند

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

اگـه همزمـان بـا    : کنـه رو تداعی می یه جمله از مارکستیتر اول اعتماد «

. رهام نمی ـاد نشن، نظام اجتماعی یکسال هم دوتولید بازتولی تولید، شرایط

این نرخ تورم و میزان ناامیـدي، دچـار گسـیختگی شـدیدتر اجتمـاعی       با
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هاي متحـرك بیشـتر در سـطح شـهرها کـه در قالـب        یعنی مرده. هستیم

 .»گردندتجمعات کور، فقط دنبال غذا می

کـه   زمستان سـخت هـم  . نه وحدت ،با این تورم برا ملت نه امیدي مونده«

  .»نصیب ملت شد

دیـدن   .ادامـه داره ) عج(از نگاه این بزرگواران گویا تورم تا انقلاب مهدي «

 .»رامش در ج ا س از محالات تصور میشهآ ثبات و

شکاف و انجماد نسلی به وضعیتی اشاره دارد کـه در آن   :شکاف و انجماد نسلی -2 -3

 هـاي  ف جامعـه ایـران در زمینـه   هاي مختلتورم بالا و مزمن، اختلافات عمیقی بین نسل

هاي زندگی ایجـاد کـرده و از سـوي     ها، اعتقادات و حتی اهداف و اولویت فرهنگی، ارزش

طـوري کـه    طور وسیعی کـاهش داده اسـت؛ بـه    دیگر تحرك اجتماعی نسل جدید را به

 .ها را مختل کرده استزیستی و هماهنگی بین نسلهم ،توان گفت تورم می

 :است ها در اینجا آورده شدهیتاي از توئنمونه

 ترین زندگی را براي مردم بـه  فساد مالی و تورم افسارگسیخته، امید به ساده«

ناشدنی کرد و امیدي بـراي مشـارکت   یایی محققؤویژه نسل جدید مبدل به ر

رو فاصله نسـل جدیـد و    از این. در تعیین حق سرنوشت خویش باقی نگذاشت

 .»دتر شد تا مبدل به گسلی عمیق گشتروز زیاد و زیاقدیم روزبه

گویم هر بار که به طبقه متوسـط نزدیـک شـدم و خواسـتم      خودم را می«

فقـر   مورد نیش مار تورم تحمیلی قرار گرفتم و به زیـر خـط  . نفسی بکشم

هاي مـا   بعد چهل سال بارها برایم ثابت شد که زجر کشیدن .منتقل شدم

 .»قایان استآهمه عمدي و طبق نقشه 

زادي و آتونه منجر به گسـترش تفکـر    وند فعلی تغییر نسل در ایران میر«

 اینکــه نســلی کــه عمــدتاً. تغییــر سیاســی لیبــرال بشــه، بــه یــک شــرط

تـوجهی از پـول کشـور دسـتش      لو بخش قاب هشبخواهه، وارد بازار  زاديآ

ارزش کـردن   تورم و بـی  ۀسال ایجاد عامدان حاکمیت میتونه با چند. باشه

 .»غییر نسل رو خنثی کنهپول، اثر ت
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که در  کاهش سرمایه اجتماعی به فرایندي اشاره دارد: کاهش سرمایه اجتماعی -3 -3

هـاي اجتمـاعی، اعتمـاد     ها موجـب فرسـایش و تضـعیف شـبکه    آن افزایش مداوم قیمت

. اسـت هاي اخیر شـده همتقابل، هنجارهاي مدنی و مشارکت جمعی جامعه ایران طی ده

تورم با ایجاد ناامنی اقتصادي و اجتماعی باعـث شـده کـه افـراد جامعـه      عبارت دیگر،  به

 .هاي اجتماعی را کاهش دهند شرکت در فعالیت ،کمتر به یکدیگر اعتماد کرده ،ایرانی

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

ور آ تـورم سرسـام   ،، ارزش پـول ملـی مسـخره   لیونیم 16، سکه 36دلار «

 .»شما اعتماد ملت رو از دست دادید ،سراب مسکن ،خرید

ــرمایه« ــت   س ــاعی باب ــاي اجتم ــرفتن ...ه ــین ن ــرمایه. از ب ــما س ــاي  ش ه

هاست بابـت تـورم و بـدبختی و فقـر و فسـاد از دسـت       تونو سال اجتماعی

ــن ــین . دادی ــه نباش ــال بهون ــات  . دنب ــونش انتخاب ــس و  بروآنم ــر مجل ب

  .»جمهوري بود ریاست

 هاي اجتمـاعی بـه فراینـدي اشـاره     افزایش نابرابري :اجتماعیافزایش نابرابري  -4 -3

مـدت، اختلافـات اقتصـادي و مـوقعیتی بـین      نشده و طولانیدارد که در آن تورمِ کنترل

تـر شـدن   گیـري یـا عمیـق    شـکل  هاي مختلف جامعه ایران را تشـدید کـرده و بـه    گروه

تنهـا  م اقتصـادي نـه  تـور . اسـت  هاي طبقاتی، جغرافیایی و اجتماعی منجـر شـده   شکاف

نسـبت بـه ثروتمنـدان را افـزایش داده، بلکـه دسترسـی        »ثـروت «و  »درآمد«نابرابري در 

 .هاي آموزشی، شغلی و بهداشتی را نیز تقویت کرده استناعادلانه به فرصت

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

دل اخبـار رسـانه   که ایـن م ـ  نپناهی هست مردم در رنج و بی ،پروژه بگیر«

هاي کلیدي ارز، سوخت، کالاي اساسی و انـرژي   شما زمینه افزایش قیمت

ها رو تعمیـق، گرسـنگان    تورم ناشی از این کار، نابرابري. کنهرو فراهم می

 .»رو افزایش و فقر و فحشا رو به بالاترین حد میرسونه

هـر   درمـان تـو   ۀاما هزین ،این نقض صریح حقوق شهروندي پزشکه قطعاً«

سرانه سنجیده مـی  درآمدکشوري با نرخ تورم، ارزش پول ملی و متوسط 

حقـوق یـه مـاه، یـه      میلیونـه، بـا کـل    5مـاهی  کارگري که حقوقش . شه
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ایمپلنت نمیتونه بذاره، اما بله براي خارجی که یه دلارش سی هزار تـومن  

  .»درمان تو ایران مفته ۀهزین ،میشه

حقیقتـی اسـت کـه     روشنگر 1400 سالشاخص فلاکت و تورم در پایان «

چاله فقر و نابرابري  سیاهتر شدن  حقیقت عمیق ؛ن را انکار کردآتوان  نمی

  .»در ایران

  

  گیريبحث و نتیجه

اي اقتصادي، فراتر از نوسانات قیمتـی، بـه عـاملی سـاختاري در     عنوان پدیده تورم به

مطالعه با اسـتفاده از روش  این . است هاي عمیق اجتماعی در ایران تبدیل شدهدگرگونی

پیامـدهاي   بـه تحلیـل  ) 2005( شـانون یـه و  ءکیفی با رویکرد عرفی یـا قـراردادي شـی   

اصلی پیامـدهاي   هايهمقول. است اجتماعی تورم از دید کاربران ایرانی در توئیتر پرداخته

عی، اجتماعی تورم از نظر کاربران ایرانی توئیتر را شکاف و تغییر نظـام قشـربندي اجتمـا   

  . انفجار نارضایتی اجتماعی و گسست اجتماعی تشکیل دادند

شـکاف و تغییـر نظـام     ،هـاي نهـایی پـژوهش حاضـر    مقولـه یکـی از   :نخست مقوله

هـایی همچـون   مکانیسـم  در ایران، تورم بـا تـأثیر متفـاوت بـر     .اجتماعی استقشربندي 

 شکاف طبقاتی را بهع، اندازها و توزیع ناعادلانه منابکاهش ارزش دستمزدها، نابودي پس

هایی مانند مسکن و زمـین، بـه   افزایش قیمت دارایی. استبازتعریف کرده  اي مدرنگونه

است که به ایـن منـابع دسترسـی     مانند نهادهاي حاکمیتی و مالکان شهري نفع طبقاتی

سمت فقر سوق می تورم با کاهش قدرت خرید، طبقه متوسط را بهاز سوي دیگر،  .نددار

عنوان موتور محرکه توسعه و ثبات اجتماعی شـناخته   که زمانی به یطبقه متوسط. دهد

 »پرولتاریـایی شـدن  «مشـابه مفهـوم    ،این فرایند. شد، اکنون در حال محو شدن استمی

هـاي   فرایندي که طی آن یک طبقه از کنتـرل بـر جنبـه   شدن  یمفهوم پرولتاریای. است

  . )McKinlay & Arches, 1985: 161( شود میهاي خود محروم  مختلف فعالیت

تنها تـوازن سـنتی بـین    تر اقتصادي، نهبه سطوح پایین متوسط سقوط طبقه بنابراین

عنـوان طبقـه    بـا   طبقات را برهم زده، بلکه به ظهور گروه جدیدي در سـاختار اجتمـاعی  

در کـه   دورکیم نیز در تئوري آنومی خود معتقـد اسـت  . است منجر شده ملاکان شهري
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خورد و برخـی افـراد بـه جایگـاه اجتمـاعی       هاي اقتصادي، نظم طبقاتی به هم می انبحر

این تضاد طبقـاتیِ   اما. )19: 1396 ان،دیگ ـنایبی و ( کنند تري نسبت به قبل سقوط می پایین

نیسـت،   )اسـتثمار مسـتقیم  ( صرفاً مبتنی بر تفاوت در درآمـد  مانند گذشته مدرن، دیگر

ماننـد سـرمایه  (هـاي محـافظتی در برابـر تـورم     ه مکانیسمبلکه به تفاوت در دسترسی ب

هاي متعددي از جمله مطالعات  پژوهش. است تبدیل شده) گذاري در ارز، سکه یا املاك

 انـد کـه   نشـان داده  Karimi et al. (2023)و ) 1401(، قادري و همکاران )1389(مهربانی 

  .است ثروتمندان و فقرا شدهتورم باعث تشدید اختلاف طبقاتی و افزایش فاصله میان 

. اسـت  یگر از پیامدهاي اجتماعی تـورم یکی د ،انفجار نارضایتی اجتماعی :دوم مقولۀ

شده، مشروعیت اعتراضات اجتماعی و مهـاجرت  سه مقوله ناامیدي نهادینه شاملاین تم 

، صـادي نامتعادل اقت عنوان یکی از پیامدهاي شرایط شده بهناامیدي نهادینه. شدایرانیان 

دیگر یک احساس گذرا نیست، بلکه به ویژگی ساختاري ذهنیت جمعی ایرانیـان تبـدیل   

هـاي  ، سیاسـت هکنند ثبات ها تورم بیاین ناامیدي ریشه در تجربه زیسته سال. است شده

دورکـیم در نظریـه   از دیدگاه . ها داردناکارآمد و ناتوانی نهادهاي حکومتی در مهار بحران

نه فقـر یـا رفـاه اقتصـادي، بلکـه       ،هاي اجتماعی ی بروز مسائل و بحرانعامل اصل ،آنومی

هاي تورمی در اقتصـاد   تورم و شوك. تعادلی ناشی از آن است ناگهانی بودن تغییرات و بی

اي عینـی از ایـن    نمونـه  انـد،  درصد داشته 30بالاي هاي  هاي اخیر که نرخ ایران طی دهه

تغییـرات  در نتیجـه ایـن   . روند شمار می عه ایرانی بهتعادلی در جام تغییرات ناگهانی و بی

هاي اجتماعی نارضایتی، سرخوردگی، ناامیدي و بحران چونمسائلی هم ،سریع و ناگهانی

   .)20-15: 1396 ران،دیگنایبی و ( گیرندشکل می

طور مداوم شاهد کاهش قدرت خریـد، از دسـت دادن    زمانی که افراد به ،از سوي دیگر

ایـن  . رودهـاي بهبـود از بـین مـی    ثباتی شغلی هستند، اعتمادشان به وعده و بی اندازهاپس

. یابـد فراتر از حوزه اقتصادي، به نهادهاي سیاسی و اجتماعی نیـز تسـري مـی    ،اعتمادي بی

مشـروعیت نظـام    بیش از پـیش تنها به بهبود شرایط اقتصادي امیدي ندارند، بلکه مردم نه

 ،1لیپسـت  مـارتین  سـیمور  گونـه کـه   همـان  ؛برنـد ؤال میحاکم در حل مشکلات را زیر س

و معتقـد   دانـد یی نظـام سیاسـی مـرتبط مـی    اکار هاي دموکراتیک را بامشروعیت در نظام

                                                           
1. Seymour Martin Lipset 
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وفصـل   معلـول موفقیـت آنهـا در حـل     ،هاي سیاسی معاصـر بیشـتر  مشروعیت نظام« :است

  . )139: 1382 الهی،مترح( »ها و از میان بردن تفرقه در جامعه استاختلافات درونی سیستم

، بسـتر  ایرانی به کـارایی نظـام سیاسـی در حـل تـورم اقتصـادي       عدم اعتقاد کاربران

. کنـد هـاي اجتمـاعی فـراهم مـی    بخشی به اعتراضات و جنـبش  مناسبی براي مشروعیت

ها و اعتصابات دهه گذشته ایران، تنها بازتاب نارضایتی اقتصـادي نیسـتند، بلکـه    شورش

در نظریـه   1لـی یچارلز ت. تري در رابطه بین حکومت و جامعه هستند میقبیانگر بحران ع

یـا   ،گیرنـد کـه مـردم    هاي اجتماعی زمانی شکل مـی  معتقد است که جنبشبسیج منابع 

 ـ هیچ ابزار نهادي معتبري براي بیان خواسته ه هاي خود در اختیار ندارند، یا نیازهایشان ب

ینـه را  این امر زم. )65: 1398 تی و حسینی،هرا( شود طور مستقیم توسط دولت سرکوب می

کـنش   عنـوان  بـا  که چارلز تیلی در نظریـه خـود    اعتراضی گیري یک حرکت براي شکل

از آن نـام مـی  ) هاي اجتمـاعی گیري جنبش گانه بیرونی شکل یکی از عوامل پنج( جمعی

ابی به یدستبراي  )معترضان خیابانی( معناي اقدام جمعی مردم که به کندفراهم می ،برد

  . )94: 1397 ران،دیگپور و  بحرانی( است )اقتصادي و سیاسی( منافع مشترك

همزمان، مهاجرت استراتژیک به واکنشی منطقی در میان بسیاري از ایرانیان تبـدیل  

 این پدیده تنها یک انتخاب فردي نیست، بلکه بازتـابی از محاسـبات عقلانـی   . است شده

در چارچوب نظریـه انتخـاب    .ی و مالی از گرداب تورم استهاي انسانبراي نجات سرمایه

هـاي عقلانـی انجـام     اي از افـراد اسـت کـه کـنش     مجموعـه  ،عقلانی ماکس وبر، جامعـه 

که افراد آگاه، مختار و هدفمند در شـرایط تـورم    استکنش عقلانی به این معن. دهند می

عـلاوه،  بـه   .)37: 1387 انه،یگ جوادي( دنبال بیشینه کردن سود خود هستند مزمن ایران به

دهنده از بین  نشانشود که می ریزي دقیق و هدفمند انجام با برنامه مهاجرت این سنخ از

خروج فردي . هاي خارج از مرزهاست توجوي فرص رفتن اعتماد به بهبود داخلی و جست

 ،نیلایا خانوادگی ایرانیان از کشور براي تحقق اهداف خود در چارچوب نظریه انتخاب عق

گزینـه مهـاجرت را    ،کنشگران ایرانیزیرا در چارچوب این تئوري،  ،هدفمند است یکنش

  . کنند میتعریف بهترین راه براي رسیدن به اهدافشان 

نشـان داد کـه انسـداد    ) 1402(مطالعـه کشـاورز   هاي پژوهش حاضر،  بر اساس یافته

                                                           
1. Charles Tilly 
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همچنـین پـژوهش   . تاقتصادي در ایران منجر به افزایش ناامیـدي اجتمـاعی شـده اس ـ   

نقــش  ،بیــان کــرد کــه متغیرهــاي اقتصــادي و معیشــتی) 1401(ســردارنیا و هنگامــه 

عـلاوه بـر ایـن، تحقیـق     . اند گیري اعتراضات خیابانی در ایران داشته اي در شکل برجسته

هـاي متعـدد و تحقـق آرزوهـا در     نشان داد که فرار از تنگنا) 1404(ترکان  حیدري و اله

در میـان  . کـرده بـوده اسـت    ز دلایل اصلی مهاجرت دختـران تحصـیل  ا ،شهر غرب آرمان

داد کـه تـورم باعـث    نشـان  ) 2024( 1مطالعات خـارجی، پـژوهش ژدانـوف و کوروتـایف    

کـرد   اثبـات ) 2020(و همکـاران   2هاي اجتماعی شده و تحقیق روچا گیري جنبش شکل

  .که تورم موجب مهاجرت نیروي کار از ونزوئلا شده است

 مقولـه  چهـار مشتمل بر  ،عنوان پیامد کلیدي دیگر به گسست اجتماعی :سوم مقوله

هـاي اجتمـاعی و کـاهش    فقدان انسجام اجتماعی، شکاف نسلی، افزایش نـابرابري  فرعیِ

هـاي بـارز جامعـه    که زمانی یکی از ویژگـی  اجتماعیهمبستگی . سرمایه اجتماعی است

کـاهش انسـجام   . فرسـایش اسـت  ، اکنـون در حـال   شمسی بود 60دهه ویژه در  هایران ب

. دهنده فروپاشی تدریجی پیونـدهاي همبسـتگی در جامعـه ایـران اسـت      اجتماعی نشان

فـرد و جامعـه بـه رابطـه متقابـل       هعلاوه بر رابط یاجتماع یدورکیم در تئوري همبستگ

گـروه   يعمل متقابل اعضا ،از نظر دورکیم. پردازدگر در ایجاد همبستگی مییدیکاعضا با 

: 1389کـوزر،  ( دانسـت  یاجتماع یدهندة همبستگ لکیتش یاز عناصر اصل یکی ،گریدیکبا 

اي روزمره براي بقا، رقابت بر سر منـابع محـدود   تورم با تبدیل زندگی به مبارزه اما. )189

زمانی که افراد مجبورند ساعات بیشـتري کـار   . را جایگزین همکاري اجتماعی کرده است

خود را تأمین کنند، فرصت و انـرژي لازم بـراي مشـارکت در     کنند تا تنها نیازهاي اولیه

. روداز بین می) دینی هايو آیین مناسکهاي محلی یا مانند انجمن(هاي جمعی فعالیت

را عاملی مؤثر در فرآیند  )هاي مذهبیمناسک و آیین( در همین زمینه، دورکیم نیز دین

هـاي  در میـان پیشـینه  . )162: 1401 نسـب،  جهـانی ( دانـد  انسجام و وحـدت اجتمـاعی مـی   

) 1398( ییو افراسیابی و بهـارلو ) 1401( بروجنیهاي حیدریان نتایج پژوهش ،تحقیقی

  .است شده ایران هاي اجتماعیگروه نشان داد که تورم موجب کاهش همبستگی اخلاقی

نسـل قـدیم کـه خـاطره ثبـات      . گیردشکل میتورمی شکاف نسلی نیز در این بستر 

                                                           
1. Zhdanov & Korotayev 

2. Rocha 
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اي جـز  از تشدید تورم را دارد، با نسل جوانی مواجه اسـت کـه هـیچ تجربـه     نسبی پیش

هـا،  ها، اولویتهاي زیسته، به تفاوت در ارزشاین تفاوت تجربه. ثباتی و ناامیدي ندارد بی

 نیـز  مانهایم در نظریه تعارض نسـلی خـود  . است و حتی زبان بیان اعتراضات منجر شده

 ـ   بیشتر بر تجربه نسلی تأکید دار متفـاوتی   هـاي هد و معتقد اسـت هـر نسـل داراي تجرب

هـاي   گیـري گـرایش   نقش مهمی در شـکل  ها،هنسبت به نسل پیشین است که این تجرب

از طرفـی،  . )103-99: 1385 نـژاد،  قاضـی توکل و ( کند ذهنی آن نسل در طول زندگی ایفا می

از پیامـدهاي تـورم    هایی مانند مسکن را در اختیار دارد، تاحـدي تر که دارایی ننسل مس

ایـن  . کننـد که جوانانِ فاقد دارایی، فشار کامل تورم را تحمل می حالی در امان است، در

این شـکل از تعـارض را در    .زندعدالتی و خشونت دامن می نابرابري نسلی، به احساس بی

 ،در شرایط معاصرکه  بوردیو معتقد است. توان مشاهده کردنظریه تضاد نسلی بوردیو می

رویارویی میـان جوانـان و افـراد مسـن     در واقع . افقی است شکاف از سنخ ها شکاف نسل

تعارضـات   ،از نظـر وي . انگر تعارض میان افرادي با مواضع متفاوت قدرت و ثروت استبی

اي از منـابع و نبـرد میـان     نسلی بر اساس جایگاه استراتژیک هر نسل نسبت به مجموعه

 ،شـکاف نسـلی   بنـابراین . گیـرد  صاري از این منابع شکل میبرداري انح ها براي بهره نسل

 :همـان ( نتیجه تضاد بر سر منابع اقتصادي و فرهنگی درون یـک میـدان مشـخص اسـت    

داد کـه شـرایط    نشـان ) 1403( پژوهش امیـدوار و همکـاران  در همین راستا . )106-108

  .است یکی از دلایل شکاف نسلی نوجوانان شهر تهران بوده ،نامساعد معیشتی

هاي اجتماعی، تنها محدود بـه اخـتلاف درآمـدي نیسـت، بلکـه بـه       افزایش نابرابري

تـورم  . شـود هاي آموزشی، بهداشتی و شغلی نیـز مربـوط مـی   دسترسی نابرابر به فرصت

بـراي اقشـار   ) ننـد آمـوزش و درمـان   ما(است کـه کیفیـت خـدمات عمـومی      باعث شده

ایرانـی یـا    ي خاصی از جامعه، نظیر اتبـاع غیـر  ها گروه شدت کاهش یابد، امادرآمد به مک

نتـایج  . آورنـد اقشار پرنفوذ، با استفاده از منابع مالی خود به خدمات خصوصـی روي مـی  

 نشان داد که تورم موجب نابرابري در حـوزه سـلامت  ) 1396( همکارانوش و اپژوهش با

ایـران را در برابـر   کاهش سرمایه اجتماعی، جامعـه  عوامل،  در کنار این. است شده ایران

طبـق نظریـه سـرمایه اجتمـاعی     . پذیرتر کـرده اسـت   هاي داخلی و خارجی آسیب شوك
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، سرمایه اجتمـاعی ناشـی از روابـط میـان افـراد      )2000( »بولینگ تنها«در کتاب  1پاتنام

 هاي اجتماعی، هنجارهـاي تعامـل و اعتمـاد    شبکه: اصلی آن عبارتند از مؤلفهاست و سه 

  . )2291: 1399 ان،ردیگدلاویز و (

انـد کـه خـود را در     تورم و فشارهاي اقتصادي باعث کاهش سـرمایه اجتمـاعی شـده   

دهـد و جامعـه را بـه سـمت      مـی  اعتمادي به نهادها نشـان  فردي و بی کاهش اعتماد بین

دهد  این امکان را می ،از دیدگاه پاتنام، سرمایه اجتماعی به افراد. دهد فردگرایی سوق می

طور مؤثرتري همکاري کننـد، امـا رشـد فردگرایـی      یدن به اهداف جمعی بهکه براي رس

تمایـل کمتـري بـه     ،سازد، زیرا شـهروندان  ناشی از تورم، حل مسائل جمعی را دشوار می

عـلاوه بـر ایـن    . مدت خود براي دستیابی به اهداف بلندمدت دارنـد  فداکاري منافع کوتاه

ر آن ضعیف شده باشد، توانایی کمتري بـراي  هاي اعتماد و همکاري د اي که شبکه جامعه

در نتیجـه کـاهش   . گیـري کرونـا دارد   ها یا همه هایی مانند تحریم مقابله جمعی با بحران

هـاي جمعـی    تنها به افزایش فردگرایی و کـاهش همکـاري  سرمایه اجتماعی در ایران، نه

را نیـز کـاهش   هاي مختلـف   منجر شده، بلکه ظرفیت جامعه براي مواجهه مؤثر با بحران

محمـدي و  هـاي دیـن   شنتایج پـژوه راستایی با پیشینه تحقیق حاضر،  در هم .داده است

داد که تورم موجب کـاهش شـدید    نشان) 2016( 2و ملنیکوف و گوریف) 1395( قربانی

  .است سرمایه اجتماعی در ایران و روسیه شده

نیازمنـد رویکـردي   مثابه یک بحران چندبعـدي،   تورم بهکه توان گفت در مجموع می

ماننـد تعـدیل نـرخ بهـره یـا کنتـرل       (هاي فنیِ صرفاً اقتصـادي  حل راهارائه . جامع است

. اسـت فرهنگی تورم، محکوم بـه شکسـت    -هاي اجتماعیبدون توجه به ریشه) ها قیمت

 »امید اجتماعی«تنها با کمبود منابع اقتصادي، بلکه با کمبود شدید جامعه ایران امروز، نه

بازسازي این امید، مستلزم ایجاد فضایی براي مشارکت واقعی شهروندان در . استمواجه 

بـدون احیـاي   . هاست و بازتوزیع عادلانه فرصت ها، مبارزه با فساد ساختاري گیري تصمیم

جاي حـل بحـران، بـه عمـق      اعتماد و همبستگی اجتماعی، هرگونه سیاست اقتصادي به

  .هاي موجود خواهد افزودشکاف

                                                           
1. Putnam 

2. Guriev & Melnikov 
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  هاي پژوهشیتمحدود

کاربران اجتماعی توئیتر نسـبت بـه سـایر     ،هاي موجود براساس آمار و نظرسنجی .1

میزان را در ایران دارد و فیلتر بـودن ایـن   کمترین  ،هاي اجتماعی خارجی شبکه

لـیکن  . شبکه از سوي دیگر بر کاهش هرچه بیشتر کاربران توئیتر افـزوده اسـت  

رتـري نسـبی بهتـري نسـبت بـه دیگـر       ب ،نقش فعال توئیتر در مسائل اجتماعی

 .هاي اجتماعی براي آن ایجاد کرده است شبکه

 اغلـب هـاي اجتمـاعی بـا ماهیـت      کاربران اجتماعی توئیتر نسبت به سایر شـبکه  .2

بـر  . دشـو مـی  تشـکیل  تري از گروه محدودتر و خاص سرگرمی مانند اینستاگرام

ان در نظر گرفته نشده رعنوان تجربه تمام مردم ای  آنان به هاينظر همین اساس،

سیاسـی و   هايکاربران توئیتر با گرایشدیدگاه گر بیان صرفاً نتایج تحقیق است و

 . خودشان است خاص اجتماعی

 

  پژوهش هايپیشنهاد

  عمومی فضاي در قانونی اعتراضات بیان براي نهادمند و امن بسترهاي ایجاد

 پیشـنهاد  اخیر دهه در آن ونروزافز مشروعیت و خیابانی اعتراضات افزایش به باتوجه

 تحقـق  بـراي . گردد تدوین قانونی اعتراضات براي مشخص حقوقی هاي چارچوب شود می

 نهادهـاي  همکـاري  بـا  ملـی  امنیـت  عـالی  شوراي و کشور وزارت قضاییه، قوه هدف، این

 حفـظ  ضـمن  که کنند تدوین آمیز مسالمت تجمعات برگزاري براي هایی نامه آیین مدنی،

 تواننـد  مـی  نیـز  هـا  شـهرداري . سازد فراهم را مردم صداي شنیدن امکان ی،عموم امنیت

 از تـرس  بـدون  بتواننـد  مـردم  تا بگیرند نظر در قانونی تجمعات براي را خاصی فضاهاي

 گـر  میـانجی  سازوکارهاي ایجاد همچنین. کنند ابراز را خود مطالبات و هیجانات برخورد،

 هـا  فرمانـداري  و هـا  اسـتانداري  در »وگـو  گفـت  گـر  تسهیل هاي کانون« قالب در اجتماعی

   .باشد مسئولان به اعتراضات انتقال نهادمند هاي کانال تواند می
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