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Abstract 

 

Purpose:The aim of this study is to present a behavioral accounting model with a 

management control system approach.  

Method:In this regard, the factors affecting behavioral accounting were first identified 

through an outcome-based meta-analysis. Then, the influential variables were determined 

using the Delphi method and purposefully provided to 28 experts, including accounting and 

management professors as well as organizational managers, in 2024 to reach a theoretical 

consensus on the explanatory variables.  

Findings:The results showed that the outputs of accounting systems can be influenced by 

various factors such as the social, political, economic, and technological environment. 

Therefore, the interpretation of these outputs is accompanied by different reactions, which 

is called behavioral accounting.  

Conclusion:The application of behavioral accounting can have positive consequences for 

organizations and for the country’s macroeconomic level. The findings also indicated that 
the main components of behavioral accounting with a management control system approach 

include individual attitudes, cognitive-affective attitudes, social and environmental 

attitudes, investor misperceptions, capital market rules, type of ownership, country’s 
economy, society, organization, industry characteristics, government policies, political 

factors, economic policy uncertainty, education, governance and organizational attitudes, 

supervision, and macroeconomics. 

 

Keywords: Behavioral Accounting Model, Behavioral Accounting, Management Control 

System. 
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 چکيده 

 

 . باشدیسیستم کنترل مدیریت م با رویکردالگوی حسابداری رفتاری  هدف پژوهش حاضر، ارائه  هدف:

مبتنی بر نتیجه استتررا  شتد. ست س   یفرا تحلبر حستابداری رفتاری از رویکرد   مؤثردر همین راستتا، ابتدا عوام     روش:

از استاتید ابره حستابداری و مدیریت و   1403نفر در ستال    28متغیرهای اثرگذار شتناستایی شتده با رویکرد دلفی در ااتیار 
 بصورت هدفمند قرار داده شد تا اجماع نظری روی متغیرهای تبیین کننده صورت پذیرد. هاسازمانهمچنین مدیران 

از عوام  مرتلفی مانند محیط اجتماعی، ستیاستی و  تواندیمی حستابداری  هاستتمیست نتایج نشتان داد، اروجی    ها:یافته

ی مرتلفی همراه استت که هاواکنشی ستیستتم حستابداری با  هایاروجیرپذیر باشتد. لذا تفستیر تأثاقتصتادی و تکنولویی 
 . گرددیمبه این حسابداری رفتاری اطلاق   اصطلاحاً

و ستط  اقتصتاد کلان کشتور پیامدهایی میبتی  هاستازمانتواند برای یمحستابداری رفتاری و بکارگیری آن  گيری:  نتيجه

داشتته باشتد. نتایج این الگو نشتان داد،  مولفه های اصتلی حستابداری رفتاری با رویکرد ستیستتم کنترل مدیریت شتام  
قوانین بازار ، گذارانشتناات و ادرا  نادرستت سترمایهو محیطی،   های اجتماعینگرش ،  عاطفی شتنااتیفردی، های  نگرش 
عدم قطعیت  ، عوام  ستیاستی،  های دولتستیاستت،  های صتنای ویژگی، جامعه، ستازمان،  اقتصتاد کشتور،  نوع مالکیت، سترمایه

  .و سازمانی، نظارت، اقتصاد کلان می باشد  های حاکمیتینگرش ، آموزش، سیاست اقتصادی

 . تیریکنترل مد ستمیس ،ی رفتار یحسابدار ،یرفتار یحسابدار یالگو: های کليدیواژه
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 مقدمه
به عنوان . زمینه رفتار در مقایسه با تحقیقات حسابداری در سایر زمینه ها هنوز نسبتاً جدید استتوسعه تحقیقات حسابداری در  

میال، در مقایسته با تحقیقات در زمینه حستابداری مالی، با موضتوع تحقیر در مورد توانایی نستبت های مالی در پیش بینی قیمت 
حستابداری ستیستتمی استت که اطلاعات مالی   .تحقیقات حستابداری در حوزه رفتار همچنان عق  مانده استتو ورشتکستتگی،   ستاام

اطلاعات، راهنمایی در انتراب باترین اقدام در ترصتی    .را تولید می کند که کاربران از آن برای تصتمیم گیری استتفاده می کنند
نمی توان از رفتار انسانی یا سازمانی (. بنابراین حسابداری را 2010،  1)جفری فعالیت های تجاری و اقتصادی است مناب  کمیاب در

در نتیجه، حستابداری ییزی ثابت نیستت، بلکه همیشته در  تولید شتده توستط حستابداران دارد جدا در نظر گرفت.  که نیاز به اطلاعات
طول زمان به دلی  عوام  محیطی که نیاز به حستابداری برای ارائه اطلاعات مورد نیاز توستط مترصتصتان حستابداری دارد، تکام  

  .یابدمی
اغل ، اطلاعات تولید شتده  .فرآیند جم  آوری، ارزیابی، ثبت، الاصته و گزارش حستابداری مالی را حستابداری ستنتی می نامند

این ضتع  به این دلی  به وجود می  .توستط حستابداری با نیازهای کاربران مطابقت ندارد، بنابراین اطلاعات تولید شتده مفید نیستت
حسابداری رفتاری برای غلبه  .در  کند وپردازش  افرادی را که از اطلاعات استتفاده کرده اند را آید که حستابداری نمی تواند رفتار 

حستابداری رفتاری به عنوان زیرشتااه حستابداری، ابعاد رفتار انستانی و رابطه آن را با . بر نقاط ضتع  حستابداری ستنتی پدیدار شتد
 .ر کارآمد و مؤثر برای دستتتتیابی به وحدت اهداف ترکی  می کندطراحی، گردآوری و استتتتفاده از اطلاعات حستتتابداری به طو

حستابداری رفتاری رابطه بین رفتار انستان نستبت به حستابداری و اطلاعاتی که تولید می کند و تأثیر اطلاعات حستابداری بر رفتار  
 .(1989 ،2لدزیو ش رنبرگیب) انسان را در نظر می گیرد

 ی حستتابدار یهاستتتمیستت  جادیو ا  یبه حستتابداران در طراح ،یاطلاعات مال  یستتازیافزون بر غن  ،یرفتار  یحستتابدارمطالعه 
برای میتال، اینکته یگونته مشتتتارکتت در بودجته ریزی می توانتد عملکرد متدیریتی را بابود   .دهتدیارائته م  یکتاربرد نشیو ب دگتاهیت د

؛  1952، 3آرگریس) حستتابداری رفتاری استتت که امروزه مورد مطالعه قرار گرفته استتتبرشتتد، یکی از موضتتوعات مورد مطالعه 
 (.1986، ٦نزیبراون  و مک  ؛1975  ،٥یلانیم  ؛1973 ،4نگتونییرو  نگتونییر

استت که اطلاعات   یستازوکار تیریکنترل مد ستتمیدارد. ست   تیاهم  زین تیریکنترل مد  یهاستتمیراستتا، نقش ست  نیدر هم
ک   کیمیابه  و ستازمان را به  کندیو استتفاده م  یآورستازمان جم  یو مال یکیزیف ،یعملکرد مناب  انستان  یابیارز یرا برا یمشترصت 

در   رانیکمک به مد  یبرا  یدیکل  یاز ابزارها یکی  ستتمیست  نی(. ا2007 ،7نداراجانی)گو ردیگیدر نظر م یستازمان  یهایدر استتراتژ
 شتود،یو ارائه م هیها تاکه توستط ستازمان  ی. اطلاعاتشتودیمحستوب م  یرقابت  تیو مز کیاهداف استتراتژ  یستازمان به ستو  تیهدا
  ی عدم مشتتارکت  ای  یمشتتارکت یهازهیرفتار و انگ اهبرداشتتت نیکاربران داشتتته باشتتد و ا  یاز ستتو  یمتفاوت  یهابرداشتتت تواندیم
 .شودیشنااته م «یرفتار یبا عنوان »حسابدار یکه در حسابدار یرا شک  دهد؛ امر نفعانیذ

  وندیپ  زیبه رفتار انستتان ن  ،یاستتت که علاوه بر دانش فن  یاز حستتابدار یاشتتااه  یرفتار یگفت حستتابدار توانیم  نیبنابرا
مرتبط با  یهاتناا جنبهرشتتتته اان، نه نی. اپردازدیم یحستتتابدار یهادهیو به نگرش و واکنش افراد در مواجاه با پد اوردیم

  ستازد یبرجستته م  زیانستان و ستازمان را ن  ،یحستابدار انیبلکه ارتباط م  کند،یم  یررست قضتاوت را ب  تیفیپردازش اطلاعات و ک
  لدز، یو شت  رنبرگیجدا دانستت )ب  یاز حستابدار  توانیرا نم  یو ستازمان یرفتار فرد گر،ید انی(. به ب2013  ،9یوستتی؛  2018 ،8انوی)ستاپر
 (.2000 ،10انتورویندریو ا هی؛ امس1989
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اگریته نتتایج تحقیقتات حستتتابتداری رفتتاری اغلت  متنتاق  استتتت، امتا آگتاهی از جنبته هتای رفتتاری در فرآینتد حستتتابتداری بته  
حوزه حستتابداری رفتاری به عنوان یک  .حستتابداری را افزایش دهند  یهادادهتا اثربرشتتی استتتفاده از  کندیمحستتابداران کمک  

  رو، نیازاو روانشناسی اجتماعی هستند  یشناسجامعهمفاهیم علوم رفتاری مورد استفاده روانشناسی،   .استی  علوم رفتار  ی درکاربرد
از   گرفته باشتند. یشت یپ  یرفتار  یحستابدار  قاتینستبت به تحق  یعلوم رفتار  قاتیحوزه، تحق  نیتوستعه ا ندیاستت که در فرآ  یعیطب

قرار دهد و پویایی در حستابداری را  ستنتیاینرو بررستی این مام می تواند ابعاد جدیدی از حستابداری نوین را در مقاب  حستابداری  
 نیز مطابر پویایی اقتصادی طل  کند.

قرار دهند،   ریرا تحت تأث  یو حستابدار یمال  یهایریگمیتصتم توانندیم  یشتناات  یو اطاها یطیمبام مح طیاز آنجا که شترا
با درنظر گرفتن   یرفتار  یعوام  مؤثر بر حسابدار  ییشناسا  زیدارد. هدف پژوهش حاضر ن یاژهیو  تیاهم  یابعاد رفتار  نیشناات ا
شتوند. بر  یاری  تریکاراتر و واقع یاقتصتاد  یهامیبتوانند در اتراذ تصتم  نفعانیو ذ  رانیاستت تا مد تیریکنترل مد  ستتمینقش ست 

 :است نیین  ریتحق یاصل سؤالاساس،  نیا
 یگونه است؟  تیریکنترل مد ستمیس کردیبا رو  یرفتار یحسابدار مدل

 پژوهش نهيشيو پ ینظر یمبان
 ستتم یست  نی. ارودیشتمار مبه  کیاهداف استتراتژ یستوستازمان به  تیهدا یبرا  یدیکل یاز ابزارها یکی تیریکنترل مد  ستتمیست 
  ی ابیمرتل  ستازمان را مورد ارز  یهاعملکرد برش  ،یو مال یکیزیف ،یو استتفاده از اطلاعات در اصتون مناب  انستان  یآوربا جم 
امکان  ر،یطر نیک  منستتجم در نظر گرفته و از ا  کیمیابه  در آن استتت که ستتازمان را به  ستتتمیستت  نیا تی. اهمدهدیقرار م
  رانیآن مد  یاستتتت که ط  یندیفرآ  تیریکنترل مد  ن،ی. علاوه بر اشتتتودیکلان فراهم م  یهایبا استتتتراتژ  هاتیفعال  یهماهنگ

  ت یهدا یبرا  یگوناگون کنترل یو از ابزارها ندقرار ده ریتحت تأث هایتحقر استتراتژ  یستازمان را در راستتا یاعضتا ریستا توانندیم
 .(2011،  1و همکاران  یاستفاده کنند )فرزات یرقابت تیمز یسوبه

رشته   نی. اشودیمحسوب م  یبا علوم رفتار  یحسابدار   یترک  یبرا  یتلاش ،یارشتهانیم  یاعنوان شااهبه  یرفتار  یحسابدار
 یهاداده  هیصرفاً بر پا  یو حسابدار  یمال  یهایریگمینشان دهد که تصم کوشدیرفتار انستان م  یو عاطف  یبا تمرکز بر ابعاد شتناات

  ی رفتار  یحستابدار  رو،نیقرار دارد. ازا  زیکاربران ن  یذهن یهاو برداشتت  جاناتیادراکات، ه ریتأث تبلکه تح رد،یگیشتک  نم ینیع
  ی ستو با اهداف ستازمانکارآمدتر و هم  یریگمیتا تصتم پردازدیم  یرفتار  یبا ستازوکارها  ینحوه ادغام مؤثر اطلاعات مال  یبه بررست 

 .(2018 انو،یحاص  شود )ساپر
تمرکز دارد.    زیکاربران ن  یهاها و واکنشبر نگرش   ،یمال  یندهایها و فرآعلاوه بر توجه به داده  ،یحوزه اان از حستابدار  نیا
اود ممکن استتت    یو شتتناات  یتیشتترصتت   یهایژگیافراد بستتته به و  ،یحستتابدار یهادهینمونه، در هنگام مواجاه با پد یبرا

  ی هااز برداشتت یناشت   یقضتاوت، اطاها  تیفیک  ،یرفتار پردازش اطلاعات انستان یبررست   ن،یاتراذ کنند. بنابرا  یمتفاوت  یهامیتصتم
 کردیرو نیقرار دارد. ا  یرفتار یدر دستتور کار حستابدار  میطور مستتقبه  یریگمیتصتم یهامستائ  مرتبط با ماارت  ینادرستت و حت

شتود   ستتهینگر یو انستان یاز نظام اجتماع یبرشت  نوانعبلکه به ،ینظام عدد کیعنوان  نه صترفاً به  یتا حستابدار شتودیستب  م
 .(2013  ،یوستی)

  نی. به اپردازدیها مجامعه و ستازمان  ،یحستابدار  انیبه رابطه م میطور مستتقدر آن استت که به  یرفتار  یمام حستابدار یژگیو
 یریگو بازاورد کاربران، در شتک   ریتفست  ریبلکه از طر ستت،یها نثبت تراکنش یبرا یصترفاً ابزار  یمعنا که اطلاعات حستابدار

برقرار   یو علوم اجتمتاع  یحستتتابتدار  انیت م  یپل  یرفتتار یحستتتابتدار گر،ید انیت ز داتالتت دارد. بته بین  یاجتمتاع  یهتاو کنش  هتازهیانگ
تا  شتتتودیموج  م یژگیو  نی. استتتازدیرا فراهم م یانستتتان و نظام مال نیاثرات متقاب  ب  یامکان تحل  ر،یطر  نیو از ا  کندیم

ب ردازد   زین یمال  یهاکنندگان صتتورتدهندگان و استتتفادهارائه  ررفتا  یها، بلکه به تحلداده  یتناا به بررستت نه  یرفتار  یحستتابدار
 .(1989  لدز،یو ش رنبرگی)ب
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یون اشتتون و  یبا کار پژوهشتگران  1970آغاز شتد و در دهه   1960بار در دهه   نینرستت  یدر حوزه حستابدار  یرفتار  مطالعات
آن بر رفتار و  یرگذاریمطالعات بر واکنش افراد به اطلاعات اان و نحوه تأث  نیا  ی. تمرکز اصتتلافتیستترعت گستتترش به  یبیل

نقش کند که به تعاملات  یفایطور کام  ابه تواندیم  یتناا زمان  یکه حستابدار  ادنشتان د یپژوهشت  انیجر  نیبود. ا  یریگمیتصتم
  ی ندهایاز فرآ ریناپذییجدا  یعنوان برشتت بعدها به کردیرو نیتوجه داشتتته باشتتد. ا رندگانیگمیتصتتم  یرفتار  یهاو جنبه یانستتان
 .(2000 انتورو،یندریو ا هیس)ام افتی نینو قاتیدر تحق یاژهیو گاهیشد و به مرور جا یمعرف  یحسابدار
از اطلاعات ندارند و  یکستتانیبرداشتتت   گذارانهیکه همه ستترما دهدینشتتان م  یرفتار  قاتیتحق  ه،یستتط  بازار ستترما در
در   دارشتتهیر  یشتتناات یو اطاها ندهیمبام آ  طیمیال، شتترا ی. براستتتیمشتتابه ن یاقتصتتاد راتییآنان در برابر تغ  یهاواکنش
  ، یطیشترا نیشتوند. در ین یریدیار ستوگ یمال  یهایریگمیانتظارات و تصتم یریگتا افراد در شتک  شتودیانستان ستب  م  یروانشتناست 

 ییرعقلایبا تمرکز بر عوام  غ  یرفتار  یو حستتابدار  ستتتندین  گذارانهیکام  رفتار ستترما  یقادر به توضتت  یستتنت  ییعقلا یهامدل
 .(2018 ،1یو علم یارائه دهد )رضائ  یترریدق نییتب تواندیم

  ی اقتصتاد   یهاینیبشیکه با پ کنندیاتراذ م  ییهامیتصتم  ،یو عاطف  یشتناات  یهاتیمحدود ریتأثاغل  تحت گذارانهیسترما
 ایوار رفتار توده  ،یاعتمادشیب  رینظ  ییهایریکه ستوگ ییدارد، جا یشتترینمود ب یمال  یدر بازارها  دهیپد نی. استتیمرستوم ستازگار ن

آن با اطلاعات   یو ترک هایریستوگ نیشتناات ا  ،یدل نیرا دگرگون ستازند. به هم  هامتیق  رکتح  ریمست  توانندیم یزیگرانیز
بر  یرفتار یمال اتیاز ادب یتوجاامر موج  شتده استت تا برش قاب   نیاستت. ا یباتر رفتار بازار ضترور  یتحل یبرا یحستابدار

  ، ی و اتانمحمتد   زادهی)گرج ردیرا در نظر گ  یرفتتار  یهتاهو هم جنبت   یاقتصتتتاد  یهتاتمرکز کنتد کته هم جنبته  ییهتایتاریوب  جتادیا
1396). 
  ی تر ریشتناات دق  دیبا ،یگذارهیسترما ژهیوو به یاقتصتاد  یهایریگمیدر تصتم  یرفتار  یکاهش اطاها یاستاس، برا  نیهم  بر

  ی لیتحل  یکه همراه با ابزارها ابدییمعنا م  یشتتناات، هنگام نیموجود به دستتت آورد. ا  یو رفتار  یروانشتتناات  یاز ستتازوکارها
  ی هاستتمیتا ست  شتودیستب  م  یکردیرو نیین یریکارگباشتد. به  یآت طیشترا ینیبشیموجود و پ طیشترا  یابیارز یمناست  برا
و همکاران،   یمحستن  یکنند )نا  فایا یمال  یهامیتصتم  تیدر هدا یدر تعام  با رفتار کاربران، نقش مؤثرتر  یحستابدار  یاطلاعات
1400.)   

 پيشينه پژوهش 

  هینظر کردی)روی  و اجتماع یفتار فردردر   تیریمد  یحستتابدارنقش    در پژوهشتتی با عنوان(،  1403)  دانشتتمندپور و همکاران
که مام ترین عوام  تاثیرگذار بر حسابداری مدیریت رفتاری مقوله هایی مانند فازهای روانشنااتی شام    ندنشتان داد  (انیبن نهیزم

روانشتناستی شتنااتی، روانشتناستی انگیزش و روانشتناستی اجتماعی می باشتد. مقوله محوری در این پژوهش حستابداری مدیریت 
دو مقوله اصتتلی یعنی عوام  مدیریتی و اثرات تکنیک های  .  رفتاری در ستتطوف فردی، گروهی، ستتازمانی و اجتماعی می باشتتد

شترایط زمینه ای را تشتکی  دادند. اولین مقوله از شترایط زمینه ای مربوط به مدیریت پرویه و مدیریت ریستک   ،حستابداری مدیریت
ریستک در حوزه حستابداری مدیریت رفتاری زمینه ستازی ستطوف مرتل  آن را فراهم می آورد. دومین مقوله  می باشتد. مدیریت

شتام  اثرات اطلاعاتی و انگیزشتی استت. شترایط مدااله گر دارای دو مقوله اصتلی ماارت های رفتاری و اجتماعی و مفاهیم اولیه  
 .حسابداری مدیریت رفتاری می باشد

 (، در پژوهشتتی با عنوان طراحی مدل ستتااتاری عوام  بومی موثر بر حستتابداری مدیریت رفتاری  1402)  یزدانی و همکاران
مقوله به عنوان مقولۀ محوری ظاهر شتدند که شتام : قضتاوت حستابداران، قضتاوت و  4های تحقیر نشتان داد که، و یافتهپردااتند 
ها برای ارائه در مدل تصتویری در پنج دستتۀ شترایط عل ی باشتند. ستایر مقولهگیری افراد، عوام  رفتاری، ارزیابی و کنترل میتصتمیم

 .مقوله( قرار گرفتند 3مقوله(، پیامدها )3مقوله(، راهبردها ) 4گر )مقوله(، شرایط مدااله 2مقوله(، بستر یا زمینه ) 4)

احستاستات  با این هدف که  "بر وقوع بحران گذارانهیسترماتصتمیمات احستاستی  "  ریتأث(، به بررستی  1401) یریپگ  ارضتی و 
هایی از باعث بروز ناهنجاری جهیدرنتی از ستوی آنان و رمنطقیغتواند باعث اتراذ تصتمیمات احستاستی و گاهاً می  گذارانهیسترما

 
1 Rezaei & Elmi 
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بر روی   1399تا   1385ستاله   15 یزمانجامعه آماری دوره   .قیمت و حتی بحران در بازارهای مالی گردد  قبی  نوستانات شتدید در
ی رگرستتیون لجستتتیک به این نتیجه رستتیدند، ریکارگبهکه با   باشتتدیمشتتده در بورس اوراق باادار تاران  شتترکت پذیرفته  179

 باشد. مؤثربر احتمال وقوع بحران مالی در بازار سرمایه  تواندیم گذارانهیسرمااحساسات 

فردی در بازار   گذارانهیستترمای  ریگمیتصتتمتدوین مدل رفتاری    "( در پژوهشتتی با عنوان  1400همکاران )نای  محستتنی و 

عمیر با ابرگان حرفه طی    افتهیستااتار مهینهای  با انجام مصتاحبه  بنیاد یندوجایبا استتفاده از روش نظریه داده  "سترمایه ایران
مفاوم استتررا  شتد که  218مقوله اصتلی و   67 تیدرنااشتده با ابرگان، های انجامو پس از مصتاحبه  1399تا   1397ی هاستال

اند گذاران عبارتگیری سترمایهدهد که عوام  عل ی اثرگذار بر تصتمیمهای پژوهش نشتان میمدل کلی پژوهش را شتک  داد. یافته
، لذت قمار، تفکر گریزیی، زیاناود استتتنادی، طم ، ترس، ناهماهنگی شتتتنااتی، اثر شتتتارت، لنگر ذهنی،  زیگر  مانیپشتتت از: 

گرایی، نفس کاذب، تعصتت  به گذشتتته، تازهنگری، نماگری، هیجان کاذب، اعتمادبهبیشای، داشتتتن  گذاری، رفتار تودهستترمایه
حستتابداری ذهنی، توانمندپنداری، عدم تقارن معاملاتی، اطای شتتباهت، اثر کاربایی، توهم قمارباز، انگیزه، افر زمانی، اثر ستتود  

، از شتدهارائهستازی راهبردهای  توانند با پیادهگذاران فردی میاولیه، تجربه، ستن، جنستیت و تحلی . بر استاس نتایج پژوهش، سترمایه
گذاری کاراتری  های سترمایهگیریشتان را بابود برشتند و تصتمیمهای ذهنی اود، کیفیت تصتمیمطریر شتناستایی و کاهش ستویه
نگری، صتبر، پذیرش و بررسی  برداری، دانش بازار سترمایه، تمرکز، کلیاودشتناستی، یادداشتتاند از: اتراذ کنند. این راهبردها عبارت

 .پرتیسازی و حواس ی، مطالعه، متنوعریپذانعطافها، اوداتکایی، مشورت، انتقادپذیری، اشتباه

گذاران به حمایت در برابر تضاد مناف  طی دوره رکود واکنش سرمایه "( در پژوهشی با عنوان  1399برردی نس  و همکاران )

گذاران به حمایت در برابر تضتتاد مناف  طی دوران رکود اقتصتتادی پردااتند. جامعه آماری به مطالعه واکنش ستترمایه  "اقتصتتادی
از  هاآنبوده استت.   1396تا   1390های در بورس اوراق باادار تاران طی ستال شتدهرفتهیپذهای  شتام  کلیه شترکت هاآنپژوهش 

نمونه آماری انتراب نمودند. روش اجرای پژوهش بر استاس رگرستیون   عنوانبهشترکت را  176طریر حذف ستیستتماتیک، تعداد  
های پژوهش حاکی از آن بوده  جراء شده است. یافتههای ترکیبی با استفاده از روش حداق  مربعات معمولی ایندگانه و الگوی داده

گذار بر واکنش  منفی داشتتتته و حمایت از ستتترمایه  ریتأثگذاران استتتت که تضتتتاد مناف  میان مدیر و مالک بر واکنش ستتترمایه
گذار و اثر مستتقیم داشتته استت. همچنین، از دیگر نتایج پژوهش این بوده استت که اثر میبت حمایت از سترمایه ریتأثگذاران  سترمایه

، اثر همکنشتی تیدرنااشتود. گذاران در دوره رکود اقتصتادی تقویت میمنفی تضتاد مناف  میان مدیر و مالک بر واکنش سترمایه
معکوس داشتتته   ریتأثگذاران  گذار و تضتتاد مناف  میان مدیر و مالک در دوره رکود اقتصتتادی با واکنش ستترمایهحمایت از ستترمایه

 .است
فرشتتتگان  یگذارهیستترما  نشیمؤثر بر گز  یرفتار یعوام  مال  یبه بررستت  یدر پژوهشتت (  1398حستتاس یگانه و همکاران )

را استتتتررا    یرفتتار  یمال  ریمتغ  23از  یامجموعه  ،یو انجتام مطتالعتات مقتدمات ینظر اتیت پردااتنتد. آنان با مرور ادب گذارهیت ستتترما
و   یطراح  یاها به دستت آوردند. در ادامه، پرستشتنامهاجماع مترصتصتان را در انتراب شتاا   ،یروش دلف ریکردند و ست س از طر

 یکه ط یاکتشاف یعامل   یها در دو مرحله انجام گرفت: نرست، تحلداده   یشد. تحل  یتوز  گذارهینفر از فرشتگان سرما 183  انیم
 یو اوداستناد  یروان  یحستابدار ،یریپذستکیر  ،ینیگزستاده  ،یفرااعتماد ،یرنگگذشتته  ،یدواریآن هفت عام  پناان شتام  ام

آن نشتتان داد مدل   جیاجرا شتتد که نتا  یدییتأ  یعامل  یتحل  ،یعاملستتااتار هفت دییتأ  یبرا  ،یشتتدند. در گام بعد  ییشتتناستتا
را دارند.  گذارهیفرشتتگان سترما یمال  یرفتارها  نییتب ییتوانا  شتدهییبراوردار استت و عوام  شتناستا  یاز برازش مطلوب  شتدهنیتدو
ها مؤلفه  نیاستت و شتناات ا  یرفتار یها و شتاودهاشتدت متأثر از تورش گروه به نیا یگذارهیسترما  ماتینشتان داد تصتم هاافتهی
 نوپا مؤثر باشد. یهایگذارهیسرما سکیو کاهش ر یریگمیتصم تیفیدر بابود ک تواندیم

فردی )مرور شتتواهد    گذارانهیستترمانقش مالی رفتاری در در  رفتار  "( در پژوهش اود با عنوان  1397دادرس و همکاران )

شتناستایی تورش  طورنیهمفردی و  گذارهیسترمای ریگمیتصتمبر  مؤثربه شتناستایی عوام    "تجربی از بورس اوراق باادار تاران
با نتایج تحقیقات در  هاآندر ایران و مقایستته   شتتدهانجامهای رفتاری در بورس اوراق باادار تاران از طریر مرور جام  تحقیقات 

مشتابای را   مؤثرنشتان داد که تحقیقات داالی و اارجی، نستبتاً عوام    هاآنبازارهای مالی ستایر کشتورها پردااتند. نتایج مطالعه 
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عوام  دموگرافیک بر رفتار   ریتأث. همچنین، اندکردهیی  شتتناستتا، تورش های رفتاری و ...، هاهیتوصتت ی مالی،  هانستتبتهمچون 
 .در بازار ساام تاران، مطالعه نشده است گذارانهیسرما

ی قیمت نیبشیپجات  گذارانهیستتترماارائه مدلی مبتنی بر رفتار مالی "( در پژوهشتتتی با عنوان  1397میرعلوی و همکاران )

ی عصتبی پرست ترون یند هیه هاشتبکه، یک ستیستتم دو ستطحی از "ی عصتبیهاشتبکهی فرا ابتکاری  هاروش ستاام با استتفاده از  
ی شاا  قیمت بورس اوراق باادار تاران از سال هادادهاز   هاآنی استفاده کردند. نیبشیپپیشنااد داده و از یندین شاا  برای  

هر یک از عوام  رفتاری   ریتأثی استتفاده نمودند. در تحلی  رفتار مالی، نتایج پژوهش پس از بررستی نیبشیپبرای   1395تا   1391
  رگذاریتأثی گذارهیسرماعام  بیش اطمینانی روی    رازیغبهی مالی نشتان داده استت که تمام عوام   هاییدارای  گذارهیسترمابر روی  
، شاود نمایندگی،  وارتودهی، رفتار کارمحافظهعوام  سود و زیان نسبی، اثر تمایلی،  ازجملهبرای هر یک    ریتأثو میزان این    اندبوده

-و عام  پشتیمان  ریتأثاثر مالکیت و پشتیمان گریزی متفاوت بوده استت، که از بین این عوام ، عام  ستود و زیان نستبی بیشتترین  
مستتقیم در   ریتأثی مالی در بورس اوراق باادار داشتته استت که این اود هاییدارای گذارهیسترمارا بر روی   ریتأثگریزی کمترین 

، از الگوریتم  آمدهدستتبهبابود نتایج  جهیدرنتشتاا  قیمت بورس اواهد داشتت. همچنین، برای آموزش باتر شتبکه عصتبی و  
ی نیبشیپاستتفاده نمودند. نتایج نشتان داد که مدل پیشتناادی توانستته با اطای  هانمونهی ملخ برای انتراب باترین  ستازنهیبا
 عم  کرده است. هامدلی نسبت به دیگر ترنییپا

  گذارانهیستترمابررستتی اثرات عوام  مالی رفتاری بر تصتتمیمات  "( در پژوهشتتی با عنوان  1396گرجی زاده و اانمحمدی ) 

. ندینمایمی گذارهیسترمادر بازار سترمایه آن را   گذارانهیسترمای پردااتند که اهیسترمابر میزان    مؤثربه بررستی عوام    "انفرادی
از طریر پرستشتنامه  هادادهدر بورس اوراق باادار تاران پردااتند.  گذارانهیسترمای شترصتیتی  هایژگیودر بررستی اود به  هاآن
 هاآنی پژوهش هاافتهی شتتد. یریگاندازهی گردید و با استتتفاده از تحلی  رگرستتیون یندگانه میزان رابطه میان متغیرها آورجم 

ی حضتور در بورس، درآمد و افر  هاستال، اندازپسدر بورس،    گذارهیسترما  شتدهکست نشتان داد که به ترتی  میزان بازده جاری  
 .ی افراد در بورس اوراق باادار داشته استگذارهیسرمارا روی حجم  ریتأثی بیشترین گذارهیسرما

و حجم معاملات بورس اوراق باادار تاران    یدر بازده  یوجود اثرات هفتگ  یبه بررست   یدر پژوهشت (  1393غری  لو و شترفی )
  یتحل  ریاز طر یبه ستود اضتاف  یابیامکان دستت  یو بررست  گذارانهیسترما  یرفتار  یالگوها  ییآنان، شتناستا  یپردااتند. هدف اصتل

 یدوره زمان  یو حجم معاملات ط  یشتتتام  بازده  ستتتتفادهمورد ا یهامرتل  هفته بود. داده  یتکرارشتتتونده در روزها  یرفتارها
و حجم معاملات در   یبازده  نیانگیتفاوت م یجات بررست  یآمار یهاها از آزمونداده  یتحل یبود. برا  1391تا   1386ستاله شتش
بازار  یدر بازده یقومهیو اثر شتنبه به صتورت ن یبه صتورت قو کشتنبهینشتان داد که اثر    جیمرتل  هفته استتفاده شتد. نتا  یروزها

  ی به طور معنادار  زیاثر یاارشتتنبه ن  ن،یهفته بود. همچن  یروزها ریروزها کمتر از ستتا  نیا  یبازده  کهیطوربه  شتتود،یمشتتاهده م
شتنبه و یاارشتنبه    ینشتان داد که روزها جیحجم معاملات، نتا نهیروزها باهتر بود. در زم ریآن نستبت به ستا یوجود داشتت و بازده

  ی نیباوش  یاز وجود نوع  یحاک هاافتهی  نیو روز شتنبه کمتر استت. ا  شتتریکه حجم معاملات یاارشتنبه ب  یاگونهبه هستتند؛اثرگذار 
 آنان در آغاز هفته است. یدیو ناام دیاز شروع هفته جد شیپ گذارانهیسرما

گذاران بالقوه در ی مالی سترمایههایریگمیتصتمهای شتنااتی و (، در پژوهشتی با عنوان ستوگیری2023)  1موهانتی و همکاران
  که یدرحالگذاران دارد، گیری ستتترمایهای بر تصتتتمیمهای اایر تأثیر بالقوهبه این نتیجه رستتتیدند که ستتتوگیری 19طول کووید  

 گذاران دارد.گیری سرمایهتأثیر ناییزی بر تصمیم ازحدشیبسوگیری اعتماد 

پردااتند. جامعه  "گذاران بر ریستک کاهش ستاامتأثیر احستاستات سترمایه"(، در پژوهشتی با عنوان  2021)  2وو و همکاران
بود. نتایج   2017تا   2007های  شترکت بورس شتانگاای طی ستال 180  شترکت شتنزن و  100آماری شتام  شتاا  ستاام منتر  

تواند بر ریستک کاهش قیمت ستام در هر داری میمعنی طوربهگذاران نشتان داد، احستاستات سترمایه PLSحاصت  از انجام تحلی  
یابد تر باشتند ریستک کاهش قیمت ستام افزایش میگذاران بدبینهریه سترمایه علاوهبهدو بازار شتانگاای و شتنزن اثر داشتته باشتد. 

 و بلعکس.

 
1 Mohanty et al 
2 Wu et al 



 سیستم کنترل مدیریت  کردیحسابداری رفتاری با رو یالگو                                                                   52

های  گذاران و نوستتانات بازار ستتاام در دورهرفتار معاملات ستترمایه"( در پژوهش اود با عنوان  2021)  1کاپورال و همکاران

گذاران را بر نوستانات سترمایه  دوفروش یار، به بررستی تأثیر معاملات "بحران: مدل دوگانه حافظه بلندمدت برای بورس ستاام کره
گذاران سترمایه  دوفروش یارها رفتار پردااتند. آن  2008و ستقوط مالی جاانی  1997بازار ستاام کره طی دو بحران، بحران آستیا 

تأثیر   دوفروش یارگذاران اارجی و ستتازمانی را بررستتی کردند. نتایج پژوهش نشتتان داد که معاملات داالی در مقاب  ستترمایه
گذار و مرحله یراه تجارت بستگی داشته است. سفارشات ارید نسبت سرمایه  دوفروش یارنامتقارنی بر نوسانات داشته که به نوع  
فروش و   کهیدرحالهای قب  از بحران کمتر بوده،  ها در دورهتر بودند، زیرا بیشتتر نوستانات آنبه ستفارشتات فروش بستیار آموزنده

گذاران ناادی یا فردی( و یه اطلاعاتی )عضتو، غیر عضتو( ارید پس از بحران معاملات، بدون توجه به اینکه یه کستی )سترمایه
گر نشتان داد های نوع معاملهک  در دستته  دوفروش یارتر، تجزیه معاملات کند، نوستانات میبتی داشتته استت. از همه ماممعامله می

دادند، اند که در مقایسته با افرادی که همیشته نوستانات را افزایش میتری بودهگذاران ناادی، معامله گران آگاهکه برای از سترمایه
های معاملاتی اود در ک  نمونه بحران آستتیا نوستتانات را گذاران اارجی با اریدها و ک  فعالیتکردند. ستترمایهبازار را تیبیت می

 .های مالی جاانی اایرز بحران قب  از تلاطمدادند، اما فقط در دوره قب  اکاهش می

 "ی قیمت ستاامنیبشیپی رفتاری در هایریستوگی مالی رفتاری و  هامدل"(، در پژوهشتی با عنوان  2018) رضتائی و علمی
اابار و اطلاعات استتت. اگر بازار ستتاام کارآمد نباشتتد، واکنش قیمت ستتاام به اابار و   ریتأثبیان کردند که بازار ستتاام تحت  

هتای زیتادی قبلاً بتا استتتتفتاده از ابزارهتا و . متدلدهتدیمو کم واکنش قرار    ازحتدشیباطلاعتات، بتازار ستتتاتام را در حتالتت واکنش  
. در این مطالعه، واکنش قیمت ستتاام در بازار ستتاام با رویکرد اندشتتده ارائهبینی رفتار بازار ستتاام های مرتل  برای پیشتکنیک

.  باشتدیمدر بورس اوراق باادار تاران   شتدهرفتهیپذی  هاشترکتستازی شتد. جامعه آماری این پژوهش شتام   مالی رفتاری مدل
نمونه مورد    عنوانبهو قیمت ستتاام و   ی قیمت ناایی پایان آذر، استتفند، ارداد و شتتاریورهادادهی قیمت ستتاام،  نیبشیپ  منظوربه
در این پژوهش از قانون بیز برای ترمین احتمال تغییر مدل استتتفاده شتتد. از طریر این قانون، احتمال  قرار گرفت.   یوتحلهیتجز

با شتترطی کردن وقوع یا عدم وقوع یک رویداد دیگر محاستتبه کرد. نتایج برآورد مدل نشتتان داد که  توانیموقوع یک رویداد را 
به  واردشتدههای رغم شتو واکنش( و کم نوستان )عدم واکنش قیمت ستاام علیهای پر نوستان )بیاحتمال قرار گرفتن در رییم

 .سازی با ماه، قیمت ناایی ثابت شد که قیمت واقعی ساام تفاوتی با قیمت بازار نداردبازار ساام( وجود دارد. در مدل

با مطالعه  "گوید؟ مالی رفتاری و بازارهای کارآمد: بحران یورو به ما یه می"(، در پژوهشتتی با عنوان  2017)  2بیرد و همکاران
های مرتبط با فرضتیه بازار کارا را ، بررستی کردند که آیا بازارهای مالی ویژگی2015و  2009های  بحران در منطقه یورو بین ستال

و ستتوگیری تأییدی تأکید دارند، شتتواهدی از  ازحدشیبیا اینکه آیا رویکردهای رفتاری که بر بدبینی    دهندیمطور کام  نشتتان  به
اان بررستتی کردند که تا  طوربهها یندین جنبه مام رفتار بازار را مورد آزمون قرار دادند. دهند. آنعملکرد بازارها را نیز ارائه می

یه حد تغییرات زیادی در حر بیمه ریستتک در میان کشتتورهایی که با بحران مواجه شتتده بودند به اابار مربوط ارتباط داشتتت.  
ها بررستی کردند که آیا تغییر در حر سترانجام آنهمچنین، بررستی کردند که آیا تأثیر اابار اوب و بد متقارن بوده استت یا ایر. 

ها دریافتند که گریه بیمه ریستک در کشتور یونان به روشتی غیرمتقارن و مغرضتانه بر حر بیمه در ستایر کشورها تأثیرگذار است؟ آن
کنند، اما از این الگو دهد بازارهای مالی غالباً به طرز مؤثری در طی بحران عم  میی وجود دارد که نشتتان میتوجاقاب شتتواهد 

ها حاکی از آن بوده که هنگام تلاش برای های آننیز انحرافات مامی وجود دارد که با رویکرد رفتاری ستتازگار بوده استتت. یافته
 .باشنددر  عملکرد بازارها، رویکردهای کارآمد و رفتاری مفید می

در زمان فشتتار مالی  کنندهمصتترفی رفتار مالی نیبشیپعوام  فردی   "( پژوهشتتی تحت عنوان  2016)  3مک نایر و همکاران

ی فشتار مالی مشتر  هادورهدر طول  کنندهمصترفانجام دادند و نشتان دادند شتناات عوام  فردی مرتبط با رفتارهای مالی   "باه 
ی اود ارائته دهنتد. روش انجتام پژوهش بتا هتانتهیهزی جتدیتدی را در مورد کنترل باتر امور متالی و کتاهش  هتانشیبممکن استتتت  

استتفاده از رگرستیون اطی و تحلی  واریانس انجام شتد. همچنین بررستی رفتار قرف گرفتن با استتفاده از رگرستیون لجستتیک 

 
1 Caporale et al 
2 Bird et al 
3 McNair 
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.  شتتودیمی فردی اان منجر به رفتارهای مالی متفاوت هاتفاوتاستتت که   شتتدهاشتتارهباینری انجام گردید. در این پژوهش 
به اثربرشتتی  تواندیمی مالی با شتتناات مستتائ  فردی هایریگمیتصتتمکه مداالات برای بابود    دهدیمنشتتان    هاآنی  هاافتهی

مقابله با استترس و غیره( مورد تأکید قرار گیرد، به ) یامقابلهی هاماارتی مانند توستعه شتنااتروانبیشتتر منجر شتده و اگر مستائ   
 (.1402کرمی و همکاران،  ) شودیمحفظ کنترل رفتارهای مالی افراد کمک موثرتری 

، "رفتارهای مالی قب  و بعد از بحران مالی شتواهدی از یک نظرستنجی آنلاین"ی با عنوان امطالعه(، در 2012) 1اُنی  و ایائو
ی متالی آنلاین بتا  ابیت اودارزاز یتک ابزار    هتادادهروش متالی را قبت  و بعتد از بحران متالی جاتانی اایر بررستتتی نمودنتد.    20عملکرد  

  منظوربهنمونه پاسترگو    661 ،10بود. تعداد   آمدهدستتبه  2010تا دستامبر  2005، از یانویه  شتدهیآورجم ی  هاپاستخاستتفاده از 
تقستیم شتدند. ااتلاف معنادار دوره زمانی در جات میبت برای نمرات آزمون   2007دستامبر  31ی قب  و بعد از هاگروهمقایسته به  

روش مالی و برای نمره ک  همه اقدامات بوده استتت. پس از تبدی  موارد به ستته  12فراوانی عملکرد    دهندهنشتتانیافت شتتد که 
ی باهتر بوده  توجاقاب   طوربه( پس از شتروع بحران مالی  اندازپسی، هزینه و بندبودجهدستته رفتار کلی، امتیازات هر سته رفتار )

 است.

 روش پژوهش
 شود که در دو مرحله صورت اواهد گرفت.یمتحقیر حاضر از منظر ماهیت جزو تحقیقات کمی محسوب 

ی  مبتنی بر نتایج فرا تحلبر حسابداری رفتاری از طریر روش تحقیر    مؤثرپژوهش، ابتدا عوام     عنوانبهمرحله اول؛ با توجه  
های  یتستاشتده استت. برای این منظور ابتدا مطالعات صتورت گرفته در ارتباط با حستابداری رفتار )از طریر بررستی در ییشتناستا

www.sid.ir  ،www.noormags.ir  ،ensani.ir   درصتد مقاهت موجود   70و ستایت ستویلیکا( و  اار  از کشتور)بیش از
 دارای مقاله بیس اارجی بودند( مورد بررسی قرار گرفت. 
استاتید مقط  نفر از  28شتام  )  های مرتلفی از ابرگان حوزه حستابداریپس از بررستی و تأیید نویستندگان، در ااتیار گروه

های حستابداری و مدیریت، مقاله مرتبط یا تدریس داشتتند و همچنین  های مرتل  که در زمینه تئوریتحصتیلات تکمیلی دانشتگاه
 شود(. ها را شام  میمدیران شرکت

بتاشتتتد، یتک فرآینتد ارتبتاطی  یمکننتده ابرگتان  یت تکمدر مرحلته دوم؛ بتا استتتتفتاده از روش تحقیر دلفی کته مبتنی بر نظرات  
شتتتود. ستتت س با ترکی  این دو روش اقدام به تدوین الگوی  یمستتتااتتارمند جات ح  تضتتتادهای موجود در نتایج قبلی اقدام 

  ارائه گردید. حسابداری رفتاری با رویکرد سیستم کنترل مدیریت
انجام گردیده استت. همچنین ابرگان با استتفاده از روش نمونه   1403هزم به ذکر استت فرایند تحقیر از منظر زمانی در ستال  

)ابرگانی که در ستط  تحصتیلات تکمیلی دروس  تئوری های حستابداری مدیریت، تئوری های حستابداری مالی را   گیری هدفمند
و یا در زمینه موضتوع پژوهش حاضر مقاله داشتند( انتراب   و مدیران ستازمان ها که با این رویکرد آشتنایی داشتتند  تدریس می کنند

 شدند.
 

 بر حسابداری رفتاری  مؤثرعوامل   . 1 نگاره

 کد اوليه  ی بندگروه

 فردی های نگرش
 شنااتی   اطاهای

 گرایی ترص   به گرایش

 عاطفی شنااتی 

 جنسیت

 سن افراد 

 گذارانتجربه سرمایه 

 گذاران دانش مالی سرمایه 

 اباام گریزی

 
1 O'Neill and Xiao 

http://www.sid.ir/
http://www.noormags.ir/
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 کد اوليه  ی بندگروه
 فردگرایی

 تورش های رفتاری و فردی 

 افراد  شرصیتی تیپ

 و محیطی های اجتماعینگرش

 گذاری توسعه ناادهای مالی و سرمایه 

اقتصادی  یهابنگاه گسترش  

 اصوصی  برش  اقتصادی گسترش

اقتصادی  مناب  کاهش  

 مقررات  و  قوانین در تغییرات

 قانونی و  یاحرفه  الزامات

 تحلیلی  هایتکنولویی و  رفتاری هایداده  افزایش

 اقتصادی  نیافتگی توسعه

 سازمانی  مناب    تقسیم در تبعی 

 گذاران شناات و ادرا  نادرست سرمایه 
 مدیران کاری بیش از حد محافظه 

 احساسات عاطفی 

 سرمایه قوانین بازار 

 نبود تحلی  گران مجوز دار 

 گذار ای قانونتصمیمات لحظه 

 گذار نبود برنامه جام  قانون 

 نوع مالکیت
 گذاران ناادی سرمایه 

 مالکیت دولت

 اقتصاد کشور 

 اوضاع نامطلوب و ناپایدار اقتصاد 

 الگوهای کس  درآمد در اقتصاد 

 وکار کس   محیط در  قطعیت عدم و  پیچیدگی

 سازمان

 مدیریت کنترلی سااتار

 سازمان  در  شغلی امن  محیط

اقتصادی  یهابنگاه   در انسانی مناب  نیازهای و  جایگاه به توجه وجود  

 های صنای  ویژگی

 قوانین و مقررات یک صنعت

 شدت رقابت در صنعت 

 نوع کس  و کارها در جامعه 

 های دولتسیاست 

 گذاری سرمایهتیبیت 

 گذاران به سمت آینده مطمئن و باثبات ترغی  سرمایه 

 از کس  و کارها  حمایت دولت

 های اارجی دولتسیاست 

 عوام  سیاسی

 های اارجی تعام  با دنیا و پیمان 

 تحریم

 مدیریتی انتصابات در سیاسی  ارتباطات وجود

 جامعه 
 

 باورهای اجتماعی جامعه 

 بازارهای موازی 

 اقتصاد اانوارها 

 جامعه   در حسابداری  نقش بابود

 سط  امید به آینده و رفاه اقتصادی افزایش

 اجتماعی  محیط

 فرهنگی و  مذهبی وضعیت
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 کد اوليه  ی بندگروه

 عدم قطعیت سیاست اقتصادی 

 مدیریت نرخ باره

 مدیریت نرخ ارز 

 تورم

 آموزش 

 در مدارسحسابداری و اقتصادی   آموزش  

 دانشگاهی   حسابداری و اقتصادی  آموزش

 هیجانات  و  احساسات مدیریتآموزش  

 و سازمانی  های حاکمیتینگرش

 ثبات اقتصادی در جامعه 

 به عنوان محر  اقتصادی  اروجی حسابداری نگاه دولت به 

 سازی اقتصاد و بازار سرمایه بومی

 گذاران اارجی و کشورهای همسایه سرمایه  یهاتجربه استفاده از 

 اقتصادی  یهابنگاه در   حسابداری  یهانقش  در بازنگری

 انسانی  مناب  سیستم تقویت

 مدیریتی   سااتارهای اصلاف

 حضور مشاوران و تحلی  گران
 استفاده از تحلی  گران 

 استفاده از مشاوران 

 نظارت 

 گذاریسرمایه ارزیابی عملکرد 

 برداریها قب  از بارهگذاری شرکت پذیرش و قیمت

 نظارت بر فضای مجازی 

 تیبیت و شفافیت قوانین و مقررات بدون تفسیر شرصی

 اقتصاد کلان

 جامعه  و  اقتصاد  در مناب   باینه ترصی 

 گیری تصمیم  در شفافیت افزایش

 مالی  انضباط گسترش و  ایجاد

 
مؤثر بر   یهاجام  از مؤلفه  یابتدا تلاش شتد تا یاریوب ،یدر حوزه حستابدار  یعوام  رفتار تیپژوهش، با توجه به اهم  نیر اد

  ، یاجتماع  ،یمتنوع فرد یرهایمتغ  ریتحت تأث یو ستتازمان  یمال  یهایریگمیاستتتررا  شتتود. از آنجا که تصتتم  یرفتار یحستتابدار
  ر،یمست  نی. در اشتودیمحستوب م  ریمدل تحق  یطراح یبرا  یاستاست  شترطشیها پمؤلفه  نیا  ییقرار دارند، شتناستا یو نااد  یاقتصتاد
اثرگذار   یعنوان بسترهابه  یها و صناسازمان  یسااتار  یهایژگیو نیکشور و همچن  یو فناور یاقتصاد  ،یاسیس ،یاجتماع طیمح

نوع    ،یاست یو ست   یاقتصتاد طیشترا  ،شتنااتی–یطفو عا یفرد  یهانگرش   رینظ  ییرهایاستاس، متغ نیدر نظر گرفته شتدند. بر هم
ها مؤلفه  نیقرار گرفتند. انتراب ا  یمورد بررست   یدر جامعه، در قال  عوام  رفتار  یدولت و ستط  آموزش مال  یهااستتیست   ت،یمالک
 .است یتجرب یهاافتهیو  ینظر یمبان انیدهنده مپژوهش و ارتباط یلیورود به مراح  تحل سازنهیزم

ها شتناسایی شدند. برای غربالگری و حصول اطمینان از شتاا  و انجام شتده ی  مبتنی بر نتیجهفرا تحل  استاس   تحلی  کمی بر
استت. برای ستنجش اهمیت   شتده  استتفادههای ناایی از روش دلفی فازی  های شتناستایی شتده و انتراب شتاا اهمیت شتاا 

های ذهنی اود برای انجام مقایستات ها و تواناییها از دیدگاه ابرگان استتفاده شتده استت. اگر یه افراد ابره از شتایستتگیشتاا 
نمایند، اما باید به این نکته توجه داشت که فرآیند سنتی کمی سازی دیدگاه افراد، امکان انعکاس سبک تفکر انسانی را استفاده می

های فازی، ستازگاری بیشتتری با توضتیحات زبانی و بعضتاً مبام انستانی دارد طور کام  ندارد. به عبارت باتر، استتفاده از مجموعهبه
در دنیای   گیرییمبلندمدت و تصتم بینییشاعداد فازی( به پ یریکارگبه)  های فازیو بنابراین باتر استت که با استتفاده از مجموعه

ستازی دیدگاه ابرگان از اعداد فازی میلیی استتفاده شتده  در این مطالعه نیز برای فازی  .(2009،  1رامن و همکاران)کا  واقعی پرداات
درجه گردآوری شتده استت. در گام بعدی باید دیدگاه   9ها با طی  فازی  استت. دیدگاه ابرگان پیرامون اهمیت هر یک از شتاا 

 
1 Kahraman et al 
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تجمی ،    یهااستت. در واق  این روش   یشتناادشتدهپمرتلفی    یها، روش دهندهپاستخ n ابرگان تجمی  شتود. برای تجمی  نظرات
 اند. تجربی هستند که توسط پژوهشگران مرتل  ارائه شده  ییهاروش 
 

 مرحله اول رویکرد دلفی  . 2 نگاره
 1نتيجه راند  مقدار قطعی  کران بال  مقدار محتمل  کران پایين  

C1 531 719 817 702 پذیرش 

C2 698 848 919 822 پذیرش 

C3 596 748 840 728 پذیرش 

C4 554 704 804 688 پذیرش 

C5 573 746 863 727 پذیرش 

C6 631 783 873 763 پذیرش 

C7 610 775 873 753 پذیرش 

C8 773 906 946 878 پذیرش 

C9 721 867 933 840 پذیرش 

C10 596 748 840 728 پذیرش 

C11 631 783 873 763 پذیرش 

C12 765 894 946 868 پذیرش 

C13 765 700 798 681 پذیرش 

C14 683 844 921 816 پذیرش 

C15 508 665 790 658 پذیرش 

C16 596 748 840 728 پذیرش 

C17 790 910 946 882 پذیرش 

C18 656 821 915 797 پذیرش 

C19 656 800 875 777 پذیرش 

C20 738 873 927 846 پذیرش 

C21 571 719 817 702 پذیرش 

C22 788 8 950 882 پذیرش 

C23 698 848 919 822 پذیرش 

C24 765 894 946 868 پذیرش 

C25 546 700 798 681 پذیرش 

C26 683 844 921 816 پذیرش 

C27 508 675 790 658 پذیرش 

C28 596 748 840 728 پذیرش 

C29 790 910 946 882 پذیرش 

C30 656 824 915 797 پذیرش 

C31 656 800 875 777 پذیرش 

C32 738 873 927 846 پذیرش 

C33 571 719 817 702 پذیرش 

C34 508 675 790 658 پذیرش 

C35 596 748 840 728 پذیرش 

C36 790 910 946 882 پذیرش 

C37 656 821 915 797 پذیرش 

C38 656 800 875 777 پذیرش 
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 1نتيجه راند  مقدار قطعی  کران بال  مقدار محتمل  کران پایين  

C39 738 873 927 846 پذیرش 

C40 790 910 946 882 پذیرش 

C41 552 710 821 694 پذیرش 

C42 598 763 871 744 پذیرش 

C43 779 904 942 875 پذیرش 

C44 715 850 910 825 پذیرش 

C45 583 754 856 731 پذیرش 

C46 596 748 838 726 پذیرش 

C47 742 879 942 854 پذیرش 

C48 554 704 825 688 پذیرش 

C49 783 906 946 878 پذیرش 

C50 573 746 863 727 پذیرش 

C51 610 675 873 753 پذیرش 

C52 656 821 915 797 پذیرش 

C53 656 800 875 777 پذیرش 

C54 738 873 927 846 پذیرش 

C55 271 719 817 702 پذیرش 

C56 788 908 950 882 پذیرش 

C57 698 848 919 822 پذیرش 

C58 729 867 931 842 پذیرش 

C59 783 906 946 878 پذیرش 

C60 560 729 844 711 پذیرش 

C61 538 696 815 683 پذیرش 

C62 552 710 821 694 پذیرش 

C63 598 763 871 744 پذیرش 

C64 779 904 942 875 پذیرش 

C65 715 850 910 825 پذیرش 

C66 596 744 838 726 پذیرش 

C67 742 879 942 854 پذیرش 

C68 554 704 804 688 پذیرش 

C69 783 906 946 878 پذیرش 

C70 573 746 863 727 پذیرش 

C71 610 775 873 753 پذیرش 

 
 .به دست آمده است. بنابراین هیچ عاملی حذف نشد 7/0در این مرحله مقدار قطعی تمامی عوام  باهتر از 

 راند دوم دلفی 
شتاا  براستاس دیدگاه ابرگان مورد  در راند دوم ادامه پیدا کرد. در این مرحلهتحلی  دلفی فازی برای عوام  شتناستایی شتده 

 ارزیابی قرار گرفت. ولی در این راند عاملی حذف نشد.
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 : مرحله دوم رویکرد دلفی 3 نگاره
 2نتيجه راند  مقدار قطعی  کران بال  مقدار محتمل  کران پایين  

C1 598 763 871 694 پذیرش 

C2 779 904 942 810 پذیرش 

C3 715 850 804 724 پذیرش 

C4 596 744 946 652 پذیرش 

C5 742 879 863 718 پذیرش 

C6 554 704 873 710 پذیرش 

C7 783 906 933 719 پذیرش 

C8 573 746 946 755 پذیرش 

C9 610 775 921 268 پذیرش 

C10 721 867 946 689 پذیرش 

C11 765 944 915 748 پذیرش 

C12 683 844 927 818 پذیرش 

C13 790 910 927 675 پذیرش 

C14 656 821 817 764 پذیرش 

C15 738 873 790 645 پذیرش 

C16 531 719 840 710 پذیرش 

C17 508 675 946 709 پذیرش 

C18 596 748 915 753 پذیرش 

C19 790 821 927 756 پذیرش 

C20 656 800 883 826 پذیرش 

C21 656 873 884 694 پذیرش 

C22 738 851 848 815 پذیرش 

C23 790 901 946 814 پذیرش 

C24 790 873 821 828 پذیرش 

C25 552 910 881 671 پذیرش 

C26 598 710 942 671 پذیرش 

C27 779 763 910 617 پذیرش 

C28 715 904 856 715 پذیرش 

C29 583 850 838 757 پذیرش 

C30 596 754 942 764 پذیرش 

C31 742 744 804 763 پذیرش 

C32 554 879 946 793 پذیرش 

C33 783 704 863 673 پذیرش 

C34 583 906 873 632 پذیرش 

C35 610 746 915 692 پذیرش 

C36 656 875 775 768 پذیرش 

C37 738 821 927 763 پذیرش 

C38 581 800 7817 763 پذیرش 

C39 788 873 950 805 پذیرش 

C40 698 719 919 805 پذیرش 

C41 729 908 931 691 پذیرش 
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 2نتيجه راند  مقدار قطعی  کران بال  مقدار محتمل  کران پایين  

C42 783 848 946 691 پذیرش 

C43 569 867 830 755 پذیرش 

C44 560 906 844 770 پذیرش 

C45 538 696 795 676 پذیرش 

C46 552 710 821 694 پذیرش 

C47 598 763 871 744 پذیرش 

C48 779 904 942 675 پذیرش 

C49 715 850 910 810 پذیرش 

C50 596 744 838 726 پذیرش 

C51 742 879 942 744 پذیرش 

C52 554 704 804 789 پذیرش 

C53 783 906 946 768 پذیرش 

C54 573 746 863 727 پذیرش 

C55 610 775 873 687 پذیرش 

C56 721 867 933 840 پذیرش 

C57 765 944 946 803 پذیرش 

C58 683 844 921 816 پذیرش 

C59 790 910 946 862 پذیرش 

C60 656 821 915 687 پذیرش 

C61 738 873 927 646 پذیرش 

C62 414 748 840 691 پذیرش 

C63 519 706 848 623 پذیرش 

C64 631 783 873 762 پذیرش 

C65 783 906 946 813 پذیرش 

C66 596 748 840 708 پذیرش 

C67 546 700 798 681 پذیرش 

C68 508 675 790 657 پذیرش 

C69 790 910 946 862 پذیرش 

C70 656 800 875 712 پذیرش 

C71 571 719 817 702 پذیرش 

 

 

 پایان راندهای تکنيك دلفی
بطور کلی یک رویکرد برای پایان  .برای پایان راندهای دلفی استت یاف نشتد که این اود نشتانهذح  یدر دور دوم هیچ ستؤال  

دلفی آن استت که میانگین امتیازات ستؤاهت دو راند آار باهم مقایسته شتوند. در صتورتیکه ااتلاف بین دو مرحله از حد آستتانه 
 .شودی(کویکتر باشد در این صورت فرایند نظرسنجی متوق  م2/0) ایلی کم

راندهای    توانیاستت بنابراین م 2/0بر استاس نتایج مندر  در جدول مشتر  گردید که در تمامی موارد ااتلاف کویکتر از 
 دلفی را به پایان برد. 
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 مرحله نهایی رویکرد دلفی : 4 نگاره

 نتيجه  اختلاف  نتيجه راند دوم  نتيجه راند اول  

C1 0.804 0.784 0.02 پذیرش 

C2 0.983 0.964 0.019 پذیرش 

C3 0.839 0.823 0.016 پذیرش 

C4 0.78 0.75 0.03 پذیرش 

C5 0.807 0.79 0.017 پذیرش 

C6 0.889 0.884 0.005 پذیرش 

C7 0.859 0.843 0.016 پذیرش 

C8 0.709 0.698 0.011 پذیرش 

C9 0.702 0.697 0.005 پذیرش 

C10 0.839 0.809 0.03 پذیرش 

C11 0.889 0.881 0.008 پذیرش 

C12 0.708 0.701 0.007 پذیرش 

C13 0.708 0.704 0.004 پذیرش 

C14 0.962 0.945 0.017 پذیرش 

C15 0.715 0.709 0.006 پذیرش 

C16 0.839 0.829 0.01 پذیرش 

C17 0.711 0.699 0.012 پذیرش 

C18 0.924 0.921 0.003 پذیرش 

C19 0.924 0.91 0.014 پذیرش 

C20 0.704 0.697 0.007 پذیرش 

C21 0.804 0.696 0.108 پذیرش 

C22 0.711 0.703 0.008 پذیرش 

C23 0.983 0.959 0.024 پذیرش 

C24 0.708 0.697 0.011 پذیرش 

C25 0.769 0.752 0.017 پذیرش 

C26 0.962 0.942 0.02 پذیرش 

C27 0.715 0.695 0.02 پذیرش 

C28 0.839 0.824 0.015 پذیرش 

C29 0.711 0.681 0.03 پذیرش 

C30 0.924 0.914 0.01 پذیرش 

C31 0.924 0.903 0.021 پذیرش 

C32 0.704 0.674 0.03 پذیرش 

C33 0.804 0.774 0.03 پذیرش 

C34 0.715 0.71 0.005 پذیرش 

C35 0.839 0.825 0.014 پذیرش 

C36 0.711 0.709 0.002 پذیرش 

C37 0.924 0.914 0.01 پذیرش 

C38 0.924 0.916 0.008 پذیرش 

C39 0.704 0.7 0.004 پذیرش 

C40 0.711 0.703 0.008 پذیرش 
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 نتيجه  اختلاف  نتيجه راند دوم  نتيجه راند اول  

C41 0.777 0.767 0.01 پذیرش 

C42 0.842 0.831 0.011 پذیرش 

C43 0.71 0.69 0.02 پذیرش 

C44 0.701 0.671 0.03 پذیرش 

C45 0.821 0.801 0.02 پذیرش 

C46 0.839 0.819 0.02 پذیرش 

C47 0.705 0.685 0.02 پذیرش 

C48 0.78 0.76 0.02 پذیرش 

C49 0.71 0.7 0.01 پذیرش 

C50 0.807 0.796 0.011 پذیرش 

C51 0.859 0.839 0.02 پذیرش 

C52 0.924 0.919 0.005 پذیرش 

C53 0.924 0.914 0.01 پذیرش 

C54 0.704 0.697 0.007 پذیرش 

C55 0.382 0.379 0.003 پذیرش 

C56 0.711 0.709 0.002 پذیرش 

C57 0.983 0.974 0.009 پذیرش 

C58 0.703 0.698 0.005 پذیرش 

C59 0.71 0.69 0.02 پذیرش 

C60 0.789 0.772 0.017 پذیرش 

C61 0.758 0.748 0.01 پذیرش 

C62 0.777 0.765 0.012 پذیرش 

C63 0.842 0.835 0.007 پذیرش 

C64 0.71 0.69 0.02 پذیرش 

C65 0.701 0.697 0.004 پذیرش 

C66 0.839 0.824 0.015 پذیرش 

C67 0.705 0.695 0.01 پذیرش 

C68 0.78 0.76 0.02 پذیرش 

C69 0.71 0.68 0.03 پذیرش 

C70 0.807 0.787 0.02 پذیرش 

C71 0.859 0.849 0.01 پذیرش 

 
  ستتمیست  کردیبا رو  یرفتار یکه بر حستابدار  دهدیرا نشتان م یدیاز عوام  کل یاپژوهش حاضتر مجموعه  یاستترراج یالگو
جام  از ابعاد مؤثر بر   یریاستت و تلاش دارد تصتو  یفاز  یو دلف  یروش فراتحل   یالگو حاصت  ترک  نیاثرگذارند. ا  تیریکنترل مد
  ی هایژگیآن استت که و  انگریاستت که ب  شتنااتی–یو عاطف یفرد  یهابعد الگو نگرش   نیارائه کند. نرستت  یو ستازمان یرفتار مال

و  یبر نحوه پردازش اطلاعات حستابدار  گذارانهیسترما  یو ستط  دانش مال یتیشترصت   پیتجربه، ت ت،یمانند ستن، جنست  یفرد
نامطمئن  یاقتصتاد  طیدر مواجاه با شترا  ،یزیگراباام  یستط  باه  یدارا  ای  زیگرستکیاثر دارند. افراد ر یمال یهاواکنش به داده

  گری. بعد ددهدیرا نشان م  یشنااتروان یهاتوجه به مؤلفه  تیامر اهم  نیو ا  کنندیاتراذ م  نیرینسبت به سا  یمتفاوت  یهامیتصتم
  ی . باورهادهدیداالت م یمال  یهایریگمیجامعه را در تصتم یو فرهنگ  یاجتماع  طیاستت که شترا  یطیو مح  یاجتماع  یهانگرش 
  ی ادرا  افراد از اطلاعات حسابدار  تواندیم  یمواز ینقش بازارها یو حت  ندهیبه آ  دیسط  ام ،یو فرهنگ یمذهب تیوضع ،یاجتماع
 یبستتر  یو فرهنگ  یاجتماع طیرا موج  شتود. مح یگذارهیعدم مشتارکت در سترما  اییون مشتارکت   ییداده و رفتارها رییرا تغ
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  ی در حستابدار   یاستاست  یاعنوان مؤلفهو الگو آن را به ردیگیکاربران نستبت به اطلاعات شتک  م کنشاستت که در آن برداشتت و وا
  ، ی. احستتاستتات عاطفدهدیم   یاز الگو را تشتتک یگریبرش د گذارانهی. شتتناات و ادرا  نادرستتت ستترماکندیم  یمعرف  یرفتار

  ی نادرستت از اطلاعات مال یهاکه باعث برداشتت تندهست   یاز جمله عوامل  یترصتصت   یها یو نبود تحل  ازحدشیب  یکارمحافظه
 انیم یسوق دهند و فاصله معنادار یرمنطقیغ  یهاسمت انترابرا به  گذارانهیسرما  ماتیتصم توانندیم هایریسوگ  نی. اشوندیم
 نیا  یو تعد یینقش اود را در شتتتناستتتا نجایدر ا  یرفتتار  یکننتد. حستتتابدار  جادیا  یرفتتار  تیت و واقع یاقتصتتتاد  یهاینیبشیپ

مطرف هستتند. مقررات   یستااتار یرهایعنوان متغالگو به  نیدولت در ا  یهااستتیو ست   هیبازار سترما نیقوان. کندیم فایا هایریستوگ
اثر   یمحدودکننده دولت بر اعتماد و رفتار فعاهن اقتصتاد  ای  یتیحما  یهااستتیست   زیگذاران و نقانون یناگاان  ماتیناکام ، تصتم

  گذارانهیسترما انیدر م  ییرفتار عقلا  یریگشتک  یهاشترطشیاز پ یکی ینااد  یثباتیب  اییاریوب، ثبات  نی. در همرنددا  میمستتق
ها، شتدت رقابت  شترکت یاصتوصت  ای  یدولت تی. مالککنندیم  فایدر الگو ا ینقش مام  زین  یصتنا  یهایژگیو و  تیاستت. نوع مالک

اثرگذار باشتد.    یاطلاعات حستابدار  تیفیو ک تیریکنترل مد  یهاستتمیست   یطراح وهبر نح تواندیوکارها مدر صتنعت و نوع کست 
. در کندیم  جادیا  یاصتتوصتت  تینستتبت به مالک  یمتفاوت  یرفتار  یالگوها  ،یو اجتماع  یاستت یملاحظات ستت   یبه دل  یدولت تیمالک

مانند تورم، نرخ ارز، نرخ باره    ی. عواملارندد یاژهیو  گاهیاقتصاد کلان در الگو جا یرهایاقتصاد کشور و متغ تیتر، وضعسط  کلان
قرار  ریشتتدت تحت تأثرا به  یو واکنش به اطلاعات حستتابدار  یمال  یهامیتصتتم ،یمناب  در ستتط  اقتصتتاد مل   یو نحوه ترصتت 

 راههم  یشتتریب  یدگیچیبا پ  یمال  یریگمیو تصتم  یمواجه باشتد، تحل میتحر ای  تیکه اقتصتاد با عدم قطع یطی. در شترادهندیم
استت که در  یگریآن بعد د  یهایژگیکند. ستازمان و و فایاود را ا  ینیینقش تب تواندیم  یرفتار  یکه حستابدار  نجاستتیو ا شتودیم

 یها عواملدر ستازمان  یامن شتغل طیو وجود مح یتوجه به مناب  انستان ت،یریمد  یالگو مورد توجه قرار گرفته استت. ستااتار کنترل
محستوب  یکنترل  یهاستتمیست   یاجرا یها بستتر اصتل. ستازمانرگذارندیتأث  یاز اطلاعات حستابدار  تفادهو است   دیهستتند که بر تول

عنوان  . نظارت و آموزش بهکندیم نییرا تع  یرفتار یحسابدار یناکام  ای تیموفق  ط،یمح  نیدر ا  رانیو رفتار کارکنان و مد  شوندیم
 تواندیاحستاستات م تیریآموزش مد  زیها و ندر مدارس و دانشتگاه یو مال  یاند. آموزش حستابدارشتده  دهیدو عام  مکم  در الگو د

 نهیکرده و زم یریجلوگ  نیقوان  یشتتترصتتت   ریکند. در کنار آن، نظارت شتتتفاف و کارآمد از تفستتت   جادیا یترنهیبا  یمال  یرفتارها
به نقش   گذاراناستتینگاه ست   دهندهاننشت   ،یو ستازمان  یتیحاکم  یهانگرش   تی. در نااآوردیرا فراهم م تریمنطق  یهایریگمیتصتم

و   یاطلاعات حستابدار تیفیک تواندیمنظر م  نیاز ا یتیریمد  یو اصتلاف ستااتارها یدر اقتصتاد هستتند. ثبات اقتصتاد  یحستابدار
 .قرار دهد. ریتحت تأث میطور مستقرا به نفعانیرفتار ذ
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 نتيجه گيری و پيشنهادات 
نشتتان دادند که   هاافتهیبود.   تیریکنترل مد ستتتمیستت  کردیبا رو  یرفتار یحستتابدار یبرا  ییپژوهش حاضتتر ارائه الگوهدف 

اثر  یو استتتفاده از اطلاعات حستتابدار ریبر تفستت   گریکدیدر تعام  با  یو اقتصتتاد ینااد  ،یاجتماع ،یگوناگون فرد یهامؤلفه
  ی تر باشتد تا در  روشتن گریها با همدها و ارتباط آنمؤلفه  نیا  یبر تحل یمبتن دیبا هشپژو  نیا یریگجهینت  ن،ی. بنابراگذارندیم

 .فراهم شود یو سازمان  یمال یریگمیدر نظام تصم  یرفتار  یحسابدار گاهیاز جا
ستن،   رینظ یفرد  یهایژگی. وشتودیمربوط م  شتنااتی–یو عاطف یفرد  یهاپژوهش به نقش نگرش   یدیکل  یهاافتهیاز  یکی
اثر   یریگمیو تصتم  یبر نحوه پردازش اطلاعات حستابدار  ،یزیگراباام ای ستکیبه ر  یتما  ،یستط  تجربه و دانش مال  ت،یجنست 
موضتوع    نیتر عم  کنند و اکارانهدارند محافظه  یتما  زیگرستکیافراد ر مطمئن،نا  یاقتصتاد طیمیال، در شترا یدارند. برا  میمستتق

و  یمحستتن  یاوان استتت؛ پژوهش ناهم نیشتت یپ  اتیبا ادب افتهی  نی. اشتتودیم یحستتابدار یهامنجر به استتتفاده متفاوت از داده
 توانیاستاس م  نی. بر اشتوندیم تیتقو  یداقتصتا  تیعدم قطع طیدر شترا  یشتناات  یهایرینشتان داد که ستوگ  زی( ن1400همکاران )

در واکنش به انواع کاربران را   یریپذباشتد و امکان انعطاف یفرد  یهاحستاس به تفاوت دیبا یکنترل  یهاستتمیست   یگفت که طراح
 .فراهم آورد
  رینظ  یو اجتمتاع  یپژوهش نشتتتان دادنتد کته عوامت  فرهنگ  یهتاافتتهیت استتتت.    یطیو مح  یاجتمتاع  یهتادوم الگو، نگرش   بعتد
  ی در  افراد از اطلاعات حستتابدار توانندیم  یمذهب یهانهیزم  یو حت یمواز  ینقش بازارها  نده،ینگرش به آ ،یگروه  یهنجارها
 یبلکه از فضتتا ،یمال یهاتناا از دادهنه  رانیدارد؛ یراکه رفتار کارکنان و مد تیاهم زیها نموضتتوع در ستتازمان نیدهند. ا رییرا تغ
با علوم   یحستتابدار وندیاستتت که بر پ  ستتهی( قاب  مقا2018)  انویبا مطالعه ستتاپر جهینت نیا. رندیپذیم  ریاود تأث  رامونیپ  یفرهنگ
دارند، توجه   یحضتور پررنگ یاقتصتاد  یهادر کنار یالش  یهنگو فر  یکه تحوهت اجتماع رانیدر ا ژهیوداشتت. به دیتأک  یاجتماع
 .باشد یمال یهابه گزارش  رمنتظرهیغ  یهااز واکنش یاریبس کنندهنییتب تواندیبعد م نیبه ا

 حسابداری رفتاری

 نگرش های فردی

 عاطفی شنااتی

های نگرش
 و محیطی اجتماعی

شناات و ادرا  
نادرست 

 گذارانسرمایه

 اقتصاد کشور نوع مالکیت قوانین بازار سرمایه

 ویژگی های سازمان سازمان جامعه

 سیاست های دولت

 عوام  سیاسی

عدم قطعیت سیاست 
 اقتصادی

 آموزش

نگرش های حاکمیتی 
 و سازمانی

 نظارت

 اقتصاد کلان
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دیار  گذارانهیاز ستترما یاریداشتتتند. بستت  دیبر آن تأک هاافتهیاستتت که   یگریبعد مام د گذارانهیو شتتناات ستترما ادرا 
  ی مال  یهامیتصتم شتودیامر موج  م نیهستتند. ا  یلیکمبود دانش تحل ای  یکاراز احستاستات، محافظه  ینادرستت ناشت   یهابرداشتت

عنوان  به دیبا  یرفتار  یحستابدار یطیشترا نی. پژوهش حاضتر نشتان داد که در یناشتدنب  ییعقلا  یها همواره منطبر با الگوهاآن
ستو استت ( هم1396)  یو اانمحمد زادهیبا پژوهش گرج جهینت  نیعم  کند. ا هایریستوگ  نیا تیریو مد ییشتناستا یبرا یابزار

. دهندینشتان م یمتیق راتیینستبت به تغ ییرعقلایو غ یجانیه یهاواکنش رانیا هیدر بازار سترما گذارانهیکه نشتان دادند سترما
 .اطاها بکاهد نیاز شدت ا تواندیمناس  م  ینظارت  یسازوکارها جادیو ا یآموزش مال ن،یبنابرا

  مات ینشتان دادند که تصتم  جیدر الگو بودند. نتا  شتدهییشتناستا یهامؤلفه  گریدولت از د  یهااستتیو ست   هیبازار سترما  نیقوان
  ی رفتتار  یهتابر واکنش تیت کنتد کته در ناتا  جتادیا  نتانیو عتدم اطم  یاعتمتادیب  یفضتتتا  توانتدیم  نیمکرر قوان  راتییتغ  ایت   یالحظته

شترط هزم   یاستت که نشتان دادند ثبات مقررات  ستهی( قاب  مقا2018) یو علم  یپژوهش رضتائ  اب افتهی  نی. اگذاردیاثر م نفعانیذ
  گذاران استتیپژوهش به ست  نیا یکاربرد  یهاهیاز توصت  یکی  ن،یاستت. بنابرا یمال  یدر بازارها ییرعقلایغ  یکاهش رفتارها یبرا

و  یناگاان راتییدر نظر گرفته شتتتود و از تغ  زین یالکاربران اطلاعات م  یو اصتتتلاف مقررات، آثار رفتار  یآن استتتت که در طراح
 .شود زیپره ینیبشیپ رقاب یغ

   یبه دل  یدولت  یهابرجستتته شتتدند. شتترکت هاافتهیبودند که در  یاز جمله عوام  مام  زین  یصتتنا  یهایژگیو و  تیمالک  نوع
  ن ی. همچندهندینشتان م  یاصتوصت   یهانستبت به شترکت یمتفاوت  یرفتار یالگوها  ،یو اجتماع  یاست یبه ملاحظات ست   یوابستتگ

با مطالعه  افتهی  نی. اگذاردیاثر م  یاطلاعات حستتابدار ریو تفستت   دیوکارها بر نحوه تولکستت  تیشتتدت رقابت در صتتنعت و ماه
  یو مالک در صتنا  ریمد  انیو تضتاد مناف  م  ینظارت  یاوان استت که نشتان دادند ستازوکارها( هم1399و همکاران ) نست یبررد

با توجه به  دیبا  یرفتار  یحستتتابدار جینتا  میتعم  ن،ی. بنابرادهدیقرار م  ریتحت تأث یطور متفاوترا به گذارانهیمرتل  رفتار ستتترما
 .هر صنعت انجام شود  یهایژگیو و تیسااتار مالک
تورم، نرخ ارز   ،یاقتصاد  یثباتیپژوهش به آن اشاره کردند. ب یهاافتهیاز الگو هستند که   یگریو کلان بعد د  یاقتصاد  عوام 

 طیشتترا  رایمعنادار استتت؛ ز  ژهیوبه  رانیدر ا هاافتهی  نیاثر دارند. ا یبر رفتار کاربران اطلاعات مال  میطور مستتتقو نرخ باره، همه به
  شتتریافراد ب  ،یطیشترا نیگستترده همراه بوده استت. در ین  یهامیو تحر دیبا نوستانات شتد  ریاا  یهاستال یکشتور ط یاقتصتاد

 یکیعنوان  موضتوع در پژوهش حاضتر به  نی. اردیگیقرار م  یکمتر تیدر اولو یمدت هستتند و تعادات ستازماندنبال مناف  کوتاهبه
اوان  ( هم1397مطالعه دادرس و همکاران ) جیشتد و با نتا ییشتناستا هااندر ستازم  ییرعقلایغ  یبه رفتارها  شیگرا یاصتل  یاز ده 

 .کردند دییتأ گذارانهیوار سرماتوده  یرفتارها دیرا در تشد یطیمح طیاست که نقش شرا
اثربرش هستتند که   یزمان هاستتمیست   نیداشتتند. ا  دیتأک  تیریکنترل مد یهاستتمینقش ست   تیبر اهم هاافتهی  ،یستط  ستازمان در

نشتان دادند که ادرا  کارکنان از  جی. نتارندیدر نظر گ زیرا ن یرا ارائه دهند، بلکه ابعاد عدالت و تعاد ستازمان  یمال یهاتناا دادهنه
با پژوهش  افتهی  نیاثر دارد. ا  یو استتفاده از اطلاعات حستابدار  دیبر نحوه تول  میطور مستتقها بهتعاد آن  زانیو م یعدالت ستازمان

  ی رفتار  یبا ستازگار دیبا یکنترل  یهاستتمیدارد که نشتان دادند انتراب و ارائه اطلاعات در ست   یاوان( هم2011و همکاران )  یفرزات
نستبت به عوام    یشتتریب تیها، حستاست کنترل  یدر طراح  دیبا  رانیمد ن،یشتود. بنابرا کتمشتار  زهیانگ  شیهمراه باشتد تا موج  افزا

 .کارکنان داشته باشند  یرفتار
در ستطوف مرتل   ینشتان دادند که آموزش دانش مال هاافتهیعنوان دو عام  مکم  در الگو مطرف شتدند.  و نظارت به آموزش 
 گر،ید یبکاهد. از ستو  یشتناات  یهایریداده و از شتدت ستوگ شیرا افزا  یاطلاعات حستابدار  یافراد در تحل ییتوانا تواندیجامعه م

با  جینتا  نی. اکندیم تیرا تقو گذارانهیو اعتماد سترما  شتودیها مو گزارش  نیقوان  یر شترصت ینظارت شتفاف و مؤثر، مان  از تفست 
در بابود    ینقش مؤثر تواندیآموزش و نظارت م   یاستت که نشتان دادند ترک  ستهی( قاب  مقا1398)  یو پورزمان  یرعلویمطالعه م
و   یستازمان  یهابرنامه  تیدر اولو دینظارت با تیفیک  یو ارتقا  یآموزش مال تیتقو  ن،یداشتته باشتد. بنابرا یمال  یهایریگمیتصتم
 .ردیقرار گ یمل

ها  آن انیبلکه ارتباطات متقاب  م  کنند،یصتتورت مجزا عم  نمالگو به  یهاکه مؤلفه  دهدیپژوهش نشتتان م  یهاافتهی  یتحل
را   یریگمیبر تصتم یاقتصتاد  یثباتیب یاثر منف تواندیم  یمیال، آموزش مال ی. برادهدیرا شتک  م یو ستازمان یرفتار مال  تیدر ناا



 65                                                                       1404، تابستان 12، پیاپی 4حسابداری و راهبری شرکتی، دوره های پژوهش

 

 نیشتود. به هم  گذارانهیتر سترماداده و موج  مشتارکت فعال  شیرا افزا  یاعتماد اجتماع تواندیم ازارب  نیثبات قوان  ایکند    یتعد
استت؛ یراکه تناا با در نظر گرفتن همزمان ابعاد  یضترور تیریکنترل مد  کردیبا رو  یرفتار  یبه حستابدار یستتمینگاه ست   ،یدل
 .ارائه کرد  یمال  یاز رفتارها  نانهیبواق  ینییتب توانیم  یو اقتصاد ینااد  ،یاجتماع ،یفرد

 ریتحق یهاافتهیدر  شتهیکه ر شتودیارائه م یکاربرد یشتناادهایاز پ یاپژوهش، مجموعه  نیآمده از ادستتبه جیبر استاس نتا
  رانیفراهم ستازند. نرستت آنکه مد  یو اقتصتاد یستازمان  یو کارکردها  هایریگمیبابود تصتم یبرا یمناستب  ریمست  توانندیدارند و م
کارکنان را به   یشتناات  یهاو نگرش  یفرد  یهاتفاوت ت،یریکنترل مد  یهاستتمیست  یستازادهیو پ  یها هزم استت در طراحستازمان
 یعنوان ستازوکاربلکه به ،یصتور یاز اجبارها یاعنوان مجموعهها نه بهکنترل شتودیستب  م یتوجا نیبشتناستند. ین  تیرستم

 .ابدی شیافزا  یسازمان یندهایکارکنان در فرآ رکتمشا زهیشوند و انگ  یتلق  یرفتار  یهاتیو سازگار با واقع ریپذانعطاف
اود را مدنظر    ماتیتصتم  یرفتار یامدهایپ ها،استتیمقررات و ست   نیهنگام تدو دیبا یاقتصتاد گذاراناستتیتر، ست ستط  کلان در

و بروز   گذارانهیسترما  یاعتمادیبلکه موج  ب دهدیبازارها را کاهش م  ییتناا کارامقررات مبام، نه ای  یناگاان  راتییقرار دهند. تغ
کارکرد   یدر ارتقا  یدیاز عوام  کل تواندیم  یدولت  ماتیدر تصتتم  تیو شتتفاف  یثبات مقررات  نی. بنابراشتتودیم  یجانیه  یرفتارها
 .شمار رودبه یدر سط  مل  یرفتار  یحسابدار

و  یمال  یهاجامعه بر عاده دارند. گسترش آموزش   یدانش و توانمند  یدر ارتقا  یاساس  ینقش زین یاو حرفه یآموزش یناادها
 انیاطلاعات را در م  یتوان تحل تواندیم ،یفعاهن اقتصتتاد یبرا  یترصتتصتت   یهاها و یه در قال  دورهیه در دانشتتگاه  ،یرفتار

 یامر، ناادها نیرا فراهم کند. به موازات ا  یریگمیتصتتم  یو اطاها  یشتتناات یهایریکاهش ستتوگ نهیدهد و زم شیافراد افزا
و اودسترانه   یشترصت   یرهایداشتته باشتند. نظارت کارآمد، از تفست  یشتتریتمرکز ب  نیقوان   یصتح یو اجرا  تیبر شتفاف دیبا  ینظارت
 .کندیم تیتقو یمال یها و بازارهارا نسبت به عملکرد سازمان نفعانیکرده و اعتماد ذ یریجلوگ

  شده ییشناسا یهامؤلفه  انیتعام  م  ی. بررسدیگشایم یآت  قاتیتحق  یرا برا یاتازه  یهاپژوهش افر  یهاافتهی  ن،یبر ا افزون
  تر یو کاربرد ترریدق  میبه تعم تواندیاان هر صتتنعت، م  یهایژگیاز و یناشتت   یرفتار  یهاتفاوت  یگوناگون و تحل  یدر صتتنا

و  گذارانهیسترما  ران،یمد یبرا  یارزشتمند یعمل  یهاییراهنما ،ینظر یعلاوه بر غنا  یمطالعات نیشتده کمک کند. ینارائه یالگو
 قرار اواهد داد. اریدر اات  گذاراناستیس
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