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Background and Objectives: The role of school principals in shaping the 

quality and success of education is both vital and widely recognized. When 

school leaders have the right knowledge, skills, and mindset to guide 

improvement, they can create schools that are both effective and inspiring. 

This study set out to explore what makes school principals successful by 

reviewing existing literature and drawing on data from the Project for 

Successful School Leadership International (PPSSI). Methods: Using 

George Brady’s comparative method, 24 research articles were selected 

from the PPSSI database at the University of Nottingham. These studies, 

conducted in England, Australia, and the United States, were analyzed 

through qualitative content analysis to identify common themes in 

leadership success. Findings: The findings revealed many shared 

characteristics among effective school principals. They often practice 

distributed and participatory leadership, promote learning-centered 

approaches, and focus on improving teaching quality and enriching the 

curriculum. Successful principals also tend to build strong relationships, 

show courage in facing challenges, and demonstrate personal qualities such 

as honesty, respect, optimism, commitment, and kindness. At the same 

time, the study found that national goals, education policies, funding 

systems, political and cultural contexts, and approaches to principal 

preparation can influence how leadership success is achieved in different 

countries. Discussion and Conclusion: Overall, the research shows that 

there is no single model of leadership that guarantees success. Instead, 

effective principals adapt a mix of strategies that best suit their schools’ 
needs. What unites them is a focus on collaboration, clear communication, 

and a shared vision for continuous improvement. Paying attention to these 

qualities in the selection and training of principals can make a meaningful 

difference in improving the quality of education and the overall 

performance of schools. 
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 افیمدارس ا یو اثربخش تیفیک یارتقا یکه برا یریو نقش خط رانیمد تیاهم: پیشینه و اهداف

کنند، برکسی پوشیده نیست. اگر مدیران و رهبران آموزشی دارای دانش و مهارتهای کافی در بهسازی یم

 ذال بود، خواهد ربرخوردا بالایی اعتبار و کارایی از نیز آموزشی نظام تردید، بدون باشند، جامعه توسعه و

موجود، در پروژه  یهاداده استفاده از و مرتبط تبیاو اد تمقالا ۀمطالع اـبپژوهش در صدد است تا  نیا

را مورد  رانیمد تیموفق مدل هایو  ندهایفرآ ها،یژگی(، وPPSSIموفق مدارس ) تیریمد یالمللنیب

 )یجورج برد یالگو( یقیتطب در پژوهش حاضر، روش مورد استفاده شرو :هاروش قرار دهد. یبررس

 نگهامیاتندر دانشگاه  PPSSIپروژه  یرسم گاهیپاکلیه مقالات منتشر شده در  شامل جامعه آماری .است

سه کشور  مدارس موفق که در رانیمد یهایژگیبا و رتبطمقاله م 24پژوهش،  نیدر ا بود که انگلستان

 لیتحلا روش و بهدفمند انتخاب  یریگتحده انجام شده بود به روش نمونهم الاتیو ا ایانگلستان، استرال

 یکشورها نشان داد که پژوهش یهاافتهی: هایافته ی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.فیک یمحتوا

 یرهبر یالگوز امدارس موفق دارند از جمله: استفاده  رانیو رفتار مد اتیدر خصوص یمورد مطالعه تشابهات

ن، معلما سیتدر تیفیکی در جهت ارتقا یزیربر آموزش، برنامه یمبتن یو الگو یمشارکت ،یعیتوز

لش، صداقت، رو شدن با چاهروب یبرا یشجاعت و آمادگ ،یروابط قو جادیمهارت ا ،یبرنامه درس یسازیغن

 رانیمد تیموفق گذار برریأثقابل مشاهده ت یهاتفاوت. یتعهد و مهربان ،ینیاحترام به کارکنان، خوشب

خاص کشورها در آموزش و  یهااستیو س یشامل اهداف مل زیمنتخب ن یمدارس موفق در کشورها

 ،یآموزش ییزداتمرکز زانیم ،یو فرهنگ یاسیس یهابودجه، تفاوت یهاستمیپرورش، ساختار و س

 جیتان : گیریو نتیجهبحث  بود. رانیمد یسازآماده یهاکردیخارج از مدرسه و رو ینظارت یفشارها

در  یول ستیغالب ن ییتنهابه PPSSIدر مطالعات  یرهبر یاز الگوها کی چیکه ه دادمقالات  یبررس

و  یربخشمدارس موفق که موجب اث رانیو رفتار مد اتیدر خصوص یاستخراج شده، تشابهات یالگوها نیب

ارس تا مد تیکه موفق دادپژوهش نشان  جینتا باشد، وجود دارد. یها مآن تیریمدارس تحت مد ییکارا

 نیوجه به اوابسته است. ت رانیمد یمشارکت کردیو رو یارتباط یهامؤثر، مهارت یبه رهبر یادیحد ز

دارس کشور آموزش و بهبود عملکرد م تیفیک یبه ارتقا تواندیم رانیدر انتخاب و آموزش مد هایژگیو

 کمک کند.
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 مقدمه

، گود و ی)د رقم خورد 2000در سال  نگهامیمدرسه در دانشگاه نات تیریدر حوزه مد یالمللنیشروع مطالعات ب ۀزیانگ

به دنبال آن پروژۀ  ست؟یموفق چ رانیمشترک مد یهایژگیسؤال بودند که و نیا یها در جستجو(. آن2000، 1سامونز

 اتیو خصوص هاشیها، گرایژگیاجرا درآمد و همچنان به دنبال درک و هب 2001مدارس موفق در سال  تیریمد یالمللنیب

و  نیول)پروژه بین المللی مدیران مدارس موفق( ا 3ISSPP  .(2004، 2و گار یموفق مدارس موفق بوده است )دِ رانیمد

متشکل از  یانگلستان با حضور گروه نگهامیدر دانشگاه نات یاجلسه لیپروژه در حال اجراست که با تشک نیتریطولان

پروژه امروزه با مشارکت  نیو دانمارک( آغاز شد. ا اینروژ، سوئد، استرال ن،یانگلستان، چ کا،یکشور )آمرپژوهشگران هفت

درای ، انجام شده است )گور نهیزم نیدر ا یمطالعه مورد 100از  شیکشور ادامه دارد و ب 13از  شیدر ب ییهاگروه

 هیو ترک یجنوب یقایآفر وزلند،ین ک،یمانند قبرس، مکز گرید یکشورها راًی( اخ2018، 4اسدال، لانگ مور و امسی کرهان

مذکور را در قالب مقالات  جیاز نتا یبرخ  یآموزش تیریاند. لازم به ذکر است که مجله مدشدهپروژه اضافه نیبه ا زین

 یآموزش رانیکه مد دهدی( نشان م2018) 5، گور و گودالداس یدرا یمطالعه مورد جیمنتشر نموده است. نتا یپژوهش

 رانیها است. مدمؤلفه نیاز ا یکی مدرسه و کارکنان آن تیمثال هدا ی. براتندهس یابرجسته اتیخصوص یموفق دارا

عملکرد  یانتظارات برا نییاهداف گروه و تع رشیپذ یمشترک، کمک به ارتقا دگاهید کیساختن  یلازم برا ییموفق توانا

 یکنند )درا جادیرا در گروه ا هاتیظرف نیچگونه ا دانندیموفق م رانیمجموع مد . درکنندیبالا در سازمان را فراهم م

 یبالا تیظرف یعامل اصل یریپذکه انعطاف افتندی( در2018گور و همکاران ) نی(. همچن2018،  و همکاران الداس

 است.  یرهبران آموزش

و  ید ;2018، 6از مطالعات قرارگرفته است )مولر یادیتوجه تعداد ز مدرسه مورد تیریمد ریقرن اخ میدر ن

 شرفتیوابسته مانند پ یرهایمدرسه بر انواع متغ تیریمد ری(. تأث2017گود،  ;2018گور و همکاران،  ;2008همکاران،

قرارگرفته است  لیوتحلهیمربوط به معلمان، مورد تجز یرهایمتغ ریو سا یشغل تیفرهنگ مدرسه، رضا ،یلیتحص

در جهان است که منجر به  نیترو بزرگ نیدر نوع خود اول  ISSPP(. 2009 ،8یهت ;79200 دیهوهپا و لو نسون،ی)راب

  رانیمد و متوسطه شده است. ییمدارس موفق در مدارس ابتدا رانیمد یهایو استراتژ اتیاز خصوص ریتصو نیترجامع

روابط محکم با  ،یتیشخص یهایژگیو ک،یاستراتژ راتییابتکار عمل، تغ قیبودند که از طر یمدارس کسان نیموفق ا

 ;2010بگذارند )گور و اسدال و گود،  ریاطراف تأث طیو مح عیمناسب توانسته بودند بر وقا یسبک رهبر کیو  نفعانیذ
 . (2015گور،  ;9،2004نگریهال

 یآموزش یگذاراستیس یو فدرال برا یعلوم دولت یتوسط وزرا بارکیمدارس هر ده سال  یاهداف آموزش ایاسترال در

کشور از انگلستان  نیا یآموزش ستمی(. در واقع س2008 ا،یآموزش استرال یوزارت ی)شورا رندیگیقرار م یمورد بازنگر

از  یکیهنر، تئاتر و ورزش دارند.  ،یقیفوق برنامه مانند موس یاهبر کلاس یاژهیو دیشده است. مدارس تأک یبرداریکپ

هنر و ورزش  ،یقیآموزان برتر در موست دانشعلّ نیهاست. به همبرنامه نیدر ا شرفتیآموزان پدانش تیموفق یارکان اصل

                                                           
1 Day, Gud & Sammons 
2 Day & Gar 
3 International Successful School Principalship Project 
4 Gurr, Drysdale, Longmuir & McCrohan 
5 Drysdale, Gurr & Goode  
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7 Robinson, Hohepa & Lloyd 
8 Hattie 
9 Hallinger 
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از خدمت وجود  قبل رانیمد یسازبه نام آماده یادوره ایکنند. در استرالیم افتیدر لیتحص ۀنیکمک هز ت،یضمن حما

 نفعانیمدرسه گمارده شوند. با مصاحبه با ذ تیریسال اول خدمت خود به پست مد کیدر  یتوانند حتیها مندارد. آن

و گور،  سدالی)در هستند رانیمد یسازآمادهمند به تحول و بهبود نحوه هها علاقدو مدرسه مختلف مشخص شد که آن

)گور و  آموزان داشتدانش جیمدارس در بهبود نتا رانیسهم قابل توجه مد ازنشان  ییایمدارس استرال قاتی(. تحق2011

 .(2006همکاران، 

جهت مطالعه مستقل در خانه را داده بودند که هدف  ازیمورد ن یو ابزارها زاتیآموزان خود تجهانگلستان به دانش مدارس

و  ی)د کاملاً آماده شوند یامروز یکیدر جامعه تکنولوژ یزندگ یبوده که برا یمستقل رندگانیادگی تیکار ترب نیاز ا

 یهاآزمون جیشده است. نتا لیتبد یابیارز یابزارها نیتریاز اصل یکی بهنظارت خارج از مدرسه  شی(. افزا2018 نگ،یکو

. (1620، 1هیت و توکر) ردیگیقرار م یشود و مورد بازرسیدر مطبوعات منتشر م یسالگ 18و  16، 11، 7آموزان در دانش

 تیفیآموزان، کدانش یلیتحص شرفتیموارد به بازرسان است. بازرسان علاوه بر پ نیا حیمدرسه موظف به توض ریمد

، 2)بال کنندیم یگذارنمره یاچهار درجه اسیو در مق یرا بررس ریعملکرد مدآموزان و دانش یمنیآموزش، رفتار و ا

و  یدرس یهابرنامه ران،یمد ییگوعملکرد، قرارداد پاسخ تیشفاف شیدر افزا سی(. اصلاحات قابل توجه دولت انگل2003

نظارت  شیفشارها و افزا نی(. ا2003)بال،  بشدت مؤثر بوده است رانیاداره مدرسه توسط مد ۀانتظارات از معلمان بر نحو

 .(2018 ،3نگیو کو ی)د گذاشته است ریموفق مدارس تأث رانیها و عملکرد مدبوده که بر ارزش یقدرهب ریاخ یهادر سال

 نیدر ب یها و بودجه آموزش عموماستیس میتنظ ت،یحاکم نهیرا در زم کردیرو نیمتمرکزتر ریمتحده احتمالاً غ الاتیا 

را به مناطق  یقدرت قابل توجه یالتیدارد.  ادارات آموزش و پرورش ا  ISSPP شرکت کننده در پروژه یکشورها ۀهم

کند. یم یرویپ متمرکز ریغ یاز الگو کایمتحده آمر الاتیا درآموزش و پرورش  ۀکند. بودجیم ضیو مدارس تفو یمحل

 یکنند. مدارسیم نیتأم یمحل یهااتیرا از منابع و مال %45و  التیرا از ا ازیاز منابع مورد ن  %48به طور متوسط، مدارس 

 ۀبودج طیاند، واجد شرادوره دوساله نشده کی یدر ط  AYP بر اساس استاندارد سالانه یکاف شرفتیکه موفق به پ

را به دنبال خواهد  یدیشد یهامیتحر جیبه تدر AYP مداوم افتنیشوند. تحقق نیبهبود مدارس م یفدرال برا یاضاف

 یهاآزمون جیمناطق. هر ساله نتا نیدر ا نیو کارکنان و حق انتخاب مدرسه به والد ریمد ینیگزیداشت، از جمله: جا

و رسانه ها قرار  یمحل رانیمد ،یشده و مورد توجه مقامات آموزش سهیمقا التیا اناستاندارد با مدارس مشابه در هم

جا که منجر به انحلال مدرسه شود. از آن یتوسط دولت و حت قیدق یتواند منجر به بازرسیم شرفتی. عدم پردیگیم

مناطق  نیب یو اقتصاد یاجتماع یهایاست، نابرابر یوابسته به منابع محل اریبس کایمتحده آمر الاتیمدارس در ا ۀبودج

پست  یتصد یبرا رانیمتحده مد الاتیدر ا(. 1991)کوزول،  ها وجود داردثروتمند آن یاحومه گانیو همسا نیرنشیفق

گو و پاسخ تیریمد یها را براآن نامه،یگواه نیگرفتن ا ندیمخصوص باشند. فرآ نامهیگواه یدارا دیمدارس با رتیمد

در  سیمعتبر تدر یارشد، گواه یداشتن مدرک کارشناس نامه،یگواه نیا افتیدر طیشرا جملهکند. از یبودن آماده م

خود را  نامهیهر پنج سال گواه رانیلازم است مد باشد. ضمناًیدر کلاس درس م سیسال تجربه تدر دو کلاس و حداقل

 .(2010، 4، کارزا و مرچانتی)موراکام کنند دیتمد

. مدارس ملزم رندیگیشد که بر اساس آن تمام کودکان تحت آموزش قرار م بیتصو 2001در سال  یقانون کایدر آمر     

 ییهابه اهداف مورد نظر مجازات دنیدر رس تیباشند و در صورت عدم موفقیها و دولت مسالانه به رسانه به ارائه گزارش
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در مدارس انگلستان در قالب رقابت  ییگوپاسخ زانیشده است. م گرفتهفدرال در نظر  میدر کنار اختصاص بودجه مستق

از مدارس را  یبازرس فهیاست که وظ یزش، سازمان مستقلشود. اداره استاندارد در آمویمدارس مشابه منتشر م ریبا سا

 یبه تحت بازرس منجرتواند یمدارس م هایگزارش جهیدر برابر پارلمان پاسخگو باشد. نت ماًیمستق دیبر عهده دارد و با

داده شده که در چارچوب  اریاخت نیبه مدارس ا زین ایاسترال موجب انحلال مدارس شود. در یو حت یقرار گرفتن، بازساز

 ییزداتمرکز استیهاست سهر سه کشور مدت زین ییزدارس را منتشر کنند. در مورد تمرکزمدا یابیگزارشات ارز ،یخاص

 ییزدامتحده تمام ابعاد تمرکز الاتیگرفته اند که در ا شیو در اختصاص بودجه پ یدرس ۀبرنام میرا در تنظ یآموزش

قابل توجه انتخاب کارکنان  ۀ(. نکت1220، 1کیپرس)جاکوبسن و  با وسعت و شدت قابل توجه انجام شده است یآموزش

مدارس  اریدر اخت ییزداکزتمر استی( که در قالب س1997)از سال  ستا ای( و استرال2001از سال ) کایمدارس در آمر

 .قرار داده شده است

اند و محدود بودهکشوری ه بررسی موردی درونب، بیشتر مطالعات پیشین ISSPP توجه پروژههای قابلبا وجود پیشرفت

 و های مدیریتی و سازهای کلان آموزشی، ساختار نظامویژه در سطح تحلیل سیاستکشوری بهمیان مطالعات تطبیقی

ها تمرکز اصلی بر همچنین، در بسیاری از پژوهش( 2018)گور،  اندر گرفتهکارهای پاسخگویی کمتر مورد توجه قرا

های فرهنگی، سیاستی و ساختاری که این رهبری موفق را تسهیل های فردی مدیران بوده و تحلیل زمینهشناسایی ویژگی

سازد تا روشن مطالعات تطبیقی را برجسته می پژوهشی، ضرورت انجام ءِکند، مغفول مانده است. این خلامییا تضعیف 

 .گذارندگیری رهبری موفق تأثیر مید چگونه بسترهای اجتماعی، فرهنگی و سازمانی در کشورهای مختلف بر شکلشو

 یآموزش یهااستیو س یفرهنگ یهانهیزم ریتأث یدرباره چگونگ یکه هنوز دانش کاف دهدینشان م تیمحدود نیا

نگلستان، ا)  ISSPPدر پروژه  شرویسه کشور پ یقیتطب لیتحل ن،یموفق مدارس وجود ندارد. همچن یمتفاوت بر رهبر

اضر با تکیه بر چارچوب بر این اساس، پژوهش ح نشده است. امانج یرانیبه بافت ا جیمتحده( و انتقال نتا الاتیو ا ایاسترال

الیا ها، فرایندها و پیامدهای رهبری موفق مدارس در سه کشور انگلستان، استر، به مقایسه تطبیقی ویژگیISSPP نظری

اند. هدف این پژوهش، داشته ISSPP توجهی در تولید دانش پروژهسهم قابل پردازد؛ کشورهایی کهو ایالات متحده می

محور مؤثر مند میان الگوهای رهبری موفق در این سه کشور و شناسایی عوامل بسترهای نظامها و تفاوتتبیین شباهت

تری از مفهوم رهبری موفق و طراحی تواند به درک عمیقیقی میبر عملکرد مدیران موفق است. این تحلیل تطب

 .های گوناگون منجر شودتر برای بهبود عملکرد مدارس در بافتهای آموزشی مؤثرسیاست

 یاو انتظارات حرفه قیدر تجارب، علا توانیمدارس موفق را م تیریمد یالمللنیپروژه ب یاصل ۀدیو ا زهیانگ

 تیریدر حوزه مد عیوس یاگونهتجاربشان را به نیموضوع دانست. محقق نیدر ا نیعنوان محققکنندگان بهمشارکت

بر بهبود و  رشانیمدارس و تأث رانیمد تیفیمورد ک دررا  یاند که مطالبمدرسه در کشورشان و جهان منتشر ساخته

مانند  افتهیتوسعه یاز کشورها یاریبس گریاند. از طرف دمطرح نموده ندهایو فرآ اتیمدرسه و توجه به خصوص شرفتیپ

 یبرا جیعمل را کیاستانداردها  قتی. در حقاندردهک فیآموزش تعر یرا برا ییاستانداردها قیطر نیاز ا س،یو انگل کایآمر

مطلوب در  یهایه خروجتمرکز کنند که منجر ب تیریو مد یاشکال رهبر یارتقا یها شده تا بر رواز دولت یاریبس

 یمتعدد دیو فوا تیاهم یمدارس کشور ما دارا یپژوهش برا نیانجام ا از طرفی آموزان شوند.دانش تیاز موفق ییهادوره

متحده،  الاتیو ا ایانگلستان، استرال یموفق در کشورها رانیمد یندهایو فرآ هایژگیو یقیتطب یاست. نخست، بررس

مؤثر  یتا راهبردها دینمایکمک م یرانیا رانیو به مد کندیرا فراهم م یالمللنیاز تجارب موفق ب یعلم یامکان الگوبردار

کار خود به یو اجتماع یدر بافت فرهنگ یآموزش یرهبر یانداز مشترک و ارتقاچشم جادیبهبود عملکرد مدرسه، ا یبرا

                                                           
1 Jacobson & Cypres 
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ضمن خدمت  یآموزش یهادوره یبه بازطراح تواندیموفق، م رانیمد یدیکل یهاو مهارت هایژگیو یی. دوم، شناسارندیگ

 یهاافتهیمنجر شود. سوم،  رانیمدارس در ا رانیمد یانتصاب و ارتقا یبرا یتیریمد یستگیشا یارهایمع نیو تدو رانیمد

 تیریمد تیفیک ران،یمد ییو پاسخگو یابیتا با بهبود نظام ارز کندیکمک م یآموزش گذاراناستیپژوهش، به س نیا

مطالعه نه تنها به  نیرو، انجام ا نی. از اهندآموزان را ارتقا دجانبه دانشو رشد همه یلیعملکرد تحص جهیمدارس و در نت

مدارس  یتیریدر بهبود نظام مد میمستق یبلکه کاربرد عمل کندیمدرسه کمک م تیریدر حوزه مد یتوسعه دانش علم

 شرویپژوهش با توجه به پ نیمنظور، ا نیبه هم .دینمایم لیکشور را تسه یآموزش یکنون یازهایدارد و پاسخ به ن رانیا

 یقیتطب یمدارس موفق، به منظور بررس رانیمد یهایژگیو ییدر شناسا کایو آمر ایلانگلستان، استرا یبودن کشورها

به  ییگوپاسخ یدر پ رانیمدارس ا رانیمد یبرا یکاربرد ییشنهادهایکشورها و ارائه پ نیموفق در ا رانیمد یهایژگیو

 :است ریز یهاپرسش

 پژوهش سوالات

 اند؟کدام ISSPP کننده در پروژهشرکت رانیمد تیو عوامل مؤثر در موفق اتیخصوص-1

 منتخب وجود دارد؟ یمدارس موفق در کشورها رانیمد یهایژگیدر و ییهاها و تفاوتچه شباهت-2

 پژوهش روش
ــر رویکرد     ــکیفی پژوهش حاضـ ــت که   یقیتطب - یفی، از نوع توصـ ــخ   ازی اطلاعات مورد ن اسـ به   ییگوآن جهت پاسـ

سش  شده، از طر  یهاپر سناد و مدارک کتابخانه  قیمطرح  ش  یاا شده در پا    یو مقالات پژوه شر  سم  گاهیمنت پروژه   یر

ISSPP  سال    انیتا پا گاهیپا نیشده است. تعداد کل مقالات منتشر شده در ا     یانگلستان گردآور  نگهامیدر دانشگاه نات

ــت. نمونه آمار 150بالغ بر  2024 ــوع  42پژوهش،  یمقاله بوده اس ــه  مدیریت مدارس موفقمقاله مرتبط با موض در س

سترال     ستان، ا ساس نمونه بود  کایو آمر ایکشور انگل شده  یریگکه بر ا سهم   لیکشورها به دل اند. انتخاب هدفمند انتخاب 

 ای جورج بردیها از الگوی چهار مرحلهبرای تحلیل دادهبوده است.  ISSPPدر حوزه  قالاتها در انتشار مآن ادیز اریبس

جواری و مقایســه اســت و چارچوبی در مطالعات تطبیقی اســتفاده شــد. این الگو شــامل مراحل توصــیف، تفســیر، هم 

 .کندتطبیقی فراهم میهای سیستماتیک برای بررسی داده

برداری شد آوری شده از مقالات نمونه، به صورت دقیق و سیستماتیک یادداشتاطلاعات جمع :توصیف ۀمرحل -1

 .های مربوط به مدیریت مدارس موفق در هر کشور استخراج گردیدها و ویژگیو پدیده

ها و معیارهای کلیدی مدیریت موفق مورد شاخصشده با تحلیل محتوا و بررسی های توصیفداده :تفسیر ۀمرحل -2

های فردی و سازمانی مدیران، فرایندهای مدیریتی و پیامدهای وارسی قرار گرفتند. در این مرحله، شناسایی ویژگی

 .عملکردی مدارس انجام شد

رار داده شد تا بندی و در کنار هم قاطلاعات استخراج شده از مرحله توصیف و تفسیر، طبقه :جواریهمۀ مرحل -3

ها برای ها و زیرشاخصها بین کشورها ایجاد شود. در این مرحله، شاخصها و تفاوتچارچوبی برای شناسایی شباهت

 .تحلیل تطبیقی آماده شدند

ها، ها در ویژگیها و تفاوتها، شباهتدر این مرحله، با استفاده از روش تحلیل تطبیقی داده :مقایسه ۀمرحل-4

ای انجام شد که ها به گونهپیامدهای مدیران مدارس موفق در سه کشور مورد بررسی قرار گرفت. تحلیل فرایندها و

 .های مدیران مدارس پاسخ داده شوندجواری و مقایسه ویژگیهای پژوهش شامل توصیف، تفسیر، همپرسش

 

مند انجام شد و امکان استخراج الگوهای نظامها بر پایه تحلیل محتوا و مقایسه تطبیقی در مجموع، روش تحلیل داده    

مشترک و متمایز مدیریت موفق مدارس در کشورهای منتخب فراهم گردید. استفاده از این روش، علاوه بر اعتبار علمی، 

 .کندها به بافت مدیریتی ایران را نیز تسهیل میقابلیت انتقال یافته



                      تطبیقی تربیت معلممطالعات  فصلنامه علمی

در دانشگاه  ISSPPپروژه  یشده از منابع معتبر و رسم یآورها، اطلاعات جمعو اعتبار داده ییاز روا نانیاطم یبرا

( سهیو مقا یجوارهم ر،یتفس ف،ی)توص یجورج برد یاچهار مرحله یانگلستان استخراج شدند. استفاده از الگو نگهامینات

مدارس موفق در  تیریکه تمام ابعاد مد کندیم نیکرده و تضم فراهم یقیتطب لیتحل یمند براو نظام یعلم یچارچوب

 شیافزا یشده است. برا نیپژوهش تأم یمحتوا و ساختار ییروا نیسه کشور مورد مطالعه پوشش داده شده است، بنابرا

بحث  قیشده و اختلاف نظرها از طر یدگذارو کُ یصورت مستقل بررسها توسط دو پژوهشگر بهمحتوا، داده لیتحل ییایپا

اطلاعات مستند  سهیو مقا ریتفس ،یبندطبقه ،یبردارادداشتی ،یآورمراحل جمع ی. تمامانددهیحل گرد یق گروهو تواف

 ارمندیهدفمند و مع یهاانتخاب نمونه ن،یفراهم گردد. همچن گریپژوهشگران د یبرا جینتا دیبازتول تیشده است تا قابل

 کمک کرده است. هاافتهیاز صحت و اعتبار  نانیو اطم ییایپا تیبه تقو زیمقاله( ن 42)

 هایافته
 یمدارس موفق در کشورها تیریمد یهااز مدل یمختصر حیشده است: بخش اول توض لیبخش از دو قسمت تشک نیا

جریان نکته مهم است که در  نیمنتخب. ذکر ا یها در کشورهامدل یهاها و تفاوتمورد مطالعه و بخش دوم شباهت

. گرفتقرار  ی( مورد بررس2017) گود نظرابعاد مورد  منتخب، یهامدارس موفق در کشور رانیمد یهایژگیو سهیمقا

، "روابط"،  "هاو ارزش نشیفلسفه، ب"، "یتیشخص یهایژگیو"، "یمداخلات سازمان"، "یرهبر یالگو"ابعاد شامل:  نیا

 یالگو .شودیم فمختل یمدارس موفق در کشورها رانیمد "طراحی مجدد سازمان"و  "توسعه کارکنان" ،"جهت نییتع"

 ک،یدموکرات ،یمشارکت یریگمیتصم یهاوهیدر اداره مدرسه اشاره دارد و شامل ش ریمد یرفتار به سبک یرهبر

 یاست. مداخلات سازمان یریگقابل اندازه رانیمشاهده رفتار مد ایپرسشنامه  قیاست و از طر نیآفرتحول ای انهیاقتدارگرا

 یو ادار یکارکنان و حل مسائل آموزش ییکارا یمدرسه، ارتقا یندهایافر بودبه یبرا ریکه مد شودیاطلاق م یبه اقدامات

 یفرد اتیشامل خصوص یتیشخص یهایژگی. وشودیم یابیاسناد و پرسشنامه کارکنان ارز یو با بررس دهدیانجام م

استاندارد  یهارسشنامهاست که با استفاده از پ یجانیو ثبات ه ییگرابرون ،یریپذتیمسئول ،یریپذمانند انعطاف ریمد

را شامل  ریها، باورها و اهداف کلان مدها نگرشو ارزش نشیقابل سنجش است. فلسفه، ب Big Fiveمانند  تیشخص

 تیفی. روابط به کشوندیم یابیمصاحبه و پرسشنامه ارز قیو اقدامات او هستند و از طر ماتیدهنده تصمکه جهت شودیم

کارکنان و مشاهده تعاملات قابل  تیاشاره دارد و با پرسشنامه رضا نیو والد آموزانبا کارکنان، دانش ریتعامل مد

مدرسه به سمت  یهاتیفعال تیو هدا یراهبرد یزیراهداف، برنامه نییدر تع ریمد ییجهت توانا نییاست. تع یریگاندازه

 یابیو مصاحبه قابل ارز کیاستراتژ یهابرنامه لیتحل قیو از طر شودیرا شامل م یانداز آموزشو چشم تیتحقق مأمور

کارکنان انجام  زهیها، دانش و انگمهارت یارتقا یبرا ریکه مد شودیاطلاق م یتوسعه کارکنان به اقدامات تاً،یاست. نها

مجدد سازمان به  یطراح. شودیم دهیو مصاحبه با معلمان سنج تیپرسشنامه رضا ،یسوابق آموزش یو با بررس دهدیم

 هاتیو انطباق فعال یاثربخش ،ییکارا یمدرسه به منظور ارتقا یهاو نقش ندهایو اصلاح ساختار، فرآ یبازنگر ندیفرآ یمعنا

 دهند،یبهبود عملکرد مدرسه انجام م یبرا رانیاست که مد یمفهوم شامل اقدامات نیا ،است یتیریو مد یبا اهداف آموزش

ساختار  جادیو ا یریگمیمراحل تصم یسازساده ،یداخل یندهایفرآ یبازمهندس ف،یوظا میدر تقس یاز جمله بازنگر

اسناد و  لیو تحل رانیمصاحبه با مد ،یسازمان راتییتغ یابیپرسشنامه ارز قیاز طر ریمتغ نیا یریگتر. اندازهمنعطف

 .ردیگیمدرسه صورت م یبازطراح یهابرنامه
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مدل واحد  کی( در 2011توسط گور و همکاران) ییایمدارس موفق استرال رانیمد یهایژگیو یحاصل از بررس یهاافتهی

 (.1)مدل  شد یبندجمع

 
 (2011و همکاران،  Gurrموفق مدرسه ) یدر مورد رهبر ییایاسترال دگاهی: د1مدل 

 

 رانیاست. مطالعات مختلف سهم قابل توجه مد ایکتوریو و یتاسمان التیمدارس در دو ا یمدل حاصل مطالعات مورد نیا

شده شامل صفات،  ییمشترک شناسا اتیدهد.  خصوصیرا نشان م یریادگیو  یسازتیظرف یهانهیدر زم ژهیمدارس به و

تعهد،  ،یریپذانعطاف شرفته،یپ اریبس یارتباط یهامهارت حت،مانند صداقت و صرا یشخص ها و اعتقاداترفتارها، ارزش

  .(2011)گور و همکاران،  شودیم یاز عدالت اجتماع تیو حما یهمدل

مشترک از  یاموفق مجموعه رانینشان داد که مد ییایشده در مدارس استرال ییشناسا یهایژگیو و اتیخصوص یبررس

تعهد،  ،یریپذانعطاف شرفته،یپ اریبس یارتباط یهامانند صداقت، مهارت یها و اعتقادات شخصصفات، رفتارها، ارزش

آموزان دانش یتمام نکهیو اعتقاد به ا یعدالت اجتماع از تیحما ،یکوشسخت ،یطبعشوخ گران،یبا د یهمدل اق،یاشت

موفق شامل اعتقاد به عدالت  رانیمد یتیشخص یهایژگیدارا هستند. هر چند وتوانند موفق شوند، را یمهم هستند و م

 سطتر از همه شجاع بودن تودر مشکلات و مهم یداریفوق العاده، مقاوت و پا یریپذتیبودن، مسئول یقو ،یاجتماع

 یهابرنامه تیبه تقو ینظرات مصاحبه شوندگان به طور قابل توجه یقرار گرفت ول دییمصاحبه شوندگان بارها مورد تأ

که بر  ییایها منعطف بود. در مدارس مورد مطالعه استرالمشخص از مهارت یاو آموزش مجموعه رانیمد یسازآماده

معلمان در  قیو از طر میمستق ریبطور غ رانیاند، مدشده تهبه عنوان مدارس موفق شناخ ISSPP یهااساس پروتکل

 ماًیها مستققابل مشاهده است. آن رانیتمام مد یزیرانتظارات بالا و شفاف در برنامه دخالت دارند. یبرنامه درس یطراح

بر  درسهم ستمی(. تمرکز کل س2011و همکاران،  سدلی)درا دهندیقرار م یابیآموزان را مورد ارزدانش یریادگی

 اراتیو اخت فیو وظا لیاز معلمان تشک ییهامیت ،یاحرفه یهارساختیآموزان است. در مدارس موفق با استفاده از زدانش

 شتریاند. در بآموزان آماده کردهدانش یبرا یامن یسازمان طیمح یو روح یها از نظر جسمشده است. آن ضیتفو ریمد

موفق با استفاده از  رانیمدرسه دارند. در واقع مد یهایریگمیدر تصم یادیز اریمشارکت فعال و بس نیمدارس والد

 .دهندیخارج از مدرسه گسترش م یدر جامعه محلروابط و نفوذ خود را  شرفتهیپ یاحرفه یهامهارت

 مدارس انگلستان -2
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قابل  یتماعوالا و حس عدالت اج یبودن، اهداف اخلاق یاحرفه یمدارس موفق، حس قو رانیبارها مد قاتیتحق نیح در

 جهینت نین به امدارس موفق در مناطق محروم در انگلستا( در مطالعه خود از 2011)یاند. دتوجه را در خود نشان داده

مدرسه  نفعانیها به حفظ اعتماد جامعه ذو ارزش نشیاز فلسفه، ب لیاص یامدارس موفق با مجموعه رانیکه مد دیرس

موفق  رانیکند که مدیاستدلال م نیشود. او همچنیآموزان مدانش شرفتیبه نوبه خود منجر به پ نیپردازند و ایم

مدرسه  ستمیسخارج از  یهازان، فراتر از انتظارات و خواستهآمودانش یها براآن یآموزش یهاهستند که برنامه یکسان

 دندیرس جهینت نیبه ا یسیمدرسه انگل 20 ی( با مطالعه بر رو2016) ، جو و سامسون یو ادارات آموزش و پرورش است. د

ها برند. هر چند که آنیبر آموزش بهره م یمبتن یگرا و رهبرتحول یرهبر یدو الگو بیموفق مدارس از ترک رانیکه مد

 ط،یهتر شرارا در درک ب تیدانند بلکه عامل موفقینم یاز انتخاب سبک رهبر یدر دراز مدت را ناش رانیمد تیموفق

 جیبه تدر رانیمد یهامعتقدند فلسفه و ارزشها دانند، آنیبه معلمان م یسازمان یهامدرسه و استفاده از آموزش یازهاین

( 2003) ینتی. مارکس و پرشودیآنان م تیکند و باعث موفقیمدارس رسوخ م یها، فرهنگ و دستاوردهایدر استراتژ

بر  یچندان ریأثتگرا بر روابط کارکنان متمرکز بوده و تحول یدارند چرا که رهبر یآموزش یاعتقاد به رهبر شتریب زین

 ژهیبه و یآموزدانش یهاهمه گروه یبرا یآموزش ندیبه بهبود فرآ اقیها با شورو اشتآموزان ندارد. آندانش جینتا

(.  2014و همکاران،  وی)مت خود ثابت قدم هستند یهادر ارزش نیها همچندهند. آنیم تیآموزان محروم اهمدانش

و تعهد  تیظرف جیمدارس موفق به تدر رانیمدرسه از انگلستان نشان داد که مد 20 یبر رو یاز مطالعات مورد گرید یکی

( نشان 2007) وود ثیو ل یکنند. دیم جادیمدرسه را ا نفعانیجامعه ذ یآموزان و حتکارکنان و دانش یو جمع یفرد

( یدائم یریدگای)صداقت، شفقت، انصاف و عشق به  مثبت یهاارزش یبا ارتقا رانیمد یسیدادند که در مدارس موفق انگل

 زیها نکنند. آنیمدارس کمک م تیبه موفق یو اجتماع یاقتصاد ،یشخص یهاییو توانا یپرورش رفتار شهروند زیو ن

 یمبتن یهبرر وهیش زیمجدد سازمان و ن یتوسعه افراد و طراح ر،یمس نییبر تع ISSPP محققان گرید یهاافتهیمشابه 

 .دارند دیتأک تیبه موفق دنیرس یبر آموزش برا

بوده، در نظام  گرانیاز د یریادگیمدارسِ موفق، آمادۀ  رانیاکثر مد ،یسیصورت گرفته در مدارس انگل قاتیتحق طبق

 قاتی( در تحق2011) و همکاران یباشند. دیرو مو گشاده نیبقدم، خوشعمل کرده، ثابت ریپذانعطاف یدیکل یهاارزش

مورد  یگرید زیاز هر چ شیب دیآموزان، بادانش یریادگیو  تیقنشان دادند که رفاه، موف ISSPP خود در بطن پروژه

مدارس  تیریمشترک مد یهااز جنبه زیجهت ن نییها و تعانداز، ارزشچشم می. ترسردیمدارس موفق قرار گ رانیتوجه مد

آموزان، نشمدرسه شامل دا نفعانیجامعه ذ یسازاعتماد ،یسیمدارس موفق انگل رانیبارز مد تیموفق هستند. از خصوص

راهبردها  ریبر سا یاثر گذار یبرا تیخصوص نیکه ا یابودجه بوده است به گونه نیو منابع تأم نیمعلمان، کارکنان، والد

 ثیمشترک با ل اتیو همکاران علاوه بر خصوص ید قاتی(.  تحق2010و همکاران،  ی)د شده است یتلق یاتیح اریبس

 یهاها ارزشدارند. آن دیتأک تیکننده موفق تیتقو یمحور یهابر ارزش( 2006)1وود، دی، سامونز، هریس و هاپکینز

 :کنندیم یمعرف گونهنیمدارس موفق را ا رانیمد نیمشترک ب یمحور

ردار باشند، برخو تیموفق یبرا یاز فرصت برابر آموزش دیبا آموزانباور که همۀ دانش نیا ،یریپذ تیمسئول یحس قو"

 ت،یموفق و ولع کسب یریادگیبه  اقیاشت نفعان،یافراد حاضر در مدرسه و جامعه ذ یاحترام و ارزش قائل شدن برا

 ".ستا هاآن تیعوامل موفق نیتراز برجسته یآموزش یفضابا  تیریمد یو راهبردها یسازگار کردن تجربه، حس درون

 کایمدارس آمر -3

 هستند بندی( پا2005)لیوود و راح سیموردنظر ل یهایژگیبه ابعاد و شیکم و ب ISSPP اکثر مدارس در پروژه رانیمد

 یهنگام انتخاب الگو یخاص یریپذمدارس موفق با انعطاف رانینشان داد که مد کایدر مدارس آمر یا مطالعات موردامّ

، درای اسدال، گور، جابسون و گارزا) رندیگیرا در نظر م زانآمومدارس و دانش یو فرهنگ یمحل یهانهیزم ،یرهبر
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 شیقالب بوده و جهت افزا سیبر تدر یمبتن یسبک رهبر متحده الاتی(. در مدارس مورد مطالعه ا2014، 1مرچانت

متحده  الاتیمدارس ا تیری(. در مد2006وود،  ثی)جاکوبسن، جانسون و ل شدیاستفاده م شتریآموزان بدانش شرفتیپ

( ادعا 2007و همکاران) لز،ی. گردیگیکمتر مورد توجه قرار م کیدموکرات یهاارزش ییایآسو  یینسبت به مدارس اروپا

 یاهداف آموزش شبردیپ تیتقو یبرا ،یالتیا یشده توسط استانداردها جادیا یمدارس موفق از فشارها رانیکنند که مدیم

 تیریآموزان و معلمان و مداز عملکرد دانش ظاراتها با استفاده از بالا بردن انتاند. آنخود استفاده کرده ریمس تیو تقو

کردند. محققان با گزارش دو مورد از مدارس  تیجهت ساده، هدا نییتع کیمدارس را فراتر از  ،یکامل برنامه آموزش

 یجهت، توسعه افراد و طراح نییتع ،ییایکه همانند مدارس استرال افتندی، درISSPP از پروژه یموفق  به عنوان بخش

 و پرخطر است زیبرانگاز جمله مدارس چالش ها،نهیموفق در همه زم رانیمد یمتداول برا هایوهیسازمان از ش دمجد

حفظ  یمهم برا یندیرا فرآ یاحرفه یداده و خودساز حیمعلمان را توض یرهبر تیها اهم(. آن2011)جاکوبسون ،

 یعنیموفق  تیریمد یاصل ۀیچهار رو تیاهم زین ییکایمحققان در مدارس آمر گرید یهاافتهیکنند. یعنوان م تیموفق

را  یریادگیبرنامۀ آموزش و  تیریمجدد سازمان و مد یجهت؛ درک و پرورش افراد؛ طراح نییانداز و تعچشم میترس

و  اتیمتحده خصوص الاتیخود در مدارس ا قاتی( با تحق2011)یلماکیجاکوبسن و  (،2012 ، 2سازد )موسیبرجسته م

 یمدار و دارااخلاق ر،یپذتیذکر کردند: متعهد، پرشور و مسئول نگونهیمدارس موفق را ا رانیمشترک مد یهایژگیو

 یاحساس یگذارهیو توسعه کارکنان، سرما یریادگی تیو تقو تیریمد ییزداها و معضلات، تمرکزمهارت در کنترل تنش

بلند  دید ،یسازمان یریادگیبه  رانیدادن مد تیبه اهم توانی( م2011) جاکوبسن یهاافتهی گریهمراه با منطق. از د

از جمله  یو عاطف یشناخت یهاها و درکاز ارزش یمجموعه مشخص ت،یریمرتبط با مد لاتیتحص ،یقو اریمدت بس

 .به مردم اشاره کرد یذات ۀعلاق

 هامدل سهی( مقاب

 تیندازه، موقعاسه کشور از نظر  نی، مدارس مورد مطالعه در ا 1منتخب در جدول  یکشورها یانهیبر اطلاعات زم علاوه

 لاتیو تما تیصلاح ،یمحور(، برنامه درس میت ایو  نیی)بالا به پا یشهرت، ساختار رهبر زانیم ت،یسابقه فعال ،ییایجغراف

 نیت بودند. بنابرادر داخل کشورها متفاو یدر هر سه کشور و حت ازیمورد ن بعکارکنان، تنوع نژاد، فرهنگ و منا یاحرفه

 شتریب قاتیتحق قی( که از طر2005) وود ثیمورد نظر ل ران،یمد تیموفق یمحققان به دنبال عملکردها و عوامل اصل

و همکاران،  وودثی؛ ل2010 س،یو لوئ وود ثی؛ ل2016و تاکر،  تی؛ ه2009و همکاران،  ی؛ د2014ِو سامونز،  ی)دِ

اقع شده و و تی( مورد حما2012و همکاران،  تی؛ تن بروگنک2012ِو همکاران،  ی؛ م2010ِو همکاران،  سی؛ لوئ2017

کند. یم فیتوص یمدارتیموفق یبرا یا ناکافلازم امّ طیعوامل را به عنوان شرا نیا ثیاند، هستند. لافتهیگسترش 

دد سازمان مج یجهت، توسعه کارکنان، طراح نییشامل تع یاصل یهاوهیعوامل و ش نیذکر شد ا زیتر نشیطور که پهمان

فلسفه و  ،یرهبر یهاوهیمدارس موفق در ش رانیمد یهایژگیموارد و نیاست. علاوه بر ا یآموزش یرهبر یالگو ۀویو ش

  یهاافتهی. مطابق با رندیگیمقرار  سهیمورد مقا زیو روابط ن یمداخلات سازمان ،یتیشخص اتیها، رفتارها و خصوصارزش

 

 ر گرفتقرا سهیو مقا یمورد بررس ریز یمدارس موفق در مقوله ها رانیمد یها یژگیعوامل و و ISSPPپژوهشگران 

 (.1)جدول 
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 منتخب یموفق مدارس در کشورها رانیمد یهایژگیعوامل و و سهی. مقا1جدول

     
 انگلستان ایالات متحده استرالیا 

 ،یتحول گرا، آموزش ،یعیتوز های رهبریشیوه

 یمشارکت

ترکیبی از تحول گرا و مبتنی بر  و ارشد یاصل ریمد نقش و تحول گرا، یعیتوز

 آموزش، توزیعی، ایجاد تیم رهبری

 )مشارکتی(

و  نشیفلسفه، ب

 ارزش ها

بر  دیتأک ،یعدالت اجتماع

مشترک، توسعه فرهنگ  یهاارزش

 معلمان نیدر ب یریادگی

و عدالت  یبه آموزش همگان یقو اریتعهد بس

 یریادگیآموزان، به همه دانش ژهیتوجه و ،یاجتماع

 خوب یها دهیتبادل ا قیاز طر قیعم

نقشه  یطراح ک،یدموکرات یارزشها

 جادیآموز، اهر دانش یبرا شرفتیپ

 یو تلاش جمع یهمکار

 اتیرفتارها و خصوص

 یتیشخص

با اخلاق، شجاع،  ر،یپذتیمسئول

پرشور و شوق، احترام به  ،یپرانرژ

روابط  جادیمهارت ا یکارکنان، دارا

 یقو

مهربان، شجاع، اعتماد به کارکنان،  ر،یپذتیمسئول

 بانفوذ، متعهد ن،یبخوش

عملکرد شفاف،  ر،یپذتیمسئول

رو شدن با هروب یبرا یشجاعت و آمادگ

، انصاف، اعتماد واحترام به چالش

صداقت، اعتماد و  شیکارکنان،  نما

 ارتباط جادیمهارت ا ت،یشفاف

 یمداخلات سازمان

 

 

 رییدر مدرسه، تغ تیحس امن جادیا

 شتریب عیساختارها جهت توز

حفظ معلمان با  یتلاش برا ،یرهبر

 معلم سیتدر تیفیارتقاء ک ت،یفیک

پاداش ها،  قیکارکنان از طر اقیتعهد و اشت شیافزا

 یداریجهت پا یزیانتخاب کارمندان، برنامه ر

 تیموفق

کلاس  یهاتیفعال میمشاهده مستق

 یداریجهت پا یزیرامهدرس، برن

استقلال معلمان در حوزه  ت،یموفق

 معلم سیتدر تیفیک یارتقا س،یتدر

در  نیمشارکت دادن والد روابط

 یروابط قو جادیها، ایریگمیتصم

 نیخارج از جامعه مدرسه، تدو

 اهداف مشترک

از  یو مسئولان محل نیمنظم والد یهادیبازد

 ،یآموزدانش یدر شورا ریمدارس،  مشارکت مد

 تیریآموزان در مدمشارکت دانش

روابط داخل و خارج از مدرسه ،  تیتقو

فرهنگ احترام به دانش آموزان  جادیا

 تی)تقو یگروه رهبر لیبرتر، تشک

 (یهمکار

 

 یانتظارات و استانداردها نییتع تعیین جهت

 حاکمه ئتیبا ه یبالا، همکار

احساس  جادی، ا یریادگی یبالا یاستانداردها نییتع

 دانش آموزان یریادگیدر  یجمع تیمسئول

انتظارات بالا از دانش آموزان و 

 کارکنان

کارکنان،  یامعتقد به توسعه حرفه کارکنان ۀتوسع

در معلمان،  یرهبر تیظرف جادیا

 یبرا یانیمعلمان به عنوان مرب

 .کنندیخود عمل م نانیجانش

 

 قبل از خدمت،  معتقد به توسعه رانیمد یسازآماده

فراتر  یریادگیکارکنان به  قیکارکنان، تشو یاحرفه

 یمیت یریادگیتجربه  ،یعلم ازیاز ن

کارکنان،  یامعتقد به توسعه حرفه

 دیجد یهادهیکارکنان به ا قیتشو

 سیتدر

 

مجدد  یطراح

 سازمان

 قیهمراه با انعطاف، تشو رییتغ

و مشترک،  یکارکنان به کار گروه

 یساختار سازمان برا یسازمتحول

مجدد جهت  یکارها، طراح لیتسه

 یبرنامه درس یسازیغن

 

 یخارج یو اجبار قانون، فشارها بیبا تصو رییتغ

آموزان، دانش ازیمنابع بر اساس ن صیتخص دتر،یشد

 یبرنامه درس یسازیغن

 یهاهیهمراه با انعطاف، بهبود رو رییتغ

برنامه  یساز یمدارس، غن یداخل

 یطراح ت،یفعال یدر ابتدا یدرس

( هاتیها و مسئولمجدد سازمان )نقش

 متناسب با اهداف
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 گیرینتیجهبحث و 
 ،یقیروش تطب به کایانگلستان و آمر ا،یمدارس موفق در سه کشور استرال رانیمد یهایژگیحاضر، سعی شـد و ۀدر مطالع

ست )گور، ا رگذاریتأث اریمدرسه بس کی تیدر موفق یرهبر ۀوینشان داد که ش ISSPP قاتیشود. تحق یو بررس لیتحل

 ستیغالب ن ییتنهابه ISSPP در مطالعات یرهبر یاز الگوها کیچیکه ه دهدیمقالات نشان م یبررس جی(. نتا2014

 یر کشورهامدارس موفق د رانیمد نیدر ب یعیتوز یو رهبر یمشارکت یاستخراج شده، سبک رهبر یالگوها نیدر ب یول

( 1402مکاران)و عابدی کوشکی و ه( 2006گور و همکاران )، (2001و همکاران ) ید یهاافتهیباشد. یمنتخب مشترک م

هبر موفق به کمک نقش است و ر یدگیچیصرفاً نشانگر تنوع و پ یرهبر یهاوهیانواع ش ددکه تنوع و تع کنندیم دییتأ

 افتندی( در2011و مولر ) وهانسونی ،یمختلف است. د طیها و شراخاص در زمان یها قادر به اقتباس و اتخاذ الگومهارت

 یدر کشورها ییهاپژوهش .بوده است تیانتخاب الگو و حفظ موفق یرهبران برا تیشخص یاصل یژگیو یریپذکه انعطاف

و  یآموزش جیبه بهبود نتا تواندیم ز،یبرانگچالش طیدر شرا ژهیوبه ،یو مشارکت یعیتوز یاند که رهبرمختلف نشان داده

 (.2025)ولتیک،  آموزان کمک کنددانش یاجتماع

 رانیمد تیبه موفق دنیدر رس یمحرک اصل یشخص یهاو ارزش نشیفلسفه، ب ت،یشده موفق ییعوامل شناسا نیب در

عدالت  هیها بر پاآن شتریخود بودند که ب یاصل یهاارزش یدارا رانیاز مد کی(. هر 2007 ت،یبوده است )روز و اشم

 نی. در بگذاردیم ریشخص تأث کیو رفتار  اتیخصوصهاست که بر ارزش نیواقع ا شده بود. در یزیرهیپا یاجتماع

 میارتباط و تصم یندهایفرآ یطراح»و  «یو تلاش جمع یهمکار جادیا»منتخب،  یموفق در کشورها رانیمد یهایژگیو

( معتقد 2003) نگریهال (.1401)عابدی کوشکی و همکاران،  شتراک را به خود اختصاص داده اندموارد ا نیشتریب «یریگ

آموزان کارمندان و دانش یرا برا ییبالا یارهایها انتظارات و معآن رایهستند ز «سازندگان فرهنگ»موفق  رانیاست که مد

 یو انتظارات بالا و با الگوساز طیبهبود شرا ژهیوساختارها و فرهنگ مدرسه، به یهماهنگ قیها از طر. آنرندیگیدر نظر م

 1نسونیراب یتجرب قاتی. تحقگذارندیم ریتأثمدارس  جینتا تیفیآموزش(، بر ک یابیو ارز مینظارت مستق قی)و نه از طر

آموزان دانش تیمتمرکز شود، موفق یریادگیآموزش و  یاصل تیفعال یرو شتریب ریکه هرچه مد دهدی( نشان م2009)

 یسازمان راتییتغ جادیموفق، عامل مشترک در ا رانیمد ادینفس زمنتخب، دانش و اعتمادبه ی. در کشورهاشودیم شتریب

مجدد  یو طراح یرهبر شتریب عیساختارها جهت توز جادیمعلم، ا سیتدر تیفیک یارتقا ،یمداخلات سازمان بقهبود. در ط

مهارت معلمان  شیافزا تیبه اهم زی( ن2320)2 اسکریتموارد اشتراک هر سه کشور بودند. زبر یدرس ۀبرنام یسازیو غن

 طیلازم جهت بهبود شرا یازهاینشیعنوان پبه زانآمومعلمان و تعامل با دانش یریادگیاز  تیدر حما یساختار رییو تغ

 .کندیمدرسه اشاره م

شده بود که مدارس موفق شناخته تیریعنوان بعد مهم مد ( به2005وود ) تیمجدد سازمان در ابتدا توسط لا یطراح 

که  یاسه مداخله ،یریادگی طیقراردادند. در مح دیآن را در مطالعه خود مورد تأک تی( مجدداً اهم2013روز و سامونز )

و آموزش، بهبود امکانات  یدر برنامه درس راتییاند از: تغرا حفظ کنند عبارت تیموفق سازدیموفق را قادر م رانیمد

ها آن یریادگیآموزان و دانش یبرا زیچچیه»( اظهار داشت: 161: 2015) سی. هریو گزارشگر یابیارز یهاو روش یرفاه

( معتقدند 14: 2009) کارانروز و هم« شود. جادیا رییدر اعتقادات، رفتارها و عملکرد معلمان تغ نکهیمگر ا کند،ینم رییتغ

 طورنیدارد. هم یبستگ« موفق رانیاز جانب مد میمداخله کاملاً مستق»معمولاً به  یعیتوز یرهبر یکه استفاده از الگو

 .کندیافراد قدرتمند را ارضاء نم ازین شدهعیتوز یکه رهبرندمعتقد زی( ن4220)3 وریلا

از  رانیمد یشخص اتیاست که خصوص نیمدارس موفق به دست آورد ا رانیمد اتیمطالعه در مورد خصوص نیا چهآن

رفتارها   نیاست. در ب تیحائز اهم اریبس یسازمان آموزش کی یرهبر یو حت تیموفق یداریپا ر،یمد تیسه جنبه موفق

                                                           
1 Robinson 
2 Zuber-Skerritt 
3 Lawrie 
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بودن، پرشور شوق بودن،  یصداقت، پرانرژ» کا،یانگلستان و آمر ا،یمدارس موفق در سه کشور استرال رانیمد اتیو خصوص

روابط  جادی، انتظارات بالا از معلمان و دانش آموزان و مهارت ا«نفوذ و تعهد ،یمهربان ،ینیبمحترم شمردن کارکنان، خوش

ها که آن نبود تیو موقع تیریقدرت مد نیدرواقع ا ،ینفوذ و روابط قو زانیاشتراکات را داشتند. در بعد م نیشتریب یقو

ها مدارس بود که با آن نفعانذیاز روابط با همه  یناش یتیشخص اتیبلکه قدرت رفتار و خصوص داد،یرا با نفوذ جلوه م

 یدارا یمدارس موفق همگ رانی( معتقدند که مد2011و همکاران) ید ( و2005)نهامی(، د2018)ولراند. متعامل داشته

 یرهبر وهیها با کمک گرفتن از شمهربان، بانفوذ و متعهد بودند. آن ن،یبو خوش اداعتمرو، قابلگشاده ،یفرهنگ غن

 ی( و پورک1993) موریر تچون مو ی( به محققان2003) نجریرا دارند. هال یوراز تعهد و بهره یگرا انتظار سطح بالاترتحول

ها انتظارات کردند. آن فیتوص« فرهنگ دگانسازن»عنوان را به یموفق آموزش رانیکه مد کندی( اشاره م1984) تیو اسم

مدارس موفق شرکت  رانیمد یتمام باًیکرده بودند. تقر نییتع انیکارمندان و دانشجو یرا برا ییبالا یو استانداردها

آموزان را موظف بدان معناست که کارکنان و دانش نیدارند، ا ییبالا ی، انتظارات و استانداردها ISSPP کننده در پروژه

از توسعه  تیموفق با حما رانیدر لهستان، مشخص شد که مد یادر مطالعه .دانندیدر مقابل خود م ییگوپاسخ به

در مدارس کمک  یریادگیآموزش و  تیفیبه بهبود ک توانندیم ،یتیمثبت و حما یطیمح جادیمعلمان و ا یهاتیظرف

 (2021مادلینسکا، کنند )

خارج از  یروابط قو جادیو ا یگروه رهبر لیمدارس موفق، تشک رانیمد نیاشتراکات مربوط به روابط در ب نیشتریب

 ای یتیریمد شتر،یب یآموزش یکه رهبر دیرس جهینت نیموفق به ا رانی( با مصاحبه با مد2014) نگریمدرسه بود. هال

 شتریب رییکه در آن احتمال تغ یجوامع جادیبا کارکنان و ا طرواب جادیگرا در اتحول یرهبر کهیگر است درحالمعامله

 یرهبران آموزش نیمؤثرتر است. در مقابل ا رانیمد تیموفق یداریگرا در پاتحول یرهبر رونیاست، تمرکز دارد. ازا

  .کنندیم فیهستند که روابط و انتظارات بالا را تعر

 یتیریکه اشتراکات مد دندیرس جهینت نیانجام داده و به ا هیاول یاز مطالعات مورد یمل فرا یلی( تحل2006همکاران) گورو

 :در همۀ کشورها ثابت بودند لیذ

 رانیمد تیریمد تیدر همۀ کشورها ثابت بوده و به تقو رانیمد یبرخاسته از نظام ارزش یو معنو یالزامات اخلاق ≠

 .دیمنجر گرد

 .و مدارس بود رانیمد یاصل یهادغدغه ءِآموزان جزدانش یریادگیبهبود روند رشد و  �

 .بودند یآموزش یانداز و راهبردهابر چشم یرگذاریتأث یقادر به متقاعد ساختن کل جامعه برا رانیمد �

 یهامیت ،یبه جامعه محل ییگوهمچون پاسخ ،یخارج یفشارها انیتعادل م یموفق قادر به برقرار رانیمد �

 .مدارس بودند یداخل یو فضا یبازرس

مجدد سازمان که توسط  یپرورش افراد و طراح ر،یمس نییتع یعنی یدیکل یتیریمد هیمسئول سه رو ران،یمد �

 تیموفق زانیها مهیرو نیمقتدرانه، آبرومندانه و منسجم ا یبودند. اجرا د،یگرد ی( معرف2005) لیِو ر وود ثیل

 .کردیمدارس را مشخص م

 کوش،مقتدرانه عمل کرده؛ سخت یآموزش یخود، در رهبر رامونیپ یصرف نظر از کشور، فرهنگ و فضا رانیمد �

 .بودند دواریام رو شپی مشکلات وجود با و بوده خود جوامع اعتمادِ مورد و محترم متعهد،

که  یدر موارد یحت گران،ید قیو از طر گرانیبود. کار با د یاتیح یروابط، عنصر تیفیدر تمام مدارس، ک �

 یکار یهایژگیو ءِجز یکردند، روابط قویرا اتخاذ م ایمستبدانه باًیو تقر یقو اریبس یتیریسبک مد ران،یمد

 بود.افراد  نیا

از مدارس  یکه برخ یها بود، در حالآن تیمنتخب، سطح موفق یمدارس مورد مطالعه در کشورها یهاجمله تفاوت از

از  یو به سطح بالاتر یصعود شرفتیپ یمنحن گریسطح حفظ کرده بودند، در مدارس د کیدر  یمدت یرا ط شرفتیپ

عمل کرده  یکنش رانیاز مد یکیکه  یطور است به هادر چالش رانیدر رفتار مد گریبودند. تفاوت د افتهیدست  تیموفق
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کرد. در یتر عمل میواکنش ،راتییدر مواجهه با تغ یگریکه د یکرد، در حالیم جادیا رییتغ یبرا یادیز یهاو فرصت

   شرکت کننده در پروژه رانیمد یها بوده است. هر چند تمامتفاوت نیاز مهمتر یکی یسازمان راتییتغ تیریواقع مد

ISSPP   ثیمورد ل نیست. در اا هاآن یهااز تفاوت یکی یرهبر عینحوه و درجه توز یبودند ول یرهبر عیبه توزمعتقد 

 عیچه مهم است نحوه توز. آنستیخود لزوماً سودمند ن یبه خود یرهبر عیدهد که توزی( نشان م2009وود و همکاران )

رابطه  نییها معتقدند که در حال حاضر تعباشد. آن آمواندانش یریادگی جیاست که در جهت بهبود نتا یاآن به گونه

دارد نه  تیاهم عیتوز ۀخواهد بود چرا که نحو یواقع ریآموزان غعملکرد دانش جیشده و نتا عیتوز یرهبر نیمعنادار ب

 کی هب لیتبد یتواند به سادگیشده م عیتوز یرهبر یمعتقدند که الگو زی( ن2009) نکی. هارگراس و فیرهبر عیتوز

  .باشد نییبالا به پا یهاروش ها واستیس لیتحم یبرا یروش غلط ارتباط

 یقیمطالعه تطب کی: به عنوان مثال ؛شودیم شتریب یانبز تفاوت، ندارند یمشترک یاسیو س یفرهنگ راثیکشورها موقتی 

 یکه کشورها یدر صورت نیبنابرا استفاده کنند. قاتیزبان مشترک در تحق کیاست که محققان از  نیمستلزم ا ،یاسهیمقا

 یسیها را به انگلافتهی جهینت دیکنند، با سهیاشتراک گذاشته و مقا هخود را ب افتهی یبخواهند تمام ISSPP پروژه ریدرگ

که مدارس  تیواقع نیا نیرود. همچنیدر ترجمه از دست م فیاطلاعات مهم و ظر صورتنیا ریترجمه کنند. در غ

ا با امّ ندکیتر را سخت مفیبه مدارس ضع جینتا میاند، تعمکسب کرده تیدر موفق یادیز یدستاوردها منتخب معمولاً

مدرسه و الگو گرفتن در مدارس کشورمان  تیموفق هیدر توسعه نظر یها سهم قابل توجهگونه پژوهش نیوجود ا نیا

 .هستند شرفتیبه پ لیکه ما یمدارس یدارد. خصوصاً برا

دارند.  ازیتعامل ن یدوره طولان کیمثبت به  راتییتغ جادیا یبرا رانیدهد که مدیبه وضوح نشان م ISSPP یهاافتهی

اندرکاران سازمان آموزش به دست نیخدمت کردند. بنابرا شتریب ایپژوهش، پنج سال  نیمورد مطالعه در ا  رانیمد ۀهم

بهتر است روند انتخاب و  ،جیثابت بمانند. با توجه به نتا یزماندوره  کی یدر ط رانیشود مد یم شنهادیو پرورش پ

 ییوالا یو ارزش ها یتیشخص اتیخصوص یباشد که دارا یینامزدها یغربالگر یبرا ییها یشامل استراتژ رانیانتصاب مد

آن تمرکز  عیو توز انمعلم یرهبر تیظرف جادیموفق هستند، بر ا کیکه از نظر استراتژ یرانیها، مدافتهیباشند. با توجه به 

 یانیموفق به عنوان مرب رانیرسد. مدیبه نظر م یضرور اریمدارس بس تیریمد یآمادگ یهادوره یاندازکنند لذا راهیم

 باشند. یبعد رانیمد یبرا یآموزش طیمح کیتوانند به عنوان یکنند لذا مدارس موفق میم تیخود فعال نانیجانش یبرا

 یهاموفق علاوه بر داشتن مهارت رانیقابل توجه است. مشخص شد که مد رانیمدارس ا یپژوهش برا نیا یکاربرد جینتا 

روابط  جادیا ییاحترام به کارکنان و توانا ،ینیبهمچون صداقت، خوش یتیشخص یهایژگیو ،یعیو توز یمشارکت یرهبر

 ندیلازم است در فرآ ران،یمدارس در ا تیریمد تیفیک یارتقا یبرا ن،یمؤثر با معلمان و جامعه را دارا هستند. بنابرا

 رانیمد تیتثب نیشود. همچن ژهیها توجه وآن یاحرفه یهاو ارزش یتیشخص یهایژگیبه و رانیانتخاب و انتصاب مد

بر فرهنگ  مثبت یو اثرگذار تیموفق یداریپا نهیزم تواندی)حداقل پنج سال( م تریطولان یهادوره یمدرسه برا کیدر 

 یبازطراح س،یتدر تیفیمؤثر از جمله ارتقاء ک یآموزان را فراهم کند. تمرکز بر مداخلات سازماندانش یریادگیمدرسه و 

است که مدارس  ییراهبردها گریاز د زین یمشارکت یریگمیتصم یندهایفرآ جادیو ا هارساختیبهبود ز ،یبرنامه درس

. در رندیکار گمنتخب، در جهت بهبود عملکرد خود به یموفق کشورها رانیمد اتیتجرب زا یریگبا بهره توانندیم رانیا

و  یآموزش یهادوره قیاز طر ژهیوو معلمان، به رانیمد گریموفق به د رانیانتقال تجربه مد یهافرصت جادیا ت،ینها

 کند. فایا دارسم یاثربخش شیو افزا رانیمد یادر توسعه حرفه یدینقش کل تواندیم ،یامشاوره

    
 

 تعارض منافع

 «بیان نشده است هگونه تعارض منافع توسط نویسندهیچ»
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