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Abstract 
Cognitive biases refer to systematic patterns of deviation from rational judgment, 
which can negatively affect human decision-making. In the context of climate 
change, these biases play a critical role in shaping the attitudes and behaviors of 
individuals and policymakers. This study aims to enhance the understanding of 
decision-making patterns and provide insights for environmental policy by 
identifying and prioritizing the most significant cognitive biases related to climate 
change. Through a comprehensive literature review and expert surveys, a set of 
cognitive biases was classified into four main categories: cognitive (with internal 
and external origins), preferential, emotional, and social interaction-based. The 
findings indicate that preferential biases are of the highest importance. Key biases 
such as short-sightedness, framing effects, prospect theory, hyperbolic discounting, 
loss aversion, and cooperation emerged as central factors in explaining climate-
related behaviors. These results can serve as a foundation for designing smarter 
environmental policies that are more aligned with actual behavioral tendencies. 
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 چکیده
 یریگمیقضاوت و تصـم فراینددر  تیمند انحراف از عقلاننظام یبه الگوها شناختی هایسوگیری
دارند.  یمیاقل راتییدر مواجهه با تغ یو جمع یفرد یبر رفتارها یمعنادار تأثیرکه  شودیاطلاق م

ی گذارسیاستهایی برای گیری و ارائه دلالتدر این پژوهش، با هدف بهبود فهم الگوهای تصمیم
مرتبط با مسـئله تغییـرات اقلیمـی شناسـایی و  شناختی هایسوگیریین ترمهممحیط زیستی، 

ای از اند. در ابتـدا بـا مـرور ادبیـات نظـری و نظرسـنخی از خبرگـان، مخموعـهبندی شدهاولویت
اطفی بیرونی و درونی(، ترجیحی، عمنشأ ها در قالب چهار دسته کلی شامل: شناختی )با سوگیری

های ترجیحی دهد که سوگیرینشان می پژوهشهای بندی شدند. یافتهو تعاملات اجتماعی طبقه
انداز، بنـدی، نظریـه چشـمنگری، اثـر قالبهایی مانند کوتهدر صدر اهمیت قرار دارند و سوگیری

وب عوامل کلیدی در تبیین رفتارهای اقلیمی محس ازجملهگریزی و همکاری تنزیل هذلولی، زیان
های محـیط زیسـتی مبنـایی بـرای طرا ـی سیاسـت عنوانبـهتواننـد شوند. ایـن نتـایم میمی

 .کار گرفته شوندهای رفتاری، بهتر، مبتنی بر واقعیتهوشمندانه
 

 .(AHP) مراتبییند تحلیل سلسلهافر ،شناختی سوگیری ،یاقتصاد رفتار ،یمیاقل راتییتغ ها:کلیدواژه
 JEL: D91, E71, Q59بندی طبقه
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 مسئلهمقدمه و بیان 
 یهـاچالش نیتـراز بزرگ یکـی ،یجهـان شیگرمـا دهیـپد ژهیوو به یمیاقل راتییغت

 یعـیطب یهاستمیبشر و اکوس اتیکه   شودیعصر  اضر محسوب م یطیمحستیز

 . کندیم دیتهد یطور جدرا به

غلظـت  شیجـام  نشـان دادنـد کـه افـزا ی( در پژوهشـ2020) همکارانو 1یرم

در  سـابقهیبـ راتییـتغ یعامـل اصـل ،یانسان یهاتیاز فعال یناش یاگلخانه یگازها

 بوده است.  ریقرن اخ کی یط نیکره زم ییوهواآب ستمیس

 یمـیاقل یها( با اسـتفاده از مـدل2016و همکاران ) 2مطالعات هانسن ن،یهمچن

 یهـابـا دوره سـهیدر مقا ن،یزمـ شیگرمـا یانـد کـه رونـد فعلـکرده تأیید شرفتهیپ

 پدیـده ایـن دانشـمندان نظـر به است. نندهکو نگران یعیرطبیغکاملاً  ،یصنعتشیپ

و   یات انسان را در معرض خطر قـرار دهـد تواندمی که است اصلی عامل ده از یکی

 ؛و اثبـات شـده اسـت کاملاً تأییـدوجود آمدن این پدیده هاز طرفی نقش انسان در ب

و انخمـن  3متحده الاتیا یجهان راتییبرنامه پژوهش تغ ریاخ یهاهیانیبنمونه  طوربه

ی و نقـش اصـلی انسـان در ایـن مـیاقل راتییتغ تیواقع رشیاز پذ کایآمر کیزیژئوف

 :دارند تی کا زمینه

در خصـو   هـا،انوسیـگرفته تـا اعمـاق اق نیجو زم یاز بالا شمار،یب یشواهد

دارد. دانشمندان و مهندسان در سرتاسر جهان بـا اسـتفاده از  وجودی میاقل راتییتغ

و  تیـدر موقع راتییـتغ یریگو اندازه یهواشناس یهابالون از ییهاها و شبکهماهواره

 یشواهد را گردآور نیدقت ا تیبا نها ها،ستمیاکوس و عملکرد یستیز یهارفتار گونه

شدن در  ال گرم نیدارند: زم تی کا داستان کیشواهد از  نیاند. درمخموع، اکرده

بوده  شیگرما نیعامل ا نیتریاصل انسان، یهاتیاست و در پنخاه سال گذشته، فعال

 (.2023IPCC ,4) است

، کنند که با توجه به مسیر فعلی گرمایش زمینبینی میدانشمندان اقلیمی پیش 

 ی)کـه کلانشـهرها افتیخواهد  شیفوت افزا 4تا  1 نیب 2100تا سال  اهایسطح در

 و شـوندمی رانگـریوای نـدهیفزا طوربـه یعیطب یایدهد(، بلایآب قرار م ریرا ز یاصل
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2. Hansen 

3. U.S. Global Research Program 

 میاقل رییتغ یدولتنیب ئتیه .4
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)کـه اکسـیدکربن دیو نقش اصلی را در این گرمایش  شوندمی تربیشها یخشکسال

. کنـد( ایفـا میدهـدمی لیرا تشک یای جهانگلخانه یانتشار گازها ای ازبخش عمده

اکســیدکربن راهکارهــای مختلفــی پیشــنهاد شــده اســت، بــرای کــاهش ســطح دی

 دیدر تول یعلم یهاشرفتیاز پ( UNEP) 1متحد ملل ستیز طیبرنامه مح که الیدر

هـای یفناور ی درکه نـوآور اما آنها اذعان دارند ؛دنکنیاستقبال م ریدپذیتخد یانرژ

 داشـتهکننـده اکسیدکربن نسبت به رفتـار مصـرفدر انتشار دی یترکم تأثیرجدید 

تغییـر قابـل »کار اصلی بـرای دهد که شش ها نشان میگزارش آن ،قتی قدر است.

و بـاد،  یدیخورشـ یدارد: انـرژ وجـود داریـپا ریمس کیبه برای رسیدن  «2ملا ظه

دن جنگـلکـرو متوقـ  کـاریکارآمـد، جنگل یمسافربر یهاخودروکارآمد،  لیوسا

. انـدکننـده مرتبطمصـرف ماتیبـا تصـم میمسـتق طوربـهکه تمام این موارد  ییزدا

 نیا درنهایتاما  ؛داشته باشند یمحصولات بهتر دیو تول یتوانند نوآوردانشمندان می

کنند یماستفاده را  ییافراد خودروها ایکند آمی نییکننده است که تعانتخاب مصرف

مصرف کنند و  یترکمدرختان  ترکم وبچ دیبا خریا ، یا نه دارند یترکم یکه آلودگ

 (.UNEP, 2018) ؟استفاده کنند یترکم یکردن ترموستات خود از انرژبا خاموش

 یمبن (UNEP) ملل متحد ستیز طیبرنامه مح یهاافتهیپژوهش، مطابق با  نیدر ا

 تیــرا در موفق یکنندگان( نقــش اصــل)مصــرف یانســان ماتیرفتــار و تصــم نکــهیبــر ا

کـه  شـودیپرداختـه مـ یدیپرسش کل نیا یبه بررس کند،یم فایا یمیاقل یهااستیس

 رنـدیگیمـ ییهامیهمچنان تصم ،یمیاقل راتییتغ هایاز خطر یچرا افراد با وجود آگاه

شده کـه  تأکیدگزارش  نیدر ا .(UNEP, 2018) شودیبحران منخر م نیا دیکه به تشد

بـه کـاهش  توانندینم ییکننده به تنهادر رفتار مصرف رییفناورانه بدون تغ یهاینوآور

 :روزمره شهروندان، مانند یهاانتخابچراکه منخر شوند،  دکربنیاکسیمعنادار انتشار د

در  یاکننـدهنییمحصـولات، نقـش تع دیـخر وهیو شـ یمصرف انرژ ینوع خودرو، الگو

رفتـار  لیـاز مسائل مهم در تحل یکی ،دیگرسویاز .دارد یاگلخانه یزان انتشار گازهایم

نقـش  شود،یم یطور گسترده بررسبه یریگمیو علوم تصم یشناختکه در علوم یانسان

مـورد  یاصـل ریـمتغ ،میـانایندراسـت.  یریگمیتصم فراینددر  شناختی هایسوگیری

 یهـارتیمغا به هایریسوگ نیاست. ا شناختی هایسوگیریدر پژوهش  اضر،  یبررس

 یسـنت یهاهیـنظرکـه در گونـه)همان یانسان و رفتار عقلانـ یرفتار واقع نیب مندنظام
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در پـژوهش  ن،یبنـابرا ؛(Kahneman, 2011)( اشاره دارند شودیاقتصاد متعارف فرض م

 شـهیتا نشان داده شـود کـه ر شودیتلاش م ،شناختی هایسوگیری اضر با تمرکز بر 

 ،یمـیاقل راتییدر موضوع تغ یو مشارکت عموم یگذارسیاستدر  هایاز ناکام یاریبس

 تواندیم هایریسوگ نیانسان نهفته است. توجه به ا یشناختو روان یذهن یهادر نقص

لازم  زشیـانگ ،یو شـناخت یرفتـار یرهایشود که از مس ییهااستیس ی منخر به طرا

مـثثر  یمـیاقل راتییـتغ یمنفـ هایدر کاهش اثر خهیرا فراهم آورند و در نت رییتغ یبرا

 .(Sunstein & et al., 2014) واق  شوند

بـه  ،یریگمیتصـم یشناسـو روان یاقتصـاد رفتـار یمطالعه  اضر با اتکا به مبان

. پـردازدیم یمیاقل یهایریگمیمثثر بر تصم شناختی هایسوگیریمند نظام یبررس

محدود  تیعقلان هیاستوار است: نخست، نظر هیپژوهش بر دو پا نیا ینظر چهارچوب

 یدگیـچیدر مواجهـه بـا پ یقتصادچرا عوامل ا دهدیم حی( که توض1955) مونیسا

یبسنده مـ «بخشتیرضا» یهابه انتخاب نه،یبه یراهکارهاجای به یمیاقل راتییتغ

 -1 :سـتمیغلبـه س دهـدی( که نشـان مـ2011کانمن ) ستمی. دوم، مدل دو سکنند

 ییهـایری( منخر به بروز سـوگیلی)تفکر تحل -2 ،ستمی( بر سیو شهود  ی)تفکر سر

 .شودیم یهذلول لینزو ت ینگرمانند کوته

 یپرسـش اساسـ نیـپاسـخ بـه ا دنبالبهها، چهارچوب نیا قیپژوهش با تلف نیا

چـه  قیـاز طر شـناختی هایسـوگیریکـدام  ،یمـیاقل راتییدر مواجهه با تغ»است: 

 یها بـراآن یبندتیو اولو شوندیناکارآمد م یهایریگمیمنخر به تصم ییهاسازوکار

 قیـپرسـش از طر نیـپاسـخ بـه ا« باشـد؟ دیـچگونـه با یاسـتیمداخلات س یطرا 

شـده اسـت کـه در  ریپذ( امکانAHP لیمند و تحل)مرور نظام یبیترک یشناسروش

 .ابدییم لیتفص ادامه

 مبانی نظری و مرور مطالعات. 1
 یچگـونگ یبـه بررسـ یمـیاقل راتییـتغ مسئله محیط زیستی و در یرفتاراقتصاد 

 طیمرتبط بـا محـ یهایریگمیبر تصم یو اجتماع یشناختعوامل روان یگذارتأثیر

در این رویکرد از علم اقتصاد بـا کمـک علـوم . پردازدیم یمیاقل راتییو تغ ستیز

چـرا و  توضیح داده شود کهد گردمی تلاش شناختیشناسی، شناختی و عصبروان

و  رندیگیم یخاص ماتیتصم یمیاقل راتییدر مواجهه با تغ عوامل اقتصادیچگونه 

. یکی از (Shogren & et al., 2023) دیرا بهبود بخش ماتیتصم نیا توانیچگونه م

اسـت.  شـناختی هایسـوگیریگیری توجـه بـه تصـمیم فراینـدراهکارهای بهبود 



 491                    و دیگران   اله شهنازی روح ♦ ...یشناخت یهایریسوگ نیترمهم یبندتیو اولو ییشناسا

 نی. در اکنندیم فایا یمیاقل یگذارسیاستدر  ینقش مهم شناختی هایسوگیری

را ها ین سـوگیریترمهم ،توجه کرده هایریسوگ نیبه ا دیبا انگذارسیاست نه،یزم

برای رسـیدن بـه  کنند. نیها تدوآن تیریمد یبرا یناسبم یهاراهبردو شناسایی 

از  یمـیاقل راتییـتغ نهیدر زم شناختی هایسوگیریانواع  یبندتیاولواین هدف، 

یکمک مـ پژوهشگرانو  انگذارسیاستامر به  نیبرخوردار است. ا یاریبس تیاهم

مقابلـه بـا  یبرا یترمثثر یهاراهبردتمرکز کرده و  هایریسوگ نیترمهمتا بر  کند

 . کنند یها طرا آن

در  شــناختی هایســوگیریبنــدی انــواع مطالعــات فراوانــی بــه بررســی و اولویت

 37از بنـدی طبقه (2014)آرنـوت مثـال  طوربه اند،کلی پرداختهطوربهگیری تصمیم

چهـارچوب یریسـوگ :ماننـد م،یتصم یبانیپشتهای ستمیرا در س یشناخت یریسوگ

لنگـر انـداختن و  یریمرجـ ، سـوگ یوابستگ یری، سوگگریزیزیان یریسوگ ،یبند

( بـه 2015) 1مـونتی بیلـر و وون وینترفلـد مشابه، طوربه .کرد ییشناسا گریموارد د

و  ســکیر تحلیلوتخزیــهگیری و در تصــمیم شــناختی هایســوگیری انــواع بررســی

را کـه در  شـناختی هایسـوگیریاز  یتعـدادو  پرداختـه 2ارهیچنـدمع یریگمیتصم

غلبه بر این  یها لو راه کنندیبرجسته م دهندیرخ مگیری تصمیم مرا ل مختل 

  .کنندیم شنهادیپ نیز راها سوگیری

در زمینه تغییـرات اقلیمـی و  شناختی هایسوگیریخا  بررسی انواع طوربهاما 

در زمینه تغییرات اقلیمی مطالعـات بسیار محدود است. ها بندی این سوگیریاولویت

و در یـک زمینـه  شناختی سوگیریبه بررسی یک یا چند  تربیشباشد و می محدود

ه ئـخا  پرداخته شده است، مطالعات در این زمینه به دو شکل نظـری و تخربـی ارا

سـوگیری عمـل و » بـا عنـوانای ( در مطالعـه2000) 3پـاتنمونه طوربه ؛شده است

نظـری و سـ    صورتبهسوگیری اقدام وا د به بررسی  «محیطیتصمیمات زیست

های هـای  اصـل از بررسـیتفاده از دادهمحیطی، بـا اسـتخربی در تصمیمات زیست

(، با 2014) 4به همین سبک برتولتی و همکارانپردازد. می تصمیمات محیطی فرضی

 چهـارچوببنـدی و ات اثر قالبتأثیرتخربی و میدانی به بررسی های استفاده از روش

                                                           

1. Montibeller, G. & Von Winterfeldt, D. 

2. Multiple Criteria Decision Making (MCDM) 

3. Patt 

4. Bertolotti & et al. 
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( با 2017) 1بیتی و همکاران اند.پرداخته وهواآب سیاستی در مورد تغییراتهای پیام

نفـ  یک روش مبتنی بر آزمایش و استفاده از علوم اعصاب نقش سوگیری اعتمادبـه

اند. با روشی و اطلاعات تغییرات اقلیمی را بررسی کردهها ازاندازه در تحلیل پیامبیش

ــأثیر(، 2022) 2چــی و همکــارانمشــابه آنی ــر تمایــل  چهــارچوب ت ســود و زیــان ب

در چـین را  3کـربندر سیستم پاداش رفتار فردی کمدانشخویان کالم برای مشارکت 

  اند.بررسی کرده

تغییـرات  بینـیپیشرا در  شـناختی هایسـوگیری( 2024) 4هوول و همکـاران

 ؛انـدسـتهنگـذار داتأثیراند و نقش سوگیری لنگـر را ایـن زمینـه اقلیمی بررسی کرده

، بـه شـناختی سـوگیریبنابراین مطالعات فقط به شکل محدود و با تمرکـز بـر یـک 

در زمینه تغییرات اقلیمی پرداخته است و مطالعـات در ها بررسی نقش این سوگیری

در زمینه تغییرات اقلیمی بسـیار ها ترین سوگیریین و با اولویتترمهمزمینه معرفی 

 باشد.می محدود

در زمینـه  شـناختی هایسـوگیریانـواع در مـورد  ریـاخ هایپژوهشمقاله  نیا

بنـدی انـواع در زمینـه اولویترا کـه  ییهاو شـکاف کنـدیمرور م تغییرات اقلیمی را

و ها افـراد، سـازماناقتصـادی )هـای گیری عاملبرای تصمیم شناختی هایسوگیری

 هایسـوگیریمطالعـات مختلفـی بـه بررسـی  که الیدر. کندیبرجسته م( را دولت

اینکـه هنـوز در مـورد امـا  ؛انـدیسـتی پرداختهمحـیط ز مسـائلدر زمینـه  شناختی

گیری در برای  ـل انحرافـات تصـمیم شناختی سوگیرین باید به کدام گذارسیاست

در مقالـه  اضـر،  نشده است. قی، تحقی دهندتربیشزمینه تغییرات اقلیمی اهمیت 

در زمینـه تغییـرات  شـناختی هایسـوگیریبنـدی تخصصـی دربـاره اولویتمطالعه 

یفارس یهاپژوهش یدر فضاکه  میکنمی ارائهرا  AHPبا توجه به رهیافت را  اقلیمی

ریزی شده طرح گونهاینادامه این مقاله  .مسئله پرداخته شده است نیبه ا ترکم زبان

 است:

ابتدا مبانی نظری مربوط به تغییرات اقلیمی، اقتصاد رفتـاری تغییـرات اقلیمـی و 

تـرین گـام دوم شناسـایی و اسـتخراه مهم .شـودمـی آورده شـناختی هاییسوگیر

در زمینه تغییرات اقلیمی با بررسـی مقـالات موجـود در ایـن  شناختی هایسوگیری

                                                           

1. Beattie & et al. 

2. ni Qi & et al. 

3. ILBRS 

4. Clabaugh Howell 
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 AHPشـده توسـط نخبگـان و بـا روش های غربالزمینه است. در گام سوم سوگیری

گیری و پیشـنهادات نتیخه درنهایت .بندی شده و نتایم تخربی ارایه شده استاولویت

 ه خواهند شد.ئارا

 تغییرات اقلیمی. 1-1
 عت،یطب شک،بدون که است میاقل نیزم ارهیس ساختار در عوامل نیتریاساس از یکی

 طیشرا به میاقل. است آن از متأثر یاهگسترد سطح در اتی  مظاهر هیکل و انسان

 ریسا و بارش باد، اتمسفر، فشار رطوبت، دما، رینظ ییایجغراف منطقه کی ییوهواآب

 یابتدا از هاناانس. شودیم گفته یطولاننسبتاً  یزمان مدت در یهواشناس یهامشخصه

 افتند،ییم یمناسب میاقل هرجا غذا، و آب به یابیدست یپ در ضرورت  کم به نشیآفر

 نیا. است بوده تحول و رییتغدر ال وستهیپ نیزم میاقل البته ؛کردندیم اقامت آنخا در

 امروزه آنچه اما ؛است کرده تخربه را یترکم و تربیش متوسط یدماهاقبلاً  اره،یس

گرم  ال در  یسر یلیخ نیزم و است میاقل رییتغ ادیز سرعت است شده سازمشکل

 رد،یگیم صورت  یسر یلیخ میاقل رییتغ یوقت دانشمندان نظر به. است شدن

 افتدیم خطر به اتی  خهینت در و دهند وفق آن با را خود توانندینم زنده موجودات

(IPCC, 2023) .یالگوها در مشخص رییتغ هر یعنی میاقل رییتغ ای ییوهواآب راتییتغ 

 خا  منطقه کی در مدتیطولان در که ،ییوهواآب نیانگیم تیوضع یبرا انتظار مورد

 میاقل در یرعادیغ راتییتغ دهندهنشان میاقل رییتغ. بدهد رخ یجهان میاقل کل یبرا ای

 باشدیم نیزم کره مختل  یهاقسمت در آن از یناش یامدهایپ و نیزم اتمسفر درون

(IPCC, 2023.) 

 زانیـم بـه بسـته گذارنـد،یمـ نیزم کره یرو بر ییوهواآب راتییتغ که یتأثیر

متوسـط  یدمـا یریـگاندازه یبرا یدو روش ابزار  اضر الدر. است نیزم شیگرما

و مشـاهدات  1نیزمـ یرو یهواشناسـ یهـاستگاهیوجود دارد: مشاهدات ا نیزم هکر

انـد کـه گرفته خهینت م،یدو روش، دانشمندان اقل نیبر اساس مشاهدات ا. 2ایماهواره

بـه نقـل از  Seo, 2017)شـدن بـوده اسـت در طول قرن گذشته در  ال گـرم نیزم

Mann & et al., 1999 .)راتییـبـا تغ یآمـار دگاهیـشـده، از د مشـاهده راتییـتغ 

بـوده  رونیـب ییدمـا راتییـهنخار تغ به دهو از محدو داشته تفاوت یعیبلندمدت طب

و  نیزم سطحی هنخار متوسط دمانابه راتییتغ یزمان یهای، سر(1) در شکل .است

                                                           

1. on-the-ground weather station observation 

2. satellite observations 
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در سـال( Lenssen & et al., 2019 عـهبرگرفته از مطال)جداگانه  طوربه انوسیسطح اق

 یدمـا تحلیلوتخزیـه 4، بر اساس نسخه 1هینسبت به  الت پا 2020تا  1880 یها

و  یهوانـورد یکل مل در اداره 3گودارد ییمطالعات فضاسه سوتوسط م، 2نیسطح زم

 .اندگزارش شده(( 2021) 4کایآمر ەمتحد تلاایا یفضا

 
 (NASA, 2021)منب : 

 هیپا هنسبت به دور انوسیاق سطح و نیسطح زم یهنجار دمانابه راتییتغ(: 1نمودار )

 5(0202تا  0188از سال ) گرادیسانتجه برحسب در
 

کتمـان اسـت کـه بنابراین گرمایش جهانی و تغییرات اقلیمی  قیقتـی غیرقابـل

دهنـد. ایـن در  ـالی اسـت کـه مـی آن را نشانخوبی بهعلمی جغرافیایی های داده

های اخیر افزایش یافته است. با توجه ناشی از تغییرات اقلیمی نیز در سالهای آسیب

اسـتیس نیتدورو ل پیشئهای ناشی از تغییرات اقلیمی و وسعت مساآسیب شدتبه

بزرگ است کـه  یچالش یجهان یمیاقل راتییمقابله با تغ یبرای لمللاینو ب یمل یها

 .دنریگیمدربر را یو اجتماعی، رفتاری، سیاسی اقتصاد ،یمسائل متعدد علم

                                                           

 طول در زمین هکر اتمسفر  رارت جه، میانگین درپایه  الت در زمین همنظور از دمای متوسط کر .1

 .است سانتیگراد جهدر 1/3یعنی  1980-1951ه دور

2. GISTEMP v4 

3. GISS: Goddard Institute for Space Studies 

4. NASA: National Aeronautics and Space Administration 
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 ی(میاقلـ  یاقتصاد رفتارو مسئله تغییرات اقلیمی ) اقتصاد رفتاری. 1-2
 یانـرژ نهیمصرف به شیهمچون افزا یدر موارد متنوع یاقتصاد رفتار یهاافتیاز ره

(Ayres & et al., 2013) کاهش وزن ،(Rozin, 2011)یمصرف مواد خوراک شی، افزا 

 ,.Bertrand & et al) ی، کاهش فقـر و نـابرابر(Cadario & Chandon, 2020)سالم 

 & Cribb)انـداز خـانوار (، بهبـود پ Kettle, 2016) یاتیـ، کـاهش فـرار مال(2004

Emmerson, 2016)یسـتیز طی، مبا ث محـ (Shogren & Taylor, 2023و غ )رهیـ 

 یهااستیس یریگکاربهمهم  یهانهیاز زم یکیموارد،  نیابرعلاوهاستفاده شده است. 

آن بـوده اسـت.  هـایو کـاهش اثر یمیاقل راتییموضوع تغ ریاخ یهادر سال یرفتار

در  ییجـوبـه صـرفه یابیدسـت منظوربـهاعتقاد دارند که  زه و نیدر ا نگذارسیاست

 رندگانیگمیتصـم ،ییوهـواآب راتییـمقابله با تغ یو کاهش انتشارات لازم برا یانرژ

یرا ارائـه مـ ییهانشیب یرفتار استفاده کنند. اقتصاد رفتار رییتغ یهاراهبرداز  دیبا

 .(Pollitt & et al. 2013)گردد  نهیمز نیرفتار در ا رییمنخربه تغ تواندیکه م دهد

 نیو همچن یمیاقل راتییکه کاهش تغنیبا فرض بر ا ،یمیاقل ـ یاقتصاد رفتار در

 اسـتیهـا در سچالش نیتراز بزرگ یکیو مورد انتظار آن  یواقع هایبا اثر یسازگار

 یمیاقل یهااستیس یطرا  یکه برا شودیم انیب نیاست، چن یفعل یطیمح ستیز

 یبه کاهش و رفتـار سـازگار بوطمر یریگمیتصم یهافراینداز  قیمناسب، درک عم

مختلـ  چگونـه بـه  گرانیاست کـه بـاز نیا نهیزم نیاست. مسئله مهم در ا یضرور

واکـنش  یمـیاقل یهااستیشده توسط سنییتع یهاو مشوق وهواآب راتییاثرات تغ

 یکردهـایاکثـر اقتصـاددانان از رو ،یمیاقل یگذارسیاستدر مسئله  دهند؟ینشان م

اسـتفاده  یمنطقـ یریگمیو تصـم یاقتصـادبر مفروضات  یمبتن یاداستاندارد اقتص

از  یاریبسـ ،یاقتصـاد رفتـار یعنـی بیرق کردیاست که در رو یدر  ال نیاند. اکرده

از رفتـار  یتـریواقعـ  یتوصـ یاقتصاد رفتار یهااند که مدلمحققان استدلال کرده

 .(Shogren & et al., 2010) کنندیارائه م یطیمحستیشده در مسائل زمشاهده 

 هایسوگیریت یکی از محورهای اصلی اقتصاد رفتاری اقلیمی، شناسایی و مدیری

کننـد. های فـردی و جمعـی ایفـا میگیریاست که نقش مهمی در تصمیم شناختی

تری ماننـد مـثثرتواننـد ابزارهـای ها میان بـا توجـه بـه ایـن سـوگیریگذارسیاست

ها کنندگان و سازمانها برای تغییر رفتار مصرفبندی پیامچهارچوبو « 1هدایتگری»

در  مـثثر شناختی هایسوگیریانواع  یادامه بررس در (Zhang, 2024) طرا ی کنند

                                                           

1. Nudging 
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 .شودیپرداخته م یمیاقل راتییتغ

 در زمینه تغییرات اقلیمی شناختی هایسوگیری. 1-3

 یجـدول زمـان چیکـه هـ) مـبهم آن تیـهو لیشناسان به دلتوسط روان میاقل رییتغ

آن ذهـن انسـان  قیدهد که از طرارائه نمی یقطع یهامثلفه ل وا د و مشخص، راه

مشـکل  کیـ عنوانبـه (کنـد نییرا تع یروشن ریکند و مس یابیبتواند اطلاعات را ارز

 نشـان قبلـی هـایپژوهش کـه الیدرشـده اسـت.   یتوص «2هولناک» ای «1کامل»

عدم نظارت  :لی مانندئمسا نتیخه اقلیمی تغییرات خصو  در اقدام عدم که دهندمی

 زیسـتیل محـیطئدیگر مسا یا فناورانهمدت، تغییرات کوتاه فشارهای اقتصادی کافی،

 یـا شـناختی هایسـوگیری نقش کنند کهاست، اما اقتصادانان رفتاری بیان می بوده

 باشـند اثرگـذار گیری در ایـن زمینـهتصمیم بر اندازه همان به است اکتشافی ممکن

(Gilovich, 2002).  شـرایط اقلیمـی تغییـرات نظمماهیـت غیرشـفاف و بـی درواق 

 ایخـاد ها در ایـن زمینـهپذیری انسـانمسـئولیتو عدم اجتناب انکار، برای را لیئااید

 .(2017Mazutis ,)کند می

کـه  دهـدینشـان مـ یمـیاقل یدر  ـوزه اقتصـاد رفتـار ریـاخ یتخربـ مطالعات

 راتییـتغ یهااسـتیس یدر اثربخشـ یاکننـدهنیینقـش تع شـناختی هایسوگیری

 یجهـان یهـاداده ی( بـا بررسـ2023) و همکاران 3فن. پژوهش کنندیم فایا یمیاقل

و شـهروندان  انگذارسیاسـت شودیموجب م «4ندهیآ  یتخف» یریکه سوگ افتیدر

 ،دیگرسویاز. رندیکم بگرا دست یمیاقل راتییبلندمدت تغ یهانهیهز مندنظامطور به

در « انتخـاب هوشـمند یمعمـار» ینشان داد طرا ـ( 2024) 5آکلت و کسلر مطالعه

یبـ هااستین سیا اثربخشی بر درصد 40تا  تواندیم یکاهش مصرف انرژ یهابرنامه

 یگذارسیاسـتدر  یرفتـار یهـانشیآن است کـه ادغـام ب دیمث هاافتهی نی. ادیفزاا

 یملموسـ میبه نتا تواندیم زیدارد بلکه در عمل ن تیاهم نظریتنها از نظر نه یمیاقل

 منخر شود.

 یهـاچهارچوب توسعه الدر شرویپ ی(، کشورها2024) OECDاساس گزارش  بر

                                                           

1. perfect 

2. wicked 

3. Fan 

4. Future Discounting 

5. Allcott &  Kessler 
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منـد مـورد توجـه طور نظامرا بـه شناختی هایسوگیریهستند که  یانوآورانه یاستیس

 کـه توسـط «یمصرف انـرژ یاسهیمقا دبکیف» یهامثال، برنامهعنوانبه؛ دهندیقرار م

 ،یاجتمـاع یهنخـار یریاز سـوگ یریـگبـا بهره ،اندشده هی( توص2023) 1بانک جهانی

انـد. داده شافـزای درصـد 35را تـا  یمشارکت داوطلبانه خانوارها در کاهش مصرف انرژ

 یهامشوق بیاز آن است که ترک ی(  اک2023) 2شوگران و تیلور یهاافتهی ن،یهمچن

 توانـدی( مـگانیبا همسا یمصرف انرژ سهی)مانند مقا یکوچک با اطلاعات هنخار یمال

دسـتاوردها نشـان  نیـبهبود بخشد. ا یطور معناداررا به یمیاقل یهااستیس یاثرگذار

در  یو اقـدام عملـ یدانـش علمـ انیشکاف م توانندیم یرفتار یکردهایکه رو دهدیم

 ر کنند.را پُ یمیاقل راتیی وزه تغ

نـه کـانمن، فـرض بر اساس نظریه عقلانیت محدود سایمون و مدل سیستم دوگا

هایی نظیـر لنگرانـداختن، تـرجیح سوگیری تأثیرگیری اقلیمی تحت شود تصمیممی

ها، تواننـد موجـب ارزیـابی نادرسـت ریسـکها میو... قرار دارد. ایـن سـوگیری  ال

 ؛، تصــمیمات ناکارآمــد اقلیمــی شــونددرنهایــتهــای نادرســت از پیامــدها و تخمین

 هایسـوگیریبنابراین، مدل نظری پژوهش رابطه مستقیم و معناداری را میان شدت 

 .کندگیری اقلیمی فرض میفت کیفیت تصمیمو اُ شناختی

 شناسی پژوهشروش .2
بـر  مـثثر شـناختی هایسـوگیریبندی و رتبه یی اضر، شناسا پژوهشی هدف اصل

 ،یتحقـق هـدف اصـل منظوربهاست.  عوامل در مسئله تغییرات اقلیمیگیری تصمیم

 اسـت. در مر لـه اول، بـا اسـتفاده از رفتـهیمر لـه صـورت پذ دو پژوهش  اضر در

پرداخته شـده  تغییرات اقلیمی بر مثثر هایسوگیری ییبه شناساای کتابخانه مطالعه

هدیگردبندی طبقهچهارگانه  یهاشده، در گروهییشناسا هایسوگیری است و س  

 فراینـدهـا و نامـهاسـتفاده از پرسـش بـاها سوگیری یبندبه رتبه مر له بعد اند. در

 یطرا  یاگونهبه اتیپژوهش، فرض نیدر ا شده است. پرداختهسلسله مراتبی  لیتحل

 یرهـایعنوان متغبـه شـناختی هایسـوگیریانـواع  انیـم میاند که رابطه مستقشده

کننـد. هـر  یوابسـته را بررسـ ریعنوان متغبه یمیاقل یریگمیتصم تیفیمستقل و ک

آزمـون و بـا قابل یاصورت گزارهپژوهش، به نهیشیو پ ینظر یبر مبان یمبتن ه،یفرض

 شده است. نیمشخص تدو یریگجهت

                                                           

1. World Bank 
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  شناختی هایسوگیریترین مهم استخراج. 3
 سـوگیریتغییرات اقلیمـی،  کلی سه دستهدر مقالات آوساین  وبتارنمای ابتدا در 

های نهیدر زم دارای تخصصکه  محقق. چهار شدجستخو و اقتصاد رفتاری  شناختی

 پژوهشـگرانمقاله را انخام دادند.  یبودند، مرور و کدگذار اقتصادی و مدیریت بحران

 ایـآ کـه دنمشخص کن بررسی نمودند تااز مقالات را هریک  دهیچک در ابتدا عنوان و

موضوع  ال ( در مورد :اند ازاین معیارها عبارت :ریخ اید را دار یاساس یارهایمع مقاله

 ارتبـاط ب( مربـوط بـه ،زیست محیطی مربوط به آن باشد مسائلتغییرات اقلیمی و 

، شناختی هایسوگیری :شده در اقتصادرفتاری ماننداقلیمی و مفاهیم مطرح راتییتغ

 هایسـوگیرییکـی از ، ه( تخربـی باشـدـ  عقلانیت محدود، تلنگر، روش آزمایشی

 کند. بررسی را ، رفتاری و اجتماعی در زمینه موضوع تغییرات اقلیمی شناختی

. در شدند یمقالات کدگذاربررسی شده در  شناختی هایسوگیریدر مر له بعد 

و فهرسـت کلمـات  دهیـدر عنـوان، چکدریافت شد کـه  یفقط مقالاتجستخو  فرایند

، تغییرات اقلیمی و اقتصاد رفتاری اشاره شناختی هایسوگیری موضوعبهی آنها دیکل

 مسـائلبـا  شـناختی هایسـوگیریتعدادی از مقالات که ارتباط  نیهمچنشده بود. 

کردند  ذف شد، از طرفی برخی مقالات کـه می کلی را بررسیطوربهزیست محیطی 

در چکیـده و  شـناختی سـوگیریبا موضوع کلی تغییرات اقلیمی بود و با صرا ت به 

اتی مانند اقتصاد رفتاری، عقلانیت محدود، تلنگر، موضوعبهاما  ؛عنوان اشاره نشده بود

 قرار گرفت. تربیشروش آزمایشی اشاره شده بود مورد بررسی 

 ،2023تـا  1995از سال  ن یآوساوب یمقاله برگرفته از جستخوسیصدوسی  از

س   هر مقاله بودند. و عنوان دهیچکبر اساس  یاساس یارهایمع یمقاله داراصدونه 

کامل خوانـده شـد. طوربهاز چهار داور  یکیرا داشت توسط  یاساس یارهایکه مع یا

 255) ایـن پـژوهش بودنـد موضـوعبهمربوط  یاساس یارهایمعی مقاله  او 76فقط 

 آمده است. 1 گری در نمودارروش غربالمقاله  ذف شدند(. 
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 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 انتخاب مقالات یبرا یروش غربالگر(: 1شکل )
 

آورده شـده اسـت.  شده، سال انتشار و نام مخلات در مناب  مقالـهمقالات انتخاب

 مشخص شده است. 2ین فراوانی نیز در نمودار تربیشبا  شش مخله اول
 

 تارنمای یشده با جستخو ییشناسا سوابق

 (N=330) آوساین وب

 

 لیوتحلهیتخز یانتخاب شده برا سوابق

 (N=76) یینها

داده شده بر اساس خواندن  شیسوابق نما

 (N=109)  متن کامل

و  «عنوان: »مانند ییلدهایسوابق بر اساس ف

 (N=109) غربال شده است «دهیچک»

سوابق نامربوط 

  ذف شدند

(N=221) 

سوابق نامربوط  ذف 

 (N=34)  شدند
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 منب : )دستاوردهای پژوهش(

 یفراوانین تربیشمجلات با (: 2) نمودار
 

 

 .ارائه شده است 2 نمودارساله در  23دوره  یکانتشار مقالات شامل  یفراوانو 

 
 منب : )دستاوردهای پژوهش(

 مقالات منتشر شده در سال یفراوان (:3) نمودار
 

 (IBM) ک ارچـهی یرفتـار پژوهش بر اساس مـدل نیدر ا شناختی هایسوگیری

(Hammer, 2024)  موضـوع، در چهـار  اتیمرسوم در ادب یهایبندهدستبهو با توجه

 اند:شده یبندطبقه یگروه اصل

 هیـبر نظر یدسته مبتن نی(: ا1 ی)شناخت یدرونمنشأ با  شناختی هایسوگیری -1
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( 2011کـانمن ) سـتمیدو س هیـ( و نظر1957) 1نگریفسـت یشـناخت یناهماهنگ

 رنـد،یگیت مئذهن نش یخودارجاع یهاسازوکاراست که از  ییهایریشامل سوگ

 .ینیبو خوش یتأیید یریمانند سوگ

 یهـا(: با اسـتناد بـه پژوهش2 ی)شناخت یرونیبمنشأ با  شناختی هایسوگیری -2

 یناشـ یها یگروه شامل تحر نیانتخاب، ا ی( در  وزه معمار2019) 2نیسانست

 .شودیو لنگر انداختن م یبنداطلاعات مانند اثر قالب یبندچهارچوبو  طیاز مح

 یدر اقتصاد رفتـار یزمان یناسازگار یهامدل ی: بر مبنایحیترج یهایریسوگ -3

دسـته بـه  نیـ(، ا1979) یانداز کانمن و تورسکچشم هی( و نظر1992 ،ینسلی)ها

 .پردازدیم هانهیگز یابیدر ارز مندنظام لاتیتما

 یعمـوم یکالاها چهارچوب: با اتکا به یو تعاملات اجتماع یعاطف یهایریسوگ -4

بخـش  نیـ، ا(Sunstein, 2019) ینفـوذ اجتمـاع هیـ( و نظر2022) IPCC یجهان

 است. یو تعاملات جمع خاناتیاز ه یناش یهایریشامل سوگ

ارائه شده است، ضمن  فـ  سـاختار  لیبه تفص 1که در جدول  یبندطبقه نیا

 اتتـأثیرمند نظام لیمعتبر، امکان تحل ینظر یکردهایرو قیبا تلف ات،یمرسوم در ادب

قادر  چهارچوب نیا ،ویژهبه. آوردیرا فراهم م یمیاقل یهایریگمیبر تصم هایریسوگ

( را یو نهـاد یاجتمـاع ،ی)فـرد هـایریسطوح مختل  سوگ نیاست روابط متقابل ب

 .دینما نییتب

 شناختی هایسوگیریو تعریف بندی طبقه (:1)جدول 

 دسته سوگیری تعریف

 یبـا اطلاعـات افـراددهـد کـه رخ می یزمان تأیید یریسوگ

 تیـآنها را تقو یقبل یهاشوند که باورها و نگرشمواجه می

 & Bessi, 2016; Geschke & et al., 2019; Zhao) کندمی

et al., 2020)ر،یبـه تفسـ لیـتما عنوانبـه تأیید یری. سوگ 

  یـتعر یاگونـهبهاز اطلاعات  تیو  ما یادآوریجستخو، 

 کنـدیم تأییدفرد را  یقبل یهاهیفرض ایکه باورها  شودیم

(Westerwick & et al., 2017; Gupta & et al., 2021).  

 یتأییدسوگیری 
 1 یشناخت

ناهماهنگی شـود کـه در آن شناختی به موقعیتی اطلاق میناهماهنگی

                                                           

1. Festinger 

2. Sunstein 
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 دسته سوگیری تعریف

ها، عقاید و رفتارهای متضادی در خود مواجـه فرد با نگرش

شـود کــه شـود. ایــن امـر باعــث ا سـاس نــارا تی میمی

کاهش نارا تی و بازگرداندن تعادل و یـا  منظوربه درنهایت

ها، باورهـا یـا دست، تغییری در یکی از نگرشمواردی ازاین

 . (Festiger, 1957)دهد ل میرفتارها شک

 شناختی

افـراد  یریگمیاسـت کـه در آن تصـم شناختی سوگیری یک

اثـر  نیـ. اردیـگیقرار م« ابهام» ایفقدان اطلاعات  تأثیرتحت 

که ا تمال  یانهیگز دهندیم حیها ترجکه انسان کندیم انیب

 نـهیگز نیـدارد را انتخاب کنند )هرچند ا یمشخص و معلوم

کـه  ییهانـهیگز غنباشد( و به سرا ندیآنها چندان خوشا یبرا

 ا تمال آنها ناشناخته و مخهول است، نروند.

 گریزیابهام

اسـت کـه در آن فـرد  شـناختی سوگیرینوع  کی این اثر

یدر معـرض خطـر مـ تـرکم نیریبا سا سهیخود را در مقا

هسـتند:  الـت  لیـدخ یریسـوگ نی. چهار عامل در اندیب

اطلاعـات در  ،یشـناخت یهاسـازوکارفـرد،  ییمطلوب نهـا

ی کلطوربـه یرو ـ طیو شـرا نیریمورد خود در مقابل سـا

(Chapin & et al., 2009.)  

 بینیخوش

در انسان اسـت کـه  یرفتار شیگرا کی ینگرکوتاه یریسوگ

انداز کننـد، فردا پ  یبراآنکه  جایبهتا  زاندیانگیافراد را برم

افـراد اهـداف بلندمـدت را  دیگرعبارتبـه. نـدینماامروز خره 

 یدر راسـتا گذاریسـرمایه .کننـدمدت میاهداف کوتاه یفدا

 نیـا یمسـتعد بـرا زیـن یمـیاقل راتییـو کاهش تغ یسازگار

 ..(Botzen & et al., 2021) است یریسوگ

 نگریکوته

 کیـکـردن نکته اشاره دارد که ارائـه نیبه ا یبنداثر قالب

 رییباعث تغ تواندیمختل  م یهایبندوا د در قالب نهیگز

 .(2013 ،ی)کانمن و تروسک فرد شود میتصم

 بندیقالب

 2 یشناخت
 

بر  یاست که متک یذهن برانیم یدرواق  نوع سوگیری نیا

 انبریـم نیـا تـأثیرتحت  خهی. درنتباشدیم یفور یهامثال

اطلاعـات موجـود در  نیآخر یدارند برا لیافراد تما ،یذهن

 ماتیقائل باشند و تصم یتربیش تیذهن خود وزن و اهم

تمرکز بر اطلاعات 

 در دسترس
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 دسته سوگیری تعریف

 .خود را بر اساس آن شکل دهند یهاو قضاوت

 رشدمغالطه  ای کارلو مونت مغالطه نام به که قماربازمغالطه 

اسـت کـه بـر اسـاس آن  یمشهور اسـت، بـاور زنی شان 

بـه  ،تصـادفیدنبالـه  کیـمستقل در  شامدیپ کیا تمال 

 .(Colman, 2001) وابسته است یقبل یشامدهایپ

 قمارباز

اسـت کـه  شـناختی هایسوگیریاز  یکیاثر لنگرانداختن 

 یاطلاعات نیبه نخست یریگمیتصم فرایندآن ذهن در  یط

انـدازد( و ی)لنگـر مـ کنـدیمـ هیـتک آوردیمـ دستبهکه 

 . (Waldman, 2020) ردیگیرا در نظر نم گریاطلاعات د

 لنگرانداختن

گذاری نتایم توسط به این معناست که ارزش سوگیریاین 

نزدیـک شـیب بسـیار زیـادی های گیرنده برای بازهتصمیم

ها گـذاریشویم ارزشمی داشته اما هرچه از زمان  ال دور

لذا به همین  ؛(Ainslie, 1992) شودمی ترکماش  ساسیت

مدت را به منـاف  دلیل است که در اغلب موارد مناف  کوتاه

 نیـبـه ا یزمـان لیـتنزدرواقـ   دهیممی بلندمدت ترجیح

 نـدهیپـاداش آ یبـرا ریخأتـهرچـه اشاره دارد که  تیواقع

 Green)اسـت  ترکمآن  یو ذهن یباشد، ارزش فعل تربیش

& et al., 1997).  

 تنزیل هذلولی

 ترجیحی

 دهیـکـم را ناد تا تمـالابـا  یدادهایدارند رو لیمردم تما

یندرت رخ مکه به ییدادهایرو ،یانهیزم نیچن در .رندیبگ

دارنـد و ا تمـالات  هـایریگمیبر تصم یترکم تأثیر دهند،

 یهـاکـه روش یزمـان. شـوندیکوچک اغلـب کـم وزن مـ

 هسـتند، یناکـاف نـدهیآ یدادهایرو ینیبشیپ یبرا معمول

 یرســاناطلاع یبــرا رندگانیگمیکــه تصــم یزمــان ایــ

 نیـا کننـد،یم هیخود تک یبه تخربه شخص یشانهامیتصم

ــوگ ــ یریس ــدیم ــل توان ــر قاب ــادیا یتوجهخط  کنــد خ

(Kunreuther & et al. 2013).  

 ا تمالات کوچک

که  پردازدیموضوع م نیا  یبه توص (PT)انداز چشم نظریه

 یمختلـ  کـه دارا یا تمـال یهانـهیگز نیمردم چگونه ب

 شـامدهایهـا ا تمـال هرکـدام از پهستند و در آن سکیر

 اندازچشم
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یمـ انیـب هینظر نی. اکنندیم یریگمیمشخص است تصم

 یشـامدهایپ هیـبـر پا یریگمیتصـمجای بـهکه مردم  کند

 هـــاانیســـودها و ز ارزش ظرفیــتاســـاس  بـــر ،یینهــا

 بـر هـاانیسـودها و ز نیـا نیـیو تع کنندیم یریگمیتصم

همچنـین طبـق ایـن  .ردیـگیصورت م نقطه مرج اساس 

گریز نظریه افراد در مواجه با بـرد یـا کسـب سـود ریسـک

 شوند.می پذیرشوند و در مواجه با باخت یا ضرر ریسکمی

به  ف  وض  موجـود  لیاست که تما یذهن یریسوگ کی

 یفعلـ تیوضـع یریسـوگ نیـ. در اکندیم خادیرا در فرد ا

و هـر  شـودیمرج  در نظر گرفته مـ تیموقع کی عنوانبه

 .دیآی ساب مضرر به کی عنوانبه هیخط پا نیاز ا یرییتغ

شـوند میموجود  تیوضع یریسوگدرواق  افرادی که دچار 

 ایـکـه هسـت بمانـد طورهمانچیز همـه دهنـدیم حیترج

ــع  & Samuelson) امــور ثابــت بمانــد یفعلــ تیوض

Zeckhauser, 1988.)  

سوگیری وضعیت 

 موجود

عاطفی 

 )ا ساسی(

 

عموما افراد از ضرروزیان بیزارند و در بر اساس این ویژگی، 

عبارت دیگر شوند، یا بهبرخورد با زیان بسیار ا ساساتی می

تـر از زمـانی دادن مبلغی شما را دو برابـر نارا ـتازدست»

تـالر و ) «ایـدآورده دستبهدهد که همان مبلغ را نشان می

  .(2009سانستین، 

 گریزیزیان

نیـز  یاقـدامتک یریسوگ درترس موضوع واکنش عاطفی و 

بـه انخـام تنهـا  لی(، که به تماWeber, 1997) شوددیده می

در  ی تـ) تـرس اشـاره دارد گنالیاقدام در پاسخ به سـ کی

هـا  لاز راه یتر یکه ممکن اسـت مخموعـه وسـ یطیشرا

پاسخ  یاقدام برا نیرسد انخام اولنظر می به .(باشد ازیمورد ن

 برد.یم نیاز ب ایرا کاهش  یمشکل، ا ساس نگران کیبه 

 اقدام وا د

 نکهیگرفتن اخبار بد و وانمود کردن ا دهیذهن به ناد لیتما

اثـر شـترمرغ نامنـد. میاثر شـترمرغ  را اوضاع خوب است،

دارد تـا در  لیـموضوع مهم است کـه ذهـن تما نیا انگریب

گـرفتن و  دهیـناد سـازوکارالوقـوع از بیهنگام مشکلات قر

 اثر شترمرغ
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 .شدن استفاده کندپنهان

کـه  یکـه زمـان کنـدیم انیب یمحدود نگران تیظرف هیفرض

در مـورد  ینگران ابد،ییم شیموضوع افزا کیدر مورد  ینگران

 یافــراد منــاب  عــاطف رایــز ؛ابــدییمــ کــاهش مســائل ریســا

 نظریـه نیـا از. (Capstick & et al., 2015) دارنـد یمحدود

پ   یمیاقل رییدر مورد تغ ینگران دیکاهش شد حیتوض یبرا

 2008ی س تامبر و بحران مـال 11 رینظ یمهم یدادهایاز رو

در  یشـدن نگرانـباعث غالب ترتیببهاستفاده شده است که 

  .(Weber, 2010) دش یو اوضاع اقتصاد یمل تیمورد امن

ظرفیت محدود 

 نگرانی

جسم است کـه  کیاز  یتیخاص ینرسیا ،یوتنین کیزیدر ف

جهت  رکت جسم مقاومـت  رییتغ ایسرعت  رییدر برابر تغ

 یهـادهیـاز پد یاریبسـ  یتوصـ یبرا این مفهوم .کندیم

اسـتفاده شـده  رییـمختل  مربوط به مقاومـت در برابـر تغ

 دهیـپد نیوجود اشود که در اقتصاد رفتاری بیان میاست. 

 ,Ritov & Baron)موجود مرتبط است  تیوضع یریبا سوگ

 عنوانبـهمعمـولاً و  (1988)ساموئلسون و زکهـاوزر، (1988

 ایـ میتصـم کیـتکـرار  ایـهـا فـرض شیبه  ف  پ لیتما

 .شده است  یاجتناب از اقدام توص

 اینرسی

بـا توجـه بـه (، 2005) 1اونسکی( و 2005اشرف و همکاران )

 تأکیــد( 1759 ،تی)اســم یا ساســات اخلاقــ هیــنظرکتــاب 

و  شـودمرتبط نمی یبا بازده مادصرفاً ند که رفتار افراد کنمی

اغلـب  یاجتمـاع یمانند انصاف درک شده و هنخارها یعوامل

 یاجتماع یرفتارها نیچن گذارد.یم تأثیر یانسان ماتیبر تصم

برخـوردار  یطیمح ستیهای زسیاست یبراای ژهیو تیاز اهم

 عنوانبـهاغلـب  یطـیمح ستیز یامدهایرفتار با پ رایز ؛است

  شود.در نظر گرفته می یاخلاق ینگران کی

 عدالت و انصاف
تعاملات 

)هنخارهای( 

 اجتماعی

در  یجهـانی عمـوم یکالا کی عنوانبهتوان وهوا را میآب

و  میمنـد شـواز آن بهـره میتوانهمه ما می رایز ؛نظر گرفت

 مسـئله نیـ. امیشـو گـرانید یمنـدمـان  بهـره میتواننمی

 همکاری

                                                           

1. Evensky 
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 کیـ یکه آنچه بـراییآنخااز مشکل است، موجب بروز یک

 اسـت. نـهینابه یاست در سطح جهان یکشور منفرد منطق

کـاهش انتشـار  یهانـهیمخبـور باشـد هز یهر کشـور اگر

 ییفضـا وضـوحبهخود را ب ـردازد، پـ   یاگلخانه یگازها

کشور ممکن اسـت بـه . هر وجود دارد گانیرا یسوار یبرا

مطلوب اسـت  یسطح جهان دراز آنچه  تربیش اریانتشار بس

 .اما هزینه آن را کشورهای دیگر پرداخت کننـد ؛ادامه دهد

 یامـر بـه مـذاکرات چندجانبـه بـرا نیاز ا یریجلوگ یبرا

 .میدار ازین یهمکار ی لبه راه یابیدست

اسـت،  گـرانیرفتـار د تـأثیرافراد اغلب تحـت  یهاانتخاب

ــه ــرا ویژهب ــدم طیدر ش ــانیاطمع ــ ن ــا یناش  یاز هنخاره

 شـودمی ادیـاز آن  یاگله یریسوگ عنوانبهکه  ،یاجتماع

(Meyer & Kunreuther, 2017)ــه ؛ ــک طورب مثال در ی

 یزمان م،یاقل رییخطرات مربوط به تغوضعیت بحرانی مانند 

و دوستان خود باخبر  گانیکه افراد از اقدامات مشابه همسا

 یرا بـرا یمشـابه ماتیخـود تصـمی هاشوند، در خانهیم

 رنـدیگیمـ یعـیطب یایاز بلا یمحدود کردن خسارات ناش

(Lo, 2013) . 

 ایرفتار رمه

محـدود یرا کـه در راسـتا یاقداماتمعمولاً  مداراناستیس

 تیکـم ا تمـال اسـت و در دوره مسـئول یکردن خطرهـا

هـا به این دلیـل کـه آن دهندینم انخام دهدیها رخ نمآن

دنبال جـذب رای مـردم هسـتند و بایـد مـردم را در دوره 

در دوره » سـوگیری تیوضـع نیـ. افعلی راضی نگه دارنـد

 & Kunreuther) شده اسـت دهینام «ستیمن ن یندگینما

Useem, 2009).  

مسئولیت در دوره 

 من نیست

 (پژوهش اتیادب یبا بررس دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

در  شناختی هایسوگیریدر ادامه مقالات بررسی شده کدگذاری شده و فراوانی انواع 

 .باشد(می )هر کد مربوط به یک مقاله شودآورده می 2این مقالات در جدول 
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 هافراوانی سوگیری (:2)جدول 

تعداد 

 ارجاعات
   کد

11 A1  یتأییدسوگیری 

 (یدرونمنشأ ) 1 یشناخت
(A) 

11 A2 ناهماهنگی شناختی 

7 A3 گریزیابهام 

7 A4 خوشبینی 

3 A5 نگریکوته 

1 A6 گریزیپشیمان 

1 A7  نگریپ 

1 A8 خوداسنادی 

1 A9 فرضگزینه پیش 

1 A10 ریزیخطای برنامه 

17 B1 بندیقالب 

 (یرونیبمنشأ ) 2 یشناخت
(B) 

10 B2 تمرکز بر اطلاعات در دسترس 

4 B3 قمارباز 

3 B4 لنگرانداختن 

17 C1 تنزیل هذلولی 

 ا تمالات کوچک 15 C2 (Cترجیحی )

10 C3 اندازچشم 

9 D1 سوگیری وضعیت موجود 

 عاطفی )ا ساسی(

(D) 

7 D2 گریزیزیان 

6 D3 اقدام وا د 

6 D4 اثر شترمرغ 

5 D5 ظرفیت محدود نگرانی 

3 D6 اینرسی 

15 E1 تعاملات )هنخارهای(  عدالت و انصاف

 اجتماعی

(E) 

14 E2 همکاری 

8 E3 ایرمه 
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تعداد 

 ارجاعات
   کد

4 E4 در دوره مسئولیت من نیست 

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

بندی و کلی مربوط به سوگیری قالبطوربهین فراوانی تربیش 2با توجه به جدول 

درونـی( منشـأ ) 1بخشـی، در بخـش  طوربـهسوگیری تنزیل هذلولی بوده اسـت. و 

در  .باشـدی و ناهمـاهنگی شـناختی میتأییـدین فراوانی مربوط به سوگیری تربیش

باشـد. در مـی بنـدیین فراوانی مربـوط بـه اثـر قالبتربیشبیرونی( منشأ ) 2بخش 

های تنزیــل ســوگیری ترتیببــهترجیحــی، عــاطفی و تعــاملات( هــای بعــدی )بخش

 اند.ین فراوانی را داشتهتربیشهذلولی، سوگیری وضعیت موجود و عدالت و انصاف 

 تحلیل سلسله مراتبی با روش شناختی هایسوگیریبندی انواع اولویت .4
 هایسـوگیری یبنـدتیاولو یبرا (AHP) یمراتبسلسله لیتحل فرایندپژوهش از  نیدر ا

 یو کـاربرد یبر دو ملا ظـه نظـر یروش مبتن نیاستفاده شده است. انتخاب ا شناختی

اسـت کـه  (MCDM) ارهیچنـدمع یریگمیتصم یهاروش ازجمله AHP اولاً،: بوده است

 یمراتبخبرگان را در قالب ساختار سلسله یذهن حاتیترج لیو تحل یزوج سهیامکان مقا

و  یذهنـ یتیکـه مـاه یرفتـار یهـایریسـوگ لیـتحل یبـرا یژگیو نی. اکندیفراهم م

مشابه در  وزه  یهاپژوهشدر  نی(. همچن1980 ،ی)ساعت دارند، مناسب است یریتفس

و  یعوامـل ذهنـ یدهـوزن یروش بـرا نیـاز ا یو علوم شـناخت یعموم یگذارسیاست

 .(Ishizaka, 2011 )مراجعه شود به: بهره گرفته شده است یرفتار

کـه  سازدیامکان را فراهم م نیا AHPپژوهش،  یاکتشاف تیبا توجه به ماه اً،یثان

 هـایریسوگ تیاز اولو یکم یابیارز کیشود و  یبردارزمان از دانش خبرگان بهرههم

(، از یزوج سهینامه مقاداده )پرسش یابزار گردآور یاعتبارسنخ منظوربه. دیدست آبه

ثبـات  ن،یاز نظر خبرگـان اسـتفاده شـد. همچنـ فادهبا است ییو محتوا یصور ییروا

گـزارش  0.1 ریـز ها یشد و در همه ماتر یبررس ینرخ ناسازگار قیها از طرقضاوت

تنها بـه نـه AHPروش  ن،یبنابرا ؛هاستداده قبولقابل ییایدهنده پاکه نشان د،یگرد

 یازگارس اضر  پژوهش یهایژگیبا و زین یموجه است بلکه از نظر عمل یلحاظ نظر

 ( آمده است.2در شکل ) (AHP) تحلیل سلسله مراتبی روش دارد.

 
 مرور ادبیات 
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Source: (Fabianek & et al., 2020) 

 روش تحلیل سلسله مراتبی فرایند (:2شکل )
 

 AHPاز خبرگان با استفاده از روش  یحاصل از نظر سنج جینتا یبررس. 4-1

در رابطه با موضوع  شناختی هایسوگیریین ترمهم بندییی و اولویتشناسا منظوربه
شناسایی شده  شناختی هایسوگیریبر اساس  نامهتغییرات اقلیمی، ابتدا یک پرسش

 گیری زیر تهیه گردید.در مر له قبل و بر اساس درخت تصمیم
 

شناسایی معیارها
تدوین 

پرسش نامه
نظرسنجی از 

خبرگان
ساخت درخت 
سلسله مراتبی 

افزار برای محاسبه استفاده از نرم

 وزن معیارها
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 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 گیری(: درخت تصمیم3شکل )
 

)ایـن  در اختیـار نخبگـان و  ضـوری بـرخط صورتبهمذکور نامه س   پرسش

که پـ  از  اند( قرار گرفتگیری هدفمند مشخص شدهنخبگان بر اساس روش نمونه

د؟ 
ده
ی 
ر م
قرا
ر 
أثی
ت ت
تح
را 
ن 
ارا
گذ
ت 
اس
سی
ر 
ش ت
 بی
ها،
ی 
یر
وگ
 س
 از
ک
م ی
دا
 ک
ان
رگ
خب
ر 
نظ
از 

(منشأ درونی)1شناختی 

سوگیری تأییدی

ناهماهنگی شناختی

نگریکوته

خوش بینی

ابهام گریزی

(منشأ بیرونی)2شناختی 

اثر قالب بندی

قمارباز

تمرکز بر اطلاعات در دسترس

لنگرانداختن

شاخص ترجیحی

نظریه چشم انداز

تنزیل هذلولی

ا تمالات کوچک

(عاطفی)شاخص ا ساسی 

زیان گریزی

 ف  وضعیت موجود

ظرفیت محدود نگرانی

اقدام وا د

اثر شترمرغ

اینرسی

( هنخارهای)تعاملات 
اجتماعی

همکاری

عدالت و انصاف

رفتار رمه ای

در دوره مسئولیت من نیست
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به  1دهندگانپاسخ یفیواق  شد. آمار توص لیمورد تحل مینامه، نتاپرسش 16 افتیدر

 :باشدیم ریشرح جدول ز

 دهندگانپاسخ یفیآمار توص(: 3)جدول 

 تعداد عنوان

 4 رشته اقتصاد بخش عمومی

 4 شناسی و پژوهشگر اقتصاد رفتاریرشته روان

 2 شناسیرشته جامعه

 6 / رشته اقتصاد کشاورزی رشته اقتصاد محیط زیست و مناب 

 )محاسبات تحقیق(منب : 
 

 هادر قضاوت یسازگار یبررس. 4-2
انخـام  یهادر قضـاوت یکنترل سـازگار ،یمراتبسلسله لیتحل فرایند یایاز مزا یکی

اطـلاع از  دیگرعبارتبـهاسـت.  هانـهیو گز ارهـایمع تیاهم بیضر نییتع یشده برا

ها قضـاوت نیـااست که ا ساس نشود  تی ائز اهم لیدل نیا ها بهقضاوت یسازگار

کامل مشکل است.  یبه سازگار دنیرس دیگرطرفاز. انددهاعمال ش یتصادف صورتهب

در  یا تمـال ناسـازگار شـود،یبـرآورده مـ گریکـدینسبت به  ارهایمع تیاهم یوقت

 Cسـه برابـر  Bداشته باشـد و  تیاهم Bدو برابر  Aاگر،  یعنیها وجود دارد. قضاوت

امـا  ؛قضاوت سازگار است نیا، داشته باشد تیاهم Cشش برابر  Aمهم باشد چنانچه 

؛ مردم اغلـب اوقـات ناهماهنـس اسـت یهاو ا ساس دیها، عقاهمه کوشش رغمیعل

سـازد.  انیـخبرگـان را نما یناهمـاهنگ زانیـکـه م افـتیرا  یاسـنخه دیبا بنابراین

ها در نظـر گرفتـه اسـت، در قضـاوت یناسـازگار یبررسـ یبرا یکه ساعت سازوکاری

در هـر  یناسـازگار قبولقابـلاست. محدوده  2یناسازگار نرخبه نام  یبیمحاسبه ضر

که  کندیم شنهادیپ یساعت یاما در  الت کل ؛دارد یبستگ رندهیگمیبه تصم ستمیس

 یهادر قضـاوت رندهیگمیباشد بهتر است تصـم 1/0از  تربیش میتصم یاگر ناسازگار

  یمقـدار باشـد مـاتر نیـا از تـرکم ینظر کند و چنانچـه نـرخ سـازگاردیتخدخود 

                                                           

طور معمـول به. هدفمند و بر طبق مسئله پژوهش است یریگبه شکل نمونه AHP در روش یریگنمونه. 1

نخبگان انتخاب  .نفر است 15تا  3 نیب ahp نامهپرسش یبرا رندیگیال قرار مثتعداد خبرگان که مورد س

 اند.نظر در زمینه تغییرات اقلیمی و اقتصاد رفتاری بودهشده عمدتاً اساتید دانشگاه و صا ب

2. inconsistency 
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 .(Fabianek & et al., 2020) برخوردار است یقبولقابل یاز سازگار ساتیمقا

افزار نرم استفاده با های مربوط به هریک از سوگیریمنظور، ابتدا نرخ سازگارنیبد

Expert Choice ارائـه گردیـده اسـت، نـرخ  4کـه در جـدول طورهمان. آمد دستبه

دهنده ایـن بوده است که ایـن مهـم نشـان 1/0از  ترکمسازگاری در تمام محاسبات 

از  ارهـایدر مـورد مع یگروهـ یزوجـ سـاتیمقا یقـیتلف یها یماترمورد است که 

  برخوردار بودند. یقبولقابل یسازگار

 ارهایمع یسازگارنانرخ (: 4)جدول 

 نرخ ناسازگاری معیار

 01/0 درونی( منشأ شاخص شناختی )

 01/0 بیرونی(منشأ شاخص شناختی )

 0/0 شاخص ترجیحی

 01/0 شاخص عاطفی )ا ساسی(

 0/0 اجتماعی( ـ شاخص تعاملات اجتماعی )شناختی

 (پژوهش)محاسبات منب : 
 

در  شـناختی هایسـوگیریدر ادامه هریک از معیارها و زیرمعیارهای مـرتبط بـا 

بررسی و به ارائـه  Expert Choiceافزار رابطه با موضوع تغییرات اقلیمی از طریق نرم

 شود.از معیارها پرداخته میهریک بندی ماتری  مقایسات زوجی و اولویت

درونـی( در مســئله منشــ  ) شـناختی ســوگیریبنـدی اولویت. 4-3

 تغییرات اقلیمی
منشـأ ) شـناختی سـوگیریدر جدول زیر ماتری  مقایسات زوجی مربوط به معیـار 

که نشان داده شده است با توجه به نرخ ناسازگاری، طورهماندرونی( ارائه شده است 

 قبولی برخوردار هستند. زیرمعیارها از ناسازگاری قابل

 درونی( منشأ ) شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی زیرمعیار (: 5)جدول 

 
سوگیری 

 یت یید

ناهماهنگی 

 شناختی
 نگریکوته بینیخوش گریزیابهام

 45486/5 51473/1 05864/1 3355/1  یتأییدسوگیری 

 93488/3 80733/1 53101/1   شناختیناهماهنگی
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سوگیری 

 یت یید

ناهماهنگی 

 شناختی
 نگریکوته بینیخوش گریزیابهام

 23288/4 77513/1    گریزیابهام

 73674/3     بینیخوش

      نگریکوته

 01/0 نرخ ناسازگاری

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
  

( در یدرونـمنشـأ )با  شناختی سوگیری یارهایرمعیز یبندتیبه اولو( 4نمودار )
شـامل  ارهـایرمعیز نیـ. اپـردازدیبر اساس نظر خبرگـان مـ یمیاقل راتییمسئله تغ

 یریسـوگ»و  «یشـناخت یناهمـاهنگ»، «یزیگرابهـام»، «ینیبخوش»، «ینگرکوته»
 تـأثیر یمیاقل راتییمسائل تغ ههستند که هرکدام بر نحوه درک و واکنش ب «یتأیید
انخام شده است  یدیکل شناختی هایسوگیری ییمنظور شناسابه لیتحل نیا. گذارند

 ینقـش مهمـ یمیاقل راتییو اقدامات مرتبط با تغ هایریگمیکه ممکن است در تصم
رگان در اولویت بالاتری نسبت به بقیه نگری از نظر خبکه زیرمعیار کوته داشته باشند

ی تعلـق گرفتـه تأییـدین اولویت به زیرمعیـار سـوگیری ترکمزیرمعیارها قرار دارد و 
افـراد بـه تمرکـز بـر  لیدهنده تمارا دارد، نشان تیاولو نیکه بالاتر ینگرکوتهاست. 

 تواندیاست، که م یمیاقل راتییگرفتن آثار بلندمدت تغدهیمدت و نادکوتاه یامدهایپ
 باشد. داریپا یراهکارها یو اجرا نیتدو یبرا یجد یمانع

 
 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 درونی( منشأ ) شناختی سوگیریبندی زیرمعیارهای (: اولویت4نمودار )
 
 

0/097

0/125

0/099

0/169

0/511

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6

سوگیری تاییدی

ناهماهنگی شناختی

ابهام گریزی

خوش بینی

کوته نگری
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بیرونـی( در مسـئله منشـ  ) شـناختی سـوگیریبندی اولویت. 4-4

 تغییرات اقلیمی
منشـأ ) شـناختی سـوگیریدر جدول زیر ماتری  مقایسات زوجی مربوط به معیـار 

که نشان داده شده است زیر معیارها از ناسازگاری  طورهمانبیرونی( ارائه شده است 

 قبولی برخوردار هستند.قابل

 بیرونی( منشأ ) شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی زیرمعیار (: 6)جدول 

لنگر 

 انداختن

مغالطه 

 قمارباز

تمرکز بر اطلاعات 

 دردسترس

اثر 

 بندیقالب
 

 بندیاثر قالب  45351/1 87073/1 63029/2

25388/1 74439/1   
تمرکز بر اطلاعات 

 دردسترس

 مغالطه قمارباز    0517/1

 لنگر انداختن    

 نرخ ناسازگاری 01/0

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

منشـأ )بـا  شـناختی سـوگیری یارهـایرمعیز یبنـدتی( به اولو5نمودار شماره )

 نخا،ی. در اپردازدیبر اساس نظر خبرگان م یمیاقل راتییمسائل تغ لی( در تحلیرونیب

 نیتـرکمو  نیتـربیش ترتیببـه "لنگـر انـداختن"و  "یبنـداثـر قالب"یهایریسوگ

 هایسـوگیری اتتأثیر ییشناسا یبرا لیتحل نیاند. اداده ختصا را به خود ا تیاولو

صـورت  یمـیاقل راتییـهـا در  ـوزه تغو واکنش هایریگمیبر تصم یرونیب شناختی

کـه نحـوه ارائـه و  دهـدینشـان مـ یبنداثر قالب اریرمعیز یبالا تیگرفته است. اولو

افـراد داشـته  یهاانتخاببر درک و  یاعمده تأثیر تواندیاطلاعات م یبندچهارچوب

 یهـادگاهیـد تواندیم یمیاقدامات اقل بیمعا ای ایمزا انیعنوان مثال، نحوه بباشد. به

و محققـان کمـک  انگذارسیاستبه  مینتا نیدهد. ا رییتغ یتوجهطور قابلافراد را به

 ینـدببـه نحـوه قالب ،یمیاقل راتییتا در ارائه و انتقال اطلاعات مرتبط با تغ کندیم

یگذارسیاسـتبهبود  یبرا هایریسوگ نیا اتتأثیرداشته و از  یاژهیت توجه واطلاعا

 استفاده کنند. ها
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 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 درونی(منشأ ) شناختی سوگیریبندی زیرمعیارهای (: اولویت5نمودار )
 

)شاخص ترجیحـی( در مسـئله  شناختی سوگیریبندی اولویت. 4-5

 تغییرات اقلیمی
شـاخص ) شـناختی سوگیریدر جدول زیر ماتری  مقایسات زوجی مربوط به معیار 

که نشان داده شده است نـرخ ناسـازگاری مقـدار طورهمانی( ارائه شده است حیترج

 قبولی است. دهد که این نرخ قابلرا نشان می 02/0

 )شاخص ترجیحی(  شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی زیرمعیار (: 7)جدول 

  اندازنظریه چشم احتمالات کوچک تنزیل هذلولی

 اندازنظریه چشم  11697/3 39463/1

 ا تمالات کوچک   81748/1

 تنزیل هذلولی   

 نرخ ناسازگاری 0/0

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

خبرگـان  هـای( نشان داده شده است که با توجـه بـه نظر6همچنین در نمودار )

ترتیـب دارای انداز، تنزیل هذلولی و ا تمـالات کوچـک بـهزیرمعیارهای نظریه چشم

دهنده نشـان اندازنظریه چشـم اریرمعیز یبالا تیاولوهستند.  ترکمتا  تربیشاولویت 

یریگمیبه مرجـ  در تصـم یوابستگ تأثیرو  انینحوه ادراک افراد از سود و ز تیاهم

 یمـیاقل یامـدهایپ یدهد که چرا افـراد بـه برخـ حیتوض اندتویم هینظر نی. اهاست

 دهندینشان م یتربیشواکنش 
 

0/386

0/262

0/178

0/173

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5

اثر قالب بندی

تمرکز بر اطلاعات در دسترس

مغالطه قمارباز

لنگر انداختن
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 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 )شاخص ترجیحی( شناختی سوگیریبندی زیرمعیارهای (: اولویت6نمودار )
 

)شاخص احساسی )عاطفی(( در  شناختی سوگیریبندی اولویت. 4-6

 مسئله تغییرات اقلیمی
شـاخص ) شـناختی سوگیریدر جدول زیر ماتری  مقایسات زوجی مربوط به معیار 

که نشان داده شده است زیر معیارها از  طورهمان( ارائه شده است (ی)عاطف یا ساس

 قبولی برخوردار هستند. نرخ ناسازگاری قابل

  شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی زیرمعیار  (:8)جدول 

 ( (ی)عاطف یشاخص احساس)

 اینرسی
اثر 

 شترمرغ

ظرفیت محدود 

 نگرانی

اقدام 

 واحد
 گریزیزیان

 حفظ

 وضعیت موجود
 

46009/1 34564/2 06217/1 30205/2 8532/1  
 ف  وضعیت 

 موجود

 گریزیزیان   46074/3 96141/2 53876/3 56376/2

 اقدام وا د    77375/1 44355/1 86596/1

40174/1 32844/2     
ظرفیت 

 محدود نگرانی

 اثر شترمرغ      01478/2

 اینرسی      

 نرخ ناسازگاری 01/0

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

گریزی و زیرمعیار زیان ترتیببه( نشان داده شده است که 7همچنین در نمودار )

ین اولویت نسبت بـه بقیـه زیرمعیارهـا برخوردارنـد و تربیش ف  وضعیت موجود از 

0/497

0/171

0/332

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6

نظریه چشم انداز

احتمالات کوچک

تنزیل هذلولی
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 اریـرمعیز یبـالا تیـاولوزیرمعیار اثر شـترمرغ در جایگـاه آخـر قـرار گرفتـه اسـت. 

نسبت به کسب سود است. در  انیافراد به اجتناب از ز لیدهنده تمانشان گریزیزیان

رد اقدامات  ای رشیبر پذ یاعمده تأثیر تواندیم یریسوگ نیا ،یمیاقل راتییتغ نهیزم

داشـته باشـد.  ریدپـذیتخد یهایبلندمدت در انرژ یهایگذارهیمانند سرما سکیپرر

خـود را بـر  یهاتا برنامه کندیو محققان کمک م انگذارسیاستبه  یبندتیاولو نیا

بـالقوه  یهانـهیو توجه بـه هز رییعوامل مثثرتر مانند کاهش مقاومت در برابر تغ هیپا

 کنند. یطرا  یمیاقل راتییاز تغ یناش انیز
 

 
 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

 ((ی)عاطف یشاخص احساس) شناختی سوگیریبندی زیرمعیارهای (: اولویت7نمودار )
 

 اجتماعی در مسئله تغییرات اقلیمی  ـشناختی سوگیریبندی اولویت. 4-7
ی اجتماع ـ شناختی سوگیریدر جدول زیر ماتری  مقایسات زوجی مربوط به معیار 

که نشان داده شده اسـت زیـر معیارهـا از نـرخ ناسـازگاری طورهمانارائه شده است 

 ی برخوردار هستند. قبولقابل

  یاجتماع ـ شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی زیرمعیار  (:9)جدول 

در دوره مسئولیت 

 من نیست
  همکاری انصاف و عدالت ایرفتار رمه

 همکاری  99859/1 50863/1 90562/1

 انصاف و عدالت   09051/1 00305/1

 ایرفتار رمه    17932/1

در دوره مسئولیت     

0/183

0/348

0/09

0/166

0/075

0/138

0 0/1 0/2 0/3 0/4

حفظ وضعیت موجود

زیان گریزی

اقدام واحد

ظرفیت محدود نگرانی

اثر شتر مرغ

اینرسی
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در دوره مسئولیت 

 من نیست
  همکاری انصاف و عدالت ایرفتار رمه

 من نیست

 نرخ ناسازگاری 0/0

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

خبرگـان  هـای( نشان داده شده است که با توجـه بـه نظر8همچنین در نمودار )

ین سطح ترکمزیرمعیار همکاری اولویت بالاتری نسبت به بقیه زیرمعیارها قرار دارد و 

زیرمعیار  یبالا تیاولو ، است.ستیمن ن تیدر دوره مسئولاولویت مربوط به زیرمعیار 

اسـت.  یمـیاقل راتییـدر مواجهه با تغ یاریتعامل و هم تیدهنده اهمنشانهمکاری 

 یدر اجــرا یدیــنقــش کل توانــدیهــا مــها و دولتافــراد، ســازمان انیــم یهمکــار

 داشته باشد. یمیاقل یهاو برنامه هااستیس زیآمتیموفق
 

 
 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

  یاجتماع ـ شناختی سوگیریبندی زیرمعیارهای (: اولویت8نمودار )
 

 شناختی سوگیری یارهایمع یبندتیاولو. 4-8
ارائـه شـده  شناختی سوگیریهای زوجی معیارهای ماتری  مقایسه (10) در جدول

 باشد. بین معیارها می قبولقابلاست که مقدار نرخ ناسازگاری بیانگر نرخ نا سازگاری 

  شناختی سوگیریماتریس مقایسات زوجی معیار  (:10)جدول 

شاخص تعاملات 

 اجتماعی

شاخص 

 عاطفی

شاخص 

 ترجیحی

 منش  

 بیرونی

منش  

 درونی
 

 درونیمنشأ   04427/1 29912/1 12787/1 20591/1

 بیرونیمنشأ    35118/1 9935/1 45494/1

0/373

0/198

0/232

0/197

0 0/1 0/2 0/3 0/4

همکاری

انصاف و عدالت

رفتار رمه ای

در دوره مسئولیت من نیست
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شاخص تعاملات 

 اجتماعی

شاخص 

 عاطفی

شاخص 

 ترجیحی

 منش  

 بیرونی

منش  

 درونی
 

 شاخص ترجیحی    04192/3 69987/1

 شاخص عاطفی     36426/1

     
شاخص تعاملات 

 اجتماعی

 نرخ ناسازگاری 01/0

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
 

معیار شاخص ترجیحی که که در نمودار نشان داده شده است طورهمانهمچنین 

و  بـوده اسـت. تیـاولو نیبالاتر یاز نظر خبرگان داراخود شامل زیرمعیارهایی است 

درونـی، شـاخص تعـاملات اجتمـاعی و شـاخص منشـأ بیرونی، منشأ معیار  ترتیببه

 های بعد قرار دارند.عاطفی در اولویت
 

 
 (دستاوردهای پژوهش)منب : 

  شناختی سوگیریهای بندی معیار(: اولویت9نمودار )
 

 هابندی اولویتجمع. 4-9
)  1های سوگیری با توجه به نظر خبرگان باید گفت که، در بخـش بندی اولویتدر جم 

منشـأ ) 2باشد در بخش نگری میین امتیاز مربوط به سوگیری کوتهتربیشدرونی( منشأ 

هـای بعـدی در بخشباشـد و بنـدی میین فراوانی مربـوط بـه اثـر قالبتربیشبیرونی( 

 ـ انداز و تنزیـل هـذلولیهای چشـمسـوگیری ترتیببهتعاملات(  ـعاطفی  ـ )ترجیحی

اند. همچنین ین امتیاز را داشتهتربیشهمکاری  ـ وضعیت موجود گریزی وسوگیری زیان

انداز، تنزیـل های کلی، اولویت معیار ترجیحی )که شامل نظریه چشمبندیدر بین بخش

0/179

0/224

0/298

0/123

0/176

0 0/05 0/1 0/15 0/2 0/25 0/3 0/35

منشا درونی

منشا بیرونی

شاخص ترجیحی

شاخص عاطفی

شاخص تعاملات اجتماعی
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 ها بالاتر بوده است.ا تمالات کوچک است( از بقیه بخشهذلولی و 

 دهد.بندی آنها را نمایش میها و اولویتبندی سوگیری( جم 11جدول )

 هابندی اولویتجمع (:11)جدول 

 معیار
اولویت در 

 هر گروه
 زیر معیار

وزن 

 زیرمعیارها

 شاخص شناختی 

 درونی(منشأ )

 097/0 یتأییدسوگیری  5

 125/0 ناهماهنگی شناختی 3

 099/0 گریزیابهام 4

 169/0 بینیخوش 2

 511/0 نگریکوته 1

 شاخص شناختی 

 بیرونی(منشأ )

 386/0 بندیاثر قالب 1

 262/0 تمرکز بر اطلاعات دردسترس 2

 178/0 مغالطه قمارباز 3

 173/0 لنگرانداختن 4

 شاخص ترجیحی

 497/0 اندازنظریه چشم 1

 171/0 ا تمالات کوچک 3

 332/0 تنزیل هذلولی 2

 شاخص عاطفی 

 )ا ساسی(

 183/0  ف  وضعیت موجود 2

 348/0 گریزیزیان 1

 09/0 اقدام وا د 5

 166/0 ظرفیت محدود نگرانی 3

 075/0 اثر شترمرغ 6

 138/0 اینرسی 4

شاخص تعاملات اجتماعی 

 اجتماعی( ـ )شناختی

 373/0 همکاری 1

 198/0 انصاف و عدالت 3

 232/0 ایرفتار رمه 2

 197/0 در دوره مسئولیت من نیست 4

 (دستاوردهای پژوهش)منب : 
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 گیری نتیجه
( نشـان داد کـه AHP) یمنـد( و کمـ)مرور نظام یفیک یهاروش قیپژوهش با تلف نیا

 یهـایریگمیرا بـر تصـم تـأثیر نیتـربیش یرونـیب یو شـناخت یحیترج یهایریسوگ

بدون در نظر گـرفتن  یسنت یهایگذارسیاستآن است که  دیمث هاافتهیدارند.  یمیاقل

ادغـام  ن،یبنـابرا ؛منخـر شـوند یاهضدتوسـع میممکـن اسـت بـه نتـا هایریسوگ نیا

انتخـاب  ی)مانند معمـار یستیزطیمح یهابرنامه یدر طرا  یاقتصاد رفتار یهانشیب

بــا انخــام  توانــدیمــ یاســت. مطالعــات آتــ ی( ضــروریهنخــار یهوشــمند و تلنگرهــا

 .نـدینما یابیـرا ارز پـژوهش نیـا یشنهادیپ یراهکارها یاثربخش ،یدانیم یهاشیآزما

در محـیط  های میدانیهمچنین، طرا ی مداخلات باید مبتنی بر شواهد بومی و آزمون

پذیر و قابل تعمیم باشـد. ها سنخشفرهنگی هر کشور باشد تا اثربخشی آنـ  اجتماعی

های فنـی بلکـه بـر تنها بـر مبنـای مـدلهای اقلیمی نه، لازم است سیاستدیگربیانبه

 .فرهنگی تدوین شوندـ  اساس درک چندلایه از رفتار انسانی و بستر نهادی

در قالـب پـنم  یمـیاقل راتییمرتبط با تغ شناختی هایسوگیریپژوهش،  نیا در

و  یتعـاملات اجتمـاع ،یعـاطف ،یرونـیبمنشـأ بـا  یشـناخت ،یحـی)ترج یدسته اصل

نشـان داد  هاافتـهیشـدند.  یبندتیو س   اولو یبند( طبقهیدرونمنشأ با  یشناخت

و  یبنـداثـر قالب ،ینگرهکوتـ ،یهـذلول لیـتنز ازجملـه یحـیترج یهایریکه سوگ

اکثر مطالعات انخام  .دارند یمیاقل یرفتارها نییرا در تب تأثیر نیتربیش ،یزیگرانیز

را مـورد بررسـی  موردی یـک سـوگیریتک صورتبهشده در زمینه تغییرات اقلیمی 

صورت نگرفته اسـت کـه در ایـن پـژوهش بـه  درستیبهاما مقایسه آنها  ؛اندقرار داده

در این زمینـه ها سوگیریترین بررسی این شکاف تحقیقاتی پرداخته شد و با اولویت

 4در مطالعات در قالـب  شناختی هایسوگیریشناسایی شد. در قسمت اول فراوانی 

بیرونی(، شاخص عاطفی، شـاخص تعـاملات منشأ شاخص ترجیحی، شناختی ) دسته

بنـدی و تنزیـل درونی بررسی شدند که سـوگیری قالبمنشأ شناختی با اجتماعی و 

این مطالعاتی که مربوط به برعلاوهدر این بخش داشتند.  ین فراوانی راتربیشهذلولی 

مثال طوربـه؛ پرداختـه بودنـد به این دو سـوگیری تربیشاخیر بوده اند نیز های سال

بندی را بررسی ( سوگیری قالب2024) هوول و همکاران(، 2022همکاران ) و چیآنی

مسـئله  پـژوهششده در ایـن های شناساییاند. بسیاری از سوگیریدهنموو آزمایش 

های سوگیری تنزیل نماینده این سوگیریکه اند زمان و ناسازگاری زمانی اشاره کرده

 کـانمندر اقتصاد رفتاری هذلولی است. مطالعات در این زمینه سابقه طولانی داشته 

عمـومی های گـذاریر بر این سوگیری و نقش آن بر سیاسـتبسیا (1979 و 2011)



 1404 پاییز ♦ 54 پیاپی ♦ 3شماره  ♦ 14سال                                                           522

نوردهاوس در مطالعات خود بر افرادی مانند  ند و در اقتصاد متعارف نیزاداشته تأکید

فاصله  یهایرینشان داده است که چگونه سوگ DICEمانند  یاقتصاد یهامدل یرو

. بگـذارد تأثیر یمیاقل راتییمرتبط با تغ یاستیس یهایریگمیبر تصم تواندیم یزمان

شناسـایی شـده در مر لـه اول  شـناختی هایسـوگیریدر قسمت دوم این پژوهش 

استخراه شده همسو با قسمت اول پژوهش و با توجه های بندی شدند. اولویتاولویت

بنـدی دارای های تنزیـل هـذلولی و اثـر قالببه مطالعات انخام شده بوده و سوگیری

کلی نتایم بخش دوم پـژوهش طوربهخودشان بوده اند. های بالا در دستههای اولویت

اسـت و  ین اولویـت را دارا بـودهتـربیشترجیحـی های داد که دسـته شـاخصنشان 

های شناسایی شده و بـا اولویـت بـالا در ایـن پـژوهش، ین سوگیریترمهمهمچنین 

انـداز و تنزیـل هـذلولی، زیـانبندی، نظریه چشـماثر قالب نگری،های کوتهسوگیری

  گریزی و همکاری بوده اند.

 باشد:می به شرح زیر ستیز طی وزه مح انگذارسیاست یبرامقاله  یاستیس یهادلالت

 ریـنظ ییهـایری: با توجه به نقش برجسته سـوگیزمان یهایتمرکز بر ناسازگار -1

 یرفتـار یاز ابزارهـا انگذارسیاست شودیم شنهادیپ ،ینگرو کوته یهذلول لیتنز

 یمناسـب بـرا یزمـان چهـارچوب یبلندمدت و طرا ـ یهامانند تلنگرها، مشوق

 .بلندمدت استفاده کنند یرفتارها بیترغ

 یهـاامیپ یطرا ـ ،یبندمقابله با اثر قالب یاطلاعات و آموزش مثثر: برا یطرا  -2

اطلاعـات توسـط افـراد انخـام  یبا شناخت نحوه پردازش ذهن دیبا یستیز طیمح

 یسازو ساده یاجتماع یهاسهیمثبت، مقا یبا بار عاطف ییهاامیشود. استفاده از پ

 .دهد شیافزا ار هاامیپ یاثربخش تواندیم یریگمیتصم

ماننـد  یاز تعـاملات اجتمـاع یناشـ یهایری: سوگیاجتماع یتوجه به هنخارها -3

کار گرفتـه سـبز بـه یگسـترش رفتارهـا یبـرا یعنوان اهرمبه توانندیم یهمرنگ

مثبـت،  یرفتارهـا یعمـوم شیمانند نما ییاز ابزارها تواندیم گذارسیاستشوند. 

 .استفاده کند یبازخورد اجتماع تیو تقو یالگوساز

و آمـوزش تفکـر  یسواد رفتـار ی: با ارتقایعموم یریگمیتصم یآورتاب شیافزا -4

را  شـناختی هایسـوگیری یبرخ تأثیر توانیم ،یمیاقل راتییدر  وزه تغ یانتقاد

 .کاهش داد

ــه اولو -5 ــا توجــه ب ــب ــالا تی ــتنز یریســوگ یب  یطرا ــ ها،افتــهیدر  یهــذلول لی

سـبز بـا  یانـرژ دیـبلندمـدت خر یتعهد داوطلبانه مانند قراردادهـا یهاسمیمکان

 .را کاهش دهد یزمان یناسازگار تواندینقض تعهد، م یبرا یمال یهامهیجر
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 ،یانداز کانمن و تورسکچشم هی: بر اساس نظرهاامیپ یگذارچهارچوباستفاده از  -6

جای بـه یعملـیاز بـ یناشـ یهـاانیبـر ز تأکید)مثلاً  یمینحوه ارائه اطلاعات اقل

 دهد. رییرفتار شهروندان را تغ یطور معناداربه تواندیمناف  اقدام( م

 یو طرا  یبر شواهد رفتار یمبتن یکردیرو دیبا یمیاقل گذارسیاستمخموع، در

صـورت اسـت کـه نیاتخاذ کند. تنها در ا یشناختروان اتیمداخلات متناسب با واقع

 را کاهش داد. یمیو کنش اقل یمیدانش اقل انیفاصله م توانیم

 پیشنهادات
  باشد:می ی به شرح زیرآت یپژوهش شنهاداتیپبا توجه به نتایم این پژوهش 

در  شـناختی هایسوگیریاز هریک و گسترش  یریگعلل شکل ترقیعم لیتحل -1

 ی.میاقل راتییتغ نهیزم

یریکاهش اثر سـوگ ی( برایدانیم یهاشی)مانند آزما یمداخلات رفتار یطرا  -2

 ی.واقع یهاطیدر مح ها

 .یستیزطیو مح یدولت ینهادها یبرا یبر اقتصاد رفتار یمبتن یهانامهاستیس نیتدو -3

 ش پژوه یهاتیمحدود
باعـث  «یمیاقل یاقتصاد رفتار» نهیدر زم یرسم یدانشگاه یهاچهارچوبنبود  -1

 .همراه باشد ییهایبه خبرگان با دشوار یو دسترس ییشناسا فرایندشد 

بـا  توانـدیمـ هـایریسـنخش سـوگ یعنوان ابزار اصـلنامه بهاستفاده از پرسش -2

 .همراه باشد «ییگوبه مرکز پاسخ لیتما»مانند  ییخطاها

مشـارکت را  زانیـم د،یاسـات یبرخـ یزمـان تینامه و محدودپرسش یخم بالا  -3

 کاهش داد.
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