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 ؛ یرهبر تیارائه چارچوب توسعه هو

 یانتقاد سمیرئال یشناس یهست  کردیبا رو یپژوهش
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 ران یدانشگاه تهران، قم، ا یدانشکدگان فاراب ،یو حسابدار تی ریدانشکده مد  ،یدولت تی ریگروه مد ،یدکتر یدانشجو  .1

 رانی دانشگاه تهران، قم، ا یدانشکدگان فاراب ، یو حسابدار ت یریو کسب و کار، دانشکده مد  یبازرگان تی ریگروه مد ،دانشیار  .2

 رانیدانشگاه تهران، قم، ا یدانشکدگان فاراب  ،یو حسابدار تی ریدانشکده مد ،یدولت تی ریگروه مد ار،یاستاد   .3

دانشگاه تهران، تهران،   تی ریدانشکدگان مد  ،یو علوم سازمان   یدولت  ت یریدانشکده مد   ،ی انسان هیو سرما  یگروه رهبر  ار،یدانش  .4

 رانیا

 رانیتهران، ا ،ییدانشگاه علامه طباطبا ،یو حسابدار تیریدانشکده مد  ،یدولت تی ریاستاد، گروه مد  .5

 

 01/1404/ 29تاریخ پذیرش:                        1403/ 17/08: تاریخ دریافت 

 چکیده
  یهاطیبا مح ی سازگار یبرا آنها  ی به توانمندساز ازین ،رهبرانی رو  ش یپ یها چالش نیاز بزرگتر یکی

، امکان  ترحاکی از آن است که افراد با هویت رهبری توسعه یافته  ها ، نتایج پژوهشاست  متلاطمو    ایپو

عموما فرایند توسعه رهبران صرفا بر    هارشد و موفقیت بیشتری دارند. اما در مقام عمل، در سازمان

شود.  های شخصی متمرکز شده است و اغلب از توسعه هویتی رهبر غفلت میها و شایستگیایجاد مهارت

انتقادی   رئالیسم  پارادایم  دیگر،  سوی  طرمیادعا  از  از  لا  هیلاواکاوی    قیکند  از   ت،یواقع   هیبه  پرده 

سازد، از این رو، پژوهش  می  سریآنها را م  قتریو شناخت عم  داردمی  بر  هادهیو نهفته پد  نیریز  یهابخش

با   برای  حاضر  چارچوبی  ارائه  انجام هدف  انتقادی  رئالیسم  رویکرد  بر  مبتنی  رهبری  هویت  توسعه 

ی پژوهش  هاگرفت. استراتژی پژوهش فراترکیب و ابزار گردآوری اطلاعات، متون و اسناد بودند. یافته

و    19زمینه ساز شناسایی   گردید.    4مفهوم  توسعه هویت رهبری  برای  ادبیات مقوله  اسناد و  تحلیل 

زمینه و  "در بستر  "ها و ابزارهای تقویت و توسعه هویت رهبریعوامل، مکانیزم"موجود نشان داد که 

گردد می  "پیامدهایی  "منجر به    "سایر شرایط"و تحت تاثیر    "محیط تاثیرگذار بر توسعه هویت رهبری

  که تقویت و توسعه هویت رهبری را رقم خواهد زد.

 ی انتقاد   سم ی رئال   ، ی جمع   ت ی هو   ، ی ا رابطه   ت ی هو   ، ی فرد   ت ی هو   ، ی رهبر   ت ی توسعه هو  : ها کلیدواژه 

های مدیریت در ایرانپژوهش  

 91-117، صص 1404، تابستان  2، شماره 29دوره 

پژوهشینوع مقاله:   
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 و بیان مسئله  مقدمه  -1
[. 1]مواجه است  یکاف  یمانند فقدان رهبران تجار  ی اعمده  یهابا چالش  یامروزه، اقتصاد جهان

لذا .  [2]تحول مستلزم پرورش رهبران نوظهور است  یبرا  تیظرف  جاد یو ا  ازین نیاز ا  پشتیبانی

و   استلازم    دیران نسل جدیمد  ودر دسترس بودن رهبران  برای رویارویی با این شرایط،  

را    باید  هاشرکت  کند.  آنها   یبراراه  ی  هموار  بزرگتر  یکاما  این رو  شیپ  یهاچالش  ن یاز    ی 

 ایپو  یهاطیدر مواجهه با مح  یسازگار  یها و افراد براسازمان  یبه توانمندساز  ازین  ،رهبران

دارند که به آنها در اتخاذ    ازین  یاه توسع  یهانه یرهبران نوظهور به زم  نی. ا[2]و پرتقاضا است

 [. 3]کندیکمک م  دیجد  یو کار با ابزارها  دیجد  یرفتارها

 دگاه ید  قیاز طر   یدرک ما از توسعه رهبر  تیکه ممکن است در تقو  اتیاز ادب  یااز مجموعه   یکی

[. زمینه گسترده رهبری امروزه ما را به دیدگاه 4]است  تیهو  ا یباشد، خود    دیمف  یچندسطح

ی سوق داده است که رهبری نیز بخشی از هویت است و در طول زمان توسعه  ترگسترده

را    یرهبر   یاثربخش  یرهبر  تیهویابد و هویت احتمالاً مهمترین جنبه توسعه رهبر است و  می

دهد که یک طرح واحد برای ابتکارات توسعه رهبری تأثیر  میتحقیقات نشان    [.5]دهدمی  شیافزا

تر احتمالا بیشتر به دنبال یافته یکسانی بر همه نخواهد داشت و افراد با هویت رهبر توسعه

[. بنابراین از آنجاییکه طبق نظر هود  6]هایی برای تمرین رهبری و توسعه خود هستند فرصت 
اثربخشی رهبری و نقش مهمی در  1991)1   "مدیریت کردن "( هویت رهبری عامل مهمی در 

تواند باعث ایجاد هویت رهبری شود، میرسد تلاش برای درک آنچه  میمدیران دارد، به نظر  

[. یک رهبر تازه کار ممکن است بیشتر بر سطح فردی هویت متمرکز شود، با رشد 5]مهم است

گسترش  جمعی  سپس  و  ارتباطی  سطوح  به  شخصی  سطح  از  آنها  هویت  تمرکز  رهبران، 

رهبران به   ،یرهبر  یهاعلاوه بر توسعه رفتارها، دانش و مهارت[. در این شرایط  7یابد]می

، ها، ارزشهاشامل فلسفهکه    دهندیتوسعه م  زیرا ن  یرهبر  تیناخودآگاه هو  ا یطور آگاهانه  

 .[8]است  ی آن فردمربوط به رهبر  اتو اقدام   هادگاهید

مسئله اصلی این است که براساس تحقیقات موجود به دلیل تغییرات چشم گیر در فضای کسب  

جهانی، شرکت کار  رهبران   هاو  این  اینکه  برای  و  دارند  نیاز  نوظهور  رهبران  و  مدیران  به 

ی هستند اه های توسعی محیطی و سازمانی فائق آیند نیازمند زمینههانوظهور بتوانند بر چالش

 

1 Hood  



 ـ  ایران  در مدیریت هایپژوهش  1399زمستان   ،4 شماره ،24 دوره ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

93 

که به آنها در اتخاذ رفتارهای جدید، مدیریت و رهبری نیروی انسانی متنوع، کار با ابزارهای  

ی رهبری در آنها امری  های صحیح کمک کند، بنابراین توسعه مهارتهاجدید و تصمیم گیری 

دهد که یک طرح واحد برای ابتکارات توسعه رهبری تأثیر  میحیاتی است. اما تحقیقات نشان  

تر در حوزه رهبری  یافته تر یا توسعهیکسانی بر همه نخواهد داشت و افراد با هویت رهبر قوی 

ی موجود توسعه  هاخواهند بود. با توجه به اینکه براساس پژوهش   تربیشتر رشد یافته و موفق 

هویت رهبری زیربنا و جنبه کلیدی توسعه رهبری است و ضروری است رهبران به مرور  

زمان از سطح فردی هویت به سطوح ارتباطی و سپس جمعی توسعه یابند، در نتیجه اگر مربیان 

ی هدایت کنند، مهم است تری پیچیدههارهبری بخواهند به طور مؤثر رهبران را به سمت هویت

توسعه   و  ایجاد  را  خود  رهبری  هویت  آنها  چگونه  بدانند  در 6]دهندمیکه  متاسفانه  اما   ،]

مهارت  هاسازمان ایجاد  بر  صرفا  رهبران  توسعه  و  رهبری  توسعه  فرایند  و  عموما  ها 

[. لذا 9]شودهای شخصی متمرکز شده است و اغلب از توسعه هویتی رهبر غفلت میشایستگی

ی سازمان و هاو چالش  هابه منظور توانمند سازی رهبران جهت مواجهه و مدیریت بحران

محیط، ضروری است عوامل موثر بر توسعه هویت رهبری برای آنها شناسایی و چارچوبی  

جهت توسعه هویت رهبری طراحی گردد. با عنایت به اینکه توسعه هویت رهبری موضوعی  

ی آن به صورت لایه به هاجدید، چندسطحی و پیچیده است ضروری است تمامی ابعاد و مولفه

پارادایمی   انتقادی  لایه و موشکافانه مورد بررسی و تامل قرار گیرد، لذا از آنجا که رئالیسم 

 ها پدیده  از  را  یترعمیق  فهم  سازوکارها یک پدیده،  شناسایی   از طریق   بوده تا   تلاش   در  که  است

  تر قیشناخت عم  ت،یواقع  هیبه لا  هیلا  یپس کاو  قیکند از طرمیادعا    فراهم نماید و از طرفی هم

. گیریممی، در این پژوهش برای شناخت هویت رهبری از آن بهره  [10]سازدمی  سریآنها را م

ها مستقل  عنوان یک پارادایم نظری، بر این اساس استوار است که واقعیترئالیسم انتقادی به

واقعیت این  و  دارند  وجود  ما  شناخت  میاز  را  و ها  سازوکارها  شناسایی  طریق  از  توان 

دهد که ساختارهای زیرین درک کرد. در این پژوهش، رئالیسم انتقادی به ما این امکان را می

های اجتماعی بپردازیم و سازوکارهای علی و تأثیرات ساختاری  تری از پدیدهبه تحلیل عمیق 

کند تا درک کنیم که چگونه ساختارهای ویژه، این پارادایم به ما کمک میرا شناسایی کنیم. به

نظر گذارند. اگر از رئالیسم انتقادی صرف اجتماعی و فرهنگی بر توسعه هویت رهبری تأثیر می 

تری که این های ما ممکن است به سطح توصیفی محدود شود و از درک عمیقکنیم، تحلیل
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در واقع، رئالیسم انتقادی، هستی شناسی رئالیست را با  کند، محروم شویم.پارادایم فراهم می

توسعه هویت  هدف این پژوهش ارائه چارچوبی برای  لذا  کند.  میمعرفت شناسی تفسیری تلفیق  

 رهبری و با رویکرد هستی شناسی رئالیسم انتقادی است. 

 پژوهش  و پیشینه نظری مبانی  -2

 توسعه رهبری  -2-1

توان به عنوان یک رابطه قدرت تاثیرگذار تعریف کرد که از آن قدرت یک گروه یا میرهبری را  

باعث رهبر  عنوان  به  دیگران  ترفرد  در  تغییر  و  حرکت  آست  نیآست.  [11]شودمیویج   1ن یو 

  یهاتطابق با ارزش  د،از خو  ی)آگاه  توسعه  یبرا  یرا حول ابعاد فرد  یرهبر  یها( ارزش1996)

 یکه با هم همکار  د نریبگ  ادی )توسعه    یبرا  یحول ابعاد گروه  ن یفرد و توسعه تعهدات( و همچن

باش متانت مد  و  د یداشته  با  را  ا  ک یو    د یکن  تیریبحث  بنددیکن  جادیهدف مشترک   ی( طبقه 

  تفاوتی   یا  تغییری  تا  کنندمی  کار  هم  با  افراد  که  است  ایرابطه  فرآیندی  رهبری  .[12]کنندمی

 زیادی  افراد  بین  تعاملات   از  ایمجموعه  [. همچنین رهبری13]باشد  مشترک  نفع  به  که   کنند  ایجاد

  سرمایه   ایجاد  بر  رهبری  توسعه.  [14]کنندمی   کار  مشترک  هدف  یک  جهت  در  همگی  که  است

 تأکید   اجتماعی  یهامهارت  اجتماعی و  شامل آگاهی  فردی  بین  یهامهارت  بر  تمرکز  با  اجتماعی

به سطح   یاز سطح مهارت مبتد  یعملکرد رهبرو    هادر این فرایند دانش، و مهارت  .[3]دارد

[. بنابراین گستردگی و اقتضائات جهان مدرن 15نماید]می  شرفتیمتخصص پ  و سپسمتوسط  

ی جدید است که آنها را قادر به پیشبرد بهتر هانیازمند تجهیز رهبران به دانش، مهارت و نگرش

 . [16]سازدمی  ها امور و هدایت اثربخش سازمان

 هویت رهبری  -2-2

و چگونه آن را انجام   م یانجام ده  یکند که چه کارمی  ن ییتع  می هست  ی چه کس  م یکنمیفکر    نکهیا

خود    یبرا  یاجتماع  تیموقع  ا یکه در نقش    یاز معان  یاعبارت است از مجموعه   2تی. هومیده

  ر ییهمانطور که درک فرد از جهان تغ  [.17]کندیبودن را مشخص م،  آن  ی که معنا  رودیبه کار م

 کیبه    یرونیب  ندیفرآ  کیکه از    ی معن  ن یبه ا  ابد، یمیتجارب او تکامل    ی کند و سازماندهمی

عاملی   رهبر  [. هویت18]شود میایجاد خودپنداره  تکامل منجر به    نیکند. امی  رییتغ  یداخل  ندیفرآ

 

1 Austin and Austin 
2  Identity           
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 . هویتدهدمی  شکل  را  دیگران  با  آنها  ارتباط  و  درک  نحوه   خود،  به   افراد  نگرش  است که نحوه 

آنها  و  است  رهبران  خودپنداره  مختلف  هایجنبه  ادغام  نمایانگر   کسی   چه  اینکه  درک  در  به 

شان  ضعف  و  قوت  و شناسایی نقاط  شان اصلی و شخصی  هایآرمان  و  تعیین اهداف  هستند،

  تصور   رهبر  عنوان  به  را  چگونه خود  او  که  دهدمی  هویت رهبری یک فرد نشان  .[3]دهدمی  کمک

(  2007)  1هریسون  و  دی.  [19]او چگونه است   رهبری  پتانسیل  درباره  دیگران  تصورات  و  کندمی

 عنوان   به   را  خود  چگونه  اینکه  یا   بودن  رهبر  به   که  فرد  هویت  فرعی  جزء  عنوان   به  را  رهبر  هویت

  خود   از  بازنمایی  و  رهبری  و تجارب   هاطرحواره  کردند که شامل  تعریف  پندارد،می  رهبر  یک

 یهابه چه نشانهفرد  که    کندیرا فراهم م  یرهبر، ساختار  تیهو  .[7]است  رهبر  یک  عنوان  به

پردازش    کند،توجه    یطیمح را  اطلاعات  استانداردها  کندچگونه  از چه  استفاده    یرفتار  یو 

  ت یدهند، هومیخود را توسعه    تیرهبران هو  یکردند که وقت  عنوان(  2005)  2ل ها  لرد و  .[17]کند

سطح    تی( به هوگرانیفرد از د  زیو تما  یفرد  یهایژگی)تمرکز بر و  یسطح فرد   تیرهبر از هو

  ی سطح جمع  تیبه هو  تی( و در نهایفرد  نیو نفوذ ب  گری)تمرکز بر ارتباط با افراد د  یاهرابط

با گروه ارتباط  بر  . [17]ابدیمی تکامل    فکر و عمل(  یو اشکال مشارکت  هاسازمان  ،ها)تمرکز 

 شده   ادغام  خود  رهبری  کلی  هویت  در  و  است   جمعی  و  ارتباطی  فردی،  هویت  دارای  که  رهبری

  .[3کند]  استفاده  سطوح  این  از  یک  هر  از  بتواند  رهبری، چالش   به  بسته  است ممکن  است،

 توسعه هویت رهبری  -2-3

 تیاز کار هو  یاهدیچیپ  ندیفرد است و مستلزم فرآ  یرهبر  نفکیجزء لا  یرهبر  تیساختن هو

  تجربیات  ادغام  و  برانگیز  چالش  یهامحیط   از  متقابل  اثر  یک  رهبری،  هویت  [. توسعه19]است

مسیر [.  3]شودمی  خیلی پیچیده  تا  ساده  نسبتاً   از  سازیخودپنداره  به  منجر  که  است   خود  با

های تری دارد، که در آن فرد ممکن است ایدهایتوسعه هویت رهبری، در واقعیت، ماهیت چرخه

قبلی در مورد ظرفیت رهبری خود و باورهای خود را در مورد چگونگی رهبری قبل از پذیرش 

[. 20]تر، بارها مورد بررسی قرار دهد و زیر سوال ببردکامل و متعهد شدن به کارهای گسترده

به   هویت  خود  یکپارچگی،  توسعه  ندیفرآتوسعه  از  فرد  احساس  تبلور  دارد  و  . [21]اشاره 

رهبر    کیبه عنوان    یتجربه شده توسط افراد که منجر به خودپنداره ساز  یتوسعه ا  یندهایفرا

 

1 Day & Harrison 
2 Lord & Hall 
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هو،  شودمی ساخت   ندیفرآ  کیرهبر    تیهو  توسعه[.  22]شود می  فیتعر  یرهبر  تیتوسعه 

است که سطوح مختلف را در بر    یانهیزم  ی رهایاز متغ  یعیمعناست که شامل مجموعه وس

  ، یفرد نیب ،یرفتار ،یمانند درون روان ییهادهیاز پد یادهیچی در شبکه پ ندیفرآ نیو ا ردیگیم

است   زیمتما  یاز توسعه رهبر  یرهبر  تیهوتوسعه    [. در واقع17]قرار دارد  یطیو مح  یسازمان

  دگاهیشامل د  یرهبر  تیکه هو  یحال  در،  متمرکز است  یسازمعمولاً فقط بر مهارت   یدوم  رایز

رهبر   کیفرد به عنوان    تیهو  ن یب  یو تلاق  یرهبر، فلسفه رهبر  ک یفرد نسبت به خود به عنوان  

  .[8]است  یاه حرف  تیهو  یهاجنبه  ریو سا

 پژوهش  شناسی روش  -3

 یهادسته پژوهش  درآن  هایی ریگجهت تفسیری و  میحاکم بر پژوهش حاضر پارادا میپارادا

پژوهش    یانجام خواهد شد. استراتژ  یاستفهاما منطق  که ب  رد گیمی  ی قراراه توسع-کاربردی

فراترکیب است. سه هدف کلی در روش فراترکیب وجود دارد که عبارتند از تئوری سازی،  

ی کیفی که لزوما مبانی هافراترکیب بر مطالعه  [.23]شرح تئوری ایجاد شده و توسعه مفهوم 

کیب  تر ،هاشود، تمرکز دارد و به جای ارائه خلاصه جامعی از یافتهمینظری وسیعی را شامل ن

 رئالیسم . در فرایند کدگذاری فراترکیب از هستی شناسی  [24] کندمیتولید    هاتفسیری از یافته 

 به   جهت نیل  پدیده   یک   سازوکارهای  کشف  دنبال   به   پارادایم  این   انتقادی بهره خواهیم برد.

 سه  بر  مشتمل  و  طبقه  طبقه  را   واقعیت  این پارادایم   شناسی  هستی.  است  آن   از  ترعمیق  شناخت

  سطح   سه  این.  گیردمینظر    در   نهفته  واقعیت  محقق شده و  واقعیت  شده،  واقعیت تجربه  سطحِ

 زیرین سطح .[10]واقعیتند یک از بخشی سه، هر نیستند، بلکه مجزا یا هم از مستقل واقعیت از

. است  مرتبط  هم  به  یهافعالیت  یا  ها ابژه  از  از  متشکل  و  نام دارد  ساختار  یا  نهفته  قلمرو  واقعیت،

 یا   مشاهده  قابل  است  ممکن  که  دارد  نام  یا سازوکار  شده  محقق   واقعیات  قلمرو  دوم،  سطح

 ی هااتفاق که دارد  نام  رویداد و است  شده  تجربه واقعیات سوم، سطح. باشد مشاهده غیرقابل

 قابل  کلی  طور  به   و  سنجش  قابل  و  هستند   سازوکار  چند   یا  یک  از  گرفته  نشئت   یهاکنش  و

  بین  تعامل  و  واقعیت  گانه  سه  سطوح  تشریح  وسیله  به  کند  می  تلاش  انتقادی  رئالیسم  .نداه تجرب

 . [25] نمایند  ارائه  پدیده  یک  از  بیشتری  فهم  رویداد،  و  ساختار، سازوکار  عناصر
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 .[10]: دیدگاه رئالیسم انتقادی1شکل

براساس پارادایم رئالیسم انتقادی واقعیات پنهان یا نهفته شامل ساختارها، واقعیات محقق شده 

باشد. در این پژوهش  میشامل سازوکارها و واقعیات تجربه یا مشاهده شده شامل رویدادها 

تر و پنهان که بر رفتارها و نتایج  به بررسی ساختارهای عمیق در واقعیات نهفته )ساختارها(  

پرداخته شد. در واقعیت محقق شده )سازوکارها( از طریق تحلیل متون و با گذارند،  تأثیر می 

و روابط    و ابزارهای بهبود دهنده توسعه هویت رهبری  سازوکارهاشناسایی الگوهای تکراری،  

های عینی و مشاهدات مستقیم دادهشناسایی شد و در واقعیات تجربه شده )رویدادها(    آنهابین  

در نتایج و پیامدهای حاصل از توسعه هویت رهبری استخراج    های رهبران و پیرواناز تجربه 

های به درک بهتری از پیچیدگی در فرایند اجرای فراترکیب تا  کردها به ما کمک این تحلیلشد. 

همچنین در راستای روش شناسی فراترکیب از روش هفت  .توسعه هویت رهبری دست یابیم 

نشان    2ی فراترکیب در شکل  ها( استفاده شده است. گام2006)  1ی سندلوسکی و بارسو اه مرحل

 [. 26]داده شده است

 [. 26]ی فراترکیبها گام  :2شکل

 

1 Sandelowski and Barso 

شرایط سایر   

 ساختار

 سازوکار

 رویداد/اثر
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 های پژوهش یافته  -4
در گام اول و در تنظیم سششوال پژوهش، پارامترهای مختلف  تنظیم پرسششش پژوهش:    گام اول:

با رعایت دسشت اول بودن، جدید بودن و معتبر بودن   مطرح ششد. سشپس 1طبق جدول ششماره  

در    بیروش فراترک  یها« در انجام مطالعه، جستجو طبق پرسشیزیمنابع، با تمرکز بر »چه چ

 شد. ییشناسا  یپژوهش اسناد  ی،انجام و با حذف منابع تکرار  زیر  جدول

 ی فراترکیب هاجدول پرسش : 1جدول شماره 

 ی پژوهش هاپرسش پاسخ 

 (Whatچه چیزی ) عوامل و ابعاد تاثیرگذار بر توسعه هویت رهبری رهبران

 ( Whoجامعه مورد مطالعه ) داده و مجلات داخلی و خارج از کشور هاپایگاه

 (Whenمحدودیت زمانی ) ( 2024تا   2000از آغاز تحقیقات در حوزه هویت رهبری )

leadership identity, leadership identity development, 

individual identity, relational identity, collective identity 
 ( Howچگونگی روش )

ها داده، مجلات بررسی نظام مند متون: جامعه آماری پژوهش شامل تمامی پایگاه  گام دوم:

های پژوهشی در خصوص توسعه هویت رهبری بود.  داخلی و خارجی، اسناد علمی و گزارش

علمی  پایگاه  Science  Direct،Emerald ،Taylor & Francis Online   ،Wileyهای 

Online Library  ،SAGE Journals  ،ProQuest    وGoogle Scholar    مورد بررسی قرار

های توسعه هویت رهبری، هویت رهبری، هویت فردی، هویت ارتباطی و  گرفت و کلید واژه 

اعلام   اکه اعتبار مجلات ر  ABDCت  سیبر اساس ل در این مرحله،هویت جمعی جستجو شد.  

چاپ شده است، تائید   *Aو    Aنماید، اسناد پژوهشی مورد مطالعه که در مجلات با اعتبار  می

حذف گردید. با این بررسی نتیجه جستجو    Cو    Bو اسناد پژوهشی مربوط به مجلات با اعتبار  

 مقاله، پایان نامه و کتاب مرتبط با موضوع بود.    109شامل  

مقاله  گام سوم: انتخاب  و  مناسب،  جستجو  متون  و  مقالات  انتخاب  منظور  به  مناسب:  های 

های تکراری، عنوان و میزان ارتباط به موضوع، چکیده، محتوی طی  ارزیابی براساس پارامتر

 انجام شد.   3مراحل مندرج در شکل شماره  
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 ی نهاییها الگوریتم انتخاب مقاله :3شکل
 

پژوهش به دلیل تکراری بودن حذف شد. در مرحله دوم عنوان و چکیده    12در این فرایند تعداد  

پژوهشی که با سوال و هدف تحقیق تناسبی نداشت حذف شدند. در  21مقالات بررسی شد و 

مقاله در این مرحله رد شدند. پس   27مرحله بعد محتوی و به عبارتی کل متن بررسی و تعداد  

مقاله وارد مرحله بررسی کیفیت شدند. برای ارزیابی    49لات از نظر محتوی  از بررسی مقا

( استفاده شد. این ابزار با CASPی ارزیابی حیاتی )هابرنامه مهارت"کیفیت مطالعات از ابزار  

سوالات زیر به محقق کمک کرد تا دقت، اعتبار و اهمیت مطالعات کیفی تحقیق را مشخص کند. 

تحقیق،  1 تحقیق،  3تحقیق،  (روش  2(هدف  برداری،  4(طرح  نمونه  (روش جمع آوری  5(روش 

(بیان واضح و  9،  ها (دقت تجزیه و تحلیل داده8(ملاحضات اخلاقی،  7(انعکاس پذیری،  6، هاداده

، مقالات براساس طیف  CASPامتیازی    50(ارزش تحقیق.  مطابق با مقیاس  10،  هاروشن یافته 

متوسط)1ضعیف) خوب)2امتیاز(،  خوب)  3امتیاز(،  خیلی  عالی)  4امتیاز(،  و  امتیاز(   5امتیاز( 

( بود حذف شد. در نهایت  30از    تراز امتیاز خوب )پایین   ترامتیاز دهی شدند و هر مقاله که پایین

مقاله به دلیل فقدان کیفیت و اطلاعات کافی حذف شدند.   16پس از بررسی کیفیت مقالات تعداد  

 روش فراترکیب شدند.مقاله وارد گام بعدی    33در نهایت  

=  109 تعداد کل مقالات یافت شده N 

=  97 کل عناوین و چکیده بررسی شده N 

=  76 تعداد کل محتوی غربال شده N 

=  49 تعداد کل مقالات اولیه N 

=  33 تعداد کل مقالات نهایی N 

=  16مقالات رد شده به دلیل فقدان اطلاعات و کیفیت   N 

=  27      تعداد مقالات رد شده از نظر محتوی N 

=  21تعداد مقالات رد شده از نظر عنوان و چکیده     N 

=  12    تعداد مقالات رد شده از نظر تکراری N 
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ها براساس نام و نام خانوادگی نویسنده، استخراج اطلاعات مقاله: اطلاعات مقاله  گام چهارم:

 سال انتشار و سایر اجزای مقاله طبقه بندی شد.

  ،ییبه مقولات نها  دنیرس  یها، براداده  لیدر تحلهای کیفی:  تجزیه و تحلیل یافته   گام پنجم:

شدند تا   سهیمقا  ن یشیپ  اتی مقولات با ادب  ن یشدند. ا  سهیو مقا  یطور مداوم بررسها بهداده

آن  ضعف  و  قوت  شناسانقاط  ا  ییها  ا  کردیرو  نیشود.  ما  را    نیبه  نتا  دادامکان   جیکه 

  . میمشترک بپرداز   یالگوها  ییو به شناسا  میهقرار د  یو عمل  ینظر  یهانه یآمده را در زمدستبه

های گذشته و  ابعاد رئالیسم انتقادی، متون اسناد نهایی با در این پژوهش براساس پژوهش

و   رهبری  هویت  توسعه  بر  تاثیرگذار  شرایط  سازوکارها،  ساختارها،  شناسایی  رویکرد 

قرار گرفت و  تمام اطلاعات  از توسعه هویت رهبری مورد بررسی دقیق  پیامدهای حاصل 

ها و میزان ارتباط آنها هر یک از کداستخراج شده کدگذاری شد. سپس با در نظر گرفتن مفهوم  

آنها در سازمان پیاده سازی  و همچنین رویکرد  انتقادی  رئالیسم  ابعاد  مفهوم  با  ها، در یک 

مشابه دسته بندی شده و بر این اساس مفاهیم پژوهش استخراج شدند. در نهایت با تحلیل و 

های استخراج  های پژوهش استخراج گردید. مقوله ده مقوله ها و مفاهیم استخراج شبررسی کد 

کد )به   106مفهوم و    19مقوله،    4باشد.  در نهایت  شده منطبق با چارچوب رئالیسم انتقادی می

 ( برای توسعه هویت رهبری برچسب گذاری شد.  4تا    1شرح جداول  

 و پیامدها(  دادهایروهای استخراج شده )کدها، مفاهیم و مقوله : 2جدول شماره 

ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

رویدادها   

)واقعیات  

 مشاهده شده( 

نتایج و  

پیامدهای  

توسعه هویت  

 رهبری

پیامدهای  

 فردی

 پیامدهای سمت پیرو
تقویت تعهد کارکنان / تقویت روحیه  

 کارکنان / تاثیر بر انگیزه زیردستان

پیامدهای درونی سمت  

 رهبر 

رشد اخلاقی/ افزایش انگیزه رهبری /  

ایجاد خودکارآمدی / تقویت اعتماد به  

نفس / ظرفیت پذیرش تغییرات  

نگرشی / استرس کمتر / خودآگاهی/  

 توسعه هویت رهبر 

پیامدهای مهارتی سمت  

 رهبر 

ها رهبری / ارائه  توسعه شایستگی

ابتکاری / زیرکی بیشتر/   راه حل
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ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

های پیچیده / شکل  درک موقعیت

 دادن به یادگیری افراد 

پیامدهای عملکردی سمت  

 رهبر 

پیشرفت فردی / توانایی عبور از  

ها / ایجاد رابطه / نفوذ بیشتر /  چالش 

 اثربخشی بیشتر 

 پیامدهای سازمانی 
  موفقیت در محیط تجارت / ارتقاء

 منافع جمعی / پیوند خوردن با گروه 

 جامعه پایدار  پیامدهای اجتماعی 

 های استخراج شده )سازوکارها( کدها، مفاهیم و مقوله : 3جدول شماره 

ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

سازوکارها  

)واقعیات محقق  

 شده( 

عوامل، 

ها و  مکانیزم 

ابزارهای  

تقویت و  

توسعه هویت  

 رهبری

آموزش  

 انفرادی

 های رسمیآموزش 

های توسعه رهبری / محتوای  برنامه

های دانشگاهی  برنامه توسعه / دوره

های آموزشی /  مطالعه / دوره /

 های فوق برنامه فعالیت

 های غیر رسمی آموزش 
مربیگری / منتورینگ / ارائه بازخورد  

 محیط یادگیری / کارآموزی  /

 یادگیری تجربی 

یادگیری از طریق عمل/ آزمون و 

ای / مطالعه  خطا / یادگیری مشاهده

موردی / داستان سرایی / نوشتن  

 ژورنال شخصی / روش ایفای نقش

 الگوبرداری 
بهره گیری از تجربیات رهبران /  

 الگوسازی 

 یادگیری گروهی

کار گروهی / تجارب گروهی /  

های گروهی و متقابل / تجارب  بحث

 مشارکت / همکاری

توسعه  

 درونی
 توسعه فردی 

خودآگاهی و خودشناسی / تقویت  

 اعتماد به نفس / تعیین هدف مشخص
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ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

 پرورش تفکر انتقادی 
های بازتاب انتقادی  استفاده از تکنیک 

 پرورش امید انتقادی /

 تجربیات شغلی

تجربیات اولیه شغلی / مدیریت  

دیگران و کسب تجربیات رهبری /  

یادگیری از اشتباهات / دوره تصدی  

 بالاتر / غلبه بر ناملایمات 

توسعه  

روابط بین  

فردی و 

اعمال  

 قدرت 

 روابط بین فردی

تعامل با همتایان / گفتگو با همکاران  

ای با  گری / ارتباطات حرفهتسهیل /

دیگران / کیفیت و بهبود تعامل با  

 ها / شبکه سازیافراد و گروه

 تفویض قدرت و اختیارات 
دامنه قدرت و اختیارات بیشتر رهبر /  

 موقعیت سلسله مراتب بالاتر  

 های استخراج شده )ساختارها( کدها، مفاهیم و مقوله : 4جدول شماره 

ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

ساختارها  

 )واقعیت پنهان( 

زمینه و محیط  

تاثیرگذار بر  

توسعه هویت  

 رهبری

 زمینه فردی 

 های فردیویژگی
های شخصیتی / سن /  صفات و ویژگی

 جنسیت / توانایی جسمانی 

 زمینه فرهنگی 
مذهب / نژاد / قومیت / خانواده /  

 هاارزش

 ظرفیت بالقوه رهبری

آرزوهای رهبری در کودکی / مهارت  

خودتنظیمی / ظرفیت خودنظارتی /  

 آشنایی با رهبری / هویت فعلی / حرفه 

زمینه  

 سازمانی

 نوع کسب  و کار
پیچیدگی کسب و کار / چرخه عمر  

 شرکت / میزان مقاومت شرکت 

 ساختار حمایتی سازمان

ساختار شرکت / فرهنگ سازمانی /  

های  نظام اداری عادلانه / سیاست

تخصیص بودجه/ حمایت سازمانی /  

 اختصاص پاداش سازمانی 
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ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

 تاثیر همکاران 
ترکیب جمعیت سازمان / تاثیر  تنوع

 همتایان / به رسمیت شناختن 

زمینه  

  اجتماعی

 مدرسه / دانشگاه  محیط علمی 

 محیط اجتماعی و سیاسی 

محله / موقعیت اجتماعی / ایدئولوژی  

اجتماعی / هنجارهای اجتماعی /  

 وابستگی سیاسی 

 نیروهای فرهنگی / گفتمان غالب  محیط فرهنگی 

 محیط  ناپایدار / محیط کسب و کار  محیط تجاری 

 های استخراج شده )شرایط(: کدها، مفاهیم و مقوله5جدول شماره 

ابعاد رئالیسم  

 انتقادی
 کد مفهوم  مقوله

 شرایط 

سایر شرایط  

تاثیرگذار بر توسعه  

 هویت رهبری

 گذر زمان زمان

 طول عمر رهبری 
طول عمر رهبری / مدت  

 زمان تصدی مدیریت 

کیفیت: کنترل  برا  گام ششم:  ک  یمحقق  از روش محاسبه    یاستخراج  میمفاه  تیفی کنترل 

و نتایج را   ( استفاده نمود2009)خواستار،    یریهمان شاخص تکرارپذ  ای دو کدگذار    نیب  ییایپا

با استفاده از شاخص کاپا مورد سنجش قرار داد. در این محاسبه فرد دوم از اساتید دانشگاه 

ند. شاخص کاپا اهند انتخاب شداه تهران که سوابق علمی و پژوهشی مرتبط با موضوع داشت

رتبه که دو  رتبهزمانی  را  پاسخگویان  دو  بندی میدهنده،  توافق  میزان  و قصد سنجش  کنند 

شود. این شاخص بین صفر تا یک نوسان دارد و هرچه به یک  دهنده را دارند، استفاده میرتبه 

نشان باشد،  رتبهنزدیکتر  بین  توافق  براساس جدول شماره  دهنده  است.  ضریب   2دهندگان 

[ 27]بود که بر اساس جدول تفسیر سطوح متفاوت ضریب کاپا  0.916کاپای محاسبه شده مقدار  

لذا فرض استقلال کدهای استخراجی رد می قرار گرفته است.  تقریبا کامل  شود و  در سطح 

 استخراج کدها از پایایی مناسبی برخوردار است. 
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 جدول محاسبه شاخص کاپا  : 6جدول شماره 

  کدهای تعداد

اول   کدگذار  

  کدهای تعداد

دوم  کدگذار  
کل تعداد توافقات  تعداد   

 عدم  تعداد

 توافقات 

 شاخص

 کاپا 

106 121 227 104 17 0.916 

همچنین در این پژوهش با توجه به اینکه استخراج کدها به صورت دستی انجام شده است 

ی ممیزی  هاعلاوه بر محاسبه ظریب کاپا، برای ارتقا و تضمین روایی و پایایی از استراتژی 

ی زیر  ها( استفاده شده است. بر این اساس از استراتژی1387پژوهش)دانایی فرد و مظفری،

 بهره گرفته شد: 

برای این منظور  .  دارد  بستگی  پژوهشگر  تبحر  به  پژوهش  پایایی  و  : رواییحساسیت پژوهشگر  

تلاش شد مراحل مختلف پژوهش )کدگذاری، تحلیل و...( به صورت مشارکتی با تیم پژوهش 

 انجام گردد.

  که   پژوهش  یبا شیوه  پژوهش  سئوال  که  کند  می  ایجاب  : این استراتژیشناسی  انسجام روش 

بدین منظور تلاش شد تا با .  باشد  همساز  سازگار می سازد،  بهم  را  تحلیل  یهارویه   وها  داده

انجام بهره روش  و  پژوهش  سوال  بین  لازم  همسوئی  انتقادی  رئالیسم  پارادایم  از  گیری 

 .فراترکیب ایجاد گردد

  بهترین   که  شود  استفاده  ییهاآزمودنی  از  باید  کیفی  پژوهش  ی   نمونه  در  :متناسب بودن نمونه 

در این راستا تلاش شده با بررسی اعتبار .  هستند  دارا  را  پژوهشی  مورد موضوع  در  دانش

براساس   معیار    ABDCت  سیلاسناد  براساس  مقالات  ارزیابی  همچنین  ی هانمونه  CASPو 

 متناسبی انتخاب شوند.

 دستیابی  جوهر  تحلیل،  وها  داده  بین  برگشتی  و  رفت  : تعاملهاگردآوری و تحلیل همزمان داده 

و    .پایایی است  و  روایی  به اطلاعات  بررسی  راستا تلاش شد در حین گردآوری و  این  در 

 استخراج کدها نسبت تحلیل همزمان آنها نیز انجام گیرد.

تئوریک  اندیشیدناندیشیدن  نگاه   تئوریک  :    مستمر   بطور  که  است  خرد  و  کلان  یهامستلزم 

بدین منظور  مطالعه   .سازند  می  پژوهش  برای  محکم  مبنای  و نوعی  می کنند بازبینی  راها  داده

نیز چندین بار   ها چندین باره کدها توسط تیم پژوهشی انجام شد و تمامی مراحل تحلیل داده

 توسط تیم بازبینی شد.
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 هاگام هفتم: ارائه یافته

 چارچوب استخراجی توسعه هویت رهبری :4شکل

 

 های پیشینجدول تطبیق ابعاد چارچوب نهایی با پژوهش :7جدول 

 های پیشین تطبیق با پژوهش  ابعاد توسعه هویت رهبری 

نتایج و  

پیامدهای  

توسعه هویت  

 رهبری

 پیامدهای فردی

پیامدهای سمت پیرو / پیامدهای  

درونی رهبر / پیامدهای مهارتی  

 رهبر / پیامدهای عملکردی رهبر 

[1،][4،] [15 ،][9،] [6،][14[،]3،][17،] [8، ] [13 ،]

[18،] [21 ،] [5 ] 

 [ 15] [،9][،3] پیامدهای سازمانی 

 [ 5][،8] پیامدهای اجتماعی 

عوامل، 

ها و  مکانیزم 

ابزارهای تقویت  

های آموزش 

 انفرادی

های های رسمی / آموزشآموزش 

غیر رسمی / یادگیری تجربی/  

 الگوبرداری 

[17،] [3،][14[،]8،] [21،] [6،][20،][5،][9،] [4،][30 ] 

 [ 13][،21][،6] [،14] [،8][،3] یادگیری گروهی

یطول عمر رهبر زمان  

یفرد نهیزم  

سازمانی نهیزم  

اجتماعی نهیزم  

طیو مح نهیزم  
 ساختارها )واقعیات پنهان(

انفرادی یآموزش ها  

و  یفرد نیتوسعه روابط ب
 اعمال قدرت

یگروه یریادگی  یتوسعه درون   

یشغل اتیتجرب  ها و ابزارها زمیعوامل، مکان 

 سازوکارها )واقعیات محقق شده(

امدهایو پ جینتا  

 رویدادها )واقعیات تجربه شده(

 پیامدهای اجتماعی پیامدهای فردی

 پیامدهای سازمانی
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 های پیشین تطبیق با پژوهش  ابعاد توسعه هویت رهبری 

و توسعه هویت  

 رهبری
 توسعه درونی 

توسعه فردی / پرورش تفکر  

 انتقادی
[18،] [3،][6،] [4 ] 

 [ 5] [،18] [،13] [،17] [،21] تجربیات شغلی

توسعه روابط  

بین فردی و  

 اعمال قدرت 

روابط بین فردی / تفویض قدرت  

 و اختیارات 
[21،] [3،][8،] [14،] [19 ،][18،][8،] [5 ] 

زمینه و محیط  

تاثیرگذار بر  

توسعه هویت  

 رهبری

 زمینه فردی 
های فردی / زمینه فرهنگی  ویژگی

 ظرفیت بالقوه رهبری  /

[21،] [17،] [5[،]4،] [15،] [19،] [18،] [13  ،]

[8،][14 ،][3،][20 ] 

 زمینه سازمانی 
نوع کسب  و کار / ساختار  

 حمایتی سازمان / تاثیر همکاران 

[4،][18،][19،][14،][5،] [3 ،] [9،][30[،]8  ،]

[19 [،]13 ] 

 زمینه اجتماعی 
های  علمی / اجتماعی و  محیط

 سیاسی / فرهنگی / تجاری
[18،] [21،] [19،] [20،] [3،][4 ] 

سایر شرایط  

تاثیرگذار بر  

توسعه هویت  

 رهبری

 [ 19][، 3] زمان

 [ 5] [،19] [،21] طول عمر رهبری 

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه  -5

هدف از انجام پژوهش حاضر ارائه چارچوب توسعه هویت رهبری با رویکرد هستی شناسی  

رئالیسم انتقادی است. پژوهشگر با استفاده از روش فراترکیب و در چارچوب رئالیسم انتقادی  

ها و ابزارهای توسعه هویت  عوامل، مکانیزم"با تحلیل اسناد و ادبیات موجود نشان داد که  

بستر    "رهبری در  کارها(  و  رهبری")ساز  هویت  توسعه  بر  تاثیرگذار  محیط  و   "زمینه 

گردد که )رویدادها( می  "نتایج و پیامدهایی"منجر به    "سایر شرایط")ساختارها( و تحت تاثیر  

 که  کندادعا می  یانتقاد  سمیرئال تقویت و توسعه هویت رهبری را رقم خواهد زد. همانطور که

و    داردمی  ها بردهیو نهفته پد  نیریز  یهاپرده از بخش   ت،یواقع  هیبه لا  هی لا  یپس کاو  قیاز طر

+    ها( + سازوکارسایر سازوکارها)   . شرایط[28سازد ]می  سریآنها را م  قتریشناخت بهتر و عم

 ها جهیو نت  ها امدی= پ  هاساختار
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 ی، رابطه درونهاساختار یاجزازمینه و محیط تاثیرگذار بر توسعه هویت رهبری)ساختارها(: 

 روها،یاگر ن  .[29] باشندزمان مند و  مکان مند می  ایشاکله  یداراو    دارند  گریبا همد  یو ضرور

استعداد  لاتیتما ساختار  یهاو  شوند  هاخاص  می  هازمیمکان  ،فعال  عمل  فعالانه  کنند، نیز 

[. لذا توجه به زمینه 29]ها دارندبنابراین ساختارها تاثیر مهمی در عملکرد و اثربخشی مکانیزم

و محیط به عنوان ساختارهای فرایند توسعه هویت رهبری امری حیاتی است. زمینه و محیط 

تاثیرگذار بر توسعه هویت رهبری شامل زمینه فردی، زمینه سازمانی و زمینه اجتماعی است. 

های  های فردی، زمینه فرهنگی و ظرفیت بالقوه رهبری ابعاد زمینه فردی هستند. ویژگی ویژگی 

ی شخصیتی، سن، جنسیت و تونایی جسمانی است. زمینه هافردی شامل صفات زاتی، ویژگی 

ارزش و  خانواده  قومیت،  نژاد،  مذهب،  شامل  شا  هافرهنگی  رهبری  بالقوه  ظرفیت  مل  است. 

آرزوهای رهبری در دوران کودکی، مهارت خودتنظیمی، ظرفیت خودنظارتی، آگاهی و آشنایی 

، یصفات ذات( بیان کرد  2023)  1قبلی با رهبری، هویت فعلی و حرفه است. همانطور که اوون

تاث عوامل  هو  رگذاریجزء  توسعه  و رهبر  تیبر    ی شخص  یهای ژگیوهمچنین    است.  یرهبر 

مانند   یممکن است بر اساس عوامل  هات یهو  گذارد.می  ریآنها تأث  یرهبر  تیبر هو  رانیخاص مد

  ی اسیس  یحرفه، وابستگ  ،یسن، مذهب، سطح اجتماع  ،یجسمان  ییتوانا  ت،ینژاد، قوم  ت،یجنس

بر توسعه    رگذاریجزء عوامل تاثنیز    لی در دوران تحص  یمیمهارت خودتنظ  .ردی شکل بگ...  و  

نوع کسب و کار، ساختار حمایتی سازمان و تاثیر همکاران،   [.21]است  یرهبر و رهبر  تیهو

ابعاد زمینه سازمانی هستند. نوع کسب و کار شامل پیچیدگی کسب و کار، چرخه عمر شرکت  

فرهنگ   شرکت،  ساختار  شامل  سازمان  حمایتی  ساختار  است.  شرکت  مقاومت  میزان  و 

ی تخصیص بودجه، حمایت سازمانی و اختصاص هاسازمانی، نظام اداری عادلانه، سیاست

تنوع تاثیر همکاران شامل  به رسمیت  ترپاداش است.  و  تاثیر همتایان  کیب جمعیت سازمان، 

  را یمرتبط هستند ز  یرهبر  تی با هو  یسازمان  یساختارهاشناختن است. بر اساس تحقیقات  

  ی شتر یب  اراتیقدرت و اخت  رانیبالاتر به مد  یسلسله مراتب  تی و موقع  تردامنه کنترل گسترده

را شکل    یرهبر  تیبرنامه توسعه، هو  تیمانند فرهنگ گروه و ماه  یاهنیعوامل زممی دهد.  

  زیو جوا  ها رنامهی، تقدهااستیبودجه، س  صیسازمان، مانند تخص  ک ی  یادار  یهاجنبه  دهند.می

  تیساخت هو. همچنین  [18]هستند  یرهبر   تیتوسعه هوی  و ساختار   یجزء بعد سازمان  نیز
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باعث   انیو همتا  هاخانواده  راتیتاث.  [30]سازمان است  تیحما  وتوجه مستمر   ازمندیرهبران ن

محیط علمی، محیط اجتماعی و سیاسی،   شود.میآنها    یرهبر  یهات یهو  تیو تقو  یریشکل گ

محیط فرهنگی و محیط تجاری از ابعاد زمینه اجتماعی هستند. محیط علمی شامل مدرسه و  

دانشگاه است. محیط اجتماعی و سیاسی شامل محله، موقعیت و طبقه اجتماعی، ایدئولوژی  

روهای نهادی اجتماعی، هنجارهای اجتماعی و وابستگی سیاسی است. محیط فرهنگی شامل نی

و   داریو ناپا  زیچالش برانگ  طیمحو فرهنگی و گفتمان مفروضات است. محیط تجاری شامل  

نوان ساختار، بخش سخت توسعه هویت رهبری  محیط کسب و کار است. زمینه و محیط به ع 

را ندارد.   تغییر و اصلاح  قابلیت  مانند مدرسه و محله که   ستمیکروسیماست که به سادگی 

هومی ساخت  بر  تاث  تیتواند  زهمچنین    [.20باشد]  رگذاریرهبر  تجربه  به  توجه    سته، یبا 

  ی رهبر   تی بر توسعه هو  یاجتماع   تیقدرت و موقع  ،نهیزم  ها،ی دئولوژیا  ،یاجتماع  یهات یهو

ن  (2023)طبق نظر اوون     [.18]گذارندیم  ریتأث   ی رهبر  یبرا  یستمیو س  ینهاد   یروهایاگر 

گاه افراد ممکن هستند ارزش قائل نباشند، آن  تیاز هو  یمشخص  یهامجموعه  یکه دارا  یکسان

 نکنند.   یاحساس کارآمد  یرهبر  ت یهو  یاست هرگز در مورد ادعا

 ها و ابزارها اجزای ها و ابزارهای توسعه هویت رهبری)سازوکارها(: مکانیزمعوامل، مکانیزم

. آنها منجر به [10] ایجاد کنند  کلان  سطح   در  پیامدی را   تا   تعاملند  در  هم  با   مختلفی هستند که

شوند و به این دلیل مهمترین بخش تقویت و بلوغ  ارتقای دانش، مهارت، تجربه و شایستگی می

های  سطح هویت رهبری هستند. بنابراین لازم است در فرایند توسعه هویت رهبری مکانیزم

  ن یتوسعه روابط بهای گروهی، توسعه درونی، تجربیات شغلی و  های انفرادی، آموزشآموزش 

به صورت علمی، دقیق، یکپارچه و مستمر مورد توجه قرار گیرد. در این   و اعمال قدرت  یفرد

آموزش آموزشراستا  شامل  انفرادی  برنامههای  مانند  رسمی  رهبری،  های  توسعه  های 

آموزشدوره  دانشگاهی،  آموزش های  و  مطالعه شخصی  کلاسی،  مانند های  غیررسمی  های 

بازخورد و کارآموزی، یادگیری تجربی مانند انجام دادن کار و   گری، منتورینگ، ارائهمربی

ای، مطالعه موردی و داستان سرایی، نوشتن ژورنال و ایفای  آزمون و خطا، یادگیری مشاهده

توان به طور رهبر را می  تیتوسعه هو  ندیفرآ  ( 2022)  1برگ نقش و الگو برداری است. طبق نظر  

 یمانند آموزش مبتن  ییهاتی فعالهمچنین  شکل داد.    یتوسط برنامه توسعه رهبر  یقابل توجه

 

1 Burg 



 ـ  ایران  در مدیریت هایپژوهش  1399زمستان   ،4 شماره ،24 دوره ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

109 

با (  2019)  1براساس اعتقاد باب   [.8]شودمی  یرهبر  یهاتیهو  تیبر کلاس درس، باعث تقو

سه   نیهمچن  . ابدییرهبر تکامل م  تیهو  ند،یفرآ  لیو تسه  یگریمانند مرب  ییهااستفاده از روش

طر از  مشارکت  توسعه  انگیمنتور  قیموضوع  طر  تیهو  جاد ی،  از  ح  قیرهبر   ی اتیلحظات 

  ی رهبر  تیبه عنوان عوامل توسعه هو  یخودشناس  قیرهبر از طر  تیو توسعه هو   یریادگی

 یهابا به عهده گرفتن نقش  جیبه تدر  یرهبر  یهاتیهوبراساس تحقیقات    [.22]شد  یی شناسا

انجام   قیاز طرنیز    یریادگی  و  ابندیو کسب بازخورد توسعه می   دیتجارب جد  ی تلاش برا  د،یجد

بر   رگذاریالگوها، جزء عوامل تاثهمچنین  [.  30]است  رگذاریتاث  یرهبر  تیدادن بر توسعه هو

های گروهی، همکاری  یادگیری گروهی نیز از طریق کار و بحث  [.21]است   یرهبر  تیتوسعه هو

توسعه فردی و پرورش تفکر انتقادی نیز ابعاد  [.8] یابدو تجارب گروهی و مشارکت تحقق می

توسعه درونی هستند. توسعه فردی از طریق تقویت خودآگاهی، تقویت اعتماد به نفس و تعیین  

تکنیک  هدف مشخص و از طریق  انتقادی  تفکر  امید پرورش  پرورش  و  انتقادی  بازتاب  های 

توسط    یرهبر  تیهو  یمستمر توسعه و اجرا  ندیفرآیابد. محققان معتقدند  انتقادی تحقق می

مانند اعتماد به   ینشان داد عوامل درون  یهاافته ی  شود.می  تیهدا  یو درون  یفرد  یخودآگاه

کردند که  شنهادیپ محققان [.22]اثرگذار است  یرهبر تیها بر توسعه هونفس و اهداف و نقش

کمک به افراد در مورد    یبرا  یبازتاب انتقاد  یهاکیاز تکن  دیبا  انیرهبر، مرب  تیتوسعه هو  یبرا

تجربیات شغلی شامل تجربیات اولیه    [.6]استفاده کنند  گرانیخودشان و نحوه ارتباطشان با د

رشد  ( 2022) 2شغل، یادگیری از اشتباهات و تجربیات مدیریت دیگران است. طبق نظر پدرسن

 "از اشتباهات  یریادگی"شامل    یچالش است که رهبران با آن روبرو هستند که دو معن  یاز نوع

از   [.21گذارد]می  ریتاث  یرهبر  ت یرا در درون خود دارد و بر توسعه هو  "ماتیغلبه بر ناملا"و  

 دارد.   ریتاث  یرهبر  تیبر توسعه هو  گرانید  تیری( تجارب مد2006)  3و همکاران  وزینظر کوم

نیز از طریق روابط بین فردی و تفویض قدرت و اختیار    و اعمال قدرت  یفرد  نیتوسعه روابط ب

یابد. روابط بین فردی شامل تعامل با همتایان، گفتگو با همکاران و شبکه سازی و تحقق می

است. طبق    سلسله مراتب بالاتر  تیموقعتفویض قدرت و اختیار نیز شامل دامنه کنترل بیشتر و  

  است.   یرهبر   تیبر توسعه هو  رگذاریجزء عوامل تاث  ان،یتعامل با همتا(  2023اعتقاد اوون )
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  ی رهبر   تیهو  تیبه تقو  یارتباط  ی هاتی( نشان داد گفتگو با همکاران و فعال2022)برگ  پژوهش  

 ران یمدهمچنین    [.3کند]می  لیرهبر را تسه  تیتوسعه هو  ی،شبکه سازهمچنین    افراد کمک کرد.

  [.5] خواهند داشت  یشتریب  یمرکز  یرهبر  تیتر، هوکنترل گسترده  یهابا دامنه

  توان ، میهاسازوکارها و  ساختار  افتنیپس از  سایر شرایط تاثیرگذار بر توسعه هویت رهبری:  

که به طور مستقیم در فرایند توسعه هویت رهبری و موفقیت    کرد ییرا شناسا  یگریدشرایط 

با توجه به بررسی و تحلیل اسناد موجود مشخص گردید هویت  .  سازوکارها تاثیر داشته باشد

ها، رفتارها مهارت  ات،یتجرب  ، کسبگرانیتعامل با د  قیاز طر  طول عمر   در طول زمان ورهبری  

  ی ریدر شکل گنیز    فرد  کیپست توسط    کی  یمدت زمان تصد. همچنین  ردیگیو دانش شکل م

شود در    شتریهرچه تجربه فرد در تعامل با افراد و کارکنان ب  رایاو موثر است، ز  یرهبر  تیهو

ها در طول آن  یشخص  یو معنا   هات یهو.  ابدیتوسعه می  شتریاو ب  یرهبر  تیطول زمان هو

طول عمر  و    فرد با رشد او در طول زمان  کی  یرهبر  تیهوهمچنین    زمان در نوسان هستند.

رهبر ذاتاً   تیتوسعه هو نکهیبا توجه به ا( معتقدند 2020. گرون و همکاران )[19]رد یگیشکل م

  ت ی هو  یریدر شکل گ  ریمد  کیپست توسط    کی  یو بلند مدت است، مدت زمان تصد  یطول

 او موثر است.  یرهبر

هستند که از   ییهاکنش  ایاتفاقات    دادها،یرونتایج و پیامدهای توسعه هویت رهبری)رویدادها(:  

ناش  ای  کیوضع   سازوکار  قابل   شوندمی  یچند  کلی  طور  به  و  سنجش  و  ادراک  قابل  و 

در  بنابراین می  .[25]اندتجربه  که  که حاصل عملکرد سازوکارهایی  کرد  برداشت  چنین  توان 

فعالیت می  تاثیرگذار  و محیط و تحت سایر شرایط  زمینه  را میبستر  و کنند  نتایج  در  توان 

پیامدهای توسعه هویت رهبری شامل   نتایج و  پیامدها جستجو کرد. براساس مدل پژوهش 

شامل   فردی  پیامدهای  است.  اجتماعی  پیامدهای  و  سازمانی  پیامدهای  فردی،  پیامدهای 

رکنان، تاثیر بر انگیزه زیردستان و تقویت روحیه  پیامدهای سمت پیرو مانند تقویت تعهد کا

پیامدهای   و  رهبر  سمت  مهارتی  پیامدهای  رهبر،  سمت  درونی  پیامدهای  است.  کارکنان 

باشند. پیامدهای درونی سمت رهبر شامل  عملکردی سمت رهبر جزء پیامدهای سمت رهبر می

تغییرات  نفس،  به  اعتماد  تقویت  خودکارآمدی،  ایجاد  رهبری،  انگیزه  افزایش  اخلاقی،  رشد 

نگرشی و افزایش خودآگاهی است. پیامدهای مهارتی سمت رهبر به عنوان مثال شامل توسعه 

های پیچیده است.  های ابتکاری، درک موقعیت های رهبری، ارائه راه حلها و مهارتشایستگی
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پیامدهای عملکردی سمت رهبر شامل پیشرفت فردی، ایجاد رابطه، نفوذ بیشتر، توانایی عبور  

کارکنان و انگیزه  و تعهد    هیتوانند روحرهبران موفق میها و اثربخشی بیشتر است.  از چالش

  ، یرهبر  تیتوسعه هو  ندی( در فرا2005و همکاران )  وزیاز نظر کوم  [.15کنند]  کیخود را تحر

حما جوانان  که  می  یریادگیو    ت یهمانطور  تجربه  ارا  و   یبر رشد شخص  راتیتأث  ن یکنند، 

ن فرد  است   زیاحساس  اخلاق  شتر یب  یجمع  تیهوهمچنین    [.18]اثرگذار  رشد  و سطوح    یبه 

رهبر ممکن است    تیدهد که هونشان می  قاتیتحق  [.4]مرتبط است  یاستدلال اخلاق  شرفتهیپ

رهبران با تجربه کمتر   یبرا  ژهیورا به   یرهبر زهیکند و انگ جی ترومؤثرتر را  یرهبر  یرفتارها

  ی رهبر   یستگیاز توسعه شا  تیو حما  زهیانگ  جادیرهبر باعث ا  تیتوسعه هو  [.  6]دهد  شیافزا

  اد یبه احتمال ز  زین  یرهبر  ی هامهارت  ابد،یرهبر فرد تکامل می  تیشود و همانطور که هومی

  ت یاز رهبران پس از تقو  یمی از ن  شینشان داد اعتماد به نفس بات  مطالعهمچنین    .ابدیتوسعه می

فرد برجسته    تیهو  یدر گروه برا  تیکه عضو  ی[. در موارد22]افت ی  شیافزا  یرهبر   تیهو

مطالعات نشان و همچنین   شودمی  یشتریو نفوذ ب  یاست، رهبر بودن آن گروه باعث اثربخش

پیامدهای سازمانی شامل   [.5]دهدمی  شیرا افزا  یرهبر  یاثربخش  یرهبر  تیداده است که هو

بقا و موفقیت، ارتقاء منافع جمعی و پیوند خوردن با گروه و پیامدهای اجتماعی مانند دستیابی 

پایدار است.   ادب  یغن  یامجموعه به جامعه  نت  تیبه توسعه هو  ازین  اتیاز  در  توسعه    جهیو 

پرتلاطم و    یتجار   طیدر مح  تی ها به منظور بقا و موفقسازمان  یدر همه سطوح را برا  یرهبر

ممکن است به نیز گروه  کی  یاجتماع تیساختن هو [.3]کندمی شنهادیپ یامروز یرقابت اریبس

ارتقاء منافع   ،یمهم رهبر  یهااز مؤلفه  یکی  دهدیمنجر شود که نشان م  یسودمندتر  جینتا

 کی  یبرا  ت یهو( معتقدند  2011)  1دی و  سین   [.4]مشترک در گروه است  ت یمرتبط با هو  یجمع

کردن جوانان   ریدرگهمچنین    دهد.  وندیتواند او را به گروه خود پدارد و می  یرهبر نقش مهم

در   داریجامعه پا  کیبه    توانندیکه م  کند یرا آماده م  ی افراد فعال  ،یتوسعه رهبر  یهادر فرصت 

 .[22]کمک کنند  ندهیآ

ارتباط شده و  شناسایی  ، شرایط و رویدادهایسازوکارهادر ادامه به تشریح بیشتر ساختارها،    

با توجه به چارچوب ارائه شده پژوهش، زمینه فردی    شود.مییکدیگر پرداخته  ها با  تعامل آنو  

که شامل ویژگی فردی مانند صفات ذاتی، زمینه فرهنگی مانند خانواده و ظرفیت بالقوه رهبری  
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تواند در میزان اعتقاد فرد به رهبری و همچنین میزان پذیرش  میمانند آرزوهای رهبری است 

ی انفرادی، توسعه درونی و هاو اثرگذاری سازوکارهای توسعه هویت رهبری مانند آموزش

توسعه روابط بین فردی تاثیر مستقیم بگذارند. همچنین زمینه سازمانی که شامل نوع کسب و 

کار مانند میزان مقاومت شرکت و ساختار حمایتی مانند ساختار و فرهنگ سازمانی و سیستم 

باشد   مطلوبی  وضعیت  در  اگر  است،  ریزی  بودجه  و  تا میاداری  شوند  باعث  تواند 

سازوکارهایی مناسبی در سازمان جهت ارتقای توسعه هویت رهبری پیاده سازی شوند و از  

عتا میزان اعتقاد سازمان به توسعه هویت رهبری  فرهنگ رهبری و مشارکت پشتیبانی کنند. طبی

رسمیت  میرا   به  مانند  همکاران  تاثیر  همچنین  کرد.  جستجو  آن  حمایتی  ساختار  در  توان 

باعث   ایجاد توسط  میشناختن  بین فردی و نفوذ در صورت  شود سازوکار توسعه روابط 

پیاده اثربخشی  بصورت  شامل سازمان  اجتماعی  زمینه  شد  گفته  که  همانطور  شود.  سازی 

مدرسه هامحیط  مانند  علمی  محیط  است.  تجاری  و  فرهنگی  سیاسی،  و  اجتماعی  علمی،  ی 

تواند در تقویت علاقمندی و تمرین رهبری از کودکی بسیار تاثیرگذار باشد. اثرات هنجارهای می

 تواندمیی سیاسی و همچنین نیروهای فرهنگی بر سازمان و کارکنان  هااجتماعی و وابستگی

باعث شود تا رهبران سبک خاصی از رهبری را جهت مواجهه با آن اثرات پیش بگیرند و در  

نوع رابطه و حمایت خود از کارکنان و همچنین حمایت از منافع سازمان و سایر ذینفعان تجدید  

، رقبا و هاتواند در نوع تعاملات رهبر با شرکتمینظر کنند. همچنین اثرات محیط کسب و کار  

تحت شعاع قرار دهد که در نهایت به تقویت هویت رهبری جمعی منجر شود. البته   هااتحادیه

زمینه اجتماعی در تقویت سازوکارهای یادگیری گروهی، تجربیات شغلی و روابط بین فردی  

های متفاوت  کند که افراد با زمینه ها در این چارچوب تایید می نیز تاثیرگذار است. بخش زمینه

هویت روشهدارای  بنابراین  هستند،  متفاوتی  رهبری  رهبران ای  توسعه  برای  یکسان  های 

مناسب نیست. همچنین در فرایند توسعه هویت رهبری، در بخش زمینه و محیط ضروری است  

ویژگی مانند  نیست  پذیر  امکان  راحتی  به  آنها  در  تغییر  که  های شخصیتی، جنسیت،  ابعادی 

مذهب، قومیت، محله، طبقه اجتماعی و ... مورد ملاحظه قرار گرفته و مدیریت شوند. همانطور  

دهد که یک طرح واحد برای ابتکارات توسعه رهبری تأثیر یکسانی بر همه تحقیقات نشان میکه  

دهد. های پژوهش نیز همین نتیجه را نشان میبخش سازوکارها یا مکانیزم[.  6]نخواهد داشت

ع است که جهت ارتقا و توسعه هویت رهبری باید  های استخراج شده بیانگر این موضومکانیزم
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ها به صورت  هایی که عموما در سازمانای طراحی شود. صرفا آموزش ای چندگانهمدل توسعه

های گردد تاثیر چندانی بر رشد رهبر نخواهد داشت و باید از طریق آموزشسنتی برگزار می

یادگیری تجربی  های آموزشی، آموزش رسمی مانند دوره های غیررسمی مانند مربی گری، 

های انفرادی برای فرد انجام گیرد. همچنین  مانند روش آزمون و خطا و الگوبرداری، آموزش 

های گروهی، تبادل هایی مانند بحثدر یک فضای گروهی، تیمی و مشارکتی لازم است با روش

یابد.   یادگیری گروهی تحقق  افراد،  بین  ارتقای سینرژی و همکاری  نظر و کارگروهی ضمن 

های مدیریتی به افراد، اجازه اشتباه کردن و مواجه شدن  پست  ضمنا باید با ایجاد امکان تجربه

ها به آنها، سازوکار تجربیات شغلی را برای آنها فراهم نمود. با توجه به تاکید ادبیات  با چالش

ای و سپس جمعی، چنین استنباط  موجود بر توسعه هویت رهبری از فردی به سمت رابطه

از سازوکارهای  می یکی  لذا  باشد  این چارچوب  در  روابط، موضوعی مهم  که توسعه  شود 

اساسی طبق چارچوب ارائه شده، توسعه روابط بین فردی و تفویض اختیار است. این مهم از 

طریق تعامل با همتایان، توسعه روابط با همکاران، تسهیل گری، شبکه سازی و تفویض اختیار  

ابزارهایی جهت توسعه فردی    گردد. همچنین در نهایت نیاز استو تصمیم گیری حاصل می 

پذیری ایجاد شود تا فرد از نظر  مندی و انتقاد مانند خودشناسی، تقویت اعتماد به نفس و هدف 

این سازوکارها   از مجموع  گیری  بهره  دیگران شود.  آماده رهبری  و  یافته  ارتقا  نیز  درونی 

شود هویت رهبری فرد تحت تاثیر سایر شرایط  که گذر زمان و طول  توسط سازمان باعث می

عمر رهبری است، ارتقا یابد که در نتیجه آن پیامدها حاصل شوند. با توجه به چارچوب پژوهش  

ارتقای هویت رهبری فرد، رویدادها یا پیامدهای فردی، سازمانی و اجتماعی را به دنبال خواهد 

موثر،  تعهد، ک طرف در اثر توسعه هویت رهبر و اعمال رهبری  داشت. در پیامدهای فردی از ی

روحیه و انگیزه کارکنان افزایش خواهد یافت و از طرف دیگر فرد رهبر از نظر اخلاقی، انگیزه  

یادگیری رهبری، خودکارآمدی، نگرش و خودآگاهی ارتقا یافته و استرس کمتری را تجربه  

مهارت همچنین  کرد.  شایستگیخواهد  و  با ها  مواجهه  و  مسئله  حل  توان  رهبری،  های 

های پیچیده و توان توسعه دیگران در او افزایش یافته و در نهایت منجر به پیامدهای موقعیت 

ها، پیشرفت فردی، ارتقای رابطه با دیگران، نفوذ بیشتر  عملکردی مانند توانایی عبور از چالش

و افزایش اثربخشی خواهد شد. همچنین ارتقای هویت رهبران منجر به بقا و موفقیت بیشتر  

ا از جنبهسازمان،  به جامعه  نهایت کمک  در  و  ذینفعان  تمامی  برای  منافع جمعی  های  رتقای 
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های اجتماعی یا تزریق آرامش و ثبات به جامعه خواهد شد. لذا چارچوب  مختلف مانند کنشگری

ها، شرایط و پیامدها )ساختارها، ها، مکانیزمپژوهش بیانگر این موضوع است که بین زمینه

اجرای  و  ایجاد  و  است  برقرار  هماهنگی  و  متقابل  روابط  رویدادها(  و  شرایط  سازوکارها، 

تواند منجر توسعه سازوکارهای صحیح و چندگانه در بستر شرایط و ساختارهای متناسب، می

شود که چارچوب توسعه  هویت رهبری و در نهایت پیامدهای مناسب گردند. در نهایت بیان می

هویت رهبری ارائه شده بیانگر این است که اگر با در نظر گرفتن زمینه و محیط تاثیرگذار بر 

یریت، تقویت و اصلاح آنها بتوان سازوکارهای توسعه هویت رهبری  توسعه هویت رهبری و مد

را به درستی و با لحاظ نمودن سایر شرایط موثر بر فرایند توسعه هویت رهبری، طراحی،  

برنامه ریزی و اجرا نماید، در نهایت نتایج و پیامدهای مورد انتظار تحقق خواهد یافت و بر  

ه صورت اثربخش تحقق یافته و هویت رهبری آنها اساس آن توسعه هویت رهبری رهبران ب

ای و سپس هویت جمعی حرکت نموده و توسعه از سطح هویت فردی به سمت هویت رابطه

 گردد: های آینده پیشنهاد میخواهد یافت. در پایان موضوعات زیر برای پژوهش 

پژوهش    - این  پیشنهادی:  چارچوب  تجربی  در  میبررسی  موردی  مطالعات  شامل  تواند 

های مختلف باشد تا تأثیرات این چارچوب بر عملکرد و رفتارهای رهبری را بررسی  سازمان

 کند.

های فناوری و تأثیر آن بر با توجه به پیشرفتبررسی تاثیرات فناوری بر هویت رهبری:    -

 . را بررسی کرد های نوین بر توسعه هویت رهبری  چگونگی تأثیر فناوری   می توانمحیط کار،  

تواند به شناسایی تغییرات و تحلیل طولی توسعه هویت رهبری میتحلیل طولی: بررسی و    -

 تحولات در هویت رهبری در طول زمان و در پاسخ به شرایط مختلف کمک کند.

  ، ارزیابی هویت رهبری  و  ابزارهای سنجشتوسعه ابزارهای سنجش: شناسایی و توسعه    -

 بری کمک کند. توسعه هویت رهمحققان در ارزیابی و بهبود فرآیندهای    سایر  تواند بهمی
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