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Teachers' Lived Experience of Effective Factors and 

Barriers to their Professional Performance 

 

Abstract 
The current research was conducted with the aim of identifying effective 

factors and obstacles to teachers' professional performance. The method of 

qualitative research is narrative writing. The statistical population of the 

research includes all the teachers who graduated from the field of elementary 

education from 1995 to 1998 in the Farhangian University of Iran. The size of 

the studied sample was 120 people who had a diploma and were selected by 

cluster random method. The sample subjects answered the semi-structured 

interview online. The analysis was done by thematic analysis. Results: The 

effective factors and obstacles in the teacher's professional performance are: 

structural dimension: disregard for the dignity and position of the teacher, 

defects of the educational system, large volume of textbooks, large number of 

students in the class, the challenge of grading system, organizational 

dimension: lack of facilities in Schools, school atmosphere, non-cooperation 

of parents, special conditions of education in the era of Corona, economic 

dimension: concern about financial issues, individual dimension: lack of 

teacher's motivation 

Keywords: Effective factors on professional performance, obstacles to 

professional performance. Structural factors, organizational factors, 

individual factors, economic factors. 
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 آنان ایحرفه عملکرد موانع و مؤثر عوامل از معلمان زیسته تجربه

 ثامتی  ناهید
 ،تهران ،یبهنس پردیس ،فرهنگیان دانشگاه ،شناسیروان گروه استادیار، نویسنده مسئول

 n.sameti.2016@gmail.com . رایانامه:ایران
  

 ایران ،تهران ،فرهنگیان دانشگاه مدعو استاد / تربیتی شناسیروان دکتری  وند امامقلی فاطمه
  

 افضلی سعیده
 هایفعالیت اداره رئیس / طباطبایی علامه دانشگاه درسی ریزیبرنامه دکتری

 ایران. تهران. فرهنگیان دانشگاه پژوهشی
  

 ایران ،تهران ،فرهنگیان دانشگاه مدرس / تربیتی شناسیروان دکتری رستمی  مریم

 چکیده 
 یفیک پژوهش روش. شد انجام معلمان ایحرفه عملکرد موانع و مؤثر عوامل شناسایی فباهد حاضر پژوهش

 ابتدایی شآموز رشته التحصیلانفارغ معلمان کلیه شامل پژوهش آماری جامعه. است زیسته تجربه شیوه به
 120 ملدیپ نوع به موردبررسی نمونه حجم. کشوراست فرهنگیان دانشگاه مراکز و هاپردیس 98 تا 95 سال
 پاسخ آنلاین ورتصبه را ساختاریافته نیمه مصاحبه نمونه افراد. شدند انتخاب ایخوشه تصادفی شیوه به نفر،
 ایحرفه کردعمل در مؤثر موانع و عوامل: نتایج. پذیرفت صورت مضمون تحلیل شیوه به وتحلیلتجزیه. دادند
 کتب زیاد حجم آموزشی، سیستم نقایص معلم، اهجایگ و شأن به توجهیبی: ساختاری بعد: از عبارتند معلم

 در امکانات کمبود: سازمانی بعد دهی، نمره سیستم چالش کلاس، در آموزان دانش زیاد تعداد درسی،
 مسائل دغدغه: اقتصادی بعد کرونا، دوران در آموزش خاص شرایط اولیا، همکاری عدم مدرسه، جو مدارس،
 .معلم انگیزه فقدان: فردی بعد مالی،

 عوامل ساختاری، عوامل. ایحرفه عملکرد موانع ای،حرفه عملکرد بر مؤثر عوامل ها:کلیدواژه

 .اقتصادی عوامل فردی، عوامل سازمانی،
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 مقدمه 
وپرورش و خلاقیت نیروی انسانی در سازمان آموزش از عوامل مهمی که در انگیزش

هست. در این راستا  1مانای معلکند عملکرد حرفهبخصوص معلمان، نقش مهمی ایفا می
از طریق اشتغال در سازمان و سطح عملکردش، پردازد انتظار دارد معلمی که به تدریس می

 نیازها و توقعات وی برآورده شود و برای او انگیزش کافی تأمین گردد تا بتواند در انجام
 ندوفق شووظیفه خطیر خود که همانا آماده کردن دانش آموزان برای زندگی آینده است م

نصیریان،  جلال زاده و از نقل MotoWidlo (2003دیدگاه  از (.1378پات و لطفیان، )
است از مجموعه رفتارهای مرتبط با حرفه که افراد از خود نشان  (، عملکرد عبارت1399
عملکرد هم مفهوم رفتار کاری و هم مفهوم رسیدن به اهداف  اساس این تعریف، دهند. برمی

ی ارفهحشده است. عملکرد ی از عملکرد گرفتهاحرفهرد. تعریف عملکرد را دربرمی گی
یت شود و شامل برآورده شدن کیفنتیجه عملکرد واقعی است که توسط یک فرد حاصل می

 Syaruf)ها است  ی متناسب با مسئولیتاحرفهو کمیت دستاوردها در انجام عملکرد 

Sumantru & AnggerWhardani, 2017.)  در مدلBorman and Motowidlo (1993 )
لکرد شده است. عمیمتقس ایای، عملکرد زمینهی به دو بعد عملکرد وظیفهاحرفهعملکرد 
 ن ثبتهای معلماهایی هستند که در شرح وظایف و مسئولیتای، وظایف و مسئولیتوظیفه

شامل  ایو با انجام وظایف محوله در ارتباط است. بعد دیگر عملکرد، عملکرد زمینه
ا شناختی که وظایف فنی ررفتارهایی است که بقاء شبکه سازمانی، اجتماعی و جو روان

از درستکار و  نقل Kwong and Cheung (2003بخشد. به گفته احاطه کرده، تداوم می
تواند به عملکرد منجر شود اما موانع سازمانی (، توانایی و انگیزش می1395یزدان ستا، 

تواند در عملکرد های سازمانی مانند آموزش ضعیف میار کند. بازدارندهتواند آن را مهمی
ی مداخله نماید. توجه به این نکته ضروری است که داشتن توانایی و انگیزه بالا احرفه

ط ی معلمان ایجاد شرایاحرفهکند و برای توسعه عملکرد ی را تضمین نمیاحرفهعملکرد 
 Madukoma ازنظر نی از اهمیت زیادی برخوردار است.ی مناسب و رفع موانع سازمااحرفه

انجام  یخوببهشود که آیا افراد حرفه خود را ی به حالتی اطلاق میاحرفه ( عملکرد2014)
تواند نقش مهمی در یم هاسازمانی کارکنان احرفهبهبود عملکرد  ازآنجاکه دهند.می

ارکنان ی کاحرفهموانعی که روی عملکرد ایفا نماید، پی بردن به عوامل و  هاسازمانموفقیت 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Professional Performance of teachers 
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ها و یتوانمندکمک خواهد کرد تا به بهترین نحو از  هاسازماناثرگذار هستند، به مدیران 
استعدادهای کارکنان خویش استفاده نماید و کارکنانی که حمایت سازمان را درک کنند، 

ی کردهایرو(. 1396 ی،که باید حمایت سازمان را جبران نمایند )با رادارنداین احساس 
ی اهمداخلی را احرفهبوده و یادگیری  العمرمادامطرفدار یادگیری  ی،احرفهجدید عملکرد 

که دامنه آن از آموزش معلمان  دانندیم بلندمدتبلکه آن را فعالیتی  دانندینم مدتکوتاه
(. 1397حسینی و همکاران، )ی گیرد دربرمدر دانشگاه تا ضمن خدمت فردی معلمان را 

 بنابراین آیند،می حساببه مدرسه در عامل مؤثرترین و ترینمهم معلمان کهازآنجایی

امروزه اکثر محققان  است. برخوردار زیادی اهمیت از مدارس در ی معلماناحرفه عملکرد
ی معلمان متمرکز احرفهاثرگذار بر عملکرد  ی خود را بر روی مطالعه عواملهاتلاش
 & Fraser(، )1396امیریان زاده،  نقل از نوروزی و، Pelank & Read, 1994اند )نموده

Walberge, 1991 ،ی رفتارهای معلم و احرفه( قابلیت 1391، به نقل از مهاجری و همکاران
 Morhedمعیارهای عملکرد تحصیلی دانش آموزان شناخته شد.  نیترمهم عنوانبهوی 

 Gery and Start ( و2004) kopland (،1398به نقل از حسین پور و همکاران،  1995)
قالب  ی معلمان را دراحرفه های عملکرد( طی پژوهشی که انجام دادند شاخص2007)

ه ارزشیابی و ارائه بازخورد ب محیط یادگیری مناسب، ایجاد تدریس، ریزی آموزشی،برنامه
ی را شامل احرفهی معلم هایژگیوUnesco (2008 )اند. بندی کردهفراگیران طبقه

ی درسی، ارزشیابی، مدیریت آموزشـــی و زیربرنامهی آموزش به دانش آموزان، هاتیقابل
(. Moraleslopez, 2011استفاده از فنـــاوری اطلاعات و ارتباطات بیان کرده اســــــت )

ی معلمان از تنوع زیادی برخوردار است اارتقاء عملکرد حرفهدرباره  شدهانجاماقدامات 
ی احرفهی هامهارت نیترمهم شودیماشاره  هاآنبه تعدادی از  اختصاربه (.1395حمدی، )م

ی اهمهارتو مسئولیت(،  اخلاق توانایی یادگیری مستقل،) یارتباطی هامهارتمعلمان، 
 ی دیجیتالی و مدیریت دانش استهامهارتتفکر )تفکر انتقادی، حل مسئله و خلاقیت(، 

(Bates, 2015.) ی هامهارتی ارتباطی، اقتدار شخصیت، هامهارتی آموزش، هاتمهار
 Widodoاند )یاحرفهی عملکرد هاشاخص عنوانبهعاطفی  و ثباتاجتماعی، شایستگی فنی 

et al., 2020 ،)معلمان، روابط خوب بین معلم  یادهنده عملکرد حرفهازجمله عوامل شکل
 . پژوهش(Poonsook, 2013است )و دانش آموزان و همچنین مدیریت جو یادگیری 

Milanowski (2004)  ،دررابطة بین عملکرد معلمان و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان
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و ی شخصیتی باهوش فرهنگی هایژگیو( با عنوان رابطه 1395پژوهش ابراهیمی و مرسا )
ی بررسی رابطه نظارت در پژوهش( 1396) ی معلمان مقطع ابتدایی و علوی فرداحرفه عملکرد
معلمان  یاحرفهای معلمان در مدارس ابتدایی بیانگر عملکرد معلم با عملکرد حرفه -مدیر
قبل از خدمت  یها همچنین آموزشی، ا تمرین مدرسه ریتأث ،Sak and Saka (2009)است. 

رفت . فرصت پیشبسیار مؤثر نشان داد ،معلمان یاحرفه عملکردو ضمن خدمت را در توسعه 
و پاداش بالا دو عامل سازنده برای رضایت شغلی معلمان است. درنتیجه  ایعملکرد حرفه

ی ها میزان رضایت شغلای، شرایط کار و شناختمطالعات مشخص شد که حقوق، رشد حرفه
 نیترمهمداشتن قابلیت و توانمندی،  نی؛ بنابرا(Werang, 2018) دهدرا تحت تأثیر قرار می

در حرفه معلمی از  خصوصبهی است این امر احرفههر شغل و  زیآمتیموفقشرط احراز 
جامعه  در یامسئله اصلی این است که امروزه عملکرد حرفه واهمیت بالایی برخوردار است 

شده انجام یهانیست. پژوهش بخشتیوپرورش رضاازجمله آموزش هادر تمام سازمان و
و  ینامکی)ن اندقرار داده دییرا مورد تأ عاین موضو معلمان، یاحرفه عملکردنةیدرزم

معلمان با عملکرد  یاحرفه یهاتیرابطه مثبت و معناداری میان همه صلاح (.1388 کریمی،
 یهاوپرورش ایران نیز در برخی گزارهدر نظام آموزش عاین موضو وجود دارد. یاحرفه

له بند موپرورش ازجارزشی نظام تعلیم و تربیت رسمی و عمومی سند تحول بنیادین آموزش
( مورد پایه یهایستگیکسب شا) 5و بند  ی(اعام حرفه یهایستگیکسب شا یسازنهی)زم 24

 این نقش رغمی عل (.1390سند تحول بنیادین نظام تعلیم و تربیت، )است  گرفته قرار تأکید
پرورش ایران، معلمان پس از استخدام، روانه  و اهمیت، متأسفانه در تاریخ آموزش پر یها
 .شودیصورت پژوهشی سنجیده مآنان به یاعملکرد حرفه ترس درس شده و کمکلا

مختلف  یهابخش تواندیازآنجاکه در صورت نارسایی در عملکرد معلمان ابتدایی م
را به ترتیب در  ینامطلوب یامدهایپ آثار و الشعاع قرار داده ووپرورش را تحتآموزش

 هد،ابع انسانی متعنم نیتأم یسازوکارها تحصیلی، یهااهداف دوره کلان نظام، یهااستیس
بهینه  یاشایسته دارای عملکرد حرفه یمعلمانتیمدار با رسالت تربارزش معتقد و معلمتیترب

 (،2004) ریتامپسون و گرمحققانی چون:  ی معلماناحرفهموانع عملکرد نةیدرزم .ایجاد نماید
(، درستکار و 1395) یصفرو بدالهی ع(، 2015و همکاران ) Hardman، (2014) کندی

 اندگفته سخن ،(2020)همکاران  و بهرامی (،1399)و همکاران  کریمی ،(1395یزدان ستا )
ای در مطالعه خود موانع رشد حرفه (1390)و دباغیان  یعبداله .شودیمکه به مواردی اشاره 
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مانت ض نداشتن ی،احرفهها در پیشرفت کم آموزش ریتأث :اندمعلمان را عوامل زیر دانسته
برنامه آموزشی بلندمدت در  یک فقدان ،های آموزشیاجرایی و مقررات حمایتی از دوره

های ای مانند گروههای برون مدرسهعدم توجه به آموزش ،معلم ی یکاطی مراحل حرفه
م عد، های همدیگرفرصت بازدید برای معلمان از کلاسعدم  ،و هم رشته هیپاآموزشی هم

نوع مت ،جه به پایه و موضوع تدریس و فراهم کردن آموزش یکسان برای تمام معلمانتو
 عدم ،های آموزشیضعف تعامل بین معلمان در برنامه ،های یادگیری معلماننبودن روش

عدم مشارکت معلمان در  ،های آموزشیمالکیت معلمان در فرایند و نتایج ارزشیابی دوره
 تأثیر کم محتوای ی،اعدم انطباق محتوا با نیازهای حرفه ،تعیین نیازهای آموزشی خود

با وضعیت  ()صندلی و میز زاتیعدم تناسب تجه سآموزشی بر فرایندهای کلاس در
ع تنو ،های آموزشینامناسب بودن محل و فضای برگزاری دوره ،جسمانی و روانی معلمان

 رسان.مده توسط شدطرح موضوعاتپائین بودن کیفیت  نداشتن روش تدریس مدرسان،
ای معلمان هحرفعملکرد هایی که برای رشد طورکلی به دلیل چند عامل مرتبط به هم برنامهبه

 .(1395) 1وورهنولان و  .غیر اثربخش و ناکارآمد بود دتاکنون طراحی و اجراشدن
مان ای معلمراتبی نیز از دیگر موانع رشد حرفهگیری از بالا به پایین و رویکرد سلسلهتصمیم

ای جها بهریزان و کارشناسان در مرکز کشور و یا در استانبرنامه ،مدیران. در ایران است
اس درنتیجه معلمان احس .کنندها را طراحی میمعلمان و کارکنان نیازسنجی آموزشی و برنامه

، یهای آموزشبرنامه .شوندانگیزه میای خوددارند و بیهای رشد حرفهعدم تعلق به برنامه
بیشتر بر کمبودها و نواقص مهارتی کارکنان متمرکزشده و در آن تلاش شده از هر راهی 

ای رشد حرفه .جای آنکه بر دانش و خرد معلمان بیفزایدمعلمان را با خود هماهنگ سازد به
 های یکسان برای تمام معلمانمنظور فراهم کردن آموزشمدل استاندارد به یکسعی در ارائه 

درنتیجه نقش مهم  .دارد ،کنندایه تحصیلی و موضوعی که تدریس مینظر از پصرف
دهی مؤثر راهبردهای آموزشی تفاوت فردی تجربیات و نیازهای معلمان در شکل ،موقعیت

باً های آموزشی غالشیوه اجرای برنامه ،های یادگیریعدم تنوع روش .شودنادیده گرفته می
این روش برای معلمان  .یافته استانش سازمانصورت کلاس درس و انتقال مفاهیم و دبه
عنوان افرادی باتجربه کارایی و اثربخشی ندارد زیرا معلمان افراد متفاوتی هستند که به به

های آموزشی برنامه. ایهای رشد حرفهعدم تنوع فرصت .گیرندهای متنوع یاد میروش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Nolan&Hoover 
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 یازهیها مکانآن .تمرکز دارند اند و بر روی موضوعات خاصمدتعمدتاً دارای نفوذ کوتاه
های رنامهب. کننددار را برای حل مسائل ذاتی فرایند یاددهی یادگیری فراهم نمیمداوم و نظام

بخشند سطح دانش معلمان را ارتقا می نیآموزشی تنها اولین سطح حیطه شناختی یعنی هم
 یت معلمان در فرایند وعدم مالک. دهندطور مستقل یاد نمیفراگیری دانش را به نحوهولی 

های خود کارگیری فرایندمراکز آموزشی باید یادگیرندگان را برای به ،اینتایج رشد حرفه
های یادگیری فعلی را بهبود بخشند تنها مهارتآماده کنند تا نه 1(SDL)راهبری در یادگیری 

. نندموزشی آماده کالعمر فراتر از دیوارهای مراکز آبلکه فراگیران را برای یادگیری مادام
عبدالهی  .اشاره به موانع سازمانی با Borich (2017،)(، 2010و همکاران ) Borko پژوهش

فناوری و  ،فردی ،بعد ساختاری 4در ی معلمان را احرفه(، موانع عملکرد 1395) یصفرو 
دن ین بوپای ،ای معلماناقتصادی نشان داد که بعد ساختاری مؤثرترین بعد موانع رشد حرفه

های مدون جهت افزایش روحیه های حین خدمت معلمان و ضعف برنامهکیفیت آموزش
ز گیری اضعف بنیه علمی معلمان در بهره ،در بعد فردی ،هاهمکاری و مشارکت بین آن

 در بعد فناورانه کمبود تجهیزات و و مطالب علمی روز دنیا و تمایل نداشتن به کار گروهی
وپرورش و در بعد اقتصادی نیروی متخصص کافی در آموزشامکانات آموزشی و کمبود 
 دشده به بخش رشدادههای تخصیصبودجه یتیکفاها و عدمنامناسب بودن نظام پرداخت

 و موانع مؤثرشدن عوامل  روزآمد د.باشای معلمان دارای بالاترین رتبه میحرفه عملکرد
یمی اخیر، در حال حاضر هاسالسریع  ی معلمان با توجه تغییرات ناگهانی واحرفهعملکرد 

لذا نتایج پژوهش حاضر موضوعات برای نظام آموزشی کشورمان باشد.  نیترمهماز  تواند
ورت در صبا توجه به شرایط حاضر، وپرورش آموزش انیمبنایی باشد که متصد تواندیم

فع موانع ی و راعملکرد حرفه جهت ارتقا ی خود،هابرنامهاهداف و لزوم بازنگری در 
 و موانع مؤثرهدف پژوهش حاضرشناسایی عوامل  .معلمان اقدام نمایند یاحرفهعملکرد 
 ی معلمان بر اساس تجربه زیسته آنان است.احرفهعملکرد 

 روش
 98 تا 95التحصیل رشته آموزش ابتدایی سال فارغ جامعه آماری پژوهش شامل کلیه معلمان

کشور بود. نمونه موردبررسی بر اساس محل خدمت ها و مراکز دانشگاه فرهنگیان پردیس
ی هااستان)التحصیل دانشگاه فرهنگیان در مدارس ابتدایی پنج استان کشور معلمان فارغ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Self directed in learning 
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 ایگیری تصادفی خوشهشمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز( با استفاده از روش نمونه
خراسان رضوی  های گیلان )رشت(، فارس )شیراز(،ای انتخاب شد. استانچندمرحله

)مشهد(، همدان و تهران به ترتیب در ناحیه شمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز کشور 
نفر در نظر گرفته شد تا حجم  50برای هر گروه  برگزیده شدند. در این پژوهش حجم نمونه

های موردبررسی )دو گروه معلمان زن و مرد، دیپلم سه رشته( به اشباع نمونه با توجه به گروه
جهت  مصاحبه نیمه ساختاریافته 120های ناقص، سرانجام پس از حذف پاسخ رسید.
بر اساس  ی: مصاحبه نیمه ساختاریافتهریگاندازه ابزار وتحلیل موردبررسی قرار گرفت.تجزیه

نک دهندگان از طریق لیپرسشنامه باز پاسخ بود که در محیط گوگل فرم طراحی و پاسخ
لات پرسشنامه توسط  روایی سوا ایل ارسال نمودند.ارسالی پاسخ خود را در صورت تم

 اند ازبارتع مصاحبه نیمه ساختاریافتهلات  سوا گردید. دییتأمتخصصان رشته بررسی و 
 دانشگاه زا ابتدایی آموزش رشته لیالتحصفارغ معلمان یاحرفه عملکرد بر که عواملی -1

 ؟انددمک هستند گذارریتأث انسانی علوم و ریاضی تجربی، دیپلم دارای فرهنگیان

 انشگاهد از ابتدایی آموزش رشته لیالتحصفارغ معلمان یاحرفه عملکرد موجود موانع -2
 ؟اندکدم انسانی علوم و ریاضی تجربی، دیپلم دارای فرهنگیان

 درج حلیلت فرآیند. پذیرفت صورت مضامین تحلیل روش به هامصاحبه کیفی تحلیل
 یهاترساخیز ایجاد مقوله، یهاشاخص بررسی ها،ضمونم بازبینی شناسایی، اولیه، کدهای
 کدهای درج یبرا اولیه: کدهای درج شد.ارائه ادامه در تحلیل فرآیند. است تم مناسب،
 از فادهاست با سپس و مفهومی در نظر گرفته شد داده معنادار واحدهای روی بر ابتدا اولیه،
 اساییشندر  ها:مضمون ییشناسا ی گردید.بندطبقه آمدهدستبه مفاهیم ،تریانتزاع هایینام

 روابط میان تا گرفت قرار معناداری چهارچوب یک اولیه در کدهای جداگانه ها،مضمون
 تمامی. شدها مقوله و هاگروه ایجاد به منجر ها،مضمون میان در جستجو شود. مشخص هاآن

 ها: هرمضمون ینی. بازبشدند یندبدسته و مقایسه مجدد، بازبینی و بندیگروه مشابه، کدهای
. دکنمی ارائه را مطلوب یا و موجود وضعیت و شدهتشکیل مفهوم چند یا یک از مقوله

 احتمال هک معنا این به. دارند نیز تجویزی حالت وضعیت، توصیف بر صرفاً علاوه مقولات
 جادای مقوله یهاشاخص . بررسیکنندیم ارائه نیز را مطلوب وضعیت به دستیابی

 .پذیرفت صورت افتنتمی و مناسب هایزیرساخت
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 اطلاعات به دستیابی لازم توسط پژوهشگران، مجوزهای اخذ از ها: پسداده گردآوری
 بتداییا رشته دبیرستان، رشته شامل پژوهش به ورود یها. ملاکشد پذیرامکان آماری جامعه
 رضایت میزان و تحصیل محل تاناس التحصیلی،فارغ سال فرهنگیان، دانشگاه کارشناسی دوره

 نیز ژوهشپ پرسشنامه لات سوا به ناقص هایپاسخ و اطلاعات. بود کنندگانشرکت تمایل و
 کرونا، بیماری شیوع از حاصل هایمحدودیت به عنایت با. بود خروج یهاملاک ازجمله

 وهله در ی،آمار نمونه افراد تعداد و گیرینمونه در هدف هایاستان جغرافیایی پراکندگی
 و هاپیگیری سسپ و پیامکی پنل طریق از انبوه پیامک ارسال امکان از گرفتن بهره با نخست،
 اختیار در تکمیل جهت بود شدهآماده فرم گوگل محیط در که مصاحبه لینک تلفنی، تماس
 آزادی و اخلاقی اصول رعایت اصل بر بنا داوطلبان و گرفت؛ قرار آماری نمونه اعضای
 .زنند بازسر آن به گوییپاسخ از یا نمایند تکمیل را پرسشنامه داشتند اختیار نمخاطبا

 هاافتهی
 بخش توصیف نمونه:

 یموردبررسافراد  ویژگی توصیفی .1جدول 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی رشته

 3/33 3/33 40 ریاضی

 7/66 3/33 40 تجربی

 0/100 3/33 40 انسانی

  0/100 120 کل
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 دیپلم و جنسیت نوع اساس بر دهندگانپاسخ جنس .1 نمودار

 

دارای دیپلم  دهندگانپاسخدرصد  34دارای دیپلم ریاضی،  دهندگانپاسخدرصد  33
 13در رشته ریاضی  دارای دیپلم علوم انسانی بودند. دهندگانپاسخدرصد  34تجربی و 
 کنندگانشرکتدرصد  16درصد مرد، در رشته تجربی  20زن و  کنندگانشرکتدرصد 
 درصد مرد هستند. 11زن و  کنندگانشرکتدرصد  23درصد مرد، در رشته انسانی  18زن و 

درصد استان  18درصد استان تهران، 27درصد از استان خراسان رضوی،  30کنندگان شرکت
 درصد از استان گیلان بودند. 11درصد استان همدان و  14فارس، 

د؟ جدول انهستند کدم یرگذارمعلم تأث یاه بر عملکرد حرفهعواملی ک سؤالدر راستای 
 گردید میتنظ 2

 اند؟هستند کدم یرگذارمعلم تأث یاعواملی که بر عملکرد حرفه .2جدول 

رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

 ریاضی

از  اهمیت به جایگاه معلم و تفاوت معلم توانمند

 دیگران

 خدمت محل بخصوص و کل وپرورشآموزش رفتار

 دانش اولیای رفتار و مدرسه در همکاران رفتار همچنین

 محله مسئولین رفتار و آموزان

دادن به شأن و  اهمیت

بعد  جایگاه معلم

 ساختاری

 گیرم ومی زیادی زمان متأسفانه درسی کتب زیاد حجم

 اطارتب در این و هست آموزش درگیر بیشتر معلم واقعاً
 حجم زیاد کتب درسی
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

 میزاره معکوس تأثیر آموزدانش با موثًر

 مسائل تربیتی و پرورشی

متعدد دانش آموزان با مشاوران مدارس  یهابیان مشکل

 ها برای حل این مشکلات،و کمک گرفتن از آن

شناخت معلم از خصوصیات هر دوران از زندگی 

 آموزدانش

مسائل تربیتی 

 موزانآدانش

 ورک شاپ های تخصصی

 یروزرسانتوانمندسازی و به یهادوره

 کارورزی یهاگذراندن دوره

ی هادورهگذراندن 

 تخصصی

توانمندسازی و 

 یروزرسانبه

 استفاده از تجارب همکارانی که سابقه بالا دارند،

 هیپاتجارب معلمان هم یشیاندشرکت در هم

 شرکت در درس پژوهی،

 جربیات همکاران باسابقه و...استفاده از ت

 تجربیات شخصی

 تجربه و کارورزی

 تجربه و سابقه

 خواهد بود. رگذارتریتجربیات عملی در دانشگاه تأث

تجارب شخصی و 

استفاده از تجارب 

 سایر همکاران
بعد 

 سازمانی

 مدیران باسواد مدیران باسواد

 امکانات مدارس امکانات مدارس

 حقوق کافی حقوق کافی
بعد 

 اقتصادی

 تربیت داشتن دغدغه

 ذوق انگیزه و هدف

 خودشناسی

 روحیه معلم در حین تدریس.

 ، روابط اجتماعی و...یریپذتیمسئول

 میل به یادگیری یعنی فرد خودش بخواد

 علم و دانش خود یروزرسانبه

دغدغه تربیت داشتن 

معلم و تلاش برای 

دستیابی به مهارت 

 لازم

 بعد فردی
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

ها در آن یریکارگبرخورداری از علوم تربیتی و به

 کلاس

 دنبال تجارب جدید رفتن به ،پژوهش ،مطالعه روزانه

 یامطالعه علوم تربیتی اسلامی موازی با هر رشته

مطالعه مستمر در دوران معلمی از منابع و محتوا 

 ارزشمند

 تجربی

نحوه تعاملات اجتماعی مناسب و احترام و ارزش در 

 گاه برای جایگاه معلم جامعه و در دانش

 گسترده کردن حوزةاختیارات معلم

 حمایت ادارات آپ و مسئولین مرتبط

توجه به شأن و جایگاه 

 معلم

بعد 

 ساختاری

 عملی و جذاب متناسب باکار معلم یهاوجود کارگاه

 ضمن دوران دانشجویی یهاها و کارگاهدوره

 تدریس حرفه معلمی یهادوره

 فضای مجازی

آموزشی و پرورشی  یهاتیامات و فعالتدارک اقد

 روزعلمی به یمنطبق با دستاوردها

 آموزشی یهاها و کارگاهدوره

 حضوری یهاکارگاه

ی هادورهگذراندن 

 تخصصی

توانمندسازی و 

 یروزرسانبه

 فرهنگی دانشگاه یهاتیو فعال هاشیشرکت در هما

مختلف مرتبط با حرفةمعلمی،  یهاشرکت در کارگاه

ند آشنایی با انواع اختلالات در کودکان، آشنایی با مان

 تدریس نوین و ... یهاروش

های بازآموزی )ضمن شرکت مؤثر و فعال در دوره

 ها،...(،خدمت، کارگاه

 کاربردی ضمن خدمت یهاشرکت در دوره

 هاشیهماشرکت در 
ادامه بعد 

 ساختاری

 امکانات، بودجه

 زیکییامکانات ف

 امکانات

 آموزشی مدرسهامکانات 

 امکانات مدرسه
بعد 

 سازمانی
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

به مدیریت مدرسه نیز اشاره کرد  توانیدر این زمینه م

عملکرد  سازنهیزم تواندیکه یک مدیریت خوب م

 معلم شود یاحرفه

 مدیریت مدرسه

 جو روانی مدرسه

 یجوسازمان
 جو مدرسه

ادامه بعد 

 سازمانی

 رگذاریتأث یریگیتجربه و چیزهای که از اطراف یاد م

 است

 روز توأم باهمتجربه و دانش به

 تجربه

 عملی یهاتیو فعال هایکارورز

 های مختلف معلمانشرکت در جشنواره

 دوره کارورزی نیز بسیار آموزنده بود.

 ها گوناگون تدریساستفاده از روش ،تجارب همکاران

، تحقیق و پژوهش )اقدام پژوهی یگوئشرکت در درس

 و...(،

 لیالتحصداشتن ارتباطی مستمر میان معلم )فارغ وجود

دانشگاه فرهنگیان( با اساتید متخصص دانشگاه و 

علمی ی شیاندآموزشی ازنظر هم یهاپرداختن به چالش

 نظربا مشورت با اساتید صاحب

تجربه شخصی و 

استفاده از تجارب 

 همکاران و...

 

 وضعیت مالی

 حقوق،

 وضعیت اقتصادی و ساختاری

 کافی حقوق
بعد 

 اقتصادی

 

میزان علاقه فرد به حرفه و رشته تحصیلی و انگیزه وی 

پی گیر  یاهیدر این زمینه که منجر به دارا شدن روح

آموزشی را در  یهاشده و حل نمودن مسائل و چالش

در  اشتغال. پی خواهد داشت. استفاده از نشریات معتبر

 یک فضای کاری پویا و برانگیزاننده

های مرتبط و در رک تحصیلی در رشتهارتقای مد

همچنین وجدان کاری معلم که چه ، های معتبردانشگاه

دغدغه تربیت داشتن 

معلم و تلاش برای 

دستیابی به مهارت 

 لازم

 بعد فردی
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

دارا  دانش آموزان اهمیت بدهدندةیمیزان به حال و آ

بودن روحیه یادگیرنده بودن و بهره گرفتن از منابع 

 یاعلمی چندگانه جهت بسط معلومات حرفه

 فردی و رفتار، کردار، گفتار، اندیشهزةیانگ

حیط زندگی. خانواده؛ و...توانمندی خود فرد، م

 ،علوم شناختی دانش کافی تخصصی شدن تدریس

افزایش  انگیزش معلم،، فراوان در کار خود یهامهارت

 ها و مجلات مرتبط،مطالعةکتابی. اعلم و آگاهی حرفه

 .طلاعات عمومیا مطالعه، تحقیق، حضور در اجتماع

و پژوهشی و  قیت، مطالعه مقالات علمیلاذوق، خ

علاقه و  .ارتقا مباحث آموزشی یهاشرکت در کلاس

 وجدان کاری

 شخص خودم

 انسانی

 معلمان به مناسب اجتماعیدادنشان 

 احترام مدیر به آموزگار

توجه به شأن و جایگاه 

 معلم

بعد 

 ساختاری

 یدرپیپ یهابخشنامه و فرمالیته یهالعملدستورا حذف

 ،(شده کمیت فدای کیفیت)

 هادستورالعملحذف 

ی هابخشنامهفرمالیته و 

 درپیپی

 نظرات از استفاده و آموزشی محتوای جدی تغییر

 دی،میب دکتر تبریزی، دکتر: چون یاختهیفره استادان

 ... .و نیرو محمد

تغییر محتوای کتب 

 درسی

 برای کردن هزینه که بدانند سئولینم اینکه

 است یگذارهیسرما اصل در ،وپرورشآموزش

هزینه کردن برای 

ی گذارهیسرماآموزش 

 محسوب شود

 ورادارند  دکتر عنوان فقط که افرادی حذف

 روابط، از استفاده با و ندارند یاییکارا نیترکوچک

 اند!گرفته سمت

 قومیت فرهنگ

 حذف رابطه مداری

نظارت پویا و سیستم ود شر معلم بداند که عملکرد وی پیوسته نظارت میاگ
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

گیرد و در صورت کارکرد مثبت و موردسنجش قرار می

ر از انتظار فرات یاجهیشود، نتیا منفی تشویق یا توبیخ می

 به دست خواهد آمد.

 تشویق و تنبیه کارآمد

سرخورده شدن از مدرسه بومی نبودن خودم و رفتن به 

 شهر دیگر که خیلی برایم مشکل ایجاد کرده است

نزدیکی محل کار معلم 

 به شهر خود

ادامه بعد 

 ساختاری

عامل بعدی نوع دانشگاه و میزان اهمیت دادن و پیگیری 

اساتید دانشگاه نسبت به تربیت دانشجو است. اگر در 

دانشگاه فرهنگیان از اساتید دلسوز و مجرب و سختگیر 

به دست  یاالعادهه شود، نتیجه فوقدر آموزش استفاد

 خواهد آمد.

 اب ارتباطازنظر  دانشگاه برای باز فضای یک ایجاد

 یهاکارگاه و نارهایسم برگزاری مختلف، یهادانشگاه

 ،هادانشگاه سایر با مشترک

. یانفرهنگ دانشگاه در کشور اساتید بهترین از استفاده

د خوب و در درجةاول اساتی نحوةبرخورد استادان...

باصلاحیت که کامل دروس را تدریس کنند و رفع 

انگیزه دادن به دانشجو معلمان و دادن  اشکال کنند،

و  دیرمفیتکالیف سخت و غ یجاتکالیف کاربردی، به

 ناکارآمد. استفاده از تجارب عملی اساتید

استفاده از اساتید 

کارآمد در دانشگاه و 

ایجاد زمینه ارتباط 

 دیگربا یک هادانشگاه

ها قبل از صورت تخصصی در ادارهکه به ییهاکارگاه

 شودیشروع سال تحصیلی برگزار م

مرتبط با رشته  یهاشیها و هماشرکت کردن در کارگاه

 و شغل

ی تخصصی هاکارگاه

قبل از سال تحصیلی و 

 شرکت نمودن در آن

ادامه بعد 

 ساختاری

 نحوةعملکرد دانش آموزان.

 موزاندانش آ یزگیانگیب

انگیزه و عملکرد 

 آموزاندانش

بعد 

 سازمانی

 پیگیر نبودن والدین ...

 ریپذتیداشتن والدین مسئول

 احترام از سوی والدین

آمیز اولیا روابط احترام

 و پیگیری امور

 آموزدانشتحصیلی 

تجربه شخصی و  تجربه
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

صورت به که ییهاکارگاه همکاران، با معلم ارتباط

 گزاربر تحصیلی سال وعشر از قبلها اداره در تخصصی

 شودیم

 ارتباط معلم با همکاران،

 یردولتیغ مدارسادارة در که افرادی نظرات از استفاده

 تلاش واند داشته درخشانی عملکرد...و سمپاد و نمونه

 .آنان راهکارهای دادن سوق برای

 یهاچیاستفادةبهینه از فضای مجازی با دنبال کردن پ

 یهاجهت اینکه با روش آموزشی معلمان ابتدایی، به

 تدریس مختلف آشنا شوند.

استفاده از تجارب 

 دیگران

 نبود امکانات ...

 مدارس، در تدریس برای مناسب امکانات دادن

 امکانات آموزشی

  امکانات مدرسه

مدیریت حاکم بر آموزشگاهی است که معلم در آن 

دان کند. یک مدیر قوی و متخصص و کارتدریس می

 ه باشد.داشت یتوجهقابل ریتواند بر نحوه کار معلم تأثمی

 متواضع، مند، دغدغه آموزشی و اداری کادر از استفاده

 ایجاد و امورادارة در آگاه و کاردان مسئول،

 ،هایگذاراستیس

مدیریت کارآمد و کادر 

 آگاه
 

 مالینةیخصوص درزمفکری، به یهادغدغه

 مالی نیتأم

 ،هاآن معیشتی یهادغدغه همیشگی بحث کردن تمام

معیشت معلم، معلمی که انگیزه و رضایت شغلی ندارد، 

 .دهدیاهمیتی نم یابه عملکرد حرفه

 ... شتیمع

 حقوق کافی
بعد 

 اقتصادی

 روحیه شاد

 اینکه فرد ذاتاً یک معلم باشد

 استعدادهای قبلی خود معلم،

و  معلمی بر اساس علایق نه صرف اجبار خانواده

دغدغه تربیت داشتن 

و تلاش برای معلم 

دستیابی به مهارت 

 لازم

 بعد فردی
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رشته 

 دبیرستان
 تم یبندمقوله عوامل تأثیرگذار بر عملکرد معلم )کدهای اولیه(

 استخدامی طیشرا

 یکلامی و عاطف یهاداشتن روابط عمومی بالا مهارت

عامل  نیترمهم توجه به آراستگی وعدم نقص ظاهری

ئله مس نیفرد نسبت به شغل معلمی است. ا یمندعلاقه

از طریق گزینش دانشجو توسط گزینش گران کاردان و 

 تشخیص داده خواهد شد. یراحتکار بلد به

بیت خانوادگی و پرستیژ فرد نوع شخصیت، نوع تر

است. باید در انتخاب معلمان، به این عوامل توجه 

 داشت. یاژهیو

 محیط زندگی علاقه او به این امر...

الای بزةیمسئله، تلاش و پشتکار قوی و انگ نیترو مهم

 خود معلم یا دانشجو معلم

 مرتبط با معلمی یردرسیغ یهامطالعه کتاب

 - بدون نظر نظری ندارم

ی احرفهی استخراجی، عوامل مؤثر در عملکرد هاتم شودملاحظه می 2جدول بر اساس 
معلم از دیدگاه معلمان ابتدایی که رشته تحصیلی آنان در دبیرستان ریاضی بوده است 

ن به شأن و جایگاه معلم، کاهش حجم زیاد کتب داد اهمیت بعد ساختاری: اند از:عبارت
توانمندسازی و  ی تخصصیهادوره، گذراندن آموزاندانشدرسی، مسائل تربیتی 

: مدیران باسواد، امکانات مدارس، داشتن تجارب شخصی و بعد سازمانی ی،روزرسانبه
رای ب دغدغه تربیت داشتن معلم و تلاش بعد فردی:استفاده از تجارب سایر همکاران، 

ی معلم احرفه: حقوق کافی. عوامل مؤثر در عملکرد بعد اقتصادی دستیابی به مهارت لازم،
اند از دیدگاه معلمان ابتدایی که رشته تحصیلی آنان در دبیرستان تجربی بوده است عبارت

ازی توانمندس ی تخصصیهادورهتوجه به شأن و جایگاه معلم، گذراندن  بعد ساختاری:از: 
: امکانات مدرسه، مدیریت مدرسه، تجربه بعد سازمانی، هاشیهمای، شرکت در رسانروزو به

م دغدغه تربیت داشتن معل بعد فردی: شخصی و استفاده از تجارب همکاران و... جو مدرسه.
کرد عوامل مؤثر در عمل حقوق کافی، بعد اقتصادی:و تلاش برای دستیابی به مهارت لازم، 

معلمان ابتدایی که رشته تحصیلی آنان در دبیرستان انسانی بوده است ی معلم از دیدگاه احرفه
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ته و فرمالی هادستورالعملتوجه به شأن و جایگاه معلم، حذف  بعد ساختاری: اند از:عبارت
ی گذارهیاسرمدرپی، تغییر محتوای کتب درسی، هزینه کردن برای آموزش ی پیهابخشنامه

رت پویا و سیستم تشویق و تنبیه کارآمد، استفاده از محسوب شود، حذف رابطه مداری، نظا
رد با یکدیگر، انگیزه و عملک هادانشگاهاساتید کارآمد در دانشگاه و ایجاد زمینه ارتباط 

ه تجربه شخصی و استفاد :بعد سازمانینزدیکی محل کار معلم به شهر خود،  آموزان،دانش
لیا آمیز اود و کادر آگاه، روابط احتراماز تجارب دیگران، امکانات مدرسه، مدیریت کارآم

لاش دغدغه تربیت داشتن معلم و ت بعد فردی:بدون نظر  آموزدانشتحصیلی  و پیگیری امور
ل از سال ی تخصصی قبهاکارگاهحقوق کافی،  بعد اقتصادی:برای دستیابی به مهارت لازم، 

 تحصیلی و شرکت نمودن در آن،

ی ریاضی، تجربی، انسانی در رابطه با عوامل هارشته لانیالتحصفارغبا مقایسه نظرات 
دادن به  اهمیت :بعد ساختاریاظهار داشت متغیرهای  توانیمی معلم احرفهمؤثر در عملکرد 

 :زمانیبعد سای، روزرسانتوانمندسازی و به ی تخصصیهادورهشأن و جایگاه معلم، گذراندن 
، مدیران باسواد و کارآمد، امکانات تجارب شخصی و استفاده از تجارب سایر همکاران

عد بدغدغه تربیت داشتن معلم و تلاش برای دستیابی به مهارت لازم،  :بعد فردیمدارس، 
ت و ی معلم تأثیرگذار اساحرفه: حقوق کافی از دیدگاه هر نوع دیپلم در عملکرد اقتصادی

یت داشتن دغدغه ترب ی:سه نوع دیپلم بیشترین فراوانی عامل را بعد فرد هر لانیالتحصفارغ
: کاهش حجم کتب بعد ساختاری. دانندیممعلم و تلاش برای دستیابی به مهارت لازم، 

 اضیرشته ری لیالتحصفارغاز دیدگاه معلمان آموزان دانشدرسی و عامل کارآمدی و انگیزه 
 فرمالیته و هادستورالعملشده است. هرچند عوامل ساختاری چون حذف  تأکیدو انسانی 
ی محسوب شود، حذف رابطه گذارهیسرمادرپی، هزینه کردن برای آموزش ی پیهابخشنامه

مداری، نظارت پویا و سیستم تشویق و تنبیه کارآمد، استفاده از اساتید کارآمد در دانشگاه و 
را  نزدیکی محل کار معلم به شهر خود با یکدیگر، انگیزه و هادانشگاهایجاد زمینه ارتباط 

 اند.رشته انسانی خاطرنشان نموده لانیصالتحفارغ
طراحی  2جدول  اند؟معلم کدم یاموانع موجود عملکرد حرفه پژوهش 2در پاسخ به سؤال 

 گردید.
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 اند؟معلم کدم یاموانع موجود عملکرد حرفهپژوهش:  دوم سؤال .3جدول 

 تم بندیمقوله کدهای اولیه() یاموانع موجود عملکرد حرفه رشته

 

 کهیکننده هستند درحالمنفی جامعه به معلمان که فقط مصرفدید 

 .باشندیدهنده نسل آینده ممعلمان تولیدکننده دانش و پرورش

توجهی به بی

شأن و 

 جایگاه معلم

بعد 

 ساختاری

وپرورش در حال جریان سیستم استعداد سوز که متأسفانه در آموزش

 هست.

ها و و اهداف و روشوپرورش انقلابی رخ دهد باید در آموزش

 عملکردها و ... مورد پالایش و بررسی دقیق قرار گیرد

 وپرورشموجود در آموزش یهاطرح

 فردی و گروهی یهایمربوط به انواع فهرست وارس یهایکاغذباز

اجبار باید انجام شوند، متفاوت که به یهافراوان و طرح یهابخشنامه

و  شوندیواقع نم ان مؤثرهرچند برای ارتقا سطح علمی دانش آموز

 کنندیفقط انرژی و زمان معلم را اتلاف م

 رانهیگوجود قوانین سخت

 زیاد یهابخشنامه

یو ب ریگمختلف اداره که وقت یهاپرداختن به مطالب فرعی و طرح

 است دهیفا

 پوچ مسئولین یهاوعده

 سوادیمدیران نالایق و ب

 یبازاستیس

 مفید یمندسازتوان یهاعدم برگزاری کارگاه

نقایص 

سیستم 

 آموزشی

حجم مطالب درسی خیلی زیاده، مطالب کمتر باشه و تعداد 

و درس و  شهیآموز کمتر باشه، درس با بازی و فعالیت داده مدانش

مدرسه شیرین و کاربردی و عملی میشه و یادگیری واقعاً صورت می 

 رهیگ

حجم زیاد 

 کتب درسی

ادامه بعد 

 ساختاری
 یاد دانش آموزان در کلاستعداد ز

تعداد زیاد 

دانش آموزان 

 در کلاس

 عدم وجود نمره مانع بسیار مهمی هست
چالش 

سیستم نمره 
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 دهی

ها در رابطه بادانش آموزانی که دارای اختلال عدم همکاری خانواده

 هستند

 عدم همکاری اولیا با معلم

عدم 

همکاری 

بعد  اولیا

 آموزشی نبود امکانات کافی سازمانی

 عدم وجود امکانات

 کمبود امکانات

کمبود 

امکانات در 

 مدارس

 حقوق کافی نبودن

 حقوق و مزایا

 .ردیگیلازم را مزةیها انگحقوق پایین آن

زیاد معلمین به خاطر مسائل مالی و مشکلات بسیار زیاد  یزگیانگیب

 زندگی یهاو مشغله

 حقوق پایین

 دارد.چندم وامی یهاغلنبود درآمد کافی که معلم را به ش

 حقوق بسیار ناچیز در مقابل آحاد جامعه

دغدغه 

 مسائل مالی

بعد 

 اقتصادی

 بعد فردی ویژگی معلم و تنبلی خود معلم یانگارسهل 

 تجربی

 نادیده گرفتن کار معلم. و توجه نکردن جامعه به اهمیت آموزش

ال آن توجهی به مقام و شأن اجتماعی معلم در جامعه و به دنبکم

 ناقص مالی معلمان، نیتأم

 هاعدم احترام به آموزگار در فضای کاری توسط همکاران و خانواده

 هاوپرورش و مدیر و دانش آموزان و اولیای آنآموزش یقدرنشناس

توجهی به بی

شأن و 

 جایگاه معلم

بعد 

 ساختاری

 اندپدربزرگان خودشیفته آ.پ که این سیستم را بیچاره کرده

 تیفیکیدرسی ب ی. محتواتیفیکیب یموزشسیستم آ

 برای مقطع ابتدایی، دهیفایب یهایوجود مواردی همچون کاغذباز

 زیاد یهابخشنامه

آموزشی که از سطوح بالا اعمال  یهایزیراشکالات فراوان در برنامه

 .شودیم

 هاارگان ازحدشیکنترل ب

 یضمن خدمت خوب و کاربرد یهاعدم وجود دوره

 رسیمطالب د

نقایص 

سیستم 

 آموزشی
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 نداشتن آزادی عمل زیاد

 کمبود انگیزه از سمت نهادهای بالاتر

 یکسانی منابع آموزش در روستاها و نواحی مختلف

 یجاوپرورش بهحاکم بودن سابقه سالاری در آموزش

 یسالارستهیشا

 وجود رابطه در مناطق

 مدیران، تیحماعدم

 کلاسحضور تعداد زیاد دانش آموزان در 

 تعداد بالای دانش آموزان

تعداد زیاد 

دانش آموزان 

 در کلاس

ادامه بعد 

 ساختاری

جا شدن وسیله و هدف که شاید منجر به جابه یانهیسایر عوامل زم

 مانند حجم مطالب و زمانی که در اختیار معلم است شودیم

 محتوای زیاد در برابر زمان کم

 سمحتوای زیاد کتاب و اجبار برای تدری

 حجم زیاد کتاب و فرصت کم برای ایجاد تسلط و تثبیت آموزش

حجم زیاد 

 کتب درسی

 شده توسط معلمانجام یهاتیعدم دریافت بازخورد نسبت به فعال

 عدم اهمیت سیستم و تشویق

 دیده نشدن

 مقایسه آموزگاران

 عدم وجود داشتن نظارتی همدلانه

شیوه 

نامناسب 

 تشویق

 عدم وجود انگیزه

 م دارا بودن انگیزه کافیعد

 فقدان انگیزه،

 یریپذتیعدم علم و آگاهی، سستی و تنبلی عدم مسئول

 ینیبخودبزرگ

 استفاده نکردن از تجربیات همکاران باسابقه

فقدان انگیزه 

 معلم
 بعد فردی

 شرایط و نداشتن حقوق و مزایای خوب.

 مسائل اقتصادی

 قوق پایینح

 وضعیت وخیم مالی

دغدغه 

 مسائل مالی

بعد 

 اقتصادی
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 ادی و معنویعدم انگیزه م

 معیشت ضعیف

 درامد پایین،

 مادی یهاچالش

 مسائل مالی معلمان

 کمبود منابع مالی و ساختاری و فرهنگی

 مشکلات معیشتی

 حقوق و مزایای پایین نسبت به خیلی از مشاغل.

 عدم همکاری والدین

 عدم همکاری اولیا،

عدم 

همکاری 

 اولیا

بعد 

 سازمانی

وز در آمطور بهتر نبود امکانات در دسترس دانشکمبود امکانات یا به

 مجهز یهاشگاهیمحیط مدرسه و کلاس، عدم وجود آزما

 روزکمبود امکانات، کمبود ابزار آموزشی نوین و به

 عدم امکانات کافی

 بودجه ناکافی

 عدم وجود امکانات مناسب

کمبود 

امکانات در 

 مدارس

 انهکورکور یهاتعصب

 همکاران غیرهمسو
 جو مدرسه

 هامجازی بودن کلاس

شرایط 

خاص 

آموزش در 

 دوران کرونا

 انسانی

گاهی اوقات بها ندادن دولت و جامعه به معلمان که باعث کاهش 

 شودیم معلمزةیانگ

 عدم امنیت روانی معلم؛ و...

توجهی به بی

شأن و 

 جایگاه معلم

 

محتواهای هست که به نظر خودم  موانع بسیار است ... اولین مانع

 مغزشون رو هانیها ندارند فقط باید با اکاربردی برای بچه چیه

 میپرکن

 نگاه سنتی به آموزش در کشور.

نقایص 

سیستم 

 آموزشی

بعد 

 ساختاری
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یم یپرورشی در مدارس که از کیفیت آموزش یهااجرای همه طرح

 و حجم بالای کتب کاهد

رگز هشده که قوانین غلط یا غیرقابل اجرایی که توسط افرادی وضع

 تجربةکلاس داری، ندارند.

 وپرورشقوانین نانوشته آموزش

 هاها و محتوای درسکتاب

)در عوض بهتر است یک سری  دیرمفیضمن خدمت غ یهاکلاس

ها با اساتید مجرب با بالاترین کیفیت در بهترین دانشگاه ییهاکارگاه

 مختلف برگزار شود(. یهابه میزبانی استان

در نظر گرفتن شایستگی عمومی و اختصاصی  استخدام معلمین بدون

که اغلب به خاطر اینکه  یدبستانشیو نیروهای پ فرد از طریق نهضت

 شدند نه به دلیل شایستگی سمی در این مراکز داشتند پذیرفتهر

 

 عدم اهمیت داشتن درس خواندن در بین دانش آموزان
عدم انگیزه 

 آموزدانش

 بعد

 ساختاری

وپرورش به معلمان پرتلاش و یکسان در نظر بها ندادن آموزش

با  کنندینوین و خلاقانه استفاده م یهاروش گرفتن معلمی که از

، به نظر من کنندیتدریس م سنتی یهامعلمانی که همچنان بهروش

و ازنظر من  شودیمعلم مزةیگاهی اوقات این مسئله باعث کاهش انگ

 یهاورش باید یک امتیازی برای معلمانی که از روشوپرآموزش

در نظر بگیرد تا هم تقدیری از معلم پرتلاش  کنندیاستفاده م جدید

برای یادگیری  یازهیانگ کنندیکه سنتی کار م شود و هم معلمان دیگر

 .نوین پیدا کنند یهاروش

 ن؛ و...نسبت به دیگرا کنندیایجاد تفاوت بین معلمانی که واقعاً کار م

 نبود انگیزه

 تفاوت ارزشیابی در دوره ابتدایی و متوسطه اول و دوم

سال هم  کیاساتید خوب و مسلط و نداشتن اساتیدی که حتی 

حال در مدرسه چون قطعاً استادی که تابه تجربةمعلمی نداشتند

 تربیت کند معلمان خوبی تواندیتدریس نکرده، قطعاً نم

شیوه 

نامناسب 

 تشویق

 نفره 35بودن دانش آموزان در کلاس  زیاد 
تعداد زیاد 

آموز در دانش
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 کلاس

یاجازه نم و دهدیشدت رنج مبه مرا کمبود امکانات مدرسه خود

 .تدریس نوین استفاده کنم یهاروش یاز فناور دهد

کمبود امکانات آموزشی مدارس به دلیل ناچیز بودن میزان سرانه 

 ها.آموزشگاه ازیموردن

 یمکانات آموزشنبود ا

 فقیر بودن مدارس و کمبود امکاناتشان

 عدم وجود تجهیزات مناسب برای تدریس

کمبود 

امکانات در 

 مدارس
بعد 

 سازمانی

 های نوین و پایینتوجیه نبودن اولیاء دانش آموزان نسبت به آموزش

 بودن سواد آنان.

 فردی یهاتوقع اولیا بدون توجه به تفاوت

 اولیا یلطفکم نامناسب و یبرخوردها

عدم 

همکاری 

 اولیا

 نداشتن امنیت مالی

، چون برای امرارمعاش بیشتر وقت خود را یشتیمشکلات مالی و مع

 .میدهیبه مشاغل دیگر اختصاص م

معیشت نامناسب و به همین مناسبت پرداختن به کارهای دیگر و 

 حقوق پایین، عدم تمرکز بر شغل

اش را معلم نتواند خود و خانوادهدغدغه مالی معلم. اگر ی، پولیب

ناچار مجبور به کسب درآمد از طرق دیگر ازنظر مالی اداره کند، به

خواهد بود و همین امر ناخودآگاه، معلم را از مسیر اصلی که همان 

آموزش به بهترین شکل است، دور خواهد کرد. لذا باید به وضعیت 

 یاژهینان نگاه ودرمانی آ یهامهیمعیشت معلمان و همچنین بحث ب

 شتیمع ،مالی یزگیانگیب، معیشت )شغل دوم و سوم( داشت.

 نامناسب معلمان

دغدغه 

 مسائل مالی

بعد 

 اقتصادی

استرس  علاقه نداشتن به تدریس یا کار با کودکان کافیزةیانگ نداشتن

 ،نفس کافیو اضطراب هنگام صحبت در جمع و نداشتن اعتمادبه

 نوین تدریس یهاودن با روشنداشتن مطالعه و آشنا نب

 نسل جدید یازهایعدم آشنایی با شرایط و ن

عدم مطالعه و بروز رسانی معلم. معلمان باید خود را مقید و متعهد 

به مطالعه و بروز رسانی بدانند تا با استفاده از این ظرفیت بتوانند 

نداشتن 

علاقه و 

 یزه معلمانگ

 بعد فردی
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 های نوین آشنا نمایند.دانش آموزان را با آموزش

 ی معلم از دیدگاه معلماناحرفههای عملکرد و محدودیت موانع 3جدول بر اساس 
 :اریبعد ساختاند از: عبارت اندبودهکه در دوره دبیرستان رشته ریاضی  لیالتحصفارغ
توجهی به شأن و جایگاه معلم، نقایص سیستم آموزشی، حجم زیاد کتب درسی، تعداد بی

: عدم همکاری اولیا، بعد سازمانیآموزان در کلاس، چالش سیستم نمره دهی.  زیاد دانش
 : ویژگی معلمبعد فردی : دغدغه مسائل مالی،بعد اقتصادیکمبود امکانات در مدارس، 

 که در لیالتحصفارغ ی معلم از دیدگاه معلماناحرفههای عملکرد موانع و محدودیت
توجهی به شأن و بی :بعد ساختاری اند از:عبارت اندبودهدوره دبیرستان رشته علوم تجربی 

جایگاه معلم، نقایص سیستم آموزشی، تعداد زیاد دانش آموزان در کلاس، حجم زیاد کتب 
 جو مدرسه، عدم : کمبود امکانات در مدارس،بعد سازمانیدرسی، شیوه نامناسب تشویق، 

 : دغدغه مسائل مالی،تصادیبعد اقشرایط خاص آموزش در دوران کرونا،  همکاری اولیا،
 : فقدان انگیزه معلم.بعد فردی

 که در لیالتحصفارغ ی معلم از دیدگاه معلماناحرفههای عملکرد موانع و محدودیت
ه شأن و توجهی ب: بیبعد ساختاریاند از: عبارت اندبودهدوره دبیرستان رشته علوم انسانی 

عداد آموز، شیوه نامناسب تشویق، تزه دانشجایگاه معلم، نقایص سیستم آموزشی، عدم انگی
 عدب ،عدم همکاری اولیا ،: کمبود امکانات در مدارسبعد سازمانیآموز در کلاس زیاد دانش
ملاحظه  گونه کهنداشتن علاقه و انگیزه معلم. همان :بعد فردی مالی، مسائل دغدغه: اقتصادی

یپلم د هر سه لانیالتحصفارغدیدگاه  ی معلم ازاحرفههای عملکرد موانع و محدودیت شودیم
معلم،  توجهی به شأن و جایگاهبی :بعد ساختاری اند از:ریاضی، تجربی و علوم انسانی عبارت

عد بنقایص سیستم آموزشی، تعداد زیاد دانش آموزان در کلاس، حجم زیاد کتب درسی، 
 : دغدغه مسائل مالی،یبعد اقتصاد : عدم همکاری اولیا، کمبود امکانات در مدارس.سازمانی
ها علوم ی آنکه رشته دبیرستان لیالتحصفارغ از دیدگاه معلمان : فقدان انگیزه معلم،بعد فردی

: شیوه نامناسب تشویق را علاوه بر عوامل یادشده بعد ساختاریتجربی و علوم انسانی است. 
آموز نیز ازجمله ش. عدم انگیزه داندانندیمی معلم احرفهدر عملکرد  مؤثرازجمله موانع 

شته ی که در دوره دبیرستان رلانیالتحصفارغی معلم از دیدگاه احرفهعوامل مؤثر در عملکرد 
دریافت عواملی  توانیمی پژوهش هاافتهدر ی تأملاست. با  شدهاشاره اندبودهعلوم انسانی 
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یمامل ین عوتوجهی به ای معلمان ابتدایی هستند در صورت بیاحرفهدر عملکرد  مؤثرکه 
 ی معلمان ابتدایی کشورمان باشد.احرفهمانع عملکرد  توانند

 یریگجهینتبحث و 
 صلیا ارگزرکا که ستا ریمحو نقشدارای  و یجد تأکید و توجه ردموجهت ازآنمعلم 
در رشد و توسعه کیفی و محتوایی تعلیم و  مؤثرعوامل  نیترمهمو از  باشدیم تیو ترب تعلیم

 باید تیدرنها ،مختلف دبعادر ا تیو ترب تعلیم ممتعالی نظا افهدا و ر آمدهتربیت به شما
 ست؛ا رمتصوآن  بر که شیو ارز رعتباو ا نمعلما نقش همیتا به . نظردشوواسطةاو محقق به

 مندتریندسو و بهترین ،تربیتو  تعلیم مهم کنر ینا نیو تأم تربیتمنظور به یگذارهیسرما
رکن اصلی و اساسـی توسعه،  (،1390) و همکاران نیاز آذری ست.ا یگذارهیسرما عنو

 .دردا قرارمعلم  هاآننیروی انســانی فرهیخته و خردمنــد است که رأس 
تأکید  که (1397همکاران )(، حسینی و 2018) Werangی این پژوهش همسو با هاافتهی

(، 2017)و همکاران  Chang نیهمچن ی معلم نمودند.احرفهبر عملکرد  مؤثربر بعد ساختاری 
 همکاران و اسماعیلی ،(1399بهی و نبئی ) ، مرد آزاد(1396) همکاران و فرد شکوهی

 ساختند و خاطرنشانی معلم احرفهمدرسه را بر عملکرد  سازمانی شرایط ری( تأث1399)
ن دیی سند تحول بنیاهاافتهبا ی ی معلم:احرفهبر عملکرد  رگذاریتأثبعد فردی  تیازلحاظ اهم

قهرمانی فر و (، 1395) یعبداله(، 1390)و همکاران  (. نیازآذری1390) نظام تعلیم و تربیت
و همکاران  Borko(، 1397) (، حسین پور و فضل الهی قمشی1395زاده ) سید عباس

(2010 ،)Borich (2017،) Widodo  تأکید(، است. تحقیقات زیادی با 2020) همکارانو 
ند تحول در س. اندکردهی ادآورهای سنتی را یم تغییر و تحول برنامهبر بعد ساختاری به لزو

های ترین زیرساختاز مهم میوپرورش کشور نیز آمده است که عرصه تعلبنیادین آموزش
جانبه کشور و ابزار جدی برای انتخاب سرمایه انسانی شایسته کشور در تعالی پیشرفت همه

ی جدید عملکرد کردهایرو (.1395 ،ید عباس زادههای مختلف است )قهرمانی فر و سعرصه
حسینی و همکاران، ) دانندیم بلندمدتبوده و فعالیتی  العمرمادامطرفدار یادگیری  ،یاحرفه
عنوان یک بخش اساسی از روند کلی شناخته در عمل، آموزش ضمن خدمت معلم به (.1397
ها، دادهایی مانند سخنرانیتواند از طریق شرکت در رویکه می آموزش معلمان شودمی
های آموزشی که در آن ها و کارگاهاجلاس ها، درسها، اجلاسنمایشگاه ها،فیلم
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شده و مواد موردنیاز برای اجرای این های عملی برای جریان مشکلات معرفیحلراه
 اکه معلمان ب کنند. این رویدادها همچنین بسترهایی را فراهم میشودیمها تولید حلراه

 های جدیدها و نوآوریهای جدید و مواد آموزشی مانند برنامه درسی جدید، روشپیشرفت
 ,Nzarirwehi & Atuhumuzeها کمک کنند )شوند تا به کار آنو تجهیزات خاص آشنا می

 ذاررگیتأثعوامل  شدهانجامدریافت که با توجه به مطالعات  توانیم تأملی باکم(. 2019
، نظیر حجم زیاد کتب درسی اندپرداختهجوان در مقطع ابتدایی بدان  ساختاری که معلمان

و احتمال  و جایگاه معلم مغفول مانده شأنتوجه به  هاآن رأسو در آموزان دانشتعداد زیاد 
ی احرفهی اخیر و با توجه شرایط کرونا عملکرد هاسالمواردی است که در  ازجمله رودیم

ل شاهدان حا بهر است. هاپژوهشکه نیاز به بازنگری در  ده استقرار دا ریتأثمعلمان را تحت 
آموزش ابتدایی کشور بر اساس تجربه زیسته بدان  اندرکاراندستو  وپرورشآموزشعینی 

و سازمان کتب درسی نادیده  وپرورشآموزشاشاره داشته و نباید از دید مسئولین وزارت 
 گرفته شود.
 رب معلم انگیزش و یاحرفهعملکرد توسعه مستقیم اثر ،(1399)همکاران  و اسماعیلی

همچنین کیفیت  کیفیت خدمت مدیریت مدرسه، (1399بهی و نبئی )مرد آزاد  تدریس.
دانش  ،روابط خوب بین معلمPoonsook (2013 ،) تعاملی و سازنده و فیزیکی مدیریت،

 یاعملکرد حرفه یبعد سازمان دهندهعوامل شکلرا از  مدرسهآموزان و همچنین مدیریت جو 
مواردی که مدیران باید به آن توجه نمایند ارتقای کیفیت  ازجملهاشاره دارند. معلمان، 

یفیت تعاملی )به مفهوم مشارکت و ( کفیزیکی )شامل مجهز نمودن امکانات و تجهیزات
کیفیت سازمانی )نشان از قدرت  ( وتعامل سازنده و مشورت و همکاری با معلمان

باشد. تا معلمان در محیطی یمشامل  ( راباشدیمامور سازندةیریت صحیح و مد وی دهسازمان
 Changی بپردازند. در مطالعه احرفهشده به ایفای نقش معلمی و عملکرد یزیربرنامهکاری 

ی اهحرف( نشان داد که تغییر رهبری و مشارکت بالا در توسعه عملکرد 2017)و همکاران 
یرگذار است و رابطه مثبتی بین رهبری و تغییر مدیر و عملکرد ثتأمعلمان مدرسه ابتدایی 

ی نتایج نشان داد که وقتی مدیر اصلی احرفهی معلمان وجود دارد. توسعه عملکرد احرفه
ی معلمان را احرفهیجه پیشرفت درنتتغییر کند، رهبری اصولی در مدارس وجود داشته باشد، 

با  طکننده مرتبیتتقوهای یتفعالمشارکت در و تمایل معلمان را برای  کندیمتقویت 
 اصلی یهامؤلفه از یکی( 1396) همکاران و فرد شکوهی. بردیمرا بالا  وپرورشآموزش
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 انمعلم یاحرفهعملکرد  یاثربخش ارتقای در« ضمنی دانشتبادل » یعنی دانش معماری
 سطوح با معلمان دعملکر اثربخشی بین همچنین. باشد آنان اثربخشیکنندة بینیپیش تواندمی

 .شد مشاهده داریمعن تفاوت ضمنی دانش تبادل بالای و متوسط ضعیف،
Widodo  ایحرفه بر بعد فردی عملکرد تأکید( 2020) همکارانو، Krishnaveni and 

Anitha (2007،) ی ارتباطی، اقتدار شخصیت، هامهارتی آموزش، هامهارتاز:  اندعبارت
عاطفی را بیان داشتند همگی در راستای اهداف  و ثباتشایستگی فنی ی اجتماعی، هامهارت

 این پژوهش است.
و همکاران،  Hardmanی هاافتهی معلم یاحرفهموانع ساختاری و اقتصادی عملکرد 

همکاران و  کریمی .(1395(، درستکار و یزدان ستا )1395) یصفرو عبدالهی (، 2015)
های است. در مدل راستاهمی این پژوهش هاافتهبا ی ،(2020) همکاران و بهرامی (،1399)

های ای معلم، کانون اصلی تمرکز طرحای، یادگیری و رشد حرفهاثربخش تربیت حرفه
(. در Garet et al., 2001) شودطور منظم اجرا میای است که بهاصلاحی و نوآورانه

رصتی برای فمنزلةبهها، آوریهای تربیتی اثربخش، درگیر ساختن معلمان در اجرای نوسیستم
ها، معلمان در طراحی گونه برنامهشود. در اینها قلمداد میای آناجرای رشد عملکرد حرفه

ها و های تربیتی، نوآوریکنند. در این نظامدرسی و اجرا و ارزشیابی آن مشارکت میبرنامة
ن هستند این خود معلما بلکه شود،اقدامات اصلاحی، به سبک هدایت از بالا به پایین اجرا نمی

جهز به وسیله مگیرند و بدینها را پذیرفته و مسئولیت اجرای آن را بر عهده میکه نوآوری
توانند در کلاس درس خود شوند که مییادگیری می-خزانه وسیعی از راهبردهای یاددهی

 4در  (1395) یصفرو پژوهش عبدالهی  (.Hardman et al., 2015) مورداستفاده قرار دهند
شد که بعد ساختاری مؤثرترین بعد موانع ر دادفناوری و اقتصادی نشان  ،فردی ،بعد ساختاری

 های حینای معلمان هست همچنین در بعد ساختاری پایین بودن کیفیت آموزشحرفه
های مدون جهت افزایش روحیه همکاری و مشارکت بین خدمت معلمان و ضعف برنامه

گیری از مطالب علمی روز دنیا و تمایل ضعف بنیه علمی معلمان در بهره ،ها در بعد فردیآن
در بعد فناورانه کمبود تجهیزات و امکانات آموزشی و کمبود  و نداشتن به کار گروهی

ها وپرورش و در بعد اقتصادی نامناسب بودن نظام پرداختنیروی متخصص کافی در آموزش
ای معلمان دارای بالاترین رتبه بخش رشد حرفه به افتهیصیهای تخصبودجه تیکفاو عدم

 د.باشمی
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 معلمان عملکرد از مطلوب ارزشیابی یهاالزام شناسایی به( 2020)همکاران  و بهرامی
 نگاه تغییر لزممست معلمان از ارزشیابی کیفیت افزایش حاصل نتیجه. پرداختند ابتدایی دوره

 نفعانیذ از باید و است ارزشیابی یهاؤلفهم و معلمان ارزشیابی به آموزشی گذاراناستیس
 مانع با آموزشی بالندگی یابد تداوم معلمان ارزشیابی در موجود رویه اگر. کرد یریگبهره

( تحت عنوان مشکلات عملکرد 1399)همکاران و  نتایج پژوهش کریمی. شودیم مواجه
ص نوع مشکلات در نشان داد در خصو آموخته دانشگاه فرهنگیانای معلمان دانشحرفه

شده با موقعیت واقعی کلاس با عدم تطابق محتوای ارائه ؛تدریس و علل این مشکلات
 ،بیشترین فراوانی و ناتوانی اساتید با فراوانی کمتر و برای مشکلات ارتباطی و ادارةکلاس

 Kwong andبه گفته  .شده استنظر مطرحعدم ارائه درس مرتبط در دانشگاه با اتفاق

Cheung, 2003  ی احرفه، برای ارتقای عملکرد (1395ستا )، نقل از درستکار و یزدان
ی مناسب و از میان برداشتن موانع سازمانی از اهمیت احرفهکارکنان فراهم نمودن شرایط 

ی حوزه عملکرد هاپژوهشتحقیقات و  رسدیمنظر  زیادی برخوردار است و سخن پایانی به
ی معلم احرفهعنوان عوامل تأثیرگذار بر عملکرد ی و فردی را بهی معلم عوامل سازماناحرفه

وامل ی معلم را عاحرفهترین مانع عملکرد مهم ی معلماحرفهدانسته و در بحث موانع عملکرد 
یج پژوهش و نتا شدهانجام. بر اساس مطالعات اندداشتهساختاری و سپس موانع اقتصادی بیان 

 ارائه گردید. ی به شرح زیرشنهادانیپحاضر، 

 أسرتعلیم و تربیت در اولویت و  اندرکاراندستو جایگاه معلم از سوی  شأنتوجه به  -

 امور قرار گیرد.

ازنگری ب ازجملهی معلمان احرفهتعلیم و تربیت به رفع موانع عملکرد  اندرکاراندست -

مت ددر سیستم ارزشیابی و نحوه تشویق و تنبیه معلمان، اصلاح ساختار آموزش ضمن خ

 فرهنگیان توجه ویژه نمایند.

درسی نظر به حجم زیاد کتب آموزشی با مصاحبه عمیق با معلمان  و کتبسازمان برنامه  -

 رفع این مشکل برآیند. درصدد

و در هر کلاس را مورد مداقه قرار دهد  آموزانتعداد دانش  وپرورشآموزشوزارت  -

 نگردد.ی به اهداف والای آموزشی ابیدستامروز مانع  مصلحت

 آید. به عملسازمانی در جذب مدیران کارآمد و ضابطه مدار دقت کافی  ازلحاظ -
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 قرار گیرد. وپرورشآموزشحل مشکلات اقتصادی معلمان در اولویت  -
ای بالاتر از متوسط بود و امکان تعمیم به حرفه نمونه موردبررسی معلمان دارای عملکرد

 وسط نیست.تر از حد متی پاییناحرفهمعلمان عملکرد 

 منابع
ی معلمان دوره ابتدایی شهر احرفهبررسی میزان مهارت (. 1391. )ل اسماعیلی، ز و عباسی،

 .هرانت ، دانشگاه پیام نور،نشدهچاپی ارشد کارشناس نامهانیپا، تالش در فرایند یاد دهی

 ایحرفههای شخصیتی باهوش فرهنگی و بلوغ رابطه ویژگی(. 1395ابراهیمی، ل و مرسا، ا. )
 دانشگاه آزاد واحد شادگان، اهواز.معلمان مقطع ابتدایی شهرستان بیجار، 

با عملکرد شغلی معلمان  (. بررسی ارتباط بین حمایت سازمانی درک شده1396)بای، ن.  
 .199-189(، 2)4، نشریه مدیریت منابع انسانی در ورزشبدنی استان گلستان. تربیت

(. الزامات ارزشیابی از عملکرد معلمان دوره 2020بهروز و ج، ک. )جعفرآبادی،  ،مهرام ،بهرامی 
 .10گیری و ارزشیابی آموزشی، مطالعات اندازهابتدایی. 

(. بررسی رابطه بین رضامندی شغلی و عملکرد معلمین در مدارس 1378پات، ف و لطیفیان، ا. ) 
 .62-47(، 10)مجله دانش و توسعه، راهنمایی منطقه طرقبه. 

(. بررسی رابطه استرس شغلی باعملکردشغلی معلمان دوره 1399زاده، م و نصیریان، ز. )جلال 
 .119-118(، 12)6مشاوره،  آموزش علوم تربیتی و . فصلنامه پویش درابتدایی

ای (. تأثیر سامانه مدیریت دانش بر توسعه حرفه1397حسینی، س، آیتی، م و شکوهی فرد، ح. ) 
پیاپی ) (،1)3ای معلم، . فصلنامه توسعه حرفهشهرستان بیرجندمعلمان پایه ششم ابتدایی 

 .17-1، 1397، بهار (7

(. رابطه عملکرد شغلی و 1398و محمدی، م. ) حسین پور، ف، فضل الهی قمشی، س
فصلنامه توسعه شهر قم.  2 هیناحای دبیران دوره متوسطه خودکارآمدی با توسعه حرفه

 .13-1(، 4)4ای معلم، حرفه
 ارهادهوش هیجانی بر عملکرد شغلی معلمان  ریتأث(. بررسی 1395کار، ا و یزدان ستا، ف. )درست 

پژوهشی تحقیقات مدیریت  -فصلنامه علمیشهرستان اشنوبه.  پرورش و آموزش
 .26-14(، 27)3آموزشی، 

ای مدیران و رهبری (. بررسی رابطه اخلاق حرفه1394) شعبانی مشکول، ر.و  عصاره، ع ساکی، ر،
. مجله رهبری و تحولی با عملکرد شغلی معلمان در مدارس متوسطه شهرستان ملارد

 .50-27 ،31مدیریت آموزشی، 

https://www.noormags.ir/view/fa/creator/185374/%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%b3%d8%a7%da%a9%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/192076/%d8%b9%d9%84%db%8c%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%b9%d8%b5%d8%a7%d8%b1%d9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/192076/%d8%b9%d9%84%db%8c%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%b9%d8%b5%d8%a7%d8%b1%d9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/301844/%d8%b1%d9%88%d8%ad_%d8%a7%d9%84%d9%87_%d8%b4%d8%b9%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c_%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%88%d9%84
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/301844/%d8%b1%d9%88%d8%ad_%d8%a7%d9%84%d9%87_%d8%b4%d8%b9%d8%a8%d8%a7%d9%86%db%8c_%d9%85%d8%b4%da%a9%d9%88%d9%84
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. مشهد: شورای عالی انقلاب وپرورشسند تحول بنیادین آموزش(. 1390حول بنیادین. )سند ت 
 فرهنگی.

(. نقش معماری 1396)شکوهی فرد، ح، آهنچیان، م، شعبانی ورکی، ب و سعیدی رضوانی، م. 
 ریزی آموزشی،دو فصلنامه مطالعات برنامهدانش در ارتقای اثربخشی عملکرد معلمان. 

6(12 ،)28-13. 
نامه پایان)ای دبیران شهر قم، بررسی موانع رشد حرفه(. 1390)و دباغیان، م.  بدالهی، بع 

 معلم تهران.شناسی تربیت کارشناسی ارشد(، دانشگاه علوم تربیتی و روان
فصلنامه ای معلمان. (. بررسی موانع اساسی فراروی رشد حرفه1395)عبدالهی، ب و صفری، ا. 

 .134-99(، 2)15، های آموزشینوآوری

ای معلمان در مدارس معلم با عملکرد حرفه –بررسی رابطه نظارتی مدیر (. 1396علوی فرد، ا. ) 
 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه خوارزمی.، پایانابتدایی شهر تهران

(. مشکلات عملکرد 1399)کریمی، م، رجایی پور، س، شهسواری، هانیه و غفوری، خالد. 
. فصلنامه مطالعات برنامه درسی ایران، دانشگاه فرهنگیان آموختهانشدی آموزگاران احرفه
15(65 ،)118-89. 

ران شهر ته وپرورشآموزش(. شناسایی عوامل مؤثر بر توانمندسازی کارکنان 1395محمدی، م. ) 
 (،2)1نخبگان علوم و مهندسی قابل بازیابی از،  ماهنامه دوبر اساس نظر کاراکوک. 

http://elitesjournal.ir/fa/page.php?rid=. 

. بررسی کیفیت مدیریت با عملکرد شغلی معلمان مدارس (1399نبئی، م. ) مرد آزاد بهی، ا و 
 (،4)2فصلنامه علمی تخصصی رویکردهای نو در علوم تربیتی، ابتدایی شهرستان مراغه. 

54-44. 

ی معلمان دوره ابتدایی افهحری هاتیقابل(. رابطه بین 1391ی، ا. )مهاجر و مهاجری، م، شریف، م
(، 1)7ی نوین آموزشی، کردهایرو. در شهر اصفهان آموزانبا عملکرد تحصیلی دانش 

 .48-27 ،15پیاپی 
ی احرفه(. رابطه انگیزش شغلی و خلاقیت با عملکرد 1396و امیریان زاده، م. ) نوروزی، ع 

 .50–31، (7)28، فصلنامه تحقیقات مدیریت آموزشیمعلمان شهرستان جهرم. 
ی معلمان آموزش عمومی و ارائه احرفهی هاتیصلاح(. 1388)ی، م و کریمی، ف. نامکین

 .22-1(، 23)1ی درسی، زیربرنامه. فصلنامه پژوهش در چارچوب ادراکی مناسب

. نظارت آموزشی و ارزشیابی عملکرد معلم: نظریه و عمل(. 1395نولان، ج و هوور، ل ای. )
 تهران: انتشارات دانشگاه خوارزمی. ترجمه بیژن عبدالهی،
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ی عمومی مشخطی و فرایند گذاراستیس(. 1390)نیازآذری، ک، اسماعیلی شاد، ب و ربیعی، م.  
 : مهر النبی.شهرقائم. آموزشی در نظام
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