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Abstract 

Objective: The purpose of this study was to examine the performance of the Technology 

Assistant project from the perspectives of students and managers of technology units at Shahid 

Beheshti University. 

Method: This research was conducted using a qualitative phenomenological method. The 

participants of this research were managers of technology units and students of Shahid Beheshti 

University who successfully completed the project in 2023. For this purpose, semi-structured 

interviews were used to collect information and thematic analysis method was used. 

Results: The data were analyzed using thematic analysis and coding approach. In the 

section of “challenges and shortcomings of the technology assistant project” 3 main categories 

were extracted including issues related to students financial issues and weak control and 

supervision, and 9 subcategories; in the section of “opportunities of the technology assistant 

project” 3 main categories were extracted including attitudinal, knowledge, and skill 

dimensions, with 13 subcategories; in the section of “solutions for improving the 

implementation of the technology assistant project” 3 main categories were extracted including 

organizational, laws and regulations, legal, and financial, with 15 subcategories; and finally, in 

the section of “achievements of the implementation of the technology assistant project” 3 main 

categories were extracted, namely, university achievements, company  achievements, and 

student achievements, with 13 subcategories. 

Conclusion: In general, it can be stated that the implementation of the Technology Assistant 

program in universities plays an important role in the recruitment, selection, training, control 

and retention of human capital. Since this resource is the most important asset for any 

organization, policies should be created to ensure that this can be achieved by integrating and 

addressing the challenges and shortcomings of the Technology Assistant program. 

Keywords: job search, internship, technology assistant program, technology units, 

student    

 
1 The current article is taken from a research project entitled “Technologist’s Assistant Project “which was conducted in the Institutes and 

Technological units of Shahid Beheshti University in 2023. 
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 چکیده

 بود. ی  بهشت  دیفناور دانشگاه شه  یواحدها  رانی و مد  انی از نگاه دانشجوی  فناور  اریعملکرد طرح دست  یبررس هدف: هدف از پژوهش حاضر  

  ان ی فناور و دانشجو  یواحدها  رانی پژوهش، مد  نی ا  کنندگانمشارکت . انجام گرفت  یدارشناسی از نوع پد  یفیپژوهش به روش ک  نی ا  روش:

  یگردآور  یبرا ساختاریافته مهیمنظور از مصاحبه ن  نی که بدبودند رساندند،  انی به پا تیبا موفق  1402که طرح را در سال دانشگاه شهید بهشتی 

 مضمون استفاده شد.  لیو روش تحل اطلاعات

  مالی و ضعف  دانشجویان؛ مسائل  به  مربوط  مقوله اصلی شامل مسائل  3های طرح دستیار فناوری،  ها و کاستییافته ها: در بخش چالش

مقوله   13مقوله اصلی شامل بعد نگرشی، دانشی و مهارتی با   3فناوری نیز  دستیار طرح های مقوله فرعی؛ در بخش فرصت 9نظارت و   و کنترل

مقوله    15مقوله اصلی شامل سازمانی، قوانین و مقررات، حقوقی و مالی با    3فناوری    دستیار  طرح   اجرای  بهبود  فرعی و در بخش راهکارهای

وله اصلی دستاوردهای دانشگاه، دستاوردهای شرکت و دستاوردهای دانشجو  مق  3فرعی و نهایتا در بخش دستاوردهای اجرای طرح دستیار فناور  

 . مقوله فرعی استخراج گردید 13با 

ها، نقش مهمی را در بخش جذب، انتخاب، آموزش،  بیان کرد که اجرای طرح دستیار فناور در دانشگاه  توانمی   طورکلیبه نتیجه گیری:  

کند. از آنجایی که این منبع مهم ترین دارایی برای هر سازمان است، باید سیاست هایی ایجاد شود تا اطمینان کنترل و حفظ سرمایه انسانی ایفا می

 به این مهم دست یافت.  توانمیهای طرح دستیار فناور ها و کاستیحاصل شود که با یکپارچگی و رفع چالش

  فناور، دانشجو  کاریابی، کارآموزی، طرح دستیار فناور، واحدهای  واژه های کلیدی:
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 و بیان مسئله مقدمه 

 ایوسیله  عنوانبه  ی(. نرخ بیکار2019و همکاران،  1دونالدمک دارد )  یاهمیت فراوان  یصنعت  یاز کشورها  یبسیار  یجوانان برا  یبیکار  ۀمسئل

اشتغال از اهداف    شی و افزا  یاساس، کاهش بیکار  نی (. بر ا2018  ،2تا ی )مو  شودمیکشور در نظر گرفته    کی   یسنجش میزان سلامت اقتصاد  یبرا

  التحصیلان فارغ   یبیکار  خصوصبه .  شودمی محسوب    دی کل جامعه تهد  یاست که برا  یبحران  ،یمختلف است. بیکار  ی در کشورها  عه کلان توس

پیش از   انی (. دانشجو2019و همکاران،    3)کیپر   آوردمی به وجود    یو اقتصاد  یرا در ابعاد مختلف اجتماع  ناپذیریجبران   یکه پیامدها  یدانشگاه

اشتغال خواهند داشت.    العمرمادام   یبه کار  التحصیلیفارغ که پس از    کردندمی کار تصور    یدنیا  ۀمواجهه با تغییرات گسترد  و  دی ورود به قرن جد

  ی در دنیا  یاشتغال بود؛ اما با ظهور تغییرات اساس  یمشخص و آماده شدن برا  یشغل  افتنی   یبرا  انی هم کمک به دانشجو  یمشاوران شغل  ۀدغدغ

 ی آمادگ دی طرح مداوم و پیوسته با  کی در    انی مطرح شده است که دانشجو  دگاهی د  نی قواعد اشتغال و نگهداشت شغل، ا  یرو تغی  د ی کار قرن جد

که در   هاییبخش شغل در   افتنی   ای بیکارند  ای  دی جد التحصیلانفارغ از   ی(. بسیار1398کار را کسب کنند )گل پیچ و همکاران،   یمواجهه با دنیا

 افتهی   شی با گذشت زمان بسیار افزا  یمفهوم اشتغال در آموزش عال  اهمیت  دشوار است.  شانی هستند، برا  مندعلاقه آن    هو ب  انددیده آن آموزش  

 .(2019است )کیپر و همکاران، 

( معتقد است  2018)  تای (. مو2018و همکاران،   4وونگکار نیست )  یاشتغال در بازار رقابت  کنندۀتضمین  یداشتن مدرک تحصیل  گری د  امروزه 

روزمره است، اهمیت اشتغال    یما که تغییر، واقعیت   یدنیا  ی. در اقتصاد دانش و رقابتشود¬یمنجر م  یبه بیکار  آموختگاندانش   یکه ضعف مهارت

 . (2019و همکاران،  5دارند )رومگنز  نظراتفاقآن   ۀو دانشمندان دربار  گذارانسیاست ۀاست که هم یضوعمو یری پذ

پناهی،    خورسندی طاسکوه )،  نظرانصاحب از    ی اریبس  دگاهی د  از ثانی و همکاران،   ؛1399سلیمی و همکاران،    ؛1395و  ؛  1401جعفری 

خود نبوده و در ساختار    نفعانی ذ  یهامطالبات و خواسته   میعظ  لیخ  یپاسخگو  رانی ا  ی آموزش عال  ینظام فعل  ،(1402قربانیان و همکاران،  

و   نشیدانشگاه، عدم وجود ب  های¬صنعت و برنامه  یواقع  یازهاین  ن یاست. شکاف موجود ب  یاریبس  ینقاط ضعف و خلأها   یدارا  شی خو

ارز  یارتباط  های¬فقدان کانال  ، التحصیلانفارغ   ای¬نگرش حرفه معرف  یابی منسجم جهت  به    نیمتخصص  یو  اعتماد صنعت  به صنعت، عدم 

،  یو ابوالقاسم  یقهرمان  ان،قربانی)  هاست ¬چالش  نی صنعت در دانشگاه از جمله ا  های¬یازمندیمؤثر از ن  یدانشگاه، فقدان آگاه   های¬یخروج

1402 ). 

از آنان را    توجهیقابل کار هستند که سهم    یای جو  کار،ی(، ب1398  ران،ی نفر )طبق گزارش مرکز آمار ا  ونیلیم  میاز چهار و ن  شیب  اکنونهم 

 ی ازهایبا ن  شانهای ¬آموخته  و  ها¬مهارت  یکاست  زیو ن  دانشگاهی  آموختگاندانش. امروزه اشتغال  دهند¬یم   لیتشک  یدانشگاه  آموختگاندانش

 آموختگاندانش  ی نی و کارآفر  یابی کار  هایمهارت آموزش و توسعه    نی بنابرا  ،استدر کشور    یآموزش عال  یاز مشکلات اصل   یکی جامعه و بازار  

 هایمهارت   لیباشد. تحص  مؤثر  آموختگاندانشاشتغال    های¬نهیزم  سازیفراهم افراد و    های¬ییدر ارتقاء دانش و توانا  تواند¬یم  یدانشگاه
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کار  در  کار  ینی آفرمؤثر  م  تواند¬یم  یابی و  افزا  زانیبه  قابل  وری¬بهره   شی اشتغال،  م  انی دانشجو  دیتول  تیو  از  و  کند    ی کار یب  زانیکمک 

 . (1399 ،ید یو حم یرجب ،یفراهان ،یبکاهد )گودرز یدانشگاه التحصیلانفارغ

  ت ی ری مکمل و مؤثر در مد  ای¬کشور، برنامه یدر نظام آموزش عال ناامیدیآکنده از    یفضا  نیاز چن  رفتبرون   مؤثر در  یاز راهکارها  یکی 

 هیها و مشارکت کلبر تنوع در برنامه  هیبا تک  تواندی است که م  التحصیلانفارغ   سال آخر و  انی دانشجو  هایمهارت اثربخش دانش، نگرش و  

 .گردد مندبهره کار متخصص و متعهد  یروین یو استفاده از توانمند هایریگم یتصم تی ری مد در نفعانی ذ

)سال   یفناور  اریدر طرح دست  انی به دانشجو  یطرح بوده و مبلغ پرداخت  نی مجاز به شرکت در ا  باریکتنها    یلیدانشجو در هر مقطع تحص  هر

 ونیلیم  3ارشد و    انی تومان به دانشجو  ونیلیم  2  ، یو کارشناس  یکاردان  انی تومان به دانشجو  ونیلیم  کی مبلغ    انهیمقطع، ماه  کی( به تفک1402

 ی فناور حقوق یساعت با واحدها 300باشند،  الذکرفوق طی که حائز شرا هاییرشتهتمام مقاطع و  انی . دانشجواست  یدکتر انی دانشجو هتومان ب

فناور مشغول به   اریدست عنوانبه  یپارک علم و فناور رمجموعهی خارج از پارک اما ز هایشرکت  ای مرکز رشد و  /یمستقر در پارک علم و فناور

 یارهایامن و مناسب از مع  یفروش، فضا  ای داشتن درآمد از محل خدمات و    د،ی جد  یفناور  ،یو ابتکار، برنامه منطق  ی. داشتن نوآورشوندمیکار  

 اریخود را با دست  یهمکار  اریطرح دست  ماههشش پس از اتمام دوره    توانندمی  لی فناور در صورت تما  یفناور است. واحدها  ی سنجش واحدها

مربوطه   ازی، در صورت کسب امتالزحمهحق  افتی در ،یضمن کسب تجربه عمل انی طرح دانشجو نی شاغل ادامه دهند. در ا یروین عنوانبهفناور 

معتبر    ی مربوطه از دانشجو، گواه  ازیدر صورت کسب حدنصاب امت  ز یخواهد کرد. شرکت ن  افتی از وزارت علوم در  ی معتبر  ی از شرکت، گواه

 یاشده ف ی تعر  لات یو از تسه  گیردمی دانشگاه ارتباط    کیدانشجو با بدنه آکادم  قطری   از  ها¬شرکت  نی. همچنکنندمی   افتی از وزارت علوم در

 (. 1402طرح دستیار فناور،  نامهآیین)  دی خواهد گرد مندبهره 

  ی بالا  کی هر    ی برا  هاگزارش   یینها  ازیامت  نیانگیم  کهدرصورتی و    گیرندمی قرار    یابی ماهانه مورد ارز  صورت به شرکت و دانشجو    نیهمچن

نظم و مقررات    ،ایحرفه  شئون  تی به دانشجو و شرکت تعلق خواهد گرفت. رعا  یطرح و صدور گواه  یدر انتها  یمال  تی درصد باشد، حما  70

 یابی ارز  یارهایو سرعت انتقال از مع  یریفراگ  تیدر انجام کار و قابل   تی و جد  پذیریمسئولیت ارتباط مناسب با همکاران،    یبرقرارتوان    ،یادار

 . )همان(  باشد¬یم

از مراکز    (LM)که بازار کار  و نرم(  ی)فن  التحصیلان فارغ   اشتغال پذیری  هایمهارت ( نشان داد که  2019) و همکاران    1ی پژوهش اوکول  جی نتا

آموزش  قی خواسته است، از طر (HEIs) یدانشگاه   در مورد   کهآن منتقل شود. دوم    انی به دانشجو  تواند¬یم  ستهی شا  دیو اسات  یکاف  یمنابع 

  تواند ¬یم  یبازار کار توسط مؤسسات آموزش عال  های¬مشخص شده است که درک خواسته  یبازار کار و مؤسسات آموزش عال  های¬مشارکت 

 .کند تتقوی  کار  بازار در را ها¬آن انداز ¬و چشم لانالتحصی¬فارغ جی نتا

علوم    لانِالتحصی¬و فارغ  انی دانشجو  یبرا  یاتیابزار ح  کی   عنوان¬، به 21در قرن    اشتغال پذیریکه    افتی ( در رساله خود در1401فرنگ )

و متناسب   یکاربرد  یدرس  های¬برنامه   ی. طراحباشد ¬یها منوط به آن م¬در سازمان  یشغل  یکسب شغل، حفظ و ارتقا  ۀلازم  کهاست    یرفتار

... در دانشگاه  شنیکیفیمیگ  نگ،یکوچ  نگ،ی منتور  مانند  یآموزش  نی نو  های ¬روش  یرکارگی¬صنعت و جامعه، به  یازهایبا ن   برگزاری   ها،¬و 

به چالش کش  تی تقو  یبرا  یعلم  یهامسابقات و چالش  تقو  ان،ی دانشجو  هایمهارت   دنیو  برگزار  ینی کارآفر  هایمهارت   تی توسعه و   یبا 
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برنامه   انی دانشجو  قی مرتبط، تشو  یآموزش  های¬دوره  های مهارت   ۀنیدر زم  ازیموردن  ی آموزش  های¬ارائه دوره  ،یکارآموز   یهابه شرکت در 

  ی کارگروه  های¬در قالب برنامه  لانالتحصی¬استفاده از فارغ  ،یشغل  رزومه نویسیو    شغلی  ¬مصاحبه  فنون  و  ها¬روش   ،یسیزبان انگل  ،یوتریکامپ

ارتباط مستمر با    یبرا  یبستر  جادی ا  ان،ی دانشجو  ای¬سطح دانش حرفه  یارتقا  یبرا  المللی¬نیب  های¬تظرفی   از  استفاده  ها،¬مانند استارتاپ

  ی فناور  های¬رساختی و گسترش ز  جادی ا  ،یشغل  ریدر انتخاب مس  ژهی وبه   د ی جد  انی جودانش  یبرا  یامشاوره  یفضا  جادی موفق و ا  لانیالتحصفارغ

دستیابی به    منظوربه شوند.  -یم  ه یتوص  لان التحصی¬فارغ  اشتغال پذیری   هایمهارت   ۀ توسع  ی هستند که برا راهکارهایی  جمله   از  ها ¬در دانشگاه

  ان ی دانشجومیان    تردقیقدانشگاه و صاحبان صنعت و به عبارت    نیب  یهمکار   یبا هدف ارتقادانشگاه شهید بهشتی  فناور    اریطرح دستاین امر،  

دانشگاه دانشگاهی،    فناور  یو واحدها  این  این مجموعه  دنبالمستقر  دانشجویان،  های توانمند  یارتقا  به  پذیری   هایمهارت بهبود  ی    اشتغال 

  دارد تا با شناسایی آن  است. در همین راستا این پژوهش سعی بر    ورود به بازار کار  یبرا  و نیز فراهم نمودن فرصتی  آموختگاندانشو    انی دانشجو

ارتقاء    موجباتبتواند  ،  در دانشگاه شهید بهشتی اجرا گردید  1402دستیار فناور که در سال    طرح  مربوط بهو راهکارهای    هافرصت ،  هاچالش

 : اندکرده این پژوهش را هدایت  ،ذیل هایسؤال بر این اساس بررسی کند.  گرایانهعمل از نگاهی کمی و کیفی طرح مذکور را  

 ست؟ یفناور چ یواحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی از د فناور اریطرح دست یهاچالش .1

 ست؟ یفناور چ یواحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی از د فناور اریطرح دست یهافرصت  .2

 فناور وجود دارد؟  یواحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی فناور از د اریطرح دست یبهبود اجرا  یبرا ییراهکارها چه .3

 داشته است؟  کنندگانمشارکت  ی برا یچه دستاورد یفناور اریطرح دست یاجرا .4

 روش پژوهش

  انی فناور و دانشجو  یواحدها  رانی پژوهش، مد  نی ا  کنندگانمشارکت   ؛انجام گرفته است  یدارشناسی از نوع پد  یفیپژوهش به روش ک  نی ا

  یگردآور  یبرا ساختاریافته مهیمنظور از مصاحبه ن  نی که بدبودند رساندند،  انی به پا تیبا موفق  1402که طرح را در سال دانشگاه شهید بهشتی 

ابتدا   مضمون استفاده شد.  لیو روش تحل  اطلاعات از ورود به جریان مصاحبه، در مقدمه گفتگو،  فرد در طرح دستیار فناور تجربیات    پیش 

 شونده مصاحبه معانی فرهنگی و اجتماعی تجربیات  از  مشترک درک که بستر لازم برای ایجاد  ایگونهبه عمیق واکاوی گردید  هایلایه  صورت به

های گزاره   و  مصاحبه مطرح  در قالبتحقیق که    سؤالاتهای حاصل از  داده   بر پایه  فراهم شود.   وی  اتی و احساسات نهفته در تجرب  یمعانو  

های . سپس گزاره شد، پرداخته  موردمطالعهدر خصوص پدیده    و دانشجویان  هاشرکت گیری تجربه  مهم، جملات و عبارات مبین چگونگی شکل 

متنی و ساختاری، پژوهشگر به    تفصیلی. در نهایت با ادغام و یکپارچه نمودن  گردیدهای اصلی شناسایی  و تِم   شدهمشخص دارای ارزش برابر  

  نی برد، در ا  انی و مصاحبه را پا   گیرینمونه  ندی پس از اشباع، فرا  دی با  یفیک  کردی در رو  کهییازآنجا  .پرداختنگارش توصیفی جامع از پدیده  

در جدول    هامصاحبه در    کنندهشرکتو افراد    هاشرکت  کنندگانمشارکت   اتاطلاع.  انجام شدند  هامصاحبهبه اشباع    افتنی تا دست    زیپژوهش ن

 .باشدی م مشاهدهقابل لی ذ
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 97/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

 در طرح دستیار فناوری دوره اول و دوم  کنندگانشرکت. فراوانی 1جدول 

  یدکتر   ینفر دانشجو   21ارشد،    یکارشناس  ی نفر دانشجو  47  ،یکارشناس ینفر دانشجو  30تعداد    1402و   1401  های ¬سال  ی ط  درمجموع

  ی دکتر  یدانشجو  3ارشد،    یکارشناس  یدانشجو   5  ،یکارشناس  یدانشجو  5تعداد    نی شرکت داشتند که از ا  فناوری   اریشرکت در طرح دست  53و  

  وتر، یکامپ  یمهندس  یلیتحص  های¬نفر آقا در رشته  7نفر خانم و    6تعداد    نی از ا  نیمشارکت نمودند. همچن  هششرکت در مصاحبه پژو  6و  

 .بودند یبازرگان تی ری و مد ی، روانشناسونقلحمل  ،زیستمحیط برق،  یمهندس

پژوهش هاییافته  

 :اول سؤال ست؟یفناور چ یواحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی از د فناور اریطرح دست یهاچالش

  ها ¬عامل شرکت  ران ی و مد  کنندهمشارکت  انی مربوط به سؤال اول پژوهش از متن مصاحبه با دانشجو م یمقولات و مفاه ر ی ز ،یاصل مقولات 

 : استخراج و ارائه شده است یفناور اردستی طرح در فعال

 یفناور اریطرح دست های¬کاستی  و ها¬باز متون مصاحبه در خصوص چالش یها کدگذاریاز  اینمونه  جی . نتا3 جدول

 فراوانی پاسخ  مفهوم  نوع مقوله )چالش یا کاستی(  مقوله فرعی  مقوله اصلی

مسائل مربوط به  

 دانشجویان

انگیزه پایین  

 کنندگانشرکت
 چالش 

فقدان انگیزه برای تلاش مجدانه در طرح 

های مالی و ویژگی  لیدلادستیار فناوری به 

 شخصیتی 

های شخصیتی  )عدم شناسایی تیپ

شاخص مهم دانشجویان. لحاظ نمودن این 

در انتخاب دستیاران فناور از سوی مرکز  

رشد(، عدم رغبت و اشتیاق به فعالیت  

 پیگیرانه 

7 

 ها شرکت دانشجویان دکتری  دانشجویان کارشناسی ارشد  دانشجویان کارشناسی 

 19 7 24 12 1401سال  در طرح کنندگانشرکت

 34 14 23 18 1402سال  در طرح کنندگانشرکت

 6 3 5 5 شوندگان مصاحبه تعداد 
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 1403 زمستان*  چهارم* شماره  شانزدهمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال   /98

مشارکت پایین  

 دانشجویان در طرح 
 چالش 

از سوی  شدهیمعرفتعداد کم دانشجویان 

اجبار به  جهیدرنتها و مرکز رشد به شرکت

 های حداقلی انتخاب در بین گزینه 

9 

فقدان نیروی فنی 

 مناسب 
 کاستی 

خوب و مناسب از    هایگزینهنبود 

دانشجویان فنی در دانشگاه شهید بهشتی و 

فقدان همکاری این دانشگاه با دانشگاه 

صنعتی شریف و دانشگاه تهران برای رفع 

 این کمبود

4 

 مسائل مالی

 کاستی  دستمزد پایین
پایین بودن مبلغ دستمزد دانشجویان و  

 در این طرح هاآنهای فعالیت  کاهش انگیزه 
15 

پرداختی بر اساس 

 فعالیت 
 چالش 

عدم تناسب پرداختی بر اساس میزان  

فعالیت دستیاران آموزشی در این طرح و در 

نتیجه کاهش انگیزه دستیاران برای تلاش 

 بیشتر 

10 

ضعف کنترل و  

 نظارت 

نظارت بر عملکرد  

 باریکدانشجویان ماهی 
 چالش 

دستیاران فناوری  هایفعالیتضروری است 

بر اساس مشاهده سیستماتیک ماهیانه  

 از سوی پارک انجام شود. باریک

12 

بارگذاری گزارش  

فعالیت از سوی دانشجو  

 هر ماه در سایت 

 چالش 

لازم است دانشجو هر ماه گزارش فعالیت  

مدون به پارک  صورتبهخود در شرکت را  

 گزارش دهد.

8 

پیگیری ماهیانه عملکرد  

شرکت در تعامل با  

دستیار فناوری ماهی  

 بار یک

 چالش 

ضروری است که هیئت نظارتی از پارک هر 

تعاملات  ساعتهنیم ایجلسهطی  باریکماه 

شرکت و دستیاران فناوری را   مابینفی

 و ارزیابی قرار دهد.   موردسنجش

13 
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 99/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

 تعهدات پارک 

  هایهزینه تأمین

  ایهشرکتعملیاتی 

 بنیان دانش

 کاستی 

که در راستای تشویق   رسدمیبه نظر 

به همکاری با  بنیاندانش هایشرکت

 های طرحمجموعه دانشگاه )مرکز رشد و 

مالی   هایمشوقغیره(، استفاده از  آن

 است. تأثیرگذار

10 

فضای   سازیفراهم

 کارگاهی و آزمایشگاهی 
 کاستی 

فضای کارگاهی و   سازیفراهمعدم 

آزمایشگاهی در داخل دانشگاه جهت برخی 

و   هاشرکتمشترک   هایفعالیتاز 

 بود.  طرحمهم  هایضعفدانشجویان، از 

6 

وام و    واگذاری

 تسهیلات 
 چالش 

  هایشرکتدر راستای ترغیب و تشویق 

دانشگاه   هایطرحبه همکاری در   بنیاندانش

دستیار فناور مرکز رشد،   طرحاز جمله 

 است.  تأثیرگذارمالی  هایمشوقاستفاده از 

10 

تعهدات مربوط به  

 خوابگاه دستیاران فناور
 کاستی 

عدم عمل به تعهدات مربوط به خوابگاه و 

در طرح   کنندهشرکتاسکان دانشجویان 

دستیار فناور، انگیزه ادامه فعالیت  

قرار  تأثیردانشجویان را تا حد زیادی تحت 

 داد.

9 

 سایت 

و   یرساناطلاعتقویت 

 تبلیغات طرح 
 چالش 

 هایشرکتبسیاری از دانشجویان و 

که تمایل بسیاری به شرکت در  بنیاندانش

این طرح داشتند به دلیل عدم آگاهی از  

در طرح، این فرصت را از  نامثبتزمان 

 . انددادهدست 

11 

امکان تمدید قراداد 

 دانشجویان در سایت
 چالش 

بهتر است شرایطی در سایت فراهم گردد 

که امکان تمدید قرارداد دانشجویان در طرح 

مربوطه صورت   هایشرکتدستیار فناور با 

 گیرد. 

7 

  امکان دیدن اطلاعات

برای    هاشرکت

 نام ثبتدانشجویان حین 

 کاستی 

عدم امکان بررسی شرایط و اطلاعات 

دانشجویان،  نامثبتدر سایت  هایشرکت

که به سبب   کندمیشرایط مبهمی را ایجاد 

آن بسیاری از داوطلبان شرکت در این 

 . شوندمیمنصرف    نامثبتطرح، از  

10 
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 1403 زمستان*  چهارم* شماره شانزدهمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال   /100

امکان معرفی دانشجو از  

مرکز   سوی شرکت به

 رشد

 چالش 

بهتر است شرایطی فراهم شود تا دانشجویان  

دید در معرض  ،موفق در طرح دستیار فناور

جهت  ،مرتبط  هایشرکتسایر  انتخابو 

قرار   مدتطولانیجدید و   هایهمکاری

 گیرند. 

12 

 

شامل موضوعات    یفناور  اریطرح دست  های¬کاستی  و  ها¬مربوط به چالش  یمقولات اصل  د،کنی¬یمشاهده م   3که در جدول    طورهمان 

  مشارکت ، کنندگانشرکت نییپا زهیانگکه موارد   و تعهدات پارک و مرکز رشد است تی نظارت و کنترل، سا ،یمسائل مال ان،ی مربوط به دانشجو

 ان ی بر عملکرد دانشجو  نظارتی؛  فناور   اریعملکرد شرکت در تعامل با دست  انهیماه  یریگیپ؛  فعالیتپرداختی بر اساس  ؛  در طرح  انی دانشجو  نییپا

 غاتیو تبل  رسانیاطلاع  تی تقو  ،هاشرکت ماهیانه، واگذاری وام و تسهیلات به    صورتبه  دانشجو  یاز سو  تیگزارش فعال  یبارگذار،  باریک  یماه

 یفن  یروین  فقدان  و  هاچالش   از جمله  و امکان معرفی دانشجو از سوی شرکت به مرکز رشد   تی در سا  انی دانشجو  قرارداد  دی تمد  امکان  ،طرح

به خوابگاه دستی؛  شگاهی و آزما  یکارگاه  یفضا  سازیفراهم ؛  بنیاندانش   هایشرکت   یاتیعمل  هایهزینه   تأمین؛  مناسب مربوط   اران یتعهدات 

از مقولات    کی هر    طرح استخراج شدند.  هایکاستی  عنوانبه  نییپا  دستمزدو    نامثبتبرای دانشجویان حین    هاشرکت   ؛ امکان دیدن اطلاعاتفناور

جهت    ودایمکس ک  افزارنرم به کمک    زنی  ادامه  در.  است   شده  پرداخته  ها¬از آن  هرکدامبه    لیتفصبه داشتند که    یمقوله فرع  یتعداد  زین  یاصل

 .آورده شده است یو فرع  یمقولات اصل مابینفی رابطه میترس

 

 ( دهدمی را نمایش  هاکاستی )رنگ زرد چالش و رنگ قرمز   یفناور اریطرح دست  هایکاستی چالش و  یبرا  ودایمکس ک افزارنرم ی خروج-1شکل 
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 101/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

طرح دستیار فناوری در قالب خطوط ارتباطی    هایکاستیو   هاچالشدر خصوص    شدهشناساییعناصر    مابینفی ، روابط موجود  1در شکل  

های  -هزینه  تأمیناصلی دانشجو، سایت،    پنج عامل  کنیدمی که مشاهده    طورهمان آورده شده است.    هرکدام  هایزیرشاخهاز عوامل اصلی و  

  هرکدام که    اندشدهاستخراج طرح دستیار فناوری    هایکاستیو   هاچالشمحور اصلی    عنوانبه و کنترل و نظارت    بنیاندانش  هایشرکت عملیاتی  

  دستمزد وعدم   عنوانبهدلیل مبلغ بسیار پایین    به  یفناور  اریتلاش مجدانه در طرح دست  یبرا  زهیفقدان انگ  .شوندمی شامل چندین عامل فرعی  

را از    رانهیگیپ  تیبه فعال  اقیرغبت و اشت  ، نتیجتاً عدممرکز رشد  یفناور از سو  ارانیدر انتخاب دست  انی دانشجو  یتیشخص  های¬پیت  ییشناسا 

اجبار به   جهیدرنت  و  ها¬مرکز رشد به شرکت  یاز سو  شدهیمعرف  انی دانشجو  قبالگردیده است. همچنین عدم است  موجبسوی دستیاران فناور  

و دانشگاه   فی شر یدانشگاه صنعت دانشگاه شهید بهشتی با یو فقدان همکارمهندسی -در حوزه فنی ژهی وبهی حداقل های ¬نهی گز نیانتخاب در ب

 شناسایی شد.ی این طرح هاچالشاز دیگر  کمبود نی رفع ا  یتهران برا

 ست؟ یفناور چ ی واحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی از د فناور اریطرح دست های¬دوم: فرصت سؤال

  ها¬عامل شرکت  رانی و مد  کنندهمشارکت  انی مربوط به سؤال دوم پژوهش از متن مصاحبه با دانشجو  م یمقولات و مفاه  ری ز  ،یاصل  مقولات

 ت: استخراج و ارائه شده اس یفناور اردستی طرح در فعال

 های طرح دستیار فناوری . نتایج کدگذاری باز متون مصاحبه در خصوص فرصت4جدول  

 فراوانی پاسخ  مفهوم  مقوله فرعی  مقوله اصلی

 دانشی

دانشی  یهاطهی با ح ییآشنا

 ی لیتحص  یخارج از رشته

مختلف تخصصی در فرایندهای شغلی،   هایدانشترکیب 

تخصصی و غیرتخصصی   هایبخششناخت بهتر از سایر 

در به سرانجام رساندن   ها تخصصکاری، درگیری عملی با سایر 

 وظایف شغلی

6 

 فناورانه  هایطرحبا  یریدرگ

فناوری،  هایطرحامکان کسب آگاهی و شناخت نسبت به سایر 

  هایطرحدانشجو برای سایر  هایتواناییدر معرض قرار گرفتن 

 فناورانه 

5 

ی  کار یفضا  یبا نوآور ییشناآ

 نو هایایدهخلق و 

کاری،   هایفعالیتامکان بروز و ظهور خلاقیت در بهینه کردن 

طوفان اندیشه در جلسات کاری، خلق   گیریشکلامکان 

جدید انجام کار برای تسریع در به پایان رساندن   هایروش

و   وریبهرهدر راستای افزایش  نوآورانهوظایف شغلی، فعالیت 

 عملکرد اثربخشی 

4 

 کسب اطلاعات تجاری و شغلی 

قرار گرفتن، شناخت بهتر   وکاریکسبدر معرض موضوعات 

عرضه و تقاضا در ارتباط با حیطه کاری، آشنایی با بازاریابی و  

تبلیغات مؤثر در ارتباط با حیطه کاری، امکان برآورد سود و  

 زیان شغلی
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  ایحرفهتکمیل رزومه شغلی و 

 مناسب برای انتخاب شغل 

فرصت موازی برای کسب تجربه عملی شغلی و گذراندن دوره  

 برای رزومه کاری در آینده زمانهمصیلی تح
8 

 نگرشی

 جدید   افراد با ارتباط

آشنا شدن با مقامات و مدیران سطوح مختلف سازمانی،  

با مخاطبین و    گیریارتباطشغلی،  ردیفانهمهمکاری با سایر 

، شناخت سایر افراد کلیدی و سرشناس در ارتباط  هارجوعارباب

 ای با حیطه کاری و حرفه 

9 

  به شغلی مشاورهفرصت 

 دانشجو 

ی از نظارت و کنترل  مندبهرهفرصت همکاری با استاد راهنما و  

ی از  مندبهرهایشان در انجام صحیح وظایف شغلی، امکان 

مشاوره تخصصی سایر مدیران در ارتباط با توانمندسازی  

  نظر ریزعمومی  هایمهارتدانشجویان، فرصت آشنایی با سایر  

 متخصصین شغلی 

5 

 ی استارتاپهای شرکتبا  ییآشنا

استارتاپی در طول دوره طرح و   هایشرکتامکان آشنایی با 

دانشجو با این  هایتوانمندیو   هاشایستگیتناسب سازی 

 ها شرکت

6 

 آشنایی و هماهنگی با محیط کار

دانش  کارگیریبهکم شدن فاصله بین مباحث تئوری و عملی، 

ی محیط کاری،  هاچالش  وفصلحلدر عمل، امکان واقعی برای 

امکان تبدیل تجسمات و تصورات ذهنی از شغل آینده به 

، هماهنگ شدن دانشجو با مقررات و قوانین  لمسقابلواقعیت 

 محیط کار 

9 

 نیازسنجی شغلی متناسب 

های  و تناسب نیازهای شغلی با واقعیت  سازیهماهنگ فرصت 

 یروزرسانبهموجود نیروی متخصص برای کارفرمایان، امکان 

  هاینیازمندیدانش و مهارت تخصصی دانشجویان با توجه به 

 بازار کار برای متولیان امر در دانشگاه 

6 

 مهارتی 

 توانایی دورکاری 

انجام کار از راه دور برای دانشجویان،   هایمهارتفرصت ارتقاء  

ی به خدمت گرفتن نیرو کار از راه برا هاشرکتفرصت آشنایی 

 دور

3 

 ی مهارت کار گروه شیافزا

کاری، پرورش روحیه و   یهامیت فرصت مناسب برای تشکیل 

مهارت انجام کار گروهی، درونی سازی هویت تیمی برای  

 انجام کار گروهی 

8 

  اریدر اخت شگاهیقرار دادن آزما

 دانشجو 

تخصصی و   هایآزمایشگاهی از مندبهرهفرصت مناسب برای 

 مجهز برای دانشجویان علوم پایه و مهندسی
4 
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 103/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

های  های طرح دستیار فناوری شامل موضوعات مربوط به حیطهکنید، مقولات اصلی مربوط به فرصتمشاهده می   4که در جدول    طورهمان 

است. در   شدهپرداخته  هاآن از  هرکدامبه  لیتفصبه دانشی، نگرشی و مهارتی است. هر یک از مقولات اصلی نیز تعدادی مقوله فرعی داشتند که 

 مقولات اصلی و فرعی آورده شده است.  مابینفی  رابطهمکس کیودا جهت ترسیم  افزارنرم ادامه نیز به کمک 

 

یفناور  اریطرح دست های¬فرصت یبرا  ودایمکس ک افزارنرم ی خروج-2شکل   

ی طرح دستیار فناوری در قالب خطوط ارتباطی از عوامل  هافرصتدر خصوص    شدهشناساییعناصر    مابینفی ، روابط موجود  2در شکل  

محور اصلی   عنوانبهی و مهارتی  سه عامل اصلی دانشی، نگرش   کنیدمیکه مشاهده    طورهمان آورده شده است.    هرکدام  هایزیرشاخهاصلی و  

 . شوندمی شامل چندین عامل فرعی  هرکدامکه  اندشدهاستخراج طرح دستیار فناوری  یهافرصت 

برای   فرصتی  فناور  دستیار  در طرح  فرا  یمختلف تخصص  هایدانش   بیترکشرکت  از سا  ،یشغل  ی ندهای در  بهتر   های بخش   ری شناخت 

و شناخت نسبت   یکسب آگاه  امکانی،  شغل  فی در به سرانجام رساندن وظا  هاتخصص  ری با سا  یعمل  یری درگ  ،یکار  یرتخصصیو غ  یتخصص

کردن    نهیدر به  تیبروز و ظهور خلاق  امکان،  فناورانه  هایطرح  ری سا  یدانشجو برا   هایتواناییدر معرض قرار گرفتن    ،یفناور  هایطرح  ری به سا

 فی رساندن وظا  انی در به پا  عی تسر  یانجام کار برا  دی جد  هایروش خلق    ،یدر جلسات کار  شهی طوفان اند  گیریشکل کان  ام  ،یکار  هایفعالیت

قرار گرفتن، شناخت بهتر   وکاریکسب معرض موضوعات    درو نیز    عملکرد  یو اثربخش  وریبهره   شی افزا  یدر راستا  نوآورانه  تیفعال  ،یشغل

ی را فراهم  شغل  انی امکان برآورد سود و ز  ،یکار  طهیمؤثر در ارتباط با ح  غاتیو تبل  یابی با بازار  ییآشنا  ،یکار  طهیعرضه و تقاضا در ارتباط با ح

 نیبا مخاطب گیریارتباط  ،یشغل ردیفانهم  ری با سا یهمکار  ،یسطوح مختلف سازمان ران ی شدن با مقامات و مد آشناساخته است. از سوی دیگر 

از    یمندبهره با استاد راهنما و    یهمکار   فرصت ای،  ¬و حرفه  یکار  طهیو سرشناس در ارتباط با ح  یدیافراد کل  ری ، شناخت ساهارجوع ارباب و  

  ان، ی دانشجو  ی در ارتباط با توانمندساز  رانی مد  ری سا  ی از مشاوره تخصص  یمندبهره امکان    ،یشغل  فی وظا  حیدر انجام صح  شانی نظارت و کنترل ا
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بوده است. در    ایحرفه در طرح فرصت    جادشدهی ای  هافرصت ی از دیگر  شغل  نیمتخصص  زیر نظر  یعموم  هایمهارت   ری با سا  ییفرصت آشنا

 ان،ی دانشجو  یراه دور براانجام کار از    هایمهارت ارتقاء    فرصتبه مواردی از قبیل    توانیمخصوص ارتقاء سطح مهارتی دستیاران فناور نیز  

و مهارت    هیپرورش روح  ،یکار  یهاگروه   ل یتشک  ی مناسب برا  فرصت،  کار از راه دور  رویبه خدمت گرفتن ن  ی برا  هاشرکت   ییفرصت آشنا

  ی و مجهز برا  یتخصص  هایآزمایشگاهاز    یمندبهره   یمناسب برا  فرصتی و  انجام کار گروه  یبرا  یمیت  تی هو  یساز  یدرون  ،یانجام کار گروه

 ی اشاره کرد. و مهندس هی علوم پا انی دانشجو

 فناور وجود دارد؟  یواحدها رانی و مد انی دانشجو دگاهی فناور از د اریطرح دست یبهبود اجرا یبرا ییسوم: چه راهکارها سؤال

  ها ¬عامل شرکت  ران ی و مد  کنندهمشارکت   انی مربوط به سؤال سوم پژوهش از متن مصاحبه با دانشجو  م یمقولات و مفاه  ری ز  ،یاصل  مقولات 

 :استخراج و ارائه شده است  یفناور اردستی طرح در فعال

 . نتایج کدگذاری باز متون مصاحبه در خصوص راهکارهای بهبود اجرای طرح دستیار فناوری 5جدول 

مقوله 

 اصلی 
 مفهوم  مقوله فرعی 

فراوانی  

 پاسخ 

 سازمانی

  یبرا  یهماهنگ جادیا

متناسب   یشغل نشیگز

 ه با رشت

کلیدی برای هر شغل، تعیین سطح شایستگی دانشجویان برای کار در   هایشاخصتعریف روشن 

 در طرح  کنندهمشارکت هایشرکت
6 

امکان شرکت مجدد  

 ان یدانشجو یبرا 

طرح دستیار فناور، امکان شرکت دانشجو در هر سال  هرسالهساله برای تکرار  5 ریزیبرنامه

 جدید در طول دوره طرح   هایشرکتتحصیلی در طرح دستیار فناور، امکان مشارکت 
8 

با   یامکان همکار

خارج از  یها شرکت

 دانشگاه

برای مشارکت   ترگستردهمرتبط برای همکاری در طرح، انجام تبلیغات  هایشرکتشناسایی 

در طرح، برگزاری  کنندهمشارکت هایشرکتدر طرح، در نظر گرفتن امتیاز برای  هاشرکت

برای   هاشرکتتنوع ،  هاشرکتجلسات حضوری و آنلاین برای توجیه طرح دستیار فناور به 

 انتخاب 

5 

 6 در طرح  کنندهمشارکتحضوری کردن فعالیت دانشجوی  ها دورهکردن  یحضور

 9 نام ثبت روند سامانه، تسهیل باگ رفعبروز رسانی ماهیانه سامانه طرح دستیار فناور،  سامانه  روزرسانیبه

  فعالیت دانشجویان در طرح  زمانمدتافزودن  مدت طرح  شیافزا

 یها کارگاهتشکیل 

ی آموزش  
آموزشی مرتبط با انجام وظایف شغلی مرتبط با تخصص دانشجویان  هایکارگاهدر نظر گرفتن 

 در طرح  کنندهمشارکت
4 

 در کار به اشتغال

مربوطه   یرشته  8 تناسب سازی رشته تخصصی دانشجویان، امکان انتخاب دانشجو از سوی شرکت  

قوانین و  

 مقررات 

به   یازدهیامت ییتوانا

 ها شرکت

از سوی   هاشرکتاز سوی اساتید راهنما، امکان امتیازدهی به   هاشرکتمکان امتیازدهی به 

 مسئولین مرکز رشد 
9 
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 105/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

  جلسه ماهانه یبرگزار 

 شتر ینظارت بجهت 

از سوی مرکز رشد، پیگیری   هاشرکتدانشجویان و  های فعالیتنظارت مستمر بر روند انجام  

 ها شرکتهفتگی و گرفتن گزارش کار از دانشجویان و 
6 

 ی و بازرس  شتریظم بن
  هایفعالیت، مدیریت زمان و نظم هاشرکتیی دانشجویان، اساتید راهنما و پاسخگو  شیافزا

 دانشجویان
8 

حقوقی و  

 مالی 

و   لاتی تسه یارائه

 خدمات 
 8 معنوی به دانشجویانارائه تسهیلات مالی و 

 9 ها آندر طرح و بیمه کردن  کنندهمشارکتافزایش دریافتی دانشجویان  مه و بی  حقوق  شیافزا

ارائه تشویقی برای 

 دانشجویان فعال 

در طرح، معرفی و تشویق   کنندهمشارکتدر نظر گرفتن نمره درسی مجزا برای دانشجویان 

 در طرح در حضور مسئولین، اساتید و دانشجویان دانشکده کنندهمشارکتدانشجویان 
6 

گزینه پاداش برای  

دانشجویان کارآمد و 

 اثربخش 

در نظر گرفتن پاداش مالی مضاف بر حقوق و دستمزد برای دانشجویان کارآمد و اثربخش در 

 طرح به پیشنهاد شرکت مرتبط 
7 

 

شامل موضوعات مربوط به    یفناور  اریبهبود طرح دست  یهاشنهادیپمربوط به    یمقولات اصل  د،کنی¬یمشاهده م   5که در جدول    طورهمان 

  هرکدام به    لیتفصبه داشتند که    یمقوله فرع  ی تعداد  زین  یاز مقولات اصل  کی است. هر    یو مال  یو مقررات و حقوق  نیقوان  ،یسازمان  های¬طهیح

 .آورده شده است یو فرع یمقولات اصل مابینفی  روابط  میجهت ترس  ودایمکس ک افزارنرم به کمک  زیشده است. در ادامه ن رداختهپ ها¬از آن

 

یفناور  اریبهبود طرح دست یراهکارها یبرا  ودایمکس ک افزارنرم ی خروج-3شکل   
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ی طرح دستیار فناوری در قالب فناور  اریبهبود طرح دست  یراهکارهادر خصوص    شدهشناساییعناصر    مابینفی ، روابط موجود  3در شکل  

در قوانین و  ،  سازمانیعامل اصلی    سه  کنیدمی که مشاهده    طورهمان آورده شده است.    هرکدام  هایزیرشاخهخطوط ارتباطی از عوامل اصلی و  

راهکارهای بهبود و  محور اصلی  عنوانبه و سازمانی  حقوقی و مالی قوانین و مقررات، مواردی  یفناور اریبهبود طرح دست  یراهکارهاخصوص 

 .شوندمی شامل چندین عامل فرعی  هرکدامکه   اندشدهاستخراجطرح دستیار فناوری  اصلاح

تع  یبرا  ی دیکل  هایشاخص روشن    فی تعر در    ی برا  انی دانشجو  یستگی سطح شا  نییهر شغل،   در طرح  کنندهمشارکت   هایشرکت کار 

فناور، امکان مشارکت   اریدر طرح دست  یلیفناور، امکان شرکت دانشجو در هر سال تحص  اریتکرار هر ساله طرح دست  یساله برا  5  ریزیبرنامه

 هاشرکت مشارکت    یبرا  ترگسترده  غاتیدر طرح، انجام تبل  یهمکار  ی مرتبط برا  هایشرکت  یی شناسا،  در طول دوره طرح  دی جد  هایشرکت 

فناور به    اریطرح دست هیتوج یبرا نی و آنلا یجلسات حضور  یدر طرح، برگزار کنندهمشارکت  هایشرکت   یبرا ازیدر طرح، در نظر گرفتن امت

فناور،    اریسامانه طرح دست   انهیماه  ی رسان  بروز،  در طرح  کنندهمشارکت   ی دانشجو  تیکردن فعال  یحضور،  انتخاب  یبرا  هاشرکت، تنوع  هاشرکت 

 فی مرتبط با انجام وظا  یآموزش  هایکارگاهنظر گرفتن    در،  در طرح  انی دانشجو  تیفعال  زمانمدت   افزودن،  نامروند ثبت  لیگ سامانه، تسهرفع با

،  شرکت ی امکان انتخاب دانشجو از سو ان،ی دانشجو یرشته تخصص یساز  تناسب، در طرح کنندهمشارکت   انی مرتبط با تخصص دانشجو یشغل

مستمر بر روند انجام    نظارت،  مرکز رشد  نیمسئول  یاز سو  هاشرکت به    یازدهیراهنما، امکان امت  دیاسات  یاز سو   هاشرکت به    یازدهیامت  مکانا

  یی پاسخگو  شی افزا،  هاشرکت و    انی و گرفتن گزارش کار از دانشجو  یهفتگ  یریگیمرکز رشد، پ  یاز سو  هاشرکت و    انی دانشجو  هایفعالیت

 یافتی در  شی افزا،  انی به دانشجو  یو معنو   یمال  لاتیتسه  ارائه،  انی دانشجو  هایفعالیت زمان و نظم    تی ری ، مدهاشرکتراهنما و    دیاسات  ان،ی دانشجو

  ق ی و تشو  یدر طرح، معرف  کنندهمشارکت  انی دانشجو  یمجزا برا  ینظر گرفتن نمره درس  در،  هاآن کردن    مهیدر طرح و ب  کنندهمشارکت   انی دانشجو

مضاف بر حقوق و دستمزد   ینظر گرفتن پاداش مال در دانشکده و انی و دانشجو دیاسات ن،یدر طرح در حضور مسئول کنندهمشارکت  انی دانشجو

 ی بودند. فناور اریبهبود طرح دستاز راهکارهای مهم   شرکت مرتبط شنهادیکارآمد و اثربخش در طرح به پ انی دانشجو یبرا

 داشته است؟  کنندگانمشارکت یبرا ییچه دستاوردها یفناور اریطرح دست یچهارم: اجرا  سؤال

  ها ¬عامل شرکت   رانی و مد  کنندهمشارکت   انی مربوط به سؤال چهارم پژوهش از متن مصاحبه با دانشجو  میمقولات و مفاه  ری ز  ،یاصل  مقولات 

 استخراج و ارائه شده است  یفناور اردستی طرح در فعال

فناور اریطرح دست  یاجرا یباز متون مصاحبه در خصوص دستاوردها  یکدگذار جی . نتا6 جدول  

 فراوانی پاسخ  مفهوم  مقوله فرعی  مقوله اصلی

 دستاوردهای شرکت 

ی از نیروی مندبهرهامکان 

 زهیباانگ 

از نیروی کار   یر یگبهرهدر طرح فرصت  کنندهمشارکت هایشرکت

 آوردند. به دستو جویا نام را   زهی باانگجوان،  
3 

بخش علمی   یروزرسانبهامکان 

 مشاغل 

و کارکردهای شغلی با حضور نیروی    هافهیوظ برخی شرح 

 گردید.  یروزرسانبه متخصص
3 
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ی از نیروی مندبهرهامکان 

دانشجو در واحد تحقیق و  

 توسعه 

ارشد و دکتری در  ژهیوبهبرخی دانشجویان  روزبهدانش و تخصص 

 واحد تحقیق و توسعه به شکل مؤثری بکار گرفته شد. 
3 

بر روی   ریزیبرنامهامکان 

نیروی جوان برای استخدام در  

 آینده 

برای دوره   کارتازهبر روی دانشجویان  بلندمدت  ریزیبرنامهامکان 

و استخدام آنان فراهم گردید. همچنین فرصتی فراهم   یلیالتحص فارغ

با هزینه کمتری برای دانشجو شرکت فراهم   وخطاآزمونشد تا دوره 

 گردد.

3 

ارتباط مؤثر با دانشگاه و  

 دانشگاهیان 
فاصله موجود بین تعاملات دانشگاه و صنعت کمتر گردیده و 

 فرصت گفتگوی مؤثر بین این دو فراهم شد.
3 

 دستاوردهای دانشگاه

 ارتباط مؤثر با صنعت 
صنعت و بازار کار به دانشگاه و امکان   وآمدرفتباز شدن مسیر 

 تعاملات بیشتر بین این دو بخش مهم در کشور 
9 

 شناسایی نیازهای بازار کار 
نیازهای بازار کار و صنعت و تطبیق   یروزرسانبهامکان شناسایی و  

 دروس بر مبنای این اطلاعات یهاسرفصل
6 

مؤثر افراد   گیریارتباط

- شرکت(، )استاد-)دانشجو

دانشجو(،  -شرکت(، )دانشجو

 )استاد، دانشجو( 

 8 ارتباط مؤثر و کارآمد افراد کلیدی در جریان فرایندهای طرح 

 دستاوردهای دانشجو 

 8 امکان تجربه سازی شغلی در حین تحصیل  حین تحصیل امکان تجربه کاری  

 پیوند تئوری و عمل در واقعیت 
از آن در انجام    یریگبهرهپیوند دروس و دانش تئوری در عمل و  

 وظایف شغلی
9 

 ی شغلی ها فرصتاز  یری گبهره
ی  ها فرصتاز  یری گبهرهدر معرض دید کارفرمایان قرار گرفتن و  

 طرح دستیار فناور شغلی پنهان در بطن 
6 

قرار گرفتن در معرض ارزیابی 

 شغلی 

شغلی دانشجو از سوی    هایفعالیتنظارت و ارزیابی چندجانبه 

 شرکت، مرکز رشد و دانشکده 
7 

 ی از حقوق و بیمه مند بهره
از دانش و تخصص رشته تحصیلی در طول دوران   ییدرآمدزاامکان 

 اشتغال به تحصیل و امتیاز بیمه 
 

 

شامل موضوعات    یفناور  اریطرح دست   ی دستاوردها  یبرا  هاشنهادیپمربوط به    یمقولات اصل  د،کنی¬یمشاهده م   6که در جدول    طورهمان 

  هرکدام به    لیتفصبه داشتند که    یمقوله فرع  یتعداد  زین  یاز مقولات اصل  کی دستاورد شرکت، دانشگاه و دانشجو است. هر    های¬طهیمربوط به ح

 .آورده شده است یو فرع یمقولات اصل مابینفی  روابط  میجهت ترس  ودایمکس ک افزارنرم به کمک  زیشده است. در ادامه ن تهپرداخ ها¬از آن
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 فناور اریطرح دست  یدستاوردها یبرا  ودایمکس ک افزارنرم ی خروج-4شکل 

ی طرح دستیار فناوری در قالب خطوط  فناور  اریطرح دست  در خصوص دستاوردهای  شدهشناساییعناصر    مابینفی، روابط موجود  4در شکل  

و دانشگاه    هاشرکت سه دستاورد برای دانشجو،    کنیدمی که مشاهده    طورهمان آورده شده است.    هرکدام  هایزیرشاخه ارتباطی از عوامل اصلی و  

 . شوندمی شامل چندین عامل فرعی  هرکدامکه  اندشدهاستخراج

ن  گیریبهره فرصت  ، شامل  در طرح  کنندهمشارکت   هایشرکتدستاوردهای    نی ترمهم از جمله   ،  نام  ای و جو  زهیباانگکار جوان،    یرویاز 

  ی برا  کارتازه  انی دانشجو یبر رو  بلندمدت  ریزیبرنامه  امکان ، متخصص یرویبا حضور ن ی شغل یو کارکردهاایف شرح وظ یبرخ یروزرسانبه

 هاچالش این دستاورد مهم برخی از  .بود دانشجو یبرا یکمتر نهی با هز وخطاآزمون  برای یفرصت نیهمچن، و استخدام آنان التحصیلیفارغدوره 

تعاملات دانشگاه    نیموجود ب  فاصلهاز سوی دیگر  .  نمایدمی از جمله فقدان انگیزه و مشارکت دانشجویان در این طرح را برای تجارب آینده رفع  

صنعت و بازار کار به دانشگاه و امکان تعاملات    وآمدرفت   ریشدن مس  باز   دو فراهم شد.  نی ا  نیمؤثر ب  یو فرصت گفتگو  دهی و صنعت کمتر گرد

 نی ا  یدروس بر مبنا  هایسرفصل   قیبازار کار و صنعت و تطب  یازهای ن  روزرسانیبهو    ییشناسا  امکان،  دو بخش مهم در کشور  نی ا  نیب  شتریب

دروس و دانش    وندیپ،  لیتحص  ن یدر ح  یشغل  یتجربه ساز  امکان،  طرح  یندهای فرا  انی در جر  یدیمؤثر و کارآمد افراد کل  ارتباط،  اطلاعات

پنهان در    یشغل  یهافرصت از    گیریبهره قرار گرفتن و    انی کارفرما  دی معرض د  در ی،  شغل  فی از آن در انجام وظا  گیریبهره در عمل و    یتئور

از    درآمدزایی  امکانو    شرکت، مرکز رشد و دانشکده  یدانشجو از سو  یشغل  هایفعالیتچندجانبه    یابی و ارز  نظارت،  فناور  اریبطن طرح دست

این دستاورد ارزشمند   از دیگر دستاوردهای مهم این طرح بود. مهیب ازیو امت لی در طول دوران اشتغال به تحص یلیدانش و تخصص رشته تحص

 .سازدمی این طرح از جمله دستمزد پایین دستیار فناور و عدم تناسب دستمزد و عملکرد آنان را تا حد بسیاری مرتفع  هایکاستی برخی از 

مربوط به مسائل دانشجویان و مسائل مالی مرتفع،    هایکاستیو    هاچالش بر اساس دستاوردهای فعلی طرح دستیار فناور برخی از    طورکلیبه

 خود باقی است.  به قوتکنترل و نظارت همچنان  ی مربوط به ضعفهاچالش اما 
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 109/...ررسی عملکرد طرح دستیار فناوری با رویکرد پدیدار شناسی از نگاه دانشجویان و ب

 یریگجه ینت

  ی اهداف مشخص و کامل  یسر  کی هستند که    ییهامتقابل بخش   یو باز هستند که متشکل از تعامل و وابستگ  کیارگان  یهاستمیس  هاسازمان

با منابع   ماًیشکست آن مستق  ای   تی که موفق  شودمی درک    یو انسان  یاقتصاد  ،یکی زیمتشکل از عوامل ف  کیواحد ارگان  کی   عنوانبه دارند. سازمان  

 نی بنابرا؛  سازمان شده است  یاز عناصر ماد  یاریبس  نی گزی جا  یدانش بشر  کم،ی و    ستیشده قرن ب  یجهان  یاست. در پانوراما  رتبطم  یانسان

و    وری¬بهره  شی افزا  یماهر در راستا  مه یماهر و ن  یروین  عنوانبه   انی دانشجو  های¬تیو صلاح  ها ¬یتوانمند  ح یصح  تی ری لازم است که مد

 هاآن   یاز سو  یگردد. به دنبال کسب حداکثر همکار  نیمختلف تضم  های ¬توسعه کشور در بخش  یبرا  ندهی آ  یشغل  یرهایآنان در مس  یاثربخش

 .فناور قابل حصول است اریطرح دست واسطهبه هدف مهم و حساس  نی به ا یابیدست منظوربه

دست  هاییافتهاساس    بر طرح  حاضر،  فرصت  اریپژوهش  برا   یفناور  متناسب  و  نفع    انی دانشجو  هایمهارت  کارگیریبه   یمناسب  به 

استخدام    یشغل  یازهاین  ریزیبرنامهچون    ییدستاوردها  ان،یم  نای   در.  هاست¬سازمان با شا  هایسمت در    کارکنانو  و    ها¬یستگی متناسب 

مختلف بازار کار در    های¬بخش  یبرا  دار ی مستمر و پا  ی امدهایپ  گری برابر از د  یهافرصت به    یابیآموزش و توسعه و دست  شان، های ¬یتوانمند

 .کنند¬ینقش م یفای ا یبه اهداف سازمان یابیاست که در دست ی آل دهی فناور فرصت ا اریطرح دست یاجرا یامدهایپ کشور است.

فناور،   اریطرح دست یلذا مشخصه اجرا ،است ها¬سازمان یرقابت یهات ی مز نیاست که به دنبال تضم یعلم یمنابع انسان تی ری مد ازآنجاکه

را    یحیصح  یهاسمیمکان  ،یتی ری مد  نیسازمان است. چن  یبرا  یرقابت  تی به مز  یابیخط مقدم دست  عنوانبه  یانسان  هی فعال بودن و عملکرد سرما

م  دئالی ابا مشخصات    کارکنان  استخدام   یبرا کار  ن  رد گی¬یبه  با  تنظ  یازهایکه  از طر  جهیدرنتو    شودی م  م یسازمان  را  مزبور    ق ی مشخصات 

ارز  ،ییالقا  یندهای فرآ اندازه  عملکرد  یادوره   یهای ابی آموزش و  امکان   کند،ی موقع نسبت به همکاران را فراهم مبه   یریگم یو تصم  یریگکه 

 .کند ¬یم تی به اهداف سازمان هدا یابیدست یرا برا هاآن و   دهدیم شی افزا

را در بخش جذب، انتخاب، آموزش، کنترل و حفظ    مهمی  نقش  ها،¬فناور در دانشگاه  اریطرح دست  یکرد که اجرا   انیب  توانی م  طورکلیبه

حاصل شود    نان یشود تا اطم  جادی ا   ییهااستی س  دی هر سازمان است، با  یبرا  ییدارا  نی ترمهممنبع    نی ا  کهییازآنجا.  کند¬یم  فای ا  یانسان  هی سرما

 .افتی مهم دست  نی به ا توانمیفناور  اریطرح دست های¬کاستی  و ها¬و رفع چالش یکپارچگی که با 

  هایمکان بر کار و    یمبتن  ۀتجرب  یبرا  هایی¬فناور موقعیت  اردستی  طرح  کمک  به  ها¬دانشگاه  شود،¬یپژوهش پیشنهاد م  هاییافتهتوجه به    با

  جاد ی اساتید با ا  ۀ. مجموعابدی فعالیت در بازار کار بهبود    ی دانشجوها برا  ۀتجرب  قی طر  نی دانشجوها فراهم کنند تا از ا  یبرا   یمناسب کارآموز 

ارتباط   شی افزا  ،یشغل  ۀتشکیل مراکز توسع   قی از طر  دبای   ها¬. دانشگاهکنند¬یم  جادی دانشجوها ا  یموقعیت را برا  نی فعال و گسترده ا  ای¬کهشب

بازار کار    نیازهای  و   ها¬میان آموزش   یپیوند مناسب  بازار کار کارآموزان با    ییآشنا  یمتنوع برا   های¬برنامه  یو طراح  هابنگاهو    یبا مراکز شغل

 .کنند جادی ا

خصوص بهتر    نی معطوف شود. در ا  یصحیح شغل  تی به مشاوره و هدا  ایویژهتوجه    یدانشگاه  های¬در کنار آموزش  دی دانشگاه با  در

  ی ها-دوره و کارگاه  ی برگزار  ای   یسخنران  ۀ ارائ  یدانشگاه، برا   یدر مراکز رشد و فناور  نانی حضور کارفرماها و کارآفر  منظوربه است، دانشگاه  

سیستم    اندازیراه کند. دانشگاه با    ی طراح  یمنظم  های¬برنامه  یدرس  های¬دوره   یسی و بازنو  یدر طراح  یو همچنین مشارکت و همکار  یآموزش
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  در خصوص اطلاعات لازم را    انی بازار و کارفرما  یاز نیازها  ،ایحرفهفرصت    یامدهایمستمر و روشن از پ  یهاش گزار  ق ی از طر  یجامع اطلاعات

کارآفر قرار دهد؛ همچنین لازم است، فرهنگ  دانشجوها  اختیار  بازار کار در  انتظارات  نیرو  ینی میزان  تربیت  اصلاح    قی از طر  نی کارآفر  یو 

مباحث    زمانهم خود    سی ، نیاز است، اساتید در تدرروازاین ( مدنظر قرار گیرد؛  یو عمل  ی )ترکیب آموزش نظر  ی اصول  هایآموزش و    هایینارسا

 .کنند یعملی دور یهانه یزمو بدون توجه به  یتئور صورتبه  هاآموزش   ۀو از ارائ دهکر  سی تدر باهمرا  یاتیو عمل یتئور

 ها شنهاد یپ

 : گرددیمسؤال اول پژوهش پیشنهاد  هاییافتهبر اساس 

 پارک انجام شود.  یاز سو باریک انهیماه کیستماتیبر اساس مشاهده س یفناور ارانیدست های¬تیاست فعال یضرور -1

 مدون به پارک گزارش دهد.  صورت به خود در شرکت را  تیاست دانشجو هر ماه گزارش فعال لازم-2

 موردسنجشرا    یفناور  ارانیشرکت و دست  مابینفی تعاملات    ساعتهنیم  ایجلسه  یط  باریک از پارک هر ماه    ینظارت  ئتیاست که ه  یضرور -3

 قرار دهد.  یابی و ارز

 : گرددمیسؤال سوم پژوهش پیشنهاد  هاییافتهبر اساس 

 انی دانشجو یواحد 3 یکارآموز گذراندن واحد  یبرا کارآموزمستقر پارک در جذب   هایشرکتدر قرار گرفتن  یگر  لیتسه-1

با توجه    ...(کار و  شگاهی نما  ی)برگزار   انی دانشجو  یر ی تحقق اشتغال پذ  یبرا   اشییاجرا  یهابرنامه بدنه دانشگاه از پارک و    شتریب  تی حما -2

دانشگاه و    نیب  یپل ارتباط  جادی ا  ژهی وبه و    یشغل  هایمهارت در توسعه    یو پرورش  یتی عنوان مراکز حمابه   یعلم و فناور  یهابه نقش پارک 

 لانیالتحصو فارغ انی دانشجو اشتغال پذیری یهاییبهبود توانا یصنعت برا 

وزارت علوم    اری طرح دست  یدانشگاه با توجه به سند تحول )چون حام  میمستق  تی با حما  یکارآموز  ا ی و    یکارورز  یهادوره   یبرگزار -3

 طرح اجرا نشد.(  نی نشد، امسال ا یمال تأمین یجمهور استی ر رییبود و با تغ

ی و قدردان تشکر  

که در   یزانی عز یتمام یبرا  روزافزون قاتینموده و توف یتشکر و قدردان یبهشت دیدانشگاه شه یاز معاونت پژوهش  نجای است در ا لازم

 .می نمودند از خداوند منان مسئلت دار یبانیو پشت تی ما را حما ریمس نی ا

 تعارض منافع 

 .ندارند در رابطه با نتایج پژوهش گونه تعارض منافعییچهنویسندگان 
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