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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

Today, good urban governance is mentioned as the most effective, least costly and most 

sustainable way of applying urban management that can be used optimally in sustainable urban 

tourism. The purpose of this article is to evaluate the role of good urban governance on sustainable 

tourism in Zagros cities with emphasis on Poldakhtar city. This research is applied in terms of 

purpose and in terms of nature and method of descriptive-analytical work, which has been done in 

two ways: library study and field survey. The statistical population of the study consists of citizens 

of Poldakhtar city, which according to the 2016 census, the population of these three villages was 

26,352 people. Cochran's formula was used to select the sample size by which 379 people were 

selected as a simple random sample size. One-sample t-test and multivariate regression test were 

used for the analysis. The results of t-test of the status of indicators of good urban governance 

showed that participation index equal to 3.355, effectiveness and efficiency equal to 3.106, 

transparency equal to 3.207, accountability equal to 3.156, consensus equal to 3.178, justice equal 

to 3.111 and regularity equal to 3.158 are all considered desirable. In the study of sustainable 

tourism, the test results showed that the economic index with an average of 3.254, social index 

with an average of 3.332 and environmental index with an average of 3.231 are in the desired 

situation. The results of multivariate regression also showed that the participation index with a beta 

coefficient of 0.387 has the greatest impact on sustainable tourism in Poldakhtar. Also, regularity 

index with a beta coefficient of 0.323, justice with a beta coefficient of 0.301, accountability with 

a beta coefficient of 0.265, effectiveness and efficiency with a beta coefficient of 0.217, 

transparency with a beta coefficient of 0.176 and consensus Buildings with a beta value of 0.134 

are in the next ranks of the most influential indicators. The final results of the research 

indicate that good urban governance in the city of Pol-e-Dokhtar requires a strong will 

and political determination at the highest levels of government in order to fundamentally 

and fundamentally implement the causes of sustainable tourism in this city. 
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1. Introduction 

Tourism is known as one of the most important 

economic sectors in major countries of the world. 

According to the report of the World Travel and 

Tourism Council (2020), in 2018, the travel and 

tourism sector grew by 3.9 percent, outpacing the 

global economy (3.2 percent) for the eighth 

consecutive year. Over the past 5 years, one in 

five jobs have been created by the sector, making 

travel and tourism the best partner for 

governments to create jobs. Therefore, tourism, as 

one of the largest economic sectors in the world, 

supports one out of every 10 jobs (319 million) 

worldwide and accounts for 10.4% of the global 

GDP. Tourism policy is a product of a very 

complex process and is related to various aspects. 
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The complexity of tourism is caused by 

significant changes at the local, national and 

international levels. In the context of this 

important change, the tourism policy environment 

has become a strategic medium for governments 

to market their tourism potential. 

 

2. Methodology 

This research is applied in terms of its purpose 

and descriptive-analytical in terms of the nature 

and method of carrying out the work, which was 

carried out by two methods of library study and 

field survey. In the descriptive study section, the 

library method has the main application because 

the theoretical foundations of research and 

research on the subject of research can only be 

done by reviewing existing and documented 

studies and researches. It is also possible to know 

and be aware of the current situation of the 

studied area by describing what is there. After 

collecting enough information through the library 

study, the next step of the research was started 

with the questionnaire tool. In this section, after 

designing the questionnaire required for data 

collection, it was distributed among the local 

people and the required information was 

collected. This section includes the main 

foundation of the research. Everything obtained in 

the first step was used to analyze the data obtained 

from the questionnaire. The statistical population 

of the research consists of the citizens of 

Poldakhtar city, which according to the census of 

2015, the population of these three villages was 

26352 people. To select the sample size, 

Cochran's formula was used, by which 379 people 

were selected as the sample size in a simple 

random manner. In order to collect information 

and research data, a researcher-made 

questionnaire was used. The face validity of the 

questionnaire was confirmed by the professors 

and experts after numerous checks and fixing its 

defects, and its reliability was calculated by 

Cronbach's alpha of 0.84. In order to measure 

good urban governance, indicators of 

participation, effectiveness and efficiency, 

transparency, accountability, consensus building, 

justice and legality have been used, and for 

sustainable urban tourism, economic, social and 

environmental indicators have been used. One-

sample t-test and multivariate regression test were 

used to analyze the results. 

 

3. Results 

The obtained findings have been analyzed in two 

ways, descriptive and inferential. First, the 

descriptive findings were examined and then the 

inferential findings were examined. Based on the 

results obtained from the descriptive findings, 

63% of the respondents were men and 37% were 

women. In terms of marital status, 56% of 

respondents are married and 44% are single. In 

terms of age, the highest frequency is assigned to 

the age group of 31 to 40 years with 37% of the 

frequency. In terms of employment, the highest 

percentage is assigned to the free job group with 

34%. Also, in terms of the amount of income, the 

most frequency belongs to the income group of 4 

to 6 million Tomans per month with 24%.4.  

Discussion 

Today's cities face many problems and dilemmas, 

which can only be solved through principled and 

specialized management in the form of good 

urban governance. The investigations carried out 

in this study showed that good urban governance 

in the city of Poldakhtar has been evaluated in a 

favorable and suitable condition and the citizens 

are relatively satisfied in this regard. Therefore, it 

can be expected that good governance will solve 

many problems in the city of Poldakhtar. One of 

the topics that has received a lot of attention in 

recent years in cities is urban tourism and tourism 

sustainability. By providing suitable facilities and 

services to tourists and appropriate 

advertisements, city managers seek to make 

maximum use of these capacities for the benefit of 

their cities by attracting domestic and foreign 

tourists, especially cities that have high tourism 

potential.  

 

5. Conclusion 

The results of the research in line with the 

investigation of the sustainable tourism situation 

in Poldakhtar city showed that tourism has led to a 

favorable assessment of the economic, social and 

environmental situation; In a way that the surveys 

conducted indicate that citizens believe that 

tourism has increased the income of citizens and 

has caused employment and reduced 

unemployment of people and has increased the 

income of citizens. Also, it has followed the social 

welfare of the citizens, which has caused the 

citizens to participate in more educational and 

cultural activities. It has also increased the 

security of the citizens and increased the citizens' 

sense of belonging to their city and improved the 

quality of life of the citizens. In terms of the 

environment, tourism has caused the increase and 

expansion of the urban green space and has led to 

the beauty of the city. 
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In examining the effects of good urban 

governance on sustainable tourism, the results of 

the research showed that all indicators of good 

urban governance had a positive and significant 

impact on sustainable tourism in Poldakhter city, 

and the participation index had the greatest 

impact, which shows that it is important that when 

governance It is good that urban management will 

be successful if it seeks the participation of 

citizens in plans and projects related to urban 

tourism; Because the citizens, with sufficient 

knowledge of their city, are more familiar with the 

existing flaws and shortcomings, and in this 

regard, they can make accurate and principled 

decisions and provide detailed advice to the 

officials. Also, legality index, justice index, 

accountability index, effectiveness and efficiency 

index, transparency index and consensus building 

index are also in the next ranks of the most 

influential indicators of good urban governance on 

sustainable tourism. 
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 و سفر که است، شده جادیا بخش نیا توسط شغل کی شغل، پنج هر از

 لیتبد اشتغال جادیا یبرا ها دولت یبرا کیشر نیبهتر به را یگردشگر

 یها بخش نیبزرگتر از یکی عنوان به یگردشگر ن،یبنابرا. است کرده

 شغل کی جهان سراسر در( ونیلیم 319) شغل 10 هر از جهان، یاقتصاد

 به را یجهان یداخل ناخالص دیتول از درصد 4/10 و کندیم یبانیپشت را

 استیس .(Streamikine, 2020: 260) است داده اختصاص خود

 یمختلف یها جنبه به و است یادهیچیپ اریبس ندیفرآ محصول یگردشگر

 در توجه قابل راتییتغ از یناش یگردشگر یدگیچیپ. است مرتبط

 طیمح مهم، رییتغ نیا چارچوب در. است یالمللنیب و یمل ،یمحل سطوح

 هادولت یبرا کیاستراتژ رسانه کی به یگردشگر یگذار استیس

 کند عرضه بازار به را خود یگردشگر لیپتانس تا است شده لیتبد

(Permana et al., 2020: 2). در یگردشگر استیس طیشرا نیا  در 

 شودیم یضرور و کیاستراتژ اریبس یگردشگر توسعه

(Panzabekova, 2018: 83). دارد، یمهم نقش که ینفعانیذ از یکی 

 یهایزیربرنامه همه یاجرا و یزیربرنامه در دولت خوب درک

 کرد خواهد توجه مطمئنا   دولت. است داریپا و مداوم طور به یگردشگر

 اثرات کاهش نیع در یگردشگر توسعه که کرد خواهد نیتضم و

 گر،ید یسو از. بود خواهد دیمف یطیمح ستیز و یاقتصاد ،یاجتماع

 میتنظ دهند نجاما دیبا که را یاقدامات توانند ینم گرا سود یتجار فعالان

 قیطر از دهند، انجام توانند ینم که را آنچه تواند یم دولت اما کنند،

 .(Mardiatno et al., 2020: 2) کند میتنظ مقررات و ها استیس

 ابزار نیچند یاجرا با تواندیم یگردشگر توسعه در دولت مداخله

 در هزیانگ جادیا و کنترل یبرا آن از توان یم که شود انجام یاستیس

 ن،یزم از استفاده مقررات مانند؛ کرد، استفاده داریپا یگردشگر توسعه

 از حفاظت ب،یآس مستعد مناطق به گردشگران یدسترس کردن محدود

 ست،یز طیمح دوستدار گردشگران رفتار تیهدا ،یمحل فرهنگ

 کاهش اب،یکم یعیطب منابع حفظ ،یانرژ از استفاده کردن محدود

 نفع به نیهمچن که هارساختیز توسعه یبرا هزیانگ جادیا و یآلودگ

 و یشهر سبز یفضا حفاظت، نقل، و حمل یهاستمیس مانند زبانانیم

 تحقق یراستا در .(Rizal et al., 2021: 895) است یمل یها پارک

 اتیضرور از یکی شهریخوب ییحکمروا داریپا یگردشگر توسعه

 یندهایفرآ ییرواحکم از منظور .(Bigpour et al., 2021: 2) است

 بخش در چه ایتوسعه داتیتمه یاجرا و یگذاراستیس ،یرگیمیتصم

 Arbabi) است یدولت ریغ و یخصوص بخش در چه و یعموم

Sabzevari and Qasimpour, 2021: 3). شهریخوب ییحکمروا 

 یطمحیستیز و یاجتماع ،یاقتصاد یازهاین نیب تعادل حفظ موجب

 مردم مشارکت با همراه داریپا یگردشگر وسعهت راه را از ندهیآ و حال

 .(Andesta and Roustaei, 2021: 44) گرددیم یمحل

 و معضلات و کشور در ریاخ هایسال در ینیشهرنش روزافزون گسترش

 تاوقا گذران به شهروندان ازین تا شده سبب آن از یناش مشکلات

 یرشه یرگردشگ. ابدی شیافزا روز روزبه شهرها در حیتفر و فراغت

 زا شهرها که چرا دارد؛ یشهر توسعه در مهم اریبس و یدیکل نقش

 شهر. باشندیم برخوردار گردشگران جذب یبرا ییبالا اریبس لیپتانس

 آزادراه ریمس در گرفتن قرار و مناسب ییایجغراف تیموقع لیدل به پلدختر

 هایجاذبه داشتن و خوزستان استان به یکینزد و آباد خرم –زال پل

 از یادیز اریبس گردشگران زبانیم انهیسال تا شده سبب فراوان یگردشگر

 راوانف هایجاذبه داشتن با شهر نیا. باشد شهر نیا به کشور سراسر

 تاناس یگردشگر هایقطب از یکی عنوان به که دارد را آن لیپتانس

 با یرشه یگردشگر و داریپا توسعه ،یشهر تیریمد. شود لیتبد لرستان

 هب را یادیز اریبس مثبت اثرات توانندیم گریکدی با میمستق رتباطا داشتن

 از اندبتو تا است یشهر خوب ییحکمروا ازمندین که باشد داشته دنبال

 موجب و دینما نهیبه و مطلوب استفاده موجود هایتیظرف همه

 با پژوهش نیا اساس نیبرهم. گردد شهر سطح در داریپا یگردشگر

 در داریپا یگردشگر بر شهریخوب ییرواحکم نقش یابیارز هدف

 ستا سوال نیا به پاسخ یپ در پژوهش نیا نیهمچن. است پلدختر شهر

 و است؟ چگونه شهرپلدختر در یشهر خوب ییحکمروا تیوضع که

 دارد؟ شهر نیا در داریپا یگردشگر بر یریتاث چه

 داریپا توسعه هدف 17 یرو بر جهان رهبران ،2015 سپتامبر در

(SDGs) آن از. کردند توافق 2030 سال تا کشورها توسعه تیهدا یبرا 

 سبز و رتریفراگ توسعه کردیرو کی سمت به عیسر رییتغ شاهد ما زمان،

 از یکی به یگردشگر صنعت حاضر حال در. میا بوده جهان سراسر در

 از درصد 9 از شیب. است شده لیتبد عیسر رشد با یاقتصاد یها بخش

 & Goliath) دهدیم لیتشک را جهان یداخل ناخالص دیتول

Romano, 2020: 2). ییجدا یبخش به یرگگردش حاضر حال در 

 یدهایتهد و یجهان مشکلات. است شده لیتبد انسان یزندگ از ریناپذ

 ،2019 سال در. ببرند نیازب را سفر به اقیاشت و لیم توانندینم یسمیترور

 به. کردند مسافرت جهان در نیزم کره تیجمع از نفر اردیلیم 4/1 حدود

 یگردشگر یجهان سازمان ،یگردشگر یمنف اثرات کاهش منظور

 داریپا یگردشگر سال را 2017 سال( UNWTO) متحد ملل سازمان

 اصول تیرعا با تا کرد دعوت جهان مردم همه از و کرد اعلام

 Yong) آورند یرو یمحل جوامع به و بروند سفر به داریپا یگردشگر

et al., 2021: 36). و است توسعه یاصل مفهوم داریپا توسعه 
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 یادیز اریبس یاجتماع و یطیمح ستیز ،یاقتصاد راتیتاث یگردشگر

 شده ذکر بعد سه هر با بخش نیا توسعه نیبنابرا دارد، مدرن یایدن در

 توسعه یندهایفرآ ،یجهان اقتصاد که ییآنجا از. است مرتبط یداریپا

 و دیجد اشکال لیتحل است، گسترش حال در هنوز یفناور و یاجتماع

 توسعه به یابیدست یبرا زین یگردشگر در تجارت در موجود خاص

 .(Agersi, 2018: 3) است یضرور یگردشگر داریپا

 استیس در یجهان مطلوب عنوان به داریپا یگردشگر توسعه مفهوم

 است داریپا ندهیآ یگردشگر تیهدا آن هدف و است شده ظاهر

(López-Gay et al., 2020: 2). گردشگریتوسعه مسائل ن،یبنابرا-

 اتیعمل با مرتبط هاینهیزم تمام در هاینوآور شیافزا قیطر از دارپای

 یگردشگر ن،یا بر علاوه. دارد یرپذیرقابت با یتنگاتنگ ارتباط ،یتجار

 و یکپارچگی اد،یز تنوع با که شودیم فیتوص تجارت کی عنوان به

 یاجزا بزرگ اتصال ق،یدق طور به. شودیم زیتمام چندگانه یزریبرنامه

 یبرا را هاییفرض شیپ ،یگردشگر تجارت به دادن شکل ،یساختار

 یاجرا در تا کندیم فراهم یگردشگر خدمات دهنده ارائه هایشرکت

 یهادگاهید. (Kangwa, 2017: 210) کنند یهمکار هاینوآور

 با خدمات، و لاتمحصو نظر از یگردشگر داریپا توسعه از یدیجد

 جداگانه یهابخش و دیجد یگردشگر انواع بر تمرکز

 خدمات نیهمچن و معلولان و سالمندان بر تمرکز کنندگان،مصرف

 یجهان به توجه با ر،یاخ دهه دو طول در. دارد وجود سبز یگردشگر

 قرار متوسط طبقه ژهیو به مردم از یاریبس دسترس در یگردشگر شدن،

-رشته نیبزرگتر از یکی به یگردشگر صنعت جهیتن در و است گرفته

 :Paulauskienė, 2017) است شده لیتبد جهان در یصنعت های

100).   
 مسائل به که است مرتبط یگردشگر به عمدتا  سبز یگردشگر اصطلاح

 کرد فاش 2018 سال قاتیتحق. پردازد یم یگردشگر یطیمح ستیز

 در کربن دیاکس ید شارانت زانیم در درصد 8 زانیم به یگردشگر که

 از حاضر حال در داریپا یگردشگر تیاهم نیبنابرا. دارد نقش جهان

 ندهیآ دستورالعمل نیچند جه،ینت در. است برخوردار تیاهم نیشتریب

 را یطیمحستیز یاصل یهاشاخص دار،یپا یگردشگر توسعه یبرا

 کاهش هوا، و آب راتییتغ کاهش جمله از یگردشگر بخش یبرا

 کندیم ارائه رهیغ و زباله دفع ر،یدپذیتجد یهایانرژ از استفاده ،یآلودگ

(Rosalina et al., 2021: 135). خدمات که ییآنجا از 

 جوامع ،یمحل طیمح بر راتیتأث جمله از زبانیم مناطق بر یگردشگر

 یگردشگر صنعت دارد، ریتأث یشغل یها فرصت توسعه و زبانیم

 یها وهیش. دارد یگردشگر مقاصد اردیپا توسعه یبرا یمهم یامدهایپ

 توسعه به تا شود جیترو یگردشگر بخش توسط دیبا داریپا مصرف

 :Paulauskienė, 2017) کند کمک یگردشگر مقاصد داریپا

100.) 
 خواهد کننده نییتع اریبس یصورت در یگذار استیس ابزار کی انتخاب

 شکل نیکارآمدتر به دیبا که باشد یاهداف جامع مطالعه بر یمبتن که بود

 ناقص و یجزئ ایمطالعه اساس بر نه افت،ی دست آن به ممکن

(Mohammadi De Cheshmeh, 2021: 108). حال در 

 بر یگردشگر یزیر برنامه خصوص در توسعه حال در مسائل حاضر

 به مربوط یاسیس مشکل کی نیا چند هر دارد، دیتاک یفن یها جنبه

 داریپا یگردشگر یراستا در وجودم یگردشگر یها مولفه هیکل میتنظ

 نییتع در گذاران استیس نقش .(Long et al., 2019: 518) است

 خواهد اتخاذ داریپا یگردشگر توسعه یبرا که یگردشگر یها استیس

 یزیر برنامه مفهوم از یدرست درک ل،یدل نیهم به. است یاتیح شد،

 هبرنام بدون. است یضرور گذاران استیس یبرا یگردشگر خوب

. شود انجام داریپا طور به تواند یم یگردشگر توسعه جامع، یزیر

 وجود یفرع تیفعال بخش هر در هنوز توسعه یزیربرنامه حاضر، درحال

 یگردشگر توسعه انداز چشم عنوان به زین داریپا یگردشگر توسعه. دارد

 .(Aktymbayeva et al., 2020: 71) است شده رفتهیپذ منطقه هر

 در یاقتصاد استیس از یبخش عنوان به یکل طور به یگردشگر استیس

 پردازد یم اقتصاد رشد و ساختار به یاقتصاد استیس. شود یم گرفته نظر

 عوامل از یبرخ. شود یم یمتجل یگردشگر یزیر برنامه در معمولا   که

 اشتغال،: از عبارتند شوند یم مربوط یاقتصاد یها استیس به که یاتیح

 Goliath-Lodik and) تجارت و صنعت ،یمال ،یگذار هیسرما

Yekla, 2020: 1529). 

 که دادند حیتوض( 2011) همکاران و  واگنر و( 2005)  یهدل و لریم

 دولت که است یاساس تیمسئول کی یگردشگر یها استیس نیتدو

 از ریناپذ ییجدا یبخش عنوان به یگردشگر حفظ ای توسعه یبرا دیبا ها

 بالا سطح و یکل طرح کی به عموما  یمش طخ نیا. دهند انجام اقتصاد

 یمش خط ل،یدل نیهم به. شود یم ها هیرو و اهداف شامل که دارد اشاره

 توجه جینتا نیا به یابیدست یها روش و دولت مطلوب جهینت به یعموم

 در دولت که است ییها یاستراتژ و اهداف شامل ها استیس. کند یم

 از یبیترک ای یاسیس روابط ل،مشاغ ،یاقتصاد توسعه ،یگردشگر مورد

 نییتع در یعموم بخش مشارکت ن،یبنابرا. است کرده اتخاذ سه نیا

 Trip et(. Mardiatno, 2020:2) است یاتیح یگردشگر استیس

al., 2021  ،به یگردشگر یمل استیس محدوده که کنند یم انیب 

 تمام. است شده لیتبد گردشگران دیبازد جذب یبرا یغاتیتبل یابزار
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 مقصد کی ریتصو بهبود یبرا تلاش یبرا شده اتخاذ یها استیس

 یدولت ینهادها نیب یهمکار و تعاون گذشته، دهه در. است یگردشگر

 دیبا یگردشگر توسعه یها استیس. است شده تر یقو یخصوص و

 نیهم به. شود اجرا یدولت بخش نیهمچن و یخصوص بخش توسط

 توسعه و یزیر برنامه در جامعه و ننایکارآفر دولت، نیب ییافزا هم ل،یدل

 معتقد باتلر. (Trip et al., 2021: 141) است یضرور یگردشگر

 با یگردشگر مفهوم خود یداریپا به عمدتا داریپا یگردشگر که است

 داریپا یگردشگر باتلر اعتقاد به. پردازدیم زبانیم و یبوم جوامع بر دیتاک

 به یمحل ساکنان و رانگردشگ دادن تیاهم گرو در زیهرچ از شیب

 :Sajjadi et al., 2017) است یگردشگر یعیطب هایجاذبه و هاطیمح

 باشند داشته را تیخصوص نیا دیبا جامعه و یخصوص بخش دولت، .(6

 کی تیموقع. دهند انجام یگردشگر استیس مورد در سازنده یکار که

 تاسیس کی حفظ و اجرا جاد،یا یبرا تعهد کی حال نیع در و فرصت

 یبرا دولت و یخصوص بخش با یهماهنگ ز،یچ نیمهمتر. است خوب

 Aktymbayeva et) است یعموم رفاه مورد در ینگران از یریجلوگ

al., 2020: 71). 

 نقش یفایا شهرها در یمحل تیریمد صورت به هادولت گرید یسو از 

. کرد ادی آن از توانیم یشهر خوب ییحکمروا قالب در که کنندیم

 اثرات تواندیم یشهر مسائل ریسا در یشهر خوب ییحکمروا

 شوند شهرها داریپا توسعه و رشد موجب که باشد داشته یریچشمگ

(Sajjadi et al., 2017: 2). ییحکمروا یشهر تیریمد برخلاف 

 خدمات و ربناهایز حفظ و اتخاذ به که است یتیریمد یروند ،یشهر

 گرفته نظر در یاسیس لاکام یروند یشهر ییحکمروا. پردازدیم یشهر

 یشهر ییحکمروا  .(Ghasemi et al., 2021: 643) شودیم

 از شهر یعموم تیریمد و یزریبرنامه هایروش مجموع از است عبارت

 یمستمر ندیفرآ زین و یخصوص ینهادها و یعموم ینهادها افراد، یسو

 و شده همراه گریکدی با متعارض ای متضاد منافع ق،یطر آن از که است

 Mahmoudnia et) دآییم فرآهم متقابل کنش و یهمکار نهیزم

al., 2021: 143) .در که است پردازیهینظر نینخست نیلال مک انیبرا 

 یخیتار لحاظ به. است ساخته مطرح را یشهر ییحکمروا 1973 سال

 ،یمل) آن سطح به بسته و دارد قدمت یبشر تمدن اندازه به ییحکمروا

 بر که را یررسمیغ و یرسم گرانیباز از ایجموعهم( یمحل و ای¬منطقه

 Soroshan et) ردگییم دربر هستند رگذاریتاث یرگیمیتصم انیجر

al., 2022: 415) .یم ییروندها مجموعه را ییحکمروا ینلکیمک-

 یرگینیتصم خود مطلوب ندهیآ درباره آن قیطر از اجتماع هر که داند

 .(Biruti et al., 2021: 82) است آن جویدرجست و کندیم

 نشک براساس که دانست یروند توانیم را یشهر ییحکمروا نیبنابرا

-سازمان و سو کی از شهر اداره یرسم ینهادها و هاسازمان انیم متقابل

 دآییم بوجود گرید یسو از یمدن جامعه هایتشکل و یمردم های

(Mohammadi et al., 2021: 363). زین یگردشگر نهیزم در 

 با و یتخصص و یاصول یزریبرنامه با تواندیم یشهر خوب ییکمرواح

 گردشگران جذب یراستا در یمهم یاقدامات یمحل مردم مشارکت

 جامان یشهر داریپا یگردشگر یراستا در یداتیتمه نیهمچن و دینما

 ینگهدار و حفظ موجب شهر به گردشگران جذب برعلاوه که دهد

 یگفرهن و یخیتار اماکن خصوص به ریگردشگرپذ هایمکان از شتریب

 .(Kazhemian et al., 2021: 57) شود شهرها در

 یهرش تیریمد نقش یابیارز و یبررس به( 1400) همکاران و پورگیب

 جهینت نیچن و پرداختند تهران شهر در یگردشگر داریپا توسعه در

 هرش در داریپا یگردشگر و یشهر تیریمد ییاجرا تیوضع که گرفتند

 رشه داریپا یگردشگر بر یشهر تیریمد و است متوسط حد در انتهر

 ایمطالعه ردSajjadi et al (2017 ) . دارد یمعنادار و مثبت ریتاث تهران

 نگاه از یساحل یگردشگر داریپا توسعه در را یشهر تیریمد نقش

 که افتندی دست جهینت نیا به و دادند قرار یابیارز مورد زبانیم جامعه

 شهربو شهر در یساحل یگردشگر توسعه بر یمثبت اثرات یرشه تیریمد

 و امکانات ارائه آن، یکارکردها نتریمهم از یکی و است داشته

 تیرضا باعث که است بوده ساحل در هیاول های¬رساختیز

 یبررس بهAgha Alikhani et al(2017 ) .است شده گردشگران

 ررامس شهر در شهری گردشگری پایدار توسعه در شهری مدیریت نقش

 یکتکن و دلفی روش از استفاده با آمده یدست اطلاعات. پرداختند

 که شده تهپرداخ معیارها بندی رتبه به نتیجه در و نموده تحلیل تاپسیس

 و یعیطب های جادبه از استفاده تعامل برقراری در شهری مدیریت نفش

 ایمعیاره صدر در است توانسته 654/0 امتیاز کسب با ساخت انسان

 به ایمطالعه درAminian et al (2016 ). بگیرد قرار بررسی مورد

 توسعه در مطلوب حکمروایی های شاخص ارزیابی وضعیت یبررس

 نآ از حاکی حاصل نتایج. پرداختند تهران شهر در شهری گردشگری

 به ی،بازاریاب شاخص شده، گرفته نظر در شاخص ده میان از که بودند

 از شهری، گردشگری در مطلوب حکمروایی شاخص ترین مهم عنوان

 .گرفت قرار شناسایی مورد دهندگان پاسخ دیدگاه

Brokaj (2021 )یگردشگر توسعه در یمحل دولت نقش یبررس به 

 کندیم اشاره تیواقع نیا به مطالعه نیا جینتا. پرداخت مقصد کی داریپا

 اولور یگردشگر صنعت که دارد وجود عوامل از ایگسترده فیط که

 نیا همه. کندیم محدود دارتریپا یگردشگر هایوهیش اتخاذ از را
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 اصول با رابطه در نفعانیذ همه اقدامات تحقق در یمهم نقش عوامل

 در که ایمطالعه درNguyen (2021 ). دارند داریپا یگردشگر

 در یمحل خوب ییحکمروا عملکرد یبررس به داد انجام تنامیو کشور

 شرکت هزار سه از شیب لیتحل و هیتجز با. پرداخت یگردشگر بهبود

 یابزار ریمتغ کیتکن از استفاده با 2018 سال در تنامیو در یگردشگر

 دایپ شکل U عملکرد از تیحما یبرا یشواهد ،ییزا درون کنترل یبرا

 یورود گردشگران بر شکل U اثر که شد مشخص ن،یهمچن. کرد

 .است یداخل گردشگران از تریقو یخارج

 

  تحقیق وشر. 2
 روش و تیماه ثیح از و یکاربرد هدف لحاظ از پژوهش نیا  

 کتابخانه مطالعه روش دو به که است یلیتحل -یفیتوص کار انجام

 یفیتوص  مطالعه بخش در. است شده انجام یدانیم یشیمایپ و یا

 و قیتحق ینظر یمبان رایز دارد را یاصل کاربرد یا کتابخانه روش

 انجام قاتیتحق و مطالعات مرور با تنها هشپژو موضوع بر اشراف

 و ش ناخت نیهمچن . اس ت ریپ ذ امک ان مس تند و موج ود گرفته

 آنچه فیتوص با زین مطالعه مورد منطقه موجود تیوضع از یآگاه

 از یکاف اطلاعات یآور جمع از پس. باشد یم ممکن دارد وجود

 امهپرسش ن اب زار ب ا پ ژوهش یبع د گ ام ایکتابخانه مطالعه قیطر

 جه ت ازین مورد پرسشنامه یطراح از پس بخش نیا در. شد آغاز

 ازی ن م ورد اطلاع ات و عی توز یمحل  م ردم نیب داده یآور جمع

. شود یم شامل را قیتحق یاصل شالوده بخش نیا. شد یآور جمع

 بدست یها داده لیتحل جهت آمد بدست نخست گام در هرآنچه

 یآم ار جامع ه. ش د رفت هگ ق رار اس تفاده مورد پرسشنامه از آمده

 براس اس ک ه دهد¬یم لیتشک پلدختر شهر شهروندان را پژوهش

 ب وده نف ر 26352 روس تا س ه نی ا تی جمع 1395 سال یسرشمار

 ش ده اس تفاده ک وکران فرمول از نمونه حجم انتخاب یبرا. است

 ب ه نمون ه حج م عن وان ب ه نف ر 379 تع داد آن لهیوس به که است

 اطلاع ات یگردآور منظور به. شد بانتخا ساده یتصادف صورت

. اس ت ش ده اس تفاده ساخته محقق پرسشنامه از قیتحق هایداده و

 راداتی ا رفع و متعدد هاییبررس از پس پرسشنامه یصور ییروا

 یآلفا توسط آن ییایپا و شد دییتا کارشناسان و دیاسات توسط آن

 ی یحکمروا س نجش منظ ور به. است شده محاسبه 84/0 کرونباخ

 ،ییک ارآ و یاثربخش  مش ارکت، ه ایش اخص از یش هر وبخ

 یب را و یقانونمن د و عدالت ،سازیاجماع ،ییپاسخگو ت،یشفاف

 و یاجتم اع ،یاقتص اد ه ایش اخص از یشهر داریپا یگردشگر

 لیتحل و هیتجز یبرا(. 1جدول) است شده استفاده یطیمح ستیز

 رهیدمتغچن  ونیرگرس  آزم ون و اینمونه تک یت آزمون  از افتهی

 .است شده استفاده

 

 

 پژوهش هایمتغیرهاو گویه و ها. شاخص1جدول

 گویه شاخص متغیرها

حکمروایی خوب 

 شهری

 اجرای در ممرد نقش شهری، ها توسعه ها ی اجرای طرح و تهیه فرایند در شهروندان از نظرخواهی مشارکت

 ، تمایلشهری توسعه های طرحاجرای  و تهیه در شهروندان پذیری شهری، مسئولیت توسعه ی طرح

 شهری توسعه ها ی اجرای،طرح و تهیه در مسئولان به کمک به

اثربخشی و 

 کارآیی

 دتم بودن منطقی شهری، خدمات از شهروندان طرحها،رضایت اجرای در زیست محیط از حفاظت

 شده ائهار تطرح ها، رضایت ازخدما اجرایی ی ها هزینه بودن شهری، منطقی های طرح اجرای زمان

 شهرداری توسط

 هایهزینه و جزئیات درباره رسانی ها شهر، اطلاع رفاهی و عمرانی کارهای درباره رسانی اطلاع  شفافیت

 ظارتها،ن ها،مسئولیت بودن شهری، مشخص اطلاعات به دسترسی شهری، توسعه برنامه ها وطرح

 هاو مناقصه قراردادها

ای هگروه با پاسخ و پرسش جلسات شهروندی، برگزاری هایشکایت به رسیدگی جهت تسهیلات پاسخگویی

 مردمی مختلف هایگروه با پاسخ و پرسش جلسات مردمی، برگزاری مختلف

 هتج هماهنگی مردمی، وجود نهادهای و بخش خصوصی با دولتی نهادهای و شهرداری همکاری  اجما  سازی

 و کننده هتهی مختلف هایسازمان میان تفاهممختلف،  نهادهای شهر بین بهتر اداره و هماهنگی

 یردولتیسازمانهای غ و شهر رسان خدمات رسمی سازمانهای های شهری، هماهنگیطرح اجراکننده

 مقررات و بندی منطقه ضوابط در عدالت شهرداری، توسط محروم گروههای نظر به توجه  عدالت

 توسط محروم هایگروه نظر به وجهشهروندان، ت به خدمات و منابع تخصیص نحوه شهرسازی،



3140 انزمست، (20)پیاپی   چهارم، شماره مپنجسال  فصلنامه مطالعات جغرافیایی مناطق کوهستانی،  رئیسی و زوندبا  
 

101 

 شهرداری

 وزه شهرداریح از خارج و مسئول غیر افراد دخالت نیازها،  به حاضر حال شهری قوانین پاسخگویی قانونمندی

 شهری دیریتم و ریزیبرنامه در ذینفع، هایگروه و افراد همه ها، تأثیرگذاریگیری تصمیم در

قتصادی، اهای هری، افزایش فعالیتشزمین و مسکن -یی، افزایش درآمد، افزایش قیمت کالااشتغالزا اقتصادی گردشگری پایدار

 لیداخ وهای خارجی بهبود سطح رفاه شهروندان، گسترش واردات محصول، افزایش سرمایه گذاری

نگی، فره کاهش مهاجرت، بهبود کیفیت زندگی، ارتقاء آگاهی و آموزش، حفاظت میراث تاریخی و اجتماعی

ای هاریافزایش تعلق و مشارکت شهروندان، نفوذفرهنگ بیگانه، افزایش امنیت، گسترش ناهنج

 اجتماعی

رفتن  زبینافزایش زباله و آلودگی و ترافیک، افزایش توجه به محیط زیست و فضای سبزشهری، ا زیست محیطی

 ناییت زیربهای گیاهی و جانوری، تغییرکاربری، گسترش فضای سبز شهری، گسترش خدماگونه

 ,.Rahnama and Asadi, 2014; Jafarifard et al., 2019; Shams and Hashemi-Bistoni, 2019; Hosseini, 2016; Fani et alمنبع: 

2014 
 

 

  معرفی محدوده مورد مطالعه. 1. 2

 واقع زاگرس کوه رشته از مَله، کوه دامنه در پلدختر شهر

 قهیدق 42 و درجه 47 در ییایجغراف نظر از پلدختر شهر. استشده

 یدارا و یشمال یپهنا قهیدق 9 و درجه 33 و یخاور یدرازا

 شهر نیا. دارد قرار ایدر سطح از متر 710 تا متر 650 نیب یارتفاع

 لامیا و خوزستان لرستان، یهااستان نیب مرز و استان جنوب در

 برابر شهر نیا تیجمع1395  یسرشمار طبق(. 1شکل) دارد قرار

 Iran Statistics) است بوده خانوار 7563 با برابر نفر26352 با

Center, 2015 .)انیم در و یکوهستان شهرستان کی پلدختر 

 شهرت. استشده واقع زاگرس دهیکش فلک به سر یهاکوه

 یهاگنج نیبزرگتر از یکی کشف خاطر به شهرستان نیا یجهان

 یگرم یهوا و آب پلدختر. است پلدختر کلماکره غار از خیتار

 شهر نیا شهرت. دارد زمستان در سرد نسبتا  و معتدل و تابستان در

 شهر. است آن یارتباط تیاهم و یباستان یهاپل وجود خاطر به

 شده واقع آبادخرم یباختر جنوب یلومتریک 100 در پلدختر

 (.Bazarafshan et al, 2017:22) است

 

 
 1401منبع: نگارندگان، مطالعه، . موقعیت جغرافیایی محدوده مورد 1شکل 
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  های پژوهشیافته. 3

 یاس تنباط و یفیتوص  ص ورت دو ب ه آم ده دست به هایافتهی

 یبررس  ب ه ابت دا در ک ه است گرفته قرار لیتحل و هیتجز مورد

 یاس  تنباط ه  ایافت  هی یبررس   ب  ه س  پس و یفیتوص   ه  ایافت  هی

 .است شده پرداخته

   های توصیفییافته -

 از درصد 63 یفیتوص هایافتهی از آمده دست به جیانت براساس

 ه ازن ب ه زی ن درص د 37 و داده لیتش ک مرده ا را انیپاسخگو

 از درص  د 56 تاه  ل تیوض  ع نظ  ر از. اس  ت افت  هی اختص  اص

 یسن نظر از. باشندیم مجرد زین درصد 44 و متاهل انیپاسخگو

 زا درص د 37 ب ا س ال 40 ت ا 31 یسن گروه به یفراوان نیشتریب

 درص د نیش تریب اش تغال نظ ر از. است افتهی اختصاص یفراوان

. دارد اختص  اص درص  د 34 ب  ا آزاد یش  غل گ  روه ب  ه یفراوان  

 گ روه ب ه یفراوان  نیش تریب زی ن درآم د زانی م نظر از نیهمچن

 اختص اص درص د 24 ب ا م اه در تومان ونیلیم 6 تا 4 یدرآمد

 (.2جدول) دارد
 

 ای توصیفی. بیشترین فراوانی متغیره2جدول

 بیشترین درصد گروه متغیر

 63 مرد جنسیت

 56 متاهل وضعیت تاهل

 37 سال40-31 سن

 34 آزاد شغل

میلیون  6-4 درآمد

 تومان

24 

 1401،نگارندگانمنبع: 

   های استنباطییافته -

 خوب ییحکمروا هایشاخص تیوضع یبررس

 یشهر

 خوب ییحکمروا هایشاخص تیوضع یبررس منظور به

 دهش استفاده اینمونه تک یت آزمون از پلدختر شهر در یشهر

 ظردرن مطلوب تیوضع عنوان به را 3 عدد آزمون نیا در. است

 سطح که داد نشان آمده دست به جینتا. است شده گرفته

 05/0 سطح از هاشاخص همه یبرا آمده دست به یمعنادار

 آزمون جینتا بودن قبول قابل دهنده نشان که است کوچکتر

 .است

 ییحکمروا یتئور مهم هایجنبه از یکی: مشارکت شاخص

 بر یمبتن هینظر نیا اصل رایز باشد،یم مشارکت یشهر خوب

 معنا مردم یهمکار و مشارکت با یعنی است، یمردم حکومت

 اداره دولت توسط که یحکومت گر،ید عبارت به کند، یم دایپ

 نیانگیم آزمون، از آمده دست به جینتا براساس. شود یم

 سطح به توجه با که باشدیم 355/3 با برابر مشارکت شاخص

 جهینت نیچن توانیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت و یمعنادار

 در مشارکت شاخص تیوضع شهروندان نظر از که گرفت

 یابیارز مطلوب یشهر خوب ییحکمروا نظر از پلدختر شهر

 .است شده

 نیا به بخو یحکمران: ییکارآ و یاثربخش شاخص

 یازهاین همواره رندهیگمیتصم ینهادها و هاارگان که معناست

 حسنا نحو به موجود منابع از و گرفته نظر در را مردم یفور

 به زین خوب یحکمران با رابطه در ییکارا مفهوم. کنند استفاده

 ستیز طیمح از حفاظت و یعیطب منابع از داریپا استفاده یمعنا

 نیانگیم آزمون، از آمده دست به جیانت براساس. بود خواهد

 وجهت با که باشدیم 106/3 با برابر ییکارآ و یاثربخش شاخص

 وانتیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت و یمعنادار سطح به

 شاخص تیوضع شهروندان نظر از که گرفت جهینت نیچن

 خوب ییحکمروا نظر از پلدختر شهر در ییکارآ و یاثربخش

 . است شده یابیارز مطلوب یشهر

 الیس و آزاد انیجر یمعنا به تیشفاف: تیشفاف شاخص

 همگان آسان یدسترس بر که است ارتباطات علم در اطلاعات

 جامعه در دیبا اطلاعات نیا. دارد دیتاک گانیرا اطلاعات به
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 ستیبا اطلاعات نیا. باشد درک قابل همه یبرا و باشد یکاف

 همگان برای فهم قابل و داشته وجود جامعه در یکاف اندازه به

 شاخص نیانگیم آزمون، از آمده دست به جینتا براساس. باشد

 و یمعنادار سطح به توجه با که باشدیم 207/3 با برابر تیشفاف

 که گرفت جهینت نیچن توانیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت

 از پلدختر شهر در تیشفاف شاخص تیوضع شهروندان نظر از

 . است شده یابیارز مطلوب یشهر خوب ییواحکمر نظر

 هاییژگیو از یکی ییپاسخگو:ییپاسخگو شاخص

 یلتدو از اعم نهادها همه که یمعن نیا به است خوب یحکمران

 پاسخگو نفعانیذ نیهمچن و مردم برابر در دیبا یخصوص و

 دیبا یشهر مسئولان ;دارد هم مکمل نکته دو اریمع نیا. باشند

 سخپا آن به و کنند درک را شهروندان یها خواسته و ازهاین

 نینگایم آزمون، از آمده دست به جینتا براساس. بدهند مناسب

 طحس به توجه با که باشدیم 156/3 با برابر ییپاسخگو شاخص

 جهینت نیچن توانیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت و یمعنادار

 در ییپاسخگو شاخص تیوضع شهروندان نظر از که گرفت

 یابیارز مطلوب یشهر خوب ییحکمروا نظر از پلدختر شهر

 .است شده

 و هابرنامه نیب ییهمسو و یهماهنگ: یسازاجما  شاخص

 یشهر تیریمد در یامروز جامعه مختلف ینهادها ماتیتصم

 هدر و یکاریمواز عدم. است برخوردار ییبالا تیاهم از

 یاهدغدغه از یکی یدستگاه نیب کلان یها بودجه رفتن

 و تیاهم انگریب که. است یدولت و رتبه یعال مقامات امروز

. است یشهر تیریمد در اجماع ساختمان شاخص عملکرد

 اجماع شاخص نیانگیم آزمون، از آمده دست به جینتا براساس

 و یمعنادار سطح به توجه با که باشدیم 178/3 با برابر یساز

 که گرفت جهینت نیچن توانیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت

 شهر در یساز اجماع شاخص تیوضع شهروندان نظر از

 شده یابیارز مطلوب یشهر خوب ییحکمروا نظر از پلدختر

 .است

 و امکانات عادلانه عیتوز که است یهیبد: عدالت شاخص

 از یکی یشهر برون و یمرکز مناطق نیب بودجه صیتخص

 در لتعدا وجود عوامل از گرید یکی. است عدالت یارهایمع

. تاس امور همه در محروم یهاگروه منافع به توجه یشهر هر

 میتصم در برابر یها فرصت به یدسترس و تعادل اصل وجود

 دوجو محقق یشهر مسئولان و رانیمد یها برنامه و ها یریگ

 به جینتا براساس. است مطالعه مورد جامعه در شاخص نیا

 111/3 با بربرا عدالت شاخص نیانگیم آزمون، از آمده دست

 و الاب حد بودن مثبت و یمعنادار سطح به توجه با که باشدیم

 شهروندان نظر از که گرفت جهینت نیچن توانیم نییپا حد

 ییحکمروا نظر از پلدختر شهر در عدالت شاخص تیوضع

 .است شده یابیارز مطلوب یشهر خوب

 کی در نیقوان بودن یواقع زانیم: یقانونمند شاخص

. شود یم یابیارز شاخص نیا با آنها یاجرا از نانیماط و جامعه

 و منصفانه یقانون چارچوب کی ازمندین خوب یحکمران

 یعنی تیمشروع. است آن طرفانه یب و برابر ق،یدق یاجرا

 یقانون یها چارچوب عادلانه تیرعا کارآمد، نیقوان وجود

 هایریگ میتصم از رمسئولیغ افراد یدور و یریگ میتصم در

 نیانگیم آزمون، از آمده دست به جینتا براساس. شدبایم

 سطح به توجه با که باشدیم 158/3 با برابر یقانونمند شاخص

 جهینت نیچن توانیم نییپا حد و بالا حد بودن مثبت و یمعنادار

 در یقانونمند شاخص تیوضع شهروندان نظر از که گرفت

 یابیارز مطلوب یشهر خوب ییحکمروا نظر از پلدختر شهر

 (.3 جدول) است شده
 

 ایهای حکمروایی خوب شهری در شهرپلدختر با استفاده از آزمون تی تک نمونه. بررسی وضعیت شاخص3جدول

 3مطلوبیت عدد مورد آزمون=

 میانگین  tمقدار  شاخص
سطح 

 داریمعنی

-اختلاف

 میانگین

 درصد95فاصله اطمینان 

 حدپایین حدبالا

 233/0 465/0 355/0 000/0 355/3 667/7 مشارکت

 035/0 218/0 106/0 002/0 106/3 376/6 اثربخشی و کارآیی

 098/0 334/0 207/0 000/0 207/3 376/7 شفافیت

 103/0 234/0 156/0 000/0 156/3 223/7 پاسخگویی
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 122/0 267/0 178/0 000/0 178/3 166/6 اجما  سازی

 054/0 187/0 111/0 001/0 111/3 437/7 عدالت

 119/0 249/0 158/0 000/0 158/3 187/6 قانونمندی

 128/0 265/0 181/0 000/0 181/3 498/7 جمع )حکمروایی خوب شهری(

 1401،نگارندگانمنبع: 

 داریپا یگردشگر تیوضع یبررس

 پلدختر شهر در داریپا یگردشگر تیوضع یبررس منظور به

 آزمون نیا در. است شده استفاده اینمونه تک یت آزمون از

. است شده گرفته درنظر مطلوب تیوضع عنوان به را 3 عدد

 دست به یمعنادار سطح که داد نشان آمده دست به جینتا

 که است کوچکتر 05/0 سطح از هاشاخص همه یبرا آمده

 آزمون جینتا. است آزمون جینتا بودن قبول قابل دهنده نشان

 شاخص ،254/3 نیانگیم با یاقتصاد شاخص که داد نشان

 با یطیمح ستیز شاخص و 332/3 نیانگیم با یاجتماع

 و آمده دست به یمعنادار سطح به توجه با 231/3 نیانگیم

 با نیبنابرا. دارند قرار مطلوب تیوضع در نییپا حد و بالا حد

 که نمود انیب نیچن توانیم آمده دست به جینتا به توجه

 روندانشه درآمد شیافزا موجب پلدختر شهر در یگردشگر

 بهبود یگردشگر اثر بر شهروندان یاقتصاد تیوضع و شده

 نیهمچن. است شده زین کاریب افراد اشتغال موجب و است افتهی

 تیفیک ابد،ی کاهش مهاجرت تا شده موجب یگردشگر

 و تعلق ابد،ی شیافزا شهر در تیامن ابد،ی بهبود یزندگ

 و ستیز طیمح به توجه ابد،ی شیافزا شهروندان مشارکت

 گسترش یشهر سبز یفضا ابد،ی شیافزا یشهر سبز یفضا

 (.4 جدول) کند دایپ گسترش ییربنایز خدمات و ابدی

 

 

 

 ای. بررسی وضعیت گردشگری پایدار در شهرپلدختر با استفاده از آزمون تی تک نمونه4جدول

 3مطلوبیت عدد مورد آزمون=

 میانگین  tمقدار  شاخص
سطح 

 داریمعنی

-اختلاف

 نمیانگی

 درصد95فاصله اطمینان 

 حدپایین حدبالا

 165/0 327/0 254/0 000/0 254/3 768/9 اقتصادی

 276/0 423/0 332/0 000/0 332/3 448/11 اجتماعی

 056/0 198/0 106/0 000/0 106/3 326/8 زیست محیطی

 165/0 318/0 231/0 000/0 231/3 878/8 جمع )گردشگری پایدار(

 1401،ننگارندگامنبع: 

 داریپا یگردشگر در یشهر خوب ییحکمروا اثرات یبررس

 در یشهر خوب ییحکمروا اثرات یبررس منظور به

. است شده استفاده رهیمتغ چند ونیرگرس از داریپا یگردشگر

 به یشهر خوب ییحکمروا هایشاخص از منظور نیا یبرا

 وابسته ریمتغ عنوان به داریپا یگردشگر و مستقل ریمتغ عنوان

 بیضر شودیم مشاهده که طورهمان. اندشده انتخاب

 یهمبستگ زانیم که است 762/0 با برابر چندگانه یهمبستگ

 بیضر. دهدیم نشان را وابسته ریمتغ و مستقل یرهایمتغ انیم

 و انسیوار نییتب کننده انیب که است 731/0 با برابر زین نییتع

 از یکی. باشدیم لمستق یرهایمتغ لهیبوس وابسته ریمتغ راتییتغ

 را مدل تیموفق زانیم که است نیا نییتع بیضر هاینقص

 حجم و مستقل یرهایمتغ و دهدیم نشان یواقع اندازه از شیب

 را یآزاد درجات تعداد و ردگییم درنظر کم یلیخ را نمونه

 شده لیتعد نییتع بیضر از خاطر نیهم به. کندینم حساب

 طور¬همان شده لیتعد نییعت بیضر مقدار. شودیم استفاده

 نیا کننده انیب که است 717/0 برابر گرددیم مشاهده که

 ریمتغ راتییتغ از درصد 72 مستقل یرهایمتغ که باشدیم

 درصد 28 با برابر که راتییتغ یمابق و کنندیم نییتب را وابسته
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 از خارج یرهایمتغ متاثر است معرف خطا مجذور به و است

 (.5جدول) است مدل
 

 خوب حکمروایی اثرات . تحلیل واریانس بررسی5جدول

 پایدار گردشگری در شهری

خطای 

 معیار

ضریب تعیین 

 تصحیح شده

ضرب 

 تعیین

ضریب همبستگی 

 چندگانه

033/0 717/0 731/0 762/0 

 1401،نگارندگانمنبع: 

 .دهدیم نشان را انسیوار لیتحل یبررس جینتا( 8) جدول

 ستهواب ریمتغ راتییتغ مجموع گرددیم مشاهده که طورهمان

 هک است شده داده نشان ماندهیباق و ونیرگرس صورت دو به

 دلم که است یمعن نیبد باشد کوچکتر ماندهیباق زانیم هرچه

 وابسته ریمتغ راتییتغ حیتوض در ییبالا نییتب قدرت از

 ینمعنیبد باشد بزرگتر ماندهیباق زانیم هرچه و است برخوردار

 ریغمت راتییتغ حیتوض در یاندک نییتب قدرت از مدل که است

 شودیم مشاهده که گونههمان. است برخوردار وابسته

 تربالا اریبس ماندهیباق مقدار از ونیرگرس مقدارمجذورات

 01/0 یخطا سطح در که F ادیز مقدار به توجه با که است

 نییبت قدرت از مدل که نمود انیب نیچن توانیم است معنادار

 (.6جدول) است برخوردار وابسته یرهایمتغ حیتوض رد ییبالا
 

 . تحلیل واریانس مبتنی بر وجود رابطه خطی اثرات6جدول 

 پایدار گردشگری در شهری خوب حکمروایی

مجموع  مولفه

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات

سطح  Fآمار 

 معنادار

اثر 

 رگرسیون

109/14 7 443/7 143/156 000/0 

 001/0 371 109/4 باقیمانده

 378 218/18 جمع

 1401،نگارندگانمنبع: 

 یبرا یمعنادار سطح که دهدیم نشان آمده دست به جینتا

 نیا دهنده نشان نیا که است 01/0 سطح از کمتر رهایمتغ تمام

. داد میتعم یآمار جامعه کل به را جینتا توانیم که است

 یگذار ریتاث زانیم دهنده نشان آمده بدست یبتا مقدار

 هرچه که است وابسته ریمتغ بر مستقل یرهایمتغ از کیهر

 بر ریمتغ آن شتریب یرگذاریتاث دهنده نشان باشد شتریمقدارب

 که داد نشان جینتا فیتوص نیا با نیبنابرا. است وابسته ریمتغ

 ریتاث نیشتریب 387/0 یبتا بیضر مقدار با مشارکت شاخص

 نیهمچن. دارد خترپلد شهر در داریپا یگردشگر بر را

 شاخص ،323/0 یبتا بیضر مقدار با یقانونمند شاخص

 با ییپاسخگو شاخص ،301/0 یبتا بیضر مقدار با عدالت

 با ییکارآ و یاثربخش شاخص ،265/0 یبتا بیضر مقدار

 بیضر مقدار با تیشفاف شاخص ،217/0 یبتا بیضر مقدار

 یبتا بیضر مقدار با یساز اجماع شاخص و 176/0 یبتا

 دارند قرار هاشاخص نیرگذارتریتاث یبعد هایرتبه در 134/0

 (.7جدول)

 
 . ضریب رگرسیون متغیرهای مستقل و متغیر وابسته 7جدول

ضریب  متغیرها

 استاندارد

ضریب غیر 

 استاندارد

T  سطح

 معناداری

BETA  خطای

 استاندارد

B 

 028/0 324/4 336/0 055/0 - مقدار ثابت

 000/0 889/9 321/0 021/0 387/0 مشارکت

اثربخشی و 

 کارآیی

217/0 065/0 189/0 334/6 000/0 

 000/0 387/5 132/0 076/0 176/0 شفافیت

 003/0 187/6 212/0 054/0 265/0 پاسخگویی

 000/0 443/5 098/0 078/0 132/0 اجماع سازی

 000/0 324/8 275/0 047/0 301/0 عدالت

 000/0 878/8 283/0 023/0 323/0 قانونمندی

 1401،نگارندگانمنبع:  

  گیرییجهنت. بحث و 4
-یم روبرو یفراوان معضلات و مشکلات با یامروز یشهرها

 و یاصول تیریمد قیطر از تنها مشکلات نیا رفع که باشند

. است ریامکانپذ یشهر خوب ییحکمروا قالب در یتخصص

 که داد نشان مطالعه نیا در گرفته صورت هاییبررس

 مطلوب تیوضع در پلدختر شهر در یشهر خوب ییاحکمرو

 در ینسب تیرضا شهروندان و است شده یابیارز یمناسب و

 ییحکمروا که داشت انتظار توانیم نیبنابرا. دارند نهیزم نیا
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. باشد پلدختر شهر در مشکلات از یاریبس یراهگشا خوب

 مورد اریبس شهرها در ریاخ هایسا در که یموضوعات از یکی

 یداریپا و یشهر یگردشگر است گرفته قرار هتوج

 خدمات و امکانات ارائه با یشهر رانیمد. است یگردشگر

 با که هستند آن یدرپ مناسب غاتیتبل و گردشگران به مناسب

 شهرها های¬تیظرف از یخارج و یداخل گردشگران جذب

 یگردشگر یبالا لیپتانس یدارا که ییشهرها خصوص به

 یشهرها نفع به هاتیظرف نیا از را هاستفاد حداکثر هستند

 هایتیظرف داشتن با زین پلدختر شهر. ندینما استفاده شیخو

 یگردشگر از بتواند که دارد را تیقابل نیا یگردشگر یبالا

 .دینما استفاده احسنت نحو به

 داریپا یگردشگر تیوضع یبررس یراستا در پژوهش جینتا

 تا شده وجبم یگردشگر که داد نشان پلدختر شهر در

 یابیارز مطلوب یطیمح ستیز و یاجتماع ،یاقتصاد تیوضع

 آن از یحاک گرفته صورت هاییبررس که ینحو به شود؛

 شیافزا موجب یگردشگر که معتقدند شهروندان که است

 یکاریب کاهش و اشتغال موجب و شده شهروندان درآمد

 .است داده شیافزا را شهروندان درآمد و است شده افراد

 که است داشته دنبال به را شهروندان یاجتماع رفاه نیچنهم

 و یآموزش هایتیفعال در بتوانند شهروندان تا شده موجب

 ار شهروندان تیامن نیهمچن. ندیاینم شرکت یشتریب یفرهنگ

 هب نسبت را شهروندان یمکان تعلق حس و است داده شیافزا

 را شهروندان یزندگ تیفیک و است داده شیافزا شیخو شهر

 یگردشگر زین یطیمح ستیز یراستا در. است دهیبخش بهبود

 و است شده یشهر سبز یفضا گسترش و شیافزا موجب

 .است داشته دنبال به را یشهر ییبایز

 یگردشگر بر یشهر خوب ییحکمروا اثرات یبررس در

 هایشاخص همه که داد نشان پژوهش جینتا داریپا

 پلدختر شهر ردایپا یگردشگر بر یشهر خوب ییحکمروا

 نیشتریب مشارکت شاخص و اندداشته معنادار و مثبت ریتاث

 یزمان که است مهم نیا دهنده نشان که است داشته را ریتاث

 که بود خواهد موفق یشهر تیریمد ای و خوب ییحکمروا

 به مربوط هایطرح و هابرنامه در را شهروندان مشارکت

 با شهروندان که چرا باشد؛ داشته دنبال به یشهر یگردشگر

 هاییکاست و کم به شتریب شیخو شهر از یکاف شناخت

 ماتیتصم توانندیم رابطه نیا در و دارند ییآشنا موجود

 نیمسئول به یقیدق هایمشورت و کنند اتخاذ یاصول و قیدق

 عدالت، شاخص ،یقانونمند شاخص نیهمچن. ندینما ارائه

 اخصش ،ییکارآ و یاثربخش شاخص ،ییپاسخگو شاخص

 یبعد هایرتبه در زین یساز اجماع شاخص و تیشفاف

 بر یشهر خوب ییحکمروا هایشاخص نیرگذارتریتاث

 .دارند قرار داریپا یگردشگر

 ییواحکمر که یزمان تا که است نیا انگریب قیتحق یکل جینتا

 به و اینهیزم چیه در نباشد برقرار شهرها در مطلوب و خوب

 یدسترس ثبات و یداریپا به توانینم یگردشگر خصوص

 که شد خواهد سریم یزمان خوب ییحکمروا رایز. کرد دایپ

 یراب هابرنامه و هاطرح یاجرا در شهروندان مشارکت زانیم

 و امکانات عادلانه عیتوز باشد، ریامکانپذ شهروندان همه

 برقرار یشهر برون و یمرکز مناطق نیب بودجه صیتخص

 و برابر ق،یدق یاجرا و نهمنصفا یقانون چارچوب کی باشد،

 از یشهر تیریمد باشد، داشته وجود همه یبرا طرفانه یب

 ینهادها ماتیتصم و ها برنامه نیب ییهمسو و یهماهنگ

 اتاطلاع الیس و آزاد انیجر باشد، برخوردار جامعه مختلف

 اریاخت در گانیرا اطلاعات به همگان آسان یدسترس یبرا

 ارههمو رندهیگ میتصم یهادهان و هاارگان باشد، شهروندان

 نحو به موجود منابع از و گرفته نظر در را مردم یفور یازهاین

 .کنند استفاده احسن
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