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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

The marketing policy of ecotourism accommodations is one of the important and influential 

components in the process of management, planning and sustainable development of ecotourism 

units and plays a significant role in the arrival of tourists to the destination of ecotourism 

accommodations. In this regard, the aim of the current research is to identify the factors affecting 

the spatial marketing policymaking of ecolodge and measure their importance in hawraman region. 

In this regard, the question was raised as to which of the spatial marketing policymaking factors of 

ecolodge in the study area are more important? And the hypothesis of the research indicated that 

there is a clear difference among the policy factors of spatial marketing of ecolode and the 

organizational-institutional factor is more important in the policymaking of spatial marketing of 

ecolodge in the study area. hawraman region is located in the two provinces of Kurdistan and 

Kermanshah and is divided into three parts: hawraman Takht, hawraman Lehun and hawraman 

Javahrud, and there are 25 villages in this region and 45 ecolodge. The method of collecting 

documentary and field information is used in this research to examine the indicators and express the 

research literature.The statistical population of the research includes faculty members of the 

country's universities, students and doctoral graduates with relevant dissertations (15 samples), 

tourism experts of the General Department of Cultural Heritage, Tourism and Handicrafts of 

Kurdistan and Kermanshah provinces (15 samples) and managers of ecolodge in Hawraman region 

(28 samples). ) that a total of 58 questionnaires were completed by them. For data processing and 

analysis, descriptive and inferential statistics (one-way analysis of variance test, Tukey's post hoc 

test) were used in Spss software. Also, the results of the research with Tukey's post hoc test show 

that there is a significant difference among the spatial marketing policymaking factors of the 

ecolodge in Hawraman region, and in this regard, the institutional organizational factor ranks first 

with 18 measures and an average of 3.712, and the economic factor with 11 measures and an average 

of 603 3/2nd place, social and cultural factor with 15 measures and an average of 3.472 ranked third, 

physical and infrastructure factor with 14 measures and an average of 3.444 ranked fourth and 

environmental factor with 14 measures and an average of 3.421 ranked fifth. have dedicated 

themselves. 
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1. Introduction 

Ecolodge which are considered as a new attempt in 

the tourism industry, need policy to guide and 

determine short-term and long-term decisions 

among different options. Policymaking in 

Ecolodge is a collection of rules, regulations, 

instructions and strategies that provides a 

framework in which the governmental and local 

decisions directly affect the sustainable 

development of Ecolodge. 

In this research, we aim to identify spatial policy 

indicators in Ecolodge and figure out their 

importance in the Hawraman region. Therefore, the 

question is which of the spatial policy elements of 

Ecolodge have the most importance in this case 

study? The hypothesis of the research indicated 

that there is a clear difference between the elements 

of spatial policy of Ecolodge and the components 

and monitoring of policies are more important in 

the spatial policy making of Ecolodge in the study 

area. Spatial marketing Policymaking of Ecolodge 

is one of the important and influential components 

in the process of management, planning and 

sustainable development of ecotourism units and 

plays a significant role in the arrival of tourists to 

the destination of Ecolodge. 

 

2. Methodology 

The research method is practical by purpose and 

descriptive-analytical by type. At first, it described 

and interpreted the existing relationships between 

the research Agents (physical and infrastructural, 

economic, environmental, social and diversity and 

institutional organization). Research statistical 

society includes the ecotourism managers of the 

target villages of Hawraman region, General 

Department of Cultural Heritage experts, Tourism 

and Handicrafts Department of Kurdistan and 

Kermanshah provinces, as well as tourism 

specialists including faculty members and related 

experts. 15 specialists, 15 experts and 28 residence 

managers were selected as the sample size based on 

the personal statistical sampling. Then, the 

opinions of experts, stakeholders and specialists 

were used to evaluate the importance of indicators 

in the study area. 

Two different analyzing tests were implemented on 

the questionnaires that were provided to the sample 

size. One-way analysis of variance (F) test was 

used to determine the significant difference 

between the indicators and post hoc test was used 

to determine the importance of the five Spatial 

Marketing Policymaking in the Ecolodge of 

Hawraman region. 

 

 

3. Results 

One-way variance analysis results showed that 

there is a significant difference between the Spatial 

Marketing Policymaking indicators of Ecolodge 

and the importance level is not the same for all. On 

the other hand, Tukey's test is grouped in two 

spectrums according to the closeness of the 

importance of the five indicators. environmental 

factor with an average of 3.421, physical and 

infrastructure factor with an average of 3.444 and 

social and cultural factor with an average of 3.427 

in the first spectrum and economic factor with an 

average of 3.603 and organizational and 

institutional factor with an average of 3.712 in the 

spectrum They came second. Finally, the 

organizational-institutional factor has the highest 

average, which shows the much higher importance 

of this factor compared to other factors in the 

spatial marketing Policymaking of Ecolodge in the 

Hawraman region. 

 

4. Discussion 

According to the average of each of the spatial 

marketing Policymaking factors, since the 

calculated significance level is less than alpha 0.01, 

it is possible to reject the null hypothesis in favor 

of the opposite hypothesis with a probability of 

99%, and it is accepted that there is a significant 

difference between the spatial marketing policy 

factors of ecotourism accommodations. There is a 

significant difference in the studied area and some 

factors are more important. Because of that Tukey's 

post hoc test was used to complete the one-way 

analysis of variance test to show the importance of 

each of the five factors separately and in different 

ranges. The environmental factor has the least 

importance and along with the physical and 

infrastructural, social and cultural factors were 

placed in the first spectrum and the economic and 

organizational-institutional factors were placed in 

the second spectrum. 

The results of the research have not been aligned 

with the results of the research background, so that 

most of the studies in the field of research have 

investigated important indicators in the process of 

tourism policy making and tourism marketing, as 

well as the consequences and effects of ecotourism 

residences on the local community, but the factor 

has been considered as a causal factor in marketing 

policy. The space of ecotourism residences has not 

paid attention to the fact that as a result of this 

difference and the difference in the methodology of 

this research and the considered community, which 

were mostly experts and managers, it was able to 

present differences in the output and the level of 
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validity of the results of this research compared to 

previous researches 

5. Conclusion 

The results of this research, based on Tukey's test, 

showed that the organizational-institutional factor 

with an average of 3.712 (combination of opinions) 

has the most importance in spatial marketing 

Policymaking of Ecolodge in the Hawraman 

region. Thus, based on the results of the hypothesis 

test, it can be accepted that there is a significant 

difference between the spatial marketing 

Policymaking factors of Hawraman region's 

Ecolodge, and in this regard, the organizational-

institutional factor is the most important among the 

five factors.The results of the research have not 

been aligned with the results of the background 

research, so that most of the research background 

studies have investigated important indicators in 

the process of tourism policy making and tourism 

marketing, as well as investigating the 

consequences and effects of ecotourism residences 

on the local community. However, they have not 

paid attention to the factor as a causal factor in the 

spatial marketing policy of ecotourism residences, 

and as a result of this difference and the difference 

in the methodology of this research and the 

considered community, which were mostly 

specialists and managers, the differences in the 

output and the validity of the results of this research 

compared to other researches provide in 

advance.erts and managers, it was able to present 

differences in the output and the level of validity of 

the results of this research compared to previous 

researches. 
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 اطلاعات مقاله  چکیده

بازاریابی اقامتگاهسیییاسییت فههای بومگذاری  ند مدیریت، گردی یکی از مول تاثیرگذار در فرآی های مهم و 

باشیید و نقب بسییزایی را در ورود گردشییگران به مق یید گردی میهای بومریزی و توسییعه پایدار وا دبرنامه

گذاری عوامل موثر بر سیاست ییاساراستا هدف پژوهب  اضر، شن نی. در همکندیم فایاگردی های بوماقامتگاه

ضایی سنجب م یگردبوم یهااقامتگاه بازاریابی ف ست. منطقه هورامان  یدر منطقه هاآن تیاهم زانیو  هورامان ا

در دو اسییتان کردسییتان و کرمانشییاه واقا شییده اسییت و به سییه بخب هورامان تخت، هورامان لهون و هورامان 

سژاوه ستا در ا 25و تعداد  شودیم میرود تق ستند. روش جما یگرداقامتگاه بوم 45منطقه،  نیرو  یآوررا دارا ه

سناد شاخص یپژوهب برا نیبوده و در ا یدانیو م یاطلاعات ا ستخراج  پژوهب از  اتیادب انیو ب یابیبازار یهاا

سناد س یبرا ازیمورد ن یهاداده یآورجما یبرا یدانیو از روش م یروش ا ستفاده گردشاخص یبرر  دهیها ا

 یدکتر لانیالتح و فارغ انیکشور و دانشجو یهادانشگاه یمعل ئتیه یپژوهب شامل اعضا یاست. جامعه آمار

 یهااستان یدست ایو صنا ی،گردشگریفرهنگ راثیاداره کل م ینمونه(، کارشناسان گردشگر 15با رساله مرتبط )

شاه ) نمونه( است که در مجموع  28منطقه هورامان ) یگردبوم یهااقامتگاه رانینمونه( و مد 15کردستان و کرمان

)آزمون  یو استنباط یفیها از آمار توصداده لیپردازش و تحل ی.  برادیگرد لیپرسشنامه توسط آنها تکم 58 عدادت

با آزمون پژوهب  جیاسییتفاده شییده اسییت. نتا Spssافزار ( در نرمیتوک یبیآزمون تعق طرفه،کی انسیوار لیتحل

 یمنطقه یگردبوم یهااقامتگاه گذاری بازاریابی فضییاییعوامل سیییاسییت انیکه از م کندیم انیب یتوک یبیتعق

رتبه اول،  712/3سنجه و میانگین  18عامل سازمانی نهادی با  راستا نیوجود داشته و در ا یهورامان تفاوت معنادار

رتبه   472/3سنجه و میانگین  15رتبه دوم، عامل اجتماعی و فرهنگی با  603/3سنجه و میانگین  11عامل اقت ادی با 

ساختی با  ست محیطی با  444/3سنجه و میانگین  14سوم ، عامل کالبدی و زیر ه و سنج 14رتبه چهارم و عامل زی

 اند.رتبه پنجم  را به خود اخت اص داده 421/3میانگین 
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ای تأثیرگذار در اقتصاد جهانی معرفی شده که منبع به عنوان پدیده

ها اصلی درآمد، اشتغال، رشد بخش خصوصی و توسعه زیر ساخت

اغلب و . (UNWTO,2014) در بسیاری از کشورها بوده است

به عنوان کلیدی برای رشد اقتصادی در کشورهای توسعه یافته و 

  ,Naim Abadi & Javanگردد)در حال توسعه استفاده می

ست چند وجهی و موضوع ا ایگردشگری پدیده. (70 :2020

های مختلفی از قبیل اقتصاد، مدیریت، جغرافیا و مطالعه بین رشته

یند پیچیده اجرائی، شناخت و درک فرآ .... علوم سیاسی و

سیاسی، اقتصادی و فرهنگی گردشگری، نیازمند مدیریتی هدفمند 

 ,Bahramian and Shamsaldini)باشد و یکپارچه می

 ،یاسیس ،یفرهنگ ،یاجتماع ،یاز ابعاد اقتصاد کی چیه(. 2017

 تواندنمی یگذار استیو س یزیربدون برنامه یمل یو صنعت یتیامن

و  یورهاساس، بهر نیداشته باشد. بر ا داریرو به رشد و پاروند 

 ازمندیهر کشور ن یگردشگر یها تیاز ظرف نهیاستفاده به

مدت و  انیو کلان م یراهبرد یهایزیرو برنامه یگذاراستیس

 صنعت پایداری برای .(Waisi,2016) بلندمدت است

 و کارآمد گذاریسیاست و ریزیبرنامه آینده، در گردشگری

 گذاران،سیاست. است برخوردار ایویژه اهمیت از امروزه اثربخش

 ظهور حال در روندهای باید نفعانذی دیگر و ریزیبرنامه متصدیان

 رشد به منجر که را اقداماتی کنند و شناسایی را گردشگری صنعت

 مندنهایت بهره در و صنعت این محصولات کیفیت ارتقای و منظم

 قرار خود کار دستور در شود،می محلی جامعه و گردشگران شدن

 بافته هم در و پیچیده عوامل از متأثر ایجامعه هر گردشگری .دهند

 است جغرافیایی هایویژگی چنین هم و اقتصادی فرهنگی، سیاسی،

-سیاست اصلی هایپایه. کندمی خود مجذوب را دیگران که

 اجتماعی فرهنگی، تاریخی، هایویژگی به عرصه این در گذاری

 (.Saidi et al,2012) گرددمی بر کشوری هر اقتصادی و

عنوان شناسایی و پیشبینی نیازهای گردشگران و فراهم به  بازاریابی

کردن امکانـات بـرای تـأمین نیازهاو مطلع ساختن آنان و ایجاد 

انگیزه بازدید در آنهاست. ایـن امـر موجـب تأمین رضایت 

 Amin)هد شـدگردشگران و تحقق اهداف سازمانی خوا

Bidakhti and Nazari,2009) . با توجه به رقابت موجود

 اهمیت فراوانی میان مقاصد گردشگری،موضوع بازاریابی

 بازاریابی گردشگری به دلیل خدماتی (.Rezvani,2008)دارد

بودن، ناپایداری،  ای دارد. ناملموسبودن حساسیت ویژه

های این ز ویژگیبودن ا ناپذیری و غیرتملکیناهمگونی، تفکیک

ریزی برای بازاریابی، یند برنامهآصنعت خدماتی هستند که در فر

لزوم استفاده از یک مدل ترکیبی بازاریابی را آشکار 

های اخیر به رویکردی که در دهه(. Heidari,2008)کندمی

خصوص در کشورهای در حال توسعه و توسعه نیافته مورد توجه 

ی پایدار گسترش توسعه گیری وشکل ،قرار گرفته است

ریزی فضایی است که به شدت مورد گردشگری با رویکرد برنامه

ها نشان ریزان قرار گرفته است. بررسیتوجه محققان و برنامه

ریزی فضایی به ی پایدار گردشگری و برنامهدهد که توسعهمی

داشتن هدف مشترک، نوعی تلاقی فلسفی برای مفهوم  دلیل

نوان عمل سازماندهی زندگی آینده جوامع با ریزی به عبرنامه

مقررات و طراحی روابط اجتماعی، اقتصادی در آینده در استفاده 

از فضای فیزیکی به منظور رسیدن انسان به رفاه بدون تخریب 

های شوند به عبارتی هدف آنها شناخت طرحمحیط محسوب می

ی فضایی از جمله گردشگری در مراحل مختلف توسعه

ریزی طراحی و مدیریت مبتنی بر عملیاتی کردن و نیز بر برنامه

 (Romani,2018اصول پایداری یکپارچگی و جامعیت است )

ریزی فضایی گردشگری ارتباط معقولی بین ساختار در برنامه

فضایی و عملکرد آن به وجود می آید و این یکی از عواملی است 

ذیری فضایی پبر ساختار، بلکه بر عملکرد و نقشکه نه تنها 

ای و ملی اثر منطقه، های روستایی درسطوح محلیسکونتگاه

 (.Stosavljevic,2013) گذارد

گردی به عنوان فعالیتی جدید در صنعت های بوماقامتگاه 

ترین انواع کسب و کارهای روستایی یکی از مهمگردشگری و 

های برای هدایت و تعیین تصمیمات حال و آینده از میان گزینه

گذاری بازاریابی فضایی نیازمند هستند. مختلف به سیاست

توان گردی را میهای بومگذاری بازرایابی در اقامتگاهسیاست

های های و استراتژیای از قوانین و مقررات، دستورالعملمجموعه

کند تا تصمیمات بخش دولتی و دانست که چارچوبی را فراهم می

ور گردشگران در مقصد جامعه محلی مستقیم بر افزایش حض

این سوال مطرح  ،در این راستا. گردی اثر بگذاردهای بوماقامتگاه

گذاری بازاریابی فضایی کدامیک از عوامل سیاستشد که 

گردی در منطقه مورد مطالعه از اهمیت بیشتری های بوماقامتگاه

 عوامل یاناز می پژوهش بیانگر آن بود که برخوردارند؟ و فرضیه

گردی عامل های بومگذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهسیاست

 هایاقامتگاه گذاری بازاریابی فضاییسیاستدر  نهادی -سازمانی 

 است.برخوردار یشتریب یتگردی منطقه مورد مطالعه از اهمبوم
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های مختلف های خود در زمینهپژوهشگران بسیاری در بررسی

های و اقامتگاه گذاری گردشگریبازاریابی گردشگری، سیاست

 Safari Siahkolroudi etاند. گردی به پژوهش پرداختهبوم

al (2022 در پژوهشی به بررسی رابطه مدل بازاریابی )

گردشگری روستایی با ارزش ویژه برند مقصد )مطالعه موردی: 

روستاهای مناطق کوهستانی شهرستان رودسر( پرداخت. و نتایج 

های مدل بازاریابی گردشگری روستایی پژوهش نشان داد که مولفه

 ها، زیرساخت، فرهنگ،در شهرستان رودسر شامل: جاذبه

محیطی، قابلیت دسترسی به گذاری، موقعیت زیستسرمایه

امکانات، نیروی انسانی ماهر، هزینه سفر، ترفیع، قوانین و مقررات 

باشد با ارزش ویژه برند مقصد رابطه مثبت و معناداری و آموزش می

گذاری و هزینه سفر به ترتیب مهمترین و داشته و سرمایه

ژه برند مقصد شناسایی گردید. ترین عوامل در ارزش ویاهمیتکم

Rominai et al (2020)  پژوهشی را با عنوان ارزیابی

ریزی فضایی توسعه پایدار مقصدهای های برنامهشاخص

گردشگری روستایی در شرق مازندران انجام داد که نتایج پژوهش 

نشان داد که متغیرهای اقتصادی و اجتماعی وضعیت نسبتا مطلوبی 

بررسی آثار ( در پژوهشی به 2020) Buzrajmhri et al دارند.

مطالعه )گردی بر جوامع روستایی های بومو پیامدهای اقامتگاه

 (روستاهای کنگ و درخت سپیدار استان خراسان رضوی موردی:

دهد که ایجاد اقامتگاه از بعُد اقتصادی و نتایج نشان می

عاملی بیشترین بار  74/0و  75/0محیطی و کالبدی با میزان زیست

دهند. برای پی بردن به تفاوت اثرات را به خود اختصاص می

گردی در روستاهای کنگ و درخت سپیدار از های بوماقامتگاه

آزمون یومان ویتنی استفاده شد و مقدار سطح معناداری بیشتر از 

به دست آمد که نشان دهنده تفاوت اثرات اقتصادی و  05/0

  Anabestani .العه استمحیطی در روستاهای مورد مطزیست

et al (2018)  بررسی و تحلیل آثار ایجاد در پژوهشی به

روستایی به این  هایسکونتگاه توسعهگردی در های بوماقامتگاه

حضور گردشگران باعث ارتقای زندگی جامعه  نتایج رسید که

محلی شده است و از آثار مثبت رونق گردشگری در روستای 

د های اجتماعی، به ویژه تولین در فعالیترادکان، حضور فعال زنا

گذاری بررسی سیاست( در پژوهشی به 2017) Waisi دارد. 

صنعت گردشگری در قوانین بالا دستی جمهوری اسلامی ایران 

مقوله گردشگری کمتر پرداخت و نتایج این پژوهش نشان داد 

مورد توجه سیاست گذاران و برنامه ریزان کلان جمهوری اسلامی 

ان بوده است و آنان با نگاه تقلیل گرایانه و کنترل شده تنها به ایر

. بعد کوچکی از گردشگری با نگرش فرهنگی توجه دارند

Salehi et al (2017)  ، توسعه بوم گردی با عنوان در پژوهشی

مطالعه موردی: روستای جنت ) با تاکید بر مشارکت جامعه محلی

اثرات اجتماعی، اقتصادی ( نشان داد که رودبار، شهرستان رودبار

و زیست محیطی بوم گردی اجتماع محور در جنت رودبار نشان از 

دهندگان به اثرات اجتماعی و اقتصادی و زیست آن دارد که پاسخ

گردی نگاه موافق و مثبتی را دارند. رابطه همبستگی در محیطی بوم

یزان همبستگی در میان همه متغیرهای تحقیق معنادار بوده است و م

دارد. بیشترین میزان همبستگی میان  بالایی قرارمیان آنها در سطح 

گردی و اثرات اقتصادی، اثرات نگرش جامعه محلی نسبت به بوم

 .گردی استزیست محیطی و حمایت جامعه محلی از توسعه بوم

همچنین بین اثرات اقتصادی و اثرات زیست محیطی و بین حمایت 

محیطی همبستگی گردی و اثرات زیستتوسعه بوم جامعه محلی از

(، در پژوهشی با 2016)Estol and Font . قوی وجود دارد

 بررسی به ساختاره و تکاملی سیر: اروپا گردشگری عنوان سیاست

به  2010 سال تا اروپا کمیسیون گردشگری گذاری سیاست فرآیند

 توجه و خدمت ارائه فرآیند در رهبری این نتیجه رسیدند که نبود

 موجود مشکلات ترین رایج از پیشبردی، اقدامات به حد از بیش

 گردشگری برای پذیری انعطاف و پویا جامع، مدل نیز و است

در پژوهشی تحت  Molhna Martine (2014 ،)  ندارد. وجود

 کشورهای در گردشگری بازاریابی کلی های عنوان سیاست

 خلق این نتایج رسید که با بارسلونا به و دهناریس آلکالا مکزیک،

 طریق از تواند می گردشگری محصولات کلی، های سیاست

 و ها مکان شرایط اهداف، سنجش خدمات، کیفیت افزایش

 تا است لازم بنابراین بخشند؛ بهبود هایشان رقابت افزایش همچنین

 نیاز مورد گردشگری های رقابت اداره جهت که فاکتورهایی

(، با 2014) Adeyinkaیافته های پژوهش  .شود دانسته است،

 مفصد مدیریت و بازاریابی های سازمان برای موضوع چهارچوبی

 و بازاریابی های سازمان روستایی نشان داد نقش گردشگری

 مقاصد گذاران سرمایه با باید گردشگری مقاصد مدیریت

 به طرف دو هر برای منافع تا گردد ادغام روستایی گردشگری

 بازاریابی منابع، مدیریت ؛ قبیل از مواردی شامل که آید دست

 میزبان، جامعه سلامت موقعیت، تثبیت گردشگری، محصولات

باشد.   می روستایی مقاصد به گردشگران وفاداری و برندسازی

بیست و ششمین میراث جهانی ایران به منطقه هورامان که بعنوان 
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جهانی شده است، یکی از  ثبت« منظر فرهنگی هورامان»نام 

های طبیعی و انسانی و همچنین یکی های زیستگاهترین مکانمهم

با رود. این منطقه گردی در کشور بشمار میهای بوماز مقصد

های مختلف های طبیعی و انسانی فراوان از نظر زمینهداشتن جاذبه

گردی های بومگردشکری بسیار مطلوب است و دارای اقامتگاه

های مختلف در حوزه گردشگری روستایی د با رویکردمتعد

باشد. در صورت مطالعه و شناسایی عوامل کلیدی موثر بر می

گردی و میزان های بومگذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهسیاست

ساز توان زمینهاثرگذاری هرکدام از عوامل در منظقه هورامان می

در این پژوهش هدف افزایش ورود گردشگران به این منطقه شد. 

در گذاری بازاریابی فضایی سیاست عواملآن است که 

ی شناسایی و میزان اهمیت آنها در منطقه گردیهای بوماقامتگاه

 .هورامان مورد بررسی قرار گیرند

 

  تحقیق روش. 2
اساس هدف کاربردی و بر اساس نوع، توصیفی و  روش تحقیق بر

تحلیلی ابتدا به توصیف  –تحلیلی است. با استفاده از روش توصیفی 

و تفسیر روابط موجود بین متغییرهای پژوهش )کالبدی و 

محیطی، اجتماعی و فرهنگی و نهادی زیرساختی، اقتصادی، زیست

ی پژوهش سازمانی(پرداخته شده است و وضعیت کنونی متغییرها -

گردی مورد مطالعه قرار گرفت. را در روستاهای دارای اقامتگاه بوم

آوری  اطلاعات اسنادی و میدانی است. در این پژوهش روش جمع

گذاری بازاریابی فضایی و بیان سیاست برای استخراج عوامل در

آوری ادبیات پژوهش از روش اسنادی و از روش میدانی برای جمع

 یاز برای بررسی عوامل استفاده گردیده استهای مورد نداده

گردی جامعه آماری پژوهش شامل مدیران بوم((.1)جدول)

روستاهای هدف منطقه هورامان و کارشناسان اداره کل میراث 

های کردستان و فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی استان

ی گردشگری شامل اعضای کرمانشاه و همچنین متخصصین حوزه

 58باشند که در فرآیند پژوهش، خبرگان مرتبط میهیئت علمی و 

 58اند. بر این اساس، از میان نمونه انتخاب شده حجمعنوان نفر به

نفر از متخصصین  15نفر که در تکمیل پرسشنامه مشارکت داشتند، 

نفر  از کارشناسان و مدیران  15ها و خبرگان مرتبط( ، )هیئت علمی

های فر از مدیران اقامتگاهن 28ی گردشگری و ربط حوزهذی

گیری برای جامعه ((.روش نمونه2)گردی انتخاب شدند)جدولبوم

نمونه متخصصین )اعضای هیئت علمی و دانشجویان دکتری با 

ریزی روستایی، گردشگری و بازاریابی( تخصص جغرافیا و برنامه

های کردستان و کرمانشاه، به گردشگری استان و کارشناسان

گردی به رفی و برای جامعه نمونه مدیران بومصورت گلوله ب

صورت تصادفی ساده در دسترس انجام شده است. ابزار 

آوری داده پرسشنامه با سوالات بسته محقق ساخته بر اساس جمع

گذاری بازاریابی فضایی در قالب طیف لیکرت عوامل درسیاست

بوده است. در این طیف ظرفیت عوامل مذکور مورد ارزیابی در 

( 5( و خیلی زیاد )4(، زیاد )3(، متوسط )2(، کم)1دامنه خیلی کم )

ها به معنای اهمیت بالا در شاخص 5ارزیابی گردیده است. که نمره 

به معنای اهمیت خیلی کم در نظر گرفته شده است. برای  1و نمره 

ها از آمار توصیفی و استنباطی )آزمون تحلیل پردازش و تحلیل داده

 Spssافزار رفه، آزمون تعقیبی توکی( در نرمطواریانس یک

  استفاده شده است.

 

 های پژوهبعوامل و سنجه. 1جدول

 هاسنجه عامل

ی
خت
سا
یر
 ز
 و
ی
د
الب
 ک

 یهااقامتگاه تیفعال تیهدا، یو انسان یعیطب یهاجاذبه یایاعتبار جهت اح نیتام، گردیاقامتگاه بوم یدارا یآسفالته به روستاها یجاده دسترس

 یروستاها یارتباط یهاراه شیافزا، گردی در منطقه هورامانبوم یهامناسب اقامتگاه ییفضا عیتوز، یو برند ساز یکردسازیگردی به سمت روبوم

، هدف یپرر سرعت در روستاها نترنتیبه ا یدسترس، گردیبوم یواحدها جادیرشد و ا لیدر منطقه هورامان به دل گریگردی با همداقامتگاه بوم یدارا

و  یگذارهیبودن منطقه جهت سرما مستعد، گردی از برق و گازاقامتگاه بوم یبرخوردار، یدنیگردی از آب سالم آشاماقامتگاه بوم یبرخوردار

 یهدف برا یو ...(  در روستاها ی)خانه بهداشت، درمانگاه و دندانپزشک رینظ یبهداشت - یبه امکانات درمان یدسترس، گردیتوسعه بوم یزیربرنامه

از  استفاده، گردیبوم یهااقامتگاه یکالبد تیفیدر ساخت و سازها و ک یمندنظام تیرعا، گردیبه نفع بوم یاراض یکاربر رییتغ، رانگردشگ

 گردی منطقه هورامانبوم یهااقامتگاه یسنت یبودن معمار زیمتما، گردیمتفاوت در اقامتگاه بوم  یطیچشم انداز مح جادیو ا یبوم زاتیتجه



 سجادی و همکاران 1403 پاییز ،(19 یاپیپ)  سوم شماره ،پنجم سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراف مطالعات فصلنامه

 

78 
 

ی
اد
 
اقت

 

در بخش جذب گردشگران  یگذارهیسرما، منعطف به کردشگران یگذار متیق استیس اتخاذ، گردیگردشگران در اقامتگاه بوم یهانهیکاهش هز

 یبرا ینفوذ یهامتیق استیسی، فیتخف یهابا استفاده از برگه ریمناطق گردشگر پذ یبا رقبا رقابت، گردیبوم یهاآنها به سمت اقامتگاه تیو هدا

 هانهیبودن هز نییپا، دشگراننرخ کالا و خدمات ارائه شده به گر تیو تثب کنترل، تیغذا و فعال رینظ یبیترک یهابسته فروش، گردشگران شتریجذب ب

خدمات  تیفیک شیافزا استیس، گردیبوم یهامحصولات و فرآورده اقامتگاه تیفیک شیافزا استیس، داخل روستا و منطقه هورامان ینسبت به رقبا

 گردیبوم یاحدهاوبه محصولات و ارائه خدمات به گردشگران در  یبخش تنوع، گردیبوم یهاو ارائه خدمات به گردشگران در اقامتگاه

ی
یط
ح
ت م

یس
 ز

 یریجلوگ، گردیساخت اقامتگاه بوم یبرا یاز مصالح بوم استفاده، جهت کاهش مصرف سوخت یدیخورش یانرژ ریپاک نظ یهایاستفاده از انرژ

 تیبه ظرف توجهی، ستمیو اکوس یطیمح ستیز ینهیگردشگران در زم یساز یو آگاه یرسان اطلاع، حساس یهاستمیاز حضور گردشگران در اکوس

 یرسان بیو آس اهانیاز گسترش کندن گ یریجلوگی، عیموجود در مورد منابع طب یحفاظت نیبه قوان توجه، آن یگردی بر مبنابوم یزیرروستا و برنامه

 استفاده، گردی منطقهبوم یهااقامتگاه یپسماند برا تیریطرح مد یهیته، وب درختان جهت برافروختن آتشچاستفاده از  عدمی، وشش نباتپبه  یتعمد

در  ژهیوحش روستاها بو اتیحساس ح ستگاهیاز حضور گردشگران در ز یریجلوگ، زباله از مبدا کیجهت تفک یاز ظروف مناسب و به تعداد کاف

حس  جادیای، گردی جهت کاهش آلودگبوماقامتگاه یو درون یرونیب طیمح یطراح یبرا اهانیاز گ استفاده، وحش اتیح یزادآور یهادوره

 یسطح یهاگردی در آببوم یپسمانده و پساب واحدها یهیاز تخل یریجلوگ،عتینسبت به طب یگردشگران و جامعه محل یریپذ تیمسئول

ی
نگ
ره
و ف
ی 
اع
تم
ج
 ا

 یبرگزار میتقوی، آموزش جامعه محل یو کارشناسان متخصص برا رانیاز مد استفاده، در برخورد باگردشگران یبهبود سطح فرهنگ جامعه محل

 یجامعه محل مشارکت، منطقه هورامان یروستاها یدادهایها و روجشنواره یبرگزار یرسان اطلاع، منظقه هورامان یدر روستاها دادهایها و روجشنواره

 ازیخدمات براساس ن یارائه، گردی منظقه هورامانبوم یهادر اقامتگاه یارائه خدمات به گردشگران خارج لیتسه، هاگردیبوم یو توسعه جادیدر ا

گردشگران و  یبرا یاجتماع تیامن حفظ، ملموس و ناملموس راثیم یایجهت اح یجامعه محل یریبکارگ، گردیبوم یگردشگران در واحدها

نمودن  مکمل، مهاجرت معکوس جوانان به روستاها( ریگردی)نظبوم یهااقامتگاه یمنطقه به واسطه یروستاهای، تیدر بافت جمع رییتغی، محل یجامعه

، هدف منطقه هورامان یاهادر روست  یدست عیگردی و صنابوم تینمودن فعال مکمل، هدف منطقه هورامان یدر روستاها یگردی و کشاورزبوم تیفعال

از بستر  استفاده، در داخل روستا یاخلاق یکدها تیو رعا یبه حقوق جامعه محل احترام، گردیبوم یتجربه محور در واحدها یگردشگر تیتقو

 و گردشگران یبه جامعه محل یآموزش یهادوره یگردی جهت برگزاربوم یهااقامتگاه

ی 
مان
از
س

- 
ی
اد
نه

 

 یهااستیس یو اجرا نیتدو، گردی در منطقه هورامانبوم یهااستیروشن اهداف س نیتدو، گردیبخش بوم یگذارهیدولت در سرما میدخالت مستق

از دانش  و تجربه جامعه  استفاده، گردیدر بخش بوم یگذارهیسهل جهت سرما نیقوان یو اجرا بیتصوی، جامعه محل یهاگردی متناسب با ارزشبوم

 داریمدت و بلند مدت توسعه پا انیکوتاه مدت، م یهابرنامه وجود، گردی در منطقه هورامانتوسعه بوم یهااستیس یو اجرا نیجهت تدو یمحل

 یجدر واحدها یآورسطح تاب شیافزا، نبودن( یگردی)فصلبوم یهادر اقامتگاه یگردشگر داریمنافع پا جادیا، منطقه هورامان یهاگردیبوم

منطقه  یمرزها تیریمحورانه به مد دیتهد یتیامن دید عدم، هدف منطقه هورامان یدر روستاها یو انسان یعیطب یهاجاذبه تیفیو ک تنوع، گردیبوم

هدف  یروستاها تیریدر مد نینو یهایها و فناوراز روش یریگبهره، هدف منطقه هورامان یروستاها یو شوراها( یاری)ده یمحل تیریمد، هورامان

 یقرار دادن توسعه فیرد هم، گردیهمگام با توسعه بوم ییعمران و توسعه روستا یمشخص در هماهنگ یمتول وجود، گردیبوم یهاامتگاهو اق

 یثبت جهان یمنظر فرهنگ تیریدر منطقه هورامان هم راستا با مد هاگردیتوسعه بوم تیریمد، گردی در منطقه هورامانبوم یو توسعه ییروستا

 یبانیو پشت قیتشو یدولت برا یطرح از سو وجودی، کار یگردی( و حذف موازبوم یا)جامعه حرفه یبه بخش خصوص اریاخت ظیتفو، هورامان

 هاگردیبوم یمنطقه هورامان با در نظر گرفتن توسعه یروستاهای جامع جهت توسعه برنامه، گردیاقدامات و ابتکارات بوم

 Anabestani et) ,(Salehi et al,2017),( Salehi et al,2017),( Waisi,2017) ,(Adeyinka,2014),( Estol and Font,2016): منیا

al,201), (Buzrajmhri et al,2020), (Rominai et al,2020 ),(Safari Siahkolroudi et al,2022) 

 

 . ترکیب  جم نمونه به تفکیک گروه و جنسیت2جدول

 جنسیت
گردیبوممدیران  کارشناسان متخصصین  کل پاسخگویان 

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی

67/66 10 مرد  12 80 17 71/60  39 25/67  

33/33 5 زن  3 20 11 29/39  19 75/32  

 100 58 100 28 100 15 100 15 جمع کل
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 دو در و عراق و ایران کشور دو در هورامانات یا هورامان منطقه

 دو در ایران هورامان .است گسترده کشور دو این مرزهای طرف

 هورامان بخش سه به و است شده واقع کرمانشاه و کردستان استان

 هورامان. شود می تقسیم درود ژاو هورامان و لهون هورامان تخت،

 استان در لهون هورامان و کردستان استان در رودژاوه و تخت

هورامان تخت در شهرستان سروآباد )استان . دارد قرار کرمانشاه

های؛ سنندج، کامیاران و رود در شهرستانکردستان(، هورامان ژاوه

سروآباد)استان کردستان( و هورامان لهون در شهرستان پاوه )استان 

روستا  در منطقه هورامان  25ار گرفته است. تعداد کرمانشاه( قر

گردی هستند. روستاهای)سلین، بلبر، اقامتگاه بوم 45ایران دارای 

 5شهر هورامان تخت در هورامان تخت  -دورود و ژیوار( و روستا 

گردی، روستاهای )گلین، دولاب، شیان، آویهنگ، اقامتگاه بوم

هشمیز، نیر، دیوزناو و پلنگان( سالیان، تخته، هویه، بیساران، طای، 

گردی و روستاهای اقامتگاه بوم 27در هورامان ژاورود دارای 

)داریان، حجیج، شرکان، گلال، خانقاه و دشه( در هورامان لهون 

(. 1402های پژوهش، باشند)یافتهگردی میاقامتگاه بوم 13دارای 

 (1شکل)

 

 
 1402گارندگان، منبع: ن. موقعیت جغرافیایی محدوده مورد مطالعه، 1شکل 

 

  های پژوهشیافته. 3

جه ـــن یت س بدی و پس از تعیین میزان اهم کال مل  عا های 

ست صادی، زی ساختی، اقت محیطی، اجتماعی و فرهنگی و زیر

متخصصین، کارشناسان و  نهادی از دیدگاه جامعه -سازمانی 

صیفی مرتبط با گردی، اقدام به ارائهمدیران بوم ی اطلاعات تو

ـــخ پاس جهکل  ـــن یت س با اهم باط  یافتی، در ارت های های در

ستعامل سیا ضایی های مذکور در فرآیند  گذاری بازاریابی ف

 ی هورامان شده است. گردی منطقههای بوماقامتگاه

ترین سنجه اهمیتدهد، کم(( نشان می3طور که )جدول)همان

توزیع فضایی مناسب ساسختی، مربوط به عامل کالبدی و زیر

قامتگاه یانگین های بوما با م و  31/2گردی در منطقه هورامان 

آســفالته به  یجاده دســترســترین ســنجه نیز مربوط به بااهمیت

 است. 33/4 با میانگین گردیاقامتگاه بوم یدارا یروستاها

 

 های عامل کالبدی و زیرساختی از دیدگاه کل جامعه آماری. فراوانی سنجه 3جدول

 انحراف معیار میانگین های عامل کالبدی و زیرساختیسنجه

 96/0 33/4 گردیجاده دسترسی آسفالته به روستاهای دارای اقامتگاه بوم
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 17/1 12/3 های طبیعی و انسانیجهت احیای جاذبهتامین اعتبار 

 05/1 46/3 گردی به سمت رویکردسازی و برند سازیهای بومهدایت فعالیت اقامتگاه

 86/0 31/2 گردی در منطقه هورامانهای بومتوزیع فضایی مناسب اقامتگاه

در منطقه هورامان به دلیل رشد و گردی با همدیگر های ارتباطی روستاهای دارای اقامتگاه بومافزایش راه

 گردیایجاد واحدهای بوم

98/3 21/1 

 18/1 09/4 دسترسی به اینترنت پرر سرعت در روستاهای هدف

 89/0 72/3 گردی از آب سالم آشامیدنیبرخورداری اقامتگاه بوم

 93/0 44/3 گردی از برق و گازبرخورداری اقامتگاه بوم

 07/1 14/3 گردیریزی توسعه بومگذاری و برنامهسرمایهمستعد بودن منطقه جهت 

بهداشتی نظیر )خانه بهداشت، درمانگاه و دندانپزشکی و ...(  در روستاهای  -دسترسی به امکانات درمانی 

 هدف برای گردشگران

31/3 12/1 

 12/1 19/3 گردیتغییر کاربری اراضی به نفع بوم

 37/1 25/3 گردیهای بومو کیفیت کالبدی اقامتگاهمندی در ساخت و سازها رعایت نظام

 12/1 33/3 گردیاستفاده از تجهیزات بومی و ایجاد چشم انداز محیطی  متفاوت در اقامتگاه بوم

 26/1 47/3 گردی منطقه هورامانهای بوممتمایز بودن معماری سنتی اقامتگاه

 

سنجه سنجهاز میان  صادی،  رقابت با رقبای های های عامل اقت

ستفاده از برگه شگر پذیر با ا کاهش و های تخفیفیمناطق گرد

بترتیب با میانگین  گردیگردشگران در اقامتگاه بوم یهانهیهز

های ی فروش بســـتهبیشـــترین اهمیت و ســـنجه 12/4و  23/4

کمترین اهمیت را  12/3ترکیبی نظیر غذا و فعالیت با میانگین 

 ((.4اند)جدول)به خود اختصاص داده

 

 از دیدگاه کل جامعه آماری اقت ادیهای عامل . فراوانی سنجه 4جدول

 انحراف معیار میانگین های عامل اقتصادیسنجه

 28/1 12/4 گردیهای گردشگران در اقامتگاه بومکاهش هزینه

 01/1 24/3 سیاست قیمت گذاری منعطف به کردشگراناتخاذ 

 18/1 52/3 گردیهای بومگذاری در بخش جذب گردشگران و هدایت آنها به سمت اقامتگاهسرمایه

 03/1 23/4 های تخفیفیرقابت با رقبای مناطق گردشگر پذیر با استفاده از برگه

 04/1 87/3 های نفوذی برای جذب بیشتر گردشگرانسیاست قیمت

 17/1 12/3 های ترکیبی نظیر غذا و فعالیتفروش بسته

 12/1 42/3 کنترل و تثبیت نرخ کالا و خدمات ارائه شده به گردشگران

 03/1 57/3 ها نسبت به رقبای داخل روستا و منطقه هورامانپایین بودن هزینه

 94/0 34/3 گردیهای بومسیاست افزایش کیفیت محصولات و فرآورده اقامتگاه

 27/1 59/3 گردیهای بومسیاست افزایش کیفیت خدمات و ارائه خدمات به گردشگران در اقامتگاه

 31/1 62/3 گردیتنوع بخشی به محصولات و ارائه خدمات به گردشگران در واحدهای بوم

ترین سنجه اهمیتدهد، کم( نشان می(5جدول)طور که )همان

ست محیطیعامل  ستفاده از گ، مربوط زی  یطراح یبرا اهانیا

جهــت کــاهش  گردیبوماقــامتگــاه یو درون یرونیب طیمح

ــنجه نیز مربوطو بااهمیت  12/3با میانگین  یآلودگ به  ترین س
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با  گردیبومســاخت اقامتگاه  یبرا یاســتفاده از مصــالح بوم

 باشد.می 04/4میانگین 

 

 

 

 

 از دیدگاه کل جامعه آماری محیطیزیستهای عامل . فراوانی سنجه5جدول 

 انحراف معیار میانگین محیطیهای عامل زیستسنجه

 25/1 13/3 های پاک نظیر انرژی خورشیدی جهت کاهش مصرف سوختاستفاده از انرژی

 18/1 04/4 گردیساخت اقامتگاه بوماستفاده از مصالح بومی برای 

 16/1 81/3 های حساسجلوگیری از حضور گردشگران در اکوسیستم

 95/0 74/3 ی زیست محیطی و اکوسیستمیاطلاع رسانی و آگاهی سازی گردشگران در زمینه

 12/1 24/3 گردی بر مبنای آنریزی بومتوجه به ظرفیت روستا و برنامه

 17/1 40/3 حفاظتی موجود در مورد منابع طبیعیتوجه به قوانین 

 25/1 41/3 جلوگیری از گسترش کندن گیاهان و آسیب رسانی تعمدی به پوشش نباتی

 02/1 56/3 عدم استفاده از چوب درختان جهت برافروختن آتش

 98/0 24/3 گردی منطقههای بومی طرح مدیریت پسماند برای اقامتگاهتهیه

 06/1 16/3 مناسب و به تعداد کافی جهت تفکیک زباله از مبدا استفاده از ظروف

های زادآوری جلوگیری از حضور گردشگران در زیستگاه حساس حیات وحش روستاها بویژه در دوره

 حیات وحش

25/3 16/1 

 32/1 12/3 گردی جهت کاهش آلودگیبوماستفاده از گیاهان برای طراحی محیط بیرونی و درونی اقامتگاه

 25/1 47/3 ایجاد حس مسئولیت پذیری گردشگران و جامعه محلی نسبت به طبیعت

 14/1 38/3 های سطحیگردی در آبی پسمانده و پساب واحدهای بومجلوگیری از تخلیه

 

مشارکت  ، سنجهاجتماعی و فرهنگیهای عامل از میان سنجه

 72/3با میانگین  هاگردیبوم یو توسعه جادیدر ا یجامعه محل

ها و جشنواره یبرگزار میتقو یبیشترین اهمیت و سنجه

 25/3با میانگین  منطقه هورامان یدر روستاها دادهایرو

 (.(6))جدول اندرا به خود اختصاص دادهکمترین اهمیت 
 

 

 از دیدگاه کل جامعه آماری اجتماعی و فرهنگی عامل های. فراوانی سنجه6جدول 

 انحراف معیار میانگین های عامل اجتماعی و فرهنگیسنجه

 28/1 62/3 بهبود سطح فرهنگ جامعه محلی در برخورد باگردشگران

 29/1 54/3 استفاده از مدیران و کارشناسان متخصص برای آموزش جامعه محلی

 16/1 25/3 رویدادها در روستاهای منطقه هورامانها و تقویم برگزاری جشنواره

 05/1 44/3 ها و رویدادهای روستاهای منطقه هوراماناطلاع رسانی برگزاری جشنواره

 05/1 72/3 هاگردیی بوممشارکت جامعه محلی در ایجاد و توسعه

 18/1 47/3 هورامانگردی منظقه های بومتسهیل ارائه خدمات به گردشگران خارجی در اقامتگاه

 25/1 64/3 گردیی خدمات براساس نیاز گردشگران در واحدهای بومارائه
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 21/1 39/3 بکارگیری جامعه محلی جهت احیای میراث ملموس و ناملموس

 02/1 58/3 ی محلیحفظ امنیت اجتماعی برای گردشگران و جامعه

گردی)نظیر مهاجرت معکوس جوانان های بوماقامتگاهی تغییر در بافت جمعیتی روستاهای منطقه به واسطه

 به روستاها(

39/3 16/1 

 05/1 26/3 گردی و کشاورزی در روستاهای هدف منطقه هورامانمکمل نمودن فعالیت بوم

 27/1 65/3 گردی و صنایع دستی  در روستاهای هدف منطقه هورامانبوم مکمل نمودن فعالیت

 01/1 29/3 گردیدر واحدهای بومتقویت گردشگری تجربه محور 

 14/1 34/3 احترام به حقوق جامعه محلی و رعایت کدهای اخلاقی در داخل روستا

 03/1 52/3 های آموزشی به جامعه محلی و گردشگرانگردی جهت برگزاری دورههای بوماستفاده از بستر اقامتگاه

 

منطقه  یروستاها یجهت توسعه برنامه جامعی هاسنجه

 26/4با میانگین  هاگردیبوم یهورامان با در نظر گرفتن توسعه

 یو اجرا نیجهت تدو یاستفاده از دانش  و تجربه جامعه محل و

با میانگین  در منطقه هورامان گردیبومتوسعه  یهااستیس

 –های عامل سازمانی بیشترین اهمیت را از میان سنجه 14/4

 ((.7جدول)) اندبه خود اختصاص داده نهادی

 

 

 
 از دیدگاه کل جامعه آماری نهادی -سازمانی های . فراوانی سنجه 7جدول

 انحراف معیار میانگین نهادی -های عامل سازمانی سنجه

 28/1 75/3 گردیگذاری بخش بومدخالت مستقیم دولت در سرمایه

 95/0 64/3 گردی در منطقه هورامانهای بومروشن اهداف سیاستتدوین 

 15/1 62/3 های جامعه محلیگردی متناسب با ارزشهای بومتدوین و اجرای سیاست

 08/1 72/3 گردیبومگذاری در بخش تصویب و اجرای قوانین سهل جهت سرمایه

گردی در منطقه های توسعه بومسیاستاستفاده از دانش  و تجربه جامعه محلی جهت تدوین و اجرای 

 هورامان

14/4 11/1 

 03/1 54/3 های منطقه هورامانگردیهای کوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت توسعه پایدار بوموجود برنامه

 21/1 85/3 گردی)فصلی نبودن(های بومایجاد منافع پایدار گردشگری در اقامتگاه

 19/1 69/3 گردیواحدهای بومآوری جدر افزایش سطح تاب

 05/1 54/3 های طبیعی و انسانی در روستاهای هدف منطقه هورامانتنوع و کیفیت جاذبه

 02/1 78/3 عدم دید امنیتی تهدید محورانه به مدیریت مرزهای منطقه هورامان

 05/1 72/3 مدیریت محلی )دهیاری و شوراها(ی روستاهای هدف منطقه هورامان

 11/1 92/3 گردیهای بومهای نوین در مدیریت روستاهای هدف و اقامتگاهها و فناوریاز روش گیریبهره

 25/1 46/3 گردیوجود متولی مشخص در هماهنگی عمران و توسعه روستایی همگام با توسعه بوم

 98/0 59/3 گردی در منطقه هورامانی بومی روستایی و توسعههم ردیف قرار دادن توسعه

 95/0 65/3 ها در منطقه هورامان هم راستا با مدیریت منظر فرهنگی ثبت جهانی هورامانگردیمدیریت توسعه بوم

 02/1 42/3 گردی( و حذف موازی کاریای بومتفویظ اختیار به بخش خصوصی )جامعه حرفه

 27/1 74/3 گردیوجود طرح از سوی دولت برای تشویق و پشتیبانی اقدامات و ابتکارات بوم

 19/1 26/4 هاگردیی بومی روستاهای منطقه هورامان با در نظر گرفتن توسعهبرنامه جامع جهت توسعه
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دهند که بر (( نشــان می8های تحقیق مندرج در )جدول)یافته 

که سطح معناداری محاسبه شده اساس آزمون لون، از آنجائی

ها توان فرض برابری واریانساست، می 01/0کوچکتر از آلفا 

را رد نمود و پذیرفت که واریانس عوامل با یکدیگر متفاوت 

 هستند.

 

 

 هاآزمون لون برای مشخص نمودن برابری واریانس گروه. 8جدول 

 سطح معناداری 2درجه آزادی  1درجه آزادی  آزمون آماره لون 

های دارای اهمیت بر عوامل

های گذاری اقامتگاهسیاست

 گردیبوم

04/3 45/1- 288 **007/0 

 (NSعدم معناداری )    )*( %95سطح معناداری تا   )**(  %99سطح معناداری تا    .1402های پژوهش،یافتهمنبع: 

 

با علم بر این مسئله که هدف فرضیه پژوهش، مشخص نمودن 

ــه   هــا درترین آنمنظور تعیین مهمتفــاوت میــان عوامــل، ب

است؛  گردیبومهای گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهسیاست

ـــبه میانگین هر یک از عوامل گردید؛ که نتایج  اقدام به محاس

 نشان داده شده است.(( 9)جدول)آن در 

 
 هااز نظر جامعه نمونه به تفکیک گروه گردیبومهای گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاههای سیاستمیانگین عوامل . 9جدول 

 عوامل

 گردیمدیران بوم کارشناسان متخصصین

تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار

تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار

تعداد 

 نمونه
 میانگین

انحراف 

 معیار

 445/0 538/3 28 394/0 390/3 15 343/0 324/3 15 کالبدی و زیرساختی

 356/0 506/3 28 442/0 600/3 15 344/0 788/3 15 اقتصادی

 463/0 469/3 28 290/0 457/3 15 351/0 295/3 15 زیست محیطی

 520/0 481/3 28 655/0 577/3 15 766/0 351/3 15 اجتماعی و فرهنگی

 290/0 537/3 28 265/0 737/3 15 330/0 793/3 15 نهادی -سازمانی 

 1402های پژوهش،یافته: منبع

 

 

با توجه به نتایج حاصــله از دیدگاه جامعه متخصــصــین، عامل 

بیشــترین اهمیت و عامل  793/3نهادی با میانگین  -ســازمانی 

ست محیطی  با مقدار میانگین  کمترین اهمیت را در  295/3زی

ـــتپنج بین عوامل ـــیاس گذاری گانه موثر بر طراحی الگوی س

ضایی اقامتگاه هورامان دارند.  منطقه گردیبومهای بازاریابی ف

یانگین  -عامل ســـازمانی  با مقدار م هادی  عامل   737/3ن و 

ترتیب دارای بیشترین به 390/3کالبدی و زیرساختی با میانگین

ـــت ـــیاس ـــایی و کمترین اهمیت، در س گذاری بازاریابی فض

منطقــه مورد مطــالعــه، از دیــدگــاه  گردیبومهــای اقــامتگــاه

سان می شنا شند. از دیدگاه مدیکار ، که تعداد گردیبومران با

شد، از بین تمامی عواملنفر می 28آنها  سی، عامل  با مورد برر

بدی  یانگین  -کال با م ـــترین اثر را بر  538/3زیرســـاختی  بیش

ست سیا ضایی اقامتگاهطراحی الگوی  های گذاری بازاریابی ف

ـــت گردیبوم محیطی با منطقه مورد مطالعه دارد و عامل زیس

سیر، رای کمترین اهمیت میدا 469/3میانگین  شد. با این تفا با

نهادی از دیدگاه کارشناسان و متخصصین و  -عامل سازمانی 

ـــاختی از دیدگاه جامعه نمونه مدیران  عامل کالبدی و زیرس

گوی گردیبوم ل حی ا طرا میــت در  ه ین ا تر بیشــــ ، دارای 

منطقه  گردیبومهای گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهسیاست
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مان  ند. همچنین در هورا ـــت جدول)هس به منظور تعیین  ((10)

گذاری بازاریابی در ســیاســت ســطح اهمیت هر یک از عوامل

قامتگاه به گردیبومهای فضـــایی ا ، از دیدگاه جامعه نمونه 

گانه) متخصصین، کارشناسان و مدیران های سهتفکیک گروه

ـــت. گردیبوم ـــده اس ـــتفاده ش (، از آزمون تعقیبی توکی اس

ـــاهده میطوهمان به نتایج خروجی ر که مش با توجه  ـــود،  ش

کالبدی و زیرساختی، اقتصادی،  آزمون تعقیبی توکی، عوامل

ــت ــین، زیس ــص محیطی، اجتماعی و فرهنگی از دیدگاه متخص

سان و مدیران  شنا اند. در یک طیف قرار گرفته گردیبومکار

ـــازمانی  ـــان و مدیران  -عامل س ـــناس نهادی از دیدگاه کارش

با میانگین  یگردبوم در طیف اول  537/3و  737/3به ترتیب 

ــان با میانگین  ــناس ــین و کارش ــص و  793/3و از دیدگاه متخص

 در طیف دوم  قرار گرفته است.  737/3

 
 

های اقامتگاهبازاریابی فضایی گذاری گانه سیاستپنج آزمون تعقیبی توکی جهت مشخص نمودن اهمیت عوامل. 10جدول 

 های  جم نمونه به تفکیک گروه گردیبوم

 جامعه نمونه گذاریهای سیاستعوامل
 تعداد

 نمونه

 05/0زیر مجموعه برای آلفا = 

1 2 

 کالبدی و زیرساختی

 

  323/3 15 متخصصین

  390/3 15 کارشناسان

  538/3 28 مدیران بومگری

 اقتصادی

  506/3 28 بومگریمدیران 

  600/3 15 کارشناسان

  787/3 15 متخصصین

 زیست محیطی

  295/3 15 متخصصین

  457/3 15 کارشناسان

  469/3 28 گردیمدیران بوم

 اجتماعی و فرهنگی

 

  351/3 15 متخصصین

  481/3 28 گردیمدیران بوم

  577/3 15 کارشناسان

 نهادی -سازمانی 

  537/3 28 گردیبوممدیران 

 737/3 737/3 15 کارشناسان

 793/3  15 متخصصین

 1402های پژوهش،یافته: منبع
 

ـــهبا توجه به مجموع نظر گروه ـــین، های س ـــص گانه )متخص

ـــان و مدیران  ـــناس جدول )طور که (  و همانگردیبومکارش

یانگین  –دهد، عامل ســـازمانی نشـــان می(( 11) با م هادی  ن

و عامل اجتماعی و  603/3، عامل اقتصـــادی با میانگین 712/3

یانگین  با م به 472/3فرهنگی  ـــوم قرار در رت تا س های اول 

ـــاختی با میانگین گرفته اند. در این بین، عامل کالبدی و زیر س

ــت 44/3  421/3محیطی با میانگین در رتبه چهارم و عامل زیس

گذاری ســـیاســـت ی پنجم عواملر رتبهبا کمترین میانگین، د

 اند. قرار گرفته
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 طرفه بر اساس هر عاملهای آزمون تحلیل واریانس یکتوصیف داده. 11جدول 

 بیشترین داده کمترین داده انحراف معیار میانگین تعداد سنجه گذاریهای سیاستعوامل

 36/4 71/2 412/0 44/3 14 زیرساختیکالبدی و 

 45/4 55/2 388/0 603/3 11 اقتصادی

 21/4 29/2 397/0 421/3 14 زیست محیطی

 33/4 60/1 620/0 472/3 15 اجتماعی و فرهنگی

 28/4 94/2 308/0 712/3 18 نهادی -سازمانی 

 45/4 60/1 449/0 530/3 72 مجموع

 .1402های پژوهش،: یافتهمنبع

ـــان می(12)جدول )طور که بدین ترتیب، همان دهد، با ( نش

ــت ــیاس گذاری بازاریابی توجه به میانگین هر یک از عوامل س

که ســطح معناداری ، از آنجائیگردیبومهای فضــایی اقامتگاه

توان با می باشـــد، می 01/0محاســـبه شـــده، کوچکتر از آلفا 

صفر را به نفع فرض مقابل رد نمود  99احتمال  صد، فرض  در

ست سیا ضایی در و پذیرفت که بین عوامل  گذاری بازاریابی ف

شته و پاره ای از منطقه مورد مطالعه، تفاوت معناداری وجود دا

 ، از اهمیت بیشتری برخوردارند.عوامل
 

های گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهآزمون تحلیل واریانس یکطرفه جهت مشخص نمودن اهمیت عوامل در سیاست. 12جدول 

 منطقه هورامان گردیبوم
ANOVA 

 سطح معناداری Fمقدار  میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 

 887/0 4 850/3 بین گروهی

 192/0 285 425/54 درون گروهی 001/0** 622/4

  289 275/58 مجموع

 (NSعدم معناداری )    )*( %95سطح معناداری تا   )**(  %99سطح معناداری تا    .1402های پژوهش،منبع: یافته

 

ی پژوهش بیان شد، عامل سازمانی و گونه که در فرضیههمان

ـــت ـــیاس ـــایی اقامتگاهنهادی در س های گذاری بازاریابی فض

ـــتری برخوردار  گردیبوم منطقه مورد مطالعه، از اهمیت بیش

یل  به همین جهت، برای تکمیل عملکرد آزمون تحل اســـت. 

ـــتفاده واریانس یک طرفه، در ادامه از آزمون تعقیبی توکی اس

گانه، به صـــورت پنج شـــد؛ تا میزان اهمیت هر یک از عوامل

های مختلف نشان داده شود. نتایج این آزمون مجزا و در طیف

( نشــان داده شــده اســت. خروجی حاصــل از (13جدول ))در 

ــه نزدیکی میزان اهمیــت عوامــل ــا توجــه ب  آزمون توکی، ب

ــــت. عــامــل گــانــه، در دو طیف گروهپنج ــــده اس بنــدی ش

کمترین اهمیت را دارا بوده و  421/3محیطی با میانگین زیست

های کالبدی و زیرساختی و اجتماعی و فرهنگی به همراه عامل

ــه ت ــا میــانگین ب در طیف اول قرار  472/3و  444/3رتیــب ب

 –و عامل سازمانی  603/3اند. عامل اقتصادی با میانگین گرفته

و از بیشترین  در طیف دوم قرار گرفته 712/3نهادی با میانگین 

یاســــت ـــ یت در س یانگین اهم یابی فضــــایی م بازار گذاری 



 سجادی و همکاران 1403 پاییز ،(19 یاپیپ)  سوم شماره ،پنجم سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراف مطالعات فصلنامه

 

86 
 

  باشند.یی هورامان برخوردار ممنطقه گردیبومهای اقامتگاه
 

 

 

های در اقامتگاه بازاریابی فضایی گذاریگانه سیاستپنج آزمون تعقیبی توکی جهت مشخص نمودن اهمیت عوامل . 13جدول 

 منطقه هورامان گردیبوم

 تعداد نمونه برای  هر عوامل عوامل
 05/0زیر مجموعه برای آلفا = 

1 2 

  421/3 58 زیست محیطی

  444/3 58 کالبدی و زیرساختی

  472/3 58 اجتماعی و فرهنگی

 603/3 603/3 58 اقتصادی

 712/3  58 نهادی -سازمانی 

 NS)065/0 )NS)557/0( سطح معناداری

 (NSعدم معناداری )    )*( %95سطح معناداری تا   )**(  %99سطح معناداری تا    .1402های پژوهش،منبع: یافته

 

ضیه، می صل از آزمون فر ساس نتایج حا توان بدین ترتیب بر ا

گذاری بازاریابی فضـــایی پذیرفت که میان عوامل ســـیاســـت

گاه قامت قه گردیبومهای ا ناداری منط فاوت مع مان، ت ی هورا

شترین  سازمانی و نهادی بی ستا، عامل  شته و در این را وجود دا

یت را از م ملاهم به خود اختصـــاص داده پنج یان عوا نه،  گا

 است.

 

  گیرییجهنت. بحث و 4

گذاری بازاریابی ترین فاکتورهای تاثیرگذار در سیاستاز مهم

تواند های آن است که میفضایی، شناسایی عوامل و سنجه

های گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهنقش موثری در سیاست

)کالبدی در این راستا پنج عامل گردی به دنبال داشته باشد. بوم

جتماعی و فرهنگی و محیطی، او زیرساختی، اقتصادی، زیست

سنجه از ادبیات پژوهش و تجربیات  72سازمانی نهادی( با 

ها ی پژوهش، دادهمحلی استخراج و در راستای فرضیه

ی فرضیه در تبیین آوری و تبیین شد. بر اساس گزارهجمع

های گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهاهمیت عوامل سیاست

ل مذکور در نظر گرفته گردی در منطقه هورامان پنچ عامبوم

شد. برای این منظور، مطالعه در سه سطح متخصصین )اعضای 

التحصیلان دکتری ها و دانشجویان و فارغهیئت علمی دانشگاه

گردی مورد بررسی با رساله مرتبط(، کارشناسان و مدیران بوم

قرار گرفت. نتایج خروجی حاصل از آزمون تعقیبی توکی از 

گانه  نشان های سهبه تفکیک گروهدیدگاه جامعه نمونه 

-، اقتصادی، زیستکالبدی و زیرساختی دهد که عواملمی

از دیدگاه متخصصین،  محیطی، اجتماعی و فرهنگی

اند و گردی در یک طیف قرار گرفتهکارشناسان و مدیران بوم

نهادی از دیدگاه کارشناسان و مدیران  -عامل سازمانی 

در طیف اول و  537/3و  737/3ین گردی به ترتیب با میانگبوم

 737/3و  793/3از دیدگاه متخصصین و کارشناسان با میانگین 

 انسیوار لیآزمون تحلدر طیف دوم  قرار گرفته است. از 

عوامل در  تیجهت مشخص نمودن اهم کطرفهی

منطقه  یگردبوم یهااقامتگاه ییفضا یابیبازار یگذاراستیس

که سطح معناداری محاسبه آنجائیاز بهره گرفته شد و  هورامان

درصد، فرض  99بود،  با احتمال  01/0شده، کوچکتر از آلفا 

صفر را به نفع فرض مقابل رد شد و نشان داد که بین عوامل 

گذاری بازاریابی فضایی در منطقه مورد مطالعه، تفاوت سیاست

، از اهمیت بیشتری ای از عواملمعناداری وجود داشته و پاره

دارند. به همین جهت، برای تکمیل عملکرد آزمون برخور
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طرفه، از آزمون تعقیبی توکی استفاده تحلیل واریانس یک

گانه، به صورت پنج گردید و میزان اهمیت هر یک از عوامل

های مختلف مشخص گانه در طیفهای سهتلفیق دیدگاه گروه

کند که آزمون تعقیبی توکی بیان مینتایج حاصل از گردید. 

های گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهعوامل سیاستمیان از 

ی هورامان تفاوت معناداری وجود داشته و منطقه گردیبوم

( عامل سازمانی و نهادی 1ترتیب عبارتنداز: ترین عوامل بهمهم

( 3، 603/3(عامل اقتصادی با میانگین 2، 721/3با میانگین 

( کالبدی و زیرساختی 4، 472/3اجتماعی و فرهنگی با میانگین 

. بدین ترتیب بر 421/3( زیست محیطی 5، 444/3با میانگین 

میان اساس نتایج حاصل از آزمون فرضیه می توان پذیرفت که 

گردی های بومفضایی اقامتگاهگذاری بازاریابی سیاست عوامل

ی مورد مطالعه تفاوت معناداری وجود داشته و در این منطقه

بیشترین اهمیت را از میان  نهادی -ی عامل سازمانراستا 

گانه به خود اختصاص داده است. بطور کل های پنجشاخص

توان گفت نتایج پژوهش با نتایج پیشینه پژوهش همسو می

نبوده است بطوری که اغلب در مطالعات پیشنه پژوهش به 

گردشگری گذاریهای مهم در فرآیند سیاستبررسی شاخص

همچنین به بررسی پیامدها و آثار  و بازاریابی گردشگری و

اند ولی به عامل گردی بر جامعه محلی پرداختههای بوماقامتگاه

گذاری بازاریابی فضایی به عنوان یک عامل علتی به سیاست

اند که در نتیجه این تفاوت گردی توجه ننودههای بوماقامتگاه

 شناسی این پژوهش و جامعه مدنظر که اغلبو تفاوت در روش

های در متخصصین و مدیران بوده است توانسته تفاوت

های خروجی و میزان اعتبار نتایج این پژوهش نسبت به پژوهش

 پیشین ارائه دهد. 

های گذاری بازاریابی فضایی اقامتگاهبنابراین توجه به سیاست

های مناسب در ابعاد گردی نیازمند ایجاد بستر و زمینهبوم

 –دی، اجتماعی فرهنگی و کالبدی نهادی، اقتصا –سازمانی 

زیرساختی در منطقه هورامان است و افزایش نقش و کارکرد 

گردی و گردشگری های بومی اقامتگاهها، بستر توسعهآن

گیری رو با بکارآورد. ازاینمنطقه هورامان را نیز به وجود می

های بازاریابی فضایی و بکارگیری سطوح مختلف سیاست

های منطقه هورامان بق با شرایط و ویژگیهای منطبرنامه

های گردشگری منطقه و توان ضمن حفاظت از جاذبهمی

های طبیعی و انسانی موجود در منطقه بالفعل درآوردن پتانسیل

ی پایداری گردشگری، ایجاد اشتغال، هورامان، به زمینه

کارآفرینی و ماندگاری جمعیت کمک نمود. پیشنهادات 

گذاری بازاریابی کرد بهتر مقوله سیاستراهبردی برای عمل

های بوم گردی منطقه هورامان به شرح ذیل  فضایی اقامتگاه

 گردد:ارائه می

 قوانین و مقررات کارآمد جهت  یریکارگبه

 یهااقامتگاهدربخش خصوصی  یگذارهیسرما

 یبومگرد

 و یفرهنگ -یاجتماع یها یژگیبه و ژهیتوجه و 

ی گذاراستیس نیدر تدو یجامعه محل یاقتصاد

 ؛یبومگرد یهااقامتگاه ییفضا بازاریابی

 در مراحل مختلف  یمشارکت مردم محل

 نیتدو یاز مرحله ییفضا ی بازاریابیگذاراستیس

 هااستیتا اجرا و نظارت بر س

 احترام  شیو افزا ستیز طیبه حقوق مح ژهیتوجه و

 یهااقامتگاه ییفضا یگذاراستیبه آن در س

 یبومگرد

 های گردشگری ایجاد هماهنگی و تهیه طرح– 

گردی منطقه هورامان با حفظ و گسترش بوم

 های جامعه محلیارزش

 

 فهرست منابا

Adeyinka-Ojo Samuel Folorunso. Catheryn 

Khoo-Lattimore. Vikneswaran Nair. A 

Framework for Rural Tourism 

Destination Management and Marketing 

Organizations, Procedia - Social and 

Behavioral Sciences, Volume 144, 20 

August2014, Pages 151-163. 

Amin Bidakhti, A., Nazari, M., 2018. The 

role of marketing in the development of 

the tourism industry, Management 

Perspective Quarterly, (32): 68-49. (In 

Persian) 

Annabestani, A. A & Giyahi, H. (2018). 

Study and analysis of the effects of the 



 سجادی و همکاران 1403 پاییز ،(19 یاپیپ)  سوم شماره ،پنجم سال ،یکوهستان مناطق ییایجغراف مطالعات فصلنامه

 

88 
 

creation of Ecotourism residences on the 

development of rural settlements 

(sample: Radkan village of Chenaran 

County). Spatial Planning, 2 (Volume 

8), 1-24. (In Persian) 
Bahramian, Mohsen and Ali Shamsaldini. 

(2017). A quantitative analysis on the 

role of urban management in the 

promotion of the tourism industry in the 

researched cities: Marovdasht City, 

Urban Research and Planning, Year 9, 

No. 52, Marovdasht, pp. 151-181. (In 

Persian) 
Buzrajmehri, Khadijah, Jafari, Fahima and 

Moini, Alireza. (2021). Investigating the 

effects and consequences of ecotourism 

residences on rural communities (case 

study: Kong and Sepidar villages in 

Razavi Khorasan province). Human 

Settlements Planning Studies, 16(4), 

741-760. (In Persian) 

https://dorl.net/dor/20.1001.1.25385968

.1400.16.4.1.0. 

Estol, J. and Xavier, F. (2016). European 

tourism policy: Its evolution and 
structure. Tourism Management, 52, 

230-241. 
Heidari, R. (2008). [Principles of planning 

the tourism industry (Per-sian)]. Tehran: 

SAMT. 
Jaafar, M., Bakri, N. M., & Rasoolimanesh, 

S. M. (2015). Local community and 

tourism development: A study of rural 

mountainous destinations. Modern 

Applied Science, 9(8), 399. 
Molina Martinez, Ruben. Ochoa Galvan, 

Melissa, Gil Lafuente, Ana Maria. 

Public Policies and Tourism Marketing. 

An analysis of the competitiveness on 

tourism in Morelia, Mexico and Alcala 

de Henares, Spain. Procedia - Social and 

Behavioral Sciences, 2014. 148, 146 – 

152. 

Naim Abadi, N., & Javan, F. (2020). An 

Analysis of Factors Influencing 

Tourists’ Stay in Mashhad Ecotourism 

Resorts. Village and Space Sustainable 

Development, 1(1), 69-84. (In Persian) 

doi: 10.22077/vssd.2020.3551.1004 

Rezvani, M. R. (2008). [Rural Tourism 

Development (sustainable rural 

approach) (Persian)]. Tehran: Tehran 

University Publications. 
Ruminaei, Ahmed, Shayan, Hamid, Sajjani 

Khedari, Hamdollah and Rezvani, 

Mohammad Reza. (2020). Evaluation of 

spatial planning indicators for 

sustainable development of rural 

tourism destinations in the east of 

Mazandaran province, scientific-

research quarterly of tourism planning 

and development, volume 9, number 35, 

pp. 1-31. (In Persian) 

Safari -Siahkolroudi, Emad; Abbasi, 

Ebrahim; Nasimi, Mohammad Ali 

(2022). Investigating the relationship 

between the rural tourism marketing 

model and the destination brand equity 

(case study: villages in the mountainous 

areas of Rudsar). Journal of 

Geographical Studies of Mountainous 

Areas. 1(9), 77 -91 . (In Persian) 
Saidi, Ali Asghar; Beheshti, Seyyed 

Mohammad; Rizvani, Reza. (1391). 

"Basic obstacles of tourism policy from 

the point of view of elites". Journal of 

tourism planning and development, 

autumn 2011. pp. 33-51. (In Persian) 

Salehi, S. Moradi Asl, A & Abdoli,F. 

(2017). Ecotourism Development with 

an Emphasis on Local Communities’ 

Participation (Case Study: The Village 

of Janat Rudbar, Ramsar County). 

Journal of Research and Rural Planning, 

19, 1855-199. (In Persian). 

Stojsavljević, R. (2013). Spatial Planning 

and Sustainable Tourism - A Case Study 

of Golija Mountain (Serbia), European 

Researcher, 2013, Vol. (65), № 12-2. 
Waisi, Hadi. (2016). Investigating tourism 

industry policy making in the above 

laws of the Islamic Republic of Iran. 

Strategic Public Policy Studies 

Quarterly, Volume 7, Number 25, 

Winter 2016. (In Persian) 

World Tourism Organization (UNWTO) 

Tourism Highlights, 2014 Report. 

 

https://dorl.net/dor/20.1001.1.25385968.1400.16.4.1.0
https://dorl.net/dor/20.1001.1.25385968.1400.16.4.1.0

