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 This study systematically reviews the components and typologies of 

quality teaching in higher education over 24 years, analyzing 58 articles (30 

Persian, 28 English). Three key typologies emerged: Classroom-Centered 

(structured, teacher-led instruction), Learner-Centered (student needs, 

emotional engagement), and Critical Human-Centered (critical thinking, 

societal transformation). While international studies equally value all 

typologies, Iranian research predominantly emphasizes the Classroom-

Centered approach, with limited attention to Critical Human-Centered 

methods until recent years. The findings highlight the necessity of 

integrating all three typologies to achieve effective teaching outcomes. 

Recommendations include faculty training, curriculum redesign, and policy 

reforms to foster balanced, transformative pedagogy. 
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Extended Abstract 

Quality teaching in higher education plays a pivotal role in shaping competent professionals 

and fostering sustainable societal development. This study aims to systematically review and 

synthesize the components and typologies of quality teaching in higher education over the past 

24 years. Employing a qualitative approach and systematic review methodology, the research 

analyzes 58 articles (30 Persian and 28 English) from reputable databases, identifying 18 key 

components of quality teaching. These components are categorized into three overarching 

typologies: Classroom-Centered, Learner-Centered, and Critical Human-Centered. The 

findings reveal that while international studies equally emphasize all three typologies, Iranian 

research predominantly focuses on the Classroom-Centered approach, with limited attention to 

the Critical Human-Centered typology until recent years. The study underscores the necessity 

of integrating all three typologies to achieve effective teaching and learning outcomes in higher 

education. 

Introduction 

Quality teaching in higher education has become a global priority, driven by the need to equip 

students with the skills required for a rapidly changing world. The increasing diversity of 

student populations, advancements in technology, and evolving societal demands necessitate a 

reevaluation of teaching methodologies. This study addresses the gap in understanding the 

typologies of quality teaching by synthesizing existing research to provide a holistic 

framework. 

Methodology 

This systematic review follows the five-step model by Sandelowski and Barroso (2006): 

1. Research Question Formulation: The study addresses two questions: 

o What are the typologies of quality teaching in higher education? 

o How have these typologies evolved over time? 

2. Literature Search: Keywords such as "effective teaching," "quality teaching," 

and "teaching efficacy" were used to search 4 Persian and 5 English databases (e.g., 

SID, Scopus, ERIC). 
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3. Screening and Selection: From 4,508 initial articles, 58 met the inclusion 

criteria (peer-reviewed, full-text accessible, published between 2000–2024). 

4. Data Extraction: Components of quality teaching were coded and analyzed. 

5. Synthesis: Findings were integrated into three typologies, supported by 

qualitative analysis. 

Findings 

1. Typologies of Quality Teaching: 

o Classroom-Centered Typology: Focuses on structured, teacher-led 

instruction. Key components include content mastery, professional skills, clear 

evaluation criteria, and classroom management. This typology aligns with 

behavioral and linear curriculum approaches. 

o Learner-Centered Typology: Emphasizes student needs and emotional 

engagement. Components include adapting content to learner needs, fostering 

motivation, respect, and emotional connections. This approach reflects 

humanistic and affective educational theories. 

o Critical Human-Centered Typology: Aims to develop critical 

thinking, independent learning, and societal transformation. Components include 

cognitive engagement, critical reflection, and fostering creativity. This typology 

aligns with generative and dynamic pedagogical approaches. 

2. Evolution of Typologies: 

o International Studies: Consistently valued all three typologies, with 

equal emphasis on learner engagement and critical thinking. 

o Iranian Studies: Initially focused on the Classroom-Centered typology 

(80% of articles), with gradual inclusion of Learner-Centered components in the 

2010s. The Critical Human-Centered typology gained attention post-2020, 

reflecting global trends toward transformative education. 

Discussion 

The study highlights the limitations of a singular focus on any one typology. Effective teaching 

requires a balance of: 
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• Classroom-Centered practices to ensure foundational knowledge delivery. 

• Learner-Centered strategies to address individual needs and foster 

engagement. 

• Critical Human-Centered approaches to cultivate innovation and societal 

impact. 

The disparity between Iranian and international research suggests a need for pedagogical 

reforms in Iran, particularly in adopting Critical Human-Centered methods to align with global 

educational standards. 

Implications 

1. For Educators: Workshops and training programs should emphasize 

integrating all three typologies, particularly critical thinking and learner autonomy. 

2. For Curriculum Designers: Develop materials that balance content delivery, 

student engagement, and critical analysis. 

3. For Policymakers: Advocate for policies that support transformative teaching 

practices and faculty development. 

Conclusion 

Quality teaching in higher education is multifaceted, requiring a synergistic approach 

across Classroom-Centered, Learner-Centered, and Critical Human-Centered typologies. This 

study provides a framework for educators and institutions to enhance teaching effectiveness, 

ultimately contributing to the development of skilled, innovative, and socially responsible 

graduates. Future research should explore the implementation of these typologies across 

diverse cultural and institutional contexts. 

Keywords: Quality teaching, higher education, systematic review, teaching typologies, 

effective teaching. 
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 گونه شناسی تدریس باکیفیت در نظام آموزش عالی: مطالعه سنتزپژوهی 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

هدف بررسی و شناسایی    این مطالعه با .  آموزش عالی نقش اساسی داردنظام    در  تدریس   

در بین مطالعات   های تدریس باکیفیت در نظام آموزش عالیها و تعیین فراز و نشیبمؤلفه 

با توجه به  اهداف آموزش عالی در تأمین نیروی انسانی متخصص، نیاز به    انجام شده، است. 

شود که هدف پژوهشگر در  ها احساس میهای تدریس باکیفیت در دانشگاهاصلاح در روش

مؤلفه بررسی  مطالعه،  )شاخصاین  گونهها  ارائه  و  نظام  ها(  در  باکیفیت  تدریس  از  هایی 

  سیستماتیک   مرور  اجرا،  روش  به  توجه  با  و  آموزش عالی است. این مطالعه با رویکرد کیفی

  این موضوع  به مختلف  جوانب از که است مطالعاتی هایآماری، پایگاه جامعه. شودمی تلقی

مقاله فارسی    30معیارهای ورودی،   اساس  بر  .اندسال اخیر پرداخته   24در آموزش عالی در  

مؤلفه از این مقالات بدست آمد.    18شدند که در نتیجه    مطالعه  مقاله انگلیسی، وارد  28و  

ها در  یس باکیفیت در آموزش عالی، پدیدار شد که این مؤلفههای تدرپس از تحلیل مؤلفه

این گونهدسته )گونه( کلان  3 بر  ها شامل: گونهتر جا گرفته شده است که  متمرکز  های 

بررسی   با  است.  عالی  آموزش  در  باکیفیت  تدریس  برای  منتقد  انسان  و  فراگیر  کلاس، 

ها در طول زمان توجه شده  ز گونههای هر یک امطالعات داخلی و خارجی به فراز و نشیب

های تدریس باکیفیت در های )مصادیق( گونهاست که نشان داد در مطالعات خارجی، مؤلفه

 آموزش عالی از اهمیت یکسانی برخوردار هستند.   
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 مقدمه 

کیفیت تدریس و یادگیری دانشگاه ها به موضوع اصلی در آموزش عالی و سیاست آموزش عالی در سراسر جهان تبدیل  تضمین  

به   عالی مشهود است، توجه دانشگاهی  از تعداد روزافزون مقالات در مجلات خاص آموزش  این، همانطور که  بر  شده است. علاوه 

ای در دو دهه گذشته نگرانی فزایندههمچنین  (.  2017تینهارت و همکاران،تضمین کیفیت آموزش و یادگیری معطوف شده است )اس

بنابراین  شایسته (.  2022ت )هاریسون و همکاران،در سطح بین المللی در مورد کیفیت تدریس در بخش آموزش عالی وجود داشته اس

ب و باکیفیت، در ذهن خود مفهوم مشخصی های تدریس خواست که اساتید ضمن دارا بودن دانش و مهارت کافی در رابطه با مؤلفه 

های متعدد در این زمینه انجام شده است را داشته باشند. همین امر بازخوردهای  های مقالات و پژوهشاز تدریس باکیفیت که از یافته

تصمیم آموزشی،  مسائل  تحلیل  و  تجزیه  برای  برنامهگیریمناسب  و  اساسی  مس  ریزیهای  اختیار  در  راهبردی  و های  ولان 

 دهد. اندرکاران آموزش عالی قرار میدست

مختلف تحصیلی  هایاند که با تربیت افراد کارآمد در دورههای اجتماعی مهمی تبدیل شدهدر عصر حاضر مراکز آموزش عالی به نهاد

ها هم در پیدایش  کند. در واقع دانشگاه)کاردانی، کارشناسی، کارشناسی ارشد، دکترا( در توسعه پایدار کشور، نقش عمده را ایفا می

از تحولات گوناگون جامعه، نقش اساسی به عهده دارند )حاجی باشی و همکاران،  نیازهای ناشی  تحولات و هم در پاسخگویی به 

توان به تدریس که با دیگر وظایف رابطه تعاملی دارد و به عنوان زیربنای های این نظام آموزشی میبین کلیه مأموریت(. در  1398

اما باید گفت که خدمات آموزشی به لحاظ اینکه  آید، اشاره کرد.  سایر وظایف دانشگاه در تأمین نیروی انسانی جامعه به حساب می

ارتقأ  نقش مهمی در توسعه جوامع دارند،   انداز ای ضروری است.  کیفیت آموزشی به طور مستمر مسأله توجه به  از آنجا که چشم 

نظر   از  تبدیل شده است. جامعه دانشجویی  تغییرات مداوم روبرو شده است، کیفیت آموزش به یک موضوع مهم  با  عالی  آموزش 

های جدید تدریس هستند.  جویان جدید خواستار روشطور قابل توجهی گسترش و تنوع یافته است. دانشاجتماعی و جغرافیایی به

ها،  کنند. دولتاند، بنابراین همه این عوامل، ماهیت تعاملات بین دانشجویان و استادان را اصلاح میفناوری های مدرن وارد کلاس شده

پول خود ارزش قائلند، از آموزش، کارایی    ای برایدهندگان مالی که به طور فزایندههای آنها، کارفرمایان و ارائه دانشجویان و خانواده

از بحث در مورد کیفیت یا فرهنگ کیفیت در  خواهند. کیفیت آموزش، فاقد تعاریف واضح است و تا حدی نمیبیشتری می تواند 

  :ود داردجو    سلی نسبت به تدریکلی، دو رویکرد  کطور  به  (.2016،  1آموزش عالی که اصطلاحات بحث برانگیز است، جدا شود )تانیا 

ت  دهنده معلوما  القانت  نقش   در رویکرد اول، معلم  مفهومی.تغییر  :  محوری    ایندو رویکرد فر  شال دانقانتمحوری:  رویکرد یاد دهنده    -

یری را گیلگر یادهتس  نقش نگرد اما در رویکرد دوم    یران به صور سطحی میگهای فراترهایری و سایر مگداشته و به یاد  عهده را بر  

(،که تدریس با کیفیت با رویکرد دوم در ارتباط  1400)دارابی،  دکنه میجران تو  گیهای فراهارتیری و مگداشته و به عمق یادده  هبه ع 

 است.

بحث که  در  است  صدایی  متحد،  صدای  یادگیری،  و  آموزش  کیفیت  درباره  عمومی  گفتن"های  با  با  "و    "آموزش  یادگیری 

کند و آنچه گیرد، محدود میتر از آنچه که آموزش باکیفیت را دربر میچنین نگاه سطحی، درک عمیق  داند.را برابر می  "دادنگوش

 
1 Tania 

 



   199و همکاران /  عمارقاسم ؛  ... ابانهیمرور ارز  - یدر آموزش عال  یبرنامه درس یبقا  یدهایو نبا دها یبا یواکاو

پوشاند. از نظر ناظر معمولی، آموزش ممکن است ساده به نظر برسد، اما  دانند و قادر به انجام آن هستند را، میره میاستادان خب 

توان در نحوه به کارگیری دانش، مهارت و  کیفیت در تدریس و یادگیری را می. واقعیت این است که این یک کار کاملاً پیچیده است

 (. 2018، 2)لوگرانمعنادار آموزشی برای فراگیران مشاهده کرد  توانایی استاد برای ایجاد تجارب

  به   و  بالا  استانداردهای  به  رسیدن   در  فراگیران  به   کمک  برای  استاد  توانایی  از  است  عبارت  باکیفیت،  تدریس  تعریف  ترینابتدایی

فراگیر  یادگیری  و   آموزشی  اهداف   به   دستیابی   باعث   که  استاد  رفتارهای  مجموعه  دیگر  بیان  محجوب   و   اصغری)  شود می  بهتر 

عالی تدریس2010مؤدب،   شعبانی)  شودمی  تعریف  دانشجویان  برای  باکیفیت،  یادگیری  هایفرصت  ارتقإ  با  باکیفیت  (. در آموزش 

  استاد  رایی کا  افزایش  و  نوآوری  نشاط،   انگیزه،  ارتقإ  موجب  و   باشد  برانگیزاننده   و  منظم  باید   اثربخش و باکیفیت  تدریس(.  1385ورکی،  

 (.  1390و بهنام فر،   عنایتی ،  ضامنی) شود دانشجو و

 کار   به  مورد  این  در  مختلفی  هایو واژه  اندداده  انجام  باکیفیت  تدریس  با  ارتباط  در  زیادی  هایکاوش  اخیر  سال  ده  در  پژوهشگران

  تدریس   ( و2001  ،4و مینور   بوز   ویج  ان  ،  ویچراثربخش )  تدریس  ،  (2006  ،3و ژانگ   کینز  خوب )وات  تدریس:  مثال  برای.  اندبرده

  بهترین   از  خصیصه موردنظر  یک  مشابه  توصیف  به  شده   برده   کار  به  هایواژه  تمام   رسدمی  نظر  به.  (2002  ،5و یانگ   )دارلینگ  باکیفیت

   .اندشده برده  بکار تدریس نوع

مشتمل بر دو جنبه کاری و موفقیتی است. جنبه کاری تدریس یعنی معلم یک محتوای مشخص و تعیین شده   تدریس باکیفیت

را داراست که می خواهد با هدفی معین آن را در یک ارتباط به شاگرد منتقل کند. جنبه موفقیتی تدریس یعنی شاگرد آن محتوا با 

خود، کسب کند. تدریس باکیفیت تدریسی است که موجب یادگیری  هدف مشخص را در سطحی قابل قبول  و مطلوب فراخور حال

تواند وجود داشته باشد، ولی هرگونه ادعایی درباره اینکه این عمل یک تدریس باکیفیت شود. به بیان دیگر تدریس از جنبه کاری می

ت. یادگیری نیز مانند تدریس دارای است به یادگیری شاگردان در نتیجه آن تدریس بستگی دارد که این جنبه موفقیتی تدریس اس

 عنصر زیر است؛  4دو جنبه کاری و موفقیت و 

 تمایل و تلاش شاگرد (1

 یک زمینه اجتماعی پشتیبانی کننده برای تدریس و یادگیری (2

 فرصت برای تدریس و یادگیری (3

 تدریس خوب (4

های  بودن منطبق باشد و روشدگی و کاملای از نظر بسنمنظور از تدریس خوب این است که محتوای آن با استانداردهای رشته 

 از؛  عنصر تشکیل دهنده تدریس خوب عبارتند 3بکاررفته متناسب با سن شاگرد باشد و از نظر اخلاقی نیز قابل دفاع باشد. به عبارتی  

 هایی مانند تعریف کردن، توضیح و تفسیر دادن.های منطقی: فعالیتکنش (1

 مانند انگیزه دادن، ترغیب کردن و ارزشیابی کردن.  هاییهای روان شناسانه: فعالیتکنش (2

 
2 Loughran 

3 Watkins & Zhang 

4 Watcher & Onwuegbuzie & Minor 

5 Darling & Youngs 
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 (. 1397های اخلاقی: صداقت، بردباری، شجاعت، انتقادکننده، احترام و انصاف ) فردانش، کنش (3

سازی زندگی  به گفته جوشی تدریس خوب بهار پیشرفت اقتصادی، اجتماعی و بالاترین موفقیت در جامعه است که باعث بهبود و غنی

نیز اظهار داشته که استاد دانشگاهی باید افکار خود را از محدودیت قراردادن محتوا، بر درک دانشجو از محتوا   . دابلینشودبشر می

  هایفرض  پیش   تا   کند می  فراگیران کمک  به   خوب  تدریس   روش  یک   که  معتقدند (  2016)همکاران    و   بیدآبادی   سوق دهد. شیرانی

  پاسخ  نویسندگان  جای  به  را  خود  نقش  تا  دهدمی  قرار  وضعیتی  در  را  آنها  و  دهد می  یادگیری  انگیزه  آنها  به  و  برده  سوال  زیر  را  خود

 .  کنند  درک تغییر برای عاملی  عنوان به

.  (2010، 6دارد )دولین و ساماراویکرما  وجود  ادبیات مؤثر و باکیفیت، تنوع زیادی در آموزش هایمؤلفه یا  ابعاد  تعداد  و  ماهیت نظر از

 طول   حال، در  این  با.  شدمی  داده  استادان نسبت  خصوصیات  به  معمولاً  که  بود  بعدی  یک  مفهوم  ، تدریس اثربخش یک1950  دهه  در

  مانند  عواملی   شامل   که  کنندمی  درک   بعدی  چند  مفهوم  یک  عنوان  به  را  آن  که  دریافتند   ، محققان1980  و   1960،1970  دهه

 (.  2004 ،8ژانگ )است  تفکر فراگیران  سبک ( و2011، 7ای )آمبروسینو و پیلحرفه های مهارتتدریس،   روند معلم، درک هایرشته 

به    "تجربه حرفه ای اساتید در ارتباط با تدریس اثربخش در آموزش عالی  "( در پژوهش خود با عنوان  1392غلامی و اسدی )

مقوله رسیدند که  نتیجه  اثربخشاین  تدریس  اساسی  مهارت  های  اساتید شامل:  نظر  آموزش از  ارتباطی، خصوصیات  و  های  دهنده 

 ای است. های آموزشی و عوامل زمینهآموزش گیرنده، مهارت

با فراترکیب مبانی    "سنتز پژوهی بر الگوی تدریس اثربخش در آموزش عالی    "( در پژوهشی با عنوان1394اسدی و غلامی )

ها عرضه شده و مورد بررسی قرار گرفته در زمینه ها و شاخصیجه رسیدند که کلیه ویژگینظری و پیشینه پژوهشی خود به این نت

های فردی یا اخلاقی از جمله خصوصیات شخصی و  تدریس را می توان در چهار حیطه جامع ترکیب کرد. در این طبقه بندی، مؤلفه

گی تعامل و برقراری ارتباط عاطفی و آموزشی است،  های ارتباطی شامل چگونمنش در خلقیات و رفتار فردی مدرس است، مؤلفه

های  آموزشی و پژوهشی است؛ و سرانجام،  های تخصصی حرفه تدریس و تجربهای دربرگیرنده روشمندی، مهارتهای حرفهمؤلفه 

 تیبانی تدریس است.  سازی و پشای، امکانات و تجهیزات، شرایط و جو آموزشی، آمادههای رشته ای عبارت از تفاوتهای زمینهمؤلفه 

های آن در آموزش عالی در  تبیین اجمالی تدریس اثربخش و مؤلفه  "( در پژوهش خود با عنوان1396سامی، نیلی و شریفیان )

های فنی و علمی، تسلط استاد بر موازین های زیر برای یک تدریس اثربخش دست یافتند: صلاحیتاسلامی( به مؤلفه  - جامعه ایرانی

های دانشی، نگرشی و توانشی منجر به درسی و طراحی آموزشی، مدیریت کلاس، روابط انسانی و تسلط استاد بر شاخصبرنامه ریزی  

 شود.بهبود کیفی یادگیری و در نهایت ارتقا سوادعلمی فراگیران می

ساس دیدگاه دانشجویان  معیارهای ارزیابی تدریس موثر استادان خبره بر ا  "( در پژوهش خود با عنوان  2010اصغری و همکاران )

های تدریس باکیفیت در  به این نتیجه دست یافتند که از دید دانشجویان، مقوله   "ای رشته پزشکی دانشگاه تهران  بهداشت حرفه

استادان شامل: داشتن روش تحلیل و انتخاب متن برای ارائه محتوای مدنظر، آزمون کامل و جامع پایانی، تسلط بر مباحث علمی،  

 عمومی، راهنمایی و نظم آموزشی، است.  توانایی
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دارند که  بیان می"راهنمای عملی تدریس مؤثر در دانشکده های پزشکی  "( در پژوهش خود با عنوان2012)  9الفریس و نعیم 

، استفاده  گری او در تدریس مؤثر است؛ علاوه بر این، حضور در برنامه توسعه دانشکدهای آگاهی معلم از شواهد و دانش، بخشی از حرفه

ی بازخورد، داشتن روابط مؤثر با همکاران، ارائه مداخلات به خوبی طراحی شده براساس اصول آموزش و  از یادگیری تجربی، تهیه

 های تدریس کمک شایانی کند.  تواند به ارتقأ دانش فعلی و مهارتیادگیری و استفاده از روشهای مختلف آموزش می

فلسفه آموزش در دانشگاه، سنتر  " درک دانشجویان کارشناسی از تدریس در دانشگاه" با عنوان( در مطالعه خود  2013)  10کنان

دهند و زمان  کردند که مدرسین آنان بازخورد نمیو تفسیر مسائل به جای حف  کردن محتوا است. تقریبا نیمی از دانشجویان ادعا می

دادند که از شایستگی سخنرانان خود )استادان( راضی هستند؛  ان میکنند و بعضی دیگر نیز نشکمتری را صرف پروژه های آنان می

توانند مهارتهای مطالعه و حل درصد دیگر اظهار کردندکه خود می  30اما از درجه تعامل و ارتباطات آنان، نسبتا رضایتی نداشتند.  

ها و رویکردهای  های خود را از طریق روش مس له خود را گسترش دهند. در ادامه پژوهشگران تاکید دارند که مدرسین باید مهارت

مطالعه در    مختلف مانند؛ یادگیری فعال، یادگیری مشارکتی، آموزش مبتنی بر مس له، پرسش وپاسخ و موارد دیگر، غنی کنند. این

های تازه  دانشجویان دانشگاه  که   رسدمی  نظر  به  .است  متفاوت  دانشگاه  زمینه  به  توجه  با  دانشجویان  درک  که  پایان نیز نشان داد

  را  خود  هایدوره  دارند   هستند و همچنین تمایل  برخوردار  بیشتری  رضایت  از  قدیمی  هایدانشگاه  دانشجویان  با  مقایسه  در  تاسیس

  افزایش  برای  را  لازم  اقدامات   باید  دانشگاه  رو مدیران  این   از.  کند   تحریک   را  آنها  انتقادی  تفکر  و  خلاقیت  که  کنند   دنبال   ایگونه  به

 دهند.   انجام خود در تدریس کیفیت

تاکید کردند که پیوند مفاهیم ) محتوا( با    "از انگیزه تا یادگیری موفقیت آمیز    "( در پژوهش خود با عنوان  2019)  11سیگووا 

ند: درگیر شدن فراگیر های دیگری مانعلایق، احساسات و تجربیات درونی دانشجو، نقش بسزایی در یادگیری فراگیران دارد لذا مؤلفه 

 شود. های دانشجویان، به تدریس اثربخش و موثر منجر میبا موضوع، ایجاد انگیزه برای شروع درس و استقبال از ایده ها و دیدگاه

های خوب تدریس و نیاز به بهبود: پیامدهایی برای توسعه کارکنان کاوش رویه  "( در پژوهش خود با عنوان  2020)  12آنا و همکاران

اند از جمله آنان میتوان به تحریک دانشجویان به منظور توسعه روش هایی را برای توسعه و بهبود یک تدریس خوب ارائه دادهمؤلفه  "

های دیگری برای این نوع تدریس مانند: تعامل سازنده و  های خود به شاخصشخصی استدلال و تفکر اشاره کرد. همچنین در یافته

 های آموزشی و مهارت ارزشیابی، دست یافتند. ای استاد، استراتژی ویژگی شخصی و حرفه انتقادی با دانشجویان،

این اصلاحات پاسخی منسجم برای   کند. های جهان ضروری میسازی و سایر تغییرات جهانی، اصلاحات را برای دانشگاهجهانی

دو اصلاحات دیگر که ضروری   .و بین المللی شدن است  تر، تحقیقات و نوآوری، مهاجرتهای بودجه، آموزش عادلانهتغییر در زمینه

تمرکز هوشمندانه بر آنچه دانشجویان "در واقع، اولین اصلاحاتی که ارائه شد ایجاد    .تشخیص داده شد مربوط به کیفیت آموزش است

انگیزه  .ها بوددر دانشگاه  "آموزندمی بود که  افزایش میمورد دوم، ترویج اصلاحاتی  را  نتایج  ها  از نظر کیفیت و  تا مؤسسات  دهد 

 . (OECD ،2006پاسخگوتر باشند )
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 گسترش   ایگسترده  طیف  دانشکده، با   داخل  در  پشتیبانی   خدمات   یادگیری  تا   کلاس  در  واقعی   آموزش  از  شروع   با  عالی   آموزش  در

 ریزی برنامه  هایفعالیت  مرکز  در  باید  دانشجویان  و   شود  درک  کلی  طور  به  باید  عالی   آموزش  در  یادگیری  و  تدریس  بنابراین.  یابدمی

  مشارکتی  فرهنگ  ایجاد اظهار دارند که (2010)ایده، هاچی فضلی اوغلو و باکی اوغلو  این راستای (. در2013، 13گیرند )اوزکان قرار

  تا  کنند   کمک  مدیران  به  توانند  کنند، می   شرکت  گیری  تصمیم  و  ریزیبرنامه  فرآیندهای   در  بتوانند  دانشجویان  ها کهدانشکده  در

 .  کند ترغیب را تزکیه همچنین و دانشجویان تعلق احساس که دهند توسعه را سیستمی

در نظام آموزش عالی انجام شده است که هر یک معیارهایی را برای داشتن   های متعددی در زمینه تدریس باکیفیتپژوهش

ها، نشانگرها، عوامل مؤثر، پیامدها، رویکردها، شاخص ها، مطرح ها را با بیان اصطلاحاتی مانند: مؤلفهتدریسی باکیفیت در دانشگاه

 اکیفیت در آموزش عالی، وجود دارد.هایی در مفهوم تدریس باند. همچنین مطالعات نشان داد، فرازو نشیبکرده

باتوجه به مطالب بیان شده، اهمیت این پژوهش آن است که تاکید بر مفهوم تدریس باکیفیت در مطالعات انجام شده دارد که 

مسائلی  ترین  تر نماید. همچنین بررسی کیفیت تدریس در دانشگاه از مهماین خود میتواند از بعد نظری مفهوم تدریس باکیفیت را غنی

ها و برنامه  ریزی راهبردی در اختیار اساتید تمامی دانشگاهسو بازخورد مناسب برای تحلیل مسائل آموزشی و برنامهاست که از یک 

از کیفیت عملکرد خود قادر خواهند بود به اصلاح روش های  ریزان نظام آموزش عالی قرار داده و از سوی دیگر اساتید با آگاهی 

ای استاد )سامی و همکاران،  ها به عوامل شخصیتی و حرفهکیفیت تدریس خود بپردازند. همچنین بیشتر پیشینه   آموزشی و افزایش

(، بعضی به تعاملات استاد  2012( و )برگیل و آتلی،  2015(، )پتیت و همکاران،  1397(، )اسلامیان،  1392(، )غلامی و اسدی،1396

( و بعضی  1400(، )هاشم زاده و حسین زاده،  1401(، )میررحیمی و احمدی،  2012(، )الفریس و نعیم،  2019و دانشجو ) سیگووا،  

( و )رودی  2023(، )محمد تیکریتی،  2024( )محمدعیسی و همکاران،  2020دیگر به عوامل خودشکوفایی دانشجو ) آنا و همکاران،  

د ولی در رابطه با عنوان پژوهش، موردی دیده  ان(، در داشتن تدریسی باکیفیت در نظام آموزش عالی، اشاره داشته 1402و جعفری،  

 نشده است که این خود دلالت بر ضروری بودن این پژوهش دارد. 

از طریق مرور سیستماتیک )فراترکیب( به دسته  از مطالعات  لذا این پژوهش بر آن است  بندی و ترکیب مطالعات پیشین اعم 

د با توجه به مطالعات پیشین در زمینه تدریس باکیفیت رسید تا این امر  بندی جدیداخلی و خارجی پرداخته تا بتوان به یک دسته

 بتواند در شرح و بسط مفهوم تدریس باکیفیت، کمک نماید. 

 روش  

است. این مطالعه از نوع   14های تدریس باکیفیت در آموزش عالی با روش مرور سیستماتیکهدف پژوهش حاضر، شناسایی گونه

کیف  15سنتزپژوهی رویکرد  نظامبا  مرور  مطالعه،  اجرا  روش  به  توجه  با  که  است  میی  تلقی  )سیستماتیک(  برای مند  که  شود 

 (.  2006، 16رود )زیمرهای جدید و تفسیر آنها به کار میسازی چندین مطالعه برای ایجاد یافتهیکپارچه 
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جامعه آماری این پژوهش، مقالات علمی پژوهشی در زمینه تدریس باکیفیت در آموزش عالی است که از جوانب مختلف به این  

سال اخیر پرداخته شده است. در این مرحله از جستجوی نظام مند، از مقالات منتشر شده در مجلات معتبر، واژگان    24موضوع در  

( با کلمات کلیدی  2پایگاه داده انگلیسی )جدول    5پایگاه داده فارسی و    4های زیر از  (. واژه1اند )جدول  کلیدی مرتبط انتخاب شده

با  واژهمیلادی، مورد جستجو و بررسی قرار گرفتند. کلید  2024تا    2000شمسی و    1403تا    1379تعریف شده بین سالهای   ها 

 د.  بایکدیگر ترکیب شدن   (OR) و (AND) 17استفاده از عملگرهای بولی 

   :  پایگاه ها: جستجو2: کلید واژه ها: جستجو شده در پایگاه ها: اطلاعاتی                                    جدول 1جدول      

 

 

 

 

 

 

 

سال اخیر که دارای متن کامل و قابل دسترسی بودند، استفاده شد؛ به    24پژوهش فقط از مقالات معتبر علمی پژوهشی    دراین

کنند و این حاکی از اعتبار نتایج آنها  آن دلیل که مقالات علمی پژوهشی فرایند بررسی تخصصی را زیر نظر داوران متخصص طی می

ه که طی این سالها مقالات بسیاری در زمینه تدریس در آموزش عالی صورت گرفته است و  سال اخیر از آنجا بود  24است. انتخاب  

این بحث همچنان در حال مطالعه است، به منظور یکپارچه سازی منظم مطالعات در این زمینه و رسیدن به یک دید کلی، تصمیم  

نیز بررسی    18ذا از طریق رهگیری منابع، مطالعات خاکستریبر این شد تا مطالعات این بازه زمانی مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد؛ ل 

( اقتباس  2006)  19گام طی شده است که این گام ها از الگوی ساندروسکی و باروسو  5در این پژوهش مرور سیستماتیک،  شوند.  می

 شده است. 

 گام اول: تنظیم سوال پژوهشی 

ها و اتفاق نظرهای گوناگون در مختلف در زمینه تدریس باکیفیت در آموزش عالی و وجود تعارض  هایدر این گام با مطالعه پژوهش

چگونه از طریق روش مرور  ها و پیشنهادات پژوهشی، این سوال مطرح شد؛  زمینه تدریس باکیفیت و همچنین مطالعه محدودیت

 شود؟ بندی میسیستماتیک، مؤلفه های بیان شده در مطالعات مختلف شناسایی و دسته 

 
17 Boolean Operators   عملگرهای منطقی(: در سیستم های جستجو، برای جستجوی صحیح و کامل، نیازمند استفاده از کلمات و اصطلاحات مرتبط( (

.با مفهوم مدنظر برای جستجو نیز هستیم تا بدین وسیله، نزدیکترین اسناد به آن مفهوم را شناسایی نماییم(  

 
18 Gray Literature   آن دسته از منابع اطلاعاتی ارزشمند که در تمام سطوح دولتی، دانشگاهی، تجاری و صنعتی تولید میشوند؛ اما وارد بازار نشر)

شوند(. نمی  
19 Sandelowski & Barroso 

 فارسی  انگلیسی 

Effective teaching or 

education or learning 

 تدریس )آموزش( اثربخش 

Good or excellent teaching تدریس خوب 

Successful teaching  تدریس موفقیت آمیز 

Teaching (education) efficacy  تدریس کارآمد 

 کارآمدی تدریس  

 کارآیی تدریس در آموزش عالی  

 فارسی  انگلیسی 

Eric SID 

Science Direct Mag Iran 

Scopus Elmnet.ir 

Web of science Sivilica 

Pub med  
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 سوال، کار برای انجام پژوهش، آغاز شد.  2ها در ادامه با طرح این تر پژوهشبا مطالعه دقیق

 های تدریس باکیفیت در آموزش عالی کدام است؟ گونه انواع-1 

 های تدریس باکیفیت در آموزش عالی در طول زمان، چه روندی را طی کرده است؟ گونه -2

 استفاده شده است. 22و چه موقع  21، جامعه مورد مطالعه20از پارامترهای؛ چه چیزی برای تنظیم سوال پژوهشی 

های تدریس باکیفیت در آموزش عالی، بررسی فرازونشیب های تدریس باکیفیت در آموزش عالی  شناسایی گونهچه چیزی )هدف(: 

 در طول زمان.

جامعه مورد مطالعه: کلیه مقالات علمی پژوهشی داخل و خارج از کشور به زبان فارسی و انگلیسی در زمینه تدریس باکیفیت در  

 آموزش عالی  

 میلادی(.  2024تا  2000شمسی) از سال  1403تا  1379سال اخیر از سال  24چه موقع )چهارچوب زمانی(: پژوهش های 

 ات به شکل نظام مندگام دوم:  مرور: بر ادبی- 4-1-2

پایگاه    4در این گام به تعیین استراتژی جستجو و کلیدواژه های مناسب با توجه به سوال پژوهشی پرداخته شده است. با جستجو در    

های  پژوهش،(OR) و (AND)های پژوهش با استفاده از عملگرهای منطقیپایگاه داده انگلیسی و ترکیب کلیدواژه 5داده فارسی و 

 با سوال پژوهشی گردآوری شد.  مرتبط 

 گام سوم: جستجو و انتخاب متون مناسب- 4-1-3

سال اخیر در داخل و خارج از کشور انجام شده است که هر کدام به طور مستقیم و غیرمستقیم به    24متعددی در    هایپژوهش

مقاله    58تدریس باکیفیت و مؤلفه ها یا ویژگی ها این نوع تدریس در آموزش عالی، اشاره دارند. پس از بررسی مقالات بازیابی شده، 

شمسی( بود. جریان انتخاب مقالات    1379-1403میلادی )  2024تا    2000الات بین سالهای  وارد مطالعه شد که زمان انتشار این مق

 ( تنظیم شده است.1در شکل زیر )شکل
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مقاله انگلیستی تکراری،  548مقاله فارستی و   150مقاله انگلیستی و حذف   3165مقاله فارستی و   1343در جستتجو اولیه از مجموع  

عنوان و چکیده باقی مقالات از نظر تطبیق با معیارهای ورود بررستی شتد. در این مرحله از غربالگری، مقالات نامرتبط کنار گذاشتته  

  58ناکافی گزارش کرده و یا امکان دستترستی به متن مقاله وجود نداشتت، از مطالعه خارج شتدند. ستپس های  شتد. مطالعاتی که داده

های تدریس  ها یا شتاخصمقاله انگلیستی( مورد بررستی قرار گرفت. نهایتاً در بررستی مطالعات، مؤلفه 28مقاله فارستی و   30مقاله )  

 باکیفیت در آموزش عالی از مقالات استخراج شدند.

 ها: پژوهشی از مقالات غربال شدهچهارم: استخراج یافته گام

های تدریس باکیفیت در آموزش ها یا شتاخصدر این گام از مرور ستیستتماتیک، با مطالعه مقالات بدستت آمده در فرایند ستنتز، مؤلفه

ها  و مصتتادیق هریک از مؤلفه  های تدریس باکیفیت از طریق کدگذاری باز شتتناستتاییعالی گردآوری شتتد. در این گام، ابتدا مؤلفه

 استخراج شد.
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 انگلیسی

3165 

 فارسی

1343 

 

1343 

مقالات غربال شده   

 مرتبط

113 

 حذف تکراری

150 

 

 حذف تکراری

548 

 

 حذف غیرمرتبط 

2320 

 حذف غیرمرتبط 

1126 

 عدم وجود متن کامل 

24 

 عدم وجود متن کامل 

44 

 تعداد مقالات غیر تکرار:

3557 

 کل مقالات خارج شده برا: مطالعه

58 

عه 
طال

ه م
د ب

رو
 و

 30/7/2024ی در تاریخ اطلاعات :داده ها یگاهپا یهدر کل یستماتیکاستخراج اطلاعات در طول مرور س یکل یانجر: 1شکل 
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 گام پنجم: پردازش و ارائه نتایج ترکیب یافته ها

علمی در یک موضتوع خاص و رستیدن به یک انستجام واحد استت، در بخش    هایاز آنجایی که هدف مرور ستیستتماتیک، ترکیب یافته

ارائه نتایج ترکیب، با مرور مجدد داده های اولیه و کدگذاری مجدد، موارد همپوشتی و قرابت معنایی با هم ترکیب شتده و به صتورت 

 یک کل جدید و انسجام یافته در قالب معرفی سه کد محوری )سه گونه(، ارائه شده است. 

کنندگان، متخصتصتان یا سته ستویه ستازی استتفاده کرد، از  توان از نظر دهی مشتارکت برای روایی تحقیقات مرور ستیستتماتیک نمی 

هتایی چون انتختاب نمونته منتاستتتب و جتامع، دقتت در انتختاب مقتالات متعتدد، حتذف مقتالات غیر رو در این پژوهش، پژوهشتتتگر روش این 

ها و سعی در استفاده  ها و دقت در فرایند ترکیب داده آوری شده و اصلاح داده های جمع ادی به داده مرتبط در مرحله غربالگری، نگاه انتق 

 گران حوزه هتا بتا کمتک تحلیتل هتای جستتتتجوگر معتبر را در نظر گرفتته استتتت. برای پتایتایی پژوهش نیز، انتختاب و ترکیتب داده از کتانتال 

 تدریس در آموزش عالی، صورت گرفته است. 

 پژوهش   ها:یافته

 های تدریس باکیفیت در آموزش عالی کدام است؟ انواع گونه 

هر مقاله در قالب    هایبه منظور پاسخ به سوال فوق، مراحل غربالگری مقالات مرتبط بنابر آنچه توضیح داده شد، طی شد و مؤلفه

 بندی شد. دسته به تفکیک مقالات فارسی و انگلیسی، خلاصه شد و سپس در سه گونه 4و جدول  3جدول 
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 نویسنده نام

 انتشار سال 

ظهور و  * * *         *      

 اسلامی نژاد 

1381 

 و آراسته * * *   *            

  محمود:

1382 

 و شریفیان * *  *  *      *      

 همکاران 

1384 

  رسیفا مقالات در آموزش عالی  باکیفیت تدریس شده غربال ها: لفهمؤ بند: طبقه: 3جدول
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 و عسگر: * *          *      

 محجوب

 مودب 

1389 

  و مظفر: * * *           *    

 همکاران 

1389 

 و  الهی  *  *       *       

 همکاران 

1391 

 و  پورجاوید * * *               

 بیگی  علی

1391 

  محمد: میر * * * *      *        

 همکاران  و

1391 

 و یعقوبی * * *         *      

 پور  قلی

1391 

 و بهادر: *                 

 همکاران 

1393 

  و اسلامیان   *               

 همکاران 

1393 

  و سلیمی * * * *  *      *      

 رمضانی 

1393 

               

* 

 

* 

 

* 

 
 

 و اسد:

 همکاران 

1394 

 خانی  * * *               

1394 

 و  خانقاهی * *  *        *      

 زاده  حسین

1394 

 و اسد: * * * *        *      

 غلامی 

1395 

 و کاویانی  * *  *       *      

 نیلی

1395 

       

* 

          

* 

 و اسدیان 

 همکاران 

1396 

       

* 

      

* 

   

* 

 

* 

 

* 

 اسلامیان 

1397 



 1403 زمستانو  پاییز، دوازدهم، سال 24، شماره درسی ۀنظریه و عمل در برنام ۀدو فصلنام  208 

 

 

 

 

 

 سامر: *  *               

1397 

 و میرعرب *  *       *  *      

 همکاران 

1397 

             

* 

  

* 

 

* 

 

* 

 

* 

  عبدالملکی

 همکاران  و

1397 

 سامر: * * * *  *      *      

1398 

خادمی و   * *     * *          

سلیمانی 

1399 

هاشم زاده و  * *    * * *          

حسین زاده 

1400 

محمد: و  * *     *        *   

همکاران 

1401 

میررحیمی و  * *         *    *   

 1401احمد: 

صیدآباد: و   * *   *      *   *    

همکاران 

1401 

رود: و  * *          *      *

جعفر:  

1402 

محمد: و  * *   * * *           

همکاران 

2024 

 فراوانی  25 26 17 9 3 8 4 2 2 0 3 14 0 2 2 0 0 1

 فراوانی   88 25 5

 گونه ها
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 نویسنده نام

 انتشار سال 

 و مایکل   *       *  *   *  * 

 همکاران 

2003 

 و بارترام  * *         *      

 بایلی

2009 

  و جوآلان *    *       *  *    

 همکاران 

2009 

  ماکسول،          * * *     * 

 و وینست

 بال 

2011 

  و برگیل * * *    *  * * * * * *    

 آتلی

2012 

 و مودا  * * *              

 همکاران 

2012 

   

* 

  
 

  

* 

           

* 

 و چاد

 همکاران 

2014 

    *            
 

 کیوانیجا   *

2014 

       

* 

         

* 

 

* 

 

* 

 و قونجی

 همکاران 

2015 

       
 

     

* 

 
 

 

* 

  

* 

 

* 

 

* 

 و پتیت

 همکاران 

2015 

 و لوویس       *       * * *  

 پاسکارلا

  انگلیسی مقالات در آموزش عالی  باکیفیت تدریس شده غربال ها: مولفه بند: طبقه :4 جدول
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2015 

 و یو  *  *        *      

 همکاران 

2015 

 و تانی  * *    *          * 

 همکاران 

2016 

  بید شیرانی *       *          *

 و آباد:

 همکاران 

2016 

 و لایتون     * *            

 همکاران 

2016 

  و ولی         *   *      

 همکارا

2016 

  ناصر           * *     * 

 ابوالهیجا 

2017 
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 همکاران  و
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 سیگلووا 

2019 

 و آنا  * * *        *  *  *  

 همکاران 

2020 

ربکا و     *       *    *     

 همکاران 

2021 

زولیکا و          *   * * *    *

همکاران 

2021 

رومان   * *     * *    *      *

چوپیک 

2021 

پدرو و     * *              

همکاران 

2022 

محمد   *    * *          * 

 تیکریتی

2023 

 یانگ ژانگ  * *                

2024 
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های تدریس باکیفیت در آموزش عالی سه گونه، خودنمایی  ها و مؤلفههای تحلیلی کلیه شاخصها و بررسیدر ادامه از ترکیب یافته

ارزشیابی،    ملزومات  بودن  استاد، روشن  فردی  تدریس، ویژگی   فنی  و   ای  حرفه  محتوا، ویژگی  با  مرتبط  کردند. مؤلفه هایی مانند؛ دانش

خورد تدریس و مصادیق مانند اینها که وجودشان در مراحل اولیه تدریس به چشم می  زمان  و   مکان  یادگیری، مدیریت  محیط  جذابیت

بر کلاس درس در نظر داشت و به   های متمرکزتوان به عنوان مؤلفه شوند را، میو به طور از پیش تعیین شده وارد فرایند تدریس می

عنوان یک گونه در تدریس باکیفیت نام نهاد. به معنایی دیگر این نگاه به تدریس با رویکرد خطی و تعیین شده، ارتباط دارد. گونه  

داده شده  هایی که در این گونه جا  ای را به تدریس باکیفیت را دارد. مؤلفه متمرکز بر کلاس یک نگاه خطی و از پیش تعیین شده

است، به منظور انتقال محتوا و دستیابی استاد به برنامه طراحی شده، در نظر گرفته شده است که محیط یادگیری را به محیطی بسته 

یابد. این گونه با رویکرد رفتاری و برنامه درسی  و انفرادی شده تبدیل کرده است و یادگیرنده در ارتباط با کنترل محیطی معنی می

 ، همسو است. خطی تایلر

  با   دانشجو، سازگاری  به  فراگیر، احترام  در  انگیزه  فراگیر، ایجاد  نیازهای   با  محتوا  هایی مانند؛ تطبیقدر تدریس باکیفیت، مؤلفه   

دانشجو،  در پژوهش ها پدیدار شد که هنگام حضور در کلاس درس و اولویت   با  عاطفی  دانشجو، ارتباط  شایستگی  دانشجو، توسعه

ی دیگر تدریس به نام متمرکز بر فراگیر شکل گرفت. این نگاه به تدریس، یک  گیرد و گونهقرار دادن فراگیر و نیازهای آن شکل می

اولویت قرار داده شود. براساس این گونه،  رویکرد انسان گرایانه و عاطفی است به طوریکه نیازها و دل مشغولی های فراگیر ان در 

گیری برنامه های درسی از افراط در انتزاعات و مجردات به سمت نیازها و علایق  داشتن تدریس باکیفیت مستلزم تغییر در جهت 

ود بوده و به طور است. در این گونه، یادگیری باید با معنای شخصی مرتبط دانسته شود، به این معنا که یادگیری فراخور حال خ

شود که حق انتخاب درباره آنچه در کلاس فردی متناسب سازی شده باشد. به فراگیران به منزله عناصری قادر و قابل اعتماد نگرسته  

 افتد، دارند. درس اتفاق می

دانشجو،    شناختی  مستقل، درگیری  یادگیری  به  تحریک  و  دانشجو، تشویق  منش  هایی همچون؛ تحولها مؤلفهدر بررسی پژوهش   

دانشجویان و استفاده از تمام ظرفیت های   بین  تعامل  بسط  و  تأمل   به  ادراک، ترغیب  بر  دانشجویان، تاکید  در  انتقادی  تفکر  ایجاد

اجتماعی فراگیر که غایت همه   -کلاس و دانشجویان برای تدریس و مشابه آنها وجود دارد که تمرکز خود را به سمت رشد فردی

آموزش عالی است، نهاده است. این مؤلفه ها توجه کانونی خود را متمرکز بر انسان منتقد نهاده است. این نگاه به تدریس  آموزش ها در  

پندارد که همواره در جهت پویایی و کارایی  به رویکرد مولد و پویا اشاره دارد. به عبارتی؛ این گونه تدریسی را تدریس باکیفیت می

سیگرید و  * * *               

همکاران 

2024 

محمد            *       *

عیسی و  

همکاران 

2024 

 فراوانی  9 16 10 4 3 2 7 1 5 2 5 11 4 7 3 3 5 5

فراوانی   44 31 27

 گونه 
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با استفاده از تفکر خلاق مؤسسات  وجه خود را به پرورش انسانی خلاق و کارآفرین در تدریس معطوف سازد.دانشجویان، گام بردارد و ت

های شخصی یا هر شکل دیگری برای تحقق بخشیدن  های مختلف، پروژهآموزشی باید ابتکار عمل را در همه اشکال همچون؛ فعالیت

ها وظیفه ایجاد دانش و انتقال دانش، بلکه همچنین ایجاد روحیه کارآفرینی را بر ها نه تنبه هر نوع فرصت مؤثر، تقویت کنند. دانشگاه

 مطالب فوق در شکل زیر آمده است. برداری از سرمایه خلاق باشند. خلاصه عهده دارند؛ بنابراین باید همواره به فکر ایجاد و بهره

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عالی   آموزش  در  باکیفیت  تدریس  برا:  سیستماتیک  مرور  : چارچوب2شکل  

 های تدریس باکیفیت در آموزش عالی در طول زمان، چه روندی را طی کرده است؟گونهسوال دو پژوهش:  

، مشخص شد. از طریق مقایسه این 5در پاسخ به سوال فوق، فراوانی هر گونه در مقالات فارسی و انگلیسی با توجه به جدول  

 های تدریس باکیفیت در آموزش عالی در مطالعات داخلی و خارجی، پرداخته شده است.  ها، به میزان اهمیت و درجه گونهفراوانی

 

 

 

 

 گونه متمرکز بر کلاس 

 )رویکرد خطی و تعیین شده( 

 گونه متمرکز بر فراگیر 

 )رویکرد انسانگرایانه و عاطفی( 

نه
گو

ی
عال

ش 
وز

آم
در 

ت 
فی

کی
 با

س
ری

تد
 :

ها
 

سان منتقدنر اگونه متمرکز ب  

 )رویکرد مولد و پویا( 

ویژگی حرفه ا: و فنی تدریس-دانش مرتبط با محتوا                       -  

روشن بودن ملزومات ارزشیابی-ویژگی فرد: استاد                          -  

مدیریت زمان  مکان تدریس-ادگیر:                  جذابیت محیط ی-  

ایجاد انگیزه در فراگیر-            تطبیق محتوا با نیازها: فراگیر-  

سازگار: با دانشجو-                               احترام به دانشجو-  

ارتباط عاطفی با دانشجو-                  توسعه شایستگی دانشجو-  

درگیر: شناختی دانشجو-                      تحول منش دانشجو-  

  تاکید بر ادراک-

 تشویق و تحریک به یادگیر: مستقل

ایجاد تفکر انتقاد: در دانشجویان-  

ترغیب به تأمل و بسط تعامل بین دانشجویان-  
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 عالی   آموزش  در  باکیفیت  تدریس   ها:گونه  فراوانی  :  5جدول                                     

 گونه             

 فراوانی              

متمرکز بر انسان  متمرکز بر فراگیر  متمرکز بر کلاس 

 منتقد

 5 25 88 مقالات فارسی

 27 31 44 مقالات انگلیسی 

 32 56 132 کل 

 

های تدریس باکیفیت در مطالعات داخلی و خارجی پی برد. در مطالعات  میتوان به میزان اهمیت هریک از گونه   5با توجه به جدول      

داخلی به گونه متمرکز برکلاس در داشتن تدریسی باکیفیت در آموزش عالی، اهمیت بیشتری داده شده است طوریکه اختلاف فراوانی 

ها وجود  خورد ولی در مطالعات خارجی اختلاف فراوانی کمی بین گونهدو گونه دیگر به وضوح به چشم میاین گونه در مقایسه با  

 دارد. 

های تدریس باکیفیت در آموزش عالی در مطالعات داخلی و خارجی  میزان اهمیت هریک از گونه   4و   3همچنین با توجه به جداول      

  90و    80بدین صورت که در مقالات فارسی اهمیت گونه متمرکز برکلاس در دهه  در طول زمان نیز، قابل تفسیر و تحلیل است.  

های گونه متمرکز بر فراگیر نیز تا حدودی پرداخته شده  ( بالاتر از دو گونه دیگر است. اگرچه در این دو دهه به مؤلفه1380-1399)

یفیت در آموزش عالی، توجهی نشده است. لذا در مطالعات  است ولی به مؤلفه های گونه متمرکز بر انسان منتقد در داشتن تدریسی باک

 های گونه متمرکز بر انسان منتقد در داشتن چنین تدریسی، اشاره شده است.    به بعد، به بعضی از مؤلفه  1400داخلی از سال 

های تدریس باکیفیت صادیق( گونهها )متاکنون به هریک از مؤلفه   2000در مقالات انگلیسی از همان اوایل سال    4با توجه به جدول      

اهمیت هر یک مؤلفه و  از جایگاه  این نشان  عالی توجه یکسانی شده است و  باکیفیت در طول زمان، در در آموزش  های تدریس 

های تدریس باکیفیت در مطالعات داخلی به دست فراموشی سپرده شده  مطالعات خارجی را دارد. در صورتیکه که این اهمیت به گونه

 ت.    اس

 بحث و نتیجه گیر: 

های این نوع تدریس در طول زمان در نظام    های تدریس باکیفیت و بررسی فرازونشیبهدف این پژوهش، شناسایی انواع گونه

سال اخیر در زمینه تدریس باکیفیت در آموزش عالی، انجام شده است و با توجه به   20آموزش عالی است. تحقیقات بسیاری در  

بندی دستهطلبید برای رسیدن به یک  های مشابه و اصطلاحات مترادف انجام شده است، همین امر میها با یافتهاینکه این پژوهش

های انجام شده، پرداخته شود. در نتیجه غربال منظم و معنادار در امر تدریس باکیفیت در آموزش عالی، به سنتز و فراترکیب پژوهش

های تدریس باکیفیت در سه گونه کلی؛ متمرکز بر کلاس، متمرکز بر فراگیر، متمرکز مقالات، در پاسخ به سؤال اول پژوهش، مؤلفه

مؤلفه را در بر گرفته است. در ادامه برای پاسخ به سؤال دوم پژوهش، با    6ها،  تقد، پدیدار شد که هر کدام از این گونهبر انسان من



 1403 زمستانو  پاییز، دوازدهم، سال 24، شماره درسی ۀنظریه و عمل در برنام ۀدو فصلنام  214 

ها در مطالعات داخلی  توجه به فراوانی هر گونه تدریس باکیفیت در مقالات داخلی و خارجی، به میزان اهمیت و هماهنگی این گونه

 ده است. و خارجی در طول زمان، تاکید ش 

دهنده گونه متمرکز همچنین که در پیش تر گفته شد، تدریس دارای دو جنبه است؛ جنبه کاری و موفقیتی.  جنبه کاری که نشان

بر کلاس و جنبه موفقیتی که نشان دهنده گونه متمرکز بر فراگیردر تدریس باکیفیت است. لذا تدریس باکیفیت فقط این دو جنبه 

عنصر؛ تمایل و تلاش از سوی شاگرد، زمینه اجتماعی    4ید به یادگیری توجه شود که خود یادگیری نیز دارای  شود بله بارا شامل نمی

و پشتیبانی کننده برای تدریس و یادگیری، فرصت برای تدریس و یادگیری و تدریس خوب است . منظور از تدریس خوب این است  

ی و کامل بودن منطبق باشد و روش های به کاررفته متناسب با سن شاگرد  که محتوای آن با استانداردهای رشته ای از نظر بسندگ

کنش    3های منطقی، روانشناسانه و اخلاقی است، باشد. این  عنصر اصلی که شامل کنش  3هم خوانی داشته باشد. به عبارتی دارای  

ز بر انسان فراگیر، گونه متمرکز بر انسان  گونه )گونه متمرکز برکلاس، گونه متمرک  3در تدریس خوب به ترتیب، بیان کننده همین  

 منتقد( تدریس باکیفیت است. 

گونه متمرکز برکلاس )جنبه کاری(، متمرکز بر فراگیر   3پس میتوان دریافت که تدریس باکیفیت تدریسی است که شامل هر  

های نظری به  خوب که در پیشینه  )جنبه موفقیتی( و متمرکز بر انسان منتقد باشد که از چهار شرط یادگیری و سه عنصر تدریس

 آن اشاره شده است، برخوردار است.

بررسی مطالعات نشان داد که ترکیب هر سه گونه تدریس باکیفیت ) متمرکز بر کلاس، متمرکز بر فراگیر، متمرکز بر انسان منتقد( 

ات نشان داد برای داشتن تدریس خوب  های آموزش در حین تدریس، لازم و ضروری است. همچنین مطالعو استفاده از تمام ظرفیت

از این گونه  از کلیه ظرفیتصورت بهره ها گردید. در غیر ایننمیتوان محدود و محصور به یکی  های آموزش و تدریس معطل  وری 

از  دهد. بنابراین تدریس باکیفیت، حاصل تمایل و تلاش  خواهد ماند و یک حلقه مفقوده در تدریس آموزش عالی خود را نشان می

شده از سوی استاد  های خوب به کارگرفتههای فراوان برای یادگیری و کنشکننده، فرصتسوی شاگرد، یک زمینه اجتماعی پشتیبانی

است و قضاوت درباره کیفیت تدریس باید مشتمل بر هر سه گونه متمرکز بر کلاس، متمرکز بر انسان فراگیر و متمرکز بر انسان منتقد  

استاد    رفتار  در  که  خلاقیتی   .کیفیت، دارد  با   تدریس   تبیین  خاکستری در  رمحمدی نیز دراین باره تأکید بر نظریهباشد. همچنان که مه

  بظاهر  هاینظریه  که  است  گرانسنگی  تربیتی  ”دستاورد“  این  و  شودمی  دانشجویان او  در  خلاق   کنش و تفکر  بخش الهام  شود،می  ظاهر

  تنها   هایی با ارزش بدانیم ورا در چنین تجربه   دستاورد  آنکه  شرط  به  البته.  زندمی  پیوند  همبه  را  دستاوردگرایی  و  گراییتکلیف  معارض

دانشگاهی مستلزم    هاینکنیم. از این رو دست اندرکاران نظام آموزش عالی برای حف  و ارتقأی کیفیت آموزش   بسنده  آزمون  نمرات  به

گرایانه و مولد و پویا و با استفاده  ها هستند تا همزمان در کنار داشتن نگاه خطی، انساناستفاده از برایندی مشخص از این نوع آموزش 

تواند  این نوع نگاه به تدریس اثربخش و باکیفیت میهای استاد و دانشجو،  به تربیت نسلی خلاق و کارآفرین، بپردازند.  از تمام ظرفیات 

 باعث به وجود آمدن تحولی اساسی در ارتقأی نظام آموزشی دانشگاه شود.  

  خود،   هایتدریس  در  منتقد  انسان  بر  متمرکز  گونه  به   توجه  چگونگی  جهت  در   اساتید   برای  هاییکارگاه  باکیفیت  تدریسی   داشتن  برای

  وبینارهای  در  منتقد،   انسان   بر  متمرکز  و   برفراگیر  متمرکز  کلاس،   بر  متمرکز  گونهسه  اساس   بر  تدریس  هایشیوه  انواعشود،    داده  ترتیب

  و  نمایند  توجه  منتقد  انسان  بر  متمرکز  گونه  های مؤلفه   به  بیشتر  هرچه  دانشگاهی   کتب  ؤلفاند، مشو  داده  آموزش  اساتید   به  متعدد 

 ارائه دهند.  دانشجویان،  به کارآفرینی  و خلاق  تفکر  تقویت جهت در عملی  راهکارهای
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