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Abstract 

Objective 

The present study aims to explore and develop a comprehensive framework of organizational 

interventions that can facilitate the emergence of flow experiences among teachers and 

investigate the subsequent effects on their professional and personal lives. Flow, a 

psychological state of deep engagement and intrinsic motivation, is increasingly recognized 

as a powerful driver of individual well-being and workplace performance. Deriving such a 

framework from the lived experiences of teachers in real educational environments allows 

for context-sensitive and empirically grounded insights. These interventions, when 

implemented effectively, can promote teachers’ mental health, happiness, and life 
satisfaction across educational, familial, and social domains, while simultaneously enhancing 

organizational efficiency and service quality within the education sector. Moreover, fostering 

flow in schools aligns with broader public policy and management goals, including improved 

human capital development, educational service delivery, and societal well-being. As a 
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policy lever, enabling flow represents a strategic approach to integrating psychological 

insights into public sector performance management. 

Methods 

This study employed a qualitative research design using the emergent grounded theory 

strategy, and is categorized as fundamental research. The target population included all 

active and retired teachers at the primary, lower secondary, and upper secondary levels in the 

city of Isfahan during 2023–2024. Using non-probabilistic theoretical sampling, 23 teachers 

from 23 different schools were interviewed through open and semi-structured interviews. 

The data coding process involved three sequential stages. First, open coding was used to 

identify meaningful semantic units, resulting in 2029 initial codes. These were consolidated 

into 88 open codes. Next, axial coding grouped these into 31 more abstract and thematically 

coherent categories. Finally, selective coding refined these into 10 overarching dimensions, 

organized into three major components: antecedents, characteristics, and consequences of 

flow. Data analysis was facilitated using MAXQDA 24 software.  

Results 

The resulting framework, termed the “Educational FLOW Model,” comprises 10 key 
dimensions. Four antecedent dimensions were identified: (1) peace in personal and work life, 

(2) alignment among educational elements, (3) teachers’ belief in the value of their 
profession, and (4) the richness of organizational resources and support structures at the 

school level. The characteristics of flow in educational settings included: (5) intimacy during 

work, (6) accuracy and attentiveness, and (7) a sense of timelessness or forgetfulness during 

tasks. The consequences of experiencing flow were categorized into three dimensions: (8) 

increased job loyalty, (9) enhanced educational and personal performance, and (10) elevated 

individual happiness and well-being.  

Conclusion 

The findings underscore the potential of well-designed organizational interventions to foster 

flow states among teachers, leading to positive outcomes for both individuals and 

institutions. From a practical standpoint, school leaders and educational policymakers can 

use the identified dimensions as a roadmap to create enabling environments that enhance 

engagement, commitment, and intrinsic motivation. From a theoretical perspective, the study 

enriches the literature on flow by offering a grounded, context-specific model that integrates 

psychological, organizational, and policy dimensions within educational work settings. 
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  دهچكي
 يكـار  يزندگ يآن رو يجنتا يو بررس يمعلمان به حالت غرقگ يدنرس يبرا ياز مداخلات سازمان يمطالعه حاضر به كشف چارچوب :هدف

درس  يهـا  كار در مـدارس و حضـور در كـلاس    ينمعلمان در ح يستةز ةاز تجرب توان يرا م ييالگو ينچن. معلمان پرداخته است يو شخص
قـرار   يرتحـت تـأث   يو اجتماع يخانوادگ يطمح ي،آموزش يطمعلمان را در مح يو شادكام يبتواند بهروز يدشا يتمداخلا ينچن. دست آورد به

كاركنـان و   يبهـروز  يبر ارتقا علاوه ي،آموزش يطدر مح يغرقگ يها تجربه يجادا. را به همراه آورد يسازمان يور حال، بهره يندهد و در ع
تـر   مؤثر، بـا اهـداف گسـترده    ياستيعنوان اهرم س و به كند يكمك م يزن يعموم گذاري يمش ن خطبه تحقق اهداف كلا ي،سازمان يور بهره
  .جهت خواهد بود و ارائه خدمات كارآمد، هم يشامل رفاه اجتماع ي،در بخش دولت يريتمد

 يـادي پژوهش از نظر هدف، بن ينا. ظاهر شونده، انجام شده است يادبن داده يو با استفاده از استراتژ يفيك يكردپژوهش حاضر با رو :روش
دوم  ةاول و متوسـط  ةمتوسـط  يي،گانه ابتدا معلمان بازنشسته و شاغل در مقاطع سه يتمام يق،تحق ينكنندگان پژوهش در ا مشاركت. است

ن در مقـاطع  معلمـا  يـن نفـر از ا  23بـا   ي،نظر ياحتمال يرغ يريگ بوده است كه با روش نمونه 1403تا  1402 هاي سال يشهر اصفهان، ط
 ـ  مصاحبه يكدگذار ةدر مرحل. انجام گرفت يافتهساختار يمهباز و ن يها مختلف، مصاحبه ةمدرس 23مختلف و در   يكدگـذار  ةها ابتـدا، مرحل

عنـوان   بـه  يمحور يكدها يوسته،در ادامه و به شكل پ. ها منجر شد موجود در متن مصاحبه ناييمع ياز واحدها يهاول يباز، به كشف كدها
 ي،محـور  يكـدها  يباز حاصل شد؛ سپس با استفاده از اشتراكات مفهوم يكدها يبند و دسته يعتجم يبرا تر يتر و انتزاع كلان يها وممفه
هـا،   مؤلفـه  يژگـي بر اسـاس سـه و   يانتخاب يكدها هاي يژگيبا توجه به و يزان نيدر پا. حاصل شدند يعنوان ابعاد غرقگ به يانتخاب يكدها
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انجـام   24 يـودا افزار مكـس ك  ها، با استفاده از نرم حاصل از مصاحبه يها داده وتحليل يهمراحل تجز. شدند يبند دسته هايندو پسا يشايندهاپ

  .شد

 ياز كـدها  يبرخ ـ. حاصـل شـد   يكـد محـور   31استخراج و  يهاول ييكد معنا 2029كد باز از  88 ي،مراحل كدگذار يپس از ط: ها يافته
بعـد،   10دادند كه درمجموع  يلرا تشك تري يانتزاع يها مفهوم يكديگربا  يگرد يكار رفتند و برخ به) بعد( يعنوان كد انتخاب خود به يمحور

در مـدل  . ظـاهر شـد   يآموزش ـ يتحـت عنـوان مـدل غرقگ ـ    ي،آموزش ـ يغرقگ يندهايبعد پسا 3ها و  بعد مؤلفه 3 يشايندها،بعد پ 4شامل 
در  يمنابع سازمان يو غنا يباور شغل ي،اركان آموزش يخوان هم ي،آرامش در زندگ: رت است ازآموزش عبا يغرقگ يشايندآمده، ابعاد پ دست به

 يآموزش ـ يغرقگ يندهايابعاد پسا يت،كار و در نها يندر ح يدقت و فراموش يمت،صم: عبارت است از يآموزش يغرقگ هاي يژگيو. يمعلم
  .يفرد يشادكام يشو افزا يآموزشعملكرد  يشافزا ي،شغل يوفادار يشابعاد افزا: عبارت است از

 يو پرورش ـ يمدارس و مسئولان آموزش يراناست كه چنانچه مد يابعاد يدارا يمطالعه نشان داد كه مدل غرقگ هاي يافته: گيري نتيجه
 ـ  يـن ا. معلمان فـراهم خواهنـد كـرد    يرا برا يدر كار آموزش يدفعات غرقگ يشها را مدنظر قرار دهند، امكان افزا آن  ييا شناسـا پـژوهش ب

 يجگفـت كـه نتـا    تـوان  يرو م ـ يـن بگـذارد؛ از ا  يرحوزه تأث ينا ياتبر ادب تواند يم ي،آموزش يغرقگ يامدهايو پ يآموزش يغرقگ يها مؤلفه
در  يآنـان بـه كـار آموزش ـ    يذات يزهو انگ يكار يوندمشاركت، پ يشو افزا يشغل معلم يبرا يمداخلات سازمان يطراح يپژوهش در راستا

  .است يدمف ياربس ي،به غرقگ نيدجهت رس

  
  .محيط آموزشي ،آموز دانش، وپرورش آموزش، كار آموزشي غرقگي آموزشي،معلم،  ،يغرقگ: ها كليدواژه
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  مقدمه
 بـر  عـلاوه ، لازم است تا )1403پور،  قلي(است ارزشمندترين عنصر سازماني، نيروي انساني  ها سازماندر  اينكهبا توجه به 

بـراي  ). 2011، 1سـليگمن ( شـود ي سازمان، به شادكامي و بهروزي نيروي انساني نيـز توجـه ويـژه    ور رهبهتوجه ويژه به 
ي منـد  علاقـه ي سازماني، رضايت شـغلي و  ور بهرهشناسايي وضعيتي كه بتواند ضمن افزايش  ،دستيابي به چنين شرايطي

، شكري، صادقيان قراقيه( كنداين مسير حاصل ي مناسبي را در ها مساعدت تواند يمرا افزايش دهد،  شغلشانكاركنان به 
است كـه سـازماني    قرارگرفتهنظر بسياري از انديشمندان سازماني بر اين  ،ي اخيرها سالدر  .)1395، شاكري و پورمجرب

، رگـو،  كانهـا (كننـد  دانست كه كاركنان فرصت كافي براي بروز نقاط قوت و استعدادهاي خـود را پيـدا    دئاليا توان يمرا 
  .)2020، 2مپسون و كلگسي

فولاگار (است  سازي زندگي فرد مطلوب براي غني ةتجربمنبعي از  بلكهمعاش نيست؛  امرارفقط  ،كارهدف از انجام  
سـليگمن،  (بگـذارد   ريتـأث بالقوه بر شـادكامي افـراد    طور بهتواند  از كار، مي آمده دست بهتجارب و يادگيري ) 2017، 3و فيو

تواند بـه بهبـود    كاري مثبت خود را افزايش دهند، مي هاي هتوانند تجرب ايي كه در آن كاركنان ميه پيگيري روش ).2018
 شـده  انجاممطالعات ). 2021، 4يلانوماركز، كاراسكو و آميز اورت يگز،رودرينز مارت ،ايبانز لتونا(كند شادكامي كاركنان كمك 

يي بـا  ها حالتو  ها تجربهي كه خشنودي عميق را حس كنند، ا حوزهكه افراد، در هر  كردي گذشته آشكار ها دههدر طول 
ميلادي اين موضوع بررسـي   70 ةاز ده ،در اين راستا). 2022، 5مهتا و وياس(كنند  يمخصوصيات بسيار مشابه را تشريح 

ي از ذهن ـتجربـة  يك حالت غرقگي  .قرار گرفت توجهدر كانون  ناميده شد، 6»غرقگي« هاعدبي كه مفهوم و تحت عنوان
امانوئـل، برتـولا، روسـو و     ،زيتـو ( بـرد  يلذت مفرد از آن كه  ي استاز درگير شدن در فعاليت ،دروني ةآگاهي يا يك تجرب

آ و  اوپـه (اسـت   يافراد ضرور يبرا ،يشناخت فيوظا يرو يپرت بدون حواسو تمركز  ييتوانا با قيكار عم .)2022 ،7كلمبو
  .شودباعث شادكامي فرد در زندگي و كارش  تواند يمكار  افزايش دفعات غرقگي در. )2024 ،8راكيس

، نـاظر،  خطيـب (خود داشـته باشـند    يو استعدادها ها ييبروز توانا يبرا يايدئال است كه افراد در آن فرصت يسازمان
 ريثتـأ  يبـه غرقگ ـ  گـر يدر ورود فرد د ميطور مستق به قادر نيست كس چيه .)1395، زاده ماهاني و صدر محمدي االله نعمت

شـايان   زاني ـمدر كـار را بـه    ياحتمال وقوع دفعـات غرقگ ـ  ،مناسب طيمحو  شناسايي شرايطبا  تواند مياما  ؛داشته باشد
و اگـر   كنند يرا تجربه م يشتريمثبت ب ريكاركنان تأث ،يطيشرا نيدر چن). 2013 ،9يهايم كسنتيچ( دهد شيافزا توجهي

 نيپـس چن ـ  .خواهنـد شـد  تـر   ، سـازنده كنـد شـان  در كار ري ـدرگرا فـراد  در شغل باشد و ا يريدرگ ،يغرقگ جياز نتا يكي
 ستميهر س يبرا ياساس ي، ضرورت طراحرسد ياما به نظر م ؛ستندين يكار ستميس يجذاب برا ياثر جانب كي ،ييها حالت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Seligman 
2. Cunha, Rego, Simpson & Clegg 
3. Fullagar & Fave 
4. Letona-Ibañez, Martinez-Rodriguez, Ortiz-Marques, Carrasco & Amillano 
5. Mehta & Vyas 
6. Flow 
7. Zito, Emanuel, Bertola, Russo & Colombo 
8. Õepa & Siirak 
9. Mihaly Csikszentmihalyi 
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بـه   يابيتدس ـ يتقاضـا بـرا   شيافـزا  يكار يها طيدر مح ني؛ بنابرا)2018 ،1، اوزاك، اولكام و هنكاككلپ(هستند  يكار
  ).2024 ،راكيآ و س اوپه(وجود دارد  يغرقگ يو در مورد اثربخش قياز كار عم تيدر حما تيريمد يها فن

 ،مختص مشـاغل  يغرقگ يها مدلكه  رسد يبه نظر م ،شده است كه بر اساس مطالعات انجام نيا ذكرشايان  ةنكت 
مشـاغل   ژهي ـو بـه  وآن شغل متفاوت  يها يژگيرفتن وبا در نظر گ را مشاغل مختلف ،يشكل اختصاص طور مناسب و به به
بـه فقـدان   ) 2023( 2ينهـارت و وا يريمكن ،چيزيبارتلوم. اند بررسي نكرده ...مانند معلمي، پزشكي و ،و مهم در جامعه يديكل

 يابـر  بنيـادي ضرورت انجام مطالعات  ةدهند كه نشان اند كردهاشاره  يمداخلات سازمان يچارچوب مطلوب برا كيوجود 
گويـاي ايـن    ز،ي ـگذشته ن طالعاتدر م يغرقگ يها مدل يبررس .ستادر مشاغل مختلف  ،در كار يغرقگ يكشف الگوها

و  نشان دهـد را  تيدر فعال ياز غرقگ يا ابعاد تازه تواند يم ،تيفعال طينوع شغل و مح ،يكار ةكه تفاوت در نوع حوز است
 توانـد  يم ،يقگحاصل از غر يشادمان است؛ امامتفاوت ... سازمان و ،افراددر كار، بسته به نوع كار،  يغرقگ جاديا يالگوها

  ).2018كلپ و همكاران، ( شودگزارش  كساني باًيتقر
 ـ  انآموز دانشكه در يادگيري  استهايي فرايندموضوع غرقگي آموزشي نيز يكي از   يو آموزش معلمان تـأثير فراوان

 را غرقگي و وضعيت آن، كمي صورت به اينكهيا  اند پرداختهظري حالت رواني تحقيقات به بررسي نبيشتر  ،حال نيا با. دارد
در امـا   ؛)2019، 4و آرزنشك رچاتاو ؛2012، 3باسي و دلّه فيو( اند گيري كرده اندازه و معلمان مدارس ها سازماندر كاركنان 

بـا اسـتفاده از    حاضر مطالعه از اين رو،ست؛ ا نشده توجهآموزان و معلمان  دانش هاي هتجرب ، بهبا نگاه عميقاين مطالعات 
بـه  هاي ميداني ايشـان،   بر اساس تجربه و ان و معلمانآموز دانش باه است تا از طريق مصاحبه كرد تلاشبنياد  نظرية داده
  .ي معلمان غرقه در كار آموزش و ابعاد مختلف غرقگي آموزشي بپردازدها يژگيوشناسايي 
مشاغل بسيار از  يكي سيدر انگلستان، تدر. شده است يبند راسترس رتبهپ هاي بسيار حرفه از يكيعنوان  به سيتدر
تجربـه    )شتريبدرصد  8 (ها  حرفه رياز سا شتريرا ب يدر فنلاند، معلمان استرس و فرسودگ. شغل بود 26 انيدر م  پراسترس

برند  يرنج م ديسف قهيو مشاغل  يدمات انسانكاركنان در خ ريبا سا سهيمقا رد يسطح فرسودگ نياز بالاتر نيهمچن. كردند
افـراد تمـام توجـه و نظرشـان بـه       اغلب، شود يم يآموزش صحبت از كار يوقت ،با وجود اين؛ )2021 ،5ننيو پاكار تايسالو(

 كـار  كـه  يحـال  در. داننـد  يم ـ يرا كـاف  يليتحص ةموضوع و رشت نيو داشتن ارتباط ب شود يمطلب منعطف م انيب ييتوانا
 تـوان  يم با حضور در جمع معلمان .ستين يمعلم كاف تيموفق يبرا ،يا و فقط ارتباط رشته دارد زين يگريابعاد د يآموزش

 ،آموز، دوطرفه بودن بحث دانش يها يژگيمعلم، و يو روان يجسم يآمادگ ،پي برد؛ از جمله ابعاد و الزامات نياز ا يبرخبه 
كـه   اسـت  ي فاحشـي هـا  تفـاوت  ها، گويـاي  اين حالت. هايي است حالتچنين خودشان از  تجربةكه ... كلاس و تيريمد

دليـل   معتقدنـد كـه بـه    هـا  آن. كنند يمبيان  ة نحوة ورودشان به حالت غرقگي در مقايسه با ديگر مشاغل،نيزم درمعلمان 
به غرقگي بـا   ها آنداشتن كاري از جنس انسان و روابط انساني متعدد با جمعي از مخاطبان پويا، چگونگي و دفعات ورود 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Clapp, Uszak, Olcum & Hancock 
2. Bartholomeyczik, Knierim & Weinhardt 
3. Bassi & Delle Fave 
4. Tavčar & Arzenšek 
5. Saloviita & Pakarinen 
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 كـار آموزشـي  مخـتص   ،ها جنبه نياز ا يبرخكه  كرداز ديدگاه معلمان بيان  توان يم بنابراين. استديگر مشاغل متفاوت 

در طـول   يغرقگ ةتجرب اگر كه  ه استمطالعات نشان داد در ضمن،. كنند ها را تجربه مي آن گريد مشاغلدر افراد و  است
ايـن   .اسـت  ياتي ـح گـران يخـودش و د  يكه حضـورش بـرا   شود يم همتا يو ب يين استثناسازما يروي، نشودزمان تكرار 

 ؛ زيـرا شـد ، متوجـه  انـد  هكـرد ي، اين حالت را تجربه نوع بهكه  ي اوليه با برخي معلمانها صحبتاز  توان يمموضوع را نيز 
خود  كار بايل ايشان به معلماني كه به تأثير درك اين شرايط براي برخي معلمان و تبد ،برخي از معلمان و مديران مدارس

كانهـا و  (نگرنـد   يم ـحرفـه و شـغل، بـه آن     عنـوان  بـه ي نگـاه بـه كـار    جـا  بـه  ،گونـه  و با نگاهي رسـالت  ابندي يمپيوند 
  .كنند مياشاره  ،)2020همكاران،

 ـيا( »يشادكام« يحاصل از غرقگ جينتا نيتر مهمكه  دهد يمهمچنين مطالعات نشان  و ) 2016،  1و همكـاران  سيل
) رسيدن به شادكامي و رشـد (دليل دو  نيهم  ).2016 ،2چيو گو چيوركاپ چيتاتالو( است) 2003 ،يهايم كسنتيچ( »شدر«
 يهـا  تيبودن كلاس درس، فعال بعدچند (كه  ييها يها و سخت تفاوت ةهم بررسي كنيم كه معلمان بااست تا  يكاف ليدل

دفعات  كه به رنديقرار گ يريغرقه شدن دارند، در مس يبرا )1397مباركه،  يلحصا... (و  يزمان و متنوع، اتفاقات كلاس هم
 يبرا تينها آموز و در دانش يو هم برا دارد ياريبس جينتا ،خودش يغرقه شدن معلم هم برا ؛ زيرادر كارشان غرقه شوند

كه بتوانـد ابعـاد و شـرايط    است يي ، بررسي الگوخيزد برميطور واضح از كلام معلمان  به آنچه. سازمانش مثمر خواهد بود
ي خصوصي و ها جمعكه در ايران معلمان در  يكار تيوضع. كندي را فراهم آموزش كارلازم براي تكرار دفعات غرقگي در 

بايسـتي  كـه   يآموزش در كار يغرقگ شناسايي شرايط لازم براي نيازمند است به ،شود يمي زيادي ها اشارهعمومي به آن 
  .رسي شودبردر سطح مدارس 

كه شرايط  يكي از عناصر كليدي در ارتقاي كيفيت آموزش نيز، نيازمند طراحي مدلي است عنوان  بهغرقگي آموزشي 
ي معلمـان و يـادگيري   و بهـروز ي خاص نظام آموزشي ايران را در نظر بگيرد و به بهبود عملكـرد، شـادكامي   ها يژگيوو 

 ،براي تبيين و توسعة آموزشـي در نظـام آموزشـي و پرورشـي ايـران     چارچوب نظري بومي  عدم .ان منجر شودآموز دانش
 :اسـت  نيا پژوهس يسؤال اصل آنچه بيان شد، بنا بر. كند يمي بنيادين در اين حوزه را برجسته ها پژوهشضرورت انجام 

  ؟دهد يميي را نشان ها مؤلفهمعلمان از غرقگي آموزشي چگونه است و اين تجربه چه ابعاد و تجربة 

  نة پژوهشپيشي
ذهني بهينـه  تجربة حالتي از  وي غرقگي را .شد ارائه) 1975(بار توسط چيكسنت ميهاي  نياول 3يغرقگة ينظرمفهوم و  

ي و رضـايت درونـي را   ور بهـره و حـس خلاقيـت،   شـوند   ميكه در آن افراد در انجام يك فعاليت كاملاً درگير كرد تبيين 
گرفـت  قرار در كانون توجه و اوقات فراغت  ورزش در مطالعاتي مرتبط با بازي، اين مفهوم ابتدا. كنند يمگزارش و تجربه 

ها و  تعادل چالش ،يبازخورد فور ،اهداف واضح و روشن: دارد بعد 9 يغرقگطبق مطالعات ميهاي  ).2021، 4استُل و اوفر(
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1. Ilies 
2. Tatalović Vorkapić & Gović 
3. Flow 
4. Stoll & Ufer 
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 ـ ،يدست دادن خودآگـاه  حس زمان، از ريياحساس كنترل كامل، تغ ،يگاهآادغام عمل و  ق،يها، تمركز عم مهارت  ةتجرب

 كسـنت يچ و ؛ ناكـامورا 2014 ،2؛ سوآن، كراست، پيگوت، كيگان و همينگز2017 ،1، كراست و ولاسوآن(هدف خودجوش 
ي فـرد بـراي   ها مهارتي يك فعاليت با ها چالشبر اين فرض استوار است كه زماني كه  ة غرقگينظري. )2014 ،3يهايم

دهد متمركز  ي كه انجام ميي فعاليتروكثري داشته باشد، بازخورد فوري داشته باشد،  فرد و تعادل حدا خواني همانجام آن 
 ـ يزالسـك  ،فنـگ ( تجربه كرده استيا غرقگي  غرقگي رسيده حالتبه  باشد، ، 5، نايـت و سـاورن  فولاگـار  ؛2014 ،4يچو ل
  ).2023، 7؛ زانيگا2018، 6نتزيلور ؛2013

 ـ. افـت يادامـه   نيز بعد يها دههدر  يغرقگ يرو قيتحق  ـدمرُ ،مثـال راي ب  9بـاكر  ،)2012( 8زوننتـاگ و فولاگـار   ،يت
، )2018( 12و هاتز يگزرودر يسدوس ر، ناي، فار)2016( 11يسونهارمت، تئورل و مد ، آلن)2019( 10، كاسا و حسان)2008(

در كـار   يابط غرقگرو يبه بررس) 2021( 15، ليدن و باكرليوو ) 2021( 14ديويس و تادن ه ون، )2020( 13اريوانگ و شهر
  .پرداختند

ي كاري نيز نقـش مهمـي در بهبـود    ها طيمح دربلكه  ،در فعاليت تفريحي تنها نهكه غرقگي  اند دادهمطالعات نشان 
كـه   ي روي كاركنان نشان دادندا مطالعهدر ) 2021( شهمكارانباكر و  ،براي مثال .كند يمعملكرد و رضايت كاركنان ايفا 

همچنين . كندي را تسهيل ور بهرهغرقگي و افزايش تجربة  تواند يم ،محيط كاري ةلي و شرايط بهيني منابع شغساز فراهم
معلمان پرداختند و نشـان دادنـد    ةبه بررسي تأثير غرقگي بر رضايت و انگيز ،ي مرتبطا مطالعهدر ) 2020( وانگ و شهريار
  .يت شغلي و كاهش فرسودگي نيز داشته باشدبر كيفيت تدريس، رضا شايان توجهي ريتأث تواند يمكه اين تجربه 

 يو شـغل  يزش ـيانگ هـاي  هي ـنظر گريبر اساس د ،يهايم نظرية غرقگيبر  علاوه توان يرا م يآموزش يموضوع غرقگ
ي همچـون  هـاي  هي ـنظرتـوان   مـي  ،نـه يزم ني ـجامع در ا يچارچوب نظر كيبه  يابيدست يدر راستا بنابراين ؛كرد يبررس
به ابعـاد   دنيرس يما را در راستا ها هينظر نيتوجه به ا. را مدنظر قرار داد يريادگيو  يشغل يدسازتوانمن ،يشغل ،يزشيانگ

 يازهـا يمراتب ن سلسله يةنظرجمله  از هايي هيتوجه به نظر. ندك يكمك م يآموزش يها طيدر مح يآموزش يمختلف غرقگ
 ـ   يبـرا  ،كنـد  يد اشاره مافرا يةثانو يازهايو ن ياساس يازهاين نيكه به تأم) 1943( 16مازلو  يازهـا ين شيدر نظـر گـرفتن پ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Swann, Crust & Vella 
2. Swann, Crust, Piggott, Keegan & Hemmings 
3. Nakamura 
4. Fong, Zaleski & Leach 
5. Fullagar, Knight & Sovern 
6. Lőrincz 
7. Zuniga 
8. Demerouti, Sonnentag & Fullagar 
9. Bakker 
10. Kasa & Hassan 
11. Ullén, Harmat, Theorell & Madison 
12. Farina, dos Reis Rodrigues & Hutz 
13. Wang & Shaheryar 
14. van den Hout & Davis 
15. Liu, Linden & Bakker 
16. Maslow 
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 )JCM( يشـغل  يهـا  يژگ ـيويـة  نظر گـر يد ياز سـو . ستا مناسب آموزش در مدارس يفرد برا ةزيانگ يو تعال يزشيانگ

بحـث   يو بازخورد شـغل  يازجمله تنوع مهارت، استقلال كار يشغل يها يژگيكه در مورد ورا ) 1976 ،1هاكمن و اولدهام(
افراد  يخودمختار ةكه بر مسئل) 1985( 2يانو را يدس) SDT(ي گر نييخود تع يةاز نظر. توان مد نظر قرار داد مي ،كند يم

موضـوع   ني ـا كـه   يطور به ؛بهره برد توان ياحساس كنترل معلم بر شغلش م يدر راستا زيدر محل كارشان اشاره دارد؛ ن
  .دهد شيافزا تواند يمعلم از كارش را م 3كياتوتل ةربهمان تج اي يدرون زشيانگ شيافزازمينة  يهيطور بد به

را ) 2000( 4يهايم كسنتيو چ گمنيسل HERO يشناخت روان يةنظر ،يآموزش يمدل غرقگ ييو شناسا يدر بررس 
ايـن  . ي در نظر گرفـت آموزش طيمح يها ها و چالش انگيزة معلم در برابر تقابل مهارت شيحفظ و افزا يدر راستا توان يم

 يورود فـرد بـه غرقگ ـ   ليدلا نيتر از مهم يكيكه  كند يم ديتأك ينيب و خوش ديام ،يآور مانند تاب ييها يژگيبر و نظريه
كـه بـر عملكـرد و فـراهم      ياز غرقگ ـ يناش يشادكام يبررس ي، برا)2011( يگمنسل ياز نظرية شادكامهمچنين . است

 ـد) (JDR( يشغل يتقاضاهاـ   به نظرية منابع. ه بردبهر توان يم ،كند ينيآفر گرا، نقش مثبت يآموزش طيآوردن مح و  يمرُت
 يهـا  طيموجـود در مـدارس و مح ـ   يشغل دهيچيپ يو تقاضاها يكه بر نقش منابع سازمان) 2001 ،5يو شافل ينرناكرا ،باكر

بر  يعنوان نقد م بهعنوان مبنا و ه هم بهتوان  ، ميهايي هينظر نيچناز  بنابراين. كردتوجه  توان يم زياشاره دارد، ن يآموزش
 يآموزش ـ يور بهره شيافزا يدر راستا ،كنندگان پژوهش مشاركت اتيبر اساس تجرب يآموزش يابعاد مدل غرقگ ييشناسا

  .بهره بردمعلمان  يمدارس و بهروز
اهـداف واضـح   . 1: نـد ا عبـارت ترتيـب   ي است كـه بـه  نيب شيپنيز قابل  كار آموزشيغرقگي در  بعديي از نه ها نشانه

ي تـدريس و  هـا  يدگيچيپي معلم در مواجهه با ها مهارتتطابق . 3؛ و نتايج تدريس آموز دانشـ   تعامل معلم. 2؛ دگيرييا
آمـوزان   معلم و دانش محبوبرقم خوردن گسترش مباحث . 5؛ تمركز معلم بر طراحي درس و كلاس. 4؛ مديريت كلاسي

 فرو. 8؛ احساس تمام شدن زودهنگام كلاس. 7؛ سيتدرو  احساس مديريت همراه كنترل تمام ابعاد كلاس. 6؛ در كلاس
بعد از تمـام شـدن    ها ساعتعدم احساس خستگي حتي . 9؛ رفتن در نقشي كه معلم در حال بازخواني آن در كلاس است

  .كلاس
 مـورد  هـا  يژگ ـيوو  هـا  شاخصي محدود از ا مجموعهتوسط  توان ينمبر اساس مطالعة آينلي و همكاران، غرقگي را 

موضوعي  ،ي محيطي ميان مشاغل مختلف نيزها تفاوتبنابراين ؛ )2008، 6، انگر و كنديآينلي(قرارداد ي و شناسايي ررسب
ماننـد جراحـي قلـب يـا     ( نيـاز دارنـد  ي پيچيده ريگ ميتصمو  زيادتمركز به مشاغلي كه  مثال براي  .است مهمو  گذارتأثير

 ي آموزشي چنين شرايطي بـا آن ها طيمحاما در  شود؛غرقگي فراهم  تجربهشرايط بهتري براي بايستي ، )طراحي صنعتي
 ـ  كيفيت توجه و تمركز حاكم نيست و طراحي مناسب محيط آموزشي، سازماني و يادگيري، توجه به تعاملات معلم ميزان
ايـن تجربـه را    نـد توا يم ،انآموز دانشي آموزشي و پرورشي معلمان و ها مهارتو  ها چالشو ايجاد تعادل ميان  آموز دانش

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Hackman & Oldham 
2. Deci & Ryan 
3. Autotelic Experience 
4. Seligman & Csikszentmihalyi 
5. Demerouti, Bakker, Nachreiner & Schaufeli 
6. Ainley, Enger & Kennedy 
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ي ري ـگ اندازهانجام نشده است و فقط وجود، كيفي مطالعة هنوز  ي آموزشيها طيمحدر بستر ). 2013، 1شرنوف( شكل دهد

؛ زانيگا، 2019، تاواكار و آرزنشك ؛2016 ،چيو گو چيوركاپ چيتاتالو(اند  بررسي شدهي آموزشي ها طيمحو نتايج غرقگي در 
عواملي را كه در تسهيل اين تجربـه نقـش    ،اضر بر آن است تا با ارائه مدل غرقگي آموزشيپژوهش ح از اين رو،؛ )2023

  .كندان بررسي آموز دانشرا در بهبود عملكرد و بهروزي معلمان و يادگيري  ها آن و نقشدارند، شناسايي 

  شناسي پژوهش روش
بنياد و با اسـتفاده از   كيفي، استراتژي داده  رويكرد براساس پارادايم تفسيري با و است اين پژوهش به لحاظ هدف، بنيادي

بيشتر  ،بنياد اين بود كه در مطالعات گذشته داده ةدلايل استفاده از روش نظري .شده استتحليل محتواي پنهان انجام  فن
شاخصـي در بررسـي   مطالعـة  كمتـر   ،مداخلات سازمانينة يدرزمبود و  شده  پرداختهه به حالت غرقگي شناسان رواناز نگاه 

ذهنـي   فرض شيپن كمترين كردبا لحاظ  ،بنياد ظاهر شونده دادهنظرية كاربرد از اين رو ؛ شود يمپژوهش مشاهده نة يشيپ
هاي متفاوت كاري در كه پديدة غرقگ رسد يم نظرهمچنين به . شداستراتژي پژوهش انتخاب  عنوان به ،از جانب پژوهشگر

و ابعاد اين الگـو بايسـتي بـر اسـاس زمينـه       ها مؤلفهبه همين دليل و الگوهاي مختلف باشد؛  ها شرط شيپداراي  تواند يم
  . شودبررسي و كشف  كنندگان و نظر مشاركت كاري

 1402 -1403 يليتحصطي سال  بود كه وپرورش شهر اصفهان معلمان در آموزش هيكل ،پژوهش نيا يجامعه آمار 
 از اين رو؛ شود يزير برنامه يليطور تفص به ،از آغاز مطالعه تواند ينم يريگ نمونه ،يفيك يها در پژوهش .كردند مي سيتدر

  ).2009 ،2و جونز جيبركنرا(بود  ينظر ياحتمالريغ يريگ از نوع نمونه ،يريگ نمونه
اين حالت را نسبت بـه ديگـران بيشـتر     ديرس يمنظر كه به  نيازمند مصاحبه با معلماني بود ،پاسخ به سؤال پژوهش 
ان، معلمان آموز دانشنفر از  28ابتدا با . شوند ميناميده  »كار آموزشيمعلمان غرقه در «كه در اين پژوهش  كنند يمتجربه 

 دسـت  به كار آموزشيي معلمان غرقه در ژگيو 9و بر اساس نتايج،  شدي عميق انجام ها مصاحبهو عوامل اجرايي مدارس، 
. مسـئول . 9؛ منظم. 8؛ متعهد. 7 ؛مبتكر. 6؛ مشتاق. 5؛ مشوق. 4؛ متخصص. 3؛ متعادل. 2؛ مجهز. 1: از اند عبارت كه آمد

از  ،توضيحات بـراي مـديران  ارائة براي معلمان غرقه، به مدارس مراجعه شد و با  آمده دست بهي ها يژگيوسپس بر اساس 
دقت مدير در معرفـي و اهميـت وي    ،اين ميان در .ندكنبه محقق معرفي  ها يژگيو نبا اي را يمعلمان كه ايشان تقاضا شد

و  شـد  يم ـي ري ـگ ميتصمشده،  معرفيو بر اساس ميزان توجه و استقبال وي به اقدام براي مصاحبه با معلم  مدنظر بودنيز 
 .شد مي، اقدام به مصاحبه منتخب هماهنگي با معلمپس از 

ــا مــديران مــدارس و  ملاحظــات اخلاقــي پــژوهش شــام ل اخــذ مجــوز ورود بــه محــيط پــژوهش، همــاهنگي ب
سپس ضمن هماهنگي قبلـي بـا مـديران مـدارس و توضـيحات لازم، از ايشـان       . گرفت يم، قبلاً انجام كنندگان مشاركت

از  پـس . تا ضمن هماهنگي با ايشان مصاحبه شـود  كندي بالا را به محقق معرفي ها يژگيوشد تا معلمي با  ميدرخواست 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Shernoff 
2. Breckenridge & Jones 
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ند، سـپس بـه انجـام    شـد از محرمانه بـودن اطلاعـات مطمـئن     كنندگان مشاركتتوضيح هدف مطالعه و روش مصاحبه، 

  .شدمصاحبه اقدام 
صـورت   ها به داده ؛ بدين ترتيب،شداستفاده  يدانيم يبردار ادداشتيو  قيعم يها از مصاحبه ،ها داده يگردآور يبرا 

با تحليل نظري و تحليل پيوسته  زمان هم ها دادهگردآوري . شد يو بررس يآور جمع هر مصاحبه ليگام و پس از تحل به گام
ي لازم و هـا  ادداشـت در اين مرحله محقق بـه برداشـت ي  . گرفت يمانجام  كنندگان مشاركتبعد از اولين مصاحبه با  ها آن
  .كرد يمي بعدي اقدام ها مصاحبهن كردي بيشتر و غني بررسبراي  ها يادآوري

براي  افزار نرماين . به كدگذاري باز پرداخته شد ،24مكس كيودا  افزار نرم اول در محيط ةاده كردن متن مصاحببا پي 
تحليـل   صـورت  بـه ي باز كدگذارنة يزم در. ي كدها و پيشگيري از تكرار يا اشتباه بسيار مفيد استبند دستهي و ده سازمان

. ي نظري پيوسته شـكل گرفـت  ا سهيمقا ليوتحل هيتجزحبه اول به روش و از همان مصا ها آنبا گردآوري  زمان هم ها داده
از دل  ييابتـدا تـا كـدهاي    شـد انجام كلمه  به عبارت و كلمه به عبارت گهگاهخط و  به خط صورت بهدر اين زمينه كدگذاري 

بـا مقـولات    هـا  نآسـة  يمقاكـدهاي جديـد و   رابطـة  بر اساس  ،مداوم طور بهكدگذاري محوري نيز . استخراج شود ها داده
 ـيلحظـات خ  ني ـدر ا«عبـارت  ، 2شـماره  مصـاحبة  در  ،براي مثال. استخراجي قبلي انجام گرفت شـاد هسـتم و لـذت     يل

در كـد محـوري    ،ي و با توجه به تكرار آنبند دسته »انآموز دانش لذت مأنوس بودن با شيافزا«كدباز  عنوان به ،».برم يم
كدگذاري انتخابي نيز بر اساس ارتباط مفهومي بين كدهاي محوري و ارتبـاط   در. قرار گرفت» تعامل و مجذوبيت شغلي«

 افـزار  نـرم در اين مرحلـه نيـز   . شدمدل پژوهش اقدام  در نهايتبا يكديگر در جهت تشكيل ابعاد و  ها آنمعنايي و ادراكي 
  .كند يمسان ي مدل پژوهش را آريگ شكل فرايندي و ابزار بصري ا شبكهي ها ارائة نقشهمكس كيودا با 

ي ا رشـته به لحـاظ اشـتياق و ارتبـاط     ها مصاحبهو كدگذاري با چند نفر از معلمان كه در  ها دادهگردآوري فاصلة در 
بحـث  ، در مـورد كـدها و مقـولات    دادنـد  يمارائه  ها مصاحبهشناسي اطلاعات مفيدي در طول  مشاوره يا روانرشتة مانند 

يـا   ها مفهومبه شناسايي  ها دادهي آور جمعكه  شود يمبنياد تعريف  از پژوهش داده يا مرحله عنوان بهاشباع نظري . شد يم
تكراري فـراوان   هاي مفهومتقريباً واحدهاي معنايي و  ،به بعد 21از مصاحبه  ،در اين پژوهش نيز. روابط جديد منجر نشود

، اشـباع نظـري   23مصـاحبة  اين پـس از  بنابر؛ مدل استخراج نشدتوسعة و تقريباً هيچ اطلاعات جديدي براي  شدحاصل 
مسـتمر  سـة  يمقابنياد و با رعايت دقـت مناسـب در    ي دادهشناس روشاين تصميم بر اساس . شدتوسط پژوهشگر احساس 

  .شود، كدها و مقولات حاصل شد تا از جامعيت و كفايت نظريه و مدل پژوهش اطمينان حاصل ها داده
ي متناسـب بـا اسـتراتژي    هـا  روش، از هـا  مصـاحبه قابليت اطمينان بودن در اين پژوهش جهت اطمينان از پايايي و 

ي مطالعه شامل گردآوري ها گام، تمامي ها مصاحبهبراي افزايش پايايي . است شده  استفادهبنياد بر اساس منابع معتبر  داده
 ها مفهوممداوم سة يمقاتفاده از همچنين با اس. مستند شده است گام به گامداده، كدگذاري باز، محوري و انتخابي با دقت و 

در . و ابعاد مدل اقدام شـده اسـت   ها مؤلفهبه استخراج كدهاي جنيني،  ،به شكل مستمر با همديگر آمده دست بهو كدهاي 
ه تا رونـد انتخـاب كـدها قابـل     كرداقدام  تأمل قابلي ها برچسبي قابل كاربرد و ها ادداشتاين زمينه استفاده محقق از ي

ه شدپژوهش تهيه  كنندگان شركتي كامل از زمينه تحقيق شامل نام مدارس، مشخصات ها يژگيو در ضمن، .رصد باشند
  .سو فراهم باشد ي همها نهيزماست تا امكان مطابقت با 
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پـس از اتمـام مراحـل    . فاده شـد اسـت  )2000( 1از اسـتراتژي كرسـول و ميلـر    ،ي پژوهشها دادهبراي تعيين روايي  
ي قـرار گرفـت كـه    كننـدگان  مشـاركت نفر از  10 در اختيار ،آمده دست بهظاهر شدن الگوي پژوهش، اطلاعات  ي وكدگذار

در . نظرسـنجي شـد   ها افتهمدل و اعتبار يها در خصوص  از آنو ها استخراج شده بود  هاي آن كدهاي بيشتري از مصاحبه
كه مشـاهدات ميـداني و    شودمحقق با فضاي پژوهش و شغل محقق اشاره  دوسالهري نزديك به بايد به درگي ،گام ديگر

ي هـا  دادهدلايـل شـغلي، تأييـدي بـر اعتبـار و روايـي        ارتباط با معلمان به حضور دائمي وي در فضاي آموزشي مدارس و
را بـا نتـايج برخـي     آمـده  دسـت  بـه محقق در گـام پايـاني نتـايج     ،براي افزايش اعتبار الگوي حاصل .است شده يآور جمع

  .ه استشداشاره  ها آني به ريگ جهينتكه در قسمت بحث و  كردي پيشين مقايسه ها پژوهش

  هاي پژوهش يافته
دبير  كنندگان نفر از مشاركت 13. بود زن نفر 9مرد و  ها نفر از آن 14مصاحبه شد كه  معلم 23با  درمجموعدر اين تحقيق 

 كـاري  سابقةسال و  62 تا 28 ها آن سني محدوده .بودند آموزگار از ابتدايي 6اول و متوسطة ير از دب 4دوم، متوسطة  ةدور
واحـد   2029، از و انجام مقايسه نظري مـداوم  شده انجامي ها مصاحبهاز كدگذاري و بررسي  ،درمجموع. بود سال 41 تا 6

و  هـا  مؤلفـه كـه داراي سـه گونـة پيشـايندها،      ر شـد ظـاه  كد انتخابي 10محوري و  كد 31 ،)كدباز( هياولكد  88 معنايي،
  .پسايندها بود

  كدهاي باز، محوري و انتخابي. 1جدول 
  ويژگي      كد انتخابي  كد محوري كدباز

  يسرزندگ  احساس شعف و شادماني پيوسته

  صميميت

  يها يژگيو
  غرقگي

  بردن انآموز دانش يادگيري از فراوان لذت
 آموزش حين در يبيشتر انعطاف و تعامل احساس

  ادراك معلمي  داشتن انآموز دانشبا
  يادگيري ازتر  مناسب درك
  انآموز دانش مشكلات و مسائل اصلي علل وها  چالش درك  آموزان بادانشهمگرايي   انآموز دانشبا صميمانه رابطة احساس
  بودن مفيد و افتخار معلمي، احساس

  كارآمدي

  دقت

  مسائل همه بر جامع تسلط احساس
  داشتن مطلوب نتايج به رسيدن حس

  آموزش يتمركز تمام فكر فرد رو
  يراراديبه شكل غ يليتكم حاتيتوض  درسي گستردگي مباحث  يردرسيآموزش مطالب غ

  انآموز دانشرفتار خود و  يرو اديدقت ز

  آموزشي گيري سخت  آموزش متمركز
  گونه يبازو روان  سيتدر

  بالاي كار كلاسيتمركز 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Creswell & Miller 
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  ويژگي      كد انتخابي  كد محوري كدباز

  غفلت فردي  يو روح يمشكلات جسم يفراموش

  فراموشي

  يشخص يها دغدغه يفراموش
  ي محيطي و اجتماعيها تيپارازبه  يتوجه بي  غفلت محيط  يا هيحاش يها طنتياز ش يپوش چشم

  اعتراض زماني  غفلت زماني  انحراف زماني
  يابينظم   ي منظمزندگ وامور 

  وفاداري

  پسايندهاي غرقگي

  يشغل تيو رضا يوجدان كار

  نيد ياحساس ادا  تعهد شغلي
  افتخار به معلمي

  آموزش كيفي و منظم تدريس
  عملكرد آموزشي  شادابي و صميميت كلاسي و سازماني

  عملكرد

  يآموزش تيفيك شيافزا
  تعالينامه و داشتن بر تيموفق  اميد  جهيلذت بردن از نت

  مقاوم شدن در برابر مشكلات

  يبا اركان آموزش بالا يهمكار  يآور تاب
  ي از آموزشناش يو خستگ يكاهش كوفتگ

  يو اجتماع يسازمان يهنجارها تيرعا
  معلم تيخلاق شيافزا  يگرنشيآفر  موفق يكار يها سكير شيافزا

  تيو فعال ديام ،يانرژ شيافزا
  ييراگ مثبت

  شادكامي

  يمرام و خوش يخلق خوش
  بودن دياحساس مف شيافزا

  افراد گريمطلوب شدن روابط با د
  يخانوادگ يمطلوب شدن زندگ  مطلوب روابط و شادماني

  ينشاط و خوشحال شيافزا
  انآموز دانشلذت مأنوس بودن با شيافزا

  تعامل و مجذوبيت
  شغلي 

  آموز علم و دانشزمان م غرقه شدن هم
  ان به معلم و برعكسآموز دانشعلاقه  شيافزا

  شتر موضوعاتيب يو دلسوز يريگيپ
  از معلم در جامعه يطيتوقعات مح

پيشايندهاي   باور شغلي  كيفيت شغلي
  غرقگي

  يحجم و فشار كارميزان 
  يشغل معلم ياجتماع غاتيتبل

  در آموزش ياستقلال كار
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  ويژگي      كد انتخابي  كد محوري كدباز

  گرانيد يكار برا جهيدن نتمهم بو
  سرنوشت جامعه نييمعلم در تع نقش  اهميت شغلي

  يآموزش يزير برنامه
  يبه معلم ينگاه معنو

  يو انسان يبه مسائل اجتماع يفرد يباورها  اعتقاد شغلي
  يتيو شخص يرفتار فرد يها يژگيو

  انآموز دانشعلاقه به 
  عاشقانه شغلانتخاب   ي شغليمند علاقه

  يمعلم حهيو داشتن قر سيعلاقه به تدر
  بر معلم يآموزش يابينظارت و ارز

  منابع انساني كيفيت مديريت
  

  غناي منابع

  يو پاداش سازمان رينظام تقد
  يآموزش يها دوره تيفيك

  يابيو كارمند يادار يروندها
فضاي  ت وكيفيت امكانا  مدرسه زاتيساختمان و تجه تيفيك

  درس يها كلاس يرفاه تيفيك  آموزشي
  يفكر يها نداشتن دغدغه

  شخصي كيفيت زندگي

  
  آرامش

  يتعامل خانوادگ تيوضع
  هياول يازهاين نيتأم

  يو آرامش اقتصاد تيامن  كيفيت مزايا
  سازمان يو بهداشت يخدمات درمان

  ها يمه ها و دورهسفر تيفيو ك تيكم  امكانات رفاهي
  امتحاناتة يو رو تيفيك

  تحصيلي يزير برنامه

  
  

  خواني هم

  يدرس در برنامه كلاس يزمان برگزار
  مدرسه يآموزش ميتقو تيفيك

  يي مدرسهعوامل اجرا باروابط  تيفيك
  يروابط با همكاران آموزش تيفيك  ارتباطات سازماني

  مدرسه ريسبك و رفتار مد
  انآموز دانشوت تعداد و تفا

  دروس عتيطب  تناسب آموزشي
  آموز تناسب معلم و دانش

  آموز دانش يبرا يريادگيدرس و  تياهم
  آموزش پذيري

  حضور در كلاس يآموز برا دانش ي و استعدادآمادگ  انآموز دانش
  ان به معلمآموز دانش يعاطف ليتما
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  ي  آموزش يمدل غرقگ .1شكل 

 )كار آموزشيدر  عوامل ذاتي و اكتسابي غرقگي معلم(باور شغلي 

چگـونگي تصـور   از مجموع چند مؤلفه حاصل شده است و  ،كنندگان شركتيكي از ابعادي است كه با توجه به توضيحات 
ي علاقـة اوليـة و   ريگ شكل، در راستاي اش يكارت از استقلال معلمي، درك از نقش معلم در جامعه و برداش از شغلفرد 

ي شـغلي و  مند علاقهي كيفيت شغلي، اعتقاد شغلي، ها مؤلفه بعداين . دهد را نشان ميافزايش اين باور و علاقه به معلمي 
  :شوندگان در اين باره گفت براي مثال، يكي از مصاحبه. گيرد را دربرمياهميت شغلي 

من عرف نفسه فرد عرف « د،يآ يچگونه به وجود م زهيشناخت از كار داشتن، اصلاً انگ يعنيشناخت  ،همه از  اول«
يكـار  چـه  خـواهم  يو م ـ روم يمن م. نخست هست ةبرداشت و شناخت فرد از كارش در درج نيا ني؛ بنابرا »هرب 

  )20ماره معلم ش( »!؟ستيچ دهم يكه دارم در كلاس انجام م يهدف از كار يعني؛ بدهمانجام 

  )افزايش تمركز كاري براي غرقگي آموزشي ساز نهيزم(غناي منابع سازماني 
وي را در  توانـد  يم ـ، كنـد فراهم بودن بستري از شرايط فيزيكي و روندهاي كاري كه فرد در آن احساس تمركز بيشتري 

يكـي از  . اسـت ي موزش ـآ يو فضـا ، كيفيـت مـديريت منـابع انسـاني     بعـد ي ايـن  هـا  مؤلفـه . مسير غرقگي ياري رسـاند 
  :گفت بعداين  در ارتباط با شوندگان مصاحبه

نظـم و   كي ـ، ددار تاشـو يشـده، د  و رنـگ  زي ـهـا تم  كلاس نجايخوب ا است، ساختمان مدرسه مثلاً قشنگ كي«
  )3معلم شماره ( »كنه يم جاديذوق در شما ا نيا كنم ي، من فكر مددار ينيپليسيد

  آرامش زندگي شخصي و كاري
 -كيفيت مزايا -كيفييت زنگي شخصي(

  ) امكانات رفاهي
  باور شغلي 

كيفيت شغلي ، اعتقاد شغلي، اهميت (
  )يشغل يمند علاقهشغلي، 

   خواني هم
ارتباطات سازماني،  -تحصيلي يزير برنامه(

پذيري  تناسب آموزشي، آموزش
  )آموزان دانش

  غناي منابع 
كيفيت مديريت منابع انساني، كيفت (

  )امكانات و فضاي آموزشي 

  صميميت در حين كار
سرزندگي، ادراك معلمي، (

  )آموزان بادانشهمگرايي 
  دقت در حين كار

گي مباحث كارآمدي، گسترد(
  )درسي، آموزش متمركز

  فراموشي
غفلت زماني، غفلت محيطي، (

 )غفلت فردي

  افزايش وفاداري
  )نظم يابي ، تعهد شغلي(

  افزايش عملكرد
عملكرد آموزشي، (
  )يگر نشيآفر،اميد، يآور تاب

  افزايش شادكامي
 يو شادمان ، روابطييگرا مثبت(

مطلوب، تعامل و مجذوبيت 
 )شغلي 

 پيشايندهاي غرقگي هاي غرقگي ويژگي قگيپسايندهاي غر
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  )ي براي غرقگي معلم در آموزشساز هنيزم( يكارآرامش در زندگي شخصي و 

بـه   ،ايـن باشـد كـه غرقگـي     گويـاي  توانـد  يم ـاين موضـوع   ،ستانقش زندگي شخصي در بسياري از مطالعات، مستتر 
. بر ميزان دفعات غرقگي مـؤثر باشـد   تواند يمخدمات و رفاهيات  ،آن بر علاوه. ي از آرامش در زندگي نياز داردا نهيزم شيپ

اين مؤلفه دربارة  شوندگان يكي از مصاحبه .ستاي امكانات رفاهو  ايمزا تيفيك ي،شخص يزندگ تيفيك عداين ب هاي مؤلفه
  :بيان كرد

حالا خـدا را شـكر مـن     م،يكن  حل ميباش گرانيدر ارتباط د نكهيمسائلمان را بدون ا ميتوان ينم ،ميما چون انسان«
كـه   يطور ،رديگ يكه دارم، تمركز را از من م يخانوادگ يها ها دغدغه وقت ياما بعض ؛ام نداشته يمشكل خانوادگ

  )9معلم شماره . (»كار را داشته باشم يتمركز لازم برا توانم ينم

  )كار آموزشيتسهيل گر غرقگي معلم در (اركان آموزشي  خواني هم
مهـارت   ـث تعادل چالش  مبح ،درواقعكه دهد  ي وي را نشان ميميزان تناسب فرد با شرايط و روند عملياتي كار بعداين 

در قسمتي از كـار معلـم در نظـر گرفتـه      ،تحت عنوان چالش تواند يم بعدي چهارگانة اين ها مؤلفهتمام . كند را تداعي مي
 ارتباطاتي، ليتحص يزير برنامهي ها مؤلفه ،بعد نيا. كند ميغرقه  وي را در كارش ،ي معلميها مهارت باشود كه در تقابل 

  :گفتاين مؤلفه دربارة شوندگان  يكي از مصاحبه. گيرد را دربرميان آموز دانش يريپذ آموزشي و آموزش تناسبي، سازمان

 ديافراد جامعه با نيتر بزرگ. احترام گذاشتن به معلم يعني ؛كند يرا به كارش جذب م آن ،رخورد مناسب با معلمب«
  )21معلم شماره ( ».لممعلم بدانند و احترام بگذارند به مع ونين را مداخودش،در عمل 

  )وضعيت روحي معلم در حين غرقگي در آموزش(در حين آموزش  تيميصم
به  ،دومبعد احساس شادماني زياد از درك حالت غرقگي و بعد اول، . اشاره كردندلذت و جذب  بعدبه دو  كنندگان مشاركت

تحت مفهومي  توان يمن آن در حين غرقگي را و لذت برد كار آموزشيمجموع جذب معلم در  .تجربة اتوتليك اشاره دارد
 بـا  يـي همگراي و ادراك معلم ـي، سـرزندگ از  انـد  عبـارت آن  گانـه  سـه ي ها مؤلفه قرار داد كهبه نام صميميت  ،تر يانتزاع
 :مؤلفة صميميت اين گونه صحبت كرددربارة شوندگان  يكي از مصاحبه. انآموز دانش

 تيكه احساس رضـا  يو كس شيزندگ ه ازكن يم تيكنه، احساس رضا يرا تجربه م يكه غرقگ يكس نكهياول ا«
. »هآن را حـس نكن ـ  ديشـا  گريدر امور د يراحت نيكه به ا داكردهيدست پ ينشاط كيخوب به  ش،يدر زندگ دبكن

  )11معلم شماره (

  )كار آموزشيوضعيت كنترلي فرد در هنگام غرقگي در (در حين آموزش  دقت
 رود يمسمت مباحثي  كه ضمن احساس افزايش كارايي، به شود يمظاتي چنان در كارش وارد براي لح كار آموزشيفرد در 

كـه   سـت اادعا كرد كه اين خود واقعي معلم در آن لحظـات   توان يم. پردازد ينم ها آنكه در شرايط معمولي آموزشي، به 
ايـن  . كنـد  ، تمركـز مـي  آموز دانش روي ها آن تأثيرفقط روي كارش و  ،ي محيطي و سازمانيها تيمحدودبدون ملاحظة 
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برداشتي محققانه است كه  ،در حين آموزش نيز »دقت«مفهوم  ؛ بنابرايناستنيازمند تمركز و توجه بالاي معلم  بهشرايط 
 آموزش متمركزي و مباحث درس يگستردگ ي،كارآمد يها مؤلفهرندة يدربرگ بعد نيا. ندكردبه آن اشاره  كنندگان مشاركت

  :اين مؤلفه گفتدربارة شوندگان  مصاحبه يكي از .است

حـس  . مياي ـاز همه جهت برب ،نستم خوب از پس همة كاراتو نكهيو ا كنم يدر آن لحظات احساس مؤثر بودن م«
حـس   ني ـا ييجـورا  كيو  شود ياجبار همراهم م يدلخواه بچه و من و نه از رو كلاس در آن لحظات به كنم يم
  )23معلم شماره ( ».توستنترل تحت ك زيچ كه همه دهد يرا م نيا

  )كار آموزشيوضعيت تمركز كاري فرد در حين غرقگي در (ي فراموش
پوشـاني   همابعاد احساس تغيير زماني و از دست دادن خودآگاهي  با ندكرد يمبه نكاتي اشاره  كنندگان مشاركت بعددر اين 

ي بنـد  جمعفراموشي  بعدتحت عنوان  ،ز محيط و اطرافي اخبر يعلاوة ب به فراينددر اين پژوهش، اين دو . داشتمناسبي 
  :اين مؤلفه گفتدربارة شوندگان  يكي از مصاحبه. استي زمان ي وطيمح ي،غفلت فرد يها مؤلفهرندة يدربرگ بعد نيا. شد

 ـآ رگ ـيد ،يكن يم سيتدرشروع به و  يشو يوارد كلاس م يوقت يول ،يديخوب نخواب شبيمثلاً د«  يخـواب  ين ب
  )3معلم شماره . (»احساس نكردم ميرا در آن تا يضيمر ي آنبوده من سرما خوردم ول نكهيا اي رود، يم ادتيهم 

  افزايش وفاداري شغلي و سازماني
و  هـا  مؤلفـه همـة   .ستاان آموز دانشاحساس افزايش وجدان كاري و اداي وظيفه به  ،در اينجا منظور از افزايش وفاداري

سمت  وي را به فراينداين كه  دهد را نشان مي آموز دانشنتايج  ازافزايش پيگيري معلم  ،عدباين دهندة  ليتشك هاي مفهوم
يكـي از  . اسـت ي شـغل  تعهـد ي و ابي ـ نظـم  يهـا  مؤلفـه رندة يدربرگ بعد نيا .كند يمبه كارش رهنمون  روزافزونوفاداري 
  :اين مؤلفه گفتدربارة شوندگان  مصاحبه

مـن   كـه  يطـور  بـه  ،هيقرار بـد  تيها خواسته گريهمة د تيرا در اولو آنوفادار و  شتريبه كارت ب شود يم باعث«
 ـ ،علاقـه دارم  يـي آرا بـه گـل   ركنم، آخ ـ يكار  چه ،كردم ي، داشتم فكر ميخاطر مشكلات مال خودم امروز به  يول

  )17معلم شماره . (»موبر يزهاچ نيا دنبال بهكنم  يراض را خودم توانم ينم

  يد كارعملكرافزايش كيفيت 
 .افزايش عملكرد كاري كاركنان و افزايش موفقيـت كـاري ايشـان اسـت     ،مطالعات غرقگي موردقبوليكي از نتايج بسيار 

 يهـا  مؤلفـه رنـدة  يدربرگ بعـد  ني ـا. انـد  هكرداين پژوهش نيز با بسامد بالايي به آن اشاره  كنندگان مشاركتموضوعي كه 
  :اين مؤلفه گفتدربارة شوندگان  يكي از مصاحبه. است يگرنشيآفري و آور تاب ،ديام ي،عملكرد آموزش

 يادي ـحالت چون آدم لذت ز ني، در اكند يگل م تميكه خلاق كنم يفكر م شوم، يحالت م نيوارد ا يمعمولاً وقت«
و خلاقانـه   دي ـآ يم ـ نيي، پـا شـود  يم ـ تيكه باعث كاهش خلاق يو استرس كند يرا حس م ي، آرامش ذهنبرد يم
  )16معلم شماره . (»دهم يام مانج ار ييرهااك
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  يوزندگي در كار شادكامافزايش 

ي متفـاوتي بـه   هـا  شكل به ،اين پژوهش نيز مانند مطالعات گذشته كنندگان مشاركتكه  ستااين موضوعي بسيار بديهي 
كمي متفاوت  اما بايد به اين نكته اشاره كرد كه نوع و كيفيت شادكامي معلم در كارش؛ ندكرد يمافزايش شادكامي اشاره 

توسـط   آمـوز  دانـش بـراي معلـم و    هيدوسـو زيرا در اينجا نيز شادكامي  ؛در مطالعات گذشته است شده گزارشاز شادكامي 
تعامـل و  و  مطلـوب  يروابـط و شـادمان  يـي،  گرا مثبـت  يهـا  مؤلفهرندة يدربرگ بعد نيا .شود يمگزارش  كنندگان مشاركت
  :اين مؤلفه گفتدربارة ن شوندگا يكي از مصاحبه. استي شغل تيمجذوب

را انجام  يبهتر كار كنم يم يخوب چون خوشحال هستم در ادامه هم سع شود، يبهتر م گرانيكلاً برخوردم با د«
حقوق و دستمزدم اضـافه   دانم يم بهتر هست، البته مهكار را انجام بد نيكه اگر ا كنم يم يم و با خودم بررسهبد
  )23معلم شماره . (»شود ينم

  ها گيري و پيشنهاد نتيجه
تا حدي مؤثر باشد و الزامات سازماني و فردي را  غرقگي شغل معلمان در كارشاننة يزم درآوردن مدلي كه بتواند  دست به

توجه شده اين امر به ، ستاپژوهش كه برگرفته از تجربة زيسته معلمان  ةشد ارائهدر مدل . بسيار مهم است، كندشناسايي 
ي پـژوهش،  هـا  افتهو ي كنندگان مشاركتي ها گفتهاز  شده ابعاد و شرايط كشف اگر د بتوان ادعا كردشاي كه يطور به است؛

  .دفعات غرقگي را در شغل معلمي براي معلمان افزايش دهد تواند يم، شوددر مداخلات سازماني لحاظ 
 ـ نهعاد ، از تطابق نظري مناسبي با ابكنندگان مشاركتبر اساس مصاحبه با  ،ابعاد مدل پژوهش الگـوي غرقگـي   ة گان

مقايسـة  بـا   تـوان  يم ـي مدل اين پژوهش و تطبيق آن با مدل ميهـاي را  ها جنبه از برخي ةمقايس .استي برخوردار اميه
عـد  ب ، ازي شـغلي مند علاقهي اهميت شغلي و ها مؤلفههاي  مفهوم از برخي ،براي مثال. دكربررسي ها  مفهومو  ها شاخص

صميميت حين  بعد ، ازيسرزندگي ها مؤلفه هاي مفهوماز برخي  .هماهنگ است اهداف واضح بعد هاي مفهومباور شغلي با 
ي هـا  مؤلفـه  هـاي  مفهـوم  از برخي .هماهنگ است بازخورد فوري بعد هاي مفهومدقت حين كار با  بعد ، ازيكارآمدكار و 

 بعـد از  ،گستردگي مباحث درسي و كارآمـدي  ؛صميميت در حين آموزش بعداز  ،ان و ادراك معلميآموز دانش باهمگرايي 
برخـي   همچنـين . همـاهنگي دارد  هـا  مهـارت و  ها چالشتعادل  بعد هاي مفهومبا  خواني هم بعداز  ،تناسب آموزشي ؛دقت

آرامـش بـا    بعـد از  ،كيفيت زندگي شخصي و كيفيت مزايا ؛دقت بعداز  ،ي و آموزش متمركزكارآمدي ها مؤلفه هاي مفهوم
ي و كارآمـد  هـاي  مفهـوم ي ادراك معلمـي و  هـا  مؤلفـه  هاي مفهوم از برخي .هماهنگ است تمركز عميق بعد هاي مفهوم

 هـاي  مفهـوم  از برخـي  .خـواني دارد  هـم  ابعاد احساس كنترل كامل و ادغام عمل و آگـاهي  هاي مفهومآموزش متمركز با 
مطابقـت   )انحـراف زمـاني  (زمـان  تغيير حس  بعد هاي مفهومفراموشي با  بعداز  ،ي غفلت زماني و غفلت محيطيها مؤلفه
 .منطبق اسـت ي خودآگاهدادن  از دست بعد هاي مفهومي غفلت محيطي و غفلت فردي با ها مؤلفه هاي مفهومبرخي  .دارد

ي و تعامل و گرنشيآفري گستردگي مباحث درسي، ادراك معلمي، آموزش متمركز، ها مؤلفه هاي مفهومو در نهايت، برخي 
  .هستندتجربة اتوتليك مدل ميهاي قابل قياس  بعد هاي مفهومذوبيت شغلي با مج



 
 

  726  و همكارانيآبادنيحسيرضائ|)ندهايو پساندهايشايها، پمؤلفه(ي آموزش يمدل غرقگ

 
 كردبايد به اين نكته توجه  ،ي معلم در حين آموزش براي ايجاد غرقگيها مهارتو  ها چالشبه لحاظ اهميت تعادل 

افـزايش   ،دنبـال خـود   هكه ب دهد را نشان ميدرك بهتر رسالت معلمي از طرف وي  ،انآموز دانش باكه افزايش همگرايي 
ش را ا افـزايش ادراك وي از مسـئوليت و وظـايف كـاري     به همراه دارد و زمينـة  ي آموزشي را براي معلمها چالشسطح 
سـمت   وي را بـه  توانـد  يم ـ ،ي و مهارت حـداكثري معلـم  كارآمدبا سطح تخصص و  ها آنتناسب و تعادل  .كند يمفراهم 

ي تناسب آموزشـي  ها مؤلفه ژهيو بهي غرقگي، ندهايشاياز پ خواني هم بعد هاي هوممفچنانچه  علاوه به. كندغرقگي هدايت 
بـه   ،كنـيم ي بررسـي  خوب بهرا  بعدي اين ها مؤلفهو ديگر  كند يمواقع به تخصص يا مهارت بالاي معلم اشاره  معلم كه در

  .رسيم مييعني تعادل بين چالش و مهارت  ،عامل ايجاد غرقگي در الگوي ميهاي نيتر مهم
اسـت و   ريپـذ  امكـان  يكـار  يهـا  تيدر تمام فعال طيشدن شرا ايدر صورت مه يغرقگ معتقد است كه) 2008(باكر 

و  »لـذت از كـار  «، »جـذب « بعدرا در سه  يغرقگ؛ به همين دليل، باكر شودفرد  يبعد يدر كارهابهبود موجب  تواند يم
ي باور شغلي، آرامش در زندگي شخصي و كـاري، غنـاي   ها لفهمؤ هاي مفهومبرخي . كردي ساز مدل »انگيزه دروني كار«

ي هـا  مؤلفـه  هـاي  مفهومبرخي . كرددر مدل وي مقايسه  »جذب«با  توان يماركان آموزشي را  خواني هممنابع سازماني و 
ملكـرد و  ع بعـد تعهد شغلي و اميـد از   هاي مفهومصميميت، برخي  بعدان و كارآمدي از آموز دانش باي، همگرايي سرزندگ
 هـاي  مفهـوم برخـي  . كـرد مقايسـه  » لـذت از كـار  «بـا   تـوان  يمشادكامي را  بعديي از گرا مثبتاميد و  هاي مفهومبرخي 
 تـوان  را مـي  يشغل تيو تعامل و مجذوب يگرنشيآموزش متمركز، آفر ،يادراك معلم ،يمباحث درس يگستردگ يها مؤلفه

  .مقايسه كرد ر،باك مدل »دروني كار ةانگيز« بعد هاي مفهومبا 
در نتـايج  . كـرد ي گذشته مقايسـه  ها پژوهشبا برخي نتايج  توان يمرا نيز،  ها يژگيونتايج پژوهش در بلوك معنايي 

از  رمعمـول يدرك غماننـد  ) 2023( 1و حامـداُغلو  گـون يمطالعـة آ كه بـا نتـايج    ميا دهيرس يفراموش بعدبه  ،پژوهش حاضر
و  گرفتـه  شـكل ي بنـد  دستهها،  آنمناسبي دارد، هرچند  خواني هم، و اضطراب يبدون خستگ ت،يزمان انجام فعال راتييتغ

با نتايج و شواهد دقت  بعدو  تيميصم بعددهندة  شكلي ها يژگيوهمچنين . اند نشدهي مدل پژوهش اخير را قائل جداساز
مطلـوبي را نشـان    خـواني  هم) 2017( 2و وئركام، باكر و وئركام) 2021(همكاران و  ، ليو)2022(مطالعات زيتو و همكاران 

آمـوزش  مؤلفة گونه در كلاس، از  آموزشي و تدريس روان و بازي گيري سختافزايش  هاي مفهومدر  براي مثال،. دهد يم
بـا   هسـتند دقت حين كار در حالت غرقگي  بعدي مباحث آموزشي كه مربوط به از گستردگمتمركز و توضيحات تكميلي و 

  .دردر مورد كاهش اضطراب در حين غرقگي مطابقت دا) 2013(همكاران گار و نتايج فولا
يكي از دو مؤلفه غنـاي منـابع    ،نتايج پژوهش در بلوك معنايي پيشايندها نشان داد كه كيفيت مديريت منابع انساني

 ةطبق مطالع. است دهبررسي شي گذشته نيز اين موضوع ها پژوهش، در كندغرقگي آموزشي را تسهيل  تواند يمسازماني، 
تك كارمنـدان   تك برعهدةرا  شايان توجهي تيمسئول ،يشناخت به لحاظ روان يفعل يكار يقراردادها )2012( آرمسترانگ

 ني ـكـه ا  )2012 ،3آرمسـترانگ ( داده اسـت محل كارشـان قـرار    اي يا حرفه اتيخود و شكل دادن به تجرب تيموفق يبرا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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2. Woerkom 
3. Armstrong 
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صـحه   ،پـژوهش  نيدر مدل ا يمنابع انسان تيريمد تيفيدر مؤلفه ك ي،دو كارمن يادار يبر نقش مفهوم روندها ،موضوع

بـه   دنيدررس ـوي را  تواند يم، استفاده از نقاط قوت فرد )2017(باكر همچنين بر اساس نتايج مطالعة وئركام و  .گذارد يم
اسـت كـه چنانچـه تناسـب      ي تأييـد ايـن موضـوع   نوع به خواني هم بعددر  كنندگان مشاركت هاينظر .كندغرقگي كمك 

دلـّه فيـو و   . شـود  يم ـان وجود داشته باشـد؛ غرقگـي تسـهيل    آموز دانشآموزشي لازم بين معلم و مبحث تدريسي وي و 
در ايـن  . دهـد  يمي فرد را شكل شناخت رواندر پژوهش خود نتيجه گرفتند كه غرقگي، الگوي انتخاب ) 2005( 1ماسيميني

در  كـه  يطـور  بـه  ؛ي و اعتقـاد شـغلي همسـان دانسـت    منـد  علاقـه  ژهيو هب ها مؤلفهبرخي  باور شغلي را در بعدزمينه بايد 
  .استي شخصي و كاريش مؤثر وزندگهاي آتي فرد براي شغل  يگذار هدفي و ريگ ميتصم

 2سـودرز . كردي گذشته مقايسه ها پژوهشرا با نتايج  آمده دست به هاي مفهومبسياري از  توان يمپسايندها، نة يدرزم 
 يبـرا  يخـارج  يها و پاداش كي، به تحركنند يرا تجربه م يدر محل كار غرقگ كارمنداننتيجه گرفت كه وقتي ) 2019(

ي تعامـل و  هـا  مؤلفـه  ژهيو بهدارد،  خواني هماين نتيجه با ابعاد نتايج غرقگي مدل پژوهش حاضر . ندارند يازينكار كردن 
 كـه  رنديگ يمنتيجه ) 2009( 3فولاگار و كلوي. استز مؤيد نتايج سودرز يي نيگرا مثبتي، اميد و آور تابمجذوبيت شغلي، 

. دهـد  يم ـمناسـبي را نشـان    خواني هميي، گرا مثبتمؤلفه  هاي مفهوماين با  .عكسرغرقگي با خلق رابطة مثبت دارد و ب
كـرد فـرد ناشـي از    كه در آن به مبحث افزايش شادكامي، منـابع شخصـي و عمل   )2017( 4سالانواو  نتايج پژوهش ليورنز

؛ اسـت شـادكامي، عملكـرد و تعهـد شـغلي      هـاي  مفهـوم ، تأييدي بر پسـايندهاي مـدل در برخـي    شود يمغرقگي اشاره 
  .افزايش تعهد شغلي در مدل پژوهش دانست ارز هم توان يمافزايش منابع شخصي را  كه يطور به

نشان داد كه معلمان در  ،ندكردرا گزارش در لحظات غرقگي آن  كنندگان مشاركتكه  اي ي جسمي و روانيها حالت
يي كه انجـام  ها مصاحبه، البته با توجه به دانند يمان آموز دانش بالحظات غرقگي، خود را واجد انعطاف بيشتري در برخورد 

 كـلاس در راسـتاي غرقگـي باشـد و چنانچـه عـاملي ماننـد شـيطنت شـديد           شد؛ اين انعطاف وقتي بيشتر است كه جـو
. ان ببـرد آمـوز  دانشبـا معلم را از اين مسير خارج و وي را به سمت جديت بيشتر و برخورد  تواند يم، رخ دهدي آموز دانش
كـه   دارنـد ان آمـوز  دانشدرك بهتري از وضعيت يادگيري  ،ند كه در آن لحظاتكردگزارش  كنندگان شركت ،اين بر علاوه

فرد باشـد و وي را در ادامـه بـا افـزايش دفعـات بعـدي        يها مهارتي ريكارگ بهي كاري و ها چالشمنبعي براي  تواند يم
تا تقاضـاهاي شـغلي در فـرد نمايـان      شود يمي شرط شيپخود  ،اين درك از يادگيري و كيفيت آن. كندهمراهي  غرقگي

از  شده گزارش هاي مفهومهمچنين . بررسي شده است) 2006( 5، لورنس گامباو و باكراين موضوع در مطالعة سالانوا. شود
كه همين امر يكي از مسائل اختصاصـي   دهد يم نشان ،معلم و شاگردان در هنگام غرقگي دوطرفهذت، شادي و غرقگي ل

غرقگي بيشـتر فقـط بـراي فـرد شـكل       رسد يمبه نظر  ها آنو تفاوت غرقگي در كار معلمي با ديگر مشاغل است كه در 
مطمئنـاً نسـبت بـه محـيط كـلاس و       كـه تأكيـد كـرد    بر ايـن نكتـه   توان يم هم باز، مگر در مشاغل تيمي كه رديگ يم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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فراموشـي كـه از    بعـد نة يزم در. د داشتي كمتري براي فرد يا افراد غرقه خواهها يزنندگ برهم ،انآموز دانشي ها واكنش

كـه   رسـد  يم ـبـه نظـر   اسـت،  افـراد در غرقگـي   همة تقريباً ثابت   گزارشي غرقگي و ها مدلي مشترك تمام ها يژگيو
 ؛كنـد  را تأييد مـي  نتايج مطالعات قبليكمابيش كه  اند كردهجنس اين فراموشي را در سه طيف گزارش  نندگانك مشاركت

از دسـت دادن   بـر  عـلاوه و در ايـن زمينـة    اسـت كيفيت اين فراموشي در شغل معلمي كمي متفـاوت   ،نيز بعداما در اين 
همـين   رسد يمكه به نظر  شوديط دگر فراموشي شديدتري وارد شرابايد  بيش از آنكه وارد غرقگي شود، خودآگاهي، معلم

در . ورود به غرقگي ايشان در كارشان خواهد بـود  برايو مانعي جدي  شود يمباعث كاهش تمركز توجه معلمان  ،موضوع
 ،يمشاغل ديگر در شـغل معلم ـ  در مقايسه باكه اين موانع نيز  شوداين زمينه بايد به نقش موانع كلاسي و محيطي اشاره 

تفاوت مهم در غرقگي در مشاغلي مانند معلمي خواهد بـود كـه كيفيـت     كي  نيا. استمتفاوت  ،دليل مواجهه با انسان به
  .عامل اصلي براي ورود به غرقگي را تحت تأثير قرار خواهد داد ، يعنيتمركز

صـي و كـاري و غنـاي    آرامش در زنـدگي شخ  بعددر دو  ،نتايج پژوهش در قسمت پيشايندهاي مؤثر بر غرقگي نيز
 كننـدگان  مشـاركت  آرامش، بعدنة يزم در هرچند؛ است تراز همدر مطالعات گذشته  شده گزارشتقريباً با پيشايندهاي  ،سازماني
شرايط زمـاني پـژوهش   واسطة  بهند كه شايد بتوان آن را كردي اقتصادي اشاره ها مؤلفهبر بيشتر  ،مطالعات قبلي برخلاف
نتايج اين پژوهش با مطالعـات   نيب رااختلاف زيادي  توان يم رسد يمو باور شغلي نيز، به نظر  خواني همنة يزم در. دانست

مربـوط بـه ماهيـت اختصاصـي شـغل معلمـي، شـامل تعامـل انسـان بـا انسـان،             هـم  باز شك يبكه  كردقبلي مشاهده 
، مشـاهدات و انتظـارات عمـومي از معلمـان،     آموز دانش رازيغ بهي چندگانه درون شغلي در ارتباط با افراد ديگر ها يريدرگ

امـا نكتـه بسـيار     ؛در مشاغل ديگر تا حـدي وجـود داشـته باشـند     ، شايدها تفاوتبرخي از اين . خواهد بود... وجود اوليه و
شـايد   ،پويا بودن رشد غرقگي در شغل معلمـي نيـز  . استدر مشاغل ديگر، نسبت به معلمي  ها آنملموس در ايستا بودن 

، يكـي از موانـع   كنندگان مشاركت، شود يموقتي صحبت از تناسب آموزشي . باشد آموز دانشكيفيت تعامل معلم و  دليل به
ي هـا  درسوقتـي   بيان كرد كه كنندگان مشاركتيكي از  كه  يطور به؛ دانند يمي خود را دقيقاً همين عدم تناسب رو روبه

يكـي از  كه چند سـال در   كرد يموي اشاره . به غرقگي را ندارد، احساس ورود كند يمغيرمرتبط با رشتة اصلي را تدريس 
  .دانست يمهمين امر را مانع جدي كسب غرقگي  است و هكرد يمي رشته ديگر را تدريس ها درس ها، هنرستان

كرد اما در ابعاد افزايش عملخواني دارد؛  همغرقگي نة يزم دربا نتايج مطالعات  رسد يمشادكامي به نظر  بعدنتايج در 
با نتـايج مطالعـات گذشـته در ايـن زمينـه تمايزهـايي دارد؛        كنندگان مشاركتاكثر  هايبر اساس نظر ،و افزايش وفاداري

. دانسـتند  يمان آموز دانشاين نتايج را بيشتر در راستاي رسالت معلمي خود و به خاطر  كنندگان مشاركتاكثر  كه  يطور به
در راستاي موفقيت  ،ة غرقگيجينت دركه افزايش تعهد شغلي ايشان  كردندبيان  صراحت بهشوندگان  مصاحبه ،مثال طور به

كـه   كـرد برداشـت   ايـن گونـه   تـوان  يم ـ جـه ينت در ؛نه اينكه تعهـد سـازماني ايشـان را افـزايش دهـد      ،ستا آموز دانش
كـه غرقگـي    رسد يمظر به ن .دلايل اين امر دست يابد تا به دانجام دهبايد مداخلات و مطالعات بيشتري  وپرورش آموزش

اما در شرايط فعلي رضـايت از  ؛ دهد يمدر معلمان رضايت شغلي، تعهد شغلي، شهروندي شغلي را افزايش  كار آموزشيدر 
  .دهد ينمسازمان و تعهد به سازمان را افزايش 



 
 

  3، شماره 17، دوره 1404مديريت دولتي،   729

 
دفعات بيشتري  توانند يم ،نتايج حاصل از اين مطالعه نشان داد كه معلمان در صورت فراهم شدن شرايط در كارشان

موجـب افـزايش    ،همچنـين  است ووارد غرقگي شوند كه اين موضوع بر روند كيفي زندگي شخصي و كاري ايشان مؤثر 
همچنين باعث افزايش . ي را بردارندتر مطلوبي ها گامان آموز دانشتا در تربيت  شود ميوفاداري بيشتر ايشان به كارشان 

چه در منزل و چه در جامعه بـا   ،در زندگي شخصي معلم تواند يم ،علاوه هب. شود يمان آموز دانشعملكرد و نتايج آموزشي 
با توجـه بـه چنـين    . داشته باشد ، اثرهاي مطلوبيشادكامي معلم كلام  كنيكو و در ياخلاق انديشي و  افزايش حس مثبت

ي آموزش ـآمـدن غرقگـي    وجـود  بـه بـراي   را ي لازمها نهيزم بتوان ،كه با مطالعات بيشتر شودبايد مسيري طي  ،وضعيتي
دارد، بـه لحـاظ اهميـت جايگـاه      وپـرورش  آمـوزش منافعي كه براي معلـم و   بر علاوه تواند يمامري كه . اجرا كردمعلمان 
  .بسيار مؤثر باشد ،ي آينده كشورها سالدر تربيت نيروي انساني  وپرورش آموزش

جهـت تسـهيلگري بـه     ،وپـرورش  آمـوزش ي در كـه مـديران آموزش ـ   شـود  يمبا توجه به نتايج اين پژوهش توصيه 
ي آتـي در راسـتاي   ها يگذار يمش خطهمچنين در . دكنني آموزشي بر اساس نتايج اين پژوهش اقدام ها طيمحي اسازيمه

ي آموزشـي  ها چالشي معلمي در برابر ها مهارتيي را جهت افزايش برابري تعادل ميان ها برنامه ،ي معلمانا حرفه ةتوسع
ي مطالعـاتي  ها برنامهاز  يي مانند توانمندسازي معلمان با توجه به تغييرات نسلي، استفادهها برنامهاز  نيهمچن .فراهم آورند

  .شوندي رفاهي آنان غافل نها برنامهي از بين معلمان، توجه به اقتصاد معلم و كنندگان مشاركتديگر طبق نظر 
 ،آدرس و شـماره تلفـن مـدارس   ارائـة  پـژوهش و  مراحل اخذ مجـوز   از ريغ بههاي پژوهش،  در خصوص محدوديت

ي لازم بـراي  هـا  يژگ ـيوكـه   اشاره كرد يكنندگان مشاركتبه همكاري نامطلوب برخي مديران مدارس يا معرفي  توان يم
آشـنايي كـم برخـي     ، محدوديت ديگر ايـن پـژوهش،  همچنين. شدند معرفي ميرفع مسئوليت  و براي نداشتندرا مصاحبه 
  بود ها مصاحبهبراي تكميل ها  علاقگي و صبور نبودن آن بيپژوهش و حوزة ا ب كنندگان مشاركت
هـا و   مؤلفـه  ندها،يشـا يپ ، مشتمل است بريشغل معلم يبرا يآموزش يكه مدل غرقگ شدپژوهش مشخص  نيدر ا

ايـن  نـة  يزمبـا  اتي مطالع ،آيندهمطالعات در تا  شود يم شنهاديبه محققان پاز اين رو شغل معلمان؛  به مختص يندهايپسا
  . ها مشخص شود تا نقاط افتراق و اشتراك آن دهندانجام  رمشابهيدر مشاغل مشابه و غ پژوهش
اما بر اساس نظـر   ؛كند يم رتريگيمعلمان را به شغلشان وفادارتر و پ يآموزش يپژوهش نشان داد كه غرقگ نيا جينتا
بررسـي و   ييهـا  راهشـود   از اين رو پيشنهاد مـي . گذارد ي نميريچندان تأث ،ها به سازمان  آن يكنندگان در وفادار مشاركت

   .دهد مي شيرا افزا شانيا يتعهد سازمان و معلمان يكه غرقگمطالعه شود 
ضمن  ،توان مي گريكه در مطالعات د رسد يبه نظر م ،بود يليمعلمان سه مقطع تحص كنندگان اين پژوهش مشاركت
  .دكراقدام  يآموزش تفكيك مقطع به ،معلمان يآموزش يمدل غرقگ يبه بررسكار، در معلمان غرقه  يها يژگياستفاده از و

كـار   بـه ي اين پژوهش ها افتهسازي ي كارهاي عملياتي راه كه شود يمپيشنهاد  ،ي پژوهشها افتهدر انتها با توجه به ي 
  .گرفته شود
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