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  مقدمه
از  يكيعنوان خلق ثروت و رفاه است، بلكه به يبرا يتنها ابزاردر جهان معاصر، تجارت نه

همچون  ياخلاق يهاحال، چالشين. بااكنديعمل م ياجتماع-يتوسعه اقتصاد ياصل يروهاين
 ين. ادانيافتهظهور  اييندهطور فزابه يزن محيطييستز يهارقابت ناسالم و بحران ي،فساد مال

 پذيرييتو مسئول يزمان منافع اقتصاداست كه هم ياخلاق يهاچارچوب يازمندن هاشچال
  كنند. يترا تقو ياجتماع

است كه با هدف  يها و اصول اخلاقاز دستورالعمل يامجموعه ي،در فقه اسلام التجارهآداب
 ينيول كه از منابع داص ينشده است. ا يمشفاف، منصفانه و محترمانه تنظ يروابط تجار يجادا

 يدتأك ياجتماع يتو مسئول يتمانند صداقت، انصاف، شفاف يمياند، بر مفاهاستخراج شده ياسلام
اصول  ينا ياسلام يهااست كه آموزه ينمدرن در ا يهابا نظام يكردرو ينا يادينبن يز. تمانددار

 يصر آنها را عمدتاً ابزارمعا يتجار يهاكه نظاميدرحال كنند،يمطرح م يرا با هدف قرب اله
نظير ولوو، مزدا و مرسدس نظير  الملليينبزرگ ب يها. امروزه شركتداننديتحقق سود م يبرا
و توسعه  يتدر موفق يت،شفاف يجادكه فراتر از ا برنديكار م بهرا  يمشابه ياخلاق يكدها يزن بنز

  .كننديم ينيآفرنقش يتجار يبرندها
 ييها داد: نخست، پژوهش يجا يدر سه دسته كل توانيوزه را مح يندر ا يشينپ مطالعات
حقوق بشر، كار و  يهادر حوزه يتيچندمل يهاشركت ياخلاق-يرفتار يكدها يكه به بررس

و  يمعاملات در جامعه اسلام ياخلاق يهاكه آموزه يدوم، مطالعات 1؛اندپرداخته يستز يطمح
حقوق نرم  يگاهجا يينكه به تب يقاتيو سوم، تحق 2انددهكر يرا بررس يه اجتماعيآن بر سرما يرتأث

   3.انددر تجارت معاصر پرداخته يفراحقوق يياجرا يها و ضمانت
                                                                                                                                            

 الملل يندر حقوق ب يتيچندمل يها شركت ياخلاق-يرفتار يكدها يسةمقا« يان،محمدجواد و آرزو رنگچ يد،جاو .1
 .159-179، صص. 1399، 1، ش. 50، د. دانشگاه تهران يت حقوق عموممطالعافصلنامه  ،»يو حقوق اسلام

 يهآن بر انباشت سرما يرو تأث يو فروش (معاملات) در جامعه اسلام يدخر ياخلاق يها آموزه« يد،وح ي،ارشد .2
، 1392.، 5و  4، ش. 2. د ،اسلامي ياقتصاد و بانكدار يهنشر ،»يمولد اقتصاد يها بخش يرسا يتو تقو ياجتماع
 .160- 123صص. 

، 1394، 1، ش.6، د. يقيتطب  مطالعات حقوق، »حقوق نرم« مقدم، يليوك ينو محمدحس ينعبدالحس يروي،ش .3
در   آن يگاهو جا يفراحقوق يضمانت اجرا« ،مقدم يليوك ينو محمدحس ينعبدالحس يروي،ش ؛276- 251صص. 

 .1-27. ، صص1393، 5، ش. 21، د. يدانشنامه حقوق اقتصاد، »حقوق نرم
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 يلكه به تحل يكه تاكنون مطالعه جامع دهديپژوهش نشان م يشينهحال، مرور پ ينابا
بپردازد، صورت  الملليينب يهاشركت ياخلاق يبا كدها يالتجاره در فقه اسلامآداب يقيتطب

: پردازد يموضوع م يندر سه محور به ا يزمتما يكرديرو، پژوهش حاضر با رو يننگرفته است. ازا
در دو نظام  يديجامع چهارده محور كل يبررس يقاز طر يقيتطب يلدر تحل آورينخست، نو

 صول؛ا ينا سازييادهپ يبرا يكاربرد هاييشنهادارائه پ يقاز طر يعمل يكرددوم، رو ي؛اخلاق
  .المللي ينموفق ب يهاشركت ياخلاق يدر تجارت مدرن با تمركز بر كدها يريسوم، كاربردپذ

 يقيتطب يكردو رو يليتحل -يفياهداف، مطالعه حاضر با روش توص ينبه ا يابيدست براي
 يو مطالعه كدها يالتجاره در فقه اسلاماصول و قواعد آداب يانجام شده است. پس از بررس

از جمله  يدو نظام در چهارده محور اصل ينا يقيتطب يلتحل ي،موفق جهان يهاتشرك ياخلاق
انجام شده است.  ياجتماع يتو اعتماد، و مسئول يتامن يت،ن حسن ت،در معاملا يريگسهل
منجر شود كه هم از منظر فقه  يكارآمد ياخلاق يهابه ارائه مدل توانديپژوهش م هاي يافته
 باشند. يرشمدرن قابل پذ ياخلاق تجار يدگاهو هم از د ياسلام

 مباني نظري تحقيق .1

 التجاره در فقه اسلامي. آداب1.1

منظور تنظيم اي از اصول و قواعد اخلاقي است كه بهالتجاره در فقه اسلامي مجموعهآداب
هاي اقتصادي، روابط تجاري سالم، عادلانه و شفاف تدوين شده است. اين اصول، علاوه بر جنبه

هاي اخلاقي مانند رعايت هاي اجتماعي و ديني تجارت نيز توجه دارند و به مسئوليتجنبه به
التجاره در فقه كنند. آدابعدالت، صداقت، شفافيت و احترام به حقوق طرفين معامله تأكيد مي

 شود كه هركدام اهميت خاصي دارند:اسلامي به دو دسته مستحبات و مكروهات تقسيم مي

اين دسته شامل رفتارهايي است كه انجام آنها در تجارت توصيه و پسنديده : تمستحبا الف)
 عنوان مثال:است. به

 گيري در معاملاتسهل، 

  و انصافرعايت عدالت، 

 داري و وفاداريهاي ديني و اخلاقي مانند صداقت، امانتاحترام به ارزش. 
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اين برخي . ه شده استتوصياز آنها  به اجتنابشامل رفتارهايي است كه : مكروهات ب)
 ند از:ا رفتارها عبارت

 كاري درخصوص عيوب كالاپنهان، 

 سوءاستفاده از موقعيت تجاري، 

 مداخله نادرست در معاملات ديگران براي كسب سود شخصي. 

هاي ديني  عنوان دستورالعملبر اينكه در فقه اسلامي براي مسلمانان به اين اصول علاوه
كار گرفته شوند.  وان اصول اخلاقي جهاني در دنياي تجارت مدرن نيز بهعنتوانند به، مياند مطرح

هاي علمي مرتبط، استفاده از اين اصول در تنظيم روابط تجاري عنوان مثال، در بررسي به
  .تواند به كاهش فساد مالي و افزايش اعتماد در بازارهاي جهاني منجر شود مي

 هاي مدرناخلاق تجاري در شركت .1.2

ها  عنوان يكي از اركان اصلي موفقيت و پايداري شركتياي مدرن، اخلاق تجاري بهدر دن
شود. اصول اخلاقي مانند صداقت، احترام به حقوق ديگران، مسئوليت اجتماعي و تمركز شناخته مي

 ند از:ا . برخي از اين اصول عبارتاند ها ضروري بر رضايت مشتري، براي موفقيت برندها و شركت

  شفافيت: رعايت صداقت در ارائه اطلاعات و جلوگيري از هرگونه صداقت و
 هاي تجاري. فرايندسازي در  گمراه

  احترام به حقوق ديگران: احترام به حقوق مشتريان، كاركنان و رقبا و پرهيز از
 رفتارهاي غيرمنصفانه. 

 محيطي در دنياي تجارتهاي اجتماعي و زيستمسئوليت اجتماعي: توجه به مسئوليت 
 صورت پايدار. و استفاده از منابع به

 هاي مختلف براي تمركز بر رضايت مشتري: بهبود تجربه مشتري و استفاده از روش
 جلب وفاداري آنها. 

 . ضرورت كد اخلاقي براي تجارت مدرن1.3

در  ،عنوان معيارهاي رسمي و غيررسمي عمل كردهها بهكدهاي اخلاقي براي شركت
تنها به ايجاد  كنند. تدوين و رعايت كد اخلاقي، نهي نقش حياتي ايفا ميهاي تجارگيري تصميم

كند، بلكه به ايجاد يك محيط رقابتي سالم و كاهش فساد نيز اعتماد و اعتبار برند كمك مي
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كه رعايت آنها براي تمام  اند هاي موفق معمولاً داراي كدهاي اخلاقي جامعانجامد. شركت مي
 .كاركنان الزامي است

عنوان مثال، شركت ولوو كدي اخلاقي تدوين كرده است كه شامل اصولي نظير صداقت،  به
هاست. اين كد اخلاقي به تمامي كاركنان ابلاغ شده و اجراي شفافيت، و احترام به حقوق انسان

شود. همچنين، شركت مرسدس بنز با تدوين كدهاي اخلاقي آن به طور مداوم پايش مي
 .هاي فعاليت تجاري خود، اعتماد و احترام مشتريان را جلب كرده استهمشخص براي تمامي جنب

  . جايگاه اصول اخلاقي در حقوق1.4
دو حوزه را  ينكه ا يسنت يدگاهفلسفه حقوق است. د يادينرابطه اخلاق و حقوق از مباحث بن

است.  يبازنگر ديازمنن كند،يآور محدود مو حقوق را صرفاً به قواعد الزام پندارديكاملاً مجزا م
و  قواعد يدهدر شكل يادينبن ينقش يند، اما اصول اخلاقيزاگرچه اخلاق و حقوق دو مفهوم متما

در مقام  يداشته باشد، اصول اخلاق يرشپذ يتظرف يدارند. هرجا كه نظام حقوق يضوابط حقوق
 ياز منظرها وانتيرا م يرگذارو تأث يقرابطه عم ين. اكننديم ييآن خودنما ياصل ياز مبان يكي

  قرار داد: يمختلف مورد بررس

   ي. تحول در مفهوم قاعده حقوق1.4.1
آن در نحوه  يرو تأث كنندگييينبلكه تع يست،صرفاً الزام و عدم الزام ن ي،ضابطه حقوق معيار

قالب  يكشده باشد،  يتموارد رعا يندارد. چراكه اگر ا يتاهم يزن يرابطه حقوق يريگشكل
 يارش،مع ي. لذا چه بسا اصلاً ضابطه حقوقگيرديمردم شكل م ين در روابط معاملبه ساما يحقوق

  .يو دولت يرونيب يآن باشد نه صرفاً ضمانت اجرا ينيع يرگذاريتأث يزانعمق و م

   ي. تنوع در منابع حقوق1.4.2
از منابع  يزن يحقوق يو اصول كل ييقضا يه. عرف، رويستمنحصر به قانون موضوعه ن حقوق

 نيست، يكه فقط مشحون از احكام وضع يمتون قانون ين. همچنشونديق محسوب محقو
صرفاً ناظر بر حرمت  يزن يفيو احكام تكل 1وجود دارند يدر قانون مدن يزن يفياحكام تكل سري يك
  .گيرد يدربر م يزرا ن 2عام يدر معنا باحهو ا يستوجوب ن يا

                                                                                                                                            
، 1221، 1219، 1198، 1188، 1186، 1177، 1168، 1106، 363، 301، 124، 117، 82، 48، 7، 5مواد  مانند .1

 .132، 130، 118، 99، 79،  24،25 و 491، 475، 474، 76 و 1255، 1236
 ،ن رجحان داردفعل آ ي. استحباب جواز ترك دارد ولشود يمعنا شامل استحباب، كراهت و اباحه م يناباحه در ا .2

 -رجحان را ندارد و به اصطلاح پنجاه ياباحه جواز را دارد ول ،تركش رجحان دارد يول ،كراهت جواز فعل دارد
 پنجاه است.
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  . تحول در مفهوم الزام و ضمانت اجرا 1.4.3
ضمانت اجرا معلول  كه يدرحال كنند، يم يتلق يكياز ضمانت اجرا  يالزام را با برخوردار لباًغا
 يكممكن است چند مفهوم بر  ؛يستندمفهوم ن يكعنوان و  يك ينهاالزام است. ا يجهو نت

  ضرر و حرج.  يماند، مانند مفاه مترادف شده يمكه مفاه يستمعنا ن يناما بد ؛مصداق منطبق باشند
اعتقاد به  رغم يگذار عل . قانونيليتكم يا اند يامر يا يقواعد حقوق ي،حقوق يهاتمام نظام در
 ياز قواعد حقوق يقائل است. برخ يمراتب سلسله يك ياتالزام يبرا ي،قواعد حقوق يآورالزام
اشت. گذ كنار توانيم اند، يليكه تكمرا  يگرد يبرخ يول ؛كنار گذاشت توانيو آنها را نم اند آمره

مفهوم  يكنه  يم،از قواعد مواجه يفيبا ط يزن يدر حوزه الزامات قانون يكه حت دهد ينشان م ينا
 تواند يو م يستن يرونيو ب يمنحصر به موارد دولت يزضمانت اجرا ن ين. همچنيكسانو  يكپارچه

رك ت ،مبگيريعنوان ضمانت اجرا  ه. در فقه اگر چوب خدا را بيردبه خود بگ ياشكال متنوع
شدن  يدر محبوب حق تعال ينهاكه ا يممستحب و ارتكاب مكروه كه چوب ندارد، اما اگر قائل شو

. در يستاز وجه ن يخال يگرد كند، يم يادرا ز يروز يخوش اخلاق يامثلاً نماز شب  يادارند،  يرتأث
 يابازار،  خروج از ي،مانند از دست دادن اعتبار تجار يردولتيغ يضمانت اجراها يزعرصه تجارت، ن
در تجارت  يژهو امر به ينباشد. ا يدولت يمؤثرتر از ضمانت اجراها توانديم يكاهش مشتر

  مشهود است. المللي ينب

   ياصول اخلاق يري. كاركرد تفس1.4.4
 يمثال، در رأ ي. براكننديم يفاا ينقش مهم يقواعد حقوق يردر مقام تفس ياخلاق اصول
» به هر شخص ولو به خود يا يمتبه هر ق«كشور، عبارت يعاليواند 847شماره  يهوحدت رو

متعارف دانسته  يمتمصلحت موكل محمول بر ق يتبر اصول اعتماد، انصاف و لزوم رعا يمبتن
 يدهد كه هركار يههد يبه شوهرش مال ياگر زن 1فقه آمده است كه رد ينشده است. همچن

امر موجب  ينچراكه ا ؛خود بخرد يراب يزيبا آن كن توانديبا آن بكن، شوهر نم خواهي يم
  و با هدف او از بخشش مال منافات دارد. شوديزن م يناراحت

                                                                                                                                            
، ص هـ.ق 1406قم: اخلاص،  ،ينالعلم يرسالتان مجموعتان من فتاو يه،بابو  ابن  ي،صدوق اول، عل .1

 .363، ص هـ.ق 1415(ع)،  يامام هاد يامقم: پ المقنع، يه،صدوق، محمد، ابن بابو يخش؛ 101
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   يحقوق يهاگزاره يشهعنوان ر به ي. اصول اخلاق1.4.5
 ينذات ا يرااست. ز يحقوق يادينبن يمبه حقوق، مفاه يورود مباحث اخلاق يبرا يگرد راه
 شود،يراه باز م يا. هرجا ذرهشونديو تحول نم رييدستخوش تغ يسادگ است كه به ينا يممفاه
 يادينبن يممفاه يريگدر شكل ياصول اخلاق ي. ازطرفآينديبه كار م ياخلاق يهاآموزه ينهم

 يديكل يماخلاق حسنه و انصاف كه از مفاه ي،چون نظم عموم يميدارند. مفاه قشن يحقوق
 ياز قواعد حقوق ياريبس يخود، مبنا نوبه به يممفاه يندارند. ا يدر اصول اخلاق يشه، راند حقوق
  .گيرنديقرار م

   يفياحكام تكل ين. نقش در تكو1.4.6
 يو دولت يرونيب يممكن است ضمانت اجرا يهمواره الزام وجود دارد، ول يفياحكام تكل در

 يافترا  يقواعد توانيم يزن يدر نظام حقوق يعام). حتمعناي بهوجود نداشته باشد (مانند اباحه 
  برخوردارند. ياز اعتبار حقوق يم،مستق ينداشتن ضمانت اجرا رغميكه عل

  عدالت  يو اجرا يدر نظام دادرس ير. تأث1.4.7
است. قضات در  ياز توسل به اصول اخلاق يرعدالت، ناگز يدر مقام اجرا يدادرس نظام
اصول بهره  يناز ا شوند،يمواجه م يكه با خلأ قانون يدر موارد يژهوخود، به يحقوق يهااستدلال

 يبلكه در مرحله اجرا ين،تنها در مقام تقن نه يكه اصول اخلاق دهديامر نشان م ين. ابرنديم
  .كننديم يفاا ياساس ينقش يزن ونقان

اصول  ينخارج از حوزه حقوق دانست. ا هايييهصرفاً توص توانيرا نم ياصول اخلاق بنابراين،
 يادينبن يآنها، نقش يو اجرا يرقواعد تا تفس يريگاز مرحله شكل ي،در سطوح مختلف نظام حقوق

  .شونديمحسوب م يحقوق يشهاند ناپذيرييو جزء جدا كننديم يفاا

  پوزيتيويستي و ليبرال هايو نظامهاي اسلامي آموزهرويكرد تمايز بنيادين . 1.5
و اقتصاد  يتيويستيپوز يحقوق يهابا نظام يفقه اسلام يهاآموزه يزوجوه تما ينتراز مهم يكي

اصول و قواعد  ي،اسلام يهاو اهداف آنهاست. در آموزه ينظر هاييانتفاوت در بن يبرال،آزاد ل
از تمام معاملات  ييهدف نها يني،بجهان يناستوارند. در ا يديتوح ينيبجهان يك يبرمبنا يتجار

درآمد  يجاداصول به ا يناگر ا يحت ،يناست. بنابرا ياله يتاالله و كسب رضا يو تعاملات، قرب ال
  .يستن يهدف اصل وجهيچو به ه شوديمحسوب م يو تبع يثانو يجهنت ينمنجر شوند، ا
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موارد  يدر برخ يمطلوب و حت يزتجارت بدون كسب سود ن 1،ينمونه، در فقه اسلام يبرا
 احسان يتا صرفاً با نر يامعامله ي،انتظار ماد گونهيچبدون ه توانديشده است. فروشنده م يهتوص

است كه  يزمان يكرد،رو ينبرجسته ا يقاز مصاد يكيانجام دهد.  يگريبه د و جلب ثواب
 كند؛ يكنم)، معامله م يكوييتا به شما ن يد(بشتاب »يكهلم أحسن إل« يرنظ يعبارات بافروشنده 

در  شدت مكروه است. گرفتن سود به يو حت يردنگ يحالت، مستحب است كه سود يندر ا
 يطسود اجتناب كند، مگر در شرا يافتمستحب است كه فروشنده از در يزن نامؤمن يانمعاملات م

باشد، فروشنده موظف است  يجامعه اسلام يازاگر موضوع معامله مورد ن ين،بر ا . علاوهياضطرار
مسلمانان  ياساس يازهاين ينموارد، تأم ينكند. چراكه در ا ينسود تأم يافتآن را بدون در

 يانجام واجبات در فقه اسلام يشناخته شده است و اخذ اجرت برا ييواجب كفا يك عنوان به
تنها  ) نهيماندرخواست از طرف شخص پش يرواقاله (فسخ قرارداد پ يگر،د يازسو ممنوع است.

 ههركس اقال«آمده است:  ينبو يثياست. در حد يديو توح ياخلاق يبلكه عمل ،يحقوق يعمل
امام صادق (ع)  ينهمچن 2.»كندياقاله م يامتاو را در ق يهاخداوند لغزش يرد،را بپذ يمسلمان

                                                                                                                                            
؛ ابن 373، ص هـ.ق 1400 ي،: دارالكتاب العربيروت، بمجرد الفقه و الفتاوى يف يهالنها ي،طوس شيخ .1

، قم: مؤسسة النشر الاسلامي التابعة لجماعة المدرسين، 2  ، جالفتاوىيرلتحر يالسرائر الحاوادريس حلي، 
قم.  يهحوزه علم ين، قم: جامعه مدرس2  ، جو نكتها يهالنهاحسن،  بن جعفر حلي، ؛ محقق232، ص هـ.ق 1410

 يهالأحكام الشرعيرتحريوسف،  بن حلي، حسن ؛ علامه112، ص هـ.ق 1412(محقق)،  يدفتر انتشارات اسلام
 ؛250ص  ،هـ.ق 1420السلام، يه، قم: مؤسسة الإمام الصادق عل2  )، جيثةالحد-(ط يهعلى مذهب الإمام

التراث،  ياء(ع) لإح يتالب ، قم: مؤسسة آل4  ؛ جشرح القواعد يجامع المقاصد ف ين،حس بن يعل كركي، محقق
-(المحشى يهاللمعة الدمشق شرح يف يهالروضة البهعلي،  بن الدين ؛ شهيد ثاني، زين50، ص هـ.ق 1414

 شرح يمجمع الفائدة و البرهان فاردبيلي،  ؛ محقق 293، ص هـ.ق 1410، قم: مكتبة الداوري، 3  ج ،كلانتر)
؛ 127ص ، تا يبقم. مؤسسة النشرالإسلامي، ب يةجماعة المدرسين في الحوزة العلم :، قم8  ؛ جإرشاد الأذهان

جماعة المدرسين في  :، قم12  )؛ جيثةالحد-(ط هشرح قواعد العلام يالكرامة ف مفتاحجواد،  يدسعاملي، 
 يعةالشر يلتفص، محمد لنكراني،  ؛ فاضل437هـق، ص  1419سلامي، بقم. مؤسسة النشر الإ يةالحوزة العلم

(ره)، يني و نشر آثار امام خم يم، تهران: مؤسسه تنظ17 ، جه)المكاسب المحرميله(الوسيرشرح تحر يف
: دار إحياء يروت، ب22  ؛ جشرح شرائع الإسلام يجواهر الكلام فحسن،  يخش؛ نجفي، 246، ص 1390

، قم: 16  ؛ جالحلال و الحرام يانب يمهذب الأحكام ف ي،عبدالاعل ي،سبزوار؛ 456ص ، تا يالتراث العربي، ب
 .24، ص هـ.ق 1413 ي،السبزوار يعبدالاعليدالس

 .286ص  همان منبع،، 1410 علي، بن الدين ينز شهيد ثاني، 2
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هركس  يعني ؛1»... منْ أَقاَلَ ناَدماً -يامةِالْق يوم يهمِاللَّه عزَّ و جلَّ إلَِ ينْظرُُأرَبعةٌ «اند: فرموده
خواهد  يميبه او نگاه تكر يامتوز قو معامله را اقاله كند، خداوند در ر يردرا بپذ يمسلمان يمانيپش

 يشاز پ يشرا ب ياسلام هفق يدينگاه توح ي،اله يتو رضا ينگربر آخرت يدتأك ينداشت. ا
  .سازديم ياننما

چون اعتماد،  ييهااگرچه به ارزش يبرال،و اقتصاد آزاد ل يتيويستيپوز يهادر مقابل، نظام
تحقق سود و رشد  يبرا ييعنوان ابزارهابهاصول غالباً  ينانصاف، و صداقت توجه دارند، ا

نكنند، با اصول  يلرا تسه يسودآور يها، اگر قواعد اخلاقنظام ين. در اشونديم يفتعر ياقتصاد
  .خواهند شد يگزينجا يگريد

تنها در اهداف، بلكه در ذات و ها، نهنظام ينبا ا ياسلام يهاآموزه يادينتفاوت بن ين،بنابرا
تمركز دارند،  يو سودآور يوربر بهره يبرالل يهاكه نظام يشهود است. در حالم يزها نروش آن

 يانگرنما يادين،بن يزتما ين. اكننديم يدتأك يدياخلاق، و نگاه توح يت،بر معنو ياسلام يهاآموزه
 ي،اسلام يهاكه آموزه دهدينشان م يخوبدو نظام بوده و به يدر اهداف و مبان يتفاوت اساس

  .كننديارائه م يقواعد تجار يمدر تنظ يزمتفاوت و متما يكرديرو

 مدرنهاي  شركت ياخلاقكدهاي التجاره در فقه اسلامي و  تطبيقي آداب تحليل .2

در اين فصل، هدف اصلي مقايسه و تحليل تطبيقي اصول اخلاقي تجارت در فقه اسلامي و 
واند به درك بهتري از چگونگي تهاي تجاري است. اين تطبيق مياصول اخلاقي رايج در شركت

هاي تجاري كمك كند. در اين فصل، التجاره در دنياي مدرن و پيوند آن با موفقيت  كاربرد آداب
فقهي، همچون صداقت، انصاف، مسئوليت اجتماعي و احترام به  قواعدكنيم كه چگونه بررسي مي

عنوان توانند بهمي اموريا اين يابد و آهاي تجاري بازتاب مي، در عملكرد روزمره شركتديگران
كار روند. هر قاعده ابتدا با استناد مبناي اخلاقي براي برندهاي تجاري موفق در سطح جهاني به

فقه اسلامي تبيين و سپس با اخلاق تجاري مدرن مقايسه در التجاره  به بندهاي مرتبط از آداب
توانند مبنايي براي تنظيم كدهاي يدهد كه چگونه اين اصول مشود. تحليل تطبيقي نشان ميمي

  .وكار باشنداخلاقي جامع در كسب

                                                                                                                                            
 .16، ص پيشين  منبع ي،عبدالاعل ي،سبزوار .1
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 سازي معاملاتگيري و ساده. سهل2.1

 ياز اصول اخلاق يكيو تجارت مدرن  يمعاملات در فقه اسلام يسازو ساده يريگسهل
، دارد. در فقه اسلامي يدتأك يتجار هايفرايند يلو تسه هايچيدگياست كه به كاهش پ يادينبن

كون سهل يأن «و ي) در كسب روز يريگساده( 1»طلب الرزق يالإجمال ف« مفاهيمي مانند
يل) مستحب پرداخت و تحو يد،خر گيري در(سهل 2»الشراء و سهل القضاء و سهل الاقتضاء

 اند. هاي غيرضروري در معاملات توصيه شدهتجار به پرهيز از پيچيدگي اند وشناخته شده

يدي براي جذب مشتري و كل ياستراتژ يكمعاملات به  يسازساده نيز در تجارت مدرن
وكار  هاي موفق، با ساده سازي معاملات، به رشد كسبشركتشده است.  يلتبد افزايش اعتماد

هاي تأمين مالي  گزينه« بنز تحت عنوانكنند. براي نمونه، شركت مرسدسخود كمك مي
تأمين مالي با «، »تأمين مالي استاندارد« مانندلي هاي مختلف تأمين مابا ارائه گزينه 3»منعطف

و مزايايي  4تر كردهسادهمنعطف و خريد را  فرايند» جانبه تأمين مالي سه«و » پرداخت نهايي
فراهم  يانمشتر يرا برا يزي، خدمات اضافيربرنامه يتو امن يتشفافينگي، حفظ نقدهمچون 

رغم  تجارت الكترونيك: انعطاف پذيري علي راه حل« با شعار ينشركت همچن يننموده است. ا
برنامه تعويض «دهايي ماننبرنامه 5.دارد يدتأكآن  و تسهيل يجيتالبر فروش د »استانداردسازي

با  يميقد يهادستگاه يضرا به تعو يانكه مشتر 7»برنامه ارتقاي سامسونگ« و 6»اپل
ند. توسعه تجارت يدخر يندفرا يسازاز ساده ييهانمونهكنند، يم يقتشو يدمحصولات جد

                                                                                                                                            
و نشر آثار  يمتهران: مؤسسة تنظ ،ينيالخمالإمام يع حواشم هالنجا يلةوسابوالحسن،  ي،اصفهان .1

، قم: مؤسسه 1  ج ،يلهالوسيرمستند تحر ي،مصطف يدس يني،؛ خم326 ص ،1392سره)، (قدس ينيالخم الإمام
لطف االله،  ي،صاف؛ 238ص  پيشين،  منبع ي،لنكران ؛ فاضل461ص  ،1376(س)،  يتنظيم و نشر آثار امام خمين

 ي،سبزوار؛ 462 ص، پيشين  منبع ي،نجف؛ 297هـ.ق، ص  1416، قم: دار القرآن الكريم، 1  ج ،العباد يةهدا
 .16 ص ،پيشين  منبع ي،عبدالاعل

 .18 ص ،همان منبع ي،عبدالاعل؛ سبزواري، 118 ص، پيشين  منبع ،اردبيلي  محقق .2
 تأمين مالي منعطف براي مشتريان. .3

4. https://www.mercedes-benz-mobility.com/en/what-we-do/financing/ 
5. https://www.mercedes-benz-consulting.de/en/cases/ecommerce-solution-flexibility-in-
spite-of-standardization/ 
6. https://www.apple.com/shop/trade-in 
7. https://www.samsung.com/uk/samsung-upgrade/ 



  التجاره در فقه اسلامي و اخلاق تجاري... بررسي تطبيق آداب 10.، ش3هاي حقوق اقتصادي و تجاري، دوره  فصلنامه پژوهش

 

111  

اي بارز از اين اصل نمونه 3لاكايجيو د 2بابا  علي، 1آمازون مانند  ييهابا پلتفرم يزن يكالكترون
  د.انها و تسهيل معاملات كمك كردهاخلاقي است كه به كاهش پيچيدگي

رك، عنوان يك اصل مشتسازي معاملات، هم در فقه اسلامي و هم در تجارت مدرن، بهساده
شود. اين اصل ، افزايش اعتماد مشتريان، و ارتقاي اخلاق در تجارت ميموانعكاهش  موجب

و در تقويت  بخشد ميكند، بلكه تجربه مشتري را بهبود مي ترروانهاي تجاري را فرايندتنها  نه
  .كندايفا مينقش كليدي  هابرندتصوير مثبت 

  نيت، شفافيت و صداقت حسن. 2.2
محسوب  يو اخلاق تجار يدر فقه اسلام يادينو صداقت از اصول بن تيشفافيت، ن حسن

در معاملات، بلكه  يباز فر يريعدالت و جلوگ ينتضم يتنها در راستانه يممفاه ين. اشوند مي
. در فقه كننديم يفاا يديكل يتجارت، نقش ينطرف ياناعتماد م يتتقو يبرا يعنوان ابزار به

در نظر گرفته شده  يهرگونه تعامل تجار يبرا ياخلاق شرطشيپ وانعنبه يتن حسني، اسلام
از سوءاستفاده و ضرر محسوب  يريتحقق عدالت و جلوگ يبرا يو صداقت ابزار يتاست و شفاف

 يف يعالب«(فروش در مكان تاريك) و  4»الظلمه في البيع«عنوان نمونه، كراهت  هب. شونديم
ب إذا لم يكتمان الع«شود) و يپنهان م يبه عك يفروش در مكان( 5»يبالع يهف ريستتموضع 

                                                                                                                                            
1. https://www.amazon.com 
2. https://www.alibaba.com/ 
3. https://www.digikala.com/ 

الحوزه  يف ين، قم: جماعه المدرس1  ج ،يمانإرشاد الأذهان إلى أحكام الإ يوسف، بن ، حسنحلي علامه .4
 يف ينتبصرة المتعلم يوسف، بن ، حسنحلي علامه؛ 358 هـق، ص 1410 ي،بقم، مؤسسه النشر الاسلام يهالعمل

؛ 94 ص ،هـق 1411سازمان چاپ و انتشارات،  ي،تهران: وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام ،يندأحكام ال
مؤسسة  ،بقم ية، قم: جماعة المدرسين في الحوزة العلم2  ، جقواعد الأحكام يوسف، بن ، حسنحلي علامه

، 2  ج ؛شرح نكت الإرشاد يالمراد ف يهغا مكي، محمدبن اول، يدشه؛ 14 هـق، ص 1413النشرالإسلامي، 
ي، ثان يدشه؛ 51 ، صپيشين  منبع ،كركي محقق؛ 11 هـ.ق، ص 1414،  قم: دفتر تبليغات اسلامى حوزه علميه قم

؛ 11 هـق، ص 1414،  ، قم: دفتر تبليغات اسلامى حوزه علميه قم2  ؛ جالإرشاد يةحاش علي، بن الدين زين
 .448، ص پيشين  منبع ي،عامل؛ 124، ص پيشين  منبعاردبيلي،  محقق

، قم: دفتر تبليغات فوائد القواعد علي، بن الدين ي، زينثان يدشه؛ 252 ص ،منبع پيشين ،1420، حلي علامه .5
؛ خميني، 327، ص پيشين  منبع؛ اصفهاني، 449، ص پيشين  منبع؛ عاملي، 525تا، ص  يحوزه علميه قم. ب ياسلام
، پيشين  منبع؛ نجفي، 298، ص پيشين  منبع؛ صافي، 244، ص پيشين  منبعي، لنكران ؛ فاضل463، ص پيشين  منبع
 . 23، ص پيشين  منبع ي،عبدالاعل؛ سبزواري، 454ص 
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و دستور به پرهيز  3»ل و الموزون قبل قبضهيالمك بيع«و  2»المتاع يينتز«و  1»غش يؤد إلي

توكل حاضر عارف بسعر البلد يأن «درخصوص كالا و همچنين كراهت  4»العيب كتمان«از 
و شخص ناآگاه از  يننش يهادب يآگاه برا يوكالت در فروش توسط بازار( 5»ب جاهليلباد غر

كالا قبل از  يدمنظور خرهها رفتن ب به ملاقات كاروان( 6»الركبان و القوافل يتلقّ«يمت) و ق
دهنده مقابله با نشاندرخصوص طرف معامله،  7»كذب«) و منع از بازار يمتاز ق يشاناطلاع ا

در  8»كارم الأخلاقم«توصيه به عمل براساس آن است.  يمتدرخصوص كالا و ق يتعدم شفاف
 ينبر تضم اصول علاوه ينانيت نسبت به طرف معامله تأكيد دارد.  تجارت نيز بر لزوم حسن

  .كننديم يريمعامله جلوگ ينبه طرف يبو آس يبكاريعدالت، از فر
در و شفافيت برجسته دارند. برندهايي كه با صداقت  يگاهياصول جا ينايز در تجارت مدرن ن

كنند. اين  راحتي اعتماد مشتريان و رقبا را جلب مي كنند، بهتجاري خود عمل ميتبليغات و روابط 
عنوان نمونه،  هبكند. اي پايدار با مشتريان ايجاد ميشود و رابطهامر باعث ارتقاي اعتبار برند مي

                                                                                                                                            
العلم.  ينه، قم: مد2 ج ،ينمنهاج الصالح يدابوالقاسم،س يي،خو؛ 94، ص پيشين  منبع، 1411حلي،  علامه .1

، قم: 14، جباقر الصدر محمد يدالس يدموسوعه الشهباقر،  يدمحمدصدر، س يدشه؛ 10، ص هـ.ق 1410
 .27، ص هـ.ق 1434دارالصدر، 

 ،يةفقه الإمام يف يةاللمعة الدمشق مكي، محمدبن اول، يدشه؛ 251، ص پيشين  منبع، 1420حلي،  علامه .2
، پيشين  منبع، 1410 ي،ثان يدشه؛ 51، ص پيشين  منبعكركي،  ؛ محقق108، ص هـ.ق 1410: دارالتراث، يروتب

 .448، ص پيشين  منبع؛ عاملي، 289
 . 468، ص پيشين  منبعنجفي،  .3
، قم: جماعة المقنعهمحمد،  يد،مف يخش؛ 363، پيشين  منبعصدوق،  يخش؛ 101، ص پيشين  منبعصدوق اول،  .4

 .591، ص هـ.ق 1410 ي،بقم. مؤسسة النشر الإسلام يةالحوزة العلم يف ينالمدرس
 منبع، 1411حلي،  ؛ علامه236، پيشين  منبع ي،حل يسإبن ادر ؛27، ص پيشين  منبعي، عبدالاعل سبزواري، .5
، قم: جماعة المدرسين 5  ج ،يعةأحكام الشر يف يعةمختلف الش يوسف، بن ، حسنحلي علامه؛ 95، ص پيشين 

؛ 296، ص پيشين  منبع، 1410؛ شهيد ثاني، 48، ص 1374مؤسسة النشر الإسلامي،  ،بقم يةفي الحوزة العلم
؛ صافي، 328، ص پيشين  منبع؛ اصفهاني، 459، ص پيشين  منبع؛ عاملي، 133، ص پيشين  منبع، اردبيلي محقق
 .461، ص پيشين  منبع؛ نجفي، 298، ص پيشين  منبع

؛ 466، ص پيشين  منبع؛ خميني، 328، ص پيشين  منبع؛ اصفهاني، 253، ص پيشين  منبع، 1420حلي،  علامه .6
 .298، ص پيشين  منبع؛ صافي، 250، ص پيشين منبع ي، لنكران فاضل

 .363، ص پيشين  منبع؛ شيخ صدوق، 101، ص پيشين  منبعصدوق اول،  .7
 .363، ص همان منبع؛ شيخ صدوق، 101، ص همان منبعصدوق اول،  .8
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دهي  گزارش«و شعار » كنيم طور شفاف و مسئولانه ارتباط برقرار مي ما به« با اصل 1شركت ولوو
بر  »دهيم تا تصويري واقعي از عملكرد گروه ولوو ارائه شود موقع انجام مي شفاف، صادقانه و به را

 »صادق بودن« با اصل 2مزدا شركت. كنديم يدتأك يدهو صداقت در ارتباطات و گزارش يتشفاف
صداقت و  »دهي داخلي و عمومي موقع در گزارش طور صادقانه و به بيان حقيقت به«و رهنمود 

عمل صادقانه پايه « با اصل يزن 3بنزمرسدس شركت. دانديم يرا در ارائه اطلاعات الزام يتافشف
را  يتشفاف »كنيم مسائل را آشكارا مطرح كرده، بر شفافيت پافشاري مي«و شعار » اقدامات ماست
  .كنديم يتخود رعا يتجار هايفرايند، اعمال و ها در تمام گزارش

و  يباز فر يشگيريپ يبرا يو حقوق ياخلاق يهاعنوان ستون، بهدر هر دو نظام يممفاه ينا
با  ياسلام ي. قواعد فقهشونديدر تجارت شناخته م يداريعدالت و پا ينتضم يزسوءاستفاده و ن
و سوءاستفاده در معاملات هستند،  يباز فر يشگيريدنبال پبه يتعدم شفاف يقنكوهش مصاد

اعتبار  يجلب اعتماد و ارتقا يرا ابزار اصل يتدرن، شفافم يهاشركت ياخلاق يكه كدها يدرحال
 ينتضم يبرا ياتيح يعنوان اصولو صداقت به يتشفاف يتبر اهم يكرد. هر دو روكننديم يمعرف

  دارند. يددر تجارت تأك يداريعدالت و پا

 . اعتبار 2.3

يي، ز تواناا يناناطممعناي بهو اصول تجارت مدرن  ياعتبار طرف معامله در فقه اسلام
 يمعامله با افرادي، اسلام اخلاقاست. در  يطرف مقابل به تعهدات تجار يبنديو پايت صلاح

(افراد » ينالأدن« ،»من الناس هالسفل« با 4ند، مكروه دانسته شده است؛ از جملهركه فاقد اعتبا
، و مسري)(داراي بيماري » العاهاتذوي«ناك است، ورشكستگان)، پست، فرومايه، اموالش شبهه

                                                                                                                                            
1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.eu/en/code-of-conduct/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 

  منبع، 1411حلي،  ؛ علامه359، ص پيشين  منبع، 1410حلي،  ؛ علامه233، ص پيشين  منبعإبن ادريس حلي،  .4
؛ شهيد اول، 12، ص پيشين  منبع، 1414؛ شهيد اول، 251ص  پيشين،  منبع، 1420حلي،  ؛ علامه95، ص پيشين
، صص پيشين  منبع، 1410؛ شهيد ثاني، 12، ص پيشين  منبع، 1414؛ شهيد ثاني، 109، ص پيشين  منبع، 1410
؛ خميني، 327و  326، صص پيشين  منبع؛ اصفهاني، 129و  128، صص پيشين  بعمناردبيلي،  ؛ محقق294و  293
، پيشين  منبع؛ نجفي، 298، ص پيشين  منبع؛ صافي، 244، ص پيشين  منبعي، لنكران ؛ فاضل464، ص پيشين  منبع

 لي،ح ؛ محقق373، ص پيشين  منبع ي،طوس يخش؛ 24، ص پيشين  منبع ي،عبدالاعل؛ سبزواري، 457و  456صص 
 . 113، ص پيشين  منبع
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كه به وظايف ديني و  اند، گمراهان، آنان(افرادي كه از جامعه اسلامي طرد شده »ينالمحارف«
(اصطلاح: شر، راهزن، اشخاصي كه فرهنگ معاملاتي » اكراد«اجتماعي خود پايبند نيستند) و 

 ياي يا اخلاقي، تمايل اقتصاد ي،رواننقص جسمي،  يا بيماري يلدل است به كنكه ممندارند) 
از بروز خسارت  يشگيرياصل با هدف پ ينانجام تعهدات را نداشته باشند. ا يلازم برا ييتوانا

  وضع شده است. 
 ي. براشود يمحسوب م ياز اركان اساس يكياصل اعتبار طرف معامله يز، در تجارت معاصر ن
بر  يدتأك »ها رعايت مقررات تجاري: صادرات، واردات، تحريم« ، قاعده1نمونه، در شركت ولوو

ين، به قوان يبنديبر پا يزن 2معتبر دارد. شركت مزدا يهابا طرف يو همكار يتجار ينقوان يترعا
رعايت قوانين و مقررات، ضوابط شركت، درك « اصل يقاز طر الملليينو عرف بي، منطق اصول

 ذيل 3بنزمرسدسين، كرده است. همچن يحتصر» المللي هاي صحيح در جامعه بين متعارف و رويه
 يتجار يانتخاب شركا يتاهم »گذاريم ما مسئولانه عمل كرده و به قوانين احترام مي« شعار

  .كنديم يانمعتبر را ب
مطرح است. در  ياديناز اصول بن يكيعنوان در هر دو نظام، اعتبار طرف معامله بهبنابراين، 

شكل  عدالتييب اي يباز آس يريو جلوگ يناصل با هدف حفظ حقوق طرف يناي، فقه اسلام
 كننده ينمعتبر تضم يهابا طرف يو همكار ينقوان يترعايز، گرفته است. در تجارت مدرن ن

 يندهنده تعهد به اها نشانشركت ياخلاق يكدهاين، معاملات است. همچن رو اعتبا يتامن
  ند.يدارتجارت پا هاييهاز پا يكيعنوان اصول به

 . امنيت و اعتماد 2.4

شمار  اد از اركان اساسي تجارت در فقه اسلامي و اخلاق تجاري مدرن بهامنيت و اعتم
آيند. در فقه اسلامي، اعتماد متقابل بين طرفين معامله از اصول بنيادين است و در احاديثي  مي

به اهميت آن تأكيد شده است. قواعدي مانند منع غرر و » س منايمن غش مسلما فل«نظير 
پذيري در تجارت را روشن بينيآميز، ضرورت شفافيت و پيشمخاطرهپرهيز از معاملات مبهم و 

                                                                                                                                            
1.https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/ markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.eu/en/code-of-conduct/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 
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» وقت النداء يادةالز«و  »الاستحطاط بعد العقد« 1سازند. براي نمونه كراهت اقداماتي مانندمي
) توسط فروشنده، پس از توافق يمتق يشافزا ياو يدارتوسط خر يمتكاهش ق (درخواست

حتي صراحتاً اعلام . زننداعتمادي دامن ميبه بياست كه  دهنده لزوم پرهيز از رفتارهايي نشان
 يانة، و لو كان الذيو إذا سألك رجل شراء ثوب فلا تعطه من عندك فإنّه خ«گرديده 

 ي،بخر يشبرا ياز تو خواست لباس يشخص (هرگاه 2»رك.يعندك أجود مما تجده عند غ
عمل به  ينازيرا  ؛باشد، به او نده) تركالاي خودت را، ولو اينكه از اجناس سايرين با كيفيت

اين اصل با تقويت اعتماد و كاهش اختلافات، به ارتقاي امنيت و زند.  اعتمادي دامن مي بي
  .كندپايداري روابط تجاري كمك مي

هاي پايداري روابط تجاري عنوان ستون، امنيت و اعتماد بهنيز مدرن اخلاق تجاريدر 
كنند تا اعتماد  بر با رعايت استانداردهاي امنيتي، تلاش ميهاي معتشوند. شركتشناخته مي

ما اطلاعات و « شعار ذيلشركت ولوو،  نمونه رايمشتريان و شركاي تجاري خود را جلب كنند. ب
احترام  يخصوص يمحق حربه ما «و همچنين با شعار » كنيم هاي شركت را حفاظت مي دارايي

حفظ  يتبر اهم 3»كنيم ياتخاذ م را يشخص يها ادهحفاظت از د يگذاشته و اقدامات لازم برا
اطلاعات محرمانه را « بيانشركت مزدا نيز با . دارد يدتأك يخصوص يماطلاعات محرمانه و حر

بر لزوم رعايت  »حفظ كنيد و هرگز حقوق مالكيت معنوي متعلق به مزدا يا ديگران را نقض نكنيد
شعار بنز با شركت مرسدس 4.دارد حقوق مالكيت معنوي و محرمانگي اطلاعات تأكيد

شود؛ بنابراين،  هاي خودروها نيز اعمال مي استانداردهاي بالاي امنيتي مشتريان، در امنيت داده«

                                                                                                                                            
، ص پيشين  منبعحلي،  ؛ محقق234، ص پيشين  منبع؛ إبن ادريس حلي، 374، ص پيشين  منبعشيخ طوسي،  .1

  منبع، 1420حلي،  ؛ علامه95، ص پيشين  منبع، 1411حلي،  ؛ علامه359ص  پيشين،  منبع، 1410حلي،  ؛ علامه113
؛ 46، ص پيشين  منبع، 1374حلي،  ؛ علامه14، ص پيشين  منبع، 1413حلي،  ؛ علامه252و  251، صص پيشين

، ص پيشين  منبع، 1414؛ شهيد ثاني، 51، ص پيشين  منبعكركي،  ؛ محقق12، ص پيشين  منبع، 1414شهيد اول، 
، پيشين  منبع؛ عاملي، 131و  129، ص پيشين  منبعاردبيلي،  ؛ محقق525، ص پيشين  منبعتا،  ؛ شهيد ثاني، بي12

، پيشين  منبعي، لنكران ؛ فاضل465، ص پيشين  منبع؛ خميني، 327، ص پيشين  منبع؛ اصفهاني، 451و  449ص 
؛ شهيد 25، ص پيشين  منبع؛ سبزواري، 458، ص پيشين  منبع؛ نجفي، 298، ص پيشين  منبع؛ صافي، 244ص 
 .294و  109، صص 1410اول، 

 . 364، ص پيشين  منبع؛ شيخ صدوق، 101، ص پيشين  منبعصدوق اول،  .2
3. https://www.volvocars.com/images/v/-/media/market-assets/intl/applications/dotcom/ pdf/ 
ethical-business/ourcode-howweact.pdf/ 
4. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
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كنيم تا از دستكاري و سوءاستفاده  هاي فناوري اطلاعات تقويت مي امنيت داده را با پيشرفت
ناپذير از مشتريان بخشي جدايي ها و اطلاعاتنشان داده است كه امنيت داده» حفاظت شود

  1.اصول اخلاقي اين شركت است
عنوان الزامي اساسي براي پيشگيري از خسارت و در نتيجه، امنيت و اعتماد در هر دو نظام به

شوند. قواعد فقهي با تأكيد بر رفع ابهام و اصول اخلاقي تقويت پايداري روابط تجاري شناخته مي
تعهد به استانداردهاي امنيتي، نقش مؤثري در افزايش اعتماد و هاي مدرن با تكيه بر شركت

  .كنندايجاد فضاي سالم براي تجارت ايفا مي

  . حق بر كيفيت2.5
است كه  يكنندگان كالا و خدمات به ارائه محصولاتتعهد عرضهمعناي به يفيتحق بر ك

و  يازهاكه ن ياد، به گونهباش يباييو زيي دوام، كارايمني، ا ياستانداردها ينمطابق با بالاتر
 يهاستفاده از مواد اول ينحق شامل تضم ينفراتر رود. ا يرا برآورده سازد و حت يانانتظارات مشتر

. در سطح شوديانسان م يمنيمتناسب با رفاه و ا يو طراحيشرفته، پ يدتول هايفرايندبرتر، 
 اي ياستراتژي، و در سطح تجاركننده از احترام به شأن و حقوق مصرف ياصل نماد يناي، اخلاق
أن « اين اصل با توصيه بهاسلام،  دراست.  يروابط تجار يداريو پا ياعتماد، وفادار يجادا يبرا
مورد تأكيد قرار گرفته است.  2»هالجهال يإل يؤديث لايراجحا بح يعطيأخذ لنفسه ناقصا و ي
  به همراه دارد. يط تجاررا در رواب يدارياعتماد، بركت و پا يتبر تقو اصل، علاوه ينا

 ياديناصل بن يكعنوان به يفيتاز ك يبرخوردار يبرا يانحق مشتريز در تجارت مدرن ن
اصل را در  ين، ابنز مرسدسمانند ولوو، مزدا و  يبزرگ يهاشناخته شده است. شركت

بر  3»سياست كيفيت«ن تحت عنوا اينامهيوهشركت ولوو در ش. اندخود گنجانده هاي ياستراتژ
 »يفيتك يمشاركت و تعهد كارمندان شركت در جهت تعال«، »يمطلوب مشتر يفيتتمركز بر ك«

توسعه، توليد و  دنبال به«شركت مزدا نيز ذيل رهنمود است.  نموده يدتأك» بهبود مستمر«و 

                                                                                                                                            
1. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/digital-trust/data/data-compliance-management. 
html/ 

؛ صافي، 240، ص يشينپ  منبعي، لنكران ؛ فاضل461، ص يشينپ  منبع؛ خميني، 327، ص يشينپ  منبعاصفهاني،  .2
  .453، ص يشينپ  منبع؛ نجفي، 297، ص يشينپ  منبع

3. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/master/about-us/company-
values/code-of-conduct-other-policies/English-Quality-Policy-PROOF.pdf.coredownload.pdf/ 



  التجاره در فقه اسلامي و اخلاق تجاري... بررسي تطبيق آداب 10.، ش3هاي حقوق اقتصادي و تجاري، دوره  فصلنامه پژوهش

 

117  

خود را متعهد به » فروش محصولاتي هستيم كه ايمني انسان و محيط زيست را مدنظر قرار دهد
 1.كرده است يمعرف يستز يطانسان و مح يمنينظر گرفتن ا روش محصولات با درو ف يدتول

عنوان اصل را به يفيتك ينارائه بهتر 2»بهترين يا هيچ« با شعار بنز مرسدسشركت ين، همچن
محصولات ، 3»محور شايستگي ما ايجاد اشتياق است« و با بيان دانديخود م هاييتفعال ياساس
 يكردهارو ينكرده است. ا يمعرف ياندر مشتر ياقو اشت يزهانگ يجاداخود را عامل  يفيتباك

  آنهاست. يتو حفظ رضا يانها به منافع مشترشركت يندهنده تعهد ا نشان
كالاي با كيفيت هرچه  هيدگاه، ضمن التزام به ارائهر دو دشود، يكه ملاحظه م طورهمان

 يتو رضا يازهاو توجه به ن يفيتت باكدارند. ارائه خدمات و محصولا يدتأك بيشتر به مشتري
مؤثر،  ياستراتژ يكعنوان بلكه بهشود، يم يوفادار يشتنها موجب جلب اعتماد و افزانهيان، مشتر

 ينهزم يندر ا ياصول اخلاقلذا . كنديم يفاا يروابط تجار يداريو پا تجاري يتدر موفق ينقش مهم
  مرتبط است.  يجهان يدر بازارها يريپذابتو رق ينگبرند هاييبا استراتژ يمطور مستقبه

 عدالت. 2.6

هاي  طرفانه، پرهيز از تبعيض و فراهم نمودن فرصترفتار بيمعناي بهعدالت در تجارت 
اين اصل زيربناي اخلاقي مهمي در هر دو نظام اسلامي و مدرن يكسان براي همه است. 

  .شودمحسوب مي
رعايت بر  يدتأك ندهدهنشان 4»ينالمبتاع ينب يةالتسو«مستحب بودن در اخلاق اسلامي، 

و هاي اساسي عنوان يكي از ستونمدرن، عدالت به تجارتاست. در  يانمشتردر رفتار با عدالت 
هاي پيشرو در صنعت، اصولي را براي هاي موفقيت مطرح شده است. بسياري از شركتاستراتژي

رقابت «شركت ولوو از طريق قواعدي مانند ثال، عنوان ماند. بهتضمين رفتار عادلانه اتخاذ كرده
                                                                                                                                            
1. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
2. https://media.mercedes-benz.ca/releases/release-928f67967f4cedab2990503347109616-
mercedes-benz-unveils-new-global-brand-strategy-the-best-or-nothing/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/company/strategy/ 

  منبع، 1414؛ شهيد اول، 13ص ، يشينپ  منبع، 1413حلي،  ؛ علامه358، ص يشينپ  منبع، 1410حلي،  علامه .4
، 1414؛ شهيد ثاني، 50، ص يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق108، ص يشينپ  منبع، 1410؛ شهيد اول، 11، ص يشينپ

؛ 524، ص يشينپ  منبعتا،  ؛ شهيد ثاني، بي286، ص يشينپ  منبع، 1410؛ شهيد ثاني، 11، ص يشينپ  منبع
؛ خميني، 327، ص يشينپ  منبع؛ اصفهاني، 436، ص يشينپ  منبعي، ؛ عامل118، ص يشينپ  منبعاردبيلي،  محقق
، يشينپ  منبع؛ نجفي، 297، ص يشينپ  منبع؛ صافي، 240، ص يشينپ  منبعي، لنكران ؛ فاضل461، ص يشينپ  منبع
 .17، ص يشينپ  منبع، سبزواري، 452ص 
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 عنوان اصل معاملاتي به بر رفتار عادلانه و حذف هرگونه تبعيض »عدم تبعيض«و  »عادلانه
با كاركنان، «و رهنمود  »طرف بودن عادلانه و بي« اصل موجب هب زداشركت م 1.تأكيد دارد

عدالت را در برخورد با مشتريان و » يدطور منصفانه و عادلانه رفتار كن مشتريان و مراجعان به
انصاف و احترام، پايه «بنز نيز با شعار شركت مرسدس 2داند.كاركنان خود يك اولويت مي

 و روابط هاعنوان پايه و اساس همكاريبر اهميت رفتار عادلانه و محترمانه به »همكاري ماست
  3.خود تأكيد كرده است

هاي مدرن قي اسلامي و چه در چارچوب استراتژيرعايت عدالت، چه در قالب اصول اخلا
تنها به ايجاد تجاري، نقشي اساسي در ايجاد اعتماد، وفاداري، و روابط بلندمدت دارد. اين اصل نه

وري، كاهش تعارضات، و تقويت ساز افزايش بهرهكند، بلكه زمينهبازاري سالم و رقابتي كمك مي
از عوامل كليدي در تضمين پايداري و موفقيت در  شهرت تجاري است. درنتيجه، عدالت يكي

  .شودتجارت محسوب مي

  انصاف. 2.7
انصاف در تجارت يكي از اصول اخلاقي بنيادي است كه در هر دو نظام اسلامي و تجاري 

روي، و تعيين سود معقول، پرهيز از زيادهمعناي بهمدرن اهميت دارد. در تجارت اسلامي، انصاف 
 4»ع عند حصول الربحيالب«مشتريان است. اين اصل از جمله با استحباب احترام به حقوق 

سود  ارزش دانستنبي( 5»ل الرزقيبقل هالإستهان«) و كراهت منصفانه(فروش هنگام تحقق سود 
كم) مورد تأكيد قرار گرفته است. رعايت انصاف در سوددهي، به اعتمادسازي، پايداري روابط 

  .كندكمك ميوكار تجاري، و بركت در كسب
توجه دارند. اين اقدام در منصفانه ، بسياري از برندهاي موفق به ارائه قيمت در تجارت مدرن

كمتر خرج «با شعار  آمازونشركت  كند. براي نمونهراستاي ايجاد اعتماد و اعتبار برند عمل مي
يت آنها را كاهش سود خود به نفع مشتريان، رضا با كند كهتأكيد مي »كن، بيشتر لبخند بزن

                                                                                                                                            
1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 

 .20، ص يشينپ  منبع؛ سبزواري، 463، ص يشينپ  منبعنجفي،  .4
 .26، ص همان منبع؛ سبزواري، 467، ص همان منبعنجفي،  .5
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هاي بر ارائه قيمت 1»تضمين قيمت واقعي«. فروشگاه سراي ايراني نيز با شعار دهدافزايش مي
  . منصفانه تأكيد كرده است
مان  ما سودآور هستيم تا آينده« هاي خودروسازي، اگرچه شعارهايي ماننددرخصوص شركت

ما سودآور « و )3مزدا»(يدبا نگاهي به جستجوي سود معقول عمل كن«، )2ولوو»(را شكل دهيم
ممكن است در نگاه اول صرفاً به سوددهي تأكيد داشته باشند، در واقعيت  )4بنز مرسدس»(هستيم

چراكه اولاً سوددهي، عنصري حياتي براي تأمين ها نيز به رعايت انصاف پايبندند. اين شركت
خودروهاي باكيفيت،  هسرمايه و همچنين تحقيق و توسعه محصولات باكيفيت است. ثانياً ارائ

 ههاي تعمير و نگهداري را كاهش داده و در بلند مدت براي مشتري سودمند است. ثالثاً ارائهزينه
  .استتر تعهد و انصاف در سطحي وسيع هدهندخودروهاي ايمن، نشان

تنها به اعتمادسازي و رضايت مشتريان منجر رعايت انصاف در سوددهي و ارائه خدمات، نه
ها نقش عنوان يك استراتژي كليدي در برندسازي و موفقيت بلندمدت شركتبلكه بهشود، مي

اي براي تجارت پايدار و دارد. بنابراين، انصاف در هر دو نظام اسلامي و تجاري مدرن، پايه
  .مدار است اخلاق

 انعطاف نسبت به مشتري. 2.8

و  يطبا شرا يتجار يماترفتار و تصم يقتطب ييتوانامعناي بهدر تجارت  يريپذانعطاف
 يانگرب 5»ع و الشراءيالب يإقالة النادم ف«استحباب ي، است. در فقه اسلام يانمشتر يازهاين

اند.  شده يمانخود در معامله پش يماست كه از تصم يانيبا مشتر يو همدل يريپذانعطاف يتاهم
  است.  يروابط تجار اعتماد در يتتقو يو تلاش برا يدهنده احترام به مشترنشاناعده ق ينا

عنوان يك استراتژي كليدي براي جلب پذيري نسبت به مشتري در تجارت معاصر بهانعطاف
هايي  هاي پيشرو در جهان، سياستشود. شركترضايت و افزايش وفاداري مشتريان شناخته مي

                                                                                                                                            
1. https://sarayeirani.com/ 
2. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
3. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
4. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 

، ص يشينپ  منبعاردبيلي،  ؛ محقق286، ص يشينپ  منبع، 1410؛ شهيد ثاني، 232، ص يشينپ  منبعإبن ادريس، . 5
؛ 241، ص يشينپ  منبعي، لنكران ؛ فاضل327، ص يشينپ  منبع؛ اصفهاني، 434، ص يشينپ  منبع ؛ عاملي،117

 .17- 16، صص يشينپ  منبع؛ سبزواري، 297، ص يشينپ  منبعصافي، 
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شركت اند. براي نمونه، را براي تسهيل بازگشت كالا و خدمات پس از فروش طراحي كرده
و  2دهد. زاراروز را مي 30جازه بازگشت كالا در مدت ا »استرداد راحت«با ارائه سياست  1آمازون
روز  60و  30ترتيب در مدت  امكان بازگشت كالا را به »استرداد رايگان«ه با عناوين مشاب 3نايك

راحتي  بهدهد تا در صورت پشيماني از خريد، اين رويكرد به مشتريان امكان مي. اندفراهم كرده
پذيري به شكل ارائه خدمات پس از فروش، كالا را بازگردانند. در صنعت خودرو، انعطاف

شود. اين اقدامات رضايت هاي بلندمدت، تعميرات رايگان و خدمات نگهداري اعمال مي گارانتي
  .كندو اعتماد آنها را به برند تقويت مي ،مشتريان را تضمين

چه از منظر فقهي و چه از ديدگاه مدرن، نقش كليدي در  پذيري نسبت به مشتري،انعطاف
 است؛هاي اخلاقي ارزش بر مبتنيكند. در اسلام، اين انعطاف ايجاد روابط پايدار تجاري ايفا مي

 عنوان استراتژي بازاريابي و ابزاري براي افزايش وفاداري مشتري در تجارت مدرن، بهكه  درحالي
تواند الگويي جامع براي توسعه رود. تركيب اين دو رويكرد ميبه كار مي و تقويت تصوير برند

هاي اخلاقي باشد و هم نيازهاي بازار بر ارزش تجارت پايدار ارائه دهد؛ الگويي كه هم مبتني
  .رقابتي امروز را پاسخ دهد

 رقابت سالم . 2.9

پايداري در كننده عدالت و مدار و تضمينرقابت سالم يكي از اركان اساسي تجارت اخلاق
سوم  يالدخول ف« بازارهاي اقتصادي است. از ديدگاه فقه اسلامي، قواعدي نظير كراهت

برهم زدن معامله ( 5»بعض يبعضكم عل يبعلا «و (دخالت در معامله ديگران)  4»المؤمن
با هدف پيشگيري از رقابت ناسالم و حمايت از حقوق طرفين ) بهتر يشنهادبا ارائه پ يگراند

                                                                                                                                            
1. https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=GKM69DUUYKQWKWX7/ 
2. https://www.zara.com/ww/en/help-center/HowToReturn/ 
3. https://www.nike.com/help/a/returns-policy/ 

، يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق47، ص يشينپ  منبع، 1374حلي،  ؛ علامه14، ص يشينپ  منبع، 1413حلي،  علامه .4
؛ 327، ص يشينپ  عمنب؛ اصفهاني، 453، ص يشينپ  منبع؛ عاملي، 525، ص يشينپ  منبعتا،  ؛ شهيد ثاني، بي51ص 

؛ سبزواري، 298، ص يشينپ  منبع؛ صافي، 244، ص يشينپ  منبعي، لنكران ؛ فاضل466، ص يشينپ  منبعخميني، 
 .26، ص يشينپ  منبع

، يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق252ص ، يشينپ  منبع، 1420حلي،  ؛ علامه14، ص يشينپ  منبع، 1413حلي،  علامه .5
 . 472، ص يشينپ  منبع؛ عاملي، 525، ص همان منبعتا،  ؛ شهيد ثاني، بي53ص 
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بر حفظ نظم بازار،  اند. اين قواعد با تأكيد بر اصول اخلاقي و عدالت، علاوهتدوين شدهمعاملات 
  .كنندهاي اقتصادي جلوگيري ميو از سوءاستفاده ،اعتماد عمومي را تقويت

ها و شعارهاي اخلاقي بر تعهد خود به رقابت ها نيز با تدوين سياستدر تجارت مدرن، شركت
را » رقابت عادلانه« مدار، شعاربا تأكيد بر رقابت عادلانه و اخلاق 1ولووسالم تأكيد دارند. شركت 
كند تا در تمام تعاملات تجاري خود اين اصل را رعايت كند. شركت برگزيده است و تلاش مي

طرفي اصول دهد كه انصاف و بينشان مي »طرف بودن عادلانه و بي«ر با انتخاب شعا 2مزدا
انصاف و « نيز با شعارهايي همچون 3بنزبت تجاري است. شركت مرسدسبنيادين اين برند در رقا

رفتارهاي ، بر اهميت اجتناب از »دهيم گيريم و نمي ما رشوه نمي«و » احترام، پايه همكاري ماست
 .تأكيد داردنادرست در رقابت 

از ديدگاه تطبيقي، فقه اسلامي و اخلاق تجاري مدرن، هر دو بر جلوگيري از رفتارهاي 
يراخلاقي و تقويت رقابت سالم تأكيد دارند. قواعد فقهي با پرهيز از دخالت در معاملات ديگران غ

كنند. در مقابل، اصول اخلاقي مدرن با تأكيد بر احترام به رقبا، از رقابت ناسالم جلوگيري مي
، كنند. در نتيجهشفافيت و رعايت حقوق تجاري، به تقويت اعتماد و پايداري بازار كمك مي

هاي اقتصادي و عنوان ضرورتي براي تضمين عدالت، كاهش تنشرقابت سالم و منصفانه به
شود. هر دو نظام فقهي و اخلاق مدرن با تأكيد بر اصول تقويت اعتماد اجتماعي شناخته مي

  .كنندمشترك، راه را براي توسعه اقتصادي و پايداري در بازارهاي جهاني هموار مي

   ده از موقعيت. عدم سوءاستفا2.10
محور، پرهيز از استفاده ناعادلانه از قدرت و موقعيت يكي از اصول بنيادين در تجارت اخلاق

تجاري است. اين اصل بر لزوم حمايت از مشتري و اجتناب از اعمال فشار يا تحميل شرايط 
واه بر اهميت گ 4»مكروه بودن احتكار غيرحرام«نابرابر به او تأكيد دارد. در فقه اسلامي، قاعده 

كند حتي در مواردي كه حفظ توازن و رعايت انصاف در تجارت است. اين قاعده توصيه مي
احتكار شرعاً ممنوع نيست، تاجر از اين عمل اجتناب كند. هدف اين قاعده جلوگيري از 
                                                                                                                                            
1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 
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برداري از قدرت اقتصادي يا جايگاه تجاري به ضرر مشتري است، حتي زماني كه محدوديت  بهره
   .ني وجود نداردقانو

طور خاص بر اصل عدم سوءاستفاده از موقعيت  هاي پيشرو در تجارت جهاني نيز بهشركت
تعهد خود را  »كنيم مان را پيروز مي ما مشتريان«با شعار  1شركت ولوو ،عنوان نمونه تأكيد دارند. به

فشار يا محدوديت جاي اعمال  هاي برابر و حمايت از مشتريان براي موفقيت، بهبه ايجاد فرصت
اي تنظيم كرده كه هرگونه گونه بر آنها اعلام كرده است. شركت مزدا اصول اخلاقي خود را به

كند. شعار اين استفاده ناعادلانه از موقعيت شغلي براي دستيابي به منافع خاص را نفي مي
 يا ديگري به نفع خودناعادلانه يا امتياز سود  تحصيلبراي  خود از موقعيت تجاري« شركت،

، تعهدي واضح به جلوگيري از اعمال قدرت عليه مشتريان است. شركت  2»استفاده نكنيد
ما سودآور هستيم و به مردم و «و » عمل با صداقت، پايه اقدامات ماست«با شعار  3بنزمرسدس

پذيري تأكيد دارد و از هرگونه بر رعايت اصول شفافيت و مسئوليت »محيط زيست متعهديم
 .كندرداري از موقعيت تجاري عليه مشتري اجتناب ميب بهره

عنوان عاملي كليدي در ايجاد تعادل در روابط در هر دو نظام، عدم سوءاستفاده از موقعيت به
كه  زند، درحاليهاي اخلاقي گره ميتجاري مورد تأكيد است. فقه اسلامي اين اصل را به ارزش

بتي و استراتژيك براي تقويت اعتماد مشتري و بهبود عنوان يك ابزار رقاتجارت مدرن آن را به
كند، بلكه تنها از تضييع حقوق مشتريان جلوگيري مي گيرد. اين اصل نهكار ميتصوير برند به

  كند. عنوان يك شاخص كليدي در توسعه روابط تجاري پايدار و اعتمادآفرين عمل مي به

  تخصص و مهارت. 2.11
ادين تجارت موفق است كه تأثير مستقيمي بر كيفيت تخصص و مهارت از اركان بني

التعرّض « كراهتمحصولات، جلب اعتماد مشتريان و افزايش رضايت آنان دارد. در فقه اسلامي، 
دهنده اهميت تخصص در معاملات و نشان 4»حسنهيإذا لم ل أو الوزن أو العد أو المساحة يللك

                                                                                                                                            
1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 

، ص يشينپ  منبعحلي،  ؛ محقق233، ص يشينپ  منبع؛ إبن ادريس حلي، 373، ص يشينپ  منبعشيخ طوسي،  .4
  منبع ،1420حلي،  ؛ علامه95، ص يشينپ  منبع، 1411حلي،  ؛ علامه359، ص يشينپ  منبع، 1410حلي،  ؛ علامه113
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هايي كه نيازمند دانش و مهارت به فعاليتكند كه ورود خدمات است. اين قاعده بيان مي
عدالتي، زيان مشتريان و نقض تواند منجر به بي، بدون داشتن توانايي لازم، مياند تخصصي

طور ضمني بر مسئوليت اخلاقي افراد در اجتناب از تقلب يا اصول اخلاقي گردد. اين اصل به
  .ناآگاهي در تعاملات تجاري تأكيد دارد

عنوان يكي از اصول اساسي براي موفقيت و مدرن، تخصص و مهارت نيز به تجارتدنياي در 
رعايت استانداردهاي « با شعارهايي مانند 1شركت ولوو شود. براي مثالپيشرفت شناخته مي

تأكيد بر رعايت اصول ايمني و كيفيت در توليدات خود دارد و  »بهداشت و ايمني« و »محصول
در پي « با شعار 2طراحي و توليد محصولات است. شركت مزدا اين امر نيازمند تخصص بالا در

» توسعه، توليد و فروش محصولاتي هستيم كه ايمني انسان و محيط زيست را مدنظر قرار دهد
زيست اشاره دارد كه هم به به ضرورت تخصص در توليد محصولات ايمن و دوستدار محيط

كند. شركت مرسدسجامعه كمك ميبهبود كيفيت محصولات و هم به حفظ حقوق مشتري و 
ما تنوع را « و» گذاريم قوانين احترام ميبه ما مسئولانه عمل كرده و « با شعارهايي مانند 3بنز

پذيري و احترام به قوانين، همراه با استفاده از دهد كه مسئوليتنشان مي »كنيم تمرين مي
  .هستندهاي متخصص و متنوع، اصولي كليدي در موفقيت اين برند  تيم

دهد كه هر دو نظام هاي فقه اسلامي با اصول اخلاقي تجارت مدرن نشان ميتطبيق آموزه
عنوان يكي از اركان اساسي تجارت تأكيد دارند. در فقه ارزشي بر اهميت تخصص و مهارت به

عنوان يك الزام تنها ابزاري براي تضمين رعايت حقوق مشتريان است، بلكه به اسلامي، مهارت نه
شود. در اخلاق تجاري مدرن نيز تخصص و پذيري محسوب ميخلاقي و شاخصي از مسئوليتا

پذيري در بازارهاي جهاني، ارتقاي كيفيت محصولات نيازهاي ضروري براي رقابتمهارت از پيش

                                                                                                                                            
؛ شهيد اول، 12، ص يشينپ  منبع، 1414؛ شهيد اول، 14، ص يشينپ  منبع، 1413حلي،  ؛ علامه250، ص يشينپ

؛ شهيد 12، ص يشينپ  منبع، 1414؛ شهيد ثاني، 51، ص يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق109، ص يشينپ  منبع، 1410
؛ 449، ص يشينپ  منبع؛ عاملي، 131و  123، صص نيشيپ  منبعاردبيلي،  ؛ محقق525، ص يشينپ  منبعتا،  ثاني، بي

؛ صافي، 244، ص يشينپ  منبعي، لنكران ؛ فاضل465، ص يشينپ  منبع؛ خميني، 327، ص يشينپ  منبعاصفهاني، 
 .25، ص يشينپ  منبع؛ سبزواري، 458، ص يشينپ  منبع؛ نجفي، 298، ص يشينپ  منبع

1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 
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افزايي اين دو ديدگاه، الگويي جامع و وكارهاست. همو خدمات و افزايش اعتماد عمومي به كسب
وكارها و پذيري در كسباي و اخلاقي، تقويت مسئوليتاي ايجاد استانداردهاي حرفهكاربردي بر

  .دهدتوسعه پايدار روابط تجاري ارائه مي

  . تعارض منافع2.12
. تعارض منافع وضعيتي است استمديريت تعارض منافع، يكي از مسائل اساسي در تجارت 

طرفانه وي را گيري عيني و بيند تصميمتوااي يا مالي فرد ميكه در آن منافع شخصي، حرفه
زمان فرد ايجاد هاي همها يا مسئوليتدليل تضاد نقش تحت تأثير قرار دهد. اين وضعيت اغلب به

  .دهدطرفي را افزايش ميشود و احتمال خروج از بيمي
دنبال مديريت تعارض منافع از طريق ترويج موازين و معيارهاي اخلاقي در  فقه اسلامي به

كه بر عدالت در رفتار با » ينالمبتاع ينب التسوية«؛ قواعدي نظير استحباب استجامعه 

 «، »ب جاهليتوكل حاضر عارف بسعر البلد لباد غريأن «كراهت  خريداران تأكيد دارد و

 يؤد إليب إذا لم يكتمان الع«، »يبالع يهف يستترموضع  يف يعالب«، »الركبان و القوافل يتلقّ
عه و ذم يبيالبائع ما مدح«و » بعض يبعضكم عل لايبع«، »سوم المؤمن يف الدخول«، »غش

يا  هاي خاصنيز با جلوگيري از رقابت ناعادلانه و سوءاستفاده از موقعيت 1»هيشتريما يالمشتر
  .كنند، از تعارض منافع پيشگيري ميتبليغات نادرست
كاركنان  »كنيم ي جدا ميهاي تجار منافع شخصي را از فعاليتما « ذيل اصل 2شركت ولوو

و درصورت بروز  ،خود را ملزم نموده تا از تعارض منافع شخصي با منافع قانوني گروه ولوو اجتناب

                                                                                                                                            
، ص يشينپ  منبع؛ إبن ادريس حلي، 372، ص يشينپ  منبع؛ شيخ طوسي، 102، ص يشينپ  منبع صدوق اول، .1

  منبع، 1420حلي،  ؛ علامه94، ص يشينپ  منبع، 1411حلي،  ؛ علامه358، ص يشينپ  منبع، 1410حلي،  ؛ علامه231
، 1410؛ شهيد اول، 11، ص يشينپ  منبع، 1414؛ شهيد اول، 13، ص يشينپ  منبع، 1413؛ علامه، 251، ص يشينپ

؛ شهيد ثاني، 11، ص يشينپ  منبع، 1414؛ شهيد ثاني، 51، ص يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق109، ص يشينپ  منبع
، ص يشينپ  منبعاردبيلي،  ؛ محقق525، ص يشينپ  منبعتا،  ؛ شهيد ثاني، بي291-290، ص يشينپ  منبع، 1410
؛ 463، ص يشينپ  منبع؛ خميني، 327، ص يشينپ  منبع؛ اصفهاني، 445ص  يشين،پ  منبع؛ عاملي، 123
 ،؛ سبزواري454، ص يشينپ  منبع؛ نجفي، 298، ص يشينپ  منبع؛ صافي، 244، ص يشينپ  منبعي، لنكران فاضل
 ؛ 591ص ، يشينپ  منبع؛ شيخ مفيد، 363، ص يشينپ  منبع؛ شيخ صدوق، 23- 22، صص يشينپ  منبع

2. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
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نيز حتي ظاهر تعارض منافع را براي شركت  1نند. مزداكدرستي افشا و مديريت  تعارض، آن را به
منافع اجتناب كنيد و هرگز از  تعارضاز شما مسئوليت داريد «ن و شهرت آن مضر دانسته و با بيا

. خواندكاركنان را به رعايت اين اصل اخلاقي فرامي 2»استفاده نكنيدتان به نفع خودتان   موقعيت
براي افشاي تضاد منافع، تلاش كرده است تا  3هاي آنلاينبا فراهم كردن فرمبنز مرسدس

  .صورت شفاف حل كندتر كرده و تعارضات احتمالي را بهمديريت اين موضوع را ساده
عنوان در نتيجه، هم در فقه اسلامي و هم در اخلاق تجاري مدرن، مديريت تعارض منافع به

شود. قواعد فقهي با تأكيد شناخته مي ارتقاي سلامت روابط تجارييكي از ابزارهاي كليدي براي 
هر دو به  در راستاي شفافيت و حفظ شهرت برند،و اصول اخلاقي مدرن  هاي معنويارزشبر 

دهنده اهميت جهاني كنند. اين همگرايي نشانسمت ايجاد محيطي سالم براي تجارت حركت مي
  .مديريت تعارض منافع در ايجاد روابط پايدار و اخلاقي است

 مداري قانون. 2.13

كننده اعتماد  مداري، يكي از اصول بنيادين تجارت سالم و توسعه پايدار است كه تضمين قانون
 بطلانرود. در فقه اسلامي، رعايت حقوق افراد و نظم در بازارهاي اقتصادي به شمار ميعمومي، 

معاملات ظاهري و غيرواقعي براي فريب ديگران است، بر اهميت معناي بهكه  4»بيع التلجئه«
بر جلوگيري از تضييع حقوق افراد، به  صداقت و شفافيت در معاملات تأكيد دارد. اين قاعده، علاوه

 .كندقرار عدالت و پايبندي به اصول قانوني كمك مياست

هاي روشن و الزام به رعايت هاي پيشرو نيز با اتخاذ سياستدر دنياي تجارت مدرن، شركت
با تأكيد بر  5اند. شركت ولووعنوان يكي از اركان اساسي خود برگزيدهمداري را به قوانين، قانون

محصولات خود را مطابق با الزامات قانوني و  ،»ييضدپولشو«و » رعايت مقررات تجاري«ل اصو

                                                                                                                                            
1. https://codeofconduct.mazda-brochures.com/en/conducting-business-lawfully.html/ 

تواند به اعتبار و آينده ما آسيب  ما معتقديم كه يك عمل غيرقانوني يا نادرست، حتي اگر غيرعمدي باشد، مي«
  »انون انجام دهيم.كنيم، تجارت اخلاقي و مطابق با ق برساند، بنابراين اصرار داريم كه در هرجايي فعاليت مي

 داري عنوان اصل امانت مديريت تعارض منافع به .2
3. https://www.forms.mercedes-benz.com.au/hr/ConflictofInterest/ 

، يشينپ  منبعكركي،  ؛ محقق4، ص يشينپ  منبع، 1413حلي،  ؛ علامه253، ص يشينپ  منبع، 1420حلي،  علامه .4
 .473، ص يشينپ  منبع؛ عاملي، 525تا، ص  ؛ شهيد ثاني، بي54ص 

5. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
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كند. اين شركت استانداردهاي داخلي كيفيت، ايمني و امنيت توليد، بازاريابي و عرضه مي
داند. شركت اي براي جلب اعتماد مشتريان و دستيابي به موفقيت مشترك ميمداري را پايه قانون
هاي صحيح در  و رويه درك متعارفشركت،  ضوابطرعايت قوانين و مقررات، « نيز با شعار 1مزدا

المللي  بر پايبندي به قوانين، مقررات شركتي و اصول عقلاني در تعاملات بين »المللي جامعه بين
كند كه در صورت نبود قوانين شفاف، تصميمات بايد براساس روح تأكيد دارد و راهنمايي مي

قوانين احترام به ما مسئولانه عمل كرده و  « لنيز با اص 2بنزقانون گرفته شوند. شركت مرسدس
و و مقررات بر تعهد خود به رعايت قوانين  3»انطباق حقوقي« و مفاهيمي همچون» گذاريم مي

 .مبارزه با هرگونه فساد و تخلف اصرار دارد

در نگاه تطبيقي، فقه اسلامي و اخلاق تجاري مدرن، هر دو نظام بر لزوم رعايت قوانين و 
كردن معاملات غيرواقعي و تأكيد ز رفتارهاي متقلبانه تأكيد دارند. قواعد فقهي با محكوماجتناب ا

كنند. در مقابل، اصول اخلاقي مدرن با الزام به رعايت بر صداقت، از بروز تخلفات جلوگيري مي
كنند. قوانين و استانداردهاي شفافيت، به اعتمادسازي و پايداري در بازارهاي جهاني كمك مي

مداري، چه در قالب قواعد شرعي و چه به شكل اصول مدرن، بستري براي توسعه  انونق
  .سازداقتصادي و حفظ نظم اجتماعي فراهم مي

 . مسئوليت اجتماعي2.14

يكي از اصول كليدي براي حفظ پايداري اقتصادي، حمايت از  در تجارت مسئوليت اجتماعي
 4»احتكار غيرحرام«يدگاه فقه اسلامي، كراهت حقوق جامعه و حفاظت از محيط زيست است. از د

هاي اجتماعي است. اين قاعده بر اين نكته تأكيد دارد اي از تلاش براي جلوگيري از زياننمونه
كه حتي اگر احتكار در برخي موارد از لحاظ فقهي حرام نباشد، انجام آن عملي نكوهيده است؛ 

پذير و تضعيف عدالت هاي آسيبآسيب به گروهتواند موجب اختلال در توزيع منابع، زيرا مي
اجتماعي شود. بدين ترتيب، فقه اسلامي بر مسئوليت فردي و اجتماعي فعالان اقتصادي در قبال 

 .جامعه تأكيد دارد

                                                                                                                                            
1. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
2. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 

 .31-30، صص يشينپ  منبع ؛ سبزواري،485و  477، صص يشينپ  منبع؛ نجفي، 299 ، صيشينپ  منبعصافي،  .4
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ها و اصول روشن، تعهد خود به هاي پيشرو با وضع سياستدر تجارت مدرن، شركت
ما به يكديگر احترام گذاشته و از «با شعار  1وواند. شركت ولمسئوليت اجتماعي را نشان داده

احترام به حقوق بشر و حقوق «، »بهداشت و ايمني« و تأكيد بر اصول »كنيم همديگر مراقبت مي
بر تعهد خود به رفاه انساني، رعايت حقوق كارگران و حفاظت  »محيطي مسئوليت زيست«و » كار

خوبي لوو در قبال جامعه و محيط زيست را بهاز محيط زيست تأكيد دارد. اين اصول، مسئوليت و
و رهنمود  »هاي اجتماعي شركت براي ايفاي مسئوليت«ل نيز با اص 2دهد. شركت مزدانشان مي

توسعه، توليد و فروش محصولاتي هستيم كه ايمني انسان و محيط زيست را مدنظر  دنبال به«
ي بنيادين اين شركت است. اين فهدهد كه مسئوليت اجتماعي بخشي از فلسنشان مي» قرار دهد

هاي آينده ها و محيط زيست، مسئوليت شركت را در قبال نسلرويكرد با تأكيد بر ايمني انسان
ما سودآور هستيم و به مردم و محيط زيست «نيز با اصل  3بنزكند. شركت مرسدسبرجسته مي

ها و محيط زيست فاه انساننشان داده است كه موفقيت تجاري را جداي از تعهد به ر» متعهديم
 .بنز به پايداري و عدالت اجتماعي استبيند. اين ديدگاه حاكي از تعهد مرسدسنمي

هاي پيشرو، هر دو بر مسئوليت و اصول اخلاقي مدرن در شركت اسلاميدر مجموع، فقه 
ق و دهنده اهميت پيوند مسئوليت اجتماعي با اخلااجتماعي تأكيد دارند. اين همگرايي نشان

تنها به تقويت هاي حقوقي و اقتصادي است. رعايت مسئوليت اجتماعي، نهعدالت در تمامي نظام
محيطي و هاي زيستكند، بلكه راهي براي كاهش آسيباعتماد عمومي و پايداري بازار كمك مي

  .پذير استهاي آسيبحمايت از گروه

  گيرينتيجه

هاي موفق نشان و كدهاي اخلاقي شركت طالعه تطبيقي اصول اخلاقي در فقه اسلاميم
هاي تاريخي، همگرايي قابل توجهي ميان اين دو رغم تفاوت در خاستگاه و زمينهدهد كه علي مي

ند از: ا نظام وجود دارد. اين همگرايي در چهارده محور اصلي قابل مشاهده است كه عبارت
، امنيت و اعتماد، حق بر كيفيت، نيت و شفافيت، اعتبار سازي معاملات، حسنگيري و ساده سهل

                                                                                                                                            
1. https://www.volvogroup.com/content/dam/volvo-group/markets/global/classic/investors/ 
corporate-governance/volvo-groups-code-of-conduct.pdf/ 
2. https://www.mazda.com/en/sustainability/governance/compliance/ 
3. https://group.mercedes-benz.com/sustainability/society-governance/compliance-integrity/ 
integrity-code.html/ 
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عدالت، انصاف، انعطاف نسبت به مشتري، رقابت سالم، عدم سوءاستفاده از موقعيت، تخصص و 
 .مداري و مسئوليت اجتماعي مهارت، تعارض منافع، قانون

 يتيويستيپوز يهاكه نظام يو اهداف آنهاست. درحال ينيبدو نظام در جهان ينا يادينتفاوت بن
 يها در آموزه دانند،يم يتحقق سود و رشد اقتصاد يبرا يرا عمدتاً ابزار ياصول اخلاق ل،يبراو ل

. اگرچه شونديم يفاالله تعر يو با هدف قرب ال يديتوح ينيبجهان ياصول بر مبنا ينا ي،اسلام
است  يو تبع يصرفاً ثانو يجهنت ينمنجر شود، ا يزن ياصول ممكن است به منافع ماد ينا يترعا
دو نظام،  يدر اهداف و مبان يادينبن يزتما ين. اشوديمحسوب نم يوجه هدف اصل يچه بهو 

  است. يقواعد تجار يمدر تنظ ياسلام يهاآموزه يزمتفاوت و متما يكرددهنده رو نشان
 يريگ تنها در شكل اصول نه ينانكار است. ا يرقابلغ يزدر حقوق ن ياصول اخلاق ينا يتاهم

 يحقوق يادينبن يم. مفاهيرگذارندتأث يزن ينقوان يو اجرا يررند، بلكه در تفسنقش دا يقواعد حقوق
در مقام  يدارند و نظام دادرس ياصول اخلاق يندر هم يشهو اخلاق حسنه، ر يمانند نظم عموم

  اصول است. يناز توسل به ا يرعدالت، ناگز جرايا
توسعه پايدار تجارت كمك تواند به دهد كه رعايت اين اصول اخلاقي ميمطالعه نشان مي

 زيرا:  ؛كند

 .كندعنوان سرمايه اجتماعي كليدي در تجارت تقويت مياعتماد را به .1

 .كندروابط بلندمدت و پايدار با مشتريان ايجاد مي .2

 .كندهاي ناشي از تعارض و اختلاف كمك ميبه كاهش هزينه .3

 .كندتصوير مثبت برند را تقويت مي .4

 .كندتي پايدار ايجاد ميمزيت رقاب. 5

 .كندبه توسعه بازارهاي جديد كمك مي. 6

 .دهدهاي قانوني و اعتباري را كاهش ميريسك. 7

 عملي:  هايپيشنهاد
 تدوين كد اخلاقي جامع:  .1

 ها بايد كد اخلاقي جامعي تدوين كنند كه تلفيقي از اصول فقهي و شركت
 .استانداردهاي مدرن باشد
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 ورت شفاف و عملياتي تنظيم شودص اين كد بايد به. 

 بيني شودهاي اجرايي و نظارتي براي تضمين رعايت كد اخلاقي پيشمكانيزم. 

 سازي: آموزش و فرهنگ .2

 هاي آموزشي منظم براي كاركنان درباره اصول اخلاقيبرگزاري دوره. 

 ايجاد سيستم تشويقي براي رعايت اصول اخلاقي. 

 اخلاق تقويت فرهنگ سازماني مبتني بر. 

 گويي:  شفافيت و پاسخ .3

 دهي منظم از عملكرد اخلاقيايجاد سيستم گزارش. 

 نفعان هاي ارتباطي براي دريافت بازخورد ذياندازي كانالراه. 

 اي از اقدامات انجام شده در حوزه مسئوليت اجتماعيهاي دورهانتشار گزارش. 

 نظارت و ارزيابي:  .4

 تشكيل كميته اخلاق در سازمان. 

 هاي عملكرد اخلاقيتعيين شاخص. 

 اي ميزان پايبندي به اصول اخلاقيارزيابي دوره. 

 مديريت ريسك اخلاقي:  .5

 هاي پرريسك از نظر اخلاقيشناسايي حوزه. 

 هاي پيشگيرانهتدوين پروتكل. 

 ايجاد سيستم هشدار سريع براي موارد نقض اخلاقي. 

 نفعان:  همكاري با ذي .6

 ين استانداردهاي صنعتيمشاركت فعال در تدو. 

 گرهمكاري با نهادهاي نظارتي و تنظيم. 

 نفع هاي ذيتعامل سازنده با جامعه مدني و گروه. 

 نوآوري اخلاقي:  .7

 محورتوسعه محصولات و خدمات با رويكرد اخلاق. 

 هاي نوين براي تسهيل رعايت اصول اخلاقيگيري از فناوريبهره. 
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 محورر و اخلاقوكار پايداهاي كسبطراحي مدل. 

 توسعه زنجيره تأمين اخلاقي:  .8

 كنندگان براساس معيارهاي اخلاقيانتخاب تأمين. 

 آموزش و توانمندسازي شركاي تجاري. 

 نظارت بر رعايت استانداردهاي اخلاقي در زنجيره تأمين. 

يدار پذيري، به توسعه پاها كمك كنند تا ضمن حفظ رقابتتوانند به شركتمي هااين پيشنهاد
  .تجارت دست يابند

  منابع
  الف) فارسي

  مقاله
 يتيچندمل يهاشركت ياخلاق-يرفتار يكدها يسهمقا«. يانرنگچ آرزو ، محمدجواد ويدجاو .1

د. ، دانشگاه تهران يفصلنامه مطالعات حقوق عموم ،»يو حقوق اسلام الملليندر حقوق ب
 ، 159-179، صص. 1399 ،1، ش. 50

https://doi.org/10.22059/jplsq.2018.255081.1706 
آن بر  يرو تأث يو فروش (معاملات) در جامعه اسلام يدخر ياخلاق يهاآموزه« يد،وح ي،ارشد .2

ياقتصاد و بانكدار يهنشر ،»يمولد اقتصاد يهابخش يرسا يتو تقو ياجتماع يهانباشت سرما
-http://mieaoi.ir/article-1-131، 160-123، صص. 1392، 5و  4، ش. 2، د. مياسلا

fa.html 
، 6د.  ،يقيتطبمطالعات حقوق ،»حقوق نرم«مقدم. يليوك محمدحسين و ين، عبدالحسيرويش .3

 https://doi.org/10.22059/jcl.2015.54412، 276-251 ، صص.1394، 1ش.

آن در  يگاهو جا يفراحقوق يضمانت اجرا«مقدم.  يليوكمحمدحسين و  ين، عبدالحسيرويش .4
، 1-27، صص. 1393، 5، ش. 21د.  ،يدانشنامه حقوق اقتصاد ،»حقوق نرم

https://doi.org/10.22067/le.v21i5.48139  
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  ب) عربي
  كتاب

مؤسسة النشر الاسلامي قم: ، 2ج، الفتاوييرلتحر يالسرائر الحاوابن ادريس حلي،  .5
  ه.ق. 1410، التابعة لجماعة المدرسين

م و مؤسسة تنظي، تهران: ينيالخمالإمام يالنجاة مع حواش يلةوساصفهاني، ابوالحسن،  .6
  .1392، سره)الخميني (قدسنشر آثار الإمام

ؤسسه تنظيم و نشر آثار امام قم: م، 1ج ،يلةالوسيرمستند تحر ي،مصطف يدس يني،خم .7
  .1376، خميني (س)

  ه.ق. 1410، قم: مدينه العلم. 2، جمنهاج الصالحينخويي، سيدابوالقاسم،  .8

قم: ، 16 ؛ جحرامفي بيان الحلال و ال مهذب الأحكامسبزواري، عبدالاعلي،  .9
  ق.ه 1413، لسيدعبدالاعلي السبزواريا
  ق. ه 1410بيروت: دارالتراث،  ،يةفقه الإمام يف يةاللمعة الدمشق مكي،محمدبن اول، شهيد .10

دفتر تبليغات قم: ، 2ج ،شرح نكت الإرشاد يالمراد ف يهغا مكي،محمدبن اول، يدشه .11
  ق. ه 1414، اسلامي حوزه علميه قم

-(المحشي يةالدمشقشرح اللمعة يف يةالروضة البه علي،بنالدينيني، زثان يدشه .12
  ق. ه 1410، مكتبة الداوريقم: ، 3كلانتر)؛ ج

دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم: ، 2ج ،الإرشاد يةحاش علي،بنالديني، زينثان يدشه .13
  ق. ه 1414، قم

  تا. بيبليغات اسلامي حوزه علميه قم. دفتر تقم:  ،فوائد القواعد علي،بنالديني، زينثان يدشه .14

، قم: 14، جموسوعه الشهيد السيد محمد باقر الصدرشهيد صدر، سيدمحمد باقر،  .15
  ه.ق. 1434دارالصدر، 

 ه.ق.. 1415، قم: پيام امام هادي (ع)، المقنعشيخ صدوق، محمد، ابن بابويه،  .16

  ه.ق. 1400العربي،  بيروت: دارالكتاب ،مجرد الفقه و الفتاوي يف يةالنهاشيخ طوسي،  .17
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جماعة المدرسين في الحوزة العلمية بقم. مؤسسة النشر ، قم: المقنعهشيخ مفيد، محمد،  .18
 ه.ق. 1410، الإسلامي

  ه.ق. 1416، دار القرآن الكريمقم: ، 1ج ،العباد يةهداصافي، لطف االله،  .19

ص، : اخلا، قمرسالتان مجموعتان من فتاوي العلمين علي، ابن بابويه، صدوق اول، .20
  ه.ق. 1406

قم، ، 12ج ،)يثةالحد-(ط شرح قواعد العلامة يمفتاح الكرامة ف ،جواد يدس ي،عامل .21
  ه.ق. 1419، جماعة المدرسين في الحوزة العلمية بقم. مؤسسة النشر الإسلامي

قم: جماعه ، 1لدج ،يمانإرشاد الأذهان إلي أحكام الإيوسف، بنحلي، حسنعلامه .22
  ق. ه 1410يه بقم، مؤسسه النشر الاسلامي، المدرسين في الحوزه العمل

وزارت تهران:  ،ينأحكام الد يف ينتبصرة المتعلميوسف، بنحلي، حسنعلامه .23
  ه.ق 1411، . سازمان چاپ و انتشاراتيفرهنگ و ارشاد اسلام

- (ط يهعلي مذهب الإمام يةالأحكام الشرعيرتحر يوسف،بني، حسنحلعلامه .24
  ه.ق. 1420، السلاممام الصادق عليهؤسسة الإقم: م، 2ج ،)يثةالحد

ماعة المدرسين في الحوزة العلمية قم: ج، 2ج ،قواعد الأحكام يوسف،بني، حسنحلعلامه .25
  ه.ق. 1413، بقم. مؤسسة النشر الإسلامي

ماعة قم: ج، 5ج ،يعهأحكام الشر يف يعةمختلف الش يوسف،بني، حسنحلعلامه .26
  .1374، ؤسسة النشر الإسلاميالمدرسين في الحوزة العلمية بقم. م

المكاسب ( يلهالوسيرشرح تحر يف يعهالشر يلتفص ي، محمد،لنكرانفاضل .27
  .1390، تهران: مؤسسه تنظيم و نشر آثار امام خميني (ره)، 17ج، ه)المحرم

 هجماعقم، ، 8 ج ،شرح إرشاد الأذهان يو البرهان ف همجمع الفائد يلي،اردب محقق .28
  تا.، بيمؤسسة النشر الإسلامي ،بقم هيالعلم هالمدرسين في الحوز

قم. دفتر  يهحوزه علم ينجامعه مدرسقم: ، 2ج، يه و نكتهاالنهاحسن، محقق حلي، جعفربن .29
  ه.ق. 1412، (محقق)ي انتشارات اسلام
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مؤسسة قم: ، 4ج ،شرح القواعد يجامع المقاصد فحسين، بنعلي ي،محقق كرك .30
  .ه.ق 1414، ) لإحياء التراثعالبيت ( آل

ار إحياء التراث بيروت: د، 22ج ،شرح شرائع الإسلام يجواهر الكلام ف، حسننجفي،  .31
 تا.، بيالعربي
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Abstract 
Adab al-Tijarah (Trade Etiquette) in Islamic jurisprudence comprises a 

codified set of ethical guidelines and principles that emphasize honesty, 
fairness, transparency, and trust-building. In the modern global marketplace, 
many successful multinational corporations likewise adopt analogous ethical 
norms, particularly in branding and customer trust maintenance. A 
fundamental distinction is that Islamic teachings frame these principles as 
oriented toward divine proximity (qurb il-Ḥaqq), whereas liberal frameworks 
regard them as instruments for profit realization. Moreover, these ethical 
principles significantly influence the formation and implementation of legal 
rules. This article analyzes these principles across fourteen key dimensions, 
including leniency in transactions, good faith, security and trust, the right to 
quality, and social responsibility. The primary objective of this study is to 
conduct a comparative analysis of these principles in Islamic jurisprudence 
and contemporary ethical models, illustrating how they can contribute to 
sustainable trade and healthy competition. The conclusion underscores the 
importance of implementing a comprehensive ethical code for long-term 
corporate success and provides actionable recommendations for integrating 
these principles into business strategy. 
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