
Journal of Geography and Regional Future Studies 

Vol. 3, No. 3, Autumn, 2025 

Online ISSN: 2981-118X 

https://grfs.urmia.ac.ir/ 
 

 

A study of driving components influencing the development of urban tourism in 

Tabriz based on future studies 

 
Masoud Haghlesan 1  

 

1- Assistant Professor, Department of Architecture and Urban Planning, Ilk.C., Islamic Azad University, Ilkhchi, Iran. 
 

 

ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 

Research Article 

 

Received: 

2025/03/09 

Accepted: 

2025/10/04 

pp: 

157- 176 

 

Keywords: 

Influential Drivers; 

Tourism Development; 

Future Studies; 

Urban Tourism. 

Cities as tourist destinations provide a suitable environment for attracting tourists by offering 

historical, cultural, artistic and natural attractions. Urban tourism development, as a complex 

and multidimensional process, requires detailed and forward-looking studies in the field of 

urban planning and urban management. By using futures research methods, it is possible to 

identify the social, economic and technological trends and changes that affect the tourism 

industry. This research studied the drivers affecting the development of urban tourism in Tabriz 

and conducted this analysis using futures research approaches. In this regard, several 

components that can contribute to the growth and prosperity of tourism in this city were 

studied, and qualitative results showed how these components can, together, lead to the 

creation of a sustainable and dynamic tourism ecosystem. Also, considering global trends and 

local needs, the efficiency and impact of these components on tourism development were 

examined. To conduct this research, first, four components were extracted as the main 

components in the economic, social, environmental and physical aspects, and then the driving 

factors were identified using the Delphi method. The interaction analysis method in the 

MICMAC software was used to analyze the data. According to the results obtained, creating 

appropriate conditions for the development of environmental carrying capacity, land 

management, training managers, restoring tourism effects, expanding tourism-related spaces, 

etc., can play a significant role in the development of tourism in Tabriz, and it was concluded 

that economic components have the greatest impact on the development of tourism in Tabriz. 

Finally, this study can help decision-makers and urban planners to formulate effective 

strategies to improve the tourism situation in Tabriz and exploit the potential capacities of this 

city. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Urban tourism is one of the most important and 

complex spatial activities of humans in urban 

society. According to experts, urban tourism creates 

a great cultural, social and economic opportunity for 

global metropolises and capitals, which can play a 

very effective role in improving the quality of life of 

citizens in various dimensions. Urban tourism is a 

part of citizens' leisure time in the postmodern era. 

Therefore, urban tourism is continuously and 

sustainably related to leisure time, leisure needs 

within the city and the surrounding environment. In 

cities, this industry forms an inseparable part of the 

multifaceted urban services needed by permanent 

and non-permanent urban citizens, and therefore, 

this industry falls within the scope of urban 

management planning. Today, experience has 

shown that wherever tourism develops haphazardly 

and without specific planning and strategy, it creates 

numerous environmental and social problems, and 

in the long run, the problems of tourism outweigh its 

benefits (Heydari Kooshkeno, 2019). Urban 

tourism, as an economic and social activity, can play 

a significant role in the growth and sustainable 

development of cities. For this reason, identifying 

and analyzing the effective components in this area 

is of particular importance. Future research in this 

field can help provide effective solutions for 

management decisions by identifying future trends, 

challenges, and opportunities. Ultimately, by 

considering these components and analyzing them 

comprehensively, it is possible to achieve 

sustainable and effective development of urban 

tourism in Tabriz that not only helps increase 

income and employment, but also improves the 

quality of life of citizens. This research aims to 

answer the question: What are the driving factors 

that influence the development of urban tourism 

based on futures studies in the city of Tabriz? 

Methodology 
This research is of an applied nature and is based on 

futures-analytical methods. The study is conducted 

with a combination of documentary and survey 

methods, and a questionnaire was used to collect 

data. In the first stage, the factors affecting the 

driving components of urban tourism development 

were identified and extracted. This identification 

was carried out using the opinions of urban planning 

experts. In the second stage, a targeted questionnaire 

was used to identify and prioritize the influential 

components using the Delphi technique, which was 

distributed among 20 specialists and experts in the 

field of urban and regional planning. The time 

horizon of this research is considered to be five 

years, from 1403 to 1408. Then, the influential 

components in tourism development were analyzed 

using the MICMAC software. This software works 

in such a way that it enters the variables identified in 

the first stage into the impact analysis matrix and 

experts determine the relationship between these 

variables. After collecting the information, the 

interaction matrix was prepared in two stages; so 

that the indicators were placed in its rows and 

columns. In the present study, the study of the 

influential driving components in the development 

of urban tourism based on futures studies in the city 

of Tabriz has been examined. Considering the 

specific characteristics of each of the Iranian 

metropolises, the findings of this study can help 

urban officials and planners to identify the strengths 

and weaknesses of the tourism industry and create 

effective strategies to attract tourists. Furthermore, 

by considering the rich history and culture of 

different Iranian metropolises, the results of this 

study can help design diverse and attractive tourism 

programs that will not only contribute to the 

economic prosperity of these cities, but also preserve 

and introduce the rich culture and history of the 

country. Finally, by using the experiences and data 

obtained from this study, other metropolises can 

achieve models that will improve local tourism and 

enhance Iran's international position as a reputable 

tourism destination. This approach can lead to the 

creation of job opportunities, increased income, and 

improved quality of life for residents of these areas, 

ultimately contributing to their sustainable 

development. 

Results and discussion 
After ensuring the comprehensiveness of the drivers, 

in order to identify the influential components in the 

development of tourism in Tabriz in the future, by 

obtaining the opinions of experts in the fields of 

architecture and urban planning, the data was loaded 

into the MICMAC software, and a structural 

analysis was performed. The scoring method for the 

research variables is included in Table 4. The 

dimensions of the matrix were 36×36, which was 

arranged in two sections. The degree of filling was 

"84.10" percent, which indicates that the selected 

factors have a relatively large impact on each other. 

Out of the total 1090 evaluable relationships in this 

matrix, "206" relationships were zero, which 

indicates that these factors have no impact on each 

other, and this number accounts for about "18.89" 

percent of the total matrix. This matrix also shows 

that the pairwise relationship between "325" factors 

is relatively weak, "410" factors are medium, "231" 

factors are high, and "124" factors are potentially 

affected. Based on the output of the software, the 
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impact of economic, social, environmental, and 

physical drivers on the development of urban 

tourism in Tabriz is relatively stable, and the graph 

of direct influence of variables indicates that there 

are direct relationships between the variables. 

Conclusion 
The present study aims to study the driving factors 

affecting the development of urban tourism from an 

economic, social, environmental and physical 

perspective based on futures studies in the city of 

Tabriz. The Delphi method was used to identify key 

factors. In order to investigate the factors affecting 

the development of urban tourism in Tabriz and 

based on futures studies approaches, scientific and 

logical tools are needed to conduct accurate 

analyses. In this study, the MICMAC software was 

selected as a tool for analyzing the results. This 

software helps to identify the connections between 

different components and examine their impact on 

tourism development. Using MICMAC makes it 

possible to conduct a more accurate and optimal 

analysis of the current and future status of Tabriz 

tourism with a systematic approach. Finally, the 

driving forces affecting the development of tourism 

in Tabriz were identified, including: economic, 

social, environmental and physical. The influential 

components in the environmental sector include: 

raising awareness, traffic density, environmental 

carrying capacity, training managers, etc. In the 

social sector, including: awareness of the local 

community, increasing the culture of mobility, 

security and social welfare, modeling local 

residents, quality of resources, etc. In the economic 

sector, including: increasing fuel prices, 

competitiveness, the number of local enterprises, 

increasing the amount of capital, etc. In the physical 

sector, including: the existence of a zoning plan, 

land use change, employment rate of residential 

institutions, land management, reconstruction of 

tourism works, etc. It was determined that the main 

components affecting the development of urban 

tourism in Tabriz city are, respectively, the existence 

of a zoning plan, economic growth rate, economic 

diversification, competitiveness, strengthening the 

local economy, increasing the amount of capital, 

traffic density level, and reconstruction of tourism 

works. These components were identified as the key 

drivers that facilitate the development of urban 

tourism in Tabriz. 
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 :یدیکل گانواژ

 رگذار،یتأث یهاشرانیپ
 ،یتوسعه گردشگر

 ،یپژوهندهیآ
 .یشهر یگردشگر

جذب گردشگران  یمناسب برا یطیمح ،یعیو طب یهنر ،یفرهنگ ،یخیتار یهابا ارائه جاذبه ،یعنوان مقاصد گردشگرشهرها به
در  نگرانهندهیو آ قیدق یهایسبرر ازمندین ،یو چندبعد دهیچیپ ندیفرا کیعنوان به یشهر ی. توسعه گردشگرآورندیفراهم م

 ،یاجتماع راتییروندها و تغ ییبه شناسا توانیم ،یپژوهندهیآ یهااز روش یریگاست. با بهره یشهر تیریو مد یعرصه شهرساز
بر توسعه  رگذاریتأث یهاانشریبه مطالعه پ قیتحق نیپرداخت. ا گذارند،یم ریتأث یصنعت گردشگر یکه بر رو یو فناور یاقتصاد

 یهاراستا، مؤلفه نیانجام داده است. در ا یپژوهندهیآ یکردهایاز رو یریگرا با بهره لیتحل نیپرداخته و ا زیتبر یشهر یگردشگر
نشان دادند که چگونه  یفیک جیشهر کمک کنند، مطالعه شدند و نتا نیدر ا یگردشگر ییبه رشد و شکوفا توانندیکه م یمتعدد

 یبه روندها با توجه ن،ی. همچنشوند منجر ایو پو داریپا یگردشگر ستمیاکوس کی جادیبه ا گریکدیدر کنار  توانندیها ممؤلفه نیا
پژوهش ابتدا  نیانجام ا یقرار گرفت. برا یبررسمورد یها بر توسعه گردشگرمؤلفه نیا ریو تأث ییکارا ،یمحل یازهایو ن یجهان

ستخراج شد و سپس با استفاده از ا یو کالبد یطیمحستیز ،یاجتماع ،یدر غالب اقتصاد یاصل یهاعنوان مؤلفهمؤلفه به 4
استفاده شد.  مک کیمافزار ابل در نرماثرات متق لیها از روش تحلداده لیشدند. جهت تحل ییشناسا شرانیعوامل پ یروش دلف

توسعه  یمناسب برا طیشرا جادیا ز،یشهر تبر یدر توسعه گردشگر رگذاریتأث یهاشرانیپ نهیدر زم آمدهدستبه جیبا توجه به نتا
 یط با گردشگرمرتب یگسترش فضاها ،یآثار گردشگر یبازساز ران،یآموزش مد ن،یزم تیریمد ست،یزطیتحمل مح تیظرف

 نیشتریب یاقتصاد یهالفهحاصل شد که مؤ جهینت نیداشته باشد و ا زیشهر تبر یدر توسعه گردشگر یینقش بسزا تواندیو... م
کمک  یشهر زانیرو برنامه رندگانیگمیبه تصم تواندیمطالعه م نیا ،تیدرنهادارند.  زیشهر تبر یرا در توسعه گردشگر ریتأث

 .ندینما یبردارشهر بهره نیبالقوه ا یهاتیکرده و از ظرف نیتدو زیتبر یگردشگر تیبهبود وضع یبرا یمؤثر یکند تا راهبردها
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 مقدمهمقدمه
 یهانیبا سرزم ییبا سفر و آشنا زیانسان استوار است. سرشت انسان ن ییحرکت و جابجا ادیکهن است که بر بن یدهایپد یگردشگر

 یناخالــص داخلــ ــدیدرصــد از تول 4/10حــدود  یگردشــگر 2017 در ســال (Rezvani, 2007). است ختهیدوردست و ساکنان آن آم
شــغل از هــر ده شــغل در اقتصــاد  ــکی طورنیدرصــد از صــادرات جهــان و هم 7 ها،یگذارهیادرصــد از کل سرم 5جهــان، 

 یگردشـگر ـف،یتعار یبـر مبنـا (Roxas et al., 2020). شـغل( را بـه خـود اختصـاص داده اسـت ـونیلیم 313)معــادل بــا  یجهانــ
اســت کــه در مراحــل گوناگــون، از مبــدأ تــا مقصــد،  یخدمـات گوناگونـ جـهیو نت ـدهیچیپ ،یـیایبه و ازلحاظ جغرافچندجان یتـیفعال

 شتریمقصــد وجــود دارد که ب ــایمبــدأ  یمنطقــه، تعــداد ــایعلاوه، احتمــالاً در هــر کشــور به شودیدر درخواســت و عرضــه م
 (. Gannon et al., 2021) ــرش )مقصد( هستندیمولــد )مبــدأ( و پذ فهیوظ دو یها داراآن

و  یگردعتیمانند طب یمتنوع یهاو با وجود گسترش شاخه شوندیدر جهان محسوب م یمقاصد گردشگر نیترشهرها همچنان از مهم
ساختار  قیبلکه از طر ،یخیو تار یتنها از منظر فرهنگها نهجاذبه نیاند. احفظ کرده یخود را در صنعت گردشگر ینقش محور ،یگردجنگل
 ییفضا یکه مورفولوژ دهدیطور خاص، مطالعات نشان م. بهرگذارندیبر جذب گردشگران تأث زین یشهر یو مورفولوژ ییفضا یالگوها ،یکالبد
 ,Gospodini)داشته باشد  میمستق ریگردشگران تأث یو رفتارها حاتیبر ترج تواندمی یکالبد یهایریگو شکل یساختار الگوهای شامل شهر

در اروپا  یفرهنگ یکه گردشگر یاگونهگره خورده است؛ به یبا فرهنگ شهر یاندهیطور فزابه یشهر یرتوسعه گردشگ ن،یهمچن ). 2001
 .)(Richards, 2011شده است  لیتبد یگردشگر یهایزیربرنامه یاز ارکان اصل یکیمناطق جهان، به  ریو سا

نظران، است، به نظر صاحب یانسـان در جامعه شهر یو مکـان ییفضـا یهاتیفعال نیتردهیچیو پ نیتراز مهم یکی ،یشهر یگردشگر
 نیکه ا آوردیبه وجود م یجهان یمادر شهرهاشهرها و کلان یبـرا یو اقتصـاد یاجتمـاع ،یفرصت بـزرگ فرهنگـ کی یشهر یگردشگر

از  یامروزه بخش یشهر یکند. گردشـگر فایا تواندیشهروندان در ابعاد مختلف م یزنـدگ ـتیفیک یارتقـا در یمـؤثر اریفرصـت نقـش بسـ
در درون شهر  یفراغت یازهایچـون بـا اوقات فراغت، ن یشـهر یگردشـگر اساس نیا است بر تهیاوقات فراغت شهروندان در عصر پسامدرن

 ازیموردن یچندوجه یخدمات شهر ریناپذییصنعت در شهرها بخش جدا نیدر ارتباط است، ا داریصورت مستمر و پاشهر به رامونیپ طیو مح
. شودیواقع م یشهر تیریمد یزیربرنامه فهیوظ طهیصنعت در ح نیا اساس نیا و بر دهدیم لیرا تشـک یشهر دائم ریغشهروندان دائم و 

مشکلات  ابـد،یمشـخص توسـعه  یو اسـتراتژ یزیرو بـدون برنامه یاقاتف طوربه یاسـت کـه هرکجا گردشگر امروزه تجربه نشـان داده
 ,Heydari Kooshkeno) شودیم دشیاز فوا شتریب یو در درازمدت مشکلات گردشگر آوردیبه وجود م یمتعدد یو اجتماع یطیمحستیز

2019). 
 نیکند. به هم فایشهرها ا داریدر رشد و توسعه پا ییقادر است نقش بسزا ،یو اجتماع یداقتصا تیفعال کیعنوان به یشهر یگردشگر

 یروندها ییبا شناسا تواندیم نهیزم نیدر ا یپژوهندهیبرخوردار است. آ یاژهیو تیحوزه از اهم نیمؤلفه مؤثر در ا لیو تحل ییشناسا ل،یدل
ها و مؤلفه نیبا درنظرگرفتن ا ت،یرساند. درنها یاری یتیریمد یهایریگمیتصم یبرا یمؤثر یها، به ارائه راهکارهاو فرصت هاشچال نده،یآ

درآمد و اشتغال کمک نکند، بلکه  شیکه تنها به افزا افتیدست زیدر تبر یشهر یو مؤثر گردشگر داریبه توسعه پا توانیها، مجامع آن لیتحل
در توسعه  رگذاریتأث شرانیپ یهاموضوع است که مؤلفه نیبه ا ییگوپاسخ یپژوهش در راستا نیبهبود بخشد. ا زیشهروندان را ن یگزند تیفیک

 هستند؟ یچه عوامل زیدر شهر تبر یپژوهندهیمطالعات آ هیبر پا یشهر یگردشگر

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
محیطی و زیست اقتصادی، اجتماعی، دستهچهار ها را در توان آنقرار دارد که می عوامل مختلفی ریتحت تأث، وسعه گردشگری شهریت

رو، بررسی عوامل مؤثر ظرفیت بالایی برای جذب گردشگر دارد و ازاین فردمنحصربهی هایژگیوبه دلیل بندی کرد. شهر تبریز کالبدی طبقه
چهار  های شهری با تأکید بر اینریزیپژوهی، لازم است برنامهمطالعات آیندههای بر اساس یافته د.کندر این زمینه اهمیت بسیاری پیدا می

زمان در این میان، توجه هم .تنها توسعه پایدار گردشگری را محقق سازد، بلکه کیفیت زندگی شهروندان را نیز ارتقا دهدحوزه صورت گیرد تا نه
تواند به ایجاد الگویی موفق در مسیر توسعه گردشگری عنوان ارکان اساسی، میمحیطی و کالبدی بهزیست اقتصادی، اجتماعی، به نیازهای

به تحولات جهانی و ضرورت حرکت به سمت توسعه پایدار، تحلیل عمیق این عوامل از منظر  با توجه، تیپایدار در تبریز منجر شود. درنها
 توسعه گردشگری تبریز منجر شود. ودتواند نقشی کلیدی در بهبپژوهی میآینده
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 یابزارها شرفتیپ ،یدارهیتوسعه سرما شدن،یمانند جهان یبه دنبال عوامل ستم،یقرن دوم ب مهیبعد از ن افتهیتوسعه یهاتیاز فعال یکی
 ریبا توسعه سا اسیدر ق ی، توسعه صنعت گردشگردرواقع (.Williams,2011) است یگردشگر ،یکیونقل و توسعه ارتباطات تکنولوژحمل

در  یداریحصول پا یبرا یقو یعنوان محرك و ابزاربه یگردشگر .(Makhsoos et al,2021:48)توجه است منافع قابل یدارا ع،یانواع صنا
 (. (Lerario & Turi, 2018 کندیبطن شهر و جامعه عمل م

 گذارندیا، رویدادها و اقداماتی هستند که بر تصمیمات اصلی تأثیر مهستند. نیروهای پیشران، نیروه یپژوهشندهیورودی مطالعات آ هاشرانیپ
 یهااستیاقتصادی، امنیت، س یها، بحراناطلاعات، فناوری شدن یصنعت، شدنی، جهانیسال؛ شامل خشکدهندیها را تغییر مو روند آن

 هاشرانینقش داشته باشند. پ زین ندهیآ نییدر تع توانندیاساس م نیبوده و بر هم رگذاریگذشته و حال تأث یریگعوامل در شکل نیجمعیتی و... ا
 یاعنوان مجموعهبه هاشرانیپ (Taghilo et al, 2017).کنندیساخت آینده فضاهای زندگی را بازی م نقش بازروندها و نیروهایی هستند که 

 نیدارند. ا استیو س ستیزطیاقتصاد، مح ،یفناور ،یاجتماع یهاتحولات در عرصه یریگدر شکل ینقش مهم نده،یاثرگذار بر آ یروهایاز ن
 هاشرانیپ ،ی. به عبارترندبگذا ریمختلف تأث یبر روندها میرمستقیغ ای میمستق طوربهعمل کنند و  یمحل ای یصورت جهانبه توانندیم روهاین

 لیمنجر شوند. شناخت و تحل یاقتصاد یهادر جوامع و نظام یادیبن راتییکنند و به تغ فیرا تعر ندهیآ یرهایمس توانندیهستند که م یعوامل
 یهامؤلفه .پرداخت ندهیآ حولاتت ینیبشیکرد و به پ ییموجود را شناسا یهاها و فرصتتا بهتر بتوان چالش کندیکمک م هاشرانیپ نیا
عنوان به توانندیها ممؤلفه نیبرخوردار است. ا یاژهیو تیاز اهم ران،یا یشهرهااز کلان یکیعنوان به زیشهر تبر یدر توسعه گردشگر شرانیپ

ی پیشران در توسعه هامؤلفهنمودار  1شکل شماره عمل کنند.  یو فرهنگ یخیشهر تار نیبه ا یو خارج یعوامل مؤثر در جذب گردشگران داخل
 یطیمحستیزاقتصادی، اجتماعی، کالبدی و  یهاشرانیپی توسعه گردشگری هاشرانیپاز میان  ؛ کهدهدیمگردشگری شهر تبریز را نشان 

 است. شدهانتخابمطالعه در این پژوهش  عنوانبه

 

 
 ی پیشران در توسعه گردشگری شهر تبریزهامؤلفه -1شکل 

 (1404، )منبع: نگارنده

 

مقاصد مهم در حال پیشرفت مت وارد ادبیات گردشگری شد، زمانی که شهرهای بسیاری به س 1980 مفهوم گردشگری شهری از دهه
. یکی از این الگوهای فضـایی گردشـگری شـهری کندیگردشگری در چهارچوب الگوهای فضایی خاصی عمل م(. Dinari, 2005د )بودن

 شوندیتاریخی و فرهنگـی بسـیاری دارنـد غالبـاً مقاصـد گردشـگری مهمـی محسـوب م یهانواحی شهری به علت آنکه جاذبه. اسـت
(Papli Yazdi & Saghaei, 2009) .شهری به لحاظ  یهاشهری از دونقطه نظر در صنعت توریسـم اهمیـت دارنـد. کانون یمحورها

. شوندیتوریستی محسوب م ییهاعنوان مبدأ مسافرتش و فعالیـت بهلاناشـی از کـار و تـ یهایها و فرارها و خستگتمرکـز جمعیـت در آن
اقتصـادی، بازرگانی، صنعتی، فرهنگی، سیاسی، بهداشتی، ارتباطی، فراغتی  یهاتیوجود امکانات معیشتی و رفاهی، فعالاز سوی دیگر به علت 

 تواندیگردشگری م .(Rezvani, 2007) ندیآیحساب مجهانگردی به یهاعنوان مقصـد مسافرتتاریخی و توریسـتی به یهاو داشتن جاذبه
ت نخورده باشد. ساکنان محلی اثرابکر و دست یهاطیمنابع و یا عاملی برای تخریب و نابودی منابع و محز دلیلی برای تقویت و حفاظت ا

، ه میزباندر قالب بهبود ظاهر جامع تواندیم ت. اثراندینمایگردشگری را در دو بعد مثبت و منفی مشاهده م زوجود آمده اه ب یطیمحستیز
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گردشگری،  زحاصل ا مزایای اجوامع محلی ب ازحدشیب هتوج به خاطر یطیمحستیزمنفی  اثراتو غیره نمایان شود. درهرصورت  افزایش آلودگی
ها، کاربری، ها، ساختمانطرح»گــردون معتقــد اســت عوامــل کالبدی بــه معنــای . (Faraji et al,2017) رندیگیقرار م یپوشمورد چشم

ــت؛ یعنی آنچه بیشــتر در جغرافیای شهری با آن سروکار دارنــد. عوامــل کالبدی در حقیقت اس» شهری یاندازهاا، چشمه، نقشههاابانیخ
لحاظ کالبدی  در مورد دیدگاه عینی، مناطقی از شــهر به. ابعــاد مکانی توســعه شــهری، از دو دیدگاه عینی و ذهنی اســت کنندهیبررس

اســت که به خصوصیــات و کالبد شــهر، در منطقه شــهری و  ییهاکردن یخشی و عموم که حاصل آن مفهوم شوندیبررسی م
 .(Hayati et al, 2016) یک بخش از منطقه شــهری با دیگری اشاره دارد یهاکنشبرهم

 دارد و از همان قدمت تاکنون باستانی زه وجود انسانانداآینده، به به دانستن علاقهباورند که  بسیاری از محققان بر این یپژوهندهیآ مفهوم
 رایتلاش ب و آیندهی نیبشیپ مجذوب هادور انسانی هااز گذشته .)Malaska, 2000( است بشر بوده تیجزء واقع از آیندهی آغاز آگاه

ها اجــازه خواهد تا با اثـرگـذاری بر آینده، دادهای آینده به آنرویاز ی اند و اعتقاد داشتند که آگاهبوده آینده تحولات یریگو شکل شناخت
العه آنچه ممکن، محتمل و ، مطStudy Futureمعادل واژه  یپژوهندهیآ .)Kreibich et al., 2011(ند نتایج مطلوبی را برای خود رقم بزن

 .دهدیمی را نشان پژوهندهیآمخروط  2شکل شماره  .)Virta & Räisänen, 2021( مطلوب است

 

 
 یپژوهندهیآمخروط  -2شکل 
 (1404، منبع نگارنده)

 

ی متناسب با شرایط زمان بروز اورهدیک فعالیت انسانی از دیرباز نیز در جوامع مختلف وجود داشته است. لیمن در هر  عنوانبهگردشگری 
 .(Rahnemaei, 2011)است  کردهیم

گردشگری  یهانهیبحث باشد، بلکه دربرگیرنده ابعاد بسیاری در زمنیست که در تعاریف خطی قابل یبعدکیگردشگری، صرفاً یک پدیده 
ت اقامت، وسیله سفر، است. همچنین عوامل دیگری همچون طول مد هانیامختلفی همچون ابعاد اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و نظیـر 

م گردشگری شهری از دهه مفهو .(Ghanbari et al, 2017)نیـز بایـد در تعریف گردشگری مدنظر قرار گیرد  هانیامقاصد، تقاضا و نظیر 
یـادی دارنـد، اغلـب مقاصـد فرهنگـی بسـیار ز تـاریخی و یهاوارد فهرسـت تحقیقات شده است. نواحی شهری به دلیل آنکـه جاذبه ۱۹۸۰

 یهاخی و فرهنگی، ارزشو اسـتقرار نمادهـای باسـتانی، تـاری طولانیتـاریخ  لحاظ داشتن. شهرها به شوندیگردشگری مهمی محسوب م
 یهاومیها، بناهای یادبود، تئاترها، استادمتنـوع و بزرگـی از قبیـل موزه یها. درواقع، چون شهرها جاذبهندیآیحساب مملی هر کشور به

به حوادث مهم با افراد مشهور رادارند و  طمربو ییها، مراکـز خریـد و منـاطقی کـه معمـاری تـاریخی و مکانهایها، شهربازورزشـی، پارك
. گردشگری کنندیسیاری را جذب مای دستیابی به مقاصد گردشگری، گردشگران ببر ییجاهزینه و زمان جابه بودن نییپااز سوی دیگر به دلیل 

دارد و در کـه شـهر  لاتیتسهیمختلف و امکانـات  یهاتیمختلف بر اساس جذاب یهازهیشهری عبارت است از مسـافرت به شهرها باانگ
 .(Wang et al, 2014: 2) کندیـاد جذابیت مجشـخص ای
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گلیبرت اولین دانشمند و متفکری بود که چرخه حیات مقصدهای گردشگری وارد ادبیات گردشگری کرد و آن را در سه مرحله معرفی کرد: 
شاخصی از مراحل درجه خوشنودی یا ناخشنودی  (1975) 1داکسی ).,Hongsranagon 2007(مرحله اکتشاف، مرحله رشد و مرحله افول 

مراحل چرخه حیات مقصد ) تشریح چگونگی تغییر نگرش مردم محلی نسبت به مراحل رشد گردشگری منظوربهساکنان مقصد گردشگری را 
 ).(Doxey, 1975نموده است  ارائهگردشگری( 

ملی از مرحله کشف شروع سیر تکاملی گردشگری را در نموداری به تصویر کشیده است. به نظر او این چرخه تکـا 1980باتلر، در سال 
 گرددیمنشود، به سقوط منتهی  یزیربرنامهبرای پیـشگیری از اثـرات منفـی آن  موقعبه، ولی چنانچه گذاردیم شرفتیپروبهو  شودیم

(Butler, 1980).  دهدیمرا نشان  مراحل توسعه گردشگری در مدل باتلر 3شکل شماره. 

 

 
 مراحل توسعه گردشگری در مدل باتلر -3شکل 

 ( Butler, 1980منبع:)

 
و  هاابانیها خساختمان دهندهلیمواد و مصالح تشک یعنی کیزی. مراد از فردیگیهندسه آن شکل م ای کیزیشهر از مجموعه ف کی دبکال

است که در عرصه شهر  ییوسازهاساخت هیکل یو عمود یافق دمانیو چ شکلهمشهر  کیشهر است. هندسه  کرهیسازنده پ یاجزا گرید
به  یامجموعه رندیگیقرار م گریکدیدر کنار  یشناسییبایاز عناصر ز الهام گرفته یباهنر و معمار هادمانیچ نیا کهیهنگام. شوندیاحداث م

بناها  نیاز ا ی. برخدهندیشهر خبر م یو عملکرد یظاهر تیاز هو ینوعبوده و به یشناسییبایبار ز یکه دارا آورندینام کالبد شهر به وجود م
 یریبر اساس قرارگ زیشهرها ن یبرخ. کنندیم دایپ یستیو ارزش تور شدهلیتبدبه نماد با شناسه شهر  شوندیخاص ساخته م قهیکه باذوق و سل

 یگریشده و اشکال د تحول و رییتغ دچار یخیمختلف تار یهادوره ی. کالبد شهرها طکنندیم دایپ یاژهیو دیخاص کال ییایجغراف تیدر وضع
صورت در با قلعه و اغلب به شدندیعمدتاً با حصار و برج و بارو از اطراف خود جدا م یقبل از عصر انقلاب صنعت یشهرها. رندیگیبه خود م
 .شدندیساخته م
از  یاریتوجه است. بسازارها قابلدر ب زیآن ن یکالا ارزان یمتنوع است. گذشته از فراوان اریدر شهرها بس یو خدمات یاقتصاد یهاتیفعال

به  ابا ورود به بازارها کالا ر انی. کاروانشدیانجام م هاآنانبار کالا در  کهنیاتجارت بودند و هم  محلهم هاسرابازارها با داشتن انواع کاروان
خاص  یبازارها با داشتن معمار بارکش انیاز چارپا یاقامت مسافران و نگهدار یبود برا یحال بازار محل نیو در هم رساندندیصاحبان آنان م

ها از انبارها و سقاخانهآب ای، مساجد تکاهایها غذاخورخانهبزرگ قهوه یها. حمامکنندیم زیو تجه میخود فضا را متناسب با عملکرد آن تقس
اند که شهرها به وجود آمده کالا و عرضه خدمات در عیمراکز توز دیاشکال جد یسنت یاز بازارها گذشته .هستند یشهر یمهم بازارها یاجزا

مراکز مبادله  ازجمله یو فرع یاصل یهادانیم ینیتریو یهاابانیخ بار، بازار دام بازار چوبو تره وهیبازار م کنندیرا آسان م دوفروشیامر خر
و  یتجار یهادمات به مجتمعختجارت و  تی، دامنه فعالهستند. امروزه با توسعه تجارت در بدنه شهرها هاشهر یسنت یکالا در کنار بازارها

داده که شهرها  یاز عملکرد اقتصاد ینوع هاآندر شهرها به  ییکالا یو تنوع و فراوان یوجوش اقتصادجنب نیشده است. ا دهیکش زیپاساژها ن
 یشهرها یسنت ی. بازارهاکرده است ییو غذا یمحصولات کشاورز عیو هم دادوستد و توز یخدماتو  یمبادله محصولات صنعت مرکزهمرا 

گردشگران  انیمهم در م ییمقصدها ازجمله هاآندر  یصنف ماتیو تقس یو چه معمار هاآنو عملکرد  یخیسابقه تار لیچه به دل نیمشرق زم
 .(Rahnemaei, 2011) هستند

                                                           
1 Doxey 
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مردم  ینیگز ییجدای شهری، چیرگی اتومبیل بر فضا سطهوابهگرایش به زندگی ماشینی، حضور گسترده وسایل نقلیه و تغییر چهره شهر 
به حفظ و ارتقای حیات جمعی  یتوجهیاجتماعی، فرهنگی و هویتی نهفته در فضاهای عمومی، ب یهاارزش یریگدهیناداز فضاهای عمومی، 

دست بدهند. ایجاد فضاهای  مختلف شهری اهمیت و نقش خود را از یهااسیپیشین، موجب شده که برخی فضاهای عمومی در مق یهادر دهه
مومی بوده است. حضور افراد در جهت رفع نیاز اجتماعی انسان به فضاهای ع تلاشیاخیر  یهامختلف شهری در دهه یهااسیعمومی در مق

و  هایژگینزدیک به هم نداشتن و یهااسیقعمومی و عاملی در جهت موفقیت فضاست. حال م یفضا یریپذدر این فضاها منجر به اجتماع
شده است. از این لحاظ  فضاها رانده شدنفضاها منجر به خالی و  یریپذمعیارهای فضاهای عمومی موفق و عدم معیارهایی جهت اجتماع

از خاموشی و از رونق  انعمدر فضاهای عمومی ضرورتی است در این جهت که  یریپذمعیارهای ایجادکننده و ارتقادهنده اجتماع شناسایی
در فضای عمومی است حال بر  یریپذاجتماع یمختلف باشد عوامل مؤثر بیشتری بر ایجاد و ارتقا یهااسیافتادن فضاهای عمومی در مق

 - یمردمرکت مشا -عدالت اجتماعی  :شودیاجتماعی دخیل است به چند زمینه مربوط به اجتماع را بررسی م نةیعوامل متعددی در زم کهنیا
 & Shojaee)است  شدهپرداختهاجتماعی توسعه پایدار به آن  یهامؤلفه ةنیو واحد همسایگی عواملی هستند که در زم یامحلههم -امنیت 

Partovi, 2015.( 
مختلف،  ش درآمد قشرهایموجب افزای ، عامل مؤثری در مقابله با فقر است وافتهیکمتر توسعه در کشورهای ژهیوتوسعه گردشگری به

گردشگری  "TERNER"لت ع. به همین شودیمردم و افزایش رفاه اجتماعی م کاهش بیکاری و رونق اقتصادی و درنتیجه بهبود کیفیت زندگی
را برای جانشینی  یشترین قابلیتبکه جهان سوم با آن مواجه است؛ و معتقد است گردشگری  داندیصنعتی م نیتردهیچیو پ نیتردبخشیرا ام
 شدهدادهنشان  4ر شکل شماره نمودار د صورتبه یطیمحستیزدر توسعه  مؤثرعوامل  .(Doswell, 2002: 53) گر صنایع درآمدزا داردبا دی

 است.

 

 
 یطیمحستیزدر توسعه  مؤثرنمودار عوامل  -4شکل 

 (1404، نگارنده :منبع)
 

که در مطالعات موجود،  رسدیم است، اما به نظر قرارگرفته موردتوجه یموضوع پژوهش کیعنوان به تبریزدر شهر  یهرچند که گردشگر
ی تأثیرگذار هاشرانیپه دنبال مطالعه بو این پژوهش محققان قرار نگرفته است  موردتوجه یطورجدحوزه هنوز به در این یپژوهندهیآ یبررس

صورت  یتوسعه گردشگر ینهدر زمکه  یو خارج یخلدا قاتیقبه تح توانیراستا، م نیدر ا در توسعه گردشگری شهری در شهر تبریز است.
عمل  شهر تبریزدر  یگردشگر یشرویپ یهاها و فرصتشناخت بهتر چالش یبرا ییعنوان مبنابه توانندیم قاتیتحق نی، اشاره کرد. اگرفته

 لیتحل نهیدر زم یترقیعم تعابه مطال ازیموضـــوع، ن نیا تی. با توجه به اهمندیکمک نما ندهیمؤثر در آ یراهبردها یریگکنند و به شـــکل
 .شودیشهر احساس م نیدر ا یمرتبط با گردشگر یهاینیبشیروندها و پ

 لیبه تحل «اسـتان هنان موردمطالعه: ییروسـتا یو عوامل مؤثر بر گردشـگر ییفضـا عیتوز»عنوان ی با امقاله، در 2024 1و همکاران دو
ضا عیتوز شگر یژگیو ییف ستا یگرد صل  پردازدیم ییرو سکه  شودیمو این نتیجه حا شگر لیپتان عنوان به تواندیم یموجود در بازار گرد

ضا یالگو یسازنهیبه یمؤثر برا یابزار شگر ییف ستا یگرد ستفاده ییدر مناطق رو ست ی. براردیقرار گ موردا  تیریدر مد یکپارچگیبه  یابید
سعه پا ست که توجه و یضرور دار،یمنابع و تو سان یعیمنابع طب یکپارچگیبه  یاژهیا انجام  ن،ی. علاوه بر اشودمناطق معطوف  نیدر ا یو ان

لازم را  یهاییراهنما توانندیم هالیتحل نیدارد. ا یادیز تیاهم ییروستا یعوامل مؤثر بر گردشگر یبررس نهیو جامع در زم قیمطالعات عم
سازیبهبود و پا یبرا شگر یدار سعه گرد ستا یتو سا نیارائه دهند. در ا ییدر جوامع رو شنا ستا،  شگر یهاجنبه یابیو ارز ییرا  یمختلف گرد

                                                           
1 Du 
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ساختیز تیبه تقو تواندیم مرزها و عبور »در تحقیقی با عنوان  2019 1کیم و بارامول .دیکمک نماحوزه  نیخدمات در ا تیفیک شیو افزا هار
شگر سیاز مرزها در گرد ستی: مطالعه  شگری برا یگذارا س نیروابط ب ،«یشهر ینیو بازآفر یگرد ستیبخش  شگر ا کرده  یابیرا ارز یگرد

ست سو به این نتایج  ا  موردمطالعهدر مناطق  یگردشگر یهاآژانس بر مشارکت یمبتن دیجد یاندازراه قیاز طر یتفکر گردشگرکه  انددهیر
سدیها به نظر مسازمان نیا سا گرانیباز انیدر م یآگاه شیمواقع به افزا یبرخ در. ر ستیس ریدر  در مورد  ییهابخش. اندکمک کرده هاا

 ی است.شهر ینیاز بازآفر تیحمای آن برا لیو در مورد پتانس یاستیدستور کار س کیعنوان به یگردشگر
نشان  جینتا ،رانیا یگردشگر شیآسا میلاق بلندمدتو  مدتکوتاه راتییشناخت روند تغبا عنوان  یامقالهدر  (1404)و همکاران  زادهخیش

که عبارت هستند از روبرو است،  یکل راتییدسته تغ با پنج رانیا یگردشگر شیآسا میاقل( 2015-2030)ساله  35در افق  درمجموع دهدیم
 (1404)زیاری و اتابک  س.محسو راتییمثبت و بدون تغ دیشد راتییو تغ یمنف دیشد راتییتغ ،ینوسیس راتییتغ ،یطیمح -یعرض راتییتغ

سبا عنوان  یامقالهدر  شگر یهاشاخص ریتأث یبرر شگرگ)محور  یشهر ستیزطیدر جهت حفاظت از مح داریپا یگرد ، شمال تهران( یرد
عوامل  نیها نشان داد که بافتهی بود. یشهر ستیزطیدر جهت حفاظت از مح داریپا یگردشگر یهاشاخص ریتأث یپژوهش، بررس نیهدف ا
 یکالبد یهارساختی( و ز6.037=یت) یگردشگر یکالبد ریغ یهارساختی(، ز3.091= یتحمل شهر )تقابل تی(، ظرف3.132= ی)ت یاقتصاد

شگر شاخص ردیگیم جهیمطالعه نت نیوجود دارد. ا یارتباط معنادار یشهر ستیزطی( و حفاظت از مح2.64=ی)ت یگرد شگرگ یهاکه   یرد
، در (1400) نژاد و همکاران خاكفرهنگ و اقتصــاد اســتفاده کرد.  ســت،یزطیبر مح یگردشــگر ریتأث یابیو ارز شیپا یبرا توانیرا م داریپا

شــناســایی به  «بریزتفرهنگی در شــهر  –ی مدیریتی تأثیرگذار بر توســعه گردشــگری تاریخی هاشــرانیپارزیابی »عنوان پژوهشــی تحت 
سعه یهاشرانیپ شگری تاریخی فرهنگی تبریز یمدیریتی تأثیرگذار بر تو اجرا  وةیشلحاظ  دف کاربردی ازهازنظر  . پژوهشاندپرداخته گرد

مدیریتی  یهاشــرانیپ نیترمهمکه  اندافتهیدســتبه این نتیجه  شــدهانجامی هایبررســاســت. با توجه به پیمایشــی و ازنظر زمانی مقطعی 
ها و ضــوابط و تعاریف پروژه یســازماندرون یهاتیظرف یســازمانبرون یهاتیدشــگری بافت تاریخی فرهنگی ظرفتأثیرگذار بر توســعة گر

سرائی و همکاران ستند.  سایی پ»عنوان ، در مقاله خود با (1399) ه شگری  یهاشرانیشنا  نیترایدار و تدوین مطلوبپکلیدی مؤثر در گرد
سایی  «شهر تاریخی میبد در سناریو شنا سیم آبه  صلی و تر شگری پای یهاندهیعوامل ا شهر میبد پرداخته و با محتمل و مطلوب در گرد دار 

. این اندکرده یبندتیا اولوارائه سناریوهای ممکن توسعه آتی گردشگری شهر میبد، بر اساس دو شاخص احتمال و مطلوبیت، این سناریوها ر
شی  یاکتابخانه یهاروشازلحاظ هدف، کاربردی، ازنظر روش، ترکیبی از مقاله  ست و پیمای ساس روشو ازنظر ماهیا جدید علم  یهات بر ا

ی توسعه گردشگری پایدار شهر میبد شامل کلیدی و مهم برا یهاشرانیکه پ انددهیرسو به این نتیجه  ، تحلیلی و اکتشافی استیپژوهندهیآ
شگری، اهمیت تاریخی، برنامه یهاجاذبه ستمی و مدیر یزیرگرد ستیت کارآمد، امکانات رفاهی و عوامل اقتسی صه طوربه. صادی ا از  ،خلا

شران تأثیرگذار در توسعه گردشگری شهریهامؤلفهمطالعه  نهیزم درپژوهش  نهیشیپ لیتحل  قاتیکه باوجود تحق رسدیمبه نظر  نیچن ی پی
در  ژهیوبه ،یپژوهندهیآعه گردشگری بر پایه مطالعات ی پیشران در توسهاخاص در مؤلفه یاشده است، مطالعهحوزه انجام نیکه در ا یمتعدد

 یاست. با بررس به این موضوع شتریه ببه توج ازیدهنده ننشان یپژوهش اتیکمبود در ادب نیوجود ندارد. ا قیبه شکل جامع و دق ،شهر تبریز
پژوهش  نیمحور کمک کرد؛ لذا، ا نیموجود در ا یهاتیاز ظرف بهتر یبردارو بهرهدر شــهر تبریز  یگردشــگر توســعهبه  توانیم ترقیدق
 .ردیقرار گ موردتوجه تواندیم تبریز شهردر  یمؤثر در توسعه گردشگر یو ارائه راهکارها خلأ نیپر کردن ا یگام مهم در راستا کیعنوان به

 .دهدیمخارجی مطالعات توسعه گردشگری را نشان  پیشینه 1جدول شماره 
 

 مطالعات توسعه گردشگری خارجی پیشینه -1جدول 

 نتیجه عنوان پژوهش سال نام نویسنده

Grandi 2024 The Future of Sustainable 

Tourism and Beyond 

و  هاوهیآن بر ش ریتأث یها و چگونگدر طول دهه یداریپا میدر مورد تکامل پارادا یبر بازتاب نظر یمرور
 یزمان یداریپا یهاتماندر تکامل گف دیجد یهادواژهی. تمرکز بر کلکندیارائه م یگردشگر یهااستیس

داده و ازدست ستیزطیمح یآلودگوهوا، آب راتیی، مانند تغشودیم ریدرگ یمتعدد جهان یهاکه با بحران
 .خواهد بود یبا گردشگر رابطه یستیتنوع ز

Walker et 

al 
2024 Sustainable Tourism: An 

Introduction 

 یمنف است، ازجمله اثرات یبیمعا یدارا ،یکمک به رشد اقتصاد رغمیمتعارف، عل یگردشگر
 یبه روابط با جوامع محل رساندنبیآس نیو همچن یفرهنگ یراثم یهانشانه شیو فرسا یطیمحستیز

 دارند. یمعنو ای و یخیها ارزش تارآن یبرا ییهامکان نیکه چن

                                                           
1 Kim & Bramwell 

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-52041-9_6?fromPaywallRec=true#auth-Silvia-Grandi


1404(، پاییز 3)3 ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  167 

 

 

 نتیجه عنوان پژوهش سال نام نویسنده

Meneses et 

al 
2023 

Sustainability Innovation in 

Tourism: A Systematic 

Literature Review 

 یبرا ییهاهیراه با توصهم ،یگردشگر نهیدر زم داریپا ینوآور یاجرا یرا برا یمتنوع یهایاستراتژ ج،ینتا
 یهاینوآور یمعرف تیبر اهم هاافتهی نی. ادهدینشان م یمختلف گردشگر یهابخش ریدر ز یآت یاجرا

 .کندیم تیتقو نفعانیذ همه انیمشترك م یهاتلاش قیرا از طر داریکه توسعه پا کندیم دیتأک داریپا

Grasso & 

Schilirò 
2023 Tourism, Environment, and 

Sustainability 

 ن،ی؛ بنابراازحدشیب سمیمانند مورد تور کند،یم جادیا یطیمح یداریرا ازنظر پا ییهاچالش یگردشگر
 تیدر حما تیاکمحنقش  نیمحافظت کند؛ بنابرا ریدرگ نفعانیدارد که از همه ذ یکاف تیبه حاکم ازین

 یبرا یمهم یبزارهابه ا تالیجید یهایو فناور ینوآور ن،یاست. علاوه بر ا یدیکل داریپا یاز گردشگر
 .شوندیم لیتبد یمقصد گردشگر کی یداریبه هدف پا یابیدست

 (1404، )منبع: نگارنده
 

 یو تنگاتنگ میرابطه مستق ز،یتبر یدر توسعه گردشگر یدیعنوان عوامل کلبه یطیمحستیو ز یکالبد ،یاجتماع ،یاقتصاد یهامؤلفه
 یگذارهیدر جذب سرما یاتیح یعنوان عاملبه توانندیها ممؤلفه نیا ،یدارند. از منظر اقتصاد یجامعه گردشگر یازهایشهر و ن نیا یهاتیباقابل
 تواندیم یاقتصاد یهارساختیتوجه به ز ،یاز مقاصد گردشگر یکیعنوان به زیتبر شناخته شدنعمل کنند. با توجه به  یدرآمد محل شیاو افز

 ،یمحل یهاو ارتقاء مهارت یشامل تعاملات فرهنگ ،یگردشگران منجر شود. ابعاد اجتماع تیرضا شیافزا جهیدرنتبه بهبود سطح خدمات و 
 یهاراستا، مؤلفه نی. در ادینما جادیساکنان ا یبرا یدیجد یشغل یهاکمک کرده و فرصت یاو منطقه یمل تیهو تیتقو به تواندیم زین

توجه  تاً،یارتقا دهند. نها یتوجهقابل طوربهرا  یتجربه گردشگر توانندیم ها،یو بهبود دسترس یعموم یفضاها نهیبه یطراح ازجمله ،یکالبد
در  زیاز تبر یمثبت ریبلکه تصو رساند،یم یاری یعیتنها به حفظ منابع طبنه ،یدر توسعه گردشگر یداریو اصل پا یطیمحستیبه الزامات ز

 یجامع و مؤثر بر توسعه گردشگر طوربه تواندیم ،یاصل یهاشرانیعنوان پها بهمؤلفه نیادغام ا ،یطورکل. بهدهدیذهن گردشگران شکل م
پژوهش  نیا یاصل یعنوان محورهاها بهمؤلفه نیکمک کند؛ لذا، ا زیتبر یو اجتماع یتحقق اهداف اقتصاد یستابگذارد و در را ریتأث

 .اندشدهانتخاب
 

 پژوهشپژوهش  روشروش  وو  موادمواد
اسنادی و  یهاتحلیلی است که با ترکیبی از روش - یپژوهندهیعلم آ یهااین پژوهش از نوع کاربردی و ازنظر ماهیت بر اساس روش

 شرانیپ یهاشده است. در مرحله اول، عوامل مؤثر بر مؤلفهنامه استفادهها از ابزار پرسشداده یآورجمع یو برا گرفته استپیمایشی انجام
. در مرحله رفتیصورت پذشهرسازی از نظرات کارشناسان  یریگبا بهره ییشناسا نیا شدند.و استخراج  ییشناسا یشهر یتوسعه گردشگر

نفر از  20 نیب نامهپرسشی استفاده شد که دلفتکنیک از ی تأثیرگذار هامؤلفهی بندتیاولوی هدفمند در جهت شناسایی و انامهدوم، پرسش
 1408تا  1403سال، از سال  پنجبه مدت  قیتحق نیا یشد. افق زمان عیتوز یاو منطقه یشهر یزیربرنامه نهیمتخصصان و کارشناسان در زم

 یاگونهافزار بهنرم نیشدند. ا لیمک تحل کیافزار مبا استفاده از نرم یدر توسعه گردشگر رگذاریتأث یهامؤلفه سپس، .شده استدر نظر گرفته
را  رهایمتغ نیا نیو کارشناسان، ارتباط ب سازدیآثار وارد م لیتحل سیدر مرحله نخست را در ماتر شدهییشناسا یرهایکه متغ کندیعمل م

آن  یهاها در سطرها و ستونشاخص کهیطورشد؛ به هیآثار متقابل در دو مرحله ته سیاطلاعات، ماتر یردآور. پس از گکنندیمشخص م
ی در شهر تبریز پژوهندهیآطالعات ی پیشران تأثیرگذار در توسعه گردشگری شهری بر پایه مهامؤلفهمطالعه در پژوهش حاضر،  قرار گرفتند.

توانند به مسئولان و می این مطالعه یهاافتهیایران،  یشهرهااز کلانهای خاص هر یک با توجه به ویژگی .قرارگرفته است یموردبررس
برای جذب گردشگران ایجاد  یمؤثرهای ریزان شهری کمک کنند تا نقاط قوت و ضعف صنعت گردشگری را شناسایی کرده و استراتژیبرنامه
توانند به طراحی شهرهای مختلف ایران، نتایج این پژوهش میموجود در کلان تاریخ و فرهنگ غنیعلاوه بر این، با در نظر گرفتن  نمایند.
معرفی فرهنگ و  رساند، بلکه به حفظ وتنها به رونق اقتصادی این شهرها یاری میهای گردشگری متنوع و جذاب کمک کنند که نهبرنامه

توانند به شهرها میآمده از این پژوهش، دیگر کلاندستهای به، با استفاده از تجربیات و دادهتیدرنهاتاریخ غنی کشور نیز خواهد انجامید. 
سازد. این کن میعنوان یک مقصد معتبر گردشگری را ممالمللی ایران بهالگوهایی دست یابند که بهبود گردشگری محلی و ارتقاء جایگاه بین

به توسعه پایدار  تیدرنهاهای شغلی، افزایش درآمد و بهبود کیفیت زندگی ساکنین این مناطق شود و تواند منجر به ایجاد فرصترویکرد می
 .دهدیمنمودار چارچوب نظری تکنیک دلفی را نشان  5شکل شماره  .ها کمک نمایدآن

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-031-48288-5_3?fromPaywallRec=true#auth-Daniela-Meneses
mailto:filippo.grasso@unime.it
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 نمودار چارچوب نظری تکنیک دلفی -5شکل 

 (1404، )منبع: نگارنده
 

 موردمطالعهمحدوده 
شده و مرکز استان آذربایجان شرقی شده و مرکز استان آذربایجان شرقی این پژوهش کل محدوده شهر تبریز است. شهر تبریز در شمال غربی ایران واقعاین پژوهش کل محدوده شهر تبریز است. شهر تبریز در شمال غربی ایران واقع  موردمطالعهموردمطالعهمحدوده محدوده 

  2525درجه و درجه و   4646در موقعیت جغرافیایی در موقعیت جغرافیایی   است.است.  هکتارهکتار  2449824498شمال غرب ایران با وسعتی حدود شمال غرب ایران با وسعتی حدود   مادر شهرمادر شهر  ننییترترعنوان بزرگعنوان بزرگاست. شهر تبریز بهاست. شهر تبریز به
شرقی  شرقی دقیقه طول  شمالی از نصف  22درجه و درجه و   3838دقیقه طول  شمالی از نصفدقیقه عرض  شهر تبریز دارای النهار گرینویچ واقعالنهار گرینویچ واقعدقیقه عرض  ست.  شهر تبریز دارای شده ا ست.  ناحیه شهری ناحیه شهری   3838منطقه و منطقه و   1010شده ا

 ..شودشودییمممطالعاتی در این پژوهش نشان داده مطالعاتی در این پژوهش نشان داده   محدودهمحدوده  66در شکل در شکل هست. هست. 
 

 
 مطالعاتی محدوده -6شکل 

 (1404 ،)منبع: نگارنده

 

 هایافته ارائه و بحث
اصلی شامل: اقتصادی،  مؤلفهچهار ، صورت گرفتهی اکتابخانهت طور که در بخش روش پژوهش ذکر شد، با استفاده از مطالعاهمان

 36 ،هاشرانیپ دییتأشناسایی شدند، پس از  در توسعه گردشگری شهر تبریز رگذاریتأثی هاشرانیپ عنوانبهی طیمحستیزو  اجتماعی، کالبدی
شده به کارشناسان مذکور استخراجی هابودن مؤلفه استخراج شد و جهت اطمینان از جامع شهر تبریز گردشگریتوسعه  ندهیمؤلفه تأثیرگذار بر آ

 .مراجعه شد 2شماره  در جدول
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 شوندگانمصاحبهمشخصات  -2جدول 

 نوع ارتباط با موضوع میزان تحصیلات تعداد ردیف
 یپژوهندهیآهیات علمی دانشگاه در رشته معماری، مدیران شهری، شهرسازی و  تخصصیدکتری  10 1

 یپژوهندهیآپژوهشگر در رشته  ارشدیکارشناس 5 2

 ، مدیران شهریانشهرساز کارشناسی 5 3

 (1404های پژوهش، یافته)منبع: 
 

در توسعه  رگذاریتأثی هاشرانیپاز  شدهاستخراج مؤلفه 36ی( و طیمحستیزو  )اقتصادی، اجتماعی، کالبدی شدهییشناسای هاشرانیپ
 است. شدهدرج 3گردشگری شهر تبریز در جدول شماره 

 
 ی تأثیرگذار در توسعه گردشگری پژوهشهامؤلفهو  هاشرانیپ -3جدول 

 کالبدی اقتصادی اجتماعی یطیمحستیز

 ارتقای سطح آگاهی

Z1 
 آگاهی جامعه محلی

S1 
 افزایش قیمت سوخت

E1 
 یبندمنطقهوجود طرح 

K1 
 سطح تراکم ترافیک

Z2 
 یریگردش پذافزایش فرهنگ 

S2 
 یریپذرقابت

E2 
 تغییر کاربری اراضی

K2 
 ستیزطیمح ظرفیت

Z3 
 امنیت و رفاه اجتماعی

S3 
 ی محلیهابنگاهتعداد 

E3 
 اقامتی مؤسساتنرخ اشتغال 

K3 
 آموزش مدیران

Z4 
 الگوبرداری ساکنان محلی

S4 
 افزایش میزان سرمایه

E4 
 مدیریت زمین

K4 
 بهبود کیفیت محیط

Z5 
 کیفیت منابع

S5 
 تقویت اقتصاد محلی

E5 
 بازسازی آثار گردشگری

K5 
 تغییر اقلیم

Z6 
 (ونقل)حمل افزایش فناوری

S6 
 ی اقتصادیبخشتنوع

E6 
 گسترش فضاهای گردشگری

K6 
 اکوسیستم

Z7 
 طرح جامع گردشگری

S7 
 نرخ رشد اقتصادی

E7 
 تراکم جمعیت

K7 
 تخریب محیط

Z8 
 ی فرهنگیهاارزشآسیب به 

S8 
 توزیع درآمد

E8 
 هویت مکان

K8 

 میزان مهاجرت Z9ی اگلخانهتولید گازهای 
 S9 

 افزایش سود گردشگری

E9 
 افزایش امنیت

K9 
 (1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
در آینده با کسب  شهر تبریزگردشگری  توسعه تأثیرگذار در یهاشناسایی مؤلفهجهت ، هاشرانیپس از ایجاد اطمینان از جامع بودن پ

و تحلیل ساختاری انجام بارگذاری شد  مککیافزار منرم در ها، دادهی شهریزیربرنامهی معماری و شهرسازی و هارشته نظرات کارشناسان
درجه  .بخش تنظیم شد دوبود که در  36×36ابعاد ماتریس است.  دهشدرج 4ی پژوهش در جدول شماره رهایمتغی بین ازدهیامت. شیوه گرفت

رابطة قابل ارزیابی در  «1090»عوامل انتخابی تأثیر نسبتاً زیادی بر یکدیگر دارند. از مجموع  دهدیدرصد شد که نشان م« 84.10»پرشدگی 
درصد کل ماتریس  «18.89»هستند و این تعداد حدود  ریثتأیاین عوامل بر هم ب دهدیرابطه عدد صفر شد که نشان م «206»این ماتریس، 

مورد « 410»نسبتاً ضعیف،  مورد از عوامل «325»دو میان رابطة دوبه دهدیرا به خود اختصاص داده است. همچنین این ماتریس نشان م
 است. شدهموردمطالعه درجماتریس  ی عمومیهایژگیو 5. در جدول شماره استمورد تأثیر بالقوه « 124»و  مورد زیاد« 231»متوسط و 

 
 میک مک افزارنرمی بین متغیرها در ازدهیامتشیوه  -4جدول  

 نحوه تأثیر امتیاز

 بدون تأثیر 0

 تأثیر نسبتاً ضعیف 1

 تأثیر متوسط 2

 تأثیر زیاد 3

P تأثیر بالقوه 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 موردمطالعهی عمومی ماتریس هایژگیو -5جدول 

 درجه پرشدگی جمع pتعداد  تعداد سه تعداد دو تعداد یک تعداد صفرها تعداد تکرار ابعاد ماتریکس شاخص

 %84.10 1090 124 231 410 325 206 2 18×18 مقدار

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

که این امر بیانگر روایی و است برخوردار  بالاییکه ماتریس با دو بار تکرار از مطلوبیت و بهینگی  شودیمشاهده م 6شماره مطابق جدول 
 .شده استداده یهاها و پاسخنامهپرسش بالایپایایی 

 
 درجه مطلوبیت و بهینگی ماتریس -6جدول 

 تکرار تأثیرپذیری )درصد( تأثیرگذاری )درصد(

%97 %95 1 

%100 %99 2 

 (1404های پژوهش، یافته)منبع: 
 

 یدوبعد یفضا کیعوامل مختلف را در  تواندیاست که م یساختار لیتحل سیماتر دی، تولمککیافزار منرم جینتا نیتریاز اصل یکی
. آوردیرا فراهم م رهایاز متغ یچهار دسته اصل ییکه امکان شناسا شودیم یطراح یچهاربخش یصورت نموداربه شینما نیدهد. ا شینما
از  یترقیعم لیرا بهتر درك کنند و به تحل رهایمتغ انیمتقابل م راتیچهار دسته، روابط و تأث نیا یقادرند تا با بررس گرانلیتحل ب،یترتنیابه

و  یتیریمد یندهایبه بهبود فرا تیکند و درنها یانیکمک شا کیاستراتژ یهایریگمیبه تصم تواندیم لینوع تحل نی. اابندیها دست داده
 شود. نجرم یزیربرنامه

وابستگی هستند. به این  تأثیرپذیری یاو بیشترین  یرگذاریمسیرهای با کمترین تأث زا 7شماره  متغیرهای گوشه سمت راست پایین شکل
یر غیرمستقیم اثر متغیرهای کلیدی تأثیر متغیرهای کلیدی و گاه براثر تأث جهی. تغییر در این متغیرها، گاه درنتندیگویمتغیرها متغیرهای وابسته م

افزایش فرهنگ ، آگاهی جامعه محلی و گردشگران، افزایش فناوری ،است در پژوهش حاضر (بالاگوشه سمت راست)بر متغیرهای اعتماد 
، گردشگرانالگوبرداری ساکنان محلی از رفتار ، شهری، آموزش مدیران گردشگری ستیزطیمحمدیریت زمین، بهبود کیفیت ، گردش پذیری

. رندیگیدر این دسته جای مامنیت و رفاه اجتماعی  اقامتی و مؤسساتنرخ اشتغال ، کیفیت منابع در ایجاد انگیزه گردشگران برای سفر دوباره
یشترین وابستگی از سایر متغیرها را داشته و هم ب یریرپذیهم بیشترین تأث رندیگینمودار قرار م یبالامتغیرهایی که در گوشه سمت راست

 رابهیدرواقع شاخص ناپایداری در سیستم هستند ز متغییرها شودیبر متغیرهای دیگر رادارند. به این متغیرها متغیرهای اعتبار گفته م یرگذاریتأث
 گریدانیببه دهندیسرعت تأثیرات را انتقال مبه یرگذاریو به دلیل تأث کنندیرا جلب م راتیسرعت تأثبه دلیل وابستگی به متغیرهای دیگر

در پژوهش حاضر،  که قابلیت بالایی برای برهم زدن ناپایداری سیستم داشته باشند شودیاین متغیرها سبب م یریرپذیو تأثتأثیرگذاری سرعت 
، طرح جامع ستیزطیمح، تغییر کاربری اراضی، ارتقاء سطح آگاهی، تحمل هابنگاهمیزان مهاجرت، توزیع درآمد، سود گردشگری، تعداد 

 یرگذاریمتغیرهای گوشه سمت چپ بالا متغیرهای با کمترین وابستگی و بیشترین تأث. اندقرارگرفتهگردشگری و تراکم جمعیت در این دسته 
وجود طرح منطقه بندی، نرخ رشد اقتصادی، تقویت ؛ که در پژوهش حاضر، ندیآیحساب ماثرگذار سیستم به یهاشرانیهستند که درواقع پ

بخش خصوصی و بازسازی آثار  یگذارهیسرماگردشگری، افزایش میزان  یهاتیفعال براثر، تغییر کاربری اراضی یریپذرقابتتصاد محلی، اق
کمی به دیگر  یوابستگکمی دارند و هم یرگذاریم تأثی که در سمت چپ پایین نمودار قرار دارند هرهایمتغدر این دسته قرار دارند. گردشگری 

آسیب به ، تغییر اقلیم، افزایش قیمت سوخت که در پژوهش حاضر، متغیرها دارند. این دسته از متغیرها کمترین اهمیت را در یک سیستم دارند
رژی مصرف ان یاگلخانهتولید گازهای ، ازحدشیب وسازساختتخریب محیط در اثر ، در معرض خطر قرار دادن اکوسیستم، فرهنگی یهاارزش

 ی قرار دارند.بنددستهدر این افزایش امنیت  مکانهویت ، اقامتی مؤسساتنرخ اشتغال ، در ارتباط با گردشگری
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 در صفحه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری هاشاخصپراکندگی  -7شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 9، اهرمی ثانویه، تأثیرپذیر و تأثیرگذار تعیین شدند که شکل شماره کنندهنییتعمتغیرهای ریسک، مستقل،  8بر اساس شکل شماره 
 .دهدیمرا نشان  کنندهمیتنظی رهایمتغنمودار  صورتبه
 

 
 کنندهمیتنظمتغیرهای  -8شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 
 کنندهمیتنظنمودار متغیرهای  -9شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
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ها، خطوط قرمز به معنای آورده شده است. در این گراف 11 و 10شماره  یهاها در شکلشاخص میرمستقیتأثیرگذاری مستقیم و غگراف 
عامل اول « 1»به معنای تأثیرگذاری ضعیف  نیچو خطوط مشکی نقطه« 2»خطوط آبی به معنای تأثیرگذاری متوسط  ،«3» یقو یاثرگذار

 .سمت آن رفته استبر عاملی است که جهت فلش به 
 

 
 بر یکدیگر هامؤلفهگراف تأثیرگذاری مستقیم  -10شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 
 بر یکدیگر هامؤلفه میرمستقیغگراف تأثیرگذاری  -11شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

بین متغیرها  یهایوابستگفعلی و بالقوه و  راتیتأث دهندهنشانکه  باشدیممستقیم بالقوه  راتیتأثماتریس  یریتصوبیان  12شماره شکل 
مستقیم بالقوه از  راتیتأثو لذا ماتریس  کندیمتکمیل  ینیبشیپمستقیم را با توجه به روابط آینده قابل  راتیتأثاست. این ماتریس، ماتریس 

 .است ترمناسبنده آی ینیبشیپی و برا رسدیمبه نظر  نگرترندهیآمستقیم،  راتیتأثماتریس 
 

 
 بالقوه مستقیم بین متغیرها راتیتأثنمودار  -12شکل 

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 .گذاردیمبالقوه غیرمستقیم بین متغیرها را به نمایش  راتیتأث 13شماره همچنین شکل 
 

 
 بین متغیرها میرمستقیغبالقوه  راتیتأثنمودار  -13شکل 

 (1404پژوهش، های )منبع: یافته
 

ی و کالبدی بر توسعه گردشگری شهری در شهر طیمحستیزی اقتصادی، اجتماعی، هاشرانیپتأثیر  مک کیم افزارنرمخروجی بر اساس 
 7ه تبریز نسبتاً پایدار است که گراف تأثیرگذاری مستقیم متغیرها بیانگر آن است که روابط مستقیمی بین متغیرها برقرار است. در جدول شمار

 است. شدهدرجی پژوهش هامؤلفهتأثیرگذاری زیاد و کم 
 

 ی پژوهشهامؤلفهی بندطبقه: 7جدول 

 هامؤلفه یبندقهطب

 ی زیادرگذاریتأث
ی، تقویت اقتصاد محلی، افزایش میزان سرمایه، سطح تراکم ترافیک و ریپذرقابتی اقتصادی، بخشتنوع، نرخ رشد اقتصادی، یمنطقه بندوجود طرح 

 بازسازی آثار گردشگری.

 ی کمرگذاریتأث
 دی، تولازحدشیبوساز در اثر ساخت طیمح بیتخر ستم،یدر معرض خطر قراردادن اکوس ،یفرهنگ یهابه ارزش بیآس م،یاقل رییسوخت، تغ متیق شیافزا

 تیامن شیافزا یمکان تیهو ،ینرخ اشتغال مؤسسات اقامت ،یدر ارتباط با گردشگر یمصرف انرژ یاگلخانه یگازها

 (1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 .دهدیمی و کالبدی را نشان طیمحستیزی اقتصادی، اجتماعی، هاشرانیپی تأثیرگذار بر هامؤلفه نمودار 14شکل شماره 

 

 
 ی پژوهشهاشرانیپبر  ی تأثیرگذارهامؤلفهنمودار  -14شکل 

 (1404)منبع: نگارنده، 
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 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

ی و طیمحستیزی، اجتماعی، اقتصادمنظر ی پیشران تأثیرگذار در توسعه گردشگری شهری از هامؤلفهمطالعه  باهدفپژوهش حاضر 
 یدر راستا استفاده شد.جهت شناسایی عوامل کلیدی از روش دلفی  است. صورت گرفتهی در شهر تبریز پژوهندهیآکالبدی بر اساس مطالعات 

است تا  ازین یو منطق یعلم یبه ابزارها ،یپژوهندهیآ یکردهایو بر اساس رو زیتبر یشهر یگردشگر شرفتیعوامل مؤثر در پ یبررس
افزار کمک نرم نیاست. ا شدهانتخاب جینتا لیتحل یبرا یعنوان ابزاربه مک کیمافزار نرم ق،یتحق نیانجام شود. در ا یقیدق یهالیتحل

امکان  نیا مک کیم. استفاده از کرد یرا بررس یها بر توسعه گردشگرآن ریکرده و تأث ییمختلف را شناسا یهامؤلفه نیتا ارتباطات ب کندیم
 تیدرنها پرداخته شود. زیتبر یگردشگر ندهیو آ یفعل تیاز وضع یترنهیو به ترقیدق لیبه تحل ک،یستماتیس کردیرو کیکه با  آوردیرا فراهم م

 اثرگذار یهامؤلفهشناخته شدند.  ی و کالبدیطیمحستیزاقتصادی، اجتماعی، شامل:  شهر تبریزنیروهای پیشران مؤثر بر توسعه گردشگری 
، آموزش مدیران و... در بخش اجتماعی شامل: ستیزطیمحشامل: ارتقای سطح آگاهی، تراکم ترافیک، ظرفیت تحمل  یطیمحستیزدر بخش 

آگاهی جامعه محلی، افزایش فرهنگ گردش پذیری، امنیت و رفاه اجتماعی، الگوبرداری ساکنان محلی، کیفیت منابع و... در بخش اقتصادی 
محلی، افزایش میزان سرمایه و... در بخش کالبدی شامل: وجود طرح منطقه  یهابنگاه، تعداد یریپذرقابتیش قیمت سوخت، شامل: افزا

قرار گرفت و مشخص شد  یموردبررساقامتی، مدیریت زمین، بازسازی آثار گردشگری و...  مؤسساتبندی، تغییر کاربری اراضی، نرخ اشتغال 
 ،ینرخ رشد اقتصاد ،یمنطقه بندر بر توسعه گردشگری شهری در شهر تبریز به ترتیب شامل وجود طرح اصلی تأثیرگذا یهامؤلفه که

هستند. این  یآثار گردشگر یو بازساز کیسطح تراکم تراف ه،یسرما زانیم شیافزا ،یاقتصاد محل تیتقو ،یریپذرقابت ،یاقتصاد یبخشتنوع
همچنین، بررسی نظرات  .کنندتسهیل می را زیتبرتوسعه گردشگری شهر در شناخته شدند که  پیشرانترین کلیدی عنوانبه هامؤلفه

توسعه  ندیتری در فراکالبدی نقش پررنگی و طیمحستیزاجتماعی، در مقایسه با عوامل  اقتصادیکه عوامل  دادنشان  شوندگانمصاحبه
عوامل در  گریاز د شتریب ،ییو درآمدزا ییشغل زا ،یگذارهیمانند سرما ،یداقتصا یهاجنبه ،گریدعبارتبه .کننددشگری شهری ایفا میگر

 ،یدر مناطق شهر یبهبود و گسترش گردشگر یاز آن است که برا یحاک جینتا نیدر شهرها نقش دارند. ا یگردشگر شرفتیو پ یریگشکل
 یاقتصاد تیوضع کهیوقت، درواقعبرخوردار است.  ییبالا تیاز اهم یو اقتصاد یمال مناسب یهارساختیز جادیو ا یاقتصاد طیتوجه به شرا

 ن،یبنابرا؛ گذاردیم ریآن تأث یرونق اقتصاد تیدرنهاو  دکنندگانیتعداد بازد ،یگردشگر یهابر جاذبه میمستق طوربه نیا ابد،یشهر بهبود  کی
مقایسه پژوهش . ردیصورت گ یشتریتوجه ب یعامل اصل عنوانبه یاقتصاد یهابه جنبه دیبا ،یگردشگر داریتوسعه پا یگفت که برا توانیم

توسعه  یو مهم برا یدیکل یهاشرانیکه پ شودیمتأکید ، (1399)و همکاران  یسرائکه در پژوهش  دهدیمی دیگر نشان هاپژوهشحاضر با 
و عوامل  یکارآمد، امکانات رفاه تیریو مد یستمیس یزیربرنامه ،یخیتار تیاهم ،یگردشگر یهاشامل جاذبه بدیشهر م داریپا یگردشگر

ا اتخاذ رویکرد ب در توسعه گردشگری مطرح نموده است. مؤثری هاشرانیپ عنوانبهی اقتصادی را هاشرانیپکه در این پژوهش نیز  یاقتصاد
در شهر ی بر توسعه گردشگری تنمب ستیزطیمحظرفیت تحمل حاضر، پژوهش در تأثیرگذار  یهاشرانیپ قرار دادنو با مدنظر  یپژوهندهیآ

توسعه گردشگری بر بهبود  مؤثرارائه راهبردهای و انجام اقدامات مؤثر ازجمله  ی درستهایزیر. در این راستا با برنامهاستدار شده هدفتبریز 
زمینه مطالعه در  توانیمدارند ی اقتصادی که بیشترین تأثیر را بر توسعه گردشگری در شهر تبریز هابه دلیل افزایش مؤلفه در شهر تبریز

در شهر  یبه اهداف جامع توسعه گردشگر یابیدست یاذعان داشت برا توانینهایی پژوهش حاضر م یبنددر جمعرا فراهم کرد.  مدنظرمحدود 
به  توانیها، ماطات آن، با شناخت بهتر از عناصر مؤثر و ارتبدرواقعبرقرار شود.  یدیعوامل کل بین یلازم است که تعامل و همکار ز،یتبر
 یترقیدق یهایزیربرنامه دارتر،یپا جیبه نتا یابیدست یراکه ب شودیم شنهادیپ ،تیدرنها. افتیو کاهش خطاها دست ندهایفرا یسازنهیبه

 یهاشرفتیبه سمت پ ،یمؤثر و علم یهابا گام توانیم ب،یترتنیاگردد. به تیتقو نهیزم نیدر ا یارشتهنیب یهایانجام شود و همکار
 .افتیدستدر توسعه گردشگری شهر تبریز تر مطلوب
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