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A B S T R A C T 
 

This research evaluates the impacts of the COVID-19 lockdowns on the 

resilience of Yazd through the use of a questionnaire. The study offers an 

overview of how confinement has affected urban resilience and the daily lives 

of Yazd's citizens. The questionnaire was designed around three main variables: 

social issues, ecology, and urban infrastructure and services. It included seven 

components: adherence to laws, satisfaction with conditions, laws and facilities, 

consumption patterns, urban green spaces, transportation, digital infrastructure, 

waste management, and health services. Given the non-normal distribution of 

the data, the Kruskal-Wallis test, along with Friedman and Kendall rankings, 

were employed for analysis. The results indicated that adherence to laws and 

satisfaction with conditions, laws, and facilities demonstrated relative resilience 

during the COVID-19 era, with average scores of 2.41 and 2.80, respectively. In 

contrast, the remaining components—consumer behavior, transportation, digital 

infrastructure, waste management, and health services—showed lower 

resilience, with average scores of 3.08, 3.20, 3.45, and 3.84, respectively. The 

urban greenspace component also exhibited a lack of resilience, with a mean 

score of 3.03 and a t-test result of 0.947. 
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«پژوهشی مطالعه»

زیست آوری محیطارزیابی پیامدهای قرنطینه در دوران کرونا بر تاب

 شهر یزد

 4احد ستوده  ، 3آفاق تابنده ساروی  ، *2پرستو پریور   ،1خداداد فیاض 

چکیده
و  لبر اساس اصو زدیشهر  آوریتاباثرات دوران قرنطینه کرونا بر  یابیحاضر ارز وهشژپهدف از 

ها به آوری دادهتحلیلی از طریق جمع-توصیفیروش حاضر با  وهشژپ. است آورتاب یشهرها یردهاراهب
 یاصل رینامه بر اساس سه متغ. پرسشگرفت انجام( عدد 981) امهنروش میدانی و با استفاده از پرسش

 ،مداریلفه شامل )قانونؤ( و هفت میو خدمات شهر رساختیز ،یکیاکولوژ ،یشامل )اجتماع
ونقل، حمل ،سبز یمصرف، فضاها یو امکانات، الگو نیو قوان طینسبت به شرا مندیتیرضا

 شهروندانشامل  یآمار جامعهشد.  می( تنظیپسماند و خدمات بهداشت تیریمد تال،یجید هایرساختیز
به صورت تصادفی بر اساس نسبت جمعیت هر  اهباشد و نمونهمی زدی شهر گانهپنج مناطق در ساکن

 کیناپارامتر هایبودن از آزمون رنرمالیغ لیبه دل یآمار هایداده لیتحل برای. طقه انتخاب شدندمن
 مولفهحاصل از پژوهش نشان داد که  جینتا و کندال استفاده شد. دمنیفر یبندو رتبه سیکروسکال وال

 در ،84/2 نیانگیم با امکانات و نیقوان ط،یشرا از یمندتیلفه رضاؤو م 14/2 نیانگیبا م یمدارقانون
 تال،یجید یهارساختیز یهالفهؤم کهاست  یحالدر نیا. اندبوده برخوردار ینسب یآورتاب ازدوران کرونا 

 با بیترت بهمصرف شهروندان  یونقل و الگوحمل ،یپسماند و خدمات بهداشت تیریمد
 نیانگیم با زینسبز  یلفه فضاؤم .اندنداشته یآورتاب طیشرا ،81/9و  14/9، 24/9، 484/9یهانیانگیم

 آورعدم تاب متوسط، نیانگیم با داریمعن اختلاف عدم و 319/4 نمونه تک یت آزمون نمره ،498/9
 .شد داده صیتشخ
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 مقدمه
تکنولوژی، اقتصاد، رفاه و امکانات از عوامل رشد شهرنشینی در 

 4کمتر از  48 در قرن. (Acharya et al, 2021) جهان هستند
حالی است که در  در درصد از جمعیت جهان شهرنشین بودند. این

 44حدود  2822در سال درصد و  48کمی بیش از  2888سال 
بینی و پیشکردند گی میدرصد از جمعیت جهان در شهرها زند

درصد افزایش  ۸8جمعیت شهرنشین به  2848شود تا سال می
 .(Sharifi & Khavarian-Garmsir, 2020) یابد

های طبیعی و شهرها در معرض شمار زیادی از بحران
و  ها، جنگتغییرات اقلیمی، شیوع انواع بیماری انسانی مانند

 .(Almihat et al, 2022) ی هستندمحیط زیستهای آلودگی
توانند های طبیعی و انسانی میتجربه بشر نشان داده که بحران

ی و اجتماعی، اقتصادی، پیامدهای جدی بر روند زندگی جمعیت
خطر  سبب به و فرهنگی و مدیریتی در شهرها داشته باشد

شود و در نتیجه  خسارات مالیبروز انداختن حیات اجتماعی و 
 داشته باشدبه همراه عواقب خطرناکی برای بقاء بشریت 

(Daneshpour, 2020) . 
 یریگهمه تأثیرجهان تحت  درکه  یاسابقهیب تیوضع

-اتفاق افتاده، مجموعه 2847( در سال 47)کووید  ناکرو روسیو
را در سطح کشورها و شهرها  یاجتماع یهاتیاز محدود یا

 کرونا روسی. و(UN-Habitat, 2021) ه استوجود آوردبه
تجارب  ست،یدر جهان ن ریگهمه یماریب از بشر تجربه نیاول
بشر  یکه زندگ داشته وجود ریگهمه یهایماریب نهیزم در یگرید

 داده انیها نفر پاونیلیم یخود قرار داده و به زندگ تأثیررا تحت 
مانند  ییهاتنها حوزهنه ایگسترده یهایریگهمه نیچن. است

 مثبت راتیدهد، بلکه تأثیم قرار تأثیراقتصاد و سلامت را تحت 
 شی)مانند افزا یو منف (هوا در شهرها یهاندهیکاهش آلا مانند)

داشته و  محیط زیستروی ( یو بهداشت یگخان یپسماندها
ها در زمان وقوع اپیدمیت. اس داده رییتغ راها انسان یسبک زندگ

 نیترمهماز ، مانند کرونا از نوع تنفسی ییهایدمیخصوص اپبه
و مدیریت بحران،  ریزی شهریاقدامات جهت کنترل و برنامه

عنوان شهرها بهو قرنطینه است. بستن فضاهای عمومی 
تمرکز جمعیت در مرکز توجه برای انجام اقدامات  یهاکانون

تصویر شهرها و  کهیطورهستند. به ی واگیردارهایماریکنترل ب
و  شودیمعیت مجهای خالی از فضاهای عمومی تبدیل به محیط

 روانیدان از جوانب مختلف اجتماعی، اقتصادی و نزندگی شهرو
استانداردهای  درییرات دنبال تغ. بهردیگیقرار م تأثیرتحت 

 پدید خواهد آمدزندگی، سبک جدیدی از زندگی در شهرها 
(Parivar et al, 2022). 

روبرو شد.  گیر کرونادر تجربه اخیر، جهان با چالش بیماری همه
از طریق  ،درصد گسترش کرونا 94که  دهدمیها نشان بررسی

 Da) ه استشهرها باعث درگیر شدن همه کشورهای جهان شد

silva & Perl, 2022) اولین بار پزشکان در 2847. در سال ،
بیمارستانی در ووهان چین، متوجه شیوع بیماری غیر عادی که 

 Gralinski) الریه بود، شدندعلایم اولیه آن شبیه بیماری ذات

& Menachery, 2020) با توجه به نوع ویروس تشخیص .
از سطح  داده شده، این بیماری کرونا نامگذاری شد که

)حتی  سرماخوردگی معمولی شروع و تا بدترین وضعیت بیماری
 ,Acharya et al, 2021; Bogoch et al) همراه بودمرگ( 

2020) . 
مشخصه اصلی این بیماری سرعت زیاد گیرندگی آن است. 
در فاصله زمانی بسیار کوتاه، این بیماری به سرعت در شهرهای 

از طریق سفرهای هوایی به دیگر کشور چین گسترش پیدا کرد و 
سایر کشورها مانند ژاپن و سپس به کره جنوبی، تایوان، ایالات 

 تایلند و در نهایت سراسر جهان انتقال یافت متحده آمریکا،
(Bogoch et al, 2020) در نهایت رئیس سازمان جهانی .

، این بیماری را به دلیل 2828بهداشت در یازدهم مارس سال 
 Altarrah) گیر معرفی نمودبیماری همهعنوان بهقابلیت سرایت 

et al, 2021)گیر به دلیل نشناختن مرز های همه. بیماری
جانی و  هایترتوانند فراتر از هر بحران دیگر، خساجغرافیایی می

 ,Suleimany et al) جوامع انسانی تحمیل کنندمالی را به 

از جمله گیر های همهشهرها در زمان شیوع بیماری .(2022
طور هپذیری بیشتری دارند. بکرونا، به دلیل تراکم جمعیتی، آسیب

بیشترین مبتلایان به بیماری کرونا و  2828مثال لندن در سال 
 کهطوریبهثبت کرده است. مرگ و میر ناشی از این بیماری را 

میلیون نفر در شهرهای  7۸/4بیشتر از  2828تا پایان فوریه سال 
تلا به این بیماری از بین رفتند و تولید ناخالص جهان در اثر اب

 Ba et) درصد کاهش یافت 4جهانی در همین سال نزدیک به 

al, 2022; Suleimany et al, 2022)رو در این . از این
ریزان شهری و رویداد شهرها بیشتر در مرکز توجه برنامه
 آوری برای ایجادسیاستمداران قرار گرفت و اتخاذ رویکرد تاب

 امنیت در شهرها مورد توجه قرار گرفت.
به منظور ارزیابی شهر یزد در  4382سال پژوهش حاضر در 

آوری تابابعاد مختلف گیری کرونا بر همه قرنطینه در تأثیر
در از ابتلا به بیماری کرونا ولین مورد ا .انجام شده استشهری 

نشان آمارها شد.  گزارش 4478اسفند ماه  ۸استان یزد در تاریخ 
 ی،درصد ۸2 راتییبا تغ دهه اخیر، یط زدی شهر تیجمعدهد، می

رشد جمعیت، باعث افزایش مصرف و است.  داشته یصعود روند
مصرف طی دو دهه قبل از کرونا،  کهطوریبه ،فشار بر منابع شده

درصد و مصرف برق نیز  34ب در بخش خانگی در شهر یزد آ



 47۸                     زدیشهر  ستیزطیمح یآوردر دوران کرونا بر تاب نهیقرنط یامدهایپ یابیارزپریور و همکاران:                                    

درصد  443د پسماند درصدی داشته است. تولی 47۸افزایش 
گرم و  زدیشهر  میاقلدهد. از سوی دیگر نشان میرا افزایش 
 اریاز نظر منابع آب بس در نتیجه این شهر .است یابانیخشک ب

 قیب شهر از طرآاز منابع  یادیبخش ز کهطوریبه .باشدیم ریفق
 -یاجتماع یامدهایپکه  شودیم نیمأت یاحوضه نیانتقال آب ب

. سته اداشتدنبال هب یشماریب ییط زیستمح و یاقتصاد
 شیافزا در اثر ینیزمریز بآ منابع بر فشار بخاطر نیهمچن

 .است افتهی کاهش درصد 33 ینیزمریز بآ منابع ب،آ مصرف
 33 کاهش، نیز طی دو دهه اخیر یسبز و باز شهر پوشش
ای که در مطالعه .(Parivar et al, 2021) داشته است یدرصد

 گرفت،انجام  447۸ زاده و همکاران در سالتوسط یوسف
 گردید ضعیف ارزیابی ،وری شهر یزد قبل از کروناآوضعیت تاب

شرایط سخت . با توجه به اینکه (447۸)یوسف زاده و همکاران، 
شهروندان و منابع این  دوران کرونا و قرنطینه فشار زیادی را بر

ری این شهر در وآتابرو لازم است که از این ،وارد آوردهشهر 
را این شهر های مختلفی که زندگی شهروندان مؤلفهبا رابطه 
ال ؤدر واقع س ، مورد ارزیابی قرار گیرد.اندقرار داده تأثیرتحت 

قرنطینه در دوران کرونا چه  این است کهپژوهش اصلی این 
؟ با توجه شهر یزد داشته است محیط زیستآوری ی بر تابتأثیر

حاضر مورد توجه قرار دادن ابعاد  قیتحق یورآنو ،مسئلهبه طرح 
نتیجه این در دوران کرونا است.  آوری شهر یزدتاب مختلف

ریزان و مدیران شهری کمک کند تا تواند به برنامهپژوهش می
های مدیریت ها و محدودیتها از پتانسیلدر شرایط وقوع بحران

هره وری شهری از آن بآباشهری آگاه شوند و در مدیریت ت
 ببرند.
 

 مبانی نظری
دهد که شهرها دروازه بررسی تاریخ تمدن بشریت نشان می

اند. در تاریخ جهان گیر طی تاریخ بودههای همهگسترش بیماری
، 4گیر نظیر سارسهای همهبا بیماریرابطه مخاطرات زیادی در 

 et Lee) تجربه شده است 3و ابولا 4کی، آنفولانزای خو2مرس

al, 2022) .در سراسر جهان، سریع روند شهرنشینی دنبال به
شد. این امر  های عفونی نیز تشدیدظهور و سرعت شیوع بیماری

ها با عدم تعادل هایی که شیوع آنویژه در مورد بیماریبه
های بهداشتی و خدماتی اکولوژیکی، شدت توسعه شهری، سیستم

، بوده های اجتماعی و اقتصادی گسترده مرتبطضعیف و نابرابری
سال  طی پنج .(UN-Habitat, 2021) بیشتر تجربه شده است

                                                      
1. Sars 

2. Mers سندرم تنفسی خاورمیانه((  

3. Swine Flu 

4. Ebola 

را  شهرهای آورتابکه  شده شناختهی افاجعهعنوان اخیر کرونا به
به چالش کشیده است. طی این دوران در رابطه با اثرات 

 هایپژوهش ی کرونا بر ساختار و عملکردهای شهری،ریگهمه
ر عدم کارایی ساختار که همگی ب گرفته است زیادی انجام

نیاز شهروندان  برآوردی شهری در هارساختیزسرزمین شهری و 
 هایپژوهش. همچنین در این اندداشته دیتأکدر این دوران 
ی شهری زیربرنامهی سنتی مدیریت و هاوهیشتمرکز بر تغییر 

بیشتر در  مطالعات. نتایج (Capolongo et al, 2020) است
باید بر اساس  ندهیآکه شهرهای  دهدیمنشان  هاپژوهشاین 

شدن در برابر فجایعی نظیر  آورتابنیاز شهروندان برای 
 ی شوند.سازمانده ریگهمهی هایماریب

 

 چارچوب نظری
آوری شهری استوار بچارچوب نظری این تحقیق بر ابعاد تا

به معنای ، Resilioآوری برگرفته از ریشه لاتین کلمه تاب. است
باشد مت، شکیبایی، دوام و مقاومت میکشش، استقا

(Sotoudeh & Parivar, 2019 برای اولین بار این واژه .)
های اکولوژیکی در متن سیستم 4794در سال  4توسط هالینگ

آوری (. تابBueno et al, 2021مورد استفاده قرار گرفت )
همه ابعاد زندگی بشر از  شاملیک مبحث گسترده است که 

عیتی و اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، نهادی، جمله ساختار جم
و همکاران،  چشمهده ی)محمدزیرساختی -ریزی کالبدیبرنامه
 ,Suleimany et alشود )و بهداشتی و رفاهی می (4384

2022.) 

آوری شهری، به معنای ایجاد توانمندی در شهرها برای تاب
ها نسبت به ایجاد پتانسیل در راستای نمایش بهترین واکنش

 از .(Bueno et al, 2021ترین زمان است )ها در کوتاهبحران
 آوری در بحران بیماری گیری از رویکرد تابرو، بهرهاین

 هایترین موضوعگیرکرونا، امروزه به یکی از برجستههمه
 Akterریزی شهری تبدیل شده است )پژوهشی در مقوله برنامه

et al, 2021)ری، ابعاد آوری در حوزه مسایل شه. تاب
اجتماعی، زیرساخت و خدمات شهری و اکولوژیکی را -جمعیتی

آوری شهری در مدیریت ابعاد تاب 4در شکل گیرد. در بر می
 کرونا نمایش داده شده است.

                                                      
5. Holling 
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 آوری شهری در مدیریت کروناابعاد تاب .1شکل 

 Elgheznawy & Eltarabily, 2020 مأخذ:

 

فته در این تحقیق، در با توجه به مرور منابع انجام گر
بحران کرونا عوامل اجتماعی، اکولوژیکی و زیرساخت شهری 

در این  بنابراین .اندثر ساختهأآوری شهری را متبه شدت تاب
گیرند. متغیرهای اصلی مورد بررسی قرار میعنوان بهمطالعه نیز 

ی و نحوه واکنش و رفتارهای اجتماع یهایریپذبیآس شناخت
آوری ع به شرایط اضطراری در تعیین وضعیت تابافراد و جوام

و  گذاراناستیبه س تواندیمیک جامعه نقش اساسی داشته و 
آوری راهبردهایی را برای افزایش تابکمک کند تا  زانیربرنامه

ها را مداخلهشهری در شرایط بحران تدوین کنند و همچنین 
در  ،از همه در خطر هستند شتریکه ب یافراد تیحما یبرا

 د.بحران هدفمند کنن یهازمان

تماس با  اتتأثیرمربوط به  شتریب یکیاکولوژ لیمسا
. (Egerer et al, 2018) است یدر مناطق شهر عتیطب

 ،یو بهبود عملکرد ذهن یروان یابیباعث باز عت،یطب با تماس
 کاهش نیو همچن یذهن یخستگ ،کاهش سطح استرس

(. Lin et al, 2017) شودیشهروندان م یاختلالات روان
بزرگ نشان داده است که  یدر اکثر شهرها نهیتجربه قرنط
 عتیبه حضور در طب یادیز لیتما نهیدوران قرنط درشهروندان 

 .دارند یبا حفظ فاصله اجتماع
 از که ینقل شهروحمل ستمیس ،کرونا یریگهمه

. است کرده یبزرگ راتییتغ دچار رااست  یشهر یهارساختیز
استفاده از  یدر تقاضا برا یاسابقهیب کاهش کهطوریبه
از  یاریبس جهی. در نتشد جادیا ینقل عموموحمل یهاستمیس

که  دارند یشخص یبه استفاده از خودروها لیشهروندان تما
 و کیهوا، تراف یمانند آلودگ یبارانیتواند اثرات زیخود م
 ,Tiikkaja & Viri) دداشته باش یاگلخانه یگازها انتشار

2021.) 
 Jaiswat)هوشمندسازی شهر همچون  یمباحث ن،یهمچن

& Agarwa, 2020 ی همچون مصرف محیط زیست(، مسایل

 ,Weert & Gkiotsalitisمنابع و افزایش ردپای اکولوژیک )

 ,Parivar et alاصلاح ساختار فضایی شهر )، (2021

ونقل سبز اجتماعی و حمل –مسائل اقتصادی ، (2022
از جمله مواردی هستند که بعد از  (4384 همکاران،و  زادهی)اب

های های گسترده در سطح شهرگیری با اجرای قرنطینههمه
 Jahyun et) اندها پیدا کردهریزیای ویژه در برنامهجهان جلوه

al, 2020 .) 

تواند در های جدیدی را میتجربه کرونا در کشور ایران یافته
ابتدا باید  رو درقرار دهد. از اینگیران اختیار مدیران و تصمیم

با اثرات منفی و مثبت آن بر رابطه ای در های گستردهبررسی
ساختارهای مدیریتی و شهروندان انجام گیرد. شهر یزد به 

اجتماعی  –های محدود فرهنگی علت امکانات و زیرساخت
وری شهری در بحران کرونا آگزینه مناسبی برای ارزیابی تاب

ریزان و تواند اطلاعات خوبی به برنامهحقیق میاست. این ت
هایی از این دست در مناطق مدیران برای مدیریت بحران

 شهری تقدیم کند.
با توجه به مرور منابع انجام گرفته در این تحقیق مشخص 

های گسترده بر ابعاد مختلف است که دوره کرونا و قرنطینه
ات تأثیرن تغییرات و گذاشته است. در نتیجه ای تأثیرزندگی بشر 

آن بر ابعاد مختلف زندگی شهرنشینان باید در هر شهر و 
ریزان بتوانند شرایط کشوری مورد ارزیابی قرار گیرد تا برنامه
هایی را درک کنند. بروز و ابعاد اثرگذار و اثرپذیر چنین بحران

  یریزی در جهت ارتقاتواند زمینه برنامهچنین نتایجی می
، افزایش (4384و همکاران،  )رنجبرزآفرینی آوری و باتاب

ی و همکاران، )کرمهای شهری کیفیت و سرزندگی پارک
ها و خدمات ، دسترسی عدالت محورانه به زیر ساخت(4384

در مناطق شهری  (4388و همکاران، مقدم ی)طهماسبشهری 
بررسی شده در این  هایپژوهشدر مجموع را فراهم کند. 

ها اثرات کرونا بر یکی از ر این پژوهشزمینه نشان داد که د
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ابعاد زندگی شهری مورد بررسی قرار گرفته است. در تحقیق 
 تا بر اساس مرور منابع متغیرها و  حاضر نیز سعی شده

آوری شهری انتخاب شده و پیامدهای تابثر برؤهای ممؤلفه
شهر یزد  محیط زیستآوری قرنطینه در دوران کرونا بر تاب

آوری ثر بر تابؤهای ممؤلفهبی قرار گیرد. متغیرها و مورد ارزیا
تواند این تحقیق میه شده است. نتایج ئارا ،4 شهری در جدول

 های اطلاعات جدیدی از اثرات بحران مربوط به بیماری
 گیر در اختیار مدیران شهری قرار دهد.همه

 

 در دوران کروناآور تابشهرهای  معیارهای ارزیابی. 1ل جدو
مؤثر ی هالفهمؤ

 آوریدر تاب

شهرها  یضرورت در بازطراح

 پساکرونا در دوره

 

 راهبردها
 

 معیارها
 

 منبع

سبز  فضاهای
 شهری

دسترسی به  نیاز شهروندان به
 سبز و باز شهری ایمن یفضاها

 در دوران کرونا

 سهولت دسترسی شهروندان به فضاهای سبز و باز شهری
 اهای سبز و باز شهریامنیت سلامت شهروندان در فض نیتأم

 اجتماعی یهافضاهای سبز شهری برای حفظ فاصله یبازطراح
اطراف و داخل فضاهای  یهاجلوگیری از ازدحام و ترافیک در محدوده

 سبز و باز شهری

 دسترسی به فضاهای سبز
 کیفیت فضاهای سبز
 ایمنی فضاهای سبز

Addas & 

Maghrebi, 

2022 

Venter et 

al, 2021 

 

 سیستم
ونقل حمل

 شهری

ونقل عمومی حمل نیاز به سیستم
 ایمن و سبز

 ونقل عمومیکاهش تراکم جمعیت در وسایل حمل
 ونقل سبز در شهرهاتوسعه سیستم حمل

 با خودروهای شخصی یشهردرون یکاهش سفرها
 توسعه فرهنگ دورکاری

 سبز شهری یهاتجهیز محله

 ونقل سبزدسترسی به سیستم حمل
ونقل لدسترسی به سیستم حم

 عمومی
های رضایت از ایمنی در سیستم

 ونقل عمومیحمل

Tiikkaja & 

Viri, 2021 

Capolongo 

et al, 2020 

 

 

ها و زیر ساخت
 خدمات شهری

های مدیریت سیستمنیاز به 
 پسماند ایمن و کارامد

 مدیریت پایدار در بخش پسماندهای شهری و بیمارستانی
 مدیریت پسماند
 سرانه پسماند

Guo et al, 

2021 

Acharya et 

al, 2021 

های فناوری و نیاز به زیرساخت
توسعه رویکرد شهرهای هوشمند 

 و الکترونیک

های مربوط به شهرهای هوشمند و ها وزیرساختتوسعه فناوری
 الکترونیک

-میزان دسترسی همگانی به سیستم
 های خدمات رسانی اینترنتی

 میزان تمایل به دورکاری
توسعه هر موفقیت دولت در 

 الکترونیک

Monzon et 

al, 2021 

الگوی مصرف 
شهروندان و 

 مداریقانون

آموزش برای مدیریت نیاز به 
 -بهینه مصرف مواد غذایی

 آب و برق -بهداشتی 

 توسعه فرهنگ مصرف بهینه و پایدار در شهرها
 هامدیریت مصرف انرژی در ساختمان

 الگوی مصرف مواد غذایی
ب، مواد افزایش سرانه مصرف )آ

 غذایی و بهداشتی(

Monzon et 

al, 2021 

Ludtke et 

al, 2021 
 

 

 پژوهشپيشينه 
با اثرات همه جانبه رابطه های متعددی در پژوهش 2828از سال  

منتشر شده است.  محیط زیستها و کرونا بر ابعاد زندگی انسان
آوری در جوامع شهرنشین تابرابطه ها به در بسیاری از پژوهش

های مرتبط از جمله پژوهشماری کرونا پرداخته شده است. و بی
 توان به موارد زیر اشاره کرد.می

 اثرات»با عنوان ، در پژوهشی (2824) 4جا و ویریکاتی
 «در شهر تامپره فنلاند یعموم ونقلحمل بر 47-دیکوو یدمیاپ

در  یونقل عمومدرصد حمل 98که  افتندیدست  جهینت نیبه ا
کاهش  ،کار از راه دور هیو توص نهیقرنط لیبه دل 2828بهار سال 

 ت.اس افتهی
 تأثیر»با عنوان در مطالعه خود  ،(2824) همکاران و 2گوا

 مواد مصرفشهروندان در  یرفتارهاتغییر بر  47-دیکوو یدمیاپ
ی در کشور محیط زیست یهاینگران و یخانگ کننده یضدعفون

                                                      
1. Tiikkaja & Viri 

2. Guo 

 از استفاده شدن برابر دو باعث کرونا یدمیاپ که افتندیدر« چین
محیط مخربی بر  تأثیرو این امر  .است شده یعفون ضد مواد

 د.دارو منابع آبی  زیست
 تأثیر»با عنوان ای ، در مطالعه(2824همکاران )و  4اکاریا

پسماند  تیریمد رهیو ادراک مردم نسبت به زنج 47-دیکوو وعیش
از مردم از  یادیکه درصد ز دادند نشان ،«نپالکشور در  یخانگ

 دوران نیا در و هستند یناراضدر این کشور پسماند  تیریمد
درحالی است که این  .است افتهی شیافزا یخانگ یهازباله دیتول

مدیریت پسماند در این کشور طی دوران کرونا، بسیار ضعیف 
 عمل کرده است.

 شیافزا»با عنوان  یا، در مطالعه(2824) و همکاران 3لوتک
در  47-دیکوو یدمیاپ اول موج در یخانگ آب وزانهر یتقاضا

 صبح در خصوصبه شرب آب مصرفکه  افتندیدر «لمانآکشور 

                                                      
3. Acharya 

4. Ludtke 
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 یادیز فشار تواندیم خود امر نیا که است افتهی شیافزا عصر و
 د.انداز خطر به را یآب منابع تیامن و کند وارد کشور آب منابع بر

 یانرژ»ا عنوان ب یادر مطالعه ،(2824)و همکاران  4مونزون
 روزانه عادات رییتغ لیدل به محیط زیستی یامدهایپ و یشیگرما

، در 47-دیکوو یدمیاپ بحران از یناش یمسکون یهاساختمان در
در  رییکه تغ دهدمینشان این مطالعه  جینتا «ایاسپان-بارسلونا

 و یشیگرما یانرژ مصرف تواندیم یزندگ یعادات و الگوها
 % 482 تا را یمسکون یهاساختمان در کربن دیاکس ید انتشار

 .دهد شیافزا
بازگشت »با عنوان ای ، در مطالعه(2824) مکارانو ه 2ونتر

 توسط یشهر سبز یفضاها یتفرج یکاربر شیافزا: عتیطب به
 نهیقرنط دوران درداشتند که  دیکأ، ت«در دوران کرونا هاینروژ

  .اندکرده یرشتیب قبالتاس یسبز شهر یشهروندان از فضاها

 تأثیر»با عنوان  ی، در پژوهش(2822) همکارانو  4انیت
 ییغذا میرژ تیفیک و ییغذا مواد مصرف بر 47-دیکوو

کرونا باعث  یدمیاپ که دادند نشان ،«نیچ در ییروستا یخانوارها
 و حبوبات و یپرویمحصولات آبز جات،یمصرف سبز شیافزا

 .شده است کشور نیا روستاهای در ییغذا تنوع کاهش
چگونه »ای با عنوان در مطالعه، (2822) 3یو مغرب آداس

قرار داده است؟  تأثیرویروس کرونا فضاهای سبز شهری را تحت 
، «عربستان-از طریق ارزیابی چندمعیاره در کلان شهر جده

سبز  یو فضاها هاپارک از دکنندگانیبازد تعداددریافتند که 
 در نیا ،ه استافتیهش کرونا کا گیریهمهدر دوران  یشهر
مردم  یو جسم یرفاه ذهن یبرا یشهر یهاپارک که است یحال
 .شوند منیا دیو با اهمیت دارند اریبس

 

 روش انجام پژوهش
 یورآجمع قیطر از پیمایشی-یفیتوصحاضر با روش  قیتحق
ه گرفت انجام پرسشنامه از استفاده باو  یدانیبه روش م هاداده
های متعددی با استفاده از و پژوهش یهاپژوهشتاکنون . است

 اثرات کرونا انجام شده است شناساییدر زمینه  پرسشنامهروش 
(Yazdanirad et al, 2021) این روش اطلاعات قابل .

ها در سراسر جهان توجهی از اثرات متنوع کرونا بر زندگی انسان
 ,Meulenbroeks & van Joolingen) آورده استفراهم 

وهش حاضر، بر اساس مطالعه منابع مرتبط با . در پژ(2022
 ;Allam & Jones, 2020) گیر کرونااثرات بیماری همه

Amerio et al, 2020; Capolongo et al, 2020; 

Connolly et al, 2020; Daneshpour, 2020; 

                                                      
1. Monzon 

2. Venter 

3. Tian 

4. Addas & Maghrebi 

Elgheznawy & Eltarabily, 2020; Sharifi et al, 

 ،بخش اول. بخش اصلی طراحی شد 2در  پرسشنامه ،(2020
 تیوضع ت،یسن، جنس جامعه هدف مانند یاطلاعات عموم

بخش ، دهدیپوشش م ی، و تعداد فرزند راشغل تیوضع ،یلیتحص
شهر یزد  محیط زیستآوری تابات کرونا بر تأثیر برای درک دوم

اجتماعی، اکولوژیکی،  -بر پایه سه متغیر اصلی شامل )جمعیتی 
مداری، شامل )قانون لفهمؤخدمات شهری( و هفت  -زیرساخت 

مندی نسبت به شرایط، قوانین و امکانات، الگوی مصرف رضایت
های ونقل، زیرساختشهروندان، فضاهای سبز شهری، حمل

سوال  48دیجیتال، مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی( در قالب 
 .تنظیم شد

آوری ها جمعتوزیع و پاسخ ،4384در خردادماه  پرسشنامه
تهیه شد. برای  پرسشنامه 483ع در این تحقیق شد. در مجمو

در جامعه آماری از فرمول کوکران  پرسشنامهمحاسبه تعداد 
نفر  483استفاده شد که در این محاسبه حجم نمونه معادل

7۸/4=z ،4/8P=Q=  درصد برآورد  74و مقدار سطح اطمینان
بر اساس نسبت گانه شهر یزد  4شد. جامعه آماری در مناطق 

انتخاب معیار انتخاب شدند.  بصورت تصادفیهر منطقه جمعیت 
تا  48محدوده سنی  در یزدشامل شهروندان شهر  جامعه هدف

 .بودسال  98
 پرسشنامه، پایایی و روایی محتوایی پرسشنامهبعد از تدوین 

دانشگاهی ارزیابی شد. برای  انمحقق ساخته توسط متخصص
 رک بودن وقابل د از نظر پرسشنامهکیفی،  رواییسنجش 

نفر از اعضای هیات علمی دانشگاه  9توسط  هاکفایت، پرسش
ریزی شهری و برنامه محیط زیستهای آموزشی یزد از گروه

 مورد بررسی قرار گرفت و اصلاحات انجام شد. در مرحله بعد،
در . شد ارزیابیاز روش ضریب آلفای کرونباخ  پرسشنامهپایایی 

نفر از شهروندان شهر  42اختیار نهایی، در  پرسشنامهاین مرحله 
 844/8نتیجه ارزیابی معادل . قرار گرفتبه صورت تصادفی یزد 

بود و در  تأییدبه دست آمد که از لحاظ معیار سنجش، مورد 
ارزیابی شد. نتیجه این بررسی  8۸2/8خاتمه تحقیق نیز معادل 

محقق ساخته از پایایی مناسبی  پرسشنامهنشان داد که 
 ت.برخوردار اس

آوری شده، از نرم افزار های جمعجهت تجزیه و تحلیل داده
SPSS  در بخش توصیفی و استنباطی استفاده شد. در  2۸نسخه

های میانگین، میانه، انحراف معیار، ها، پارامتربخش توصیفی داده
فراوانی و درصد محاسبه شد. در بخش تجزیه و تحلیل 

با استفاده از آزمون ها استنباطی، در مرحله اول توزیع داده
اسمیرنوف مورد بررسی قرار گرفت که حاکی از -کولموگروف

های ها بود. از این جهت از آزمونغیرنرمال بودن توزیع کل داده
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والیس، کندال و فریدمن برای برآورد -ناپارامتریک کرسکال
 .ها و مناطق شهری استفاده شدمؤلفهبندی همبستگی و رتبه

آور یا عدم تک نمونه جهت استنباط تابدر نهایت آزمون تی 
ه ها و شهر یزد بمؤلفهآور بودن شهر یزد از نظر هر یک از تاب

کار گرفته شد. در آزمون تی تک نمونه میانگین نظرات 
مبنا عنوان به 4ها با عدد مؤلفهشهروندان در خصوص هر یک از 

نمایش داده شده  ،2 فرایند پژوهش در شکلمقایسه شده است. 
 است.

 
 نمودار فرایند پژوهش .2شکل 

 

 محدوده مورد مطالعه
شهر یزد با  پژوهش حاضر در شهر یزد انجام گرفته است.

کیلومتر مربع، مرکز استان و شهرستان یزد است  2479وسعت 
 ،4 شکلکه در بخش مرکزی فلات ایران قرار گرفته است. 

این شهر  اقلیمدهد. موقعیت شهر یزد را در ایران نمایش می

در سال  است. بارش اندک همراه با تبخیر شدید خشک با
 4نفر جمعیت داشته که این جمعیت در  924888حدود  4384

 Iran Statistical) منطقه شهری در یزد ساکن هستند

Yearbook, 2021). 

 
 رانیا-زدیشهر  یمکان تیموقع .3شکل 
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 هاافتهی
عات عمومی جامعه های تحقیق مربوط به اطلابخش اول یافته

مربوط به شغل و تحصیلات نتایج  ،2 جدولآماری است. در 
 گونه که در جدول. همانکنندگان نمایش داده شده استشرکت

ها نشان داده شده است، از نظر شغل، بالاترین فراوانی ،2
و  %83/2۸مربوط به دو رده دانشجو و کارمند دولت به ترتیب )

 .( است87/24%

 

 یجامعه آمار یاطلاعات عموم جینتا. 2جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

توان کنندگان میبا سایر اطلاعات عمومی شرکت رابطهدر 
درصد تمام عمر ساکن  8/44به مواردی مانند، مدت اقامت )

درصد متاهل(، جنسیت  49اند(، وضعیت تأهل )شهر یزد بوده
تعداد فرزندان  درصد مردان( اشاره کرد. همچنین از نظر 4/42)

دهندگان کودک درصد از پاسخ 48سال، حدود  48کوچکتر از 
 درصد شهروندان اظهار  48 سال نداشتند. 48کوچکتر از 

درصد از  44اند و تقریبا اند که به کرونا مبتلا شدهداشته
ر اثر دها ده آناکنندگان حداقل خودشان یا اعضاء خانوشرکت

 است. کرونا در بیمارستان بستری شده
ابعاد  مربوط به متغیرهای، پرسشنامهدر بخش دوم  

رزیابی قرار مورد ا آوری شهریبر تاب اثرات کرونا اجتماعی
های مربوط به نتایج آماری پرسش ،4در جدول  .گرفته است

-مداری، رضایتهای قانونمؤلفهمتغیر اجتماعی به تفکیک 
ده شده مندی نسبت به شرایط، قوانین و امکانات نمایش دا

مطرح شده در این مؤلفه، نشان  هایسؤالنتایج پاسخ به  .است
درصد از شهروندان قانون فاصله اجتماعی و  48داد که بیش از 

 .کردنداستفاده از ماسک در محیط بیرون از منزل را رعایت می
 درصد از شهروندان در  38در عین حال بیش از  اما

کردند. شرکت میهای خانوادگی در دوران کرونا دورهمی
مطرح شده در  هایسؤالیک از  های مربوط به هربررسی پاسخ

مؤلفه رضایتمندی از شرایط، قوانین و امکانات نشان داد از نظر 
ها و مراکز دهندگان محدود شدن ساعات کاری فروشگاهپاسخ

رسانی در مورد خرید، دسترسی به امکانات درمانی، اطلاع
بوده و از این قوانین رضایت داشتند.  شرایط قرنطینه قابل قبول

-دهندگان از امکانات تفریحیدرصد از پاسخ 48ولی تقریبا 
سال راضی  48فرهنگی و امکانات تفریحی برای کودکان زیر 

درصد از مردم تمایل به مهاجرت از شهر  43نیستند. همچنین 
 یزد را دارند.

 
 مندی نسبت به شرایط، قوانین و امکانات(مداری و رضایت)قانون اعیبا متغیر اجتمرابطه نتایج نظر سنجی در . 3جدول 

 متغیر اجتماعی 

 مندی نسبت به شرايط قوانین و امکاناترضايت  مداریقانون 

 رعايت

قوانین 

 فاصله

 اجتماعی

عدم شرکت 

-در دورهمی
 های

 خانوادگی

استفاده از 

 ماسک

 رضايت از

محدوديت 

ساعات کاری 

 مراکز خريد

ايت از رض

امکانات سرگرمی 

 برای کودکان

ز رضايت ا

دسترسی به 

امکانات فرهنگی و 

 تفريحی

رضايت از 

امکانات 

 درمانی

رضايت از 

اطلاع 

 رسانی

عدم تمايل به 

مهاجرت از 

 شهر يزد

 %44/43 %88/24 %83/43 %84/9 %94/4 %43/22 %94/44 %48/38 %42/48 موافقم کاملا

 %38/22 %29/33 %34/32 %88/44 %8۸/43 %92/4۸ %44/44 %99/44 %78/4۸ موافقم

 %۸4/44 %34/49 %43/22 %8۸/29 %8۸/29 %84/28 %24/4 %4۸/48 %74/3 نظری ندارم

 %78/7 %3۸/44 %9۸/42 %۸7/27 %34/27 %48/44 %89/2 %92/44 %47/4 مخالفم

 %94/49 %۸7/3 %84/9 %84/28 %72/22 %94/4 %8۸/2 %24/۸ %49/3 کاملا مخالفم
 

 درصد لاتیتحص درصد شغل

 %۸4/4 سوادیب %87/24 کارمند دولت

 %92/44 پلمید ریز %92/44 یکارمند شرکت خصوص

 %43/22 پلمید %34/49 یبازار

 %84/9 یکاردان %83/2۸ دانشجو

 %32/44 یکارشناس %4۸/48 دارخانه

 %44/4۸ ارشد یکارشناس %49/3 کاریب

 %74/4 بالاتر و یدکتر %48/7 ریسا

 488  488 کل
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 های مربوط به متغیر اجتماعینتایج آماری پرسش ،3در جدول 
 )الگوی مصرف شهروندان( و متغیر زیرساخت و خدمات شهری

با الگوی رابطه در  .)مدیریت پسماند( نمایش داده شده است
درصد  38مصرف شهروندان، نتایج مطالعه نشان داد که بیش از 

واجه بودند. شهروندان با افزایش مصرف آب، برق و گاز م
درصد از شهروندان افزایش مصرف مواد  48همچنین بیش از 

 کردند. تأییدضدعفونی کننده و مواد غذایی را در این دوران 

درصد شهروندان از  48نتایج نظرسنجی نشان داد که بیش از 
ای درصد از ماسک پارچه 48ماسک یکبار مصرف و کمتر از 

شهروندان از عملکرد  درصد از 48اند. تنها استفاده کرده
 48آوری پسماند رضایت داشتند. بیش از شهرداری در جمع

درصد از شهروندان معتقدند که در این دوران حجم زباله و 
درصد از  48ضایعات پلاستیکی افزایش یافته است. تقریبا 

 اند.شهروندان تفکیک زباله انجام داده
 

 مدیریت پسماند(( متغیر زیرساخت و خدمات شهری )اجتماعی )الگوی مصرف شهروندانبا متغیر رابطه نتایج نظر سنجی در . 4جدول 
 متغیر اجتماعی 

 متغیر زيرساخت و خدمات شهری

 مديريت پسماند و خدمات بهداشتی الگوی مصرف شهروندان

افزايش 

 مصرف آب

افزايش 

مصرف 

 برق

افزايش 

 مصرف گاز

افزايش 

مصرف 

مواد 

 ضدعفونی

افزايش 

مصرف 

 د غذايیموا

استفاده از 

ماسک 

يکبار 

 مصرف

استفاده 

از ماسک 

 ایپارچه

ايت از رض

عملکرد 

شهرداری در 

وری آجمع

 پسماند

افزايش تولید 

پسماند در 

 دوران قرنطینه

افزايش 

ضايعات 

 پلاستیکی

تفکیک 

پسماند 

 خانگی

 %49/28 %۸4/24 %44/47 %۸4/4 %87/24 %77/44 %9۸/49 %24/4۸ %38/22 %88/29 %4۸/38 کاملا موافقم

 %99/44 %43/48 %34/27 %74/28 %۸8/29 %39/48 %24/44 %78/4۸ %2۸/24 %8۸/29 %78/4۸ موافقم

 %37/48 %۸۸/22 %72/22 %۸9/34 %48/42 %۸8/2 %83/43 %۸4/4 %44/24 %97/47 %۸8/48 نظری ندارم

 %37/44 %78/44 %۸۸/22 %88/44 %88/24 %44/۸ %8۸/43 %۸8/2 %7۸/24 %44/47 %98/44 مخالم

 %۸8/48 %24/4 %39/4 %78/4 %74/4۸ %34/3 %88/2 %42/8 %84/9 %94/4 %48/4 مخالم کاملا
 

 
های مربوط به متغیر زیرساخت نتایج آماری پرسش ،4در جدول 

 ونقل(، نمایش داده شده است.حملمؤلفهو خدمات شهری )
ن درصد از شهروندا 98نتایج نظرسنجی نشان داد که بیش از 

درصد از  28در دوران کرونا از خودروی شخصی، کمتر از 

 درصد از وسایل  48نقل عمومی، کمتر از ووسایل حمل
درصد تمایل به  48کردند. کمتر از ونقل سبز استفاده میحمل
درصد شهروندان از کیفیت  48روی داشتند و بیش از پیاده
 روها و مسیرهای دوچرخه رضایت نداشتند.پیاده

 
 ونقلحمل-های مربوط به متغیر زیرساخت و خدمات شهرینتایج آماری پرسش. 5ل جدو

 زيرساخت و خدمات شهریمتغیر  

 رضايت از کیفیت و کمیت وسايل حمل و نقل ونقل عمومی و سبزتمايل به استفاده از حمل

استفاده از 

خودروی 

 شخصی

استفاده از 

وسايل حمل و 

 نقل عمومی

استفاده از وسايل 

 مل و نقل سبزح

تمايل به 

 رویهپیاد

رضايت از کمیت و 

 کیفیت مسیرهای پیاده

رضايت از کیفیت و 

کمیت مسیرهای 

 دوچرخه

رضايت از رعايت فاصله 

اجتماعی در وسايل 

 ونقل عمومیحمل

 %44/7 %77/4 %78/7 %48/7 %24/4 %44/۸ %87/38 کاملا موافقم

 %83/2۸ %42/43 %89/44 %48/2۸ %28/44 %37/48 %89/44 موافقم

 %8۸/29 %89/44 %43/22 %۸4/44 %43/44 %3۸/44 %۸3/7 نظری ندارم

 %29/47 %43/29 %84/24 %7۸/24 %34/27 %27/42 %۸3/8 مخالفم

 %94/49 %29/47 %9۸/42 %38/23 %۸4/38 %24/44 %99/۸ کاملا مخالفم
 

 

های مربوط به متغیر زیرساخت نتایج آماری پرسش ،۸در جدول 
های دیجیتال(، نمایش داده زیرساخت مؤلفهدمات شهری )و خ

درصد از  48کمتر از  شود،طور که ملاحظه میهمان شده است.
های شهروندان از اینترنت برای خرید اقلام ضروری و مشاوره

درصد از شهروندان از  38اند. تقریبا پزشکی استفاده کرده

 ت دورکاری بهرههای اجتماعی برای توسعه شغل یا امکاناشبکه
درصد از شهروندان از کیفیت اینترنت رضایت  38اند. برده

ای و گردشگری درصد از خدمات کتابخانه 28داشتند. کمتر از 
درصد از شهروندان از خدمات  48اند. تقریبا مجازی بهره برده

 پیشگیری و شناسایی بیماری رضایت داشتند.
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 های دیجیتالزیرساخت-به متغیر زیرساخت و خدمات شهریهای مربوط نتایج آماری پرسش. 6جدول 
 زيرساخت و خدمات شهریمتغیر  

 های ديجیتالرضايت از کیفیت و کمیت زيرساخت های ديجیتالدسترسی و تمايل به استفاده از زيرساخت

خريد 

 اينترنتی

استفاده از 

خدمات 

پزشکی 

 اينترنتی

استفاده از 

های شبکه

اجتماعی در 

 شغلتوسعه 

رضايت از 

سرعت و 

کیفیت 

 اينترنت

رضايت از 

امکان 

 دورکاری

رضايت از کیفیت و 

کمیت خدمات 

هوشمند برای 

شناسايی و 

 پیشگیری

مندی بهره

از امکانات 

هوش 

مصنوعی در 

 هاساختمان

استفاده از 

امکان 

گردشگری 

 مجازی

رضايت از 

خدمات 

-کتابخانه
های 

 الکترونیک

 %23/42 %44/۸ %77/4 %48/42 %28/44 %3۸/44 %29/47 %47/8 %23/42 کاملا موافقم

 %48/24 %44/47 %83/43 %78/4۸ %34/27 %24/44 %7۸/24 %72/22 %48/24 موافقم

 %87/44 %83/47 %98/24 %43/29 %۸8/29 %44/4۸ %93/23 %29/47 %87/44 نظری ندارم

 %39/48 %97/47 %74/27 %74/4۸ %44/47 %38/23 %34/49 %۸7/27 %39/24 مخالفم

 %24/48 %8۸/43 %42/24 %24/۸ %23/42 %۸9/4۸ %48/43 %44/47 %24/48 کاملا مخالفم
 
 

های مربوط به متغیر نتایج آماری پرسش ،9در جدول 
فضاهای سبز شهر یزد، نمایش داده شده  مؤلفهاکولوژیکی، 

مشخص است، نتایج  ،9همانگونه که در جدول  است.
درصد از شهروندان تمایلی  38از نظرسنجی نشان داد که بیش 

ها و فضاهای سبز شهری بطور روزانه یا به استفاده از پارک
با نقش فضاهای سبز شهری در رابطه حتی هفتگی نداشتند. در 

درصد از  48های ناشی از کرونا، بیش از کاهش استرس
شهروندان به این امر اعتقادی نداشتند. نکته جالب اینکه بیش 

ز شهروندان دسترسی مناسبی به فضاهای سبز درصد ا 48از 
ها راضی نبودند و در دوران کرونا شهری نداشتند و از کیفیت آن

های شهری احساس امنیت نداشتند. این در حالی است در پارک
درصد از شهروندان معتقدند که اگر دسترسی  38که بیش از 

ده خوبی به فضای سبز مناسب و با کیفیت داشتند از آن استفا
درصد از شهروندان از کیفیت  ۸8کردند. همچنین بیش از می

 محل بازی کودکان رضایت نداشتند.

 
 فضاهای سبز شهر یزد مؤلفههای مربوط به متغیر اکولوژیکی، نتایج آماری پرسش. 7 جدول

 متغیر اکولوژيکی 

 ضايتر)کمیت( و  دسترسی به فضاهای سبز شهری تمايل به حضور در فضاهای سبز شهری 

تمايل حضور  

در فضاهای 

 سبز روزانه

تمايل حضور 

در فضاهای 

 سبز هفتگی

عدم تمايل 

به حضور در 

فضاهای 

 سبز

اعتقاد به نقش 

فضاهای سبز در 

 کاهش استرس

دسترسی 

 مناسب

حضور در 

فضاهای سبز 

نزديک به 

 محل سکونت

تمايل به 

گذراندن اوقات 

فراغت در 

 خارج شهر

رضايت از 

کیفیت 

فضاهای 

 سبز

احساس 

امنیت در 

 فضاهای سبز

رضايت از 

کیفیت محل 

 بازی کودکان

 %99/۸ %92/44 %92/44 %34/4۸ %74/4۸ %84/28 %28/44 %32/48 %۸3/7 %78/7 کاملا موافقم

 %83/43 %93/23 %94/48 %74/28 %47/44 %87/38 %8۸/29 %2۸/24 %98/24 %74/4۸ موافقم

 %78/43 %47/28 %87/24 %88/44 %74/4۸ %32/48 %۸8/29 %34/49 %88/44 %23/42 نظری ندارم

 %42/24 %38/23 %88/24 %72/22 %49/28 %84/28 %34/49 %47/28 %94/48 %82/48 مخالم

 %79/49 %32/48 %48/43 %94/49 %92/44 %47/8 %88/44 %24/48 %84/28 %72/22 کاملا مخالم
  

 

-فهمؤل ابرابطه در  زدي شهر یآورتاب تیوضع ارزيابی
 وری شهر يزد در دوران کروناآی تابها

زیابی قرار ها مورد ارمؤلفهآوری هر یک از در مرحله اول، تاب
 ها نشان داده شده است.مؤلفهنتیجه ارزیابی  8 گرفت. در جدول

نمایش داده شده است، نتایج آزمون  8 همانگونه که در جدول
T طح سمداری با مقدار در شاخص قانون ایتک نمونه

تر از میانگین پایین معنادارو اینکه بطور  84/8کمتر از  معناداری
دهد که شهر یزد از نظر این مؤلفه است، نشان می 4متوسط 

آزمون در مؤلفه رضایت از شرایط، قوانین  . نتایجباشدآور میتاب

آن کمتر  سطح معناداریو امکانات حاکی از آن است که مقدار 
برآورد  4کمتر از میانگین متوسط  عنادارمو با اختلاف  84/8از 

آور ارزیابی شد. بدین لحاظ شهر یزد در خصوص این مؤلفه تاب
نتایج آزمون در شاخص تغییر الگوی مصرف شهروندان . شد

آن کمتر از سطح  سطح معناداریحاکی از آن است که مقدار 
را نشان  4ی بیشتر از عدد متوسط معنادار، بطور 84/8ی معنادار

 مؤلفه نیا نظر از زدی شهر آوریدهد که نشان از عدم تابمی
. نتایج آزمون در خصوص مؤلفه فضاهای سبز شهری است

آن بیشتر از سطح  سطح معناداریحاکی از آن است که مقدار 
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با میانگین  معنادارو بنابراین بدون اختلاف  84/8ی معنادار
یزد از  آوری شهرارزیابی شد. بدین لحاظ عدم تاب 4متوسط 

شود. نتایج آزمون در مؤلفه وسایل می تأییدنظر این مؤلفه 
 سطح معناداریونقل عمومی حاکی از آن است که مقدار حمل

بالاتر از  424/42و به میزان  84/8ی معنادارآن کمتر از سطح 
آور بودن این عدم تاب باشد در نتیجهمی 4میانگین متوسط 

ن در شاخص بکارگیری نتایج آزموشود. می تأییدمؤلفه 
سطح های دیجیتال حاکی از آن است که مقدار زیرساخت

 488/2و به میزان  84/8ی معنادارآن کمتر از سطح  معناداری
باشد در نتیجه این شهر یزد به می 4بالاتر از میانگین متوسط 

نتایج آزمون در شاخص مدیریت آور نیست. تاب لحاظ این مؤلفه
سطح تی حاکی از آن است که مقدار پسماند و خدمات بهداش

 847/9و به میزان  84/8ی معنادارآن کمتر از سطح  معناداری
آور عدم تابباشد بدین لحاظ می 4بالاتر از میانگین متوسط 

 شود.می تأییدبودن این مؤلفه 

 

  آوریتابهای مؤلفهوری شهر یزد بر اساس آتاب ارزیابی. 8 جدول 

 

 

 هامؤلفه ابرابطه در  یمناطق شهر تیوضع یبررس
آوری نسبت به مناطق شهری با استفاده تابهای مؤلفهمقایسه 

والیس -ها توسط آزمون ناپارامتریک کروسکالمؤلفهاز میانگین 
جام شد. نتیجه این آزمون در با پنج منطقه شهری مقایسه ان

توان بیان با استناد از جدول می نشان داده شده است.، 7جدول 
رضایت  مداری،های )قانونکرد که نتایج نظرسنجی بین مؤلفه

از شرایط، قوانین و امکانات، الگوی مصرف شهروندان، 
های دیجیتال و مدیریت ونقل، زیرساختفضاهای سبز، حمل

پسماند و خدمات بهداشتی( در مناطق شهری )یک، دو، سه، 
ی وجود ندارد. بدین معنی که تمام معنادارچهار و پنج( اختلافی 

ی از عملکرد های مورد ارزیابمناطق شهری از نظر مؤلفه
 یکسانی برخوردار هستند.

 

 آوری نسبت به مناطق شهریهای تابمؤلفهمقایسه . 9جدول 
-کروسکالآزمون  هامؤلفه متغیرها

 سیوال

سطح 

 معناداری

 مناطق شهری

1 2 3 4 5 
 

 جتماعیا
 ی وجود نداردمعناداراختلاف  84۸/8 2 قانونمداری

 ی وجود نداردمعناداراختلاف  348/8 82۸/4 کاناتمندی از شرایط، قوانین و امرضایت
 ی وجود نداردمعناداراختلاف  489/8 ۸43/9 الگوی مصرف شهروندان

 ی وجود نداردمعناداراختلاف  848/8 383/4 فضاهای سبز اکولوژيکی
 

زيرساخت و خدمات 

 شهری

 ی وجود نداردمعناداراختلاف  898/8 282/4 ونقل حمل
 ی وجود نداردمعناداراختلاف  384/8 844/3 یتالهای دیجزیرساخت

 ی وجود نداردمعناداراختلاف  478/8 2۸7/۸ مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی
 

 

 وریآاز نظر تاب هامؤلفه یبندرتبه
 های مورد ارزیابی از نظر وضعیت مؤلفهبندی برای رتبه

یک ها توسط آزمون ناپارامترمؤلفهوری، از میانگین آتاب
نشان داده  ،48اده شد. نتیجه این آزمون در جدول فریدمن استف

آوری در های تاببا توجه به آزمون فریدمن مؤلفه شده است.
 سطح نمونه مورد مطالعه در شهر یزد بر اساس میانگین 

کننده این است که ترین میانگین بیاناند. پایینبندی شدهرتبه

ی در شهر یزد برخوردار آورآن مؤلفه از بالاترین سطح تاب
 ترین مؤلفه را نشان آوراست. بالاترین میانگین، غیر تاب

های دهد. نتایج این تحقیق گویای این است که مؤلفهمی
مداری و رضایت از شرایط، قوانین و امکانات از نظر قانون

آوری قرار شهروندان در درجه مطلوب یعنی بالاترین سطح تاب
 ترین میزان لگوی مصرف شهروندان در پاییندارند. مؤلفه تغییر ا

 آوری قرار گرفته است.تاب

 

 ارزيابی معیار سطح معناداری T مقدار میانگین مؤلفه آوریابعاد تاب

 

 اجتماعی
 آورتاب 888/8 -444/24 34/2 ریمداقانون

 آورتاب 888/8 -843/4 88/2 مندی نسبت به شرایط، قوانین و امکاناترضایت
 آورعدم تاب 888/8 87۸/24 83/4 الگوی مصرف شهروندان

 عدم تاب اور 433/8 739/8 848/4 فضاهای سبز شهری اکولوژيکی
 

زيرساخت و خدمات 

 شهری

 آورعدم تاب 888/8 424/42 34/4 ونقلحمل
 آورعدم تاب 848/8 488/2 884/4 های دیجیتالزیرساخت

 آورعدم تاب 888/8 847/9 28/4 مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی
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  وریآها از نظر تابمؤلفهرتبه بندی میزان . 11جدول 
 وریآرتبه تاب بندیرتبه میانگین مؤلفه آوریابعاد تاب

 اول 48/2 34/2 مداری قانون اجتماعی
 مدو 48/4 88/2 مندی از شرایط، قوانین و امکاناترضایت

 هفتم 94/4 83/4 الگوی مصرف شهروندان
 سوم 97/4 848/4 فضاهای سبز شهری اکولوژيکی

زيرساخت و 

 خدمات شهری

 ششم 78/3 34/4 ونقلحمل
 چهارم 73/4 884/4 های دیجیتالزیرساخت

 پنجم 47/3 28/4 مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی
 888/8 یمعنادارسطح  ۸ درجه آزادی 382/989ی اسکوار اک نتیجه

 

 ی ريگجهينتبحث و 
جهان هستند.  تیدرصد جمع 48از  شیب یشهرها محل زندگ

 هایو توسعه نامتوازن، شهرها را نسبت به بحران تیتراکم جمع
 یامدهایپ کهطوریبهساخته است.  رپذیبیآس یو انسان یعیطب
شهروندان  تیشهرها و امن یدارپای ها،و بحران عیاز فجا یناش

 محیط زیست زانریامهرو، برن نی. از اسازدیثر مأا به شدت متر
 و رفاه بتوانند تا هستند شهرها ساختن آوردنبال تاب هب یشهر
 .شهرها را فراهم آورند نیساکن تامنی

مداری، قانون)شامل کاربردی  مؤلفه 9در پژوهش حاضر 
مندی نسبت به شرایط، قوانین و امکانات، الگوی رضایت

ونقل، شهروندان، فضاهای سبز شهری، حملمصرف 
های دیجیتال، مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی( زیرساخت

وری شهر یزد در دوران قرنطینه مربوط به آبرای ارزیابی تاب
 .مورد ارزیابی قرار گرفت پرسشنامهاز طریق  گیری کروناهمه

آوری شهر یزد از آزمون تی تک نمونه و تاب ارزیابیبرای  
مبنای مقایسه عنوان به 4د متوسط میانگین یعنی عدد ح

و نرخ آزمون  34/2مداری با میانگین قانون مؤلفهاستفاده شد. 
مندی از شرایط، رضایت مؤلفهو  -444/24تی تک نمونه 

و نمره آزمون تی تک نمونه  88/2قوانین و امکانات با میانگین 
بر این مبنا  است.کمتر از حد میانگین متوسط بوده  -843/4
های مؤلفه. ندآور ارزیابی شدها در دوران کرونا تابمؤلفهاین 

های دیجیتال، مدیریت پسماند و خدمات بهداشتی، زیرساخت
، 884/4های ونقل و الگوی مصرف شهروندان با میانگینحمل

با میانگین بالاتر از حد متوسط گویای  83/4و  34/4، 28/4
و  848/4فضای سبز با میانگین  همؤلفآوری هستند. عدم تاب

با  معنادارو عدم اختلاف  739/8نمره آزمون تی تک نمونه 
 آور تشخیص داده شد.میانگین متوسط عدم تاب

متغیر اکولوژیکی، نتیجه ارزیابی نشان از عدم  ةدر زمین 

در این  پرسشنامهیات وری شهر یزد دارد. با بررسی جزئآتاب
ر یزد فضاهای سبز شهری از تحقیق، مشخص شد که در شه

 برخلافکیفیت و کمیت قابل قبول برخوردار نیستند. در نتیجه 
تمایل شهروندان برای حضور در فضاهای سبز و باز و عملکرد 

های مربوط به دوران فضاهای سبز شهری در کاهش استرس
قرنطینه، شهروندان در این دوران از فضاهای سبز شهری 

 استفاده 
سوی دیگر پاسخ شهروندان در مورد حضور در  کردند. ازنمی

احتمالا های خانوادگی، نشان داد که شهروندان دورهمی
های خود را با حضور در دورهمیناشی از قرنطینه های استرس

سفانه این عامل خود باعث أکه مت ،کردندخانوادگی کنترل می
های بیشتر برای سیستم سرایت بیشتر بیماری و تحمیل هزینه

 بهداشتی کشور و مدیریت بحران بوده است.-مانیدر
متغیر زیرساخت و خدمات شهری، نتایج ارزیابی  ةدر زمین 

ونقل سبز در شهر یزد توسعه دهد که سیستم حملنشان می
برای برطرف کردن لذا از کیفیت و کمیت لازم  است. داده نشده

 برخوردار نیست. نتایج نظرسنجی هم نشان دادنیاز شهروندان 
 کردندکه شهروندان بیشتر از خودروهای شخصی استفاده می

که خود اثر منفی بر کیفیت هوا و مصرف انرژی دارد. همچنین 
از دورکاری، خرید  در دوران قرنطینه استقبال شهروندان

، در نتیجه سرعت گیری از امکانات دیجیتالاینترنتی و بهره
ن داد که ها نشاپایین اینترنت پایین بوده است. بررسی

ای از قبیل فراهم نبودن سیستم دورکاری، مشکلات عدیده
های عمومی، فراهم نبودن بستر عدم هوشمندسازی مکان

آموزش مجازی، جلسات مجازی، تحت وب نبودن برخی از 
افزاهای ادارات دولتی، عدم دسترسی برخی از کارمندان به نرم

زی سیستم کامپیوتر، محدودیت شبکه اینترنت، عدم هوشمندسا
ساختی در شهر یزد های زیرونقل عمومی از جمله چالشحمل

ریت پسماند هم شهر یزد عملکرد خوبی یبا مدرابطه است. در 
در کاهش همکاری و مشارکت پایینی نداشته و شهروندان 

 .اندداشتهحجم پسماند و تفکیک 
توان جهانی می هایپژوهشبا مقایسه نتایج این تحقیق با  

گونه در پژوهشی که در تامپره ج زیر دست یافت، همانبه نتای
، انجام گرفته و 2824فنلاند توسط تیکاجا و ویری، در سال 

ونقل عمومی نشان داده که در دوران کرونا استقبال از سیستم حمل
. کندمی تأییدکاهش یافته، نتیجه پژوهش حاضر نیز این موضوع را 
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ونقل عمومی کم ستم حملدر شهر یزد نیز استقبال مردم از سی
 کردند.بوده و بجای آن مردم از خودروهای شخصی استفاده می

انجام  2822در سال  همکارانای که توسط تیان و در مطالعه
شده نشان داده که مصرف مواد غذایی و کیفیت رژیم غذایی در 

در سال  همکارانو  اچین تغییر کرده است. همچنین در مطالعه گو
اده شده است که مصرف مواد ضد عفونی کننده ، نشان د2824

تک و لو هایپژوهشاشته است. یا در خانگی به شدت افزایش د
ب آافزایش مصرف  2824و مونزون و همکاران،  2824همکاران، 

شده بود. در پژوهش حاضر نیز  تأییدو انرژی در دوران کرونا 
فونی مواد ضدع ،ها نشان داد که الگوی مصرف مواد غذاییبررسی
تواند اثرات منفی بر به شدت افزایش یافته که میو انرژی کننده 

همکاران در اریا و در مطالعه آکداشته باشد.  محیط زیستکیفیت 
و ادراک مردم نسبت  47-تأثیر شیوع کوویدبا عنوان  ،2824سال 

به زنجیره مدیریت پسماند خانگی در نپال، نتایج نشان داد که 
از مدیریت پسماند ناراضی هستند و در این  درصد زیادی از مردم

های های خانگی افزایش داشته است، یافتهدوران تولید زباله
کند. که خود می تأییدپژوهش حاضر نیز در شهر یزد این موضوع را 

هایی است. در چنین بحران محیط زیستنشان از افزایش آسیب 
لازم برای  هایدر نتیجه در بحث مدیریت پسماند باید زیرساخت

 هایی در نظر گرفته شود.وقوع چنین اپیدمی
هایی با استقبال از فضاهای سبز شهری نتایج بررسیرابطه در 
انجام شده نشان  2824نروژ توسط ونتر و همکاران در سال که در 

که در این دوران شهروندان کشش بیشتری نسبت به حضور در  داد
حالی است که در عربستان این در  .اندفضاهای سبز شهری داشته

کردند که مردم از حضور در فضاهای سبز شهری استقبال نمی
آن را در عدم ایمنی این فضاها  هایعلتیکی از گر پژوهش

معرفی کرده است. نتایج پژوهش حاضر نیز نشان از عدم استقبال 
 هتواند باحتمالا میمردم از فضاهای سبز شهری دارد که علت آن 

یفیت مناسب فضاهای سبز شهری و عدم دسترسی به عدم کدلیل 
 های شهری لحاظ گردد.ریزیکه باید در برنامه باشداین فضاها 
-تاب، در نظر گرفتن ابعاد مختلف حاضرقوت پژوهش نقطه 

در دوران قرنطینه است. در این پژوهش ابعاد  آوری شهری
از  است.ها و اکولوژیکی مورد توجه قرار گرفته اجتماعی، زیر ساخت

های این تحقیق مشارکت پایین شهروندان در تکمیل محدودیت
که یکی از دلایل اصلی آن وضعیت بیماری  بوده است پرسشنامه

 .بوده است پرسشنامهتکمیل کرونا در جامعه و عدم تمایل مردم به 
در سه دوره  پرسشنامهاز اهداف اولیه این تحقیق توزیع و تکمیل 

های زمانی و امکانات، محدودیتبه علت  مختلف قرنطینه بود ولی
شود تحقیقاتی در زمینه میزان این مهم محقق نشد. پیشنهاد می

 های آتی انجام گیرد.آمادگی مردم و مسئولین در رابطه با اپیدمی

 راهکارها
پژوهش حاضر، راهکارهایی دست آمده از  بهبر اساس نتایج 

 یزد توصیه  شهر آوریکاهش اثرات قرنطینه بر تاببرای 
شود. این راهکارها در حوزه مدیریت ساختار سرزمین می

شهری، آموزش شهروندان در راستای افزایش مشارکت مردمی، 
 اینهای سبز شهری و شهر هوشمند است. توسعه زیرساخت

 :شامل موارد زیر استراهکارها 

  شهر یزد به ویژه  ونقل عمومیکیفیت سیستم حملبهبود
 ؛های پرسرعت و مجهز به سیستم تهویهوستوسعه شبکه اتوب

  به عدم استفاده از خودروهای یزد تشویق شهروندان
ونقل عمومی بهبود و جایگزینی آن با سیستم حمل شخصی

 ؛یافته

 هایهکارخان کارگرانبرای ونقل ایمن سیستم حمل ایجاد 
 ؛پیرامون شهر یزدصنعتی 

  ز طریق و تکمیل شبکه افعال سبز ونقل حمل شبکهتوسعه
مسیرهای ) برقراری اتصال بین مسیرهای موجود شهر یزد

 ؛روی(و پیادهسواری دوچرخه 

 های گیری از شیوهو بهرهروی ، پیادهترویج دوچرخه سواری
 ؛ونقل سبزحمل

 های مختلف پذیر بخشتنظیم ساعات کاری انعطاف
های دورکاری برای مشاغل در صورت و ایجاد فرصتمدیریتی 

 ؛امکان

 یق مشاغل برای استفاده از اینترنت برای رفع انواع تشو
 ؛هاکنفرانس و هاهدر برگزاری جلسبه ویژه نیازهای اجتماعی 

 بارابطه ی، آموزش به شهروندان در آورسیستم جمع یارتقا 
های تفکیک بندی پسماند، ایجاد ایستگاهشناساسی و دسته

الم و با محیط پاک و سرابطه زباله، تشویق شهروندان در 
 ؛سازیگسترش سطح تبلیغات و فرهنگ

  افزایش ظرفیت بازیافت با در نظرگرفتن افزایش استفاده از
دست آمده از بههای ظروف یکبار مصرف و همچنین بسته

 ؛گیریدر دوران همه تحویل غذا و خرید آنلاین

 های ایمن برای کنندگان زباله برای اتخاذ روشآموزش جمع
 ؛بهداشتی پسماندهایبندی دسته

 ؛برای تصفیه پسماندهای پزشکی ایجاد ظرفیت 

  سبز  یبه فضا یدسترستوسعه شبکه فضای سبز و ایجاد
 ؛اوقات فراغت یهاتیفعالبرای 

  اهداف متعدد از جمله  یبراباز طراحی فضاهای سبز شهری
 ؛عتیبا طبرابطه  وی کیزیو ف یاجتماع یهاتیفعال

 متعدد یآسان به امکانات محل یدسترس تیاهم. 
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