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Abstract 

Multiethnic metropolises, as symbols of the complexities of the contemporary world, 
are dynamic spaces of interaction, confrontation, and coexistence among diverse 
cultures, religions, and identities. Managing these metropolises requires a deep 
understanding of social dynamics and the adoption of flexible, holistic approaches. This 
situation highlights the need to redefine the indicators of good urban governance to 
reduce tensions and strengthen peaceful coexistence. Although classical theories of 
urban governance emphasize concepts such as public participation, transparency, and 
spatial justice, these frameworks appear to require context-sensitive revisions when 
applied to multicultural metropolises like Ahvaz. Accordingly, the main question is: 
Which indicators of good governance can sustainably manage ethnic and cultural 
tensions in Ahvaz? Focusing on Ahvaz, this article employs a descriptive-analytical 
method, relying on survey and documentary data, to identify and rank the most 
influential good governance indicators in managing ethnic and cultural tensions. The 
results of the Friedman ranking test indicate that, in order, the three indicators of 
transparency, rule of law, and consensus hold the highest ranks among the good 
governance indicators affecting ethnic and cultural management in the metropolis of 
Ahvaz. Based on the findings, given the nature of ethnic issues in Ahvaz, it appears that 
emphasizing the multicultural city framework and its factors could facilitate the 
effective management of ethnic and cultural tensions while advancing toward good 
governance indicators in this metropolis. 
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 چکيده

هگا،   زیستی فرهنگ  های جهان معاصر، فضایی پویا از تعامل، تقابل و هم عنوان نماد پیچیدگیکلانشهرهای چندقومی به

های اجتماعی و اتخاذ رویکردهایی  های مختلف هستند. مدیریت این کلانشهرها نیازمند درکی عمیق از پویایی ادیان و هویت

ها  های حکمرانی خوب شهری را برای کاهش تنشرت بازتعریف شاخصنگر است. این وضعیت، ضرو جانبه منعطف و همه

های کلاسیک حکمرانی شهری بر مفگاهیمی ماننگد مشگارکت     سازد. اگرچه نظریه آمیز پررن  می زیستی مسالمتو تقویت هم

های چنگدفرهنگی  ها در مواجهه با کلانشگهر  رسد این چارچوب مردمی، شفافیت، و عدالت فضایی تأکید دارند، اما به نظر می

هگای حکمرانگی   محور هستند. بر همین اساس پرسش اصلی این است کگه کگداش شگاخص    مانند اهواز نیازمند بازنگریِ زمینه

ای پایدار مدیریت کنند؟ این مقاله با تمرکز بگر اهگواز، در پگی     های قومی و فرهنگی در اهواز را به شیوه توانند تنش خوب می

های حکمرانی خوب که بیشگترین  های پیمایشی و اسنادی، شاخص گ تحلیلی و با تکیه بر دادهآن است که با روشی توصیفی  

بندی فریگدمن نشگان   بندی کند. نتایج آزمون رتبههای قومی و فرهنگی دارند را شناسایی و رتبهتأثیرگذاری در مدیریت تنش

هگای حکمروایگی خگوب    رتبه را در میگان شگاخص  مداری و اجماع بالاترین ترتیب سه شاخص شفافیت، قانوندهد که بهمی

اند. بر اساس نتایج این پژوهش با توجه به ماهیگت مسگا ل   تأثیرگذار بر مدیریت قومی و فرهنگی کلانشهر اهواز کسب کرده

ی هاساز مدیریت مطلوب تنشرسد تکیه بر شهر چندفرهنگی و فاکتورهای آن بتواند زمینهنظر میقومی در کلانشهر اهواز به

 ..های حکمروایی خوب در این کلانشهر باشدقومی و فرهنگی و نزدیک شدن به شاخص

 .تیریمد ،یفرهن ، حکمران ت،یاهواز، قوم ها:  واژهکلید
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 مقدمه و بیان مسئله

شدت افـاای  داد و شررنشـینی را بـه شـیوه     رشد شرری در قرن بیستم سرم جمعیت شررنشین را به

هـای رفـاه و    تـرین شـاخ    غالب زندگی تبدیل کرد. گرچه شرر و شررنشینی خـود یکـی از مرـم   

توانـد سـرانه برخـورداری از    شـود، رشـد شـتابان آن مـی     توسعه اجتماعی و اقتصادی محسـوب مـی  

توجـه بـه آینـده     (.2: 1395اجتماعی و اقتصادی را کاه  دهد)توکلی و مـممنی،  بسیاری امکانات 

بـه عبـارت دیگـر بـا     (. 45: 1402پور،ای است)شیرودی و مکرمییکی از ارکان عقلی در هر پدیده

شـده  های سـاخته رشد سریع اقتصادی و شررنشینی، چند دهه گذشته شاهد تغییرات عظیم در محیط

ایـم. در واقـع توسـعه سـریع در بسـیاری از شـررها منجـر بـه         طق شرری بودهو فرهنگی اجتماعی منا

بسیاری از مسائل شرری مانند جرم، آلودگی هوا، ازدحام ترافیـ  و امکانـات عمـومی ناکـافی بـه      

 Ouyangویژه در مناطق جدید و همچنین اختلافات اجتماعی ـ مکانی در کلانشررها شده اسـت)  

et al,2017جام شده تعداد ساکنان شـرری کشـورهای در حـاو توسـعه در طـی      (. طبق تحقیقات ان

میلیارد نفر رسیده اسـت.   4آور برابر افاای  یافته و به رقم حیرت 4حدود  2025تا  1950های ساو

در برابر هر دو نفر سـاکن شـرری در کشـورهای در حـاو توسـعه       2000دهد در ساو  آمار نشان می

(. 144: 1396نیـا و همکـاران،    یافتـه وجـود دارد)حکمـت    ی  نفر شررنشین در کشورهای توسـعه 

هـایی چـون نـاهمگونی جمعیتـی، تحـرم اجتمـاعی بـان، قشـربندی          نوین شرری با ویژگـی   جامعه

گیـری روابـط جدیـد میـان آنـان و      شـکل   گسترده و سازماندهی اجتمـاعی و سیاسـی جدیـد زمینـه    

طـور کـه اشـاره شـد امـروزه بـی  از       ن(. هما64: 1395نژاد، های محلی شده است)حاجیحکومت

نیمی از جمعیت جران در مناطق شرری زنـدگی مـی کننـد و هـر هفتـه، جمعیـت شـرری بـه طـور          

-یابد. از آنجا که جران به طور فاایندهمیلیون نفر افاای  می 3/1غیرقابل تحمل و در سطح جرانی 

سـتیابی بـه آنرـا در آینـده     های مرمی وجـود دارد کـه بایـد بـرای د    ای شررنشین شده است، چال 

های موجـود در کلانشـررهای چنـدقومی یکـی از     توجری مرتفع شود. چال شمار و قابلمسائل بی

مشکلاتی است کـه بـازیگران در اداره و مـدیریت شـرر بایـد بـرای آن راه حـل پیـدا کننـد. رشـد           

گار شـود. عـلاوه بـر    های مدرنیته و اداره عمومی سـاز جمعیت شرر و امکانات کافی باید با خواسته

هـای دائمـی مـردم و بربـود     این، سایر بازیگران شرری باید چارچوبی مناسب بـرای تـیمین خواسـته   
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طـور مـم ر بـه    کیفیت زندگی آنرا ایجاد کنند. حکمرانی خوب شرری نوعی حکمرانی است که به

ی تضـعی   بـاری کـه بـرا   کیفیت زندگی مردم کم  کند در حالی که با اقدامات ناگوار و فاجعـه 

 (. Kevin&Feng,2016کند)اند ، مبارزه میعملکرد صحیح نرادها طراحی شده

هـای جرـان معاصـر، فضـایی پویـا از       عنوان نمـاد پیچیـدگی  در این میان، کلانشررهای چندقومی به

ها  های مختل  هستند. این شررها که گاه از آن ها، ادیان و هویت زیستی فرهنگتعامل، تقابل و هم

زمان هـم ررفیـت بـانیی بـرای خلاقیـت، نـوآوری و       شود، هم یاد می« موزایی  فرهنگی»ان عنوبه

هـای قـومی و فرهنگـی تبـدیل شـوند. مـدیریت ایـن         تواننـد بـه کـانون تـن      توسعه دارند و هم می

ــایی   ــق از پوی ــد درکــی عمی ــایی منعطــ  و    کلانشــررها نیازمن ــاعی و اتخــار رویکرده ــای اجتم ه

لانشررهای چندقومی، به دلیل تنـوع فرهنگـی، زبـانی، و مـذهبی، همـواره بـا       نگر است. ک جانبه همه

عنـوان  انـد. اهـواز بـه    ای در حوزه انسجام اجتماعی و مدیریت شرری مواجه بوده های پیچیده چال 

ترین کلانشررهای چندقومی ایران، با ترکیبی از اقوام عـرب، بختیـاری، فـارس، و لـر،      یکی از مرم

های قـومی و فرهنگـی در ایـن شـرر،      های اخیر، تن  هاست. در ساو این پیچیدگی ای بارز از نمونه

انـد.   های فضـایی خـود را نشـان داده    های هویتی، یا نابرابری گاه به شکل اعتراضات خیابانی، چال 

هـا و   این وضعیت، ضرورت بازتعری  الگوهـای حکمرانـی خـوب شـرری را بـرای کـاه  تـن        

های کلاسی  حکمرانی شـرری بـر    سازد. اگرچه نظریه یا پررنگ میآم زیستی مسالمتتقویت هم

رسـد ایـن    مفاهیمی مانند مشارکت مردمی، شفافیت، و عدالت فضایی تیکید دارند، اما بـه نظـر مـی   

محـور   ها در مواجره بـا کلانشـررهای چنـدفرهنگی ماننـد اهـواز نیازمنـد بـازنگری  زمینـه         چارچوب

تواننـد   هـای حکمرانـی خـوب مـی    این است که کدام شاخ هستند. بر همین اساس پرس  اصلی 

ای پایـدار مـدیریت کننـدی ایـن مقالـه بـا تمرکـا بـر          های قومی و فرهنگی در اهواز را به شیوه تن 

هـای میـدانی و اسـنادی،     اهواز، در پی آن است که با روشی توصـیفی ـ تحلیلـی و بـا تکیـه بـر داده      

هـای قـومی و فرهنگـی    رگـذاری در مـدیریت تـن    های حکمرانی خوب که بیشـترین تی ی شاخ 

 بندی کند.دارند را شناسایی و رتبه

 . مبانی نظری پژوهش  2

موضوع حکمروایی خوب شرری از نادی  با مفاهیمی مانند ارائـه خـدمات، رضـایت شـرروندان،     

دسترسی به خدمات با کیفیت اساسی، مدیریت و تحویل خدمات زیرساختی بـه شـرروندان مـرتبط    
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. حکمروایی شرری با موضوعات پیچیده خواستار مداخلات در سطوح مختل  برای مسـائلی  است

ها و ارائه فشار بر شررها و غیـره  مانند شررنشینی و رشد، مدیریت اقتصاد محلی، افاای  زیرساخت

صـورت بـازیگران مختلـ     تـوان بـه  (. حکمروایـی شـرری را مـی   Lewis & Ogra,2010اسـت) 

ریـای و مـدیریت   توانند امور مشـترم شـرر را برنامـه   گرفته تا ممسسات می توصی  کرد، از افراد

هـای  اشاره دارد، بنـابراین شـامل همـه گـروه    « حکمرانی یکپارچه»کنند. حکمرانی خوب شرری به 

موجود در جامعه شرری است. بر همـین اسـاس، اقـدامات دولـت بایـد شـفا، باشـد، دولـت بایـد          

د. از طریق حکمروایی خوب شرری، شرروندان بسـتری فـراهم   پاسخگو باشد و با صداقت عمل کن

طور کامل برای بربود شـرایط اجتمـاعی و   دهد استعدادهای خود را بهکنند که به آنرا امکان میمی

اقتصادی خود استفاده کنند. کمپین جرانی حکمروایی شرری پنج اصل حکمروایی خـوب شـرری   

نسـلی(  دالت )شامل پایداری، برابری جنسیتی و عدالت بین. ع1را در بر گرفته است که عبارتند از: 

ــد اســتراتژی ( ؛  2؛  . پاســخگویی )شــامل شــفافیت، 3. ا ربخشــی )شــامل کــارایی، انحصــار و دی

. مشارکت )شامل شرروندی، توافق مشترم و مشارکت مدنی( ؛ 4حاکمیت قانون و پاسخگویی( ؛ 

(. Lewis&Ogra,2010زیسـت ) منـی محـیط  . امنیت )شامل حل تعـار،، امنیـت انسـانی و ای   5و 

در انگلسـتان پدیـدار شـد،     1990و  1980معنای دیگر حکمروایی شرری که در درجه اوو در دهه 

الگــوی مطلــوب تعامــل و همکــاری عمــومی و خصوصــی در ســطح محلــی بــود. بنــابراین الگــوی 

وجـب آن همـه   شود کـه بـه م  حکمروایی خوب شرری به عنوان فرایند مشارکتی توسعه تعری  می

رینفعان شامل حکومت، بخ  خصوصی و جامعه مـدنی وسـایلی را بـرای حـل مشـکلات شـرری       

کنند. در این الگو مسئولیت اجرایی مستقیم و مدیریت شرری کمتر شده و امکان بیشتری فراهم می

 شـود؛ در ریای و کنترو از پایین به بان توسط نرادهای خصوصـی و مردمـی فـراهم مـی     برای برنامه

-اینجا مدیریت شرری از بان به پایین نیست و مشارکت شرروندان در اداره امور شرر جـا  جـدایی  

زا بـودن   ناپذیر آن است. وضعیت مدیریت شرری در ایران  بـه دنیلـی چـون تمرکاگرایـی، بـرون     

از های شرری، اقتصاد رانتی و مبتنی بر نفت و غیره، در سیطره دولت اسـت و مـدام    ها و طرح برنامه

مدیریت یکپارچه و سیستمی فاصله گرفته و در گرداب مدیریت بخشـی و سـلولی گرفتـار آمـده و     

(. در 60-61: 1395هـای از بـان بـه پـایین تمـام آن را فـرا گرفتـه اسـت)زندیه،          ها و نگرش دیدگاه

کار و زندگی جمعیت، در غالـب    توان مرمترین هد، مدیریت شرری را ارتقا  شرایطمجموع می
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های مختل  اجتماعی و اقتصادی و حفارت از حقوق شرروندان و تشویق بـه توسـعه    ار و گروهاقش

(. از سوی دیگر، مسیله جمعیت 148: 1393اقتصادی و اجتماعی پایدار دانست) موحد و همکاران، 

 (.36: 1401کند)خانجانی و کارگر،نیا نق  مرمی در تولید قدرت ملی و انسجام داخلی ایفا می

یا عبارت است از ی  جمعیت انسانی مشخ ، با ی  افسانه اجدادی مشـترم، خـاطرات و   قوم ن 

عناصر فرهنگی مشترم بـا یـ  سـرزمین تـاریخی یـا وطـن و میاانـی از حـس منـافع و مسـئولیت           

شـود کـه بـرای خـود     عبارت دیگر قـوم بـه اجتمـاعی از افـراد اطـلاق مـی      (. به186: 1377)اسمیت،

آداب و رسوم، زبان و نرادهای فرهنگی مشـترکی قائـل هسـتند و در    سرگذشت تاریخی، سرزمین، 

اجتمـاعی  (. قومیـت در علـوم  49: 1398برابر آنرا احساس تعرد و وفاداری مشـترکی دارنـد)زارعی،  

نظـر  واژه نسبتاً جدیدی است و مفروم آن نیا همواره با گسترش حیطه مطالعات تغییر یافته است. بـه 

انـدازهای  می است که معنای مطلقاً اجتماعی دارد و به رفتارهـا و چشـم  آنتونی گیدنا، قومیت مفرو

شود. اعضای گروه قـومی، خودشـان   فرهنگی اشاره دارد که سبب تمایا ی  اجتماع از دیگران می

بینند و خود آنرا نیا توسط دیگران متمـایا  ها در جامعه میلحاظ فرهنگی متمایا از دیگر گروهرا به

کند زبان، تاریخ، شوند. مرمترین خصوصیات قومی که آنرا را از دیگران جدا میدر نظر گرفته می

هـا، فرهنگـی و   تفـاوت  تباره، مذهب، سب  لباس پوشـیدن و نـوع زینـت کـردن اسـت. همـه ایـن       

شناسـی  (. اگرچه قومیت و هویت قومی ابتدا در مطالعات انسان29: 1378هستند)احمدی، آموختنی

شناسـی و جغرافیـایی نیـا قـرار گرفـت و مطالعـات       در گستره مطالعـات جامعـه   کار رفته اما بعدهابه

قـرن بیـتم، قـوم و     60عمیقی در آن صورت گرفت در معنای جدید قومیت باید گفت که در دهـه  

گرفتند که تبلـوری از دولـت ملـی بـود. بـه هـر صـورت،        گرایی در مقابل مفروم ملیت قرار میقوم

بیستم به یکی از مفاهیم اصلی در علوم اجتمـاعی تبـدیل شـد و تـا بـه       های میانی قرنقومیت از ساو

های کاربردی بـاقی مانـده اسـت)نقدی و    صورت موضوعی اساسی در مطالعات و پژوه امروز به

شـوند.  (. اکثر جوامع در امتداد ی  یا چند مسـیر، از هـم شـکافته و جـدا مـی     133: 1392همکاران،

-شـوند بـه  طی زمان به خطوط گسل و گسسـت جامعـه تبـدیل مـی    ها اغلب این انشعابات یا شکا،

 (.22: 1401گیرند)نوروزی و نظیفی،های سیاسی نیا شکل میای که در طوو آنرا دیدگاهگونه

شموو است که بسیاری از کشورهای جران با این پدیده مواجه هستند تنوع قومی ی  پدیده جران

می سیاسی خود اقدام بـه سیاسـتگذاری بـرای مـدیریت     و هر ی  از کشورها با توجه به ساختار نظا
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اند. در این راستا جمرـوری اسـلامی ایـران نیـا جرـت مـدیریت تنـوع قـومی         این تنوع قومی نموده

های را در نظر گرفته که به همه ابعاد فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی، دینی و سیاسی و امنیتی سیاست

(.  امــا بــرای تحقــق امنیــت پایــدار و 83: 1401اران،راد و همکــای داشــته اســت)جرانیتوجــه ویــژه

ویژه در کلانشررهای چندقومی لاوم توجه ویژه به اجتماع ملی و اصوو حکمرانـی  مدیریت تن  به

شود. اهمیت اجتماع ملی از این جرت است که بدون خوب در کلانشررهای چندقومی احساس می

ریای در راسـتای توسـعه اجتمـاعی    ی و برنامهگونه سیاستگذارداشتن ی  اجتماع عام، اجرای هیچ

دهـی  میسر نخواهد بود. زیر هر جریان فکری ـ سیاسی که مسلط بر عرصه قدرت باشد برای سازمان 

سوی ی  هد، جمعی، نجرم نیازمند عامی جمعی اسـت کـه در   های فردی شرروندان  بهکن 

تـوان بـه آن دسـت    انـی خـوب مـی   جران معاصر عمدتاً از طریق اجتماع عام و هویت ملی و حکمر

یافت. از این منظر برای تحقق امنیـت پایـدار، حـداقل دو چیـا نزم اسـت: اتحـاد سیاسـی و تفـاهم         

ــتگاه    ــه خاس ــرادی ک ــان اف ــی می ــد)حاجی  فرهنگ ــاگونی دارن ــومی گون ــای ق (. در 7: 1399زاده،ه

 خورد.میچشم کلانشررهای چندقومی ایران کنونی، در هر دو بعد مسائل و مشکلاتی به

 : مدو تحقیق1شکل 
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هـای قـومی و    شود رابطه حکمرانـی خـوب بـا مـدیریت تـن      مشاهده می 1طور که در شکل همان

توان از چند منظر تحلیل کرد. اهواز به دلیل تنوع قومی بـان و حضـور    فرهنگی در شرر اهواز را می

هـای فرهنگـی و اجتمـاعی     ها و لرها، همواره بـا چـال    ها، فارس ها، بختیاری هایی مانند عرب گروه

های حکمرانی خوب مانند مشـارکت مردمـی، عـدالت در توزیـع منـابع،       روبرو بوده است. شاخ 

توانند نق  کلیدی در کـاه    ها و حاکمیت قانون می گیری پاسخگویی مسئونن، شفافیت تصمیم

هـای قـومی، توزیـع ناعادننـه      ها داشته باشند. در اهواز، احساس تبعـی  در برخـی گـروه    این تن 

گیـری از عوامـل بـالقوه تـن  هسـتند.       امکانات شرری و عدم مشارکت برابر در فرایندهای تصـمیم 

حکمرانی خوب با ایجاد سازوکارهای مشارکتی مانند شوراهای محلی و مشورت با رهبـران قـومی   

هـای عمرانـی و بودجـه شـرری بـین منـاطق        اد را افاای  دهد. توزیـع عادننـه پـروژه   تواند اعتم می

تواند احساس محرومیت را کاه  دهد. شفافیت در عملکـرد مـدیریت شـرری و     مختل  شرر، می

کند.  های قومی کم  می پاسخگویی مسئونن به سمانت مردم نیا به کاه  شایعات و سو تفاهم

ها و جلوگیری از هرگونـه تبعـی  در برخوردهـای قضـایی و      همه گروهاجرای یکسان قانون برای 

 انتظامی نیا از اصوو مرم حکمرانی خوب است. 

 . پیشینۀ پژوهش3

هایی که در ایران بیشترین نادیکـی را بـا موضـوع    سازی از جمله مرمترین پژوه در حوزه اقلیمی

 کرد: توان به موارد زیر اشارهموردمطالعه این پژوه  دارند می

( در پژوهشی با عنوان )مدو متناسب حکمروایـی خـوب شـرری بـرای     1400کارمیان و همکاران )

-کلانشررهای کشور )مطالعه موردی مشرد(، الگوهای مختل  حکمروایـی شـرری در سـطح بـین    

یافتـه  صـورت تجمیـع  های آنرا را احصا کـرده و بـه  المللی را مورد بررسی قرار داده و ابعاد و مملفه

 اند.ه کردهارائ

ریـای راهبـردی بـر    مطالعـه تطبیقـی برنامـه   »( در پژوهشی بـا عنـوان   1397هناایی و الریاری )حسنی

اند که ، به این نتیجه رسیده«اساس حکمروایی خوب شرری: مطالعه موردی شررهای ترران و مشرد

شـده   ارائـه ریـای  ریای اسـتراتژی  شـرر مشـرد از برنامـه    اعماو اصوو حکمروایی خوب در برنامه
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بینـی میـاان   تواند معیـاری بـرای پـی    برای شرر ترران بیشتر بوده است. به اعتقاد آنرا این نتیجه می

ریای راهبردی شررهای موردمطالعه، به لحاظ دستیابی به حکمروایـی خـوب   ا ربخشی بالقوه برنامه

 شرری برای متولیان امر قرار گیرد.

تحلیل تطبیقی حکمروایی خوب شرری: مطالعه »با عنوان ( در پژوهشی 1401خمجانی و همکاران )

هـای  انـد کـه میـانگین مطلوبیـت شـاخ      ، به ایـن نتیجـه رسـیده   »شرر ترران 10و  2موردی مناطق 

شرر ترران کمتر از حد متوسط بوده و بنابراین این منطقـه از   10حکمروایی خوب شرری در منطقه 

 خوردار است.وضعیت نامناسب و نامطلوبی از حکمروایی بر

سـنج  و ارزیـابی ا ـرات حکمروایـی خـوب      »( در پژوهشـی بـا عنـوان    1397باستین و همکاران )

های حکمروایی خـوب  اند که وضعیت شاخ ، به این نتیجه رسیده«پذیری شررهاشرری بر زیست

 پذیری در شرر بوشرر نامطلوب است.شرری و زیست

بررسـی عملکـرد مـدیریت شـرری گرگـان بـا       »( در پژوهشی با عنـوان  1397همکاران )اکبرزاده و 

، پنج شـاخ  شـفافیت، مشـارکت، قانونمنـدی، پاسـخگویی و      «رویکرد حکمروایی خوب شرری

 اند.کارایی و ا ربخشی را در این شرر مورد مطالعه قرار داده

وایـی خـوب شـرری در تحقـق     ( در پژوهشی با عنوان نق  الگوی حکمر1397ملکی و همکاران )

-هـای مشـارکت، عـدالت   انـد کـه شـاخ    ، به این نتیجه رسیده«آور مطالعه موردی اهوازشرر تاب

پـذیری و  محـوری، کـارایی و ا ربخشـی، قانونمنـدی، شـفافیت، مسـئولیت      محوری، توافق و اجماع

رری تـی یر  آوری ش ـباشند بر ابعـاد تـاب  دهنده حکمروایی خوب شرری میپاسخگویی که انعکاس

 بانیی دارند.

هـای حکمروایـی خـوب    بنـدی شـاخ   شناسـایی و اولویـت  »( در پژوهشی با عنوان 1403عامری )

، به این نتیجه رسیده است که مدو مارکوس در برابر تغییرات «پذیری شرری اهوازشرری بر زیست

ب مرمتـرین  گیـری حسـاس بـوده و پایـداری روش در انتخـا     احتمالی در اهمیت معیارهای تصـمیم 

 دهد.پذیری شرر در شرر اهواز را نشان میعوامل مم ر حکمروایی خوب شرری بر زیست

تحلیلـی بـر جایگـاه حکمروایـی خـوب      »( در پژوهشی بـا عنـوان   1400پور )سباواری و قاسماربابی

انـد کـه بعـد    ، به ایـن نتیجـه رسـیده   «ریای شرری اهوازشرری و نق  آن در نظام مدیریت و برنامه

عایت انصا، و عـدالت رتبـه اوو و توانمنـدی و ررفیـت اجتمـاعی شـرروندان رتبـه دوم و ابعـاد         ر
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گرایـی، تمرکاگرایـی و تسـریل    پـذیری و پاسـخگویی، اجمـاع   گرایی و حاکمیت، مسـئولیت قانون

 اند.های سوم تا نرم را کسب کردهمشارکت و شفافیت و کارایی و ا ربخشی رتبه

شی با عنـوان مشـکله همبسـتگی در جامعـه چنـدقومی ایـران: فراترکیـب        ( در پژوه1401قادرزاده )

ای که بایسـتی در مسـیله همبسـتگی    ترین زمینهمطالعات موجود، به این نتیجه رسیده است که اصلی

 ریای شود، پذیرش واقعیتی به نام پایایی و مانایی تنوع فرهنگی است.در ایران پی

قومی در ایران، بر مداری و ا ر آن بر روابط بینعنوان قوم ( در پژوهشی با1388یوسفی و اصغرپور)

های هشت قوم ایرانی تـرم، کـرد، لـر، عـرب، فـارس، بلـوم، تـرکمن و        اساس تحلیل  انویه داده

مداری در ناد همه اقوام ایرانی بانست و در عـین حـاو   طال  به این نتیجه رسیده است که اونً قوم

 مداری از آن قوم بلوم است.ها و بیشترین قوممداری از آن عربکمترین قوم

بازآفرینی هویت فرهنگی قومی در میـان  »( در پژوهشی با عنوان 1401فرد )سرشت و باباییموسوی

اند که ضع  کارکردی نرادهای مدنی، کـاه  سـیطره   ، به این نتیجه رسیده«مردم عرب خوزستان

توجری نظام سیاسی بـه  میت نسبی و بیفرهنگی حکومت مرکای، توریسم فرهنگی، احساس محرو

هویت فرهنگی قومی از مرمترین متغیرهـای بـازآفرینی هویـت قـومی در میـان مـردم عـرب اسـتان         

 خوزستان است.

الگوسازی ساختاری عوامل فرهنگی، اجتماعی »عنوان ( در پژوهشی تحت1401باقری و همکاران )

اند که با افاای  میاان به این نتیجه رسدیه« هوازقومی در شرر او سیاسی تی یرگذار بر همگرایی بین

گرایی، میاان استفاده از اعتماد اجتماعی، احساس تعلق اجتماعی، سرمایه فرهنگی، گرای  به قانون

قـومی  توان میاان همگرایی بینگرایی در میان پاسخگویان میهای جمعی و کاه  میاان قومرسانه

 .را در میان پاسخگویان افاای  داد

قومیت، جنسیت و عملکـرد فضـاهای شـرری در    »( نیا در پژوه  دیگری با عنوان 1398شربازی )

که ارتباط نادیکی با موضوع پژوه  حاضر دارد به این نتیجه رسیده است که » شررهای چندقومی

صورت معناداری پایین است و جنسیت شرروندان نیا بر اسـتفاده  عملکرد فضاهای شرری زاهدان به

 باشد.دار میاز فضاهای شرری دارای ا ر بازدارنده و معنیآنرا 

گرایـی تـاکنون   شود در مورد حکمروایی خوب شـرری و قومیـت و قـوم   طور که ملاحظه میهمان

-مطالعات مختل  و بسیار زیادی در ایران صورت گرفته است. محوریت اکثر این مطالعـات همـان  
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کمروایـی و قومیـت اسـت. امـا هنگـام تمرکـا بـر روی        رود تکیه بر کلیدواژه حگونه که انتظار می

شود که مطالعات چنـدانی  کلانشررهای چندقومی و رابطه آن با نحوه حکمرانی خوب مشخ  می

 در این زمینه با این هد، مخصوص صورت نگرفته است. 

 شناسی پژوهش . روش4

منظـور  حلیلـی اسـت. بـه   این پژوه  از نوع مطالعات کمّی ـ کیفی و مبتنی بر رویکرد توصـیفی ـ ت   

ــاخ   ــرین ش ــایی مرمت ــن     شناس ــدیریت ت ــ  آن در م ــی خــوب و نق ــذار  حکمران ــای تی یرگ ه

هـا  کلانشررهای چندقومی از هشت شاخ  حکمروایی خوب استفاده شـده اسـت و ایـن شـاخ     

بنـدی ایـن   شـوندگان قـرار گرفـت. بـرای بررسـی اولویـت      بنـدی در اختیـار پرسـ    جرت اولویـت 

نفر از نخبگان حوزه علوم سیاسی، جغرافیای سیاسی  25ای طراحی و در اختیار مهها پرسشناشاخ 

هـای ا رگـذار حکمروایـی    شناسی قرار گرفت تا بر اساس نظرات خـود مرمتـرین شـاخ    و جامعه

های قومی و فرهنگی در کلانشرر چندقومی اهواز را شناسایی کننـد.  خوب شرری بر مدیریت تن 

بنـدی فریـدمن مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت تـا        ها آزمون رتبـه این شاخ بندی سپس برای اولویت

های حکمروایی خوب و ا ـر  شده از نظرات خبرگان در مورد شاخ های استخراجبتوانیم شاخ 

آن بر مدیریت تن  قومی و فرهنگی کلانشرر اهـواز را مـورد ارزیـابی قـرار دهـیم. پـس از آن در       

های مختلـ  مـدیریت کلانشـررهای چنـدقومی، مـدو      مرور مدو ها تلاش شد تا بابخ  دوم یافته

 مطلوب برای کلانشرر اهواز شناسایی شود.

 . منطقه مورد مطالعه1-4

گاه اقوام و طوای  زیادی بوده است و بـه  استان خوزستان با داشتن تاریخی کرن از دیرباز سکونت

داننـد. البتـه   بر تنوع قومی این استان می پژوهان این مسیله را دلیلیشناسان و تاریخهمین دلیل تاریخ

شدن استان خوزستان و وجود صنایع نفت، پتروشـیمی و فـوند را یکـی از    بسیاری دیگر نیا صنعتی

اند. به هر روی عوامل زیادی دست بـه دسـت هـم    عوامل ورود اقوام مختل  به این استان برشمرده

هـای قـومی شـناخته    ها با بیشترین فرهنـگ ز استانها یکی افرهنگاند تا خوزستان از نظر خردهداده

شود. در این میان دو قوم بختیاری و عرب بیشـترین جمعیـت را در ایـن اسـتان بـه خـود اختصـاص        

ها در شررهای اهواز، آبادان، ایذه، مسجدسلیمان، هفتکل، باغمل ، اندیکا، نلی، اند. بختیاریداده
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صورت اصلی و در سایر شررهای خوزستان نیا جمعیت .. بهخواجه، دهدز و .آباد، قلعهسالند، صفی

توجری از آنرا پراکنده شده است. در مورد طوای  عرب خوزستان نیا وضع چنین است با این قابل

هـای خوزسـتان در شـررهای    تفاوت که تا پی  از جنگ ایران و عراق عمده تمرکا جمعیتی عرب

غربـی خوزسـتان بـود امـا پـس از      و روستاهای جنوبشادگان، سوسنگرد، هویاه، خرمشرر، آبادان 

های اطرا، شـررهای امیدیـه، ماهشـرر و اهـواز     زدگان عرب بیشتر در شررمشروع جنگ، جنگ

دلیل مراجرت گسـترده بـه   (. شرر اهواز مرکا استان خوزستان نیا به218: 1400سکنی یافتند)زندی،

هـای واقعـی از   به قصد اشتغاو، به موزایی آن ناشی از موقعیت استراتژی ، تجاری و صنایع نفتی 

های مختلـ  صـحبت کـرده و فرهنـگ و آداب و رسـوم      ها و گوی اقوامی تشکیل ده که به زبان

 کنند.  مختل  زندگی می

 های پژوهش . یافته5

های اثرگذار حکمرانی خوب در مددیریت تدنش مدومی و    بندی شاخص. رتبه1-5

 فرهنگی کلانشهرهای چندمومی

ی  جامعه چندقومیتی است که مسیله تنوع قومی در آن از زمان پرلوی اوو تـا زمـان حاضـر     ایران

همواره حائا اهمیت بوده است زیـرا در همـه جوامـع پـس از تشـکیل دولـت مرکـای مـدرن و در         

هـای  فرهنـگ راستای تحقق امنیت پایدار، سمانت متعددی در زمینه رابطـه فرهنـگ ملـی و خـرده    

برداری و مذهبی اقوام، تضاد منافع میان سران دولت و رهبران قومی، نحوه برره قومی، حقوق زبانی

از منابع طبیعی که در نقاط مختل  کشـور پراکنـده اسـت، الگـوی توزیـع قـدرت بـین پایتخـت و         

گیـرد کـه نـوع    پیرامون و بسیاری موضوعات دیگر در سطح نخبگـان و افکـار عمـومی شـکل مـی     

حرکـت  »تا « پایانهای بیگرفتار ماندن در نااع»جامعه را روی طی  مواجره با آنرا سرنوشت ی  

هـای قـومی   گـروه  ای واقع شده که بـین زند. از سوی دیگر ایران در منطقهرقم می« در مسیر توسعه

مرز و کشورهای همسایه آن قرابت قومی و فرهنگی وجود دارد. اگرچه اغلب کشـورهای مـذکور   

شوند اما در هر صـورت ایـن وضـعیت موجـب     ی بارگی محسوب نمیهادر مقایسه با ایران قدرت

هـا  های قومی همیشه با شدت و ضـع  در برخـی اسـتان   نفع گرای شود که تبلیغات خارجی بهمی
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های قومی و فرهنگی بین پنج گروه قومی در ایران از سـویی  وجود داشته باشد. در شکل زیر قرابت

 (.5: 1399زاده،ان داده شده است)حاجیو چندین کشور همسایه از سوی دیگر نش

 
 

 1399زاده، ها در ایران؛ منبع: حاجی. پراکندگی قومیت2شکل 

 

هـایی را بـرای حکمرانـی خـوب تعریـ       مطالعات مختل  بر اساس معیارهای گونـاگون شـاخ   

 بندی کرده است:ترتیب زیر دستهها را بهخ اند و در یکی از مرمترین منابع، کافمن این شاکرده

 پاسخگویی.1

سـنجد کـه در آن شـرروندان یـ  کشـور قادرنـد تـا در انتخـاب         هـایی را مـی  این شـاخ  حـوزه  

هـا  ها و اجتماعـات و آزادی رسـانه  شان مشارکت کنند، دارای آزادی بیان، آزادی تشکلحکومت

یانگر مفـاهیمی چـون توجـه حاکمـان بـه      (. در واقع این شاخ  بKaufmann,2007:184هستند)

بشر، آزادی بیان و تجمعات سیاسی و اجتماعی، آزادی مطبوعات، برگااری انتخابـات آزاد،  حقوق

 (. 147: 1390شفافیت حکومت و اعتماد به فرایند قانونگذاری است)مررگان و همکاران،
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 . کارایی و اثربخشی2

عمومی، کیفیت خدمات مدنی و درجه اسـتقلاو آنرـا از   این شاخ  برای سنج  کیفیت خدمات 

هـا و باورپـذیری مجموعـه حکومـت بـه چنـین       فشارهای سیاسی، کیفیت تدوین و اجرای سیاسـت 

عبارت دیگـر منظـور از ایـن شـاخ  آن اسـت کـه دولـت در امـور         رود. بهکار میهایی بهسیاست

های ملـی و حـل مشـکلات    د زیرساختهای اقتصادی ـ اجتماعی، ایجا مختل  و نظارت بر فعالیت

ــا  Dutta,2008:195اقتصــادی داخلــی توانــا باشــد ) (. ا ربخشــی بــه توانــایی دولــت در مواجرــه ب

هـای سیسـتم   مشکلات کلان ملی، دولت الکترونی ، کیفیت بوروکراسی و سیستم اداری و نقـ  

 (. 223: 1396دولتی توجه دارد)هراتی و آزرمی،

 مداری. مانون3

سـنجد کـه در آن عـاملان بـه قـوانین جامعـه اعتمـاد دارنـد و از آنرـا          هایی را میحوزهاین شاخ  

ها و نیـا احتمـاو   کنند. همچنین این شاخ  بیانگر کیفیت قراردادها، کار پلیس، دادگاهاطاعت می

 (. Kaufmann,2007:184خشونت و جنایت است)

 . شفافیت4

-کاری امکـان بـروز فسـاد در تصـمیم    است. پنرانگیری کاری در تصمیمشفافیت نقطه مقابل پنران

شود. این معیار بر گردش آزاد دهد، حاو آنکه شفافیت مانع از گسترش آن میگیری را افاای  می

اطلاعات و سرولت دسترسـی بـه آن، وضـوح اقـدامات و آگـاهی مسـتمر شـرروندان از رونـدهای         

 موجود استوار است.

 . مشارکت5

 شدن شرروندان در قدرت است.ها و سریمگیریی یرگذاردن بر تصمیممنظور از مشارکت، قدرت ت

 محوری. عدالت6

های مناسب برای همه شرروندان در زمینه ارتقـای وضـعیت   محوری، ایجاد فرصتمنظور از عدالت

نظـر و  رفاهی خود، تلاش در جرت تخصـی  عادننـه منـابع و مشـارکت اقشـار محـروم در اعـلام       

 گیری است.تصمیم
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 پذیریمسئولیت .7

های شرروندان را دریابند و بپذیرنـد و هـم   مسونن کلانشررهای چندقومی باید هم نیازها و خواسته

هـای  پذیری و احترام بـه خواسـته  نسبت به آن واکن  و پاسخ مناسب نشان دهند. بنابراین مسئولیت

خوب و تحقق امنیت شرروندان و اقدام در جرت حل مسائل آنرا از موارد ضروری در حکمروایی 

 شود.پایدار در کلانشررهای چندقومی محسوب می

 . اجماع8

ها و منافع مختل  و گاه در حاو ستیا با یکدیگر است. منظـور  کلانشررهای چندقومی عرصه گروه

سازی، تعدیل و ایجاد توافق میان منافع مختل  اسـت. ایـن کـار مسـتلام وجـود ارتبـاط و       از اجماع

 های غیردولتی است. های دولتی و شرروندان و سازمانسازمانتلاش مشترم میان 

بندی فریـدمن  در این مرحله هشت شاخ  موردنظر حکمروایی خوب شرری از طریق آزمون رتبه

ترتیـب کـدام یـ  از    مورد ارزیابی قرار گرفت تا مشاهده شود که بـر اسـاس نظـرات نخبگـان، بـه     

های قـومی و فرهنگـی در کلانشـرر اهـواز     یریت تن ها از بیشترین ا رگذاری در زمینه مدشاخ 

بنـدی فریـدمن در مـورد شناسـایی     نتـایج تحلیلـی آزمـون رتبـه     1برخوردار اسـت. جـدوو شـماره    

دهد. جدوو های ا رگذار بر مدیریت تن  و تحقق امنیت پایدار کلانشرر اهواز را نشان میشاخ 

 دهد.نشان مینیا نتایج میانگین رتبه آزمون فریدمن را  2شماره 

 

 بندی فریدمن: نتایج آزمون رتبه1جدوو شماره 

 25 تعداد

K2 584/45 

 7 درجه آزادی
Sig 000/0 

 

 . نتایج میانگین رتبه آزمون فریدمن2جدوو 

 اولویت میانگین رتبه ای شاخ 
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 5 13/4 مشارکت

 1 68/5 شفافیت

 7 63/2 پاسخگویی

 6 03/3 مسئولیت پذیری

 3 49/5 اجماع

 4 43/4 عدالت محوری

 8 50/1 کارآیی و ا ربخشی

 2 34/5 قانون مداری

 

بـانترین رتبـه را در میـان     68/5ای شفافیت با میـانگین رتبـه  شود شاخ  طور که ملاحظه میهمان

عبـارت دیگـر بـر    دست آورده است. بـه های مختل  حکمرانی خوب در کلانشرر اهواز بهشاخ 

اساس نتایج این پژوه  برای مدیریت تن  قومی و فرهنگی در این کلانشرر چندقومی، مرمتـرین  

هـای قـومی مختلفـی رینفـع هسـتند و بـرای رسـیدن بـه         ای که گـروه متغیر شفافیت است. در جامعه

کننـد فقـدان شـفافیت در سـاز و     جایگاه سیاسی، اقتصادی و اداری و اجتماعی تلاش و مبـارزه مـی  

تواند بدترین آسیب را به حکمروایـی شـرری وارد بسـازد.    کارهای اداری و سیاسی و اقتصادی می

جـاد و تقویـت شـفافیت اسـت. شـاخ  بعـدی کـه        رسد نخستین گام در این زمینـه ای نظر میلذا به

سـازی و  کسب کرده معیار اجماع است. این معیار توانـایی توافـق   49/5ای را با دومین میانگین رتبه

سـازی  کند. کلانشررهای چندقومی برترین بستر برای پرورش روحیه اجماعسازی را بیان میاجماع

توانـد ضـمن ایجـاد نارضـایتی در اقشـار مختلـ        یگونه جوامع مسازی و فقدان آن در اینو توافق

مـداری  دار کردن نظام حکمرانی را فراهم سازد. سومین شاخ  تی یرگـذار قـانون  های خدشهزمینه

شود. بر اساس نتـایج  مداری را در جوامع چندقومی یادآور میلاوم توجه به قانون 34/5است که با 

های ا رگذار حکمروایـی خـوب بـر    بندی شاخ رتبهبندی فریدمن در زمینه حاصل از آزمون رتبه

توان بیـان کـرد در کلانشـرر اهـواز ایـن سـه       های قومی و فرهنگی در شرر اهواز، میمدیریت تن 

بایسـت قـرار بگیـرد و    ریاان میهای زمامداران و برنامهشاخ  حکمروایی خوب در صدر اولویت
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های قومی و مـذهبی در  ساز مدیریت تن نهتواند زمیها در عرصه حکمرانی میتقویت این شاخ 

اعتمـادی  ها ضمن ایجاد فضای بیتوجه و غفلت از هر کدام از این شاخ این کلانشرر باشد. عدم

 تواند پیامدهای ناخوشایندی برای این کلانشرر به همراه داشته باشد.و ناامیدی می

-مدیریت تدنش  منظورهای مدیریت یکپارچه کلانشهرهای چندمومی به. مدل2-5
 های مومی و فرهنگی

هـای ا رگـذار   بنـدی شـاخ   های تحقیق بـا توجـه بـه نتـایج بخـ  اوو و رتبـه      در بخ  دوم یافته

هـای مـدیریت یکپارچـه    های قومی و فرهنگی به بررسـی مـدو  حکمروایی خوب در مدیریت تن 

یـن نـوع شـررها    شود الگـویی برینـه و مطلـوب بـرای ا    کلانشررهای چندقومی پرداخته و تلاش می

طـور  های خاصی هسـتند و بـه  پیشنراد گردد. کلانشررهای چندقومی در هر کشوری دارای ویژگی

هـایی کـه در کلانشـررهای    تـرین چـال   هایی دارند. یکی از مرماساسی با سایر کلانشررها تفاوت

می و هـای قـو  ریـاان قـرار دارد مسـیله مـدیریت تـن      گذاران و برنامهچندقومی پی  روی سیاست

ویـژه  فرهنگی کلانشررها است. مسیله حفظ و گسترش امنیت پایدار در کلانشررهای چنـدقومی بـه  

در کشورهایی که دارای مرز مشترم طوننی بـا همسـایگان خـود هسـتند همـواره مـورد توجـه و        

(. در این میان تبیـین وضـعیت مـدیریت    96: 1392حساسیت زمامداران بوده است)کریمی و وفایی،

های قومی و فرهنگی کلانشررهای چندقومی برای جمروری اسلامی ایران با توجه به نیه هایتن 

المللی و حتی داخلـی اهمیـت بیشـتری دارد و از آنجـایی کـه      ای، بینهای منطقهمتراکمی از بحران

هـای  ها قرار دارد، درم مدیریت تن دنیل مختل  در کانون بسیاری از بحراناستان خوزستان به

هـای درگیـر در آن و نیـا ارائـه     ی و فرهنگی در کلانشرر اهواز مرکا این استان، شناخت مملفهقوم

آید. بـر  های قومی و فرهنگی کلانشرری ضرورتی اساسی به حساب میمدو مدیریت مطلوب تن 

منظـور مـدیریت مناقشـات در شـررهای     هـای پـژوه  مـدلی بـه    همین اسـاس در بخـ  دوم یافتـه   

-قابـل  1کمروایی خوب در کلانشرر اهواز ترسیم شده کـه در شـکل شـماره    چندقومی و تحقق ح

هایی برای تحقـق مـدیریت و حکمرانـی خـوب در     حلکند تا راهمشاهده است. این مدو تلاش می

، «کننـده شرر محروم»نمای  درآورد. در این مدو، بافت اداری و سیاسی کلانشررهای چندقومی به

برد درست ماننـد کـاری کـه در    در امتداد خطوط شرری از بین می ها را از طریق جداسازیتفاوت

های قـومی و نـژادی را منحـل    ساز، تفاوتآفریقای جنوبی دوران آپارتاید اتفاق افتاد. شرر همگون
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توان مشاهده کـرد.  برد. این دو نوع شرر را دیگر در جوامع و شررهای غربی نمیکرده و از بین می

رسـمیت  هـا را بـه  توان شررهایی دانست که حقـوق اقلیـت  انواع شرر را میبر اساس این مدو، سایر 

ساز و شرر چندفرهنگی یاد کـرد. شـرر چنـد    توان با عنوان شرر تفاوتشناسند. از این شررها میمی

ساز بـر  کند. مدو شرر تفاوتمی« سازیعادی»پذیرد و آن را فرهنگی حضور جوامع متفاوت را می

شـناختن و  رسـمیت کند. در این نوع شررها، بهبین عدالت و تفاوت تیکید می نق  شررها در رابطه

 ساز برقراری عدالت خواهد شد.  پذیرش تفاوت است که زمینه

های مرکای اختیاراتی را به سطوح پـایینی  در الگوهای حکمرانی خوب در بسیاری از موارد دولت

-د و برای آنرا ورای  جدیدی تعری  کـرده انها واگذار کردهها و شررستاندولت در سطح استان

هایی مثل توسعه اقتصادی، اسـتقلاو بیشـتری   ویژه در زمینهاند. در این نوع حکمرانی، کلانشررها به

صـورت افقـی   انـد. در ایـن نـوع الگوهـا قـدرت محلـی بـه       دست آوردهگذاری بهرا در امر سیاست

ناصر مشترم حوزه عمـومی و خصوصـی را   ها ارتباط بین عسری شبکهشود و ی دهی میسازمان

گذاران و زمامداران را در ارتباط با سازند. آنچه ممکن است در حاو حاضر رهن سیاستبرقرار می

های ملـی،  توان تفاوتکلانشرر چندقومی اهواز به خود مشغوو کرده باشد این است که چگونه می

در این زمینه دو رویکرد وجود دارد: رویکـرد  قومی، زبانی یا مذهبی را در این کلانشرر سامان داد. 

-ای برای دستیابی به عدالت و برابری اجتماعی و سیاسـی بـه  عنوان وسیلهنخست مسیله تفاوت را به

تـوان آن را رویکـرد ایـدئولوژی  هـم نامیـد ضـمن       شناسد و رویکـرد دیگـر کـه مـی    رسمیت می

ها در بازار کار و نرادهای سیاسی جامعـه  مخالفت با این نوع روند خواهان آن است که اکثر قومیت

هـای قـومی و فرهنگـی    اصلی ادغام شوند. وضعیت دوم نیازمند آن است کـه بـرای مـدیریت تـن     

هـای قـومی مختلـ  فرهنـگ مسـلط را پذیرفتـه و بـرای دسـتیابی بـه یکپـارچگی سیاسـی و            گروه

رنـگ کننـد. آنچـه    ار کـم های مختل  خود بردارند یا حداقل آن را بسیاقتصادی دست از فرهنگ

رسـد یـ    نظـر مـی  وضعیت کلانشرر اهواز را بی  از پی  دچار پیچیدگی کرده آن است کـه بـه  

هـا را  طور کامل تفاوترویکرد بینابینی و مبرم در مورد این شرر در پی  گرفته شده است که نه به

ایـن نـوع دوگـانگی و    زنـد.  سازی کامل میسازی و یکپارچهگیرد و نه دست به همگوندر نظر می

همراه داشته باشد. با توجه باری در حکمروایی خوب شرری این کلانشرر بهتواند آ ار زیانابرام می

رسد رویکرد شرر چندفرهنگی در مورد کلانشـرر  نظر میبه آنچه تاکنون موردبحث قرار گرفت به



 

  

74 

 )مورد مطالعه شهر اهواز( رانیکلانشهرها در ا یـ فرهنگ یقوم تیریخوب در مد یحکمران یکاربست الگو

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

هـای قـومی و فرهنگـی در    تـن  کننده مدیریت چندقومی اهواز برتر از سایر رویکردها بتواند تیمین

بایست چند معیار سوی شرر چندفرهنگی در کلانشرر اهواز میاین شرر باشد. اما پی  از حرکت به

 رعایت شود:

و منعطـ  کـه در   سازی و طرد کردن: ی  شرر باز تمایاگذاری اجتماعی بدون محروم -

 شدن با هم ارتباط برقرار کنند.های مختل  بتوانند بدون همگنها و قومیتآن گروه

استفاده چندمنظوره از فضای شرری اهواز که محـل سـکونت، کـار و اوقـات فراغـت را       -

گذاری شرری کـه بـرای   ریای و سیاستسازد. نوعی برنامههمگی در کنار هم فراهم می

نظـر از امکـان بـروز تضـاد، احتـرام و ارزش قائـل       قومی صـر، حضور پرتحرم جوامع 

 است.

 هایی که در شرر اهواز ساکن هستند.مشارکت سیاسی همه گروه -

 
های مختل  مدیریت تن  قومی و فرهنگی و تحقق امنیـت پایـدار در کلانشـررهای    .: مدو3شکل 

 چندقومی
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 ها   پیشنهادگیری و  . نتیجه6

نظـران و پژوهشـگران   حدی است که بسـیاری از صـاحب  اهمیت و جایگاه مسائل قومی در ایران به

روابط و مناسبات میان دولت و اقوام، نوع و چگونگی این رابطه را عامـل اصـلی تقویـت و انسـجام     

یـده تکثـر   دانند. در کشوری مانند ایران که با پدهویت و همبستگی ملی و یالعکس تضعی  آن می

قومی و فرهنگی روبرو است و برخی از کلانشررهای آن نیا نمونه بارز چنین وضعیتی هستند، نـوع  

هـای  و چگونگی این مناسبات و پیوندها میان حکومت و اقوام یا از طریق طراحـی و تعریـ  رویـه   

ود، تعیـین  ش ـتر نحوه حکمرانی نامیده میعبارت دقیققانونی و اجرایی مشخ  که مجموعه آنرا به

های متنارر با الگوی حکمرانـی خـوب در کلانشـررهای چنـدقومی     سازی سیاستشده است. پیاده

گذار منترـی  بدون تصریح مضامین و الاامات اجرایی آن به اجرای ناق  و یا دور از هد، سیاست

های قومی و فرهنگـی در کلانشـررهای چنـدقومی    خواهد شد. مرمترین هد، ایجاد مدیریت تن 

زایی در ایـن نـوع کلانشـررها اسـت. کلانشـررهای چنـدقومی       جاد امنیت و تردیدزدایی و امنیتای

دلیل شرایط تاریخی، جغرافیایی، قومی، سیاسی، مذهبی، دنباله قومی ایران و خصوصاً آنرایی که به

هـای اقتصـادی،   مانـدگی تـاریخی در حـوزه   نیـافتگی زیـاد و عقـب   ـ سرزمینی، محرومیت و توسعه

اند. هد، از هایی روبرو بودهلحاظ تحقق حکمروایی مطلوب همواره با چال گی و سیاسی بهفرهن

هـای قـومی و   هـای حکمرانـی خـوب در مـدیریت تـن      بندی شاخ این پژوه  شناسایی و رتبه

هـا تحقیـق، هشـت شـاخ  حکمرانـی      فرهنگی کلانشرر چندقومی اهواز بود. در بخـ  اوو یافتـه  

ترتیـب سـه شـاخ     ی آزمون فریدمن مـورد ارزیـابی قـرار گرفـت کـه بـه      بندخوب بر اساس رتبه

مـداری و اجمـاع بیشـترین امتیازهـا را کسـب کردنـد و از بیشـترین تی یرگـذاری در         شفافیت، قانون

بایست بـه آن اشـاره کـرد ایـن اسـت کـه نحـوه        کلانشرر اهواز برخوردار بودند. آنچه در اینجا می

هـای  هایی با سایر کلانشررها دارد. مسائل و حساسـیت ی تفاوتحکمرانی در کلانشررهای چندقوم

 امنیتی که بعضاً در کلانشررهای چندقومی وجود دارد نیازمند مدیریت خاص خود بـوده و اگـر بـه   

توانـد  های منظور در نظر گرفتـه نشـود قطعـاً مـی    شیوه سایر کلانشررها با آن برخورد شود و تفاوت

-هـای ایـن پـژوه  بـه    ل  روبرو سازد. بر همین اساس بخ  دوم یافتهتحقق امنیت پایدار را با چا

ها و روابط میان شرروند دنباو مدلسازی مدیریت کلانشررهای چندقومی بود. بسته به نوع حکومت
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بندی کرد. شـررهای  توان در زمینه شررهای چندقومی دستهو دولت، انواع مختلفی از شررها را می

کننـده را  کننده از جمله این شررها هستند. وضـعیت شـرر محـروم   حرومساز و مساز، تفاوتهمگون

روشنی مشاهده کرد. احسـاس محرومیـت   ( به1401فرد )سرشت و باباییتوان در مطالعه موسویمی

های فرهنگی کـلان  گذاریهای فرهنگی قومی در سیاستتوجری نظام سیاسی به هویتنسبی و بی

رتباط با هویت فرهنگـی مـردم عـرب خوزسـتان نسـبت بـه فرهنـگ        و خرد، تی یرات واگرایانه در ا

غالب و رسمی در کشور داشته است و به برجستگی هویت قومی آنرـا منجـر شـده اسـت. آنرـا بـه       

هـای مرکـای در   دنیلی مثل وجود احسـاس محرومیـت نسـبی و سـابقه تـاریخی تـلاش حکومـت       

کنـد،  سـاز یـاد مـی   با عنوان شرر همگون شان، یا طبق آنچه این پژوه  از آناستحاله هویت قومی

با ایجـاد  « کنندهشرر محروم»سازی هویتی نگاه بدبینانه دارند. نسبت به هرگونه تلاش برای یکپارچه

دار کردن امنیـت  ساز خدشهسرخوردگی در شرروندان و پرورش احساس تبعی  و نارضایتی زمینه

ز بـا احسـاس محرومیـت نسـبی از زمینـه      پایدار خواهد شـد. بخشـی از مـردم عـرب کلانشـرر اهـوا      

اقتصادی )تبعـی  در برخـورداری از منـابع اقتصـادی و مـالی(، سیاسـی )تبعـی  در دسترسـی بـه          

مناصب سیاسی و اداری( و فرهنگی )تبعی  در پیگیری علایق فرهنگـی یـا ابـراز و اجـرای رسـوم      

نگـامی کـه از سـوی قـوم     برنـد. ه رنـج مـی  « کنندهشرر محروم»های فرهنگی خود( از وجود ارزش

فـارس مـورد   عرب اهواز این احساس محرومیت نسبی با وضـعیت کشـورهای عربـی حاشـیه خلـیج     

ساز ایجـاد چـال  و بحـران بـالقوه در امنیـت پایـدار ایـن        تواند زمینهگیرد آنگاه میمقایسه قرار می

باشـد. بـر اسـاس     های واگرایانه و برجستگی هویت قومی را در پـی داشـته  کلانشرر باشد و گرای 

رسـد تکیـه بـر شـرر     نظـر مـی  نتایج این پژوه  با توجه به ماهیت مسائل قومی در کلانشرر اهواز به

هـای قـومی و فرهنگـی و    سـاز مـدیریت مطلـوب تـن     چندفرهنگی و فاکتورهای آن بتوانـد زمینـه  

ایـن   های حکمروایی خوب در این کلانشرر باشد. لذا نحـوه حکمرانـی در  نادی  شدن به شاخ 

بنـدی فریـدمن   بایست سه شاخ  مدنظر کـه در آزمـون رتبـه   کلانشرر نیازمند بازنگری است و می

  .سازی شوندحائا بیشترین امتیازات شدند در مورد این کلانشرر با جدیت پیگیری و پیاده
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