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Abstract: IranDoc was founded in September 1968 with the aim 
of promoting and developing information management, training 
for research cooperation and supporting science and technology 
activities in Iran. Today, it is one of the most successful research and 
information centers that has been able to initiate valuable policies for 
the development of its information materials, databases, and human 
resources. Also, Irandoc has been trying to launch and provide several 
systems based on the latest developments to provide better services. 
Now, with the beginning of the second half century of its activities, it is 
necessary to consider certain measures and activities to guide research 
policies by processing and creating added value out of its resources and 
services. For this purpose, a list of activities are suggested in this paper 
such as reviewing the user interface of the systems and considering 
the possibilities of obtaining output for research activities, removing 
repeated registrations and obtaining different services with one account, 
collecting and organizing research projects and theses of a wide range of 
universities under the authority of the two Iranian ministries (the Ministry 
of Science, Research and Technology and the Ministry of Health and 
Medical Education) as well as non-governmental institutions of higher 
education, providing scientometric services based on the data available 
in Irandoc systems, setting up a huge system of questionnaires and 
checklists, picking up sources at the end of theses and presenting them 
independently as well as creating a link between the sources and the 
text, launching a system of suggested research topics, strengthening 
the resources of Irandoc through public appeals, and holding the festival 
of “Research in Research”.
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ــات  ــاوری اطلاع ــوم و فن ــگاه عل ــدش پژوهش ــام جدی ــا ن ــداک« )ب ــده: »ایران چيك
ایــران( بــا مأموریــت »مدیریــت اطلاعــات علــم و فنــاوری«، »آمــوزش همکاری های 
پژوهــشی و اطلاع رســانی« و »پشــتیبانی از فعالیت هــای علــم و فنــاوری ایــران« 
ــز  ــن مراک ــکی از موفق تری ــروزه ی ــاد ام ــن نه ــد. ای ــذاری ش ــر ۱۳۴۷ پایه گ در مه
پژوهــشی و اطلاع رســانی اســت کــه توانســته سیاســت گذاری های ارزشــمندی در 
راســتای توســعه منابــع مــادی و نیــروی انســانی خــود بــه عمــل آوََرََد. همچنیــن در 
ایــن راســتا تــلاش دارد همــگام بــا پیشــرفت های نویــن اطلاع رســانی حرکــت کــرده 
و بــرای ارائــه خدمــات بهتــر، ســامانه های متعــددی راه انــدازی و ارائــه کنــد. اینــک 
بــا ورود بــه نیــم قــرنِِ دوم فعالیــت ایــن مرکــز لازم اســت بــا »فــرآوری« و »ایجــاد 
ــرده،  ــای نامب ــتای مأموریت ه ــود در راس ــات خ ــع و خدم ــر مناب ــزوده« ب ارزش اف
»سیاســت گذاری های  هدایــت  راســتای  در  خــاصی  فعالیت هــای  و  اقدام هــا 
پژوهــشی« مــد نظــر قــرار دهــد. در همیــن راســتا، مقالــه حاضــر پیشــنهاد می دهــد 
کــه مســئولان پژوهشــگاه فعالیت هــای بازنگــری در رابــط کاربــری ســامانه ها و در 
نظــر گرفتــن امکانــاتِِ گرفتــن خــروجی بــرای فعالیت هــای پژوهــشی، ســازماندهی 
مؤسســات  و  دانشــگاه ها  پایان نامه هــای  ســازماندهی  پژوهــشی،  طرح هــای 
آمــوزش عــالی غیردولــتی، فراهم ســازی خدمــات علم ســنجی، راه انــدازی ســامانه 
پرسشــنامه ها و چک لیســت ها، جــدا کــردن منابــع انتهــای پایان نامه هــا و ارائــه 
مســتقل آن هــا همــراه بــا برقــراری پیونــد بیــن منابــع و متــن آثــار، راه انــدازی نظــام 
ــردمی  ــق فراخــوان م ــداک« از طری ــع »ایران ــت مناب موضوع هــای پیشــنهادی، تقوی
تـوان نـد. میـ قـرار دهـ مـد نـظـر ـ  و برـگـزاری جـشـنواره »پژوـهـش در پژوـهـش « را ـ
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 ،WOS انتظــار داشــت کــه انجــام ایــن فعالیت هــا بتوانــد »ایرانــداک« را در کنــار مراکــزی ماننــد
ــاز خــود را از ایــن مرکــز اخــذ  ــرار دهــد کــه پژوهشــگران علم ســنجی داده هــای مــورد نی SCOPUS ق

نـد کنـ

كليدواژه هــا: ارزش افــزوده، خدمــات اطلاعــاتی، سیاســت گذاری پژوهــشی، مدیریــت پژوهــشی، 
ــران ــات ای ــاوری اطلاع ــوم و فن ــگاه عل ــداک، پژوهش ــران، ایران ــانی ای ــز اطلاع رس مراک

1. مقدمه

ــم  ــش مه ــات نق ــه اطلاع ــرا ک ــت؛ چ ــات اس ــر اطلاع ــم، عص ــر می بری ــه س ــه در آن ب ــری ک عص
ــا و  ــادی دارد. کتابخانه ه ــگی و اقتص ــاعی، فرهن ــاسی، اجتم ــای سی ــه روند ه ــده ای در کلی و ارزن
ــاعه دهندگان  ــگران و اش ــامان دهندگان، پردازش ــدگان، س ــوان فراهم کنن ــانی به عن ــز اطلاع رس مراک
ــاوری  ــد و فن ــای کلانِِ تولی ــاعی، تصمیم گیری ه ــاه اجتم ــن، رف ــه نوی ــبرد جامع ــات در پیش اطلاع
نقــش برجســته ای بــر عهــده دارنــد )ســالاری ۱۳۷۹، ۸۱(. در عصــر اطلاعــات، طبیــعی اســت کــه 
ــترش  ــمار می رود و گس ــاعی به ش ــادی و اجتم ــازات اقتص ــب امتی ــرای کس ــزاری ب ــات، اب اطلاع
ــل  ــع غیرقاب ــن در جوام ــولات بنیادی ــا و تح ــر آن در تصمیم گیری ه ــهم مؤث ــردش و س ــزان گ می
ــدازه کــه اطلاعــات در تصمیم گیری هــا و برنامه ریزی هــا ســهم و نقــش  ــه  همــان ان ــکار اســت. ب ان
دارد، ســبب بــالا رفتــن آگاهی هــا، بینش هــای فــردی و تغییــر رفتــار افــراد در اجتماعــات می شــود 
کــه می تــوان از آن بــا نــام »انــقلاب فرهنــگی اطلاعــات« نــام بــرد )صــادق‌زاده وایقــان، نجفقلی نــژاد 
ــد اطلاعــات و  ــر هســتند کــه بتوانن ــن عصــر ســازمان هایی موفق ت ورجــوی ۱۳۹۷، ۸۵(. پــس در ای

نـد. یـت کنـ نـه مدیرـ بـر آن را بهـصـورت بهیـ یـان حاـکـم ـ جرـ
کارکــرد مدیریــت اطلاعــات به طــور بالقــوه می توانــد بیشینــه ارزش افـــزوده را بـــراي 
نظـام هـــاي اطلاعـــاتی ایجــاد کنــد؛ چــرا کــه اطلاعــات یــکی از بارزتریــن کالاهــایی اســت کــه 
ــه  ــا به گفت ــاي مختلــف از اطلاعــات، ی ــرد. برداشـت هـ ــاي متنـــوعی کـ ــوان از آن اسـتفاده هـ می تـ
بهتــر، تفسیرهــاي مختلــف از اطلاعــات از قابلیت هــاي ایــن کالاســت کــه در طــول تاریــخ توانســته 
بسیــاري از تحــولات فکـــري، فرهنگـی، سیاســـی و ماننـــد آن هـــا را به وجود بیاورد )فتــاحی ۱۳۸۲، 
۱۰(. ایـــن ویــژگی، یعــنی قابلیــت ایجــاد ارزش افــزوده ایــن پرســش را پیــش می آورد کــه ارزش 

فـزوده ایـجـاد ـکـرد؟ عـات ارزش اـ بـرای اطلاـ تـوان ـ نـه میـ فـزوده چیـسـت؟ و چگوـ اـ
ــتگاه  ــزوده« دارای خاس ــطلاح »ارزش اف ــه اص ــت ک ــد گف ــت بای ــش نخس ــه بخ ــخ ب در پاس
اقتصــادی اســت و ایـــن واژه از نظــر علــم اقتصــاد تعریــف مشــخصی دارد. در مفهوم عــامِِ آن، ارزش 
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افزوده ســـودي است کـــه از سـرمایه گـــذاري در یـــک زمینـــه خاص حاصل می شود. اما در مفهوم 
خاص خـــود در حـــوزه اقتـــصاد، ارزش افـزوده سـودي اسـت کـه فراتـــر از انتظارات اولیه به هنگام 
ــۀ مشــخص به دســت آمــده اســت )فتــاحی ۱۳۸۲، ۳(. ارزش افــزوده  ســرمایه گذاري در یــک زمین
بــه عوامــلی چــون خــود کالا یــا خدمــات، شیــوه و کیفیــت فـــرآوري، زمینـــۀ اســـتفاده، شـــرایط 
اســـتفاده، فـرد اسـتفاده کننـده )یـا مـــشتري(، زمـان اسـتفاده و حتـی مکـان سرمایه گذاري و استفاده 
بســتگی دارد. »جــرومی، نیکــو و ایفیکاچوکــو«، »کیفیــت« را زیربنــای خدمــات ارزش افــزوده بــرای 
ــا انتخاب هــای متعــدد  ــراد ب ــتی و عصــری کــه اف ــد کــه در عصــر رقاب ــد و معتقدن ــران می دانن کارب
رو بــه رو هســتند، ســازمان ها و مؤسســات بهتریــن راه بــاقی مانــدن در رقابــت را ایجــاد ارزش افــزوده 
 .)Jerome, Nikiko & Ifeakachuku 2017( ــران و مشــتریان می داننــد ــه کارب در خدمــات خــود ب
ســازمان ها و مؤسســات بایــد خدمــات جدیــدی را در برنامه هــای خــود بگنجاننــد تــا بتواننــد ارزش 

اـفـزوده ای را ـبـرای کارـبـران فراـهـم آورـنـد.
ــتفادة  ــک کالا اس ــه از ی ــت. چنانچ ــبی اس ــوم نس ــک مفه ــزوده ی ــر، ارزش اف ــه دیگ به گفت
ــوده،  ــد نظــر ب ــدا م ــزانی باشــد کــه در ابت ــش از می ــري از آن بی ــرد و بهره گی بیشــتري صــورت گی

. )Fattahi & Afshar 2006, 133( ارزش افــزوده حاصــل شــده اســت
در پاســخ بــه پرســش دوم کــه »چگونــه می تــوان بــرای اطلاعــات، ارزش افــزوده ایجــاد کرد؟« 
ــایی  ــه فراینده ــر اینک ــود، مگ ــق نمی ش ــود محق ــزوده به خودی خ ــه ارزش اف ــرد ک ــاره ک ــد اش بای
ــام  ــاتی روي آن انجـ ــوان عملیـ روی آن صــورت پذیــرد. اطلاعــات، مــاده خــامی اســت کــه می ت
داد و آن را بـه اص�ــطلاح »فـ�ـرآوري« نمـــود. اطلاعــات ایــن ویــژگی را دارد کــه بــر اســاس یــک 
برنامــه خــاص و تحــت شــرایطی پــردازش شـــود و بـــه اطلاعـــات جدیدتــری تبدیــل گــردد. در این 
صــورت، می تــوان آن را بــراي مقاصــد مختلــف و متعالی تــر بــه کار گرفــت )فتــاحی ۱۳۸۲، ۶(.  از 
ــه ایــن ســو، ایــن واقعیــت مطــرح شــده اســت کــه اطلاعــات و نظام هــای  ــرن بیســتم ب نیمــه دوم ق
اطلاعــاتی به طــور بالقــوه و بالفعــل قابلیــت ایجــاد ارزش افــزوده را دارنــد و لازم اســت فعالیت هــای 
گوناگــونی در راســتای ایجــاد ارزش افــزوده روی مدیریــت اطلاعــات صــورت گیــرد. بــرای اعمــال 
ــت  ــانی، لازم اس ــای اطلاع رس ــازمان ها و نهاده ــاتی س ــات اطلاع ــزوده در خدم ــات ارزش اف خدم
ــا و  ــد و فعالیت ه ــود آی ــراتی به وج ــازمان تغیی ــا س ــاد و ی ــاتیِِ آن نه ــان اطلاع ــرش متخصص در نگ
خدمــات خــود را بــا دیــد تحلیلگرانــه ارزیــابی کــرد. در عرصــه اطلاعــات و سیاســت گذاری علــمی 
متحصصــان حرفــه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی از دیربــاز مســئولیت تحلیــل خدمــات اطلاعــاتی 

ــر عهــده داشــته اند )حیــدری ۱۳۸۴(. و تحــول در خدمــات ســازمان را ب



تابستان 1404   |   دورة 40   |   شمارة 4

1028

ــای  ــش و کارکرده ــمی و نق ــت گذاری عل ــرش، سیاس ــش و نگ ــن بین ــه ای ــن ب ــت یافت دس
ــن  ــز ای ــر روز نی ــرده و ه ــگرفی ک ــرات ش ــتخوش تغیی ــانی را دس ــز اطلاع رس ــا و مراک کتابخانه ه
ــاری از  ــولات، بسی ــر و تح ــن تغیی ــن رو در ای ــد. از ای ــود می گیرن ــه خ ــتری ب ــتاب بیش ــرات ش تغیی
کتابخانه هــا و مراکــز اطلاع رســانی برنامه ریــزی عمــده ای را بــرای همــگامی بــا پیشــرفت های 
ــادی از  ــداد زی ــد. تع ــود آورده ان ــای خــود به وج ــت ها و عملکرده ــا، سیاس ــر در خط مشی ه اخی
ــا  کتابخانه هــا و مراکــز اطلاع رســانی از رویــارویی بــا محیــط جدیــد اطلاعــاتی اســتقبال کــرده و ب
ــاری از خواســته های  ــه بسی ــاق داده و ب ــروزی انطب ــط ام ــا محی ــد، خــود را ب ــرش شــرایط جدی پذی

ــالاری ۱۳۷۹، ۸۱(. ــد )س ــت داده ان ــخ مثب ــود پاس ــتفاده کنندگان خ ــه اس جامع
»فتــاحی« بــر ایــن بــاور اســت کــه مراکــزی ماننــد »پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات«، 
»کتابخانــه مــلی و مرکــز اســناد جمهــوری اسلامی ایــران«، »کتابخانــه مرکــز منطقــه ای اطلاع رســانی 
علــوم و فنــاوری« و بــرخی کتابخانه هــای بــزرگ همیشــه همــگامی بــا تحــولات فنــاوری و 
ــزوده  ــاد ارزش اف ــوب ایج ــرایط مطل ــا ش ــوز ب ــا هن ــته اند، ام ــر داش ــد نظ ــر را م ــرفت های اخی پیش
فاصلــه دارنــد و لازمــه رسیــدن بــه چنیــن شــرایطی اجــرای برنامه هــای آمــوزشی نویــن و هدفمنــد 
اســت. وی »ایرانــداک« را یــکی از مراکــز موفــق اطلاع رســانی ایــران دانســته و بــر این باور اســت که 
هنــوز بــرای رسیــدن بــه جایــگاه مطلــوبِِ مدیریــت پژوهــشی بایســتی فعالیت هــای ارزش افــزوده ای 
را بــر روی ســرمایه های مــادی )مجموعــه و گنجینه هــای اطلاعــاتی( و معنــوی و ســرمایه های 

ــه عمــل آوََرََد  )فتــاحی ۱۳۹۰، ۴( فکــری )نیــروی انســانی( خــود ب
ــناد موجــود  ــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(«، بــر اســاس اس ــوم و فن ــگاه عل »پژوهش
ــران«1  ــناد ای ــز اس ــارسی »مرک ــام ف ــا ن ــال ۱۳۴۷ ب ــاه س ــم مهر م ــز در یک ــن مرک ــایت ای در وب س
پایه گــذاری شــد و در ســال ۱۳۵۰ بــه نــام »مرکــز مــدارک علــمی ایــران« شــناخته شــد. ایــن مرکــز 
ــوان  ــا عن ــال ۱۳۸۴ ب ــران« و در س ــمی ای ــدارک عل ــات و م ــز اطلاع ــام »مرک ــا ن ــال ۱۳۷۰، ب در س
»پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران«  فعالیــت خــود را گســترش داد )ایرانــداک ۱۴۰۰(

 مأموریــت اولیــه »ایرانــداک« بــر پایــه اساســنامه و برنامــه اســتراتژیک آن پژوهــش، مدیریــت 
اطلاعــات در عرصــه علــم و فنــاوری، آمــوزش، همکاری هــای پژوهشی و اطلاع رســانی، و پشــتیبانی 
از سیاســت گذاری علــم و فنــاوری اســت کــه در ســازمانی وابســته بــه وزارت علــوم، تحقیقــات، و 
فنــاوری و زیــر نظــر هیئــت امنــا انجــام می شــود. »ایرانــداک« امــروزه، بیــش از 1,831,328 پیشینــه 

1. Iranian Documentation Center  (IranDoc)
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اطلاـعـاتی را در ـخـود ـجـای داده ـکـه در ـشـکل زـیـر قاـبـل مـشـاهده اـسـت

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

  
  (irandoc.ac.ir) 1403تا پايان تابستان  »ايرانداك«توزيع فراواني منابع اطلاعاتي  .1شكل 

 را مركز ،آن اساسنامه  2 ماده در گذارقانون و است فرديمنحصربه اطلاعاتي منابع داراي مركز اين
 كشور فناوري و علم اطلاعات و مدارك اشاعه و تحليل بازيابي، ذخيره، سازماندهي، گردآوري، به
 پژوهشگاه نامهاساس( است مؤظف كرده دكتري هايرساله و ارشد كارشناسي هاينامهپايان جمله از

هاي اطلاعاتي خود را پايگاه »ايرانداك«در همين راستا،  ).ايرانداك ؛ايران اطلاعات فناوري و علوم
شده و ايجاد ارزش افزوده بر روي منابع آغاز كرد. آوريهاي جمعنامهدر جهت ديجيتال كردن پايان

لازم است مراكز  ند وابدان تأكيد كرده Pang & Yan (2012)اي بود كه اين همان نقطه
رساني هميشه ايجاد خدمات ارزش افزوده بر خدمات و منابع خود را مد نظر داشته باشند. اطلاع

 )irandoc.ac.ir( ۱۴۰۳ شکل ۱. توزیع فراوانی منابع اطلاعاتی »ایرانداک« تا پایان تابستان

ایــن مرکــز دارای منابــع اطلاعــاتی منحصربه فــردی اســت و قانون گــذار در مــاده ۲  اساســنامه 
آن، مرکــز را بــه گــردآوری، ســازماندهی، ذخیــره، بازیــابی، تحلیــل و اشــاعه مــدارک و اطلاعــات 
ــری مؤظــف  ــه پایان نامه هــای کارشــناسی ارشــد و رســاله های دکت ــاوری کشــور از جمل ــم و فن عل
ــن  ــداک(. در همی ــران؛ ایران ــات ای ــاوری اطلاع ــوم و فن ــگاه عل ــنامه پژوهش ــت )اساس ــرده اس ک
راســتا، »ایرانــداک« پایگاه هــای اطلاعــاتی خــود را در جهــت دیجیتــال کــردن پایان نامه هــای 
جمع آوری شــده و ایجــاد ارزش افــزوده بــر روی منابــع آغــاز کــرد. ایــن همــان نقطــه ای بــود کــه 
ــاد  ــه ایج ــانی همیش ــز اطلاع رس ــت مراک ــد و لازم اس ــد کرده ان ــدان تأکی Pang & Yan (2012) ب

ــم  ــگاه ه ــند. پژوهش ــته باش ــر داش ــد نظ ــود را م ــع خ ــات و مناب ــر خدم ــزوده ب ــات ارزش اف خدم
ســعی کــرده در فعالیت هــای خــود متناســب بــا پیشــرفت های روز حرکــت کــرده و در ایــن مسیــر 

بـل مـشـاهده اـسـت ــد کــه در شــکل ۲، قاـ ــدازی نمای ســامانه های متعــددی راه ان
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پژوهشگاه  يهاتيدر فعال »يپژوهش ياستگذاريس«و  »يپژوهش تيريمد« افزودهارزش جاديا يبرا ييشنهادهايپ    
 محمدي  |  رانياطلاعات ا يعلوم و فناور

 

و در اين  هدهاي روز حركت كرمتناسب با پيشرفتهاي خود پژوهشگاه هم سعي كرده در فعاليت
  قابل مشاهده است. ،2كه در شكل  نمايداندازي هاي متعددي راهمسير سامانه

  
  »ايرانداك«هاي اطلاعاتي توزيع فراواني سامانه. 2شكل 

، اما داردهاي روز مد نظر متناسب با پيشرفت را كه پژوهشگاه هميشه بازنگري در خدمات خودبا اين
 پيشينه 1800000 بيش از يك داشتن، با وجود »گنج«هاي اطلاعاتي ارزشمند آن همچون هنوز پايگاه

و اغلب هاي پژوهشي براي پژوهشگران تبديل نشده محلي براي برگرفتن دادهعنوان بهاطلاعاتي هنوز 
هايي هاي خود را از پايگاههاي مورد نياز پژوهشي دادهسنجعلمد كه پژوهشگران شومشاهده مي

در صورتي كه - ن دادهرود  وجود اين ميزاد. انتظار ميننمايدريافت مي Scopusو  WOSچون  
مرجعي براي گرفتن   مزبورهاي بتواند در كنار پايگاه -شي در آن اعمال گرددخدمات مديريت پژوه

آن سازمان كه شود شمار رود. به اين منظور پيشنهاد ميهسنجي بهاي علمهاي پژوهشي در تحقيقداده
  هاي زير را مد نظر قرار دهد: برنامه

شکل ۲. توزیع فراوانی سامانه های اطلاعاتی »ایرانداک«

ــا پیشــرفت های روز  ــات خــود را متناســب ب ــا اینکــه پژوهشــگاه همیشــه بازنگــری در خدم ب
مــد نظــر دارد، امــا هنــوز پایگاه هــای اطلاعــاتی ارزشــمند آن همچــون »گنــج«، بــا وجــود داشــتن 
بیــش از یــک 1800000 پیشینــه اطلاعــاتی هنــوز به عنــوان محــلی بــرای برگرفتــن داده هــای 
پژوهــشی بــرای پژوهشــگران تبدیــل نشــده و اغلــب مشــاهده می شــود کــه پژوهشــگران علم ســنجی 
داده هــای مــورد نیــاز پژوهش هــای خــود را از پایگاه هــایی چــون WOS و Scopus دریافــت 
می نماینــد. انتظــار می رود وجــود ایــن میــزان داده‌ -در صــورتی کــه خدمــات مدیریــت پژوهــشی در 
آن اعمــال گــردد- بتوانــد در کنــار پایگاه هــای مزبــور مرجــعی بــرای گرفتــن  داده هــای پژوهــشی 
در تحقیق هــای علم ســنجی به شــمار رود. بــه ایــن منظــور پیشــنهاد می شــود کــه آن ســازمان 

قـرار دـهـد: مـد نـظـر ـ یـر را ـ هـای زـ برنامهـ

ــت  ــه مدیری ــوط ب ــای مرب ــزودن گزینه ه ــود و اف ــامانه‌های موج ــایت س ــری در وب س بازنگ 	.1
یـری هـشی و گزارش گـ مـور پژوـ اـ

ــز از ایـــن  ــاتی نیـ ــاي اطلاعـ ــتی اســت. نظام هـ  گزارش گیــري یــکی از ملزومــات هــر نظــام مدیری
ــوان  ــه بت ــده ک ــود آم ــکان به وج ــن ام ــد، ای ــاي جدی ــعه نرم   افزاره ــا توس ــتند. ب ــدا نیس ــده ج قاعـ
ــام  ــه آن نظ ــفی ک ــات مختل ــز خدم ــام و نی ــک نظ ــاي ی ــود در پایگاه ه ــات موج ــان اطلاع از هم
ارائه می دهد، گزارش هاي گونـــاگونی بـــراي مقاصـــد مختلـــف تهیـــه کرد و تحلیـــل گـزارش هـــا 
ــرد. از  ــورت  گیـ ــاري ص ــاي ج ــري در برنامه ه ــا بازنگ ــزي ی ــري و برنامه ری ــدف تصمیم گی ــا ه بـ
ــه در  ــایی ک ــتفاده در زمینه ه ــور اس ــات را به منظ ــزوده، اطلاع ــاتی ارزش اف ــام اطلاعـ ــن رو، نظـ ایـ
آغــاز مــورد نظــر نبــوده، محقــق ســاخته اســت. امــروزه قابلیــت گزارش گیــري جــزو ویژگی هــاي 
ــاي  ــع نیازه ــراي رف ــت ب ــن قابلی ــاتی از ای ــاتی اســت و متخصصــان اطلاعـ ــاي اطلاع اصــلی نظام ه
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مدیریتی خـــود و بهبـــود سـاختار و خـــدمات نظـام اسـتفاده مـی کننـــد )فتاحی ۱۳۸۲، ۲۳(.‌ با وجود 
ایــن، اهمیــت گزینه هــای مربــوط بــه مدیریــت امــور پژوهــشی و گزارش گیــری در رابــط کاربــری 
ــری  ــط کارب ــا راب ــن ادع ــات ای ــرای اثب ــورد. ب ــم می خ ــه چش ــر ب ــداک« کمت ــامانه های »ایران س

سـت شـده اـ یـش داده ـ ــکل ۳، نماـ ــج( در ش ــگاه )گن ــن پژوهش ــگاه ای ــن پای بزرگ تری
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مديريت امور بوط به هاي مرهاي موجود و افزودن گزينهسايت سامانهبازنگري در وب .1
  گيريپژوهشي و گزارش

 جداـاتي نيـز از ايـن قاعـده هـاي اطلاعنظام مديريتي است. نظام گيري يكي از ملزومات هرگزارش 
وجود آمده كه بتوان از همان اطلاعات موجود در  افزارهاي جديد، اين امكان بهنيستند. با توسعه نرم

ي بـراي هاي گونـاگونگزارش ،دهدخدمات مختلفي كه آن نظام ارائه ميهاي يك نظام و نيز پايگاه
ريزي يا بازنگري گيري و برنامههـا بـا هدف تصميمتحليـل گـزارش و مقاصـد مختلـف تهيـه كرد

منظور اطلاعات را به ،افزودهرو، نظـام اطلاعـاتي ارزش گيـرد. ازايـنهاي جاري صورت در برنامه
گيري مروزه قابليت گزارش. امحقق ساخته است ،نبوده مورد نظر آغاز هايي كه درزمينهاستفاده در 
متخصصان اطلاعـاتي از اين قابليت براي رفع  هاي اطلاعاتي است وهاي اصلي نظامجزو ويژگي

 ).  با23 ،1382د (فتاحي كننـبهبـود سـاختار و خـدمات نظـام اسـتفاده مـي نيازهاي مديريتي خـود و
گيري در رابط كاربري ط به مديريت امور پژوهشي و گزارشهاي مربووجود اين، اهميت گزينه

ترين پايگاه خورد. براي اثبات اين ادعا رابط كاربري بزرگكمتر به چشم مي »ايرانداك«هاي سامانه
  نمايش داده شده است. ،3اين پژوهشگاه (گنج) در شكل 

  

  
شکل ۳. صفحه جست وجوی پیشرفته پایگاه »گنج«  »گنج«جوي پيشرفته پايگاه وصفحه جست .3شكل 

ــاز  ــا را ب ــه فیلده ــوی هم ــر من ــود، اگ ــش داده می ش ــه نمای ــن صفح ــه در ای ــه ک همان گون
کنیــم، مــواردی چــون همــه فیلدهــا، عنــوان، چکیــده، کلیــدواژه، پدیدآورنــده، دانشــگاه و رشــته 
ــا اگــر او  ــته باشــد؛ ام ــر اســاس رشــته داش ــد جســت وجو ب ــر می توان ــه شــده و کارب در نظــر گرفت
ــشی و  ــای پژوه ــام فعالیت ه ــت انج ــته جه ــک رش ــرای ی ــده ب ــای بازیابی ش ــد از پایان نامه ه بخواه
گزارش گیــری خــروجی تهیــه کنــد، امــکان انتخــاب کلی )Select All( وجــود نــدارد و نمی توانــد 
ــه اینکــه ارائــه خــروجی در  ــا توجــه ب همــه پیشینه هــا و یــا دســته ای از پیشینه هــا را انتخــاب کنــد. ب
حــد اطلاعــات کتاب شــناختی، امــروزه امــر رایــج در همــه پایگاه هــای تحقیقــاتی چــون WOS و 
Scopus و ... اســت، پــس بهتــر اســت ایــن امــکان در رابــط کاربــری پایگاه‌هــای »ایرانــداک« نیــز در 

نظــر گرفتــه شــود. می تــوان در رابــط کاربــریِِ آن، امــکان گرفتــن خــروجی بــرای »پایان نامه هــا« و 
یــا »پیشــنهاده های پژوهــشی« یــک گــروه آمــوزشی، یــک دانشــگاه و ... در نظــر گرفــت. امکانــات 
ــاه از  ــد ماه به م ــگاه ها بتوانن ــای دانش ــه رابط ه ــد ک ــه ای باش ــتی به  گون ــداک« بایس ــایت »ایران وب س
ــکانِِ  ــن ام ــد. همچنی ــل نماین ــا را تحلی ــرده و آن ه ــه ک ــایی تهی ــود گزارش ه ــگاه خ ــردِِ دانش عملک
گرفتــن داده هــای پژوهــشی بــرای پژوهشــگران و داده کاوی و اســتخراج دانــش نیــز در نظــر گرفتــه 

ـشـود
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ــداک  2. امــکان ارســال خــروجی از داده‌هــای پایان نامه هــای موجــود در ســامانه »گنــج« ایران
ــت اســتناد ــرای ســامانه های مدیری ب

ــودش  ــاص خ ــتانداردهای خ ــا و اس ــت و ظرافت ه ــمی اس ــار مه ــر بسی ــمی ام ــار عل ــتناد در آث اس
را دارد. ایــن امــر در فعالیت هــای پژوهــشی به قــدری مهــم اســت کــه شیوه نامه هــای معتبــر 
ــا و  ــن شیوه نامه ه ــاوت ای ــت. تف ــده اس ــه ش ــف تهی ــای مختل ــرای آن در حوزه ه ــتانداردی ب و اس
ــتنادها  ــت اس ــرای مدیری ــفی ب ــای مختل ــه نرم افزاره ــرده ک ــاب ک ــا ایج ــه آن ه ــه ب ــرورت توج ض
ــه نرم افزارهــایی چــون »منــدلی«1، »اندنــوت«2، »زوتــرو«3  تهیــه شــود کــه از آن جملــه می تــوان ب
ــای  ــدام از پایان نامه ه ــر ک ــرِِ ه ــج« در زی ــامانه »گن ــت گذاران س ــد سیاس ــرد. هرچن ــاره ک و ... اش
ــر  ــن را در نظ ــا لینکدی ــل و ی ــه ایمی ــال ب ــه و ارس ــتراک گذاری آن پایان نام ــکان اش ــده ام ثبت ش
ــده و  ــنی نش ــتنادی پیش بی ــت اس ــای مدیری ــه نرم افزاره ــال آن ب ــکان ارس ــوز ام ــا هن ــد، ام گرفته ان
ضــروری اســت کــه ایــن امــکان نیــز مــد نظــر مســئولان امــر قــرار گیــرد تــا پژوهشــگران بتواننــد از 

نـد. صـادر کنـ خـروجی ـ سـتنادی ـ یـت اـ هـای مدیرـ بـرای نرم افزارـ خـود ـ یـابی ـ بـع بازـ مناـ

3. سازماندهی و مدیریت »طرح های پژوهشی« دانشگاه ها، پژوهشگاه ها و مراکز پژوهشی

ــگاه ها  ــا در پژوهش ــتادان و ی ــط اس ــگاه ها توس ــه در دانش ــایی ک ــژه آن ه ــشی به وی ــای پژوه طرح ه
توســط پژوهشــگران اجــرا می شــوند، از جملــه منابــع بسیــار بــا ارزش اطلاعــاتی هســتند کــه 
شــوربختانه بــا آن هــا برخــورد مناســبی نمی شــود )غفــرانی ۱۳۷۱(. منظــور از برخــورد مناســب ایــن 
ــا  ــا، مقاله ه ــون کتاب ه ــاتی همچ ــع اطلاع ــایر مناب ــا س ــشی را ب ــای پژوه ــتی طرح ه ــه وق ــت ک اس
ــند،  ــا نباش ــر از آن ه ــاتی با ارزش ت ــر اطلاع ــع از نظ ــن مناب ــر ای ــم، اگ ــه می کنی ــا مقایس و پایان نامه ه
کمتــر از آن هــا نیــز نیســتند. امــا مطالعــه وضعیــت ســازماندهی ایــن منابــع نشــان می دهــد که در ســپهر 
اطلاع رســانی ایــران جایــگاه چنــدان مناســبی بــرای ســازماندهی و اطلاع رســانی آن هــا در نظــر گرفته 
نشــده اســت. بــرای نمونــه، اطلاعــات کتاب هــای منتشرشــده همزمــان بــا اخــذ شــماره »شــابک«، در 
ســامانه »خانــه کتــاب ایــران« ثبــت شــده و خــود کتاب هــا بــرای نگهــداری بــه کتابخانــه مــلی ارســال 
می گــردد. مقاله هــای منتشرشــده نیــز در ســامانه نشــریات موجــود بــوده و اطلاعــات کتابشــناختی و 
متــن کامــل آن هــا از ســوی پایگاه هــای اطلاعــاتی در اختیــار پژوهشــگران قــرار می گیــرد؛ یــا بــرای 

1. Mendeley 

2. EndNote 

3. Zotero 
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پیشنهادهایی برای ایجاد ارزش ‌افزوده‌ »مدیریت پژوهشی« و »سیاست گذاری پژوهشی« در فعالیت های ...   |   محمدی

ــانی‌  ــازی و اطلاع رس ــع آوری، ذخیره س ــئول جم ــداک« را مس ــس، »ایران ــه مجل ــا مصوب پایان نامه ه
آن هــا تعییــن کــرده اســت. امــا شــوربختانه، بــرای طرح هــای پژوهــشی متــولی خــاصی تعییــن نشــده 
و پایــگاه جامــعی از طرح هــای پژوهــشی تهیــه نشــده و در دســترس نیســت تــا پژوهشــگران در انجــام 
پژوهش هــای جدیــد بــه آنجــا مراجعــه کــرده و از وجــود مــوارد مشــابه باخبــر شــوند تــا پژوهــش 
تکــراری انجــام ندهنــد. ضــرورت ایــن امــر به ویــژه در پژوهشــگاه ها دوچنــدان احســاس می شــود. 
ــر خلاف  ــا ب ــان آن ه ــد و کارکن ــت می کنن ــور فعالی ــماری در کش ــگاه های بی ش ــروزه، پژوهش ام
ــا  ــتند، تنه ــده دار هس ــاتید عه ــشی را اس ــوزشی و پژوه ــای آم ــا فعالیت ه ــه در آن ه ــگاه ها ک دانش
ــد.  ــز انجــام می دهن ــوده و پژوهش هــای ارزشــمندی نی روی انجــام طرح هــای پژوهــشی متمرکــز ب
ــدارد.  ــه وجــود ن ــرای جمــع آوری پژوهش هــای صورت گرفت ــولی خــاصی ب ــا مت ــا در کشــور م ام
پیشــنهاد می شــود بــا توجــه بــه اینکــه رســالت »ایرانــداک«، مدیریــت دانــش در ایــران اســت، لازم 
اســت مســئولیت قانــونی گــردآوری، ســازماندهی و اطلاع رســانی طرح هــای پژوهــشی کلیــه 
وزارتخانه هــا، ادارات و ســازمان ها، دانشــگاه ها و پژوهشــگاه ها و مراکــز پژوهــشی کشــور بــه 

اـیـن ـسـازمان ـسـپرده ـشـود. 

4. ســازماندهی کلیــه پایان نامه هــای دانشــگاه آزاد اسلامی و مراکــز آمــوزشی و پژوهــشی 
ــتی غیردول

ــا  ــمندان از آن ه ــرخی اندیش ــه ب ــتند ک ــاارزشی هس ــع ب ــا«ها مناب ــا »پارس ــاله ها ی ــا و رس پایان نامه ه
ــری  ــب« )ح ــاتی غری ــع اطلاع ــا »مناب ــانی ۱۳۷۹( ی ــده« )دی ــناخته و رهاش ــج ناش ــای »گن ــا نام ه ب
ــد.  ــت گذاران باش ــه سیاس ــر و توج ــورد نظ ــتر م ــع بیش ــن مناب ــت ای ــد. لازم اس ــاد می کنن ۱۳۷۲( ی
ــه ســال ۱۳۹۶ مجلــس شــورای اسلامی همــه ســازمان‌ها و نهادهــای آمــوزشی  هرچنــد طبــق مصوب
و پژوهــشی مؤظــف هســتند کــه »پارســا« های خــود را بــه »ایرانــداک« ارســال کننــد، امــا هنــوز هــم 
ــه »دانشــگاه آزاد اسلامی« و مراکــز آمــوزشی و پژوهــشی غیرانتفــاعی و  ــرخی ســازمان ها از جمل ب
غیردولــتی کــه در شــهرهای مختلــف راه انــدازی شــده اند، ایــن مهــم را اجــرا نمی کننــد. بــا توجــه 
ــادر در  ــگاه های م ــشی دانش ــوزشی و پژوه ــات آم ــابی« مؤسس ــارت و ارزی ــد »نظ ــه واح ــر اینک ب
ــابی خــود  ــر نظــارت و ارزی ــزون  ب ــد اف ــه دارن ــن مراکــز وظیف ــس شــده و ای مراکــز اســتا ن ها تأسی
ــوزشی و  ــات آم ــگاه ها و مؤسس ــور در دانش ــام ام ــوه انج ــقی از نح ــای دقی ــگاه، ارزیابی ه آن دانش
پژوهــشی اســتان بــه عمــل آورنــد، پیشــنهاد می گــردد واحدهــای نظــارتی بــه ایــن مهــم توجــه داشــته 
ــب  ــا بدین ترتی ــد ت ــال نماین ــداک« ارس ــه »ایران ــود را ب ــا«های خ ــه »پارس ــد ک ــز بخواهن و از مراک
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کلیــه »پارســا«های مراکــز آمــوزش عــالی کشــور جمــع آوری و مدیریــت  شــوند. ایــن امــر نه تنهــا 
ــز  ــابهت یابی نی ــک مش ــت بان ــه تقوی ــه ب ــم می آورََد، بلک ــا را فراه ــش پایان نامه ه ــت کل دان مدیری
کمــک می کنــد. ضــرورت جمــع آوری ایــن آثــار به ویــژه در شــرایط کنــونی کــه کلیــه پایان نامه هــا 
ــود.  ــدان می ش ــوند، دوچن ــابهت یابی ش ــود، مش ــای موج ــط نرم افزار ه ــاع توس ــل از دف ــتی قب بایس
ــرقت های ادبی و  ــتفاده، س ــوء اس ــده و از س ــداک« ش ــامانه های »ایران ــت س ــث تقوی ــن کار باع ای

شـود.   یـری میـ هـش جلوگـ هـای اخلاقی پژوـ یـت جنبهـ عـدم رعاـ ـ

5. فراهم ســازی الزام هــای قانــونی بــرای ثبــت  کلیــه پیشــنهاده ها و جلوگیــری از انجــام 
تکــراری پژوهش هــای 

هــدف اســاسی ثبــت پایان نامه هــا و پیشــنهاده ها در ســامانه »ایرانــداک«، جلوگیــری از انجــام 
ــا  ــت، ام ــال اجراس ــوبی در ح ــا به خ ــورد پایان نامه ه ــم در م ــن مه ــت. ای ــراری اس ــای تک پژوهش ه
بــه نظــر می رســد ثبــت پیشــنهاده ها بعــد از تصویــب موضــوع در ســامانه های »ایرانــداک« از ســوی 
ــا،  ــل پایان نامه ه ــن کام ــذاری مت ــا بارگ ــان ب ــجویان همزم ــده و دانش ــه نش ــدی گرفت ــگاه ها ج دانش
ــن کار،  ــن در حــالی اســت کــه هــدف اصــلی از ای ــه ثبــت می رســانند. ای ــز ب پیشــنهاده خــود را نی
جلوگیــری از تصویــب موضوعــات تکــراری در گروه هــای آمــوزشی مختلف اســت. ثبت پیشــنهاده 
بعــد از دفــاع، نقــض غــرض بــوده و باعــث می شــود کــه کارهــای تکــراری صــورت گیــرد. پیشــنهاد 
میـشـود »ایراـنـداک« الزامـهـای قاـنـونی ـبـرای دانـشـگاه ها جـهـت ثـبـت پیـشـنهاده ها را فراـهـم آوََرد.    

6. ارائه خدمات علم سنجی به پژوهشگران و اعضای هیئت علمی

همان طــور کــه مطالعــه »تاورنیــه و جامیســون« نشــان می دهــد، ارائــه خدمــات »اثرگــذاری پژوهــشی« 
بــا ارائــه خدمــات مبتــنی  بــر علم ســنجی مدت هاســت از ســوی کتابخانه هــا به ویــژه از ســوی 
کتابخانه هــای دانشــگاه های علــوم پزشــکی شــروع شــده و در بیــن ســال های ۲۰۱۳ تــا ۲۰۱۷، 
 Tavernier &( هــم از نظــر کــمی و هــم از نظــر کیــفی بــه رشــد قابــل توجــهی دســت  یافتــه اســت
ــوم  ــر عل ــگاه های غی ــای دانش ــوی کتابخانه ه ــات از س ــه خدم ــروزه، این گون Jamieson 2022(. ام

پزشــکی و مراکــز اطلاع رســانی نیــز ارائــه می شــود. »ایرانــداک« نیــز بــا فراهــم کــردن نزدیــک بــه 
ــل  ــشی و پروفای ــبورد پژوه ــد دارای داش ــه بتوان ــت ک ــدی هس ــاتی در ح ــه اطلاع ــون پیشین دو میلی
اختصــاصی بــرای هــر پژوهشــگر باشــد. بــرای ایــن کار لازم اســت پژوهشــگران بــا ثبــت  نــام وارد 
ــای  ــگر پایان نامه ه ــوی پژوهش ــده از س ــات ثبت ش ــاس اطلاع ــر اس ــز ب ــگاه نی ــده و پای ــگاه ش پای
ــر  ــای ه ــه پایان نامه ه ــد. چنانچ ــرار ده ــخصی ق ــل ش ــایی و در پروفای ــان را شناس ــه ایش ــق ب متعل
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شــخص در پروفایــل اختصــاصی وی ظاهــر شــود، شناســایی میــزان اســتناد و محاســبه H-Index یــا 
ــر  ــالای ه ــراد دارای H-Index ب ــوان اف ــب می ت ــم می گــردد. بدین ترتی ــز فراه ســنجه های دیگــر نی
رشــته را شناســایی و معــرفی کــرد. ایــن یــکی از همــان مــواردی اســت کــه در متــون تخصــصی از 
ــد  ــد )Nivedhitha & Rupavathy 2018(. بع ــاد می کنن ــات ی ــازی اطلاع ــوان شخصی س آن به عن
از ایجــاد پروفایــل اختصــاصی افــراد می تــوان میــزان مطالعــه، میــزان دانلــود و اســتناد بــه آثــار هــر 
یــک از پژوهشــگران را پیگیــری کــرد. ایــن زیرســاخت امــکان شناســایی پژوهشــگران پُرُاســتناد، 
ــا  ــازد. ب ــم می س ــتناد را فراه ــگاه پُرُاس ــتناد و دانش ــوزشی پُرُاس ــروه آم ــتناد، گ ــای پُرُاس پایان نامه ه
ــود پنــج پایان نامــه را لحــاظ کــرده،  ــداک« در ایــن بخــش محدودیــت دانل ــه اینکــه »ایران توجــه ب
ــته  ــری برداش ــجویان دکت ــمی و دانش ــت عل ــای هیئ ــرای اعض ــت ب ــن محدودی ــود ای ــنهاد می ش پیش
شــود؛ چــرا کــه خــودِِ اعضــای هیئــت علــمی حافظــان کنتــرل کیــفی پایان نامه هــا هســتند و فراهــم 

ـکـردن اـیـن اـمـکان ـبـرای آنـهـا کـمـک ـبـه پیـشـبرد بهـتـر اـهـداف »ایراـنـداک« خواـهـد ـبـود.
ــگران  ــمی و پژوهش ــت عل ــای هیئ ــرای اعض ــشی ب ــل پژوه ــکیل پروفای ــر تش ــای دیگ از مزای
می تــوان بــه ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه سیســتم می توانــد بــا توجــه بــه کارهــای علــمی هدایت شــده، 
ــانی  ــات آگاهی رس ــتفاده از خدم ــا اس ــاخته و ب ــخص س ــگر را مش ــوعی پژوهش ــای موض زمینه ه
ــدن  ــزوده ش ــا اف ــرد و ی ــایی آن ف ــت راهنم ــای تح ــه پایان نامه ه ــتناد ب ــخص را از اس ــاری، ش ج
پایان نامه هــای مشــابه بــه پایان نامه هــای هدایت شــدة آن عضــو هیئــت علــمی و یــا پژوهشــگر 

یـد. ــت«2 آگاه نماـ ــرچ گی ــکالر«1 و »ریس ــوگل اس ــد »گ همانن

7. راه اندازی سامانه پرسشنامه ها و چک لیست ها 

تهیــه ابــزار لازم بــرای گــردآوری داده هــا از مهم تریــن فرایندهــای طــراحی پژوهــش اســت. 
ضــروری اســت کــه پژوهشــگر ابزارهــای مرتبــط را در کارهــای مشــابه مطالعــه کنــد. جــدا کــردن‌ 
بخــش »پرسشــنامه« و »چک لیســت« و ارائــه آن بــه  شــکل  مســتقل، زمینــه ایجــاد »ســامانه پرسشــنامه 
و چک لیســت« جداگانــه ای را بــرای »ایرانــداک« فراهــم می ســازد. »ایرانــداک« بــا در دســت 
ــنامه  ــامانه پرسش ــن س ــن و بزرگ تری ــوان جامع تری ــه به عن ــون پایان نام ــه دو میلی ــک ب ــتن نزدی داش
ــش‌  ــد. در بخ ــرار ده ــدان ق ــار علاقه من ــراحی و در اختی ــامانه را ط ــن س ــد ای ــت می توان و چک لیس
ــان  ــرای مخاطب ــای تجــاری ب ــد و آگهی ه ــدام کرده ان ــن کار اق ــرای ای ــراد ب ــرخی اف خصــوصی، ب

1. Google Scholar 

2. ResearchGate 
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خــود می فرســتند. ایــن در حــالی اســت کــه می دانیــم فعالیــت ایــن افــراد عمدتــاًً غیرقانــونی اســت 
و اقــدام قانــونی »ایرانــداک« در ایــن زمینــه می توانــد راه غیرقانــونی را بــرای ایــن متخلفــان مســدود 

ـسـازد

8. جدا کردن بخش »منابع« و ارائه آن به  شکل مستقل در زیر هر پایان نامه

ــدان و  ــار علاقه من ــر در اختی ــک اث ــفی از ی ــای مختل ــاتی فراورده ه ــای اطلاع ــروزه، در پایگاه ه ام
ــایی  ــده و ... نمونه ه ــع، چکی ــن، مناب ــام  مت ــدایی، تم ــای ابت ــرد. صفحه ه ــرار می گی ــگران ق پژوهش
ــر«  ــای اث ــع انته ــد بخــش »مناب ــداک« تلاش کن ــه می شــود کــه »ایران ــوارد هســتند. توصی ــن م از ای
ــار پژوهشــگران قــرار دهــد. در صــورتی کــه پایان نامــه در پایــگاه  را جــدا از فایــل اصــلی در اختی
موجــود باشــد، امــکان برقــراری لینــک بیــن منابــع معرفی شــده در انتهــای پایان نامــه بــه متــن اصــلیِِ 
ــط  ــار مرتب ــری آث ــرای پژوهشــگران امــکان پیگی ــب، ب ــه فراهــم می شــود. بدین ترتی همــان پایان نام
ــد، فراهــم  ــده ای را مطــرح کردن ــرای نخســتین بار ای ــه کــه ب ــع اولی ــه مناب ــدن ب ــر و رسی ــا یــک اث ب
ــم  ــردازی« فراه ــردازی« و »ایده پ ــای نظریه پ ــرای »کرسی ه ــایانی ب ــک ش ــر کم ــن ام ــود و ای می ش
ــته  ــراد خواس ــجویان از اف ــوی دانش ــا از س ــذاری پایان نامه ه ــگام بارگ ــروزه هن ــد ام می آوََرد. هرچن
می شــود کــه منابــع فــارسی و انگلیــسی خــود را جداگانــه بارگــذاری کننــد، امــا هنــوز ایــن منابــع 
ــنامه  ــع«، »پرسش ــاختن »مناب ــدا س ــر ج ــتاورد دیگ ــود. دس ــش داده نمی ش ــری نمای ــط کارب در راب
و یــا چک لیســت«، و معــرفی »پایان نامه هــای پُرُاســتناد و داغ«، »کتاب هــای پُرُاســتناد و داغ«، 
»پژوهشــگران پُرُاســتناد« و ... خواهــد بــود. بــا ظهــور نرم افزارهــای هــوش مصنــوعی امــکان اجــرای 

ــت.  ــر اس ــتی امکان پذی ــور به راح ــن ام ای

9. راه اندازی نظام موضوع های پیشنهادی 

ــرای پژوهش هــای  ــه اینکــه امــروزه بیشــتر پایان نامه هــا در انتهــای خــود »موضوعــاتی ب ــا توجــه ب ب
آتی« معــرفی می کننــد، پیشــنهاد می شــود پایــگاه »موضوعــات پیشــنهادی« بــرای پژوهش هــای آتی« 
راه انــدازی شــود و چنانچــه موضــوع پیشــنهادی از ســوی شــخصی انتخــاب شــد و پایان نامــه ای در 
آن خصــوص انجــام گرفــت، بیــن آن پیشــنهاد و پایان نامــه انجام شــده ارتبــاط برقــرار گــردد تــا از 
ــوان  ــب، می ت ــری شــود. بدین ترتی ــراد دیگــر و انجــام کار تکــراری جلوگی آن انتخــاب توســط اف
بیــن پیشــنهادهای بــه کار گرفته شــده و پیشــنهادهای بــه کار گرفته نشــده تفکیــک قائــل شــد و افــراد 
ــری هــوش  ــا به کارگی ــن مــورد ب ــه کار گرفته نشــده هدایــت کــرد. ای ــه انتخــاب پیشــنهادهای ب را ب
مصنــوعی در ســامانه های »ایرانــداک« به راحــتی امکان پذیــر اســت و حــتی خــود »ایرانــداک« نیــز 



1037

پیشنهادهایی برای ایجاد ارزش ‌افزوده‌ »مدیریت پژوهشی« و »سیاست گذاری پژوهشی« در فعالیت های ...   |   محمدی

ــاد  ــز ایج ــو« نی ــو و ایفیکاچوک ــرومی، نیک ــت. »ج ــرده اس ــاز ک ــایی را آغ ــه فعالیت ه ــن زمین در ای
ــروی  ــزوده در نی ــاد ارزش اف ــوزه »ایج ــار ح ــوعی را در چه ــوش مصن ــق ه ــزوده از طری ارزش اف
انســانی«، »ایجــاد ارزش افــزوده در مجموعــه«، »ایجــاد ارزش افــزوده در فراینــد پــردازش مــواد« و 
 Jerome, Nkiko & Ifeakachuku( ایجــاد ارزش افــزوده در اشــاعه اطلاعــات« پیشــنهاد کرده انــد«

.)2017

10. امــکان انجــام دادهکاوی و اســتخراج دانــش از حجــم عظیــم داده هــای موجــود در 
پژوهشــگاه پایگاه هــای 

ــاسی آن در  ــای اس ــا و فعالیت ه ــت و فراینده ــاد و داده گراس ــه ای داده بنی ــروزی، جامع ــه ام جامع
ــد بروکــز« معتقــد  ــردازش و مصــرف داده هاســت. »دیوی ــع، پ ــد، توزی ــای تولی ــر مبن ســطح کلان ب
ــاحی  ــل در فت ــد« )David Brooks نق ــر کنن ــزی را اندازه پذی ــر چی ــد ه ــا قادرن ــه »داده ه ــت ک اس
ــکی  ــا ی ــرف داده ه ــع و مص ــد، توزی ــون تولی ــایی همچ ــه فعالیت ه ــت ک ــوان گف ۱۳۹۷، ۷۵(. می ت
ــایی  ــد کــه ســطح پوی ــا و پیشــرفته اســت. حــتی خیلی هــا معتقدن از شــاخص های مهــم جوامــع پوی
نهادهــای اجتمــاعی بــه کم وکیــف کســب، تولیــد، پــردازش، ترکیــب و تفسیــر داده ها بســتگی دارد. 
تولیــد، پــردازش، توزیــع و مصــرف داده هــا در ســطح کلان نشــانگر ماهیــت، ســاختار و فرایندهــای 
ــر و  ــای پویات ــر باشــد، داده ه ــر و پویات ــر، پیچیده ت کاری سازمان هاســت. هرچــه ســازمانی بزرگ ت
حجیم تــری کســب، پــردازش و تولیــد می کننــد )فتــاحی ۱۳۹۷، ۱۵(. ایــن مســئله به قــدری مهــم و 
حیــاتی اســت کــه می تــوان گفــت آینــده شــرکت های بــزرگ و ســازمان ها در گــرو بازاریــابی بــر 
پایــه داده کاوی و اکتشــاف دانــش از طریــق کلان داده هاســت. نظام هــای مدیریــت دانــش مشــتری 
ــان  ــل کلان داده هــای حاصــل از تعامــل می ــه تحلی ــر پای ــا مشــتری اساســاًً ب ــط ب ــا مدیریــت رواب و ی
آن هــا در بســتر دیجیتــال توســعه یافتــه اســت. همیــن امــر می توانــد ارزش متفــاوت کلان  داده هــا را 
در ســطوح و گروه هــای مختلــف نشــان دهــد. پــس می تــوان نتیجــه گرفــت کــه هرچــه ســازمان ها 
و افــراد پویاتــر باشــند، داده هــای بیشــتری تولیــد می کننــد و هرچــه داده هــای بیشــتری تولیــد شــود، 
امــکان تأثیرگــذاری آن بــر پویــایی، ســاختار و فرایندهــای ســازمان افزایــش می یابــد. حــتی می تــوان 
ایــن فــرض را مطــرح کــرد کــه هرچــه تولیــد داده هــا در یــک ســازمان فزون تــر و کارآمدتــر باشــد، 
تأثیرگــذاری آن ســازمان بــر افــراد و ســازمان های دیگــر )تأثیرگــذاری بیــرونی( افزایــش می یابــد. 
ســرانجام اینکــه هــر ســازمانی کــه قصــد پویــایی بیشــتری داشــته باشــد، بایــد توانمندی هــای خــود 
ــق  ــاحی ۱۳۹۷( . تحق ــد )فت ــا ده ــا ارتق ــر داده ه ــب و تفسی ــردازش، ترکی ــد، پ ــب، تولی را در کس
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چنیــن شــرایطی در »ایرانــداک« ایجــاب می کنــد کــه ایــن مرکــز بــرای کمــک بــه کاربــران خــود 
 Kovačević,( ــرد ــد از تکنیک هــای داده کاوی بهــره گی ــه اطلاعــات مفی جهــت دســتیابی آســان ب
Devedzic & Pocajt 2010(؛  چــرا کــه کارکردهــای اصــلی داده کاوی طبقه بنــدی، خوشــه بندی و 

مدل ســازی پیوســته اســت )Siguenza–Guzman et al. 2015(. »ایرانــداک« کــه حجــم عظیــمی از 
داده هــا را در ســامانه های خــود جــای داده، لازم اســت ســازوکارهای انجــام داده کاوی و اســتخراج 
دانــش از ایــن داده هــا را در پایگاه هــای خــود بــرای کارکنــان، برنامه ریــزانِِ پژوهشــگاه و یــا ســایر 

پژوهـشـگران فراـهـم ـسـازد

11. قانونی ســازی اعمــال مشــابهت یابی پایان نامه هــا بــرای پایان نامه هــای مراکــز آمــوزشی 
و پژوـهـشی غیردوـلـتی

ــامانه  ــرده، س ــدا ک ــمندی پی ــار ارزش ــگاه بسی ــه جای ــداک« ک ــامانه های »ایران ــر از س ــکی دیگ ی
بــا تدبیــر بسیــار مناســب،  مشــابهت یابی »همانندجو«ســت. خوشــبختانه مدیــران »ایرانــداک« 
مجوزهــای قانــونی را از هیئــت وزیــران اخــذ و »ایرانــداک« را به عنــوان تنهــا مرجــع مشــابهت یابی 
متــون علــمی معــرفی کــرده‌ و تمــام دانشــگاه ها و مؤسســات آمــوزشی و پژوهــشی دولــتی را ملــزم به 
ــونی  ــای قان ــا دارد الزام ه ــد. ج ــود نموده ان ــای خ ــر روی پایان نامه ه ــابهت یابی ب ــد مش ــال فراین اعم
ــاعی  ــتی و مؤسســات غیرانتف ــای مراکــز دانشــگاهی غیردول ــال مشــابهت یابی پایان نامه‌ه ــرای اعم ب
ــت و  ــه موفقی ــته ب ــداک« توانس ــابهت یابی »ایران ــامانه مش ــه س ــال ک ــود. ح ــه ش ــر گرفت ــز در نظ نی
جایــگاه مهــم خــود دســت یابــد، بهتــر اســت مدیــران امــکان گرفتــن داده هــای پژوهــشی و انجــام 
ــد  ــر روی مشــابهت یابی پایان نامه هــای یــک رشــته، یــک دانشــگاه و ... را فراهــم آورن پژوهــش ب
تــا پژوهشــگران بتواننــد بــا انجــام فعالیت هــای پژوهــشی مناســب نارســایی‌های موجــود را شناســایی 
و راهکارهــای لازم را ارائــه کننــد. پیشــنهاد می شــود، امکانــات گرفتــن خــروجی بــرای فعالیت هــای 
ــرای  ــده دانشــگاه« و خــروجی داده هــای پژوهــشی ب ــرای »نماین پژوهــشی در دو ســطحِِ خــروجی ب

ـسـایر پژوهـشـگران در نـظـر گرفـتـه ـشـود. 

ــر بارگــذاری طرح هــای خــود در ســامانه  ــنی  ب ــه پژوهشــگران مب ــه جامع ــه فراخــوان ب 12. ارائ
ــداک« »ایران

ــگاهی و  ــز دانش ــوی مراک ــتر از س ــداک« پیش ــه »ایران ــا ب ــتادن پایان نامه ه ــه فرس ــه اینک ــه ب ــا توج ب
ــامانه  ــوز در س ــا هن ــاری از پایان نامه ه ــد، بسی ــام نمی ش ــم انج ــب و منظ ــورت مرت ــشی به ص پژوه
ــتی  ــاره پایان نامه هــای مراکــز آمــوزش عــالی غیردول ــن مــورد در ب ــن ســازمان وارد نشــده اند. ای ای
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و دانشــگاه آزاد اسلامی اهمیــت دوچنــدان دارد. از ایــن رو، پیشــنهاد می شــود »ایرانــداک« در 
ــود را در  ــای خ ــه پایان نامه ه ــد ک ــت کن ــگران درخواس ــود پژوهش ــری از خ ــای سراس فراخوان ه
ســامانه »ایرانــداک« بارگــذاری کننــد. بدین ترتیــب، گامی اســاسی در راســتای تقویــت منابــع ایــن 
ــتری  ــراحی بس ــوان، ط ــن فراخ ــة ای ــد. لازم ــد ش ــته خواه ــابهت یابی برداش ــامانه  مش ــازمان و س س

نـداک« اـسـت. مناـسـب از ـسـوی »ایراـ

13. برگزاری جشنواره »پژوهش در پژوهش«

بــا توجــه بــه اینکــه »ایرانــداک« وظیفــه مدیریــت دانش ایــران را بــر عهــده دارد و در زمینــه پژوهش، 
ســامانه های ارزشــمندی چــون »گنــج«، »همانندجــو« و غیــره را راه انــدازی کــرده و نیــز بــا در اختیــار 
داشــتن نیــروی انســانی ارزشــمند و بهره گیــری از متخصصــان کشــور کارگاه هــای آمــوزشی 
ــد محســوب می‌شــود، پیشــنهاد می شــود  ــن حــوزه ســازمانی پیشــرو و برن ــد و در ای برگــزار می کن
بــرای جمــع آوری کلیــه آثــار منتشر شــده در حــوزه پژوهــش، مقاله نویــسی، پایان نامه نویــسی، 
ــش در  ــنواره پژوه ــالانه »جش ــکل دو-س ــه  ش ــا ب ــاله ی ــمی همه س ــت گذاری عل ــنجی و سیاس علم س
پژوهــش« برگــزار نمایــد. »ایرانــداک« از ایــن طریــق و در قالــب یــک فراخــوان عمــومی می توانــد 
ــده  ــار برگزی ــرای آث ــوده و ب ــع آوری نم ــده را جم ــای گفته ش ــمی در زمینه ه ــدات عل ــه تولی کلی
»نشــان ایرانــداک« اعطــا نمایــد. البتــه نمونــه ایــن کار در کشــور، در حــوزه ادبیــات کــودک انجــام 
ــا جمــع آوری  می شــود و بــرای آثــار برگزیــده »پلاک شــورای کتــاب کــودک« اعطــا می شــود. ب
کلیــه کتاب هــا، مقاله هــا و پایان نامه هــای انجام شــده در زمینــه پژوهــش و تحقیــق و مســائل و 
ــه  ــق را در مجموع ــش  و تحقی ــری پژوه ــانی نظ ــه مب ــد کلی ــداک« می توان ــا، »ایران ــکلات آن ه مش
ــور  ــش کش ــت پژوه ــداک« در مدیری ــازی »ایران ــه برند س ــاسی در زمین ــته و گامی اس ــود داش خ

ـبـردارد. 
ــال ها تلاش  ــل س ــه حاص ــده _ک ــنهادهای ارائه ش ــه پیش ــت ک ــح اس ــه توضی ــان، لازم ب در پای
ــت  ــرایی مدیری ــابقه اج ــناسی، س ــات و دانش ش ــم اطلاع ــدرس عل ــوان م ــنده به عن ــه نویس و تجرب
پژوهــش، هدایــت پایان نامه هــای پژوهــشی در حــوزه علم ســنجی و انتشــار آثــار پژوهــشی در 
ــب از  ــروزه اغل ــه ام ــتند ک ــواردی هس ــت- م ــمی اس ــت گذاری عل ــنجی و سیاس ــای علم س حوزه ه
ــشی  ــای پژوه ــن داده ه ــای گرفت ــه مبن ــایی ک ــژه پایگاه ه ــشی به وی ــدد پژوه ــای متع ــوی پایگاه ه س
ــز  ــداک« نی ــه می شــود و جــا دارد کــه »ایران ــه کار گرفت ــای علم ســنجی هســتند، ب ــرای پژوهش ه ب
ــه  ــت ک ــده اس ــث ش ــات باع ــن امکان ــودِِ ای ــم آوََرََد. نب ــود فراه ــامانه های خ ــوارد را در س ــن م ای
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امــروزه محققــان علم ســنجی کشــورمان بــرای فعالیت هــای پژوهــشی خــود، تحقیقــات خــارجی را 
 SCOPUS و یــا WOS مبنــا قــرار دهنــد؛ چــرا کــه داده هــای آن هــا به راحــتی از پایگاه هــایی چــون
ــده  ــده ش ــدارک دی ــا ت ــن پایگاه ه ــنجی در ای ــات علم س ــاری از خدم ــوده و بسی ــت ب ــل دریاف قاب
ــز  ــای آن نی ــداک« و داده ه ــده، »ایران ــوارد گفته ش ــازی م ــرا و پیاده س ــا اج ــار می رود ب ــت. انتظ اس

یـرد قـرار گـ شـور ـ سـنجی کـ قـان علمـ هـای محقـ نـای پژوهشـ مبـ
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