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Abstract: The aim of this study is to design an ontology for occupations 
within the field of Information Science and Knowledge Studies. This 
research is applied in nature and follows a descriptive research 
methodology. The study population includes all occupations related to 
information science and knowledge studies. To identify and compile a list of 
occupations in this field in Iran, various resources were reviewed, including 
the regulations of the National Employment Organization, the Iranian Job 
Bank book, and lists of occupations related to information science and 
knowledge studies from advanced countries. Following this, based on an 
analysis of the curriculum and the skills acquired by students in this field, 
a number of occupations were identified and incorporated into the final 
list. For the conceptual modeling of occupations within information science 
and knowledge studies, a domain analysis approach was utilized, and the 
content and face validity of the proposed model were confirmed by eight 
experts in professional studies within the country. Finally, the ontology for 
occupations in information science and knowledge studies was designed 
using version five of the Protégé software. This study employed the seven-
step ontology development methodology proposed by Sandelowski, which 
includes determining the scope of the ontology, establishing the ontology 
hierarchy, identifying conceptual pairs, defining classes, describing 
attributes, specifying facets, and creating instances. The study identified 
various occupations and the skills required for each, resulting in an 
ontology comprising four main classes and 90 subclasses. The proposed 
ontology can significantly contribute to the classification of occupations 
and the creation of knowledge-based job databases. Furthermore, it can 
assist relevant institutions and organizations, such as the Iranian Library  
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and Information Science Association, in defining job positions within the field. Academic 
groups and students can also use this ontology to support the teaching and learning of the 
skills needed for employment.
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ــم  ــن هستی شــناسی مشــاغل حــوزه عل ــده: هــدف از پژوهــش حاضــر، تدوی چيك
ــردی و  ــدف، کارب ــاظ ه ــش از لح ــن پژوه ــت. ای ــناسی اس ــات و دانش ش اطلاع
ــامل  ــش ش ــه پژوه ــت. جامع ــفی اس ــای توصی ــوع پژوهش ه ــاظ روش، از ن از لح
کلیــه مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی بــود. در ایــن پژوهــش بــرای 
اســتخراج و شناســایی لیســت مشــاغل رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی ایــران، 
آیین نامه هــای ســازمان اســتخدامی کشــور، کتــاب بانــک مشــاغل ایــران، و لیســت 
مشــاغل رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی در کشــورهای پیشــرفته مــورد 
ــاس  ــر اس ــپس، ب ــد. س ــتخراج ش ــاغل اس ــدادی از مش ــت و تع ــرار گرف ــررسی ق ب
تحلیــلی کــه بــر روی ســرفصل دروس رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی 
انجــام گرفــت و مهارت هــایی کــه توســط دانشــجویان کســب می شــود، تعــدادی 
ــه شــد و  ــرای دانش آموختــگان رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی ارائ شــغل ب
ســرانجام، در لیســت مشــاغل تهیه شــده وارد شــد. در پژوهــش حاضــر بــرای ایجــاد 
مــدل مفهــومی حــوزه مشــاغل علــم اطلاعــات و دانش شــناسی از رویکــرد تحلیــل 
حــوزه اســتفاده شــد و روایی صــوری و محتــوایی مــدلِِ ارائه شــده توســط 8 نفــر از 
متخصصــان حــوزه مطالعــات صنــفی کشــور تأییــد شــد. ســرانجام، هستی شــناسی 
ــزار  ــخه 5 نرم اف ــتفاده از نس ــا اس ــناسی ب ــات و دانش‌ش ــم اطلاع ــوزه عل ــاغل ح مش
»پروتــژه« ط﻿ـراحی شــد. در پژوهــش حاضــر، بــا بهره گیــری از روش هفــت-

مرحلــه ای ســاخت هستی شــناسی »سندلوســکی« کــه شــامل تعییــن دامنــه و پوشــش 
ــومی،  ــای مفه ــن جفت ه ــناسی، تعیی ــله مراتب هستی ش ــن سلس ــناسی، تعیی هستی ش
ــت،  ــه اس ــاد نمون ــا و ایج ــف چهریزه ه ــا، تعری ــف ویژگی ه ــا، توصی ــن رده ه تعیی
ــران ــناسی ای ــات و دانش ش ــم اطلاع ــوزه عل ــاغل ح ــناسی مش ــن هستی ش ــه تدوی  ب
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ــاز هــر شــغل شناســایی  ــورد نی ــواع مشــاغل و مهارت هــای م ــن پژوهــش ان ــه شــده اســت. در ای پرداخت
ــت.  ــرار گرف ــت، ق ــرکلاس اس ــلی و 90 زی ــه دارای 4 کلاس اص ــده ک ــناسیِِ طراحی ش ــده و هستی ش ش
هستی شــناسی ارائه شــده می توانــد بــه طــرح طبقه بنــدی مشــاغل و ایجــاد پایگاه هــای دانش بنیــان 
ــم  ــته عل ــتغال رش ــا اش ــط ب ــازمان های مرتب ــا و س ــه نهاده ــد ب ــن می توان ــد و همچنی ــایانی کن ــک ش کم
ــای شــغلی  ــف ردیف ه ــداری و اطلاع رســانی در تعری ــه انجمــن کتاب ــات و دانش شــناسی از جمل اطلاع
کمــک کنــد. گروه هــای علــمی و دانشــجویان نیــز می تواننــد از ایــن هستی شــناسی در آمــوزش و 

نـد. یـاری گیرـ شـتغال ـ بـرای اـ یـاز ـ مـورد نـ هـای ـ یـری مهارتـ یادگـ

كليدواژه هــا: هستی شــناسی، شــغل، مشــاغل علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، مشــاغل کتابــداری و 
ــانی اطلاع رس

1. مقدمه

ــرای ســازمان ها دارای اهمیــت اســت، نیــروی انســانی  در جهــان امــروز آنچــه کــه بیــش از همــه ب
ــد توســعه در ابعــاد مختلــف  ــد آنچــه کــه ســرانجام، رون ــان معتقدن اســت. به طــوری کــه اقتصاددان
را در یــک ســازمان تعییــن می کنــد، منابــع انســانی آن ســازمان اســت. ســرمایه انســانی شــامل دانــش 
و مهارت هــایی اســت کــه نیــروی انســانی یــک ســازمان داراســت و ســرمایه گذاری بــر روی ایــن 
ــن،  ــومی 1390(. بنابرای ــرد )معص ــورت می گی ــا ص ــش کارایی آن ه ــدف افزای ــا ه ــانی ب ــع انس مناب
نیــروی انســانی از اهمیــت ویــژه ای برخــوردار اســت. از مهم تریــن نگرانی‌هــا و اضطراب هــایی کــه 
دانشــجویان همــواره بعــد از فراغــت از تحصیــل بــا آن مواجــه هســتند، یافتــن شــغل مناســب اســت. 
ــای  ــا و موقعیت ه ــداد فرصت ه ــوع و تع ــون تن ــلی همچ ــه عوام ــه ب ــن مؤلف ــت در ای ــب موفقی کس
ــازار کار، و  ــای ب ــذب، نیازه ــان ج ــداد متقاضی ــه، تع ــاهی جامع ــادی و رف ــت اقتص ــغلی، وضعی ش
ــن، شــرایط جــذب ممکــن  ــگان وابســته اســت. بنابرای ــردیِِ دانش آموخت ــشِِ کارب ــا و دان مهارت ه
ــراد  ــانی، جــذب اف ــازه زم ــد و در یــک ب ــر کن ــوق تغیی ــر هــر کــدام از مؤلفه هــای ف ــا تغیی اســت ب
ــری  ــذب و به کارگی ــد ج ــن، فراین ــد. بنابرای ــم باش ــوارد ک ــرخی م ــاد و در ب ــته ها زی ــرخی رش در ب
دانش آموختــگان به طــور کامــل، بــه شــرایط جامعــه و وضعیــت اقتصــادی آن بســتگی دارد 

.)Maroun 2022(
از آنجــا  کــه شــغل، فعالیــتی هدفمنــد و وظیفــه ای معیــن بــرای انجام کاری تعریف شــده اســت 
و فراینــد کاریــابی بســتگی بــه شــرایط جامعــه دارد و شــرایط جامعــه به گونــه ای اســت کــه بــا بحــران 
ــم اطلاعــات و دانش شــناسی  ــا عل ــنی مشــاغل مرتبــط ب ــه  پیش بی ــاز ب کاری مواجــه شــده اســت، نی
ــور  ــد. به ط ــر می رس ــه نظ ــروری ب ــند، ض ــته باش ــد داش ــاغل بای ــان مش ــه متقاضی ــایی ک و مهارت ه
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ــای لازم  ــف، مهارت ه ــاغل مختل ــان مش ــرای متقاضی ــتخدامی ب ــول اس ــرایط و اص ــول، در ش معم
ــورد  ــتخدام، در م ــرایط اس ــررسی ش ــا ب ــاضی ب ــود و متق ــف می ش ــغل تعری ــراز ش ــرایط اح و ش

نـد. یـری می کـ شـتغال تصمیم گـ بـرای اـ سـت ـ درخواـ
بــا این حــال، رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی از جملــه رشــته هایی اســت کــه از 
ــای  ــا و فراخوان ه ــدارد و در بیشــتر آیین نامه ه ــرار ن ــوبی ق ــت شــغلی در شــرایط مطل لحــاظ وضعی
اســتخدامی، اســمی از فارغ التحــصیلان ایــن رشــته بــه چشــم نمی خــورد. نبــودِِ شــفافیت در تعریــف 
مشــاغل مرتبــط بــا ایــن رشــته و عــدم شــناخت کافی از مهارت هــا و توانایی هــای فارغ التحــصیلان، 
ــه مهارت هــا،  ــا توجــه ب باعــث ســردرگمی متقاضیــان و پیچیــدگی فراینــد کاریــابی شــده اســت. ب
ــگاه  ــناسی در دانش ــات و دانش ش ــم اطلاع ــان عل ــه متخصص ــایی ک ــلی و آموزش ه ــوابق تحصی س
دریافــت می کننــد، دانش آموختــگان ایــن رشــته توانــایی احــراز مشــاغل متعــدد، از جملــه مشــاغل 
تخصــصی و مشــاغل عمــومی را دارنــد. همچنیــن، بــا توجــه بــه مســئولیت هایی کــه در دانشــگاه ها 
و مراکــز اطلاع رســانی در ایــران و خــارج از ایــران بــرای کتابــداران و متخصصــان علــم اطلاعــات و 
ــم اطلاعــات و دانش شــناسی و مهارت هــای  ــه مشــاغل عل دانش شــناسی تعریــف شــده اســت، ارائ

لازم ـبـرای اـحـراز اـیـن مـشـاغل ـضـروری ـبـه نـظـر می رـسـد
ــه شفاف ســازی و بهبــود فراینــد کاریــابی در ایــن حــوزه  ــد ب یــکی از ابزارهــایی کــه می توان
ــد،  ــه ده ــه ای ارائ ــمی و حرف ــف عل ــای مختل ــتی از حوزه ه ــترک درس ــم مش ــد و فه ــک کن کم
ــوب  ــک چارچ ــاد ی ــدف ایج ــا ه ــش ب ــن پژوه ــناسی در ای ــن هستی ش ــت. تدوی ــناسی اس هستی ش
اســتاندارد بــرای شناســایی و طبقه بنــدی مشــاغل مرتبــط بــا علــم اطلاعــات و دانش شــناسی 
صــورت می گیــرد. انتظــار می رود ایــن اقــدام، افــزون  بــر افزایــش شــفافیت در بــازار کار، بــه بهبــود 
ــن رشــته  ــرای فارغ التحــصیلان ای فرایندهــای اســتخدامی و ایجــاد فرصت هــای شــغلی مناســب تر ب
ــناسی،  ــتفاده از هستی ش ــا اس ــا ب ــتیم ت ــر، در پی آن هس ــش حاض ــن، در پژوه ــد. بنابرای ــک کن کم
مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، مهارت هــای لازم بــرای اشــتغال، و شــرایط احــراز 

ئـه نمایـیـم یـلی را اراـ مـشـاغل از لـحـاظ رـشـته و گراـیـش تحصـ
هستی شــناسی علــمی در حــوزه فلســفه اســت کــه بــه بــررسی و مطالعــه هــر آنچــه کــه موجــود 
ــا بایــد فــرض کنیــم کــه وجــود دارد، می پــردازد. هستی شــناسی ابتــدا در حــوزه فلســفه  اســت و ی
ارائــه شــد و مبــانی اصــلی آن را می تــوان در نوشــته ها، آرا و نظــرات »ارســطو« جســت وجو کــرد. 
هستی شــناسی به عنــوان گرایــشی از حــوزه فلســفه معــرفی می شــود کــه هــدف اصــلی آن تعریــف 
ــا ســاختار اشیــا و پدیده هــا، روابــط میــان اجــزا، فرایندهــا  وجــود سیســتمی در هســتی اســت کــه ب
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ــناسی  ــه 1990 میلادی، هستی ش ــتی 1392(. در ده ــنی بهش ــروکار دارد )حسی ــزا س ــدی اج و رده بن
از ریشــه های فلســفی خــود فراتــر رفــت و توســط متخصصــان هــوش مصنــوعی بــرای ســازماندهی 
و مدل ســازی دانــش در سیســتم های اطلاعــاتی بــه کار گرفتــه شــد. ایــن مفهــوم به تدریــج 
بــه حوزه هــای مختلــفی همچــون علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، وب معنــایی، ســایبرنتیک، 
ــکاران  ــدی و هم ــل در احم ــر1 1993، نق ــت )گروب ــعی راه یاف ــان طبی ــردازش زب ــناسی و پ زبان ش

)1396
ــمی،  ــف عل ــای مختل ــترک از حوزه ه ــرای درک مش ــوم ب ــک مفه ــوان ی ــناسی به عن هستی ش
بــه مجموعــه ای از مفاهیــم، روابــط، کارکردهــا، اصــول و نمونه هــا اطلاق می شــود )همــان(. »جــان 
ــات  ــته بندی موضوع ــه دس ــوم ب ــن مفه ــه ای ــد ک ــح می ده ــناسی توضی ــف هستی ش ــوا«2 در تعری س
یــا عناصــر موجــود در یــک حــوزه خــاص پرداختــه و بــر اســاس آن، فهرســتی از موضوعــات بــه‌ 
همــراه روابــط میــان آن هــا ارائــه می‌دهــد. ایــن فهرســت کــه به تفصیــل انــواع موضوعــات و روابــط 
ــنی  ــوان هستی شــناسی شــناخته می شــود )حسی ــد، به عن ــان می کن ــورد نظــر بی ــا را در حــوزه م آن ه
بهشــتی 1392 نقــل از جــان ســوا )1999(. بــه‌ گفتــه دیگــر، هستی شــناسی، توصیــفی رســمی و دقیــق 
ــا،  ــرط های نقش ه ــا، قیدوش ــن نمونه ه ــای بی ــم، نقش ه ــامل مفاهی ــش ش ــگاه دان ــف پای ــرای تعری ب
ــانی و  ــد )رحم ــف می کن ــش را تعری ــگاه دان ــک پای ــه ی ــت ک ــر و اعضاس ــه ای از عناص و مجموع

حسیــنی بهشــتی 1399(
به اشــتراک گذاری  نیازمنــدِِ  کاربــران  و  پژوهشــگران  کــه  اســت  واژه ای  هستی شــناسی 
ــکی از اهــداف اصــلی در توســعه و  ــد. ی اطلاعــات در یــک حــوزة خــاص از آن اســتفاده می کنن
ســاخت هستی شــناسی، فراهــم آوردن درکی مشــترک از ســاختار اطلاعــات میــان عوامــل انســانی 
ــاغل  ــناسی مش ــراحی هستی ش ــر، ط ــش حاض ــدف از پژوه ــتا، ه ــن راس ــت. در ای ــنی اس ــا ماشی ی
ــود در  ــای موج ــا و کمبوده ــع ابهام ه ــا رف ــا ب ــت ت ــران اس ــناسی ای ــات و دانش ش ــم اطلاع در عل
تعریــف و شناســایی مشــاغل ایــن حــوزه، بتــوان بــه درک صحیــح و دقیق تــری از مشــاغل مرتبــط، 
مهارت هــا و شــرایط لازم بــرای اشــتغال در آن دســت یافــت. ایــن درک صحیــح می توانــد بــه بهبــود 
فراینــد کاریــابی، تســهیل انتخــاب مسیــر شــغلی فارغ التحــصیلان، و تطابــق بهتــر میــان مهارت هــای 

نـد مـک کـ بـازار کار کـ هـای ـ شـده و نیازـ کسبـ

1. Gruber 

2. J., Seva 
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2. پیشینه پژوهش

بــا بررسی هــای انجام گرفتــه در مــورد طــراحی هستی شــناسی مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات 
و دانش شــناسی در ایــران و خــارج از ایــران روشــن شــد کــه پژوهــش‌ مرتبــطی در زمینــه 
ــا ایــن حــال، پژوهش هــایی در مــورد کارکردهــای  ــه اســت. ب هستی شــناسی مشــاغل انجــام نگرفت
هستی شــناسی در ســایر حوزه هــای علــم اطلاعــات و دانش شــناسی انجــام گرفتــه کــه در ادامــه بــه 

هـا اـشـاره میـشـود بـرخی از آنـ ـ
 »داســکولا« و همــکاران در پژوهــشی عنــوان کردنــد کــه حرفــه ای شــدنِِ کار بیانگــر فراینــد 
تبدیــل یــک شــغل بــه حرفــه ای بــا درجــه بــالایی از صداقــت و شایســتگی اســت کــه مســتلزم وجــود 
چارچوب هــای صلاحیــت حرفــه ای، اســتانداردها و نام گذاری هــا بــرای توصیــف مهارت هــا، 
توانایی هــا و تحــصیلات لازم بــرای یــک فــرد در جهــت داشــتن یــک شــغل مناســب اســت. آن هــا 
در پژوهــش خــود بــه ارائــه جزئیــاتی از هــر کــدام از مشــاغل حــوزه مهنــدسی و ارائــه مهارت هــای 
مــورد نیــاز هــر شــغل پرداختــه و بــا اســتفاده از یــک هستی شــناسی بــه ارائــه توصیه هــای شــخصی 

)Dascalu & et al. 2023( بــرای یافتــن شــغل مناســب در بــازار کار کشــور رومــانی پرداختنــد
ــوان  ــازار کار به عن ــارکت در ب ــه مش ــد ک ــان کردن ــشی بی ــکاران در پژوه ــس« و هم »ان تیودی
مهم تریــن عامــل ادغــام طولانی مــدت مهاجــران و پناهنــدگان در جامعــه تلــقی می شــود. آن هــا در 
پژوهــش خــود چارچــوب توصیــه شــغلی ســرویس ادغــام مهاجــران را توصیــف کردنــد. چارچــوب 
پیشــنهادی به عنــوان ابــزار تطبیــقی عمــل می کنــد کــه زمینه هــای فــردی مهاجــران و پناهنــدگان از 
جملــه انتظــارات، زبــان، پیشینــه تحصیــلی، تجربــه شــغلی و مهارت هــای قبــلی را قــادر می ســازد تــا 
در هستی شــناسی بــه تصویــر کشیــده شــود و تطابــق آن هــا بــا فرصت هــای شــغلی موجــود را تســهیل 
ــردازش  ــه پ ــت صحن ــگ در پش ــورت بلادرن ــغلی به ص ــت های ش ــه و فهرس ــات نمای ــد. اطلاع کن
ــه  ــزار ب ــن، اب ــر ای ــزون  ب ــوند. اف ــکار می ش ــامانه آش ــری س ــمت ظاه ــا در قس ــوند و مطابقت ه می ش
ــن مشــاغل موجــود  ــر اســاس شــباهت بی ــایی ب ــه توصیه ه ــران در بســتر و ارائ ــت کارب ــق فعالی تطبی
کــه پیشــتر بــه آن علاقــه نشــان داده انــد و مشــاغل جدیــدِِ ارسال شــده در بســتر را در نظــر می گیــرد. 
ــط  ــرد و فق ــر می گی ــج در نظ ــدی نتای ــرای رتبه بن ــران را ب ــکانِِ کارب ــرانجام، م ــوب س ــن چارچ ای

)Ntioudis & et al. 2022( ــد ــان می ده ــکان را نش ــر م ــنی  ب ــای مبت ــن توصیه ه مرتبط تری
»مــارون« در پژوهــشی بــه ارائــه یــک رویکــرد مبتــنی  بــر هستی شــناسی بــرای یافتــن 
نامزدهــای مناســب بــرای موقعیت هــای فعــلی شــغلی و همچنیــن نامزدهــایی کــه می تواننــد در آینــده 
نامــزدِِ بالقــوة مشــاغل موجــود باشــند، پرداخــت. ایــن رویکــرد می توانــد بــه هــر کارجــو به صــورت 



بهار 1404   |   دورة 40   |   شمارة 3

870

ــن  ــد. ای ــه کن ــرای احــراز شــغل را ارائ ــاز ب اختصــاصی پیشــنهادهای مهــارتی و آمــوزشی مــورد نی
ــوز در فکــر انتخــاب  ــا حــتی دانشــجویی کــه هن ــزد ی ــا و نام ــدگاه کارفرم ــر اســاس دی رویکــرد ب
یــک حرفــه پزشــکی/ بهداشــتی اســت، توســعه یافتــه اســت. در ســطح عملیــاتی، رویکــرد جدیــد 
شایســتگی های جوینــدگان کار را حــتی در صــورت عــدم تناســب بــا موقعیت هــای فعــلی پیگیــری 
ــد، مشــاوره می دهــد.  ــاز دارن می کنــد و در مــورد آموزش هــا و مهارت هــای مناســبی کــه آن هــا نی
در ســطح راهبــردی، بحــث در مــورد ایجــاد یــک واژگان مشــترک اســت کــه فراینــد را کارآمدتــر 

.)Maroun 2022( ــد می کن
ــودکار  ــق خ ــا تطبی ــتخدام ب ــد اس ــازی فراین ــشی در پی بهینه س ــکاران در پژوه ــان« و هم »ف
از  بودنــد. آن هــا  اســتخدام کنندگان  نیازهــای  و  از رزومه هــا  استخراج شــده  مهــارت  نمــودار 
هستی شــناسی بــرای نمایــش اطلاعــات رزومه هــا و خواســته های اســتخدام کنندگان اســتفاده 
کردنــد و یــک سیســتم غربالگــری بــر اســاس هستی شــناسی طــراحی نمودنــد و ایــن سیســتم را در 
 Dice ،TopCV حوزه هــای شــغلی در مــورد فنــاوری اطلاعــات آزمایــش کردنــد. مجموعــه داده از
ــد.  ــع آوری ش ــتند، جم ــت هس ــات در اینترن ــاوری اطلاع ــزرگ فن ــای کار ب ــه بازاره و Indeed ک

ــاوری  ــرای جســت وجوی رزومه هــا در حــوزه فن نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه روش پیشــنهادی ب
)Phan et al. 2022( ــرد ــل ک ــر عم ــناسی مؤث ــتند و هستی ش ــب هس ــات مناس اطلاع

»کومــار و رامــو« در پژوهــشی بیــان کردنــد کــه جســت وجوی شــغل کار بسیار خســته کننده‎ای 
اســت. زمــانی کــه به دنبــال شــغل هســتیم، گاهی پیــش می آیــد کــه شــغل مناســب و مرتبــطی پیــدا 
نمی کنیــم. بنابرایــن مجبــور هســتیم به صــورت ســنتی و دســتی کلیــه نتایــج جســت وجوی خــود را 
ارزیــابی کنیــم تــا بتوانیــم شــغلی مناســب انتخــاب کنیــم. آن هــا همچنیــن بیــان کردنــد کــه بسیــاری 
ــج  ــا در نتای ــن آگهی ه ــرا ای ــم، زی ــت می دهی ــغلی را از دس ــای ش ــرخی از آگهی ه ــات، ب از اوق
ــود  ــز وج ــتخدام کننده نی ــازمان های اس ــرکت ها و س ــرای ش ــکل ب ــن مش ــوند. همی ــابی نمی ش بازی
ــرخی  ــت ب ــن اس ــتند، ممک ــا هس ــرخی تخصص ه ــال ب ــتخدام کنندگان به دنب ــه اس ــگامی ک دارد. هن
رزومه هــا را بازیــابی نکننــد. بنابرایــن، بــرای حــل ایــن مشــکل از هستی شــناسی بــرای ارســال شــغل 
ــب  ــار مناس ــوه بسی ــک شی ــناسی ی ــرانجام، هستی ش ــم. س ــتفاده می کنی ــاغل اس ــت وجوی مش و جس
ــه  ــرای جســت وجوی شــغل و انتخــاب شــغل مناســب اســت. بنابرایــن آن هــا در پژوهــش خــود ب ب
 Kumar & Ramu( ــد ــاغل پرداختن ــر مش ــت وجوی بهت ــرای جس ــناسی ب ــک هستی ش ــراحی ی ط

)2022

 Chun & Wenlin ــای ــه پژوهش ه ــوان ب ــور، می ت ــارج از کش ــوق در خ ــوارد ف ــر م ــزون  ب اف

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-79457-6_23#auth-Tung_T_-Phan
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 Ruiz-Martínez Colace, De Santo & Gaeta (2009)؛  Liu, Mao & Zhan (2008)؛  (2004)؛ 

 Bourekkache et al. Dwivedi & Bawankan (2013)؛  Seltmann (2013)؛  et al. (2011) &؛ 

(2015)؛ Sharma (2016)؛ Barbagallo & Formica (2016) اــشاره ــکرد.

در ایــران نیــز در حــوزه طــراحی هستی شــناسی پژوهش هــایی صــورت گرفتــه اســت کــه در 
زـیـر ـبـه تـعـدادی از آنـهـا اـشـاره میـشـود

»صارمی نیــا و امیــنی« در پژوهــشی بــا عنــوان »توســعه و ارزیــابی آنتولــوژی دو-ســویه 
ــراحی  ــه ط ــاعی« ب ــبکه های اجتم ــتری در ش ــارکت مش ــوزه مش ــب و کارمحور در ح ــتری و کس مش
هستی شــناسی مشــارکت مشــتری در شــبکه های اجتمــاعی از منظــر نیــاز مشــتری و الزامــات 
ــا اســتفاده از مــرور نظام منــد ادبیــات پژوهــش و تحلیــل محتــوایی آن هــا در دو بُعُــد  کســب وکار ب
اصــلی »مؤلفه هــای مشــارکت از منظــر مشــتری« و دســته بندی ایــن مؤلفه هــا و زیرمؤلفه هــا از منظــر 
عملکــردی و محتــوایی در کســب  وکار به صــورت »مؤلفه هــای مشــارکت از منظــر کســب وکار« بــه 
 نحــوی کــه یــک رابطــه دو ســویه بیــن مشــتری و کســب وکارهای فعــال در شــبکه های اجتمــاعی 
ــاری«،  ــه »رفت ــه مؤلفه هــای مشــارکت از منظــر مشــتری در ســه لای ــد. لای ــد، پرداختن ــه می نمای ارائ
»شــناختی« و »عاطــفی« ارائــه شــده اســت. ایــن مؤلفه هــا تأثیــر تمرکــز روی 30 زیرمؤلفــه از 
ــارکت  ــاعی روی مش ــبکه های اجتم ــتریان در ش ــایر مش ــال و س ــب وکارهای فع ــای کس فعالیت ه
مشــتری را اندازه گیــری می کننــد. افــزون  بــر آن، زیرمؤلفه هــای مذکــور از منظــر عملکــردی 
و محتــوایی در کســب وکار، تحــت قالــب لایــه »مؤلفه هــای مشــارکت از منظــر کســب وکار« 
ــوا«،  ــردی«، »محت ــر ارزش عملک ــنی  ب ــات مبت ــده اند: »تبلیغ ــه ش ــته بندی و ارائ ــروه دس در 7 زیرگ
»تعامــل«  زمینــه ای«،  و  »زمــانی  »روان شــناختی-اجتماعی«،  »زیبایی شــناسی و سفارشی ســازی«، 
و »فنــاوری«. ســرانجام، آن هــا هستی شــناسی را بــا اســتفاده از نظــرات کاربــران و مشــتریان در 
شــبکه های اجتمــاعی ارزیــابی کردنــد. نتایــج پژوهــش حــاکی از همگــنی لایه هــای هستی شــناسی 
طــراحی شــده بــود. همچنیــن نتایــج نشــان داد کــه لایــه »تبلیغــات مبتــنی  بــر ارزش عملکــردی« تأثیــر 

ــران و مشــتریان داشــته اســت )1402( ــش مشــارکت کارب بیشــتری در افزای
»مشــتاق و حسیــنی بهشــتی« در پژوهــشی تحــت عنــوان »طــراحی یــک هستی شــناسی 
ــرورش فکــری کــودکان  ــون پ ــۀ کان ــای »اصطلاحنام ــر مبن ــان ب ــات کــودکان و نوجوان ــرای ادبی ب
ــم  ــا و مفاهی ــط، ویژگی ه ــت رواب ــن درس ــت تبیی ــناسی جه ــک هستی‌ش ــۀ ی ــه ارائ ــان« ب و نوجوان
ــات  ــا ادبی ــط ب ــون مرتب ــر مت ــات کــودک و نوجــوان و دســترسی پذیری هرچــه بهت موجــود در ادبی
کــودک و نوجــوان پرداختنــد. در ایــن پژوهــش »اصطلاحنامــۀ کانــون پــرورش فکــری کــودکان 
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ــه  ــوان نقط ــت، به عن ــوان اس ــودک و نوج ــه ک ــه در زمین ــن اصطلاحنام ــه جامع تری ــان« ک و نوجوان
ــه روش  ــوژی« ک ــه  روش »مت آنتول ــش ب ــن پژوه ــد. ای ــتفاده ش ــناسی اس ــاخت هستی ش ــروع س ش
قابــل قبــول و پیشنهادشــده از ســوی متخصصــان ایــن حــوزه اســت، در یــازده مرحلــه انجــام شــد. 
ــزار مــورد اســتفاده نرم افــزار »پروتــژه«1 )نســخه 5/5( بــود. یافته هــا نشــان دادنــد کــه ایــن حــوزه  اب
دارای 11 ردۀ اصــلی )آمــوزش و پــرورش، ادبیــات، ارتباطــات، جامعه شــناسی، دانش شــناسی 
ــر و  ــربی و هن ــوم تج ــاوری و عل ــفه، فن ــناسی، فلس ــناسی، زبان ش ــن، روان ش ــات، دی ــم اطلاع و عل
ــترده  ــوند. گس ــم می ش ــرعی تقسی ــن کلاس ف ــه چندی ــا ب ــن رده ه ــک از ای ــر ی ــت. ه ــگ( اس فرهن
ــان را می تــوان چنیــن  ــه حــوزه ادبیــات کــودکان و نوجوان بــودن تعــداد رده هــای اصــلی مربــوط ب
برداشــت کــرد کــه هــدف اصــلی ادبیــات کــودک و نوجــوان تنهــا ســرگرم کــردن نیســت، بلکــه 
آمــوزش و پــرورش و آشناســازی آن هــا بــا مســائل مختلــف زنــدگی را نیــز در پی دارد. ســرانجام، 
29 رابطــه نــوع شیء و 23 رابطــه نــوع داده و پنــج رابطــه تفسیــری بــرای اصطلاحــات تعریــف شــد. 
همچنیــن، 950 نمونــه یــا مثــال بــه هستی شــناسی اضافــه شــد. بــه  جهــت زیــاد بــودن آثــار ادبی در 
گــروه کــودکان و نوجوانــان نمونه هــای زیــادی بــرای هــر یــک از کلاس هــا قابــل ذکــر بــود کــه 
ایــن موضــوع از جملــه نقــاط قــوت ایــن هستی شــناسی بــه حســاب می آیــد. ایــن هستی شــناسی بــا 
ــای  ــا نمونه ه ــه ب ــایی ک ــط معن ــم و رواب ــات و مفاهی ــلی از اصطلاح ــه کام ــورداری از مجموع برخ
مختلــف بــرای هــر یــک از انــواع ادبی همــراه شــده اســت، بــرای نویســندگان، کتابــداران و ســایر 
فعــالان در حــوزه ادبیــات کــودکان و نوجوانــان بسیــار کارآمــد و ســودمند خواهــد بــود )1403(

»رحمــانی و حسیــنی بهشــتی« در پژوهــشی بــا هــدف طــراحی سیســتم یادگیــری الکترونیــک 
ــع انســانی،  ــر هستی شــناسی، ابتــدا مفاهیــم اصــلی حــوزه آمــوزش الکترونیــک شــامل مناب مبتــنی  ب
محتــوای آمــوزشی و زیرســاخت های فنــاوری اطلاعــات را شناســایی و دســته بندی نمودنــد. آن هــا 
ــد.  ــتفاده کردن ــناسی اس ــراحی هستی ش ــرای ط ــکی« ب ــه ای »سندلوس ــپس از روش هفت-مرحل س
ــزار  ــتفاده از نرم اف ــا اس ــده و ب ــم شناسایی ش ــاس مفاهی ــر اس ــع ب ــناسی جام ــک هستی ش ــرانجام، ی س

»پروتــژه« نســخه 5 طــراحی نمودنــد )1399(
ــاد  ــای ایج ــه روش ه ــوان »مطالع ــا عن ــشی ب ــال 1399 پژوه ــکاران، در س ــدی« و هم »هماون
انجام شــده«  بــر مبنــای تحلیــل پژوهش هــای  هستی شــناسی: شناســایی مؤلفه هــا و ویژگی هــا 
ــوزه  ــود در ح ــای موج ــل پژوهش‌ه ــد و تحلی ــررسی نظام من ــش ب ــن پژوه ــدف ای ــد. ه ــام دادن انج

1. Protégé
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روش هــای طــراحی و ســاخت هستی شــناسی بــا اســتفاده از روش فراترکیــب بــود. بــرای ایــن منظور، 
ــود  ــع موج ــان مناب ــا از می ــا و پایان نامه ه ــالات کنفرانس ه ــشی، مق ــالات پژوه ــامل مق ــع ش 59 منب
ــرگی  ــق خب ــب تواف ــج از ضری ــنجی نتای ــرای اعتبارس ــدند. ب ــل ش ــاب، و تحلی ــت وجو، انتخ جس
کاپــا اســتفاده شــد. بــر اســاس نتایــج به دســت آمده، چارچــوبی شــامل طبقه بنــدی روش هــا، 
ویژگی هــا و مفاهیــم مــورد توجــه در هــر یــک از منابــع ارائــه شــد. تحلیــل مطالعــات بــه اســتخراج 
ــا و  ــد. ویژگی ه ــر ش ــلی منج ــه اص ــوم و 10 مقول ــه(، 43 مفه ــد اولی ــل از 140 ک ــه )حاص 64 مؤلف
ــنی‌  ــناسی مبت ــاخت هستی ش ــراحی و س ــرای ط ــومی ب ــوبی عم ــت آمده، چارچ ــاخص های به دس ش

بــر پژوهش هــای انجام شــده ارائــه داد )1399(.
»تــقی زاده ناییــنی، فهیم نیــا و نقشینــه« در ســال 1398 پژوهــشی بــا عنــوان »اســتخراج آنتولــوژی 
ــد  ــن پژوهــش تلاش کردن ــا در ای ــد. آن ه ــل حــوزه« انجــام دادن ــر تحلی ــنی  ب ــال مبت ــت دیجیت هوی
ــد. جامعــه مــورد  ــررسی کنن ــال را ب ــفی تحلیــل حــوزه، هویــت دیجیت ــا اســتفاده از روش کی کــه ب
ــد مقــالات، پایان نامه هــا، کتاب هــا و گزارش هــا  ــع اطلاعــاتی مختلــف مانن مطالعــه شــامل 228 منب
بــود کــه از پایگاه هــایی ماننــد »گــوگل اســکولار«، دایره المعارف هــای برخــط، ســخنرانی ها، 
ــل  ــط قاب ــای مرتب ــت وجوی کلیدواژه ه ــا جس ــه ب ــن ک ــع آنلای ــایر مناب ــوزشی و س ــای آم فیلم ه
دســترسی بودنــد، شناســایی و اســتخراج شــدند. آن هــا ابعــاد و آنتولــوژی مرتبــط بــا هویــت 
ــتفاده از  ــا اس ــان OWL1 و ب ــر زب ــنی  ب ــده را مبت ــناسی شناسایی ش ــتخراج و هستی ش ــال را اس دیجیت
ــد. ســپس نظــرات صاحب نظــران را  ــه کردن ــم و ارائ ــای OWLGrEd و webvowl ترسی نرم افزاره
ــال را  ــت دیجیت ــرار داده و ســرانجام، هستی شــناسی هوی ــنی هستی شناســانه ق ــررسی و بازبی ــورد ب م

ــد )1398(. ــه نمودن ارائ
ــناسی  ــوان »روش ش ــت عن ــشی تح ــهرابی« در پژوه ــون و چشمه س ــتانی، آذرگ ــدی اس »محم
ــدل مفهــومی  ــه طــراحی م ــژوهی حــوزه علم ســنجی«، ب ســاخت و طــراحی هستی نگاشــت: موردپ
ــود  ــش خ ــا در پژوه ــد. آن ه ــنجی پرداختن ــوزه علم س ــرای ح ــوان ScientometricsOnt ب ــا عن ب
بــرای ایجــاد مــدل مفهــومی حــوزه علم ســنجی و تبییــن روابــط نمونه هــا از رویکــرد تحلیــل حــوزه 
ــره  ــش 5 به ــژه« ویرای ــزار »پروت ــناسی از نرم اف ــاخت هستی ش ــرای س ــن، ب ــد. همچنی ــتفاده کردن اس
بردنــد. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه هستی شــناسی علم ســنجی شــامل 11 کلاس اصــلی، 20 

ــه اســت )1397( رابطــه و 100 نمون

1. Web Ontology Language (OWL) 
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»احمــدی« و همــکاران در ســال 1396 در پژوهــشی بــا عنــوان »طــراحی ســامانه نیمه خــودکار 
)مطالعــه   C-value روش  و  واژگان  هم رخــدادی  تحلیــل  کمــک  بــه‌  هستی شــناسی  ســاخت 
مــوردی: حــوزه علم ســنجی ایــران(« بــه ارائــه روشی نیمه خــودکار بــرای اکتســاب دانــش در حــوزه 
علم ســنجی ایــران پرداختنــد. ایــن روش قــادر بــود اطلاعــات موجــود در ایــن حــوزه را اســتخراج 
ــا در  ــد. آن ه ــردازش کن ــناسی پ ــاخت هستی ش ــرای س ــت آمده را ب ــش به دس ــدی، دان و در فراین
ــا اســتفاده  ــه حــوزه علم ســنجی را شناســایی و گــردآوری نمودنــد و ب گام اول، ســندهای مرتبــط ب
ــتفاده از  ــا اس ــد، ب ــد. در گام بع ــار کردن ــودکار آث ــازی خ ــه نمایه س ــدام ب ــن کاوی اق از روش مت
ــا روش خوشــه بندی  ــد. در گام ســوم، اســناد ب ــم اصــلی را اســتخراج نمودن روش C-value، مفاهی
k-means، خوشــه بندی شــده و بــرای هــر خوشــه، مفاهیــم کلیــدی مناســب بــا محاســبه وزن آن هــا 

ــدادی  ــل هم‌رخ ــتفاده از روش تحلی ــا اس ــرانجام، ب ــد. س ــتخراج ش ــاس روش TF-IDF اس ــر اس ب
واژگان و سلســله مراتب، مفاهیــم نهــایی اســتخراج، و هستی شــناسی مربوطــه طــراحی شــد )1396(. 
ــالایی در  ــت ب ــابه، دق ــای مش ــه روش ه ــبت ب ــن روش نس ــه ای ــان داد ک ــش نش ــن پژوه ــج ای نتای

یادگیــری و ســاخت هستی شــناسی دارد )1396(
ــر  ــا عنــوان »هستی شــناسی علــوم پایــه ب »حسیــنی بهشــتی و اژه ای« در ســال 1394 پژوهــشی ب
اســاس مفاهیــم و روابــط موجــود در اصطلاحنامه هــای مرتبــط« انجــام دادنــد. هــدف ایــن پژوهــش 
ــش  ــداف پژوه ــه اه ــتیابی ب ــرای دس ــا ب ــود. آن ه ــه ب ــوم پای ــوزه عل ــناسی در ح ــاخت هستی ش س
ــاضی و زیست شــناسی را کــه پیشــتر توســط  ــمی، ری اصطلاحنامه هــای فیزیــک، زمین شــناسی، شی
»پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(« طــراحی شــده بودنــد، مــورد اســتفاده 
قــرار دادنــد. بنابرایــن در گام اول، جهــت اســتفاده از مفاهیــم در یــک هستی شــناسی واحــد، 
ــا همدیگــر داشــتند، در تمــامی حوزه هــا از  مغایرت هــای موجــود و همپوشــانی هایی کــه مفاهیــم ب
ایــن اصطلاحنامه هــا رفــع شــد. در گام دوم، تمــامی اصطلاحنامه هــا بــا یکدیگــر ترکیــب و تبدیــل 
بــه یــک اصطلاحنامــه جامــع شــد. بــا اســتفاده از روش مت آنتولــوژی بــر اســاس روابــط و مفاهیــم 
موجــود در اصطلاحنامــه جامــع، طــراحی مفهــومی هستی شــناسی انجــام گرفــت. بنابرایــن در گام 
ــن  ــومیِِ انجام شــده، پیاده ســازی شــد. ای ــر اســاس طــراحی مفه ــه ب ــوم پای آخــر، هستی شــناسی عل
هستی شــناسی به عنــوان یــک ابــزار اســتاندارد بــرای ذخیــره و بازیــابی اطلاعــات اســتفاده می شــود 

)1394(
ــان  ــات« بی ــابی اطلاع ــناسی ها در بازی ــرد هستی ش ــوان »کارب ــت عن ــشی تح ــور« در پژوه »نام
ــدارک  ــق م ــت‌وجوی تطاب ــل جس ــدواژه  و عم ــاب کلی ــا انتخ ــات ب ــابی اطلاع ــه بازی ــد ک می کن
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ــر نمایــش داده  ــه کارب ــدارک بازیابی شــده ب ــر، م ــورد نظــر کارب ــدواژة م ــا کلی موجــود در نظــام ب
ــز وجــود دارد.  ــدارک بازیابی شــده نی ــودن م ــط ب ــل نامرتب ــد مشــکلاتی مث ــن فراین می شــود. در ای
بــرای رفــع چنیــن مشــکلاتی از ابزارهــایی ماننــد هستی شــناسی ها اســتفاده می شــود. بنابرایــن وی بــه 

ــردازد )1394(. ــات می پ ــابی اطلاع ــناسی در بازی ــرد هستی ش ــش و کارب ــررسی نق ب
ــایی در  ــناسی های وب معن ــرد هستی ش ــوان »کارب ــت عن ــشی تح ــری و سلامی« در پژوه »امی
ــای  ــه نظام ه ــائلی ک ــن مس ــکی از مهم تری ــه ی ــد ک ــان می کنن ــکی« بی ــانی پزش ــای اطلاع رس نظام ه
اطلاع رســانی پزشــکی بــا آن هــا درگیــر هســتند، ایــن اســت کــه ایــن نظام هــا مبتــنی  بــر کلیــدواژه 
ــا  ــن، آن ه ــگام جســت وجو وجــود دارد. بنابرای ــط در هن ــدارک نامرتب ــابی م ــکان بازی هســتند و ام
بــرای رفــع ایــن مشــکل، کاربردهــای هستی شــناسی و وب معنــایی را در ایــن زمینــه مــورد بــررسی 
قــرار دادنــد. آن هــا ســرانجام، کاربــرد هستی شــناسی در نظام هــای ذخیــره و بازیــابی اطلاعــات در 

حــوزه علــوم پزشــکی را مــورد بــررسی قــرار دادنــد )1392(
ــناسی  ــوان »روش‌ش ــا عن ــال 1392 ب ــکاران در س ــدی« و هم ــط »زاه ــه توس ــشی ک در پژوه
ایجــاد هستی شــناسی مبتــنی  بــر نظــام زبــان واحــد پزشــکی: مطالعــه مــوردی هستی شــناسی گیاهــان 
ــرای ســاخت هستی شــناسی های پزشــکی  ــه روشی ب دارویی ایــران« انجــام شــد، هــدف اصــلی ارائ
فــارسی بــود. در ایــن پژوهــش، نمونــه اولیــه ای از هستی شــناسی گیاهــان دارویی ایــران بــر اســاس 
ــه  ــران و نمون ــان دارویی ای ــامل گیاه ــش ش ــه پژوه ــکی ایجــاد شــد. جامع ــد پزش ــان واح نظــام زب
شــامل هفــت گیــاه بــود کــه عبــارت بودنــد از: آنقــوزه، آویشــن شیــرازی، اســپند، بابونــه شیــرازی، 
ــرای اســتخراج  ــه  روش نظــری انجــام شــد و ب ــری ب ــان. نمونه گی ــر، و گل گاوزب ــن، خاکشی ترنجبی
ــتخراج  ــد. روش اس ــتفاده گردی ــان دارویی اس ــومی گیاه ــون ب ــاب مت ــط از 8 کت ــم و رواب مفاهی
مفاهیــم و روابــط معنــایی بــر اســاس راهکارهــای مهنــدسی دانــش و روش هــای مــورد اســتفاده در 
ــن، از  ــد. همچنی ــام ش ــالس«2 انج ــر و ویلانیواروس ــس«1 و »دامونتی ــوی و مک گین ــای »ن پژوهش ه

ــد )1392( ــتفاده ش ــناسی اس ــاخت هستی ش ــرای س ــخه 4/2 ب ــژه« نس ــزار »پروت نرم اف
»صنعت جــو و فتحیــان« در پژوهــشی تحــت عنــوان »مقایســه کارآمــدی اصطلاحنامــه و 
ــد  ــان کردن ــم موضــوعی؛ مطالعــه مــوردی: اصطلاحنامــه اصفــا« بی ــابی مفاهی هستی شــناسی در بازی
ــق در  ــط دقی ــم و رواب ــه مفاهی ــا ارائ ــت و  ب ــناسی اس ــرای معناش ــزار ب ــک اب ــناسی ی ــه هستی ش ک

1. Noy & McGuinness

2. Dumontier & Villanueva-Rosales
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ــررسی  ــه ب ــد. آن هــا در پژوهــش خــود ب ــه می کن یــک حــوزه علــمی، تصویــری از آن حــوزه ارائ
ــدی  ــناسی جدی ــرانجام، هستی ش ــد و س ــات پرداختن ــابی اطلاع ــناسی در بازی ــای هستی ش کاربرده
تحــت عنــوان ASFAOnt بــر اســاس مفاهیــم حــوزه نمایه ســازی و بــا روش تحلیــل حــوزه، طــراحی 
و ارائــه کردنــد. نتایــج پژوهــش آن هــا نشــان داد کــه هستی شــناسی در بازیــابی مفاهیــم موضــوعی 

ــا« کارایی بیشــتری دارد )1391(. ــه اصف ــه »اصطلاحنام نســبت  ب
ــات:  ــابی اطلاع ــد بازی ــناسی در فراین ــرد هستی ش ــوان »کارب ــا عن ــشی ب ــگی« در پژوه »میرزابی
مــروری بــر پژوهش هــای جــاری و ارائــه الگــویی مفهــومی« بیــان می کنــد کــه ناکارآمــدی 
اصطلاحنامه هــا و دیگــر ابزارهــای بازنمــون اطلاعــات، از لحــاظ عــدم تطابــق بــا محیط هــای 
الکترونیــک، اطلاع رســانان را بــه تفکــر مجــدد و بازنگــری در ســاختار ایــن ابــزار واداشــته 
ــن بازنگری هــا، ظهــور دیگــر ابزارهــای ســازماندهی اطلاعــات همچــون  ــج ای ــکی از نتای اســت. ی
هستی شناسی هاســت. وی در پژوهــش خــود بــه بــررسی عملکــرد هستی شــناسی ها در بازیــابی 
اطلاعــات پرداختــه و دو مــورد از مهم تریــن الگوهــای بازیــابی اطلاعــات مبتــنی  بــر هستی شــناسی، 
ــن،  ــاز اطلاعــاتی، اســتخراج مت ــد نی ــر عناصــری مانن الگــوی لینگ پنــگ1 و الگــوی دان2، را کــه ب
ــرار  ــررسی ق ــورد ب ــد، م ــد دارن ــابی تأکی ــد بازی ــدی در فراین ــناسی، و رتبه بن ــازی، هستی ش نمایه س

ــرد )1390( ــه ک ــه ارائ ــن زمین ــدی در ای ــومی جدی ــوی مفه ــرانجام، الگ داد و س
ــران اســتفاده از هستی شــناسی  ــوان گفــت کــه در ای ــه پژوهش هــای موجــود می ت ــا توجــه ب ب
در حوزه هــای مختلــف از جملــه بازیــابی اطلاعــات، مدیریــت دانــش، و آمــوزش الکترونیــک در 
حــال گســترش اســت. پژوهش هــایی نظیــر کارهــای »صارمی نیــا و امیــنی« )1402( در زمینــه تحلیــل 
ــتی« )1399(  ــنی بهش ــانی و حسی ــاعی، و »رحم ــبکه های اجتم ــتری در ش ــارکت مش ــای مش مؤلفه ه
در طــراحی سیســتم های آمــوزشی نشــان دهندة کاربردهــای گســترده هستی شــناسی هســتند. 
ناییــنی، فهیم نیــا، و نقشینــه« )1398( در مدل هــای  همچنیــن، پژوهش هــایی ماننــد »تــقی زاده 
مفهــومی و »محمــدی اســتانی، آذرگــون، و چشمه ســهرابی« )1397( در تحلیــل داده هــای علــمی بــر 
اهمیــت و کاربــرد هستی شــناسی در ایــن حوزه هــا تأکیــد می کننــد. از ســوی دیگــر، پژوهش هــای 
خــارجی نظیــر Dascălu et al. (2023) و Maroun (2022) بــه طــراحی هستی شــناسی بــرای 
 Kumar & Ramu و Ntioudis et al. (2022) شناســایی و پیشــنهاد شــغلِِ مناســب پرداختــه و

1. Lingpeng model

2. Dan Model
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(2021) نیــز بــر بهینه ســازی فراینــد اســتخدام و تطبیــق مهارت هــا تأکیــد دارنــد. بــا ایــن حــال، خلأ 

ــناسی  ــات و دانش ش ــم اطلاع ــاغل عل ــرای مش ــاص ب ــناسی خ ــراحی هستی ش ــهی در ط ــل توج قاب
ــصی  ــای تخص ــغلی و ابزاره ــای ش ــل نیازه ــا تحلی ــط ب ــای مرتب ــژه در زمینه ه ــود دارد؛ به وی وج
بــرای اســتخدام و مدیریــت منابــع انســانی. پژوهــش حاضــر بــا هــدف پــر کــردن ایــن خلأ و ارائــه 
ــناسی  ــراحی هستی ش ــا ط ــط ب ــازمان های مرتب ــتخدامی و س ــان اس ــرای متقاضی ــب ب ــای مناس ابزاره
ــن  ــت. ای ــه اس ــژه« پرداخت ــزار »پروت ــتفاده از نرم اف ــا اس ــناسی ب ــات و دانش ش ــم اطلاع ــاغل عل مش
تحقیــق تلاش دارد بــا اســتفاده از روش هــای نویــن و اســتاندارد بــه بهبــود دســترسی بــه اطلاعــات 
شــغلی و ارتقــای کارایی در اســتخدام و مدیریــت منابــع انســانی کمــک کنــد. بنابرایــن، بــا توجــه 
ــرای  ــناسی ب ــات و دانش ش ــم اطلاع ــوزه عل ــاغلِِ ح ــناسی مش ــت هستی ش ــود و اهمی ــه خلأ موج ب
ــه در  ــن زمین ــال در ای ــات فع ــازمان ها و مؤسس ــتخدامی، س ــرکت های اس ــتخدامی، ش ــان اس متقاضی
پژوهــش حاضــر تلاش شــد کــه هستی شــناسی مشــاغلِِ علــم اطلاعــات و دانش شــناسی بــا اســتفاده 

شـود طـراحی ـ تـژه« ـ فـزار »پروـ از نرم اـ

3. روش پژوهش

پژوهــش حاضــر از لحــاظ هــدف، کاربــردی و از لحــاظ شیــوه گــردآوری داده هــا از نــوع 
ــه ای اســت. در ایــن پژوهــش، از روش مهنــدسی  ــا روش مطالعــه کتابخان ــفی ب پژوهش هــای توصی
دانــش بــرای ایجــاد هستی شــناسی اســتفاده شــد. روش مهنــدسی دانــش فراینــدی اســت کــه به طــور 
نظام منــد اطلاعــات را از متــون اســتخراج کــرده و آن هــا را بــه دانــش ســازمان یافته تبدیــل می کنــد 
ــتخراج  ــاتی، اس ــع اطلاع ــایی مناب ــون شناس ــلی چ ــامل مراح ــن روش ش )Na, & Neoh 2008(. ای
مفاهیــم کلیــدی، مدل ســازی دانــش، و ارزیــابی و اعتبارســنجی نتایــج اســت. در مرحلــه اســتخراج 
اطلاعــات، از تکنیک هــای تحلیــل محتــوا و متــن کاوی1 بــرای شناســایی و اســتخراج مشــاغل مرتبــط 
ــتخدامی  ــازمان اس ــای س ــامل آیین نامه ه ــتفاده ش ــورد اس ــع م ــد. مناب ــتفاده ش ــف اس ــع مختل از مناب
ــناسی  ــات و دانش ش ــم اطلاع ــته عل ــاغل رش ــت مش ــران، و لیس ــاغل ای ــک مش ــاب بان ــور، کت کش
در کشــورهای پیشــرفته بــود. ایــن منابــع بــا دقــت مــورد بــررسی قــرار گرفتنــد تــا مفاهیــم کلیــدی 
ــد  ــون مانن ــل مت ــصی تحلی ــای تخص ــن، از نرم افزاره ــود. همچنی ــتخراج ش ــاغل اس ــا مش ــط ب و مرتب
ــاغل  ــاب مش ــای انتخ ــد. معیاره ــتفاده ش ــا اس ــل داده ه ــازماندهی و تجزیه وتحلی ــرای س NVivo ب

1. text mining
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شــامل مــواردی همچــون میــزان تقاضــا در بــازار کار، همخــوانی بــا مهارت هــای تحصیــلی 
ــا مطابقــت داشــتند، وارد  ــن معیاره ــا ای ــود. مشــاغلی کــه ب ــه ب ــگان، و نیازهــای جامع دانش آموخت
لیســت اولیــه شــدند. ســپس بــر اســاس تحلیــلی کــه بــر روی ســرفصل دروس رشــته علــم اطلاعــات 
و دانش شــناسی و مهارت هــایی کــه توســط دانشــجویان کســب می شــود، انجــام گرفــت. تعــدادی 
شــغل بــرای دانش آموختــگان ایــن رشــته ارائــه شــد و ســرانجام، در لیســت مشــاغل تهیه شــده وارد 
گردیــد. بــرای ســنجش اعتبــار مشــاغل اســتخراجی، لیســت مشــاغل در اختیــار 7 نفــر از متخصصــان 
ــفی  ــن حــوزه پژوهش هــای مختل ــه مشــاغل ای ــم اطلاعــات و دانش شــناسی کــه در زمین حــوزه عل
انجــام داده‌ بودنــد و عضــو کمیتــه مطالعــات صنــفی انجمــن کتابــداری و اطلاع رســانی ایــران بودنــد، 
قــرار گرفــت. فراینــد اعتبارســنجی شــامل بازبیــنی دقیــق لیســت مشــاغل، اعمــال نظــرات متخصصــان 
ــای  ــود. معیاره ــابی معیارهــای انتخــاب مشــاغل ب ــن شــغلی، و ارزی ــل عناوی ــا تعدی ــرای اصلاح ی ب
مــورد اســتفاده بــرای تعدیــل مشــاغل شــامل تطابــق شــغل بــا مهارت هــای تحصیــلی، قابلیــت اجــرای 
ــد. ایــن  ــازار کار فعــلی، و نیازهــای راهبــردی حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی بودن آن در ب
ــت  ــا لیس ــت ت ــرار گرف ــتفاده ق ــورد اس ــدد، م ــررسی مج ــورد و ب ــه بازخ ــن مرحل ــرات در چندی نظ
نهــایی تهیــه شــود. ســرانجام، هستی‌شــناسی مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی ایــران 

اراـئـه ـشـد.
ــن  ــد. ای ــتفاده گردی ــوزه1 اس ــل ح ــرد تحلی ــاغل از رویک ــوزه مش ــومی ح ــدل مفه ــاد م ــرای ایج ب
رویکــرد بــه شناســایی ســاختارها و روابــط مفهــومی درون یــک حــوزه خــاص کمــک می کنــد و 
ــرای طــراحی هستی شــناسی فراهــم می آورد. روایی صــوری و محتــوایی مــدل ارائه شــده  ــه ای ب پای
توســط 8 نفــر از متخصصــان حــوزه مطالعــات صنــفی کشــور تأییــد شــد. نرم افــزار »پروتــژه« نســخه 
ــرد  ــاز و پرکارب ــع  ب ــزار منب ــک اب ــژه« ی ــه شــد. »پروت ــه کار گرفت ــرای طــراحی هستی شــناسی ب 5، ب
در حــوزه مهنــدسی دانــش اســت کــه قابلیــت ایجــاد و ویرایــش هستی شــناسی ها را فراهــم 
می آوََرََد. مزایــای ایــن نرم افــزار شــامل انعطاف پذیــری بــالا، ســازگاری بــا اســتانداردهای مختلــف 
ــه  ــاز ب ــب آن نی ــکی از معای ــه، ی ــت. البت ــوع اس ــای متن ــتفاده در پروژه ه ــت اس ــد OWL، و قابلی مانن

ــتن  ــا داش ــژه« ب ــت. »پروت ــات آن اس ــل از امکان ــرداری کام ــرای بهره ب ــرفته تر ب ــنی پیش ــش ف دان
ــرای  ــب ب ــه ای مناس ــا گزین ــایر ابزاره ــا س ــه ب ــرفته، در مقایس ــای پیش ــترده و قابلیت ه ــتیبانی گس پش
پروژه هــای پیچیــده ماننــد ایــن پژوهــش بــود. مشــارکت بهــره داران مختلــف از جملــه دانشــجویان، 

1. Domain Analysis
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ــه  ــد ب ــز می توان ــد طــراحی و اعتبارســنجی هستی‌شــناسی نی ــان در فراین فارغ التحــصیلان و کارفرمای
ــه  ــا ب ــن گروه ه ــا و نظــرات ای ــررسی نیازه ــد. ب ــج کمــک کن ــری نتای ــت و کاربردپذی ــش دق افزای
شناســایی مشــاغل جدیــد و تکمیــل لیســت کمــک کــرد و در مراحل نهــایی پژوهــش، بازخوردهای 
ــد در  ــان در اصلاح نهــایی هستی شــناسی مــورد توجــه قــرار گرفــت. ایــن هستی شــناسی می توان آن
ــه  کار رود.  ــز ب ــوزشی، مشــاوره شــغلی، و سیاســت گذاری های اســتخدامی نی ــود برنامه هــای آم بهب
ــای درسی  ــم برنامه ه ــگاه ها در تنظی ــه دانش ــد ب ــده می توان ــات سازماندهی ش ــال، اطلاع ــوان مث به عن
ــزار  ــازار کار کمــک کنــد. همچنیــن، مشــاوران شــغلی می تواننــد از ایــن اب ــا نیازهــای ب متناســب ب
ــد از آن  ــز می توانن ــان نی ــد و کارفرمای ــرداری کنن ــگان بهره ب ــر دانش آموخت ــایی بهت ــرای راهنم ب

نـد تـر مـشـاغل و ـشـرایط اـحـراز اـسـتفاده کنـ بـرای تعرـیـف دقیقـ ـ
ــاتی  ــع اطلاع ــرخی از مناب ــه ب ــترسی ب ــت دس ــامل محدودی ــش ش ــن پژوه ــای ای محدودیت ه
خــاص و چالش هــای مرتبــط بــا اعتبارســنجی مشــاغل در حوزه هــای کمتــر شــناخته شــده 
ــناسی  ــر هستی ش ــر تأثی ــررسی عمیق‌ت ــه ب ــده ب ــای آین ــه در پژوهش ه ــود ک ــنهاد می ش ــت. پیش اس

شـود تـه ـ بـط پرداخـ هـای مرتـ سـعه آن در حوزهـ یـز توـ بـازار کار و نـ بـر ـ شـده ـ طراحیـ

4. یافته ها

مراحل ساخت هستی شناسی

در ایــن پژوهــش از ســه روش اصــلی بــرای ســاخت هستی شــناسی اســتفاده می شــود: روش 
نیمهــخودکار روش  و  دــستی  روش  ــخودکار، 

روش خــودکار: ایــن روش شــامل اســتفاده از تکنیک هــای پــردازش زبــان طبیــعی1 و الگوریتم هــای 

هــوش مصنــوعی بــرای اســتخراج واژه هــا و روابــط بیــن آن هاســت. ایــن روش به دلیــل ســرعت بــالا 
و کاهــش نیــاز بــه دخالــت انســانی، جــذاب اســت، امــا دقــت و صحــت آن به ویــژه در دامنه هــای 
پیچیــده ماننــد مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی هنــوز بــه  انــدازه کافی توســعه نیافتــه 

اـسـت. ـبـه  همـیـن دلـیـل، روش ـخـودکار ـبـه  تنـهـایی قاـبـل اـتـکا نیـسـت

روش دســتی: در ایــن روش، متخصصــان به صــورت دســتی واژه هــا و روابــط را اســتخراج و 

ــق  ــر عمی ــق و تفسی ــررسی دقی ــکان ب ــت و ام ــت بالاس ــن روش دارای دق ــد. ای ــازماندهی می کنن س
مفاهیــم را فراهــم می آورد. امــا از آنجــا کــه زمان بــر و هزینه بــر اســت، اســتفاده از آن بــرای 

1. Natural Language Processing (NLP)
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شـد نـه نباـ سـت بهیـ کـن اـ یـده ممـ بـزرگ و پیچـ هـای ـ دامنهـ

ــور  ــر دو را به ط ــای ه ــه مزای ــت ک ــوق اس ــبی از دو روش ف ــن روش ترکی ــودکار: ای روش نیمه خ

همزمــان ارائــه می دهــد. در روش نیمه خــودکار، بــرخی از وظایــف )ماننــد اســتخراج اولیــه مفاهیــم( 
به صــورت خــودکار انجــام می شــود، در حــالی کــه تحلیــل و تفسیــر نهــایی توســط انســان صــورت 
ــار کارایی  ــالا در کن ــا دقــت و صحــت ب ــرد. ایــن روش در پژوهــش حاضــر انتخــاب شــد ت می گی

مناـسـب حـفـظ ـشـود

مراحل ساخت هستی شناسی

ــة  ــن دامن ــناسی، تعیی ــاخت هستی ش ــه در س ــن مرحل ــناسی: اولی ــه هستی ش ــایی دامن ــف( شناس ال

ــات و  ــم اطلاع ــوزه عل ــا ح ــط ب ــاغل مرتب ــش، مش ــن پژوه ــناسی در ای ــة هستی ش ــت. دامن آن اس
ــم  ــایی مفاهی ــه و شناس ــای دامن ــدود و مرزه ــن ح ــامل تعیی ــه ش ــن مرحل ــت. ای ــناسی اس دانش ش
ــرایط  ــاز« و »ش ــورد نی ــای م ــصی«، »مهارت ه ــاغل تخص ــومی«، »مش ــاغل عم ــد »مش ــدی مانن کلی

سـت شـاغل« اـ حـراز مـ اـ

از هستی شــناسی های  ایــن مرحلــه،  از هستی شــناسی های موجــود: در  اســتفاده دوبــاره  ب( 

ــن  ــری شــود. ای ــاره کاری جلوگی ــا از تکــرار و دوب ــط اســتفاده شــد ت ــای مرتب موجــود در حوزه ه
مرحلــه بــه بهینه ســازی فراینــد کمــک کــرده و باعــث انســجام و یکپارچــگی بیشــتر هستی شــناسی 
نهــایی می شــود. بــرای مثــال، هستی شــناسی های مرتبــط بــا مشــاغل فنــاوری اطلاعــات و مدیریــت 

داـنـش ـبـررسی و در ـصـورت اـمـکان ـبـه کار گرفـتـه ـشـدند

ــدی  ــه، جفت هــای مفهــومی کلی ــن مرحل ــا: در ای ــط آن ه ــومی و رواب ــای مفه ــن جفت ه ج( تعیی

ــداری،  ــاغل کتاب ــه مش ــال، در دامن ــوان مث ــود. به عن ــف می ش ــا تعری ــن آن ه ــط بی ــایی و رواب شناس
ــات  ــه خدم ــدار - ارائ ــاتی« و »کتاب ــع اطلاع ــت مناب ــدار - مدیری ــد »کتاب ــومی مانن ــای مفه جفت ه
ــوزه علــم اطلاعــات و  ــای ح ــا توجــه بــه نیازه ــط ب ــخص شــدند. ایــن رواب اطلاع رســانی« مش
دانش شــناسی و بــر اســاس تحلیــل محتــوای متــون تخصــصی و مشــاوره بــا خبــرگانِِ حــوزه تعییــن 

ـشـدند

ــایی و  ــه شناس ــن مرحل ــا در ای ــا و زیرکلاس‌ه ــا: کلاس ه ــاختار آن ه ــا و س ــخیص کلاس ه د( تش

ــن  ــا در ای ــله مراتب کلاس ه ــایی سلس ــرای شناس ــود. ب ــن می ش ــا تعیی ــله مراتبی آن ه ــاختار سلس س
هستی شــناسی از رهیافــت بالا-به-پاییــن اســتفاده شــد. چهــار کلاس اصــلی شــامل »مشــاغل 
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ــف،  ــاغل« تعری ــراز مش ــرایط اح ــاز« و »ش ــورد نی ــای م ــصی«، »مهارت ه ــاغل تخص ــومی«، »مش عم
ــای  ــال، زیرکلاس ه ــوان مث ــدند. به عن ــم ش ــط تقسی ــای مرتب ــه زیرکلاس ه ــک ب ــر ی ــپس ه و س

شـود. نـش« میـ یـت داـ شـاور مدیرـ تـال« و »مـ بـدار دیجیـ شـامل »کتاـ صـصی« ـ شـاغل تخـ »مـ

ــر کلاس  ــا ه ــط ب ــای مرتب ــه، ویژگی ه ــن مرحل ــط: در ای ــا و رواب ــای رده ه ــف ویژگی ه ه( توصی

ــدار  ــا کلاس »کتاب ــط ب ــال، ویژگی هــای مرتب ــوان مث ــن آن هــا توصیــف می شــود. به عن ــط بی و رواب
دیجیتــال« ممکــن اســت شــامل »مهارت هــای فنــاوری اطلاعــات« و »توانــایی مدیریــت سیســتم های 
ــوع »مهــارت دارد« و »شــرایط احــراز را  ــروژه از ن ــن پ ــط تعریف شــده در ای ــال« باشــد. رواب دیجیت

دارد« هـسـتند.

ــد  ــا مانن ــه تعریــف جنبه هــای مختلــف ویژگی ه ــا ب ــا: چهریزه ه ــای ویژگی ه ــف چهریزه ه و( تعری

ــرای مثــال، ویــژگی »مهارت هــای  نــوع مقادیــر، مقادیــر مجــاز و تعــداد آن هــا کمــک می کننــد. ب
فنــاوری اطلاعــات« ممکــن اســت شــامل چهریزه هــایی ماننــد »مدیریــت سیســتم های کتابخانــه ای« 
ــن  ــد Role تعیی ــن چهریزه هــا در فیل ــژه«، ای ــزار »پروت و »طــراحی پایگاه هــای داده« باشــد. در نرم اف
ــتفاده  ــد، اس ــتقیمی ندارن ــه مس ــه نمون ــمی ک ــرای مفاهی ــوع Abstract ب ــای ن ــوند. کلاس ه می ش
ــرای مفاهیــمی  ــوع Concrete ب ــد »مشــاغل تخصــصی«، در حــالی کــه کلاس هــای ن شــده اند؛ مانن

ـکـه می توانـنـد نموـنـه مـسـتقیم داـشـته باـشـند، مانـنـد »کتاـبـدار دیجیـتـال« ـبـه کار گرفـتـه ـشـدند

ــه  ــوط ب ــای مرب ــاد نمونه ه ــناسی، ایج ــاخت هستی ش ــه در س ــن مرحل ــا: آخری ــاد نمونه ه ز( ایج

ــومی و  ــای مفه ــه جفت ه ــه ب ــا توج ــده و ب ــاد ش ــژه« ایج ــزار »پروت ــا در نرم اف ــت. نمونه ه رده هاس
ــال،  ــوان مث ــا مشــخص می شــود. به عن ــن آن ه ــط بی ــل، رواب ــای تعیین شــده در مراحــل قب چهریزه ه
نمونه هــایی ماننــد »متقــاضی اســتخدام«، »ســازمان اســتخدام کننده« و »آزمــون اســتخدامی« تعریــف 

نـد قـرار گرفتـ هـایی هستیـشـناسی ـ ـشـدند ـکـه ـسـرانجام، در ـسـاختار نـ
	1 مشخص کردن دامنه و محدوده هستی‌شناسی.

هستی‌شناسی چه دامنه‌ای را باید پوشش دهد؟	�
برای چه چیزی به هستی‌شناسی نیاز داریم؟	�
برای چه نوع سؤال‌هایی باید با هستی‌شناسی پاسخ گرفت؟	�

	2 بررســی اســتفاده از هستی‌شناســی‌های موجــود: در ایــن مرحلــه مطالعــه جامعــی بــر روی .
ــی  ــدام هستی‌شناس ــه از ک ــود ک ــخص می‌ش ــرد و مش ــام می‌گی ــود انج ــی‌های موج هستی‌شناس

ــرد. ــتفاده ک ــوان اس می‌ت
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	3 تعیین جفت‌های مفهومی و روابط آن‌ها .
در مورد چه واژه‌هایی می‌خواهیم صحبت کنیم؟	�
چه چیزهایی در مورد آن واژه‌ها مد نظر است؟	�
واژه‌های مورد نظر چه مشخصه‌هایی دارند؟	�

	4 تشــخیص کلاس‌هــا و ســاختار آن‌هــا: بــرای انجــام ایــن کار چنــد روش مختلــف وجــود دارد .
ــه می‌شــود: ــر ارائ کــه در زی

ــاز 	� ــه آغ ــام در دامن ــم ع ــف مفاهی ــا تعاری ــن ب ــعه بالا-به-پایی ــد توس ــن: فراین بالا-به-پایی
ــعه را  ــد توس ــم، فراین ــن مفاهی ــر از ای ــای خاص‌ت ــاد زیرکلاس‌ه ــا ایج ــپس ب ــود. س می‌ش

ادامــه می‌دهــد.
ــا تعریــف کلاس‌هــای بســیار خــاص آغــاز 	� ــالا ب ــد توســعه پایین-به-ب ــالا: فراین پایین-به-ب

می‌کنــد. 
ترکیبــی از ایــن دو: ایــن روش ترکیبــی از روش‌هــای پایین-به-بــالا و بالا-به-پاییــن اســت. 	�

ــورت  ــه دو ص ــپس ب ــوند، و س ــف می‌ش ــدا تعری ــژه ابت ــی و وی ــم اصل ــن روش مفاهی در ای
ــا کلــی کــردن ایــن فراینــد توســعه پیــدا می‌کننــد. جزئــی کــردن و ی

	5 توصیف ویژگی‌های رده‌ها و روابط .
	6 تعریف چهریزه‌های ویژگی‌ها.
	7 تعریف نمونه‌ها.

در پژوهــش حاضــر، بــرای طــراحی هستی شــناسی مشــاغل علــم اطلاعــات و دانش شــناسی از 
ــا  ــا، سلســله مراتب آن ه ــن کلاس‌ه ــا تعیی ــزار ب ــن نرم اف ــژه« اســتفاده شــده اســت. ای ــزار »پروت نرم اف
ــه‌  ــد و ب ــف می کن ــولی توصی ــورد قب ــو م ــه نح ــناسی را ب ــک، هستی ش ــر ی ــو ه ــای عض و نمونه ه
شیــوه ای کاملًاً بصــری و بــدون نیــاز بــه درگیــری بــا جزئیــات قالب هــای فوق الذکــر بــه ســاخت، 

پـردازد. دـسـتکاری اـجـزا و پـشـتیبانی هستیـشـناسی میـ

مراحل طراحی هستی شناسی مشاغل علم اطلاعات و دانش شناسی

مرحله اول: شناسایی دامنه هستی شناسی

دامنــة کاری در مشــاغل علــم اطلاعــات و دانش شــناسی شــامل هستی شــناسی مشــاغل علــم 
ــا و  ــد ویژگی ه ــده بای ــناسی طراحی‌ش ــش هستی ش ــن بخ ــت. در ای ــناسی اس ــات و دانش ش اطلاع
ــرای احــراز  ــاز ب ــورد نی ــات بخش هــای مشــاغل عمــومی، مشــاغل تخصــصی، مهارت هــای م الزام



883

تدوین هستی‌شناسی مشاغل علم اطلاعات و دانش شناسی   |   رحمانی و هادی نژاد

ــن در پژوهــش حاضــر، همان طــور کــه در  ــد. بنابرای شــغل و شــرایط احــراز شــغل را پوشــش ده
بخــش ابتــدایی کار توضیــح داده شــد، عناویــن مشــاغل عمــومی و تخصــصی، مهارت هــای مــورد 

شـد یـن ـ یـر تعیـ شـغل ها بهـشـرح زـ کـدام از ـ هـر ـ بـرای ـ حـراز ـ شـرایط اـ یـاز و ـ نـ
ــده اند.  ــم ش ــصی تقسی ــاغل تخص ــومی و مش ــاغل عم ــته مش ــه دو دس ــده ب ــاغل بازیابی ش مش
مشــاغل عمــومی شــامل 52 شــغلی هســتند کــه در ســال 1391 توســط معاونــت راهبــری مدیریــت و 
ســرمایه انســانی ریاســت جمهــوری بــه کلیــه دســتگاه های اجــرایی کشــور ابلاغ شــده اســت. ابتــدا 
ــت و ســرانجام روشــن شــد کــه تعــداد  ــرار گرف ــررسی ق ــورد ب مشــاغل ارائه شــده در بخشــنامه، م
10 شــغل از 52 شــغل معرفی شــده از مشــاغلی بودنــد کــه بــا توجــه بــه ســرفصل دروس رشــته علــم 
ــات  ــم اطلاع ــته عل ــگان رش ــا توســط دانش آموخت ــراز آن ه ــکان اح ــات و دانش شــناسی، ام اطلاع
ــل  ــت و به دلی ــغل اس ــن 10 ش ــکی از ای ــز ی ــدار نی ــغل کتاب ــه ش ــود دارد. البت ــناسی وج و دانش ش
تخصــصی بــودن در ایــن پژوهــش، بــه دســته مشــاغل تخصــصی منتقــل شــد و ســرانجام، تعــداد 9 

سـت یـر اـ شـرح زـ شـغل ها بهـ سـت ـ شـدند. فهرـ عـرفی ـ مـومی مـ شـاغل عـ نـوان مـ شـغل به عـ ـ

جدول 1. فهرست مشاغل عمومی مرتبط با رشته علم اطلاعات و دانش شناسی

مهارت هایی که در آیین نامه سازمان استخدامی به آن ها اشاره شده است.عنوان شغل

گزارش نویسی، داشتن گواهینامه بین المللی کاربری کامپیوتر1کارگزین

گزارش نویسی، ارتباطات علمی، تایپ و حروفچینی، داشتن گواهینامه بین المللی کاربری کارشناس برنامه ریزی
کامپیوتر

کارشناس بررسی 
مدارک

گزارش نویسی، توانایی برقراری ارتباط، تجزیه وتحلیل، داشتن گواهینامه بین المللی 
کاربری کامپیوتر

گزارش نویسی، تجزیه وتحلیل، داشتن گواهینامه بین المللی کاربری کامپیوترکارشناس امور فرهنگی

آشنایی با اصول پژوهش، گزارش نویسی، قدرت تجزیه وتحلیل، توانایی برقراری ارتباطکارشناس امور پژوهشی

آشنایی با فنون ویراستاری، تایپ و حروفچینی، داشتن گواهینامه بین‌المللی کاربری کامپیوترصفحه آرا

تایپ و حروف چینی، آشنایی با ماشین های تحریرتایپیست و حروفچین

آشنایی با فنون ویراستاری، تایپ و حروفچینی، داشتن گواهینامه بین‌المللی کاربری کامپیوترویراستار

کاربرد رایانه، آشنایی با زبان های خارجی، توانایی گزارش نویسی، شمّّ خبری، توانایی خبرنگار فرهنگی
برقراری ارتباط، قدرت استدلال و تجزیه وتحلیل

تایپ و حروفچینی، آشنایی با چاپ و نشر، داشتن گواهینامه بین المللی کاربری کامپیوترمسئول انتشارات

1. International Computer Driving License (ICDL)
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دســته دوم شــامل مشــاغل تخصــصی اســت. مشــاغل تخصــصی بــه ســه دلیــل انتخــاب شــدند. 
تعــدادی از مشــاغل شــامل مشــاغلی هســتند کــه در کتابخانه هــا و مراکــز اطلاع رســانی بــرای 
کتابــداران تعریــف شــده و ردیــف شــغلی بــرای کتابــداران تعریــف شــده اســت و بنابرایــن، تحــت 
عنــوان مشــاغل تخصــصی شــناخته شــده اند. دســته دوم شــامل مشــاغلی هســتند کــه گرایــش علــمی 
آن هــا در رشــته علــم اطلاعــات و دانش شــناسی وجــود دارنــد. بنابرایــن می تواننــد به عنــوان ردیــف 
شــغلی تعریــف شــوند و در پژوهــش حاضــر در زمــرة مشــاغلی کــه دارای گرایــش علــمی هســتند، 
ــا توجــه بــه آموزش هــایی کــه دانشــجویان  معــرفی شــدند. دســته ســوم نیــز مشــاغلی هســتند کــه ب
ــصی  ــاغل تخص ــرة مش ــد در زم ــد، می توان ــت می کنن ــناسی دریاف ــات و دانش ش ــم اطلاع ــته عل رش
ــرای آن هــا ردیــف شــغلی تعییــن شــود، و  ــم اطلاعــات و دانش شــناسی تلــقی شــوند و ب رشــته عل

یـد مـعـرفی ـشـده اند بنابراـیـن در پژوـهـش حاـضـر در زـمـرة مـشـاغل جدـ

جدول 2. فهرست مشاغل تخصصی

دسته مشاغلردیف شغلی

دارای گرایش علمیکارشناس علم سنجی

دارای گرایش علمیمشاور مدیریت دانش

دارای گرایش علمیکتابدار کتابخانه آموزشگاهی

دارای گرایش علمیکتابدار کتابخانه عمومی

دارای گرایش علمیبایگان

دارای گرایش علمیکارشناس آرشیو

دارای گرایش علمیکتابدار کتابخانه دانشگاهی

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس سازماندهی منابع

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس تحلیلگر سیستم

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلفهرست نویس

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس بانک های اطلاعاتی

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس نشریات

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس سواد اطلاعاتی

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس شبکه

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلچکیده نویس
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دسته مشاغلردیف شغلی

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس اطلاعات و ارتباطات

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلنشر و انتشارات

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلکارشناس رده بندی

در زمرة مشاغل جدید بر اساس سرفصلمشاور نمایه سازی/ نمایه ساز

در زمرة مشاغل تخصصیاطلاع شناسی

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس اسناد و مدارک

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس کتابخانه دیجیتال

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس سفارشات

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار امانت

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار ارتباطات علمی

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار منابع الکترونیک

در زمرة مشاغل تخصصیمشاور بازیابی اطلاعات

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس بازیابی محتوا

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار بالینی

در زمرة مشاغل تخصصی کتابدار کتابخانه بیمارستان

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار کتابخانه تخصصی

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار وب

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار انفورماتیک

در زمرة مشاغل تخصصیکتابدار پژوهشی

در زمرة مشاغل تخصصیمشاور اطلاعاتی

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس پایان نامه ها

در زمرة مشاغل تخصصی مشاور نرم افزارهای کتابخانه ای

در زمرة مشاغل تخصصیکارشناس فناروی اطلاعات در کتابخانه

همان طــور کــه مشــخص اســت، هــر کــدام از مشــاغل دارای یــک ســری مهارت هــای 
مــورد نیــاز و شــرایط احــراز هســتند کــه متقــاضی اســتخدام بایــد آن هــا را داشــته باشــد تــا بتوانــد 
ــاغل، و  ــاب مش ــتخدامی، کت ــای اس ــررسی در آگهی ه ــا ب ــت آوََرََد. ب ــر را به دس ــورد نظ ــغل م ش
ــصی  ــومی و تخص ــاغل عم ــراز مش ــرای اح ــاز ب ــورد نی ــای م ــتخدامی مهارت ه ــای اس آیین نامه ه

ئـه ـشـده اـسـت اســتخراج شــد کــه در جــدول 3، اراـ
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جدول 3. مهارت های مورد نیاز مشاغل عمومی و تخصصی

مهارت چکیده نویسی

مهارت های ارتباطاتی

آشنایی با نرم افزارهای کتابخانه ای

مهارت زبان انگلیسی

مهارت نمایه سازی

مهارت های گزارش نویسی

مهارت های صفحه آرایی

آشنایی با نرم افزارهای علم سنجی

آشنایی با نرم افزارهای مدیریت و طراحی سایت

مهارت آشنایی با منابع آرشیوی

مهارات های کامپیوتری

آشنایی با نرم افزارهای کتابخانه دیجیتال

گواهینامه بین المللی کاربری کامپیوتر

مهارت های شبکه

مهارت های سازماندهی

فتوشاپ

مهارت های جست وجو

مهارت های تحلیل آماری

مهارت فهرست نویسی

مهارت های آشنایی با بانک های اطلاعات

ویراستاری

زبان های برنامه نویسی

مهارت های خبرنگاری

مهارت های سخت افزاری و نرم افزاری

مهارت تجزیه وتحلیل

مهارت های طراحی سایت

تایپ و حروفچینی
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همان طــور کــه اشــاره شــد، متقــاضی بــرای احــراز مشــاغل بایــد افــزون  بــر داشــتن مهــارت، 
ــه اینکــه در پژوهــش حاضــر هستی شــناسی  ــا توجــه ب ــز باشــد. ب ــه رشــته تخصــصی نی دانش آموخت
ــه رشــته ها و گرایش هــای  ــه شــده اســت، کلی ــم اطلاعــات و دانش شــناسی ارائ مشــاغل حــوزه عل
ــات و  ــم اطلاع ــوزه عل ــمی ح ــای عل ــته ها و گرایش ه ــت رش ــدند. لیس ــتخراج ش ــوزه اس ــن ح ای

سـت شـاهده اـ بـل مـ ــدول 4، قاـ ــناسی در ج دانش ش

جدول 4. رشته و گرایش های علم اطلاعات و دانش شناسی

گرایشرشتهمقطع تحصیلی

کتابداری و اطلاع رسانی پزشکیکتابداری و اطلاع رسانی پزشکیکاردانی

کتابداری و اطلاع رسانیکتابداری و اطلاع رسانی

کتابداری و اطلاع رسانی پزشکیکتابداری و اطلاع رسانی پزشکیکارشناسی

علم اطلاعات و دانش شناسیعلم اطلاعات و دانش شناسی

کتابداری و اطلاع رسانی پزشکیکتابداری و اطلاع رسانی پزشکی کارشناسی ارشد

مدیریت کتابخانه آموزشگاهیعلم اطلاعات و دانش شناسی

آرشیوعلم اطلاعات و دانش شناسی

مدیریت اطلاعاتعلم اطلاعات و دانش شناسی

علم سنجیعلم اطلاعات و دانش شناسی

مدیریت کتابخانه  عمومیعلم اطلاعات و دانش شناسی

مدیریت کتابخانه های دانشگاهیعلم اطلاعات و دانش شناسی

مدیریت کتابخانه دیجیتالعلم اطلاعات و دانش شناسی

بازیابی اطلاعات و دانشعلم اطلاعات و دانش شناسیدکتری تخصصی

مدیریت اطلاعات و دانش

مرحله دوم: استفاده دوباره از هستی شناسی های موجود

طبــق بررسی هــای انجام گرفتــه، هستی شــناسیِِ مشــخصی در حــوزه مشــاغل علــم اطلاعــات و 
ــای  ــده و مؤلفه ه ــدا طراحی ش ــده از ابت ــناسی ارائه ش ــن، هستی ش ــدارد. بنابرای ــود ن ــناسی وج دانش ش
ــاد  ــتخدامی، نه ــور اس ــازمان ام ــود در س ــغلی موج ــای ش ــررسی ردیف ه ــاس ب ــر اس ــتخراجی ب اس
ــد  ــغل های جدی ــرح ش ــن ط ــمی و همچنی ــز عل ــگاه ها و مراک ــور، دانش ــومی کش ــای عم کتابخانه ه
ارائهـشـده در پـنـل مطالـعـات صـنـفی کنـگـره متخصـصـان عـلـوم اطلاـعـات اـیـران ـگـردآوری ـشـده‌اند.
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مرحله سوم: تعیین جفت های مفهومی و روابط آن ها 

ــت.  ــرار گرف ــررسی ق ــورد ب ــش، م ــدسی دان ــکار مهن ــتفاده از راه ــا اس ــون ب ــه مت ــن مرحل در ای
بدین ترتیــب، جفت هــای مفهــومی و روابــط آن هــا شناســایی شــد. در هستی شــناسی ها به طــور 
ــان  ــه بی ــوع رابطــه اســتفاده کــرد: رابطــه اول، رابطــه شــئ اســت کــه ب ــوان از ســه ن معمــول، می ت
ــاط  ــاد ارتب ــرای ایج ــه ب ــت ک ــوع داده1 اس ــه ن ــه دوم، رابط ــردازد. رابط ــا می پ ــان نمونه ه ــه می رابط
بیــن نمونه هــا و مقادیــر نــوع داده الگــوی XML و RDF اســتفاده می شــود. رابطــه ســوم نیــز رابطــه 
تفسیــری2 اســت. ایــن رابطــه بــرای اضافــه کــردن اطلاعــات و توضیحــات بــه کلاس هــا، نمونه هــا، 
روابــط شــئ و روابــط نــوع داده اســتفاده می شــود. در پژوهــش حاضــر، طبــق بررسی هــای 
ــن در  ــت. بنابرای ــرح اس ــلی مط ــته تحصی ــارت و رش ــث مه ــط بح ــغل فق ــر ش ــرای ه ــه ب انجام گرفت
بخــش رابطــه شــئ دو نــوع رابطــه HasSkill )مهــارت دارد( و رابطــه HasMajor )رشــته تحصیــلی( 

تعریــف شــد )شــکل 1(.

برای مثال، دو نوع رابطه اصلی زیر تعریف شدند:

الــف-‌ رابطــه »مهــارت دارد« )HasSkill(: بــرای مثــال، شــغل »کارشــناس اطلاعــات« بایــد 
باــشد داــشته  را  اطلاــعاتی«  پایگاهــهای  »مدیرــیت  و  داده«  »تحلــیل  مهارتــهای 

ــغل  ــرای ش ــات« ب ــم اطلاع ــته »عل ــال، رش ــرای مث ــلی« )HasMajor(: ب ــته تحصی ــه »رش ب- رابط
سـت ضـروری اـ بـدار« ـ »کتاـ
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  ها هاي مفهومي و روابط آنتعيين جفتمرحله سوم: 
 ،ترتيبمورد بررسي قرار گرفت. بدينبا استفاده از راهكار مهندسي دانش،  متوندر اين مرحله 

وان از سه نوع تمي ل،معموطور بهها شناسيها شناسايي شد. در هستيهاي مفهومي و روابط آنجفت
پردازد. رابطه دوم، ها ميرابطه شئ است كه به بيان رابطه ميان نمونه ،رابطه اول :رابطه استفاده كرد

 RDFو  XMLها و مقادير نوع داده الگوي است كه براي ايجاد ارتباط بين نمونه 1رابطه نوع داده
است. اين رابطه براي اضافه كردن اطلاعات و  2رابطه تفسيري شود. رابطه سوم نيزاستفاده مي

 ،شود. در پژوهش حاضراستفاده مي و روابط نوع داده شئها، روابط ها، نمونهتوضيحات به كلاس
بنابراين  .گرفته براي هر شغل فقط بحث مهارت و رشته تحصيلي مطرح استهاي انجامطبق بررسي

(رشته تحصيلي)  HasMajor(مهارت دارد) و رابطه  HasSkillدو نوع رابطه  شئدر بخش رابطه 
  ). 1تعريف شد (شكل 

  براي مثال، دو نوع رابطه اصلي زير تعريف شدند:
هاي بايد مهارت» كارشناس اطلاعات«شغل  براي مثال،: (HasSkill) » مهارت دارد«رابطه   -الف

  .را داشته باشد» هاي اطلاعاتيمديريت پايگاه«و » تحليل داده«
» كتابدار«براي شغل » علم اطلاعات«رشته  براي مثال،): HasMajor» (رشته تحصيلي«رابطه  -ب

  ضروري است.

 
  شئ. روابط 1شكل 

                                                            
1. data type property 
2. annotation property 

شکل 1. روابط شئ

ــه در  ــد ک ــف ش ــایی تعری ــتخدام ویژگی ه ــان اس ــرای متقاضی ــوع داده، ب ــه ن ــش رابط در بخ

1. data type property

2. annotation property
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ــلی  ــته تحصی ــاضی، رش ــن متق ــامل س ــوارد ش ــن م ــت. ای ــد اس ــورد تأکی ــار م ــتخدام بسی ــان اس زم
متقــاضی، جنسیــت متقــاضی، نــام و نــام خانــوادگی متقــاضی و ســازمانی اســت کــه متقــاضی قصــد 

ــکل 2(. ــتخدام در آن را دارد )ش اس

 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

تعريف شد كه در زمان استخدام  اييهبراي متقاضيان استخدام ويژگي نوع داده، هدر بخش رابط
كيد است. اين موارد شامل سن متقاضي، رشته تحصيلي متقاضي، جنسيت متقاضي، نام أبسيار مورد ت

  ). 2در آن را دارد (شكل  زماني است كه متقاضي قصد استخداممتقاضي و ساو نام خانوادگي 

 
 . روابط نوع داده2شكل 

  هاها و ساختار آنچهارم تشخيص طبقهمرحله 
ها به سطح استفاده از تب كلاسمراشود. سلسلهها و ساختار آنها مشخص مير اين مرحله كلاسد
هاي مورد نياز كاربران و شرايط عناوين مشاغل، مهارتها وابسته است و عواملي نظير كاربرد، آن

مراتب ). براي شناسايي سلسله1391 جو و فتحيان(صنعت احراز مشاغل در انتخاب آن دخيل هستند
كه در اين  يهايپايين استفاده شد. اولين كلاس-به-شناسي از رهيافت بالاها در اين هستيكلاس

هاي مورد ر كلاس مشاغل عمومي، مشاغل تخصصي، مهارتشامل چها ،حوزه در نظر گرفته شدند
هايي تقسيم شد. در يركلاسهاي اصلي به زكلاس ،و شرايط احراز مشاغل بود. در گام بعد ،نياز

  ها قابل مشاهده است. بندي كلاستقسيم ،3 شكل
 براي مثال:

 و غيره.» دفتريمتصدي امور «، »كارمند اداري«هاي شامل زيركلاس» مشاغل عمومي«كلاس  -
  و غيره.» متخصص اطلاعات«، »كتابدار«هاي شامل زيركلاس» مشاغل تخصصي«كلاس  -

شکل 2. روابط نوع داده

مرحله چهارم تشخیص طبقه ها و ساختار آن ها

ــطح  ــه س ــا ب ــله مراتب کلاس ه ــود. سلس ــخص می ش ــا مش ــاختار آن ه ــا و س ــه کلاس ه ــن مرحل در ای
اســتفاده از آن هــا وابســته اســت و عوامــلی نظیــر کاربــرد، عناویــن مشــاغل، مهارت هــای مــورد نیــاز 
کاربــران و شــرایط احــراز مشــاغل در انتخــاب آن دخیــل هســتند )صنعت جــو و فتحیــان 1391(. بــرای 
ــد.  ــتفاده ش ــن اس ــت بالا-به-پایی ــناسی از رهیاف ــن هستی ش ــا در ای ــله مراتب کلاس ه ــایی سلس شناس
اولیــن کلاس هــایی کــه در ایــن حــوزه در نظــر گرفتــه شــدند، شــامل چهــار کلاس مشــاغل عمــومی، 
مشــاغل تخصــصی، مهارت هــای مــورد نیــاز، و شــرایط احــراز مشــاغل بــود. در گام بعــد، کلاس هــای 

ــه زیرکلاس هــایی تقسیــم شــد. در شــکل‌ 3، تقسیم بـنـدی کلاسـهـا قاـبـل مـشـاهده اـسـت. اصــلی ب
برای مثال:

ــری« 	� ــور دفت ــد اداری«، »متصــدی ام ــای »کارمن ــی« شــامل زیرکلاس‌ه کلاس »مشــاغل عموم
و غیــره.

کلاس »مشاغل تخصصی« شامل زیرکلاس‌های »کتابدار«، »متخصص اطلاعات« و غیره.	�

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 
  ها. تقسيم بندي كلاس3شكل 

هاي مستقيم در اين است كه كمترين و بيشترين تعداد زيركلاس هانكته مهم در تقسيم بندي كلاس
اين  ،كمتر باشد 2ها از كلاسزيركلاس است و اگر اين زير 12تا  2هاي معتبر بين ناسيشهستي
نيازي به  ،كلاس براي هر كلاس در نظر گرفته شودسي ناكامل است و زماني كه يك زيرشناهستي

 1بنديايد تعدادي دستهكلاس بيشتر باشد ب 12اما اگر اين تعداد از  ،ها نيستتقسيم بندي زيركلاس
  به آن اضافه كرد. 

  ها و روابطهاي ردهمرحله پنجم: توصيف ويژگي
كند. ها را مشخص ميشود و اين مرحله ارتباط ميان ردهها تعيين ميهاي ردهدر اين مرحله ويژگي

بود. در شكل  »مهارت دارد و شرايط احراز را دارد« ها از نوعِروابط ميان كلاس ،در پروژه حاضر
  شده است.  ها مشخصقسمتي از روابط ميان رده ،4

 براي مثال:
علم «رشته  درداشته باشد و » تحليل داده«هايي مانند بايد مهارت» كارشناس اطلاعات«شغل  -

  التحصيل شده باشد.فارغ» اطلاعات
  
  
  

                                                            
1. category 

شکل 3. تقسیم بندی کلاس ها
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تعــداد  بیشــترین  و  کمتریــن  کــه  اســت  ایــن  کلاس هــا  تقسیم بنــدی  در  مهــم  نکتــه 
ــن  ــر ای ــت و اگ ــرکلاس اس ــا 12 زی ــن 2 ت ــر بی ــناسی های معتب ــتقیم در هستی ش ــای مس زیرکلاس ه
ــر باشــد، ایــن هستی شــناسی ناکامــل اســت و زمــانی کــه یــک زیــرکلاس  زیرکلاس هــا از 2 کمت
بــرای هــر کلاس در نظــر گرفتــه شــود، نیــازی بــه تقسیم بنــدی زیرکلاس هــا نیســت، امــا اگــر ایــن 

کـرد. فـه ـ بـه آن اضاـ ــته بندی1 ـ ــدادی دس ــد تع ــد بای ــتر باش ــداد از 12 کلاس بیش تع

مرحله پنجم: توصیف ویژگی های رده ها و روابط

در ایــن مرحلــه ویژگی هــای رده هــا تعییــن می شــود و ایــن مرحلــه ارتبــاط میــان رده هــا را مشــخص 
می کنــد. در پــروژه حاضــر، روابــط میــان کلاس هــا از نــوعِِ »مهــارت دارد و شــرایط احــراز را دارد« 

بــود. در شــکل 4، قـسـمتی از رواـبـط مـیـان ردهـهـا مـشـخص ـشـده اـسـت.
برای مثال:

شــغل »کارشــناس اطلاعــات« بایــد مهارت‌هایــی ماننــد »تحلیــل داده« داشــته باشــد و در رشــته 	�
»علــم اطلاعــات« فارغ‌التحصیــل شــده باشــد.

 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

  
  

  
  شناسيها و روابط در هستي. بخش ويژگي4شكل 

شغل كارگزين در بخش  ،طور مثالم از مشاغل و بههاي مختلف به هر كدابعد از دادن ويژگي
شناسي شغل كارگزين را هستي ،5شناسي تدوين شد. در شكل شكل نهايي هستي 1نگاريهستي
  توان مشاهده كرد. مي

 
  شغل كارگزين. شكل نهايي 5شكل 

                                                            
1. ontography  

شکل 4. بخش ویژگی ها و روابط در هستی شناسی

بعــد از دادن ویژگی هــای مختلــف بــه هــر کــدام از مشــاغل و به طــور مثــال، شــغل کارگزیــن 
ــناسی  ــکل 5، هستی ش ــد. در ش ــن ش ــناسی تدوی ــایی هستی ش ــکل نه ــتی نگاری2 ش ــش هس در بخ

ـشـغل کارگزـیـن را میـتـوان مـشـاهده ـکـرد.

1. category

2. ontography 
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 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

  
  

  
  شناسيها و روابط در هستي. بخش ويژگي4شكل 

شغل كارگزين در بخش  ،طور مثالم از مشاغل و بههاي مختلف به هر كدابعد از دادن ويژگي
شناسي شغل كارگزين را هستي ،5شناسي تدوين شد. در شكل شكل نهايي هستي 1نگاريهستي
  توان مشاهده كرد. مي

 
  شغل كارگزين. شكل نهايي 5شكل 

                                                            
1. ontography  

شکل 5. شکل نهایی شغل کارگزین

در ایــن شــکل، همان طــور کــه مشــخص اســت شــغل کارگزیــن یــک شــغل عمــومی اســت. 
ــن داشــته باشــد و  ــد یــک متقــاضی شــغل کارگزی ــوارد زردرنــگ مهارت هــایی هســتند کــه بای م

نـد یـن ـشـغل را اـحـراز کنـ نـد اـ رنگـهـای قـهـوه ای رـشـته هایی هـسـتند ـکـه می توانـ

مرحله ششم: تعریف چهریزه های ویژگی ها

ویژگی هــا می تواننــد چهریزه هــای مختلــفی داشــته باشــند. جنبــه یــا چهریزه هــای ویژگی هــا، نــوع 
ــرای تعریــف  ــر مجــاز و تعــداد آن‌هــا را مشــخص می ســازد. چهریزه هــا در عمــل ب ــر، مقادی مقادی
حــدود و نــوع روابــط بیــن نمونه هــا بــه کار می رونــد. بدین ترتیــب بایــد فهرســتی از رده هــای مجــاز 
ــخص  ــد، مش ــته باش ــراز را دارد« را داش ــرایط اح ــا »ش ــارت دارد« ی ــای »مه ــد رابطه ه ــه می توانن ک
ــد  ــن فیل ــود. در ای ــخص ش ــا مش ــوع کلاس ه ــد ن ــژه« بای ــزار »پروت ــد Role در نرم اف ــوند. در فیل ش
دو نــوع کلاس Abstract و Concrete تعریــف می شــوند. کلاس هــای Abstract نمی تواننــد هیــچ 
ــد. بنابرایــن در ایــن پژوهــش، کلاس هــای مشــاغل تخصــصی از ایــن نــوع  ــه مســتقیمی بگیرن نمون
ــتقیم  ــه مس ــد نمون ــدند و می توانن ــاب ش ــوع Concrete انتخ ــا از ن ــه کلاس ه ــدند. بقی ــاب ش انتخ
بگیرنــد. کلاس هــای نــوع Abstract و زیرکلاس هــا می تواننــد دارای خصیصه  هــای1 مـسـتقل باـشـد.

مثال:
کلاس »مشــاغل تخصصــی« به‌صــورت Abstract تعریــف شــد و نمونــه مســتقیمی نمی‌پذیــرد. 	�

1. property
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ایــن کلاس شــامل زیرکلاس‌هــای »کتابــدار«، »متخصــص اطلاعــات« و غیــره اســت.

مرحله هفتم: ایجاد نمونه ها

ــرای  ــت. ب ــه رده هاس ــوط ب ــای مرب ــاد نمونه ه ــناسی، ایج ــه هستی ش ــاخت و تهی ــر در س ــه آخ مرحل
تعریــف نمونه هــای رده در نرم افــزار »پروتــژه« بایــد ابتــدا رده را انتخــاب کــرد، ســپس یــک نمونــه 
منفــرد بــرای رده ایجــاد نمــود و ســرانجام، ویژگی هــای هــر رده را بــر اســاس مــوارد مجــاز تعییــن 
ــا  ــگاه نمونه ه ــوم در جای ــه س ــکل گرفته در مرحل ــومی ش ــای مفه ــش جفت ه ــن پژوه ــود. در ای نم
قــرار گرفتنــد و بــر مبنــای چهریزه هــای تعیین شــده در مرحلــه شــش، ارتبــاط بیــن‌ آن هــا برقــرار شــد. 
ــر،  ــن کارب ــر، س ــوادگی کارب ــام خان ــام و ن ــه: ن ــایی از جمل ــا ویژگی ه ــول، ب ــور معم ــا به ط نمونه ه
جنسیــت کاربــر، رشــته تحصیــلی کاربــر و انــواع آن و روابــط میــان نمونــه  توصیــف می شــوند. در 
پژوهــش حاضــر، هستی شــناسی مؤلفه هــای مشــاغل عمــومی و مشــاغل تخصــصی ترسیــم، و بــرای 
ــون  ــتخدامی، آزم ــط اس ــاد راب ــتخدام کننده، نه ــازمان اس ــتخدام، س ــاضی اس ــا، متق ــن نمونه ه تعیی

اـسـتخدامی و ... تعرـیـف ـشـد. ـسـرانجام، ـشـکل کلی هستیـشـناسی ـبـه  ـشـکل زـیـر اـسـت

 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

و انواع آن و روابط ميان  سيت كاربر، رشته تحصيلي كاربرنام و نام خانوادگي كاربر، سن كاربر، جن
غل عمومي و مشاغل هاي مشامؤلفهشناسي هستي ،شوند. در پژوهش حاضرتوصيف مي نمونه

كننده، نهاد رابط متقاضي استخدام، سازمان استخدام ها،براي تعيين نمونه ، وتخصصي ترسيم
  شكل زير است:شناسي بهشكل كلي هستي سرانجام،استخدامي، آزمون استخدامي و ... تعريف شد. 

  
  سيشنادانششناسي مشاغل علم اطلاعات و شكل نهايي هستي .6شكل 

افزار هاست. اين نرمها و نمونهي كلاسشناسي در تمامداراي قابليت نمايش هستي »پروتژه«افزار نرم
يش داده شده است. اما شلوغي نما 6است كه نتايج اين قابليت در شكل  OntoGrafداراي قابليت 

مانع از درك  ،است »پروتژه«افزار هاي نرمشناسي كه يكي از ضعفستيها و نامنظم بودن هداده
 WebVOWLشده در سايت شناسي طراحيهستي ،شود. بنابرايندرست روابط و مفاهيم مي

 ).7ها ترسيم شد (شكل كدام از خوشهو روابط و مشخصات هر  بارگذاري،

شکل 6. شکل نهایی هستی شناسی مشاغل علم اطلاعات و دانش شناسی

نرم‌افــزار »پروتــژه« دارای قابلیــت نمایــش هستی شــناسی در تمــامی کلاس هــا و نمونه هاســت. ایــن 
نرم‌افــزار دارای قابلیــت OntoGraf اســت کــه نتایــج ایــن قابلیــت در شــکل 6 نمایــش داده شــده اســت. 
امــا شــلوغی داده هــا و نامنظــم بــودن هستی شــناسی کــه یــکی از ضعف هــای نرم‌افــزار »پروتــژه« اســت، 
ــایت  ــده در س ــناسی طراحی ش ــن، هستی ش ــود. بنابرای ــم می ش ــط و مفاهی ــت رواب ــع از درک درس مان



893

تدوین هستی‌شناسی مشاغل علم اطلاعات و دانش شناسی   |   رحمانی و هادی نژاد

WebVOWL بارگــذاری، و روابــط و مشــخصات هــر کــدام از خوشــه ها ترسیــم شــد )شــکل 7(

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

  
  شناسيشناسي مشاغل علم اطلاعات و دانش. تصوير كلي هستي7شكل 

هاي هر كدام از مشاغل با مهارت در اين سايت كليه روابطِ ،مشخص است ،7طور كه از شكل همان
 مشخص است. كاربر براي انتخاب شغل مد ،هايي كه قادر به احراز آن شغل هستندمورد نياز و رشته

 را هاي تحصيليو شرايط احراز شغل، رشته و گرايش ردهتواند بر روي آن كليك كر خود مينظ
  هاي لازم براي احراز مشاغل مشاهده كند.همراه مهارتبه ،ه شرايط احراز آن شغل را دارندك
  
  گيريبحث و نتيجه. 5

 .بودسي شنادانششناسي مشاغل حوزه علم اطلاعات و هدف از پژوهش حاضر طراحي هستي
بر منابع اطلاعاتي هاي مبتنيشناسياحي از نوع هستيشده از لحاظ طرشناسي ايجادهستي

 5ويرايش  »پروتژه«افزار شناسي از نرمبراي طراحي هستي ،يافته است. در پژوهش حاضرغيرساختار
در كتاب مشاغل حوزه علم  وجوجستسي با شنادانشعلم اطلاعات و استفاده شد. مشاغل حوزه 

شکل 7. تصویر کلی هستی شناسی مشاغل علم اطلاعات و دانش شناسی
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ــدام از  ــر ک ــطِِ ه ــه رواب ــایت کلی ــن س ــت، در ای ــخص اس ــکل 7، مش ــه از ش ــور ک همان ط
مشــاغل بــا مهارت هــای مــورد نیــاز و رشــته هایی کــه قــادر بــه احــراز آن شــغل هســتند، مشــخص 
اســت. کاربــر بــرای انتخــاب شــغل مــد نظــر خــود می توانــد بــر روی آ ن کلیــک کــرده و شــرایط 
احــراز شــغل، رشــته و گرایش هــای تحصیــلی را کــه شــرایط احــراز آن شــغل را دارنــد، بــه  همــراه 

نـد بـرای اـحـراز مـشـاغل مـشـاهده کـ هـای لازم ـ مهارتـ

5. بحث و نتیجه گیری

هــدف از پژوهــش حاضــر طــراحی هستی شــناسی مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی 
بــود. هستی شــناسی ایجادشــده از لحــاظ طــراحی از نــوع هستی شــناسی های مبتــنی  بــر منابــع 
ــزار  ــناسی از نرم اف ــراحی هستی ش ــرای ط ــر، ب ــش حاض ــت. در پژوه ــاختاریافته اس ــاتی غیرس اطلاع
»پروتــژه« ویرایــش 5 اســتفاده شــد. مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی بــا جســت وجو 
در کتــاب مشــاغل حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، بانــک مشــاغل کتابــداری، ردیف هــای 
ــران  ــرای متخصصــان حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی در خــارج از ای شــغلی تعریف شــده ب
و لیســت مشــاغل عمــومی ســازمان اســتخدامی کشــور، تعــداد 49 شــغل اســتخراج شــد. همچنیــن در 
پژوهــش حاضــر، بــا تحلیــل ســرفصل دروس علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، شــرایط اســتخدامی 
مشــاغل عمــومی و تخصــصی و مهارت هــای مــورد نیــاز بــرای هــر کــدام از مشــاغل اســتخراج شــده 
ــدل  ــا نشــان داد کــه م ــج تحلیل ه ــت. ســرانجام، نتای ــرار گرف ــورد اســتفاده ق و در هستی شــناسی م
ــرکلاس  ــلی و 90 زی ــر 4 کلاس اص ــتمل ب ــناسی مش ــات و دانش ش ــم اطلاع ــاغل عل ــومی مش مفه

اـسـت.
پژوهــش حاضــر از لحــاظ نحــوه اجــرا بــا پژوهــش »محمــدی اســتانی« و همــکاران )1397(، 
»احمــدی« و همــکاران )1396(، »صنعت جــو و فتحیــان« )1391(، و »زاهــدی« و همــکاران )1392( 
مشــابه اســت. در پژوهــش حاضــر از روش دســتی بــرای جمــع آوری داده‌هــا و از رویکــرد تحلیــل 

ـحـوزه ـبـرای تحلـیـل رواـبـط و خصیصهـهـا بـهـره گرفـتـه ـشـده اـسـت.
ــناسی  ــات و دانش ش ــم اطلاع ــوزه عل ــگان ح ــت، دانش آموخت ــخص اس ــه مش ــور ک همان ط
بــا مســائل مختلــفی در زمینــه اشــتغال و اســتخدام مواجــه هســتند. یــکی از مشــکلات اصــلی، نبــودِِ 
شــفافیت در تعریــف و شناســایی ردیف هــای شــغلی مرتبــط بــا ایــن رشــته اســت. طبــق بررسی هــای 
انجام شــده در کتــاب مشــاغل کشــور، بــرای حــوزه علــم اطلاعــات و دانش شــناسی، مشــاغلی کــه 
دانش آموختــگان ایــن حــوزه می تواننــد احــراز کننــد به صــورت جامــع و دقیــق تعریــف نشــده و تنهــا 
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بــه شــغل »کتابــدار« بســنده شــده اســت. ایــن در حــالی اســت کــه بسیــاری از دانش آموختــگان ایــن 
ــرای احــراز مشــاغل دیگــری ماننــد  رشــته دارای مهارت هــا و توانایی هــایی هســتند کــه آن هــا را ب
مدیــر پایگاه هــای اطلاعــاتی، تحلیلگــر داده، متخصــص مدیریــت دانــش، و مشــاور اطلاعــاتی نیــز 
واجــد شــرایط می کنــد. بــا ایــن حــال، به دلیــل عــدم شــناخت کافی از ایــن مشــاغل و نبــود تعریــف 
شــفاف از آن هــا، ایــن فرصت هــا بــرای دانش آموختــگان به درســتی شــناخته نمی شــوند و در 

نتیـجـه، بسـیـاری از اـیـن پـسـت های ـشـغلی توـسـط اـفـراد ـبـا تخصصـهـای دیـگـر اـشـغال میـشـود
ــاغل  ــر مش ــتر ب ــه بیش ــرایی ک ــتگاه های اج ــتخدامی دس ــای اس ــاص، در فراخوان ه ــور خ به ط
ــناسی  ــات و دانش ش ــم اطلاع ــوزه عل ــگان ح ــانی دانش آموخت ــا زم ــتند، تنه ــز هس ــومی متمرک عم
می تواننــد شــرایط احــراز را کســب کننــد کــه عنــوان شــغلی »کتابــدار« وجــود داشــته باشــد. ایــن 
ــه  ــاغل ک ــاری از مش ــراز بسی ــته از اح ــن رش ــگان ای ــه دانش آموخت ــود ک ــث می ش ــت باع وضعی
ــط  ــغل های مرتب ــال، ش ــوان مث ــوند. به عن ــروم ش ــد، مح ــا را دارن ــام آن ه ــارت انج ــایی و مه توان
ــوزه  ــاوره ای در ح ــای مش ــرخی موقعیت ه ــتی ب ــات، و ح ــازماندهی اطلاع ــوا، س ــت محت ــا مدیری ب
ــا  ــوند؛ ام ــغال ش ــته اش ــن رش ــگان ای ــط دانش آموخت ــوبی توس ــد به خ ــات می توانن ــاوری اطلاع فن

نـد سـت می روـ شـغلی از دـ هـای ـ شـاغل، فرصتـ یـن مـ یـح اـ سـایی صحـ عـدم شناـ یـل ـ به دلـ
ــه  ــوزه و حرف ــا ح ــط ب ــازمان های مرتب ــا و س ــه نهاده ــد ب ــر می توان ــش حاض ــن، پژوه بنابرای
ــد  ــک کن ــران کم ــانی ای ــداری و اطلاع رس ــن کتاب ــه انجم ــناسی از جمل ــات و دانش ش ــم اطلاع عل
ــا و  ــه مهارت ه ــا توجــه ب ــف مشــاغل ذکرشــده ب ــورد شناســایی و  تعری ــای لازم در م ــا پیگیری ه ت
شــرایط احــراز را انجــام دهنــد. ایــن امــر می توانــد به طــور قابــل  توجــهی بــه حــل مشــکل بیــکاری 

نـد مـک کـ شـناسی کـ عـات و دانشـ لـم اطلاـ شـته عـ تـگان رـ یـاری از دانش آموخـ بسـ
ــز داشــته باشــد:  ــد کاربردهــای گســترده تری نی ــن پژوهــش می توان ــج ای ــن، نتای ــر ای ــزون  ب اف
اول، ایــن هستی شــناسی می توانــد بــرای توســعه طــرح طبقه بنــدی مشــاغل در حــوزه علــم اطلاعــات 
ــن هستی شــناسی  ــع شــود؛ دوم، ای ــد واق ــور مفی ــور اســتخدامی کش و دانش شــناسی در ســازمان ام
ــا  ــط ب ــای مرتب ــژه در زمینه ه ــه، به وی ــوزه پیش گفت ــاغل در ح ــعه مش ــراحی و توس ــد در ط می توان
ــن مشــاغل، و شــرایط احــراز پســت ها در رســته شــغلی آمــوزشی و فرهنــگی  رشــته شــغلی، عناوی
ــات  ــازماندهی اطلاع ــد در س ــده می توان ــناسی ارائه ش ــوم، هستی ش ــد؛ و س ــا کن ــری ایف ــش مؤث نق
شــغلی و ایجــاد پایگاه هــای دانش بنیــان حــوزه مشــاغل در علــم اطلاعــات و دانش شــناسی و 

مدیرـیـت داـنـش در اـیـن ـحـوزه بسـیـار مفـیـد باـشـد
ــای  ــان و نهاده ــان کارفرمای ــاد آگاهی در می ــه ایج ــد ب ــناسی می توان ــن هستی ش ــن، ای همچنی
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ــوند؛  ــف ش ــای مختل ــگان در زمی نه ه ــای دانش آموخت ــه پتانسیل ه ــا متوج ــد ت ــک کن ــط کم مرتب
ــازار  ــزون ب ــای روزاف ــکی و نیازه ــرفت های تکنولوژی ــا پیش ــه ب ــدی ک ــغل های جدی ــژه در ش به وی
ــگان  ــن مهارت هــای دانش آموخت ــق بی ــود تطاب ــه بهب ــد ب ــن آگاهی می توان کار ایجــاد می شــوند، ای

و نیازـهـای ـشـغلی کـمـک کـنـد
افــزون  بــر ایــن، ارائــه مهارت هــای مــورد نیــاز بــرای احــراز مشــاغل مختلــف در هستی شــناسی 
حاضــر می توانــد بــه دانش آموختــگان کمــک کنــد تــا بــر اســاس فرصت‌هــای شــغلی موجــود، بــه 
ــوزش مهارت هــای  ــرای آم ــد ب ــز می توانن ــمی نی ــد. گروه هــای عل ــد بپردازن ــوزی هدفمن مهارت آم

ذکرـشـده در اـیـن پژوـهـش، واحدـهـای آـمـوزشی مناـسـب را در نـظـر بگیرـنـد
ســرانجام، پیشــنهاد می شــود کــه پژوهش هــای آینــده بــه بــررسی دقیق تــر تأثیــر ایــن 
هستی شــناسی در ارتقــای شــفافیت بــازار کار، افزایــش فرصت هــای شــغلی بــرای دانش آموختــگان، 
ــه  ــد ب ــا می توانن ــن پژوهش ه ــد. ای ــت بپردازن ــگاه ها و صنع ــن دانش ــاط بی ــود ارتب ــن بهب و همچنی
ــازمان های  ــناسی در س ــن هستی ش ــری ای ــابی و به کارگی ــرای ارزی ــایی ب ــا و روش ه ــعه ابزاره توس

نـد یـز کـمـک کنـ مختـلـف نـ

سپاسگزاری

ــاد  ــالی بنی ــا حمایــت م ــروژه پســادکتری »مهــدی رحمــانی« اســت کــه ب ــه مســتخرج از پ ــن مقال ای
یـه و تدوـیـن ـشـده اـسـت ـمـلی نخـبـگان تهـ

فهرست منابع

ــامانه  ــراحی س ــدری . 1396. ط ــا حی ــتی، و غلامرض ــنی بهش ــادات حسی ــاره، ملوک الس ــده عص ــدی، فری ــدی، حمی احم
ــوزه  ــوردی: ح ــه م ــدادی واژگان و روش C-value )مطالع ــل همرخ ــک تحلی ــه  کم ــناسی ب ــودکار هستی ش نیمه خ

ــات 23 )1(: 216-185. ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــنامه پ ــران(. پژوهش ــنجی ای علم س

امیــری، محمدرضــا، و مریــم ســلامی . 1392. کاربــرد هستی شــناسی های وب معنــایی در نظام هــای اطلاع رســانی 
ــان ۱۲ )۱(: 10-1. ــمی پژوه ــه عل ــکی. مجل پزش

تــقی زاده ناییــنی، جــواد، فاطمــه فهیم نیــا، و نــادر نقشینــه. 1398. اســتخراج آنتولــوژی هویــت دیجیتــال مبتــنی 
http://jipm.irandoc.ac.ir/article-1-3705-fa. اطلاعــات  مدیریــت  و  پــردازش  پژوهشــنامه  تحلیــل حــوزه.   بــر 

 html&sw=%D9%87%D8%B3%D8%AA%DB%8C+%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C

)1403/05/15 در  )دســترسی 
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حسیــنی بهشــتی، ملوک الســادات. 1392. ســاختواژه: اصطلاح شــناسی و مهنــدسی دانــش. تهــران: انتشــارات پژوهشــگاه 
عـلـوم و فـنـاوری اطلاـعـات اـیـران )ایراـنـداک(

ــاس  ــر اس ــه ب ــوم پای ــناسی عل ــازی هستی ش ــراحی و پیاده س ــه اژه‌ای .1394. ط ــادات، و فاطم ــتی، ملوک‌الس ــنی بهش حسی
ــت اطلاعــات ۳۰ )۳(: 696-677. ــردازش و مديري ــط‌. پژوهشــنامه پ ــای مرتب ــط موجــود در اصطلاحنامه ه ــم و رواب مفاهی

رحمــانی، مهــدی، و ملوک الســادات حسیــنی بهشــتی. 1399. طــراحی سیســتم یادگیــری الکترونیــک مبتــنی  بــر 
هستی شــناسی. پژوهشــنامه پــردازش و مدیریــت اطلاعــات 36 )1(: 294-271.

زاهــدی، راضیــه، غلامرضــا امیــن، مهــرداد کریــمی، و محمدرضــا علی بیــک . 1392. روش شــناسی ایجــاد هستی نگاشــت 
ــداری و  ــران. کتاب ــان دارویی ای ــناسی گیاه ــوردی: هستی ش ــه م ــکی: مطالع ــد پزش ــان واح ــام زب ــر نظ ــنی  ب مبت

اطلاع رســانی 16 )3(: 103-84.

ژاکــوب، الیــن ک. 1384. هستی شــناسی ها و وب معنــایی. ترجمــه فاطمــه شیخ شــعاعی. فصلنامــه کتــاب 16 )4(: 
.194-189

ــب و کارمحور در  ــتری و کس ــویه مش ــوژی دو س ــابی آنتول ــعه و ارزی ــنی. 1402. توس ــه امی ــا، و فاطم ــا، صب صارمی نی
ــات 38 )3(: 823-783. ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــنامه پ ــاعی. پژوهش ــبکه های اجتم ــتری در ش ــارکت مش ــوزه مش ح

صنعت جــو، اعظــم، و اکــرم فتحیــان. 1391. روش شناســي طراحــي، ســاخت و پياده ســازي هستيشناســي: روكيردهــا، 
ــاني(.  ــداري و اطلاع رس ــوزه كتاب ــي ASFAONT در ح ــي هستيشناس ــوردي طراح ــه م ــا )مطالع ــا و ابزاره زبان ه

ــانی 15 )1(: 142-113. ــداری و اطلاع رس کتاب

محمــدی اســتانی، مرتــضی، مریــم آذرگــون، و مظفــر چشمه ســهرابی . 1397. روش شــناسی ســاخت و طــراحی 
ــات 33 )4(: 1765- ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــنامه پ ــنجی. پژوهش ــوزه علم س ــژوهی ح ــت ها: موردپ هستی نگاش

.1792

ــودکان و  ــات ک ــرای ادبی ــناسی ب ــک هستی ش ــراحی ی ــتی. 1402. ط ــنی بهش ــادات حسی ــادی، و ملوک الس ــتاق، ش مش
نوجوانــان بــر مبنــای اصطلاحنامــۀ کانــون پــرورش فکــری کــودکان و نوجوانــان )اصــکا(. پژوهشــنامه پــردازش و 

ــات 39 )4(: 1350-1323. ــت اطلاع مدیری

معصــومی، عــذرا . 1390. بــررسی تأثیــر ســرمایه انســانی بــر رقابت پذیــر شــدن بانــک. اســلام و پژوهش هــای مدیریــتی 
.156-127 :)2( 1

ــاری  ــای ج ــر پژوهش ه ــروری ب ــات: م ــابی اطلاع ــد بازی ــناسی در فراین ــرد هستی ش ــه. 1390. کارب ــگی، مهدی میرزابی
ــت  ــابی و مدیری ــره، بازی ــه ذخی ــات )ویژه نام ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــنامه پ ــومی. پژوهش ــویی مفه ــه الگ و ارائ

ــتان 1390( ــات، زمس اطلاع

نامور، زهرا. 1394. کاربرد هستی شناسی ها در بازیابی اطلاعات. گفتمان علم و فناوری 2 )1(: 60-51.

هماونــدی، هــدی، فاطمــه فهیم نیــا، مريــم ناخــدا، و ملوكالســادات حسیــنی بهشــتی. 1399. مطالعــه روش هــای ایجــاد 
ــداری  ــر مبنــای تحلیــل پژوهش هــای انجام شــده. تحقیقــات کتاب هستی شــناسی: شناســایی مؤلفه هــا و ویژگی هــا ب

و اطلاع رســانی دانشــگاهی 54 )1(: 39-13.
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 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

 مهدى رحمانى

سى، گرايش شنادانشاطلاعات و  علم رشته در تخصصى دكترى تحصيلى مدركي دارا، 1371 سال متولد 

 سىشنادانشو اطلاعات علم گروه استاديار اكنونبازيابى اطلاعات و دانش از دانشگاه تهران است. ايشان هم

 مديريت ريسك از جمله علايق ريزى راهبردى وشناسى، بازيابى اطلاعات، برنامههستى .است اصفهان دانشگاه

  .است وى پژوهشى

  

 نژاديفرهاد هاد

از دانشگاه علامه  )OR( اتيدر عمل قيتحق شيگرا تيريمد يدكتر يليمدرك تحص ي، دارا1362 متولد

 ارتش است. يپزشك دانشگاه علوم تيريگروه مد ارياكنون دانشهم شانياست. ا يطباطبائ

 يو يق پژوهشياز جمله علا يپژوهندهيو آ يآمار ليتحل ،يفاز يتئور اره،يمعچند يريگميتصم يهاروش

 است.

مهدى رحمانى 

متولد سال 1371، داراي مدرك تحصیلى دکترى تخصصى در رشته علم اطلاعات 
ایشان  از دانشگاه تهران است.  اطلاعات و دانش  بازیابى  و دانش شناسى، گرایش 

هم‌اکنون استادیار گروه علم اطلاعات و دانش شناسى دانشگاه اصفهان است. 
هستىشناسى، بازیابى اطلاعات، برنامه‌ریزى راهبردى و مدیریت ریسک از جمله 

علایق پژوهشى وى است.

 نژاد رحماني و هادي  | يمشاغل علم اطلاعات و دانش شناس يشناسيهست نيتدو      

 

 مهدى رحمانى

سى، گرايش شنادانشاطلاعات و  علم رشته در تخصصى دكترى تحصيلى مدركي دارا، 1371 سال متولد 

 سىشنادانشو اطلاعات علم گروه استاديار اكنونبازيابى اطلاعات و دانش از دانشگاه تهران است. ايشان هم

 مديريت ريسك از جمله علايق ريزى راهبردى وشناسى، بازيابى اطلاعات، برنامههستى .است اصفهان دانشگاه

  .است وى پژوهشى

  

 نژاديفرهاد هاد

از دانشگاه علامه  )OR( اتيدر عمل قيتحق شيگرا تيريمد يدكتر يليمدرك تحص ي، دارا1362 متولد

 ارتش است. يپزشك دانشگاه علوم تيريگروه مد ارياكنون دانشهم شانياست. ا يطباطبائ

 يو يق پژوهشياز جمله علا يپژوهندهيو آ يآمار ليتحل ،يفاز يتئور اره،يمعچند يريگميتصم يهاروش

 است.

فرهاد هادی نژاد

متولد ۱۳۶۲، دارای مدرک تحصیلی دکتری مدیریت گرایش تحقیق در عملیات 
)OR( از دانشگاه علامه طباطبائی است. ایشان هم‌اکنون دانشیار گروه مدیریت دانشگاه 

علوم  پزشکی ارتش است.
روش های تصمیم‌گیری چندمعیاره، تئوری فازی، تحلیل آماری و آینده پژوهی از 

جمله علایق پژوهشی وی است.
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