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مقالۀ پژوهشی

تحلیل نقش رنگ در ادراک منظر گردشگری
فائزه سیدباقری1*، مهدی باصولی2
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چکیـده| منظر در گردشـگری به‌عنوان عنصر کلیـدی ایجاد تجربه‌ای غنی و به‌یادماندنـی، نه‌تنها ویژگی‌های 
طبیعـی )کوه‌هـا، دریاهـا، جنگل‌هـا( بلکـه میـراث فرهنگـی، معمـاری و محیط‌هـای انسان‌سـاخت را شـامل 
می‌شـود. این مفهوم تأثیر مسـتقیمی بر ادراک گردشـگران و رضایت از سـفر دارد. در این میان، رنگ به‌عنوان 
جنبـه‌ای بنیادیـن در تعریـف منظـر، قادر به برانگیختن احساسـات، نمایـش هویت فرهنگـی و تأثیرگذاری بر 
رفتـار گردشـگران اسـت )ماننـد تأثیـر رنگ‌هـای گرم بـر افزایـش انرژی یـا رنگ‌های سـرد بر القـای آرامش(. 
بااین‌وجـود، نقـش رنـگ در منظـر گردشـگری علی‌رغـم اهمیـت آن، کمتـر بررسـی علمی شـده اسـت. این 
پژوهـش بـا هـدف تحلیل نقش رنگ در طراحی و ادراک منظر گردشـگری و با تمرکز بر سـه پرسـش محوری 
انجـام شـده اسـت: چگونـه می‌تـوان از رنگ به‌عنـوان ابزار اسـتراتژیک بـرای تقویـت تجربۀ گردشـگران بهره 
بـرد؟ چـه عواملـی در طراحـی منظر رنگی مقاصد گردشـگری باید مدنظر قـرار گیرند؟ چـه تفاوت‌هایی میان 
تأثیـر رنـگ بـر مناظـر طبیعی و مناظـر فرهنگـی وجـود دارد؟ در نهایت ارائـه راهکارهایی بـرای بهبود هویت 
بصـری مقاصد گردشـگری اسـت. این مقالـه با روش پژوهش توصیفی-تحلیلی و مرور سیسـتماتیک پریسـما 
 (Web of Science)وب آف سـاینس ،(Scopus) منابع )۲۰۰۰-2025( از پایگاه‌های داده اسـتنادی اسـکوپوس
و مقـالات علمی-پژوهشـی داخلـی پرداختـه اسـت. معیـار شـمول، انطبـاق با اهـداف و پرسـش‌های پژوهش 
بـوده و به‌صـورت هدفمنـد، بـا تمرکز بر ادبیـات مرتبط با طراحی منظر، روانشناسـی رنگ و گردشـگری انجام 
شـده اسـت. یافته‌هـای پژوهش نشـان می‌دهد معیارهای کلیـدی در طراحی منظر رنگی گردشـگری عبارتند 
از: تنـوع رنگ‌هـا و تعـادل در اسـتفاده از آن‌هـا، تأثیـر رنـگ بـر ادراک فضا و ایجـاد نقاط کانونـی، به‌کارگیری 
رنگ‌هـای گرم و روشـن بـرای جذابیت بصری، توجه به تغییرات فصلی و جلوگیـری از یکنواختی. این معیارها 
پیونـد میـان طراحـی بصری و تجربۀ گردشـگران را تقویـت می‌کنـد و راهکارهایی عملی بـرای ارتقای هویت 

بصـری مقاصد ارائـه می‌دهند.
واژگان کلیدی| گردشگری، منظر، رنگ، ادراک.

ترجمۀ انگلیسی این مقاله نیز با عنوان:
An Analysis of the Role of Color in the Perception of Tourism Landscapes

د‌ر همین شمارۀ مجله به‌چاپ رسید‌ه است.

مقدمـه| منظـر گردشـگری همـواره به‌عنـوان یکـی از مهم‌تریـن 
ابعـاد جـذب و تجربه‌سـازی بـرای گردشـگران شـناخته شـده اسـت 
(Bell, 1999). پایه‌گـذاری کنوانسـیون منظـر اروپـا  در سـال 2000 
ایـن اهمیت را به درسـتی نشـان می‌دهد و نقش اجتماعـی، اقتصادی، 
فرهنگـی و اکولوژیکـی منظـر و همچنیـن کمک بـه ثـروت جامعه را 
بیـان مـی‌دارد (Goudarzi, 2022). ازآنجاکـه منظر یک سـرزمین یک 
»منبـع عمومـی« اسـت و وضعیـت آن در معـرض تغییـرات مسـتمر 
اسـت، نیازمنـد ارزیابـی، حفاظـت، مدیریـت و برنامه‌ریـزی مسـتمر 
اسـت (Skowronek et al., 2018). ایـن مفهـوم شـامل ترکیبـی از 

عناصـر طبیعی، فرهنگی و طراحی‌های انسـانی اسـت کـه در کنار هم 
تجربه‌ای منحصربه‌فـرد را برای بازدیدکنندگان رقم می‌زنند. بااین‌حال، 
علی‌رغم اهمیت بالای منظر در گردشـگری، یکی از جنبه‌های کلیدی 
آن، یعنـی رنـگ، کمتـر به‌طـور عمیق و نظام‌مند مطالعه شـده اسـت. 
رنگ‌هـا نه‌تنهـا به‌عنوان ابزاری برای زیباسـازی مناظـر عمل می‌کنند، 
بلکـه می‌تواننـد به‌عنوان یـک عامل روان‌شـناختی و فرهنگـی، تجربۀ 
گردشـگران را تحت‌تأثیـر قـرار دهنـد (Kaplan & Kaplan, 1989). به 
عبارتـی منظـر از مـکان فراتـر مـی‌رود، نمادهای آشـکار چـون عوامل 
فیزیکـی، موقعیتـی (Basouli, 2024)، رنـگ و مفاهیـم پنهـان در هـر 
عامـل را در هـم می آمیزد و روح منحصربه‌فـردی به آن منظر می‌دهد.     Seyedbagheri.fa@ut.ac.ir،09131886550 :نویسندۀ مسئول*
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رنگ‌هـا هـر کـدام دارای معانـی و تأثیـرات خاصـی بر منظـر دارند که 
ترکیـب آن‌هـا در کنار هـم جذابیتی ویژه برای گردشـگر رقـم می‌زند.

در بسـیاری از مقاصد گردشـگری، نقش رنگ به‌عنوان بخشی از هویت 
بصری مقصد مورد غفلت قرار گرفته اسـت. اسـتفادۀ نادرست از رنگ‌ها 
در طراحـی فضاهـا و محیط‌هـای گردشـگری می‌توانـد تأثیری منفی 
بـر جذابیت‌هـای بصـری و در نتیجه تجربۀ گردشـگران داشـته باشـد. 
به‌عنـوان مثـال، ناهماهنگـی رنگ‌ها در مناطـق تاریخی با اسـتفاده از 
رنگ‌هـای غیراصولـی در فضاهـای طبیعـی، می‌توانـد از یک‌سـو باعث 
کاهـش ارتبـاط عاطفـی گردشـگران بـا مقصـد شـود و ازسـوی‌دیگر، 
هویـت فرهنگی منطقه را تضعیـف کنـد (Urry & Larsen, 2011). در 
مقابـل، برنامه‌ریـزی و طراحی هوشـمندانه بـا بهره‌گیـری از رنگ‌های 
متناسـب بـا محیـط می‌تواند بـه ارتقـای حس مـکان، افزایـش میزان 
رضایـت گردشـگران و ایجـاد تصویـر مثبـت از مقصـد منجـر شـود. 
پژوهش‌هـای داخلـی نیـز بر این امـر تأکیـد دارند که اسـتفادۀ اصولی 
از رنـگ در طراحی‌هـای محیطی، می‌تواند به‌طور مسـتقیم بر کیفیت 

.(Quercia et al.,2016) تجربۀ گردشـگران اثرگـذار باشـد
از منظر روان‌شناسـی، رنگ‌ها تأثیر عمیقی بر احساسـات و رفتار انسان 
دارنـد. پژوهش‌هـا نشـان داده اسـت کـه رنگ‌هـای گـرم ماننـد قرمز، 
نارنجـی و زرد می‌تواننـد حـس انرژی، هیجـان و پویایـی را در افراد القا 
کننـد، درحالی‌کـه رنگ‌های سـرد مانند آبی و سـبز آرامش، سـکون و 
تمرکز را تقویـت می‌کننـد (Hidayetoglu et al., 2012). این ویژگی‌ها 
می‌تواننـد در طراحـی منظـر گردشـگری به‌گونـه‌ای اسـتفاده شـوند 
کـه تجربـه‌ای منحصربه‌فـرد و دلپذیـر بـرای گردشـگران ایجاد شـود. 
بااین‌حـال، عـدم توجـه به این جنبه‌هـا در طراحی مقاصد گردشـگری 

می‌توانـد فرصت‌هـای مهمی را از دسـترس خـارج کند.
ازسـوی‌دیگر، رنگ‌هـا می‌تواننـد هویت فرهنگی و معنـوی یک مقصد 
را تقویـت کننـد. به‌عنوان مثال، رنگ‌هـای زرد و طلایی که در معماری 
سـنتی کشـورهای آسـیای شـرقی به‌وفـور دیده می‌شـوند، نمـادی از 
شـکوه و معنویـت هسـتند (Pearce, 2005). در ایـران نیـز اسـتفاده از 
رنگ‌هایی مانند فیروزه‌ای در کاشـی‌کاری‌های مسـاجد تاریخی، بیانگر 
نوعـی هویـت فرهنگـی و مذهبـی اسـت کـه می‌توانـد گردشـگران را 
تحت‌تأثیـر قرار دهد. بااین‌حال، در بسـیاری از مـوارد، عدم برنامه‌ریزی 
دقیـق در اسـتفاده از رنگ‌هـا، نه‌تنها به کاهـش جذابیت مقاصد منجر 
می‌شـود، بلکه ممکن اسـت منجر به ازبین‌رفتـن هویت بصری مقاصد 

شود. نیز 
پرسـش اصلی این اسـت که چگونـه می‌توان از رنگ به‌عنـوان یک ابزار 
اسـتراتژیک بـرای تقویـت تجربۀ گردشـگران و ایجاد تمایـز در مقاصد 
گردشـگری اسـتفاده کـرد؟ ایـن موضـوع از آنجا اهمیت پیـدا می‌کند 
کـه در دنیـای رقابتی امروز، مقاصد گردشـگری بـرای جذب مخاطبان 
خـود نیازمنـد نـوآوری و ارتقای مـداوم هسـتند (Lin et al., 2007). در 
ایـن راسـتا، مطالعاتی که به بررسـی نقـش رنگ در منظر گردشـگری 
می‌پردازنـد، می‌تواننـد کمـک شـایانی بـه طراحی‌های هوشـمندانه و 

بهینـه در این حـوزه کنند. 

مطالعـۀ منظـر گردشـگری بـا تأکیـد بـر رنـگ از دو جنبـۀ تئـوری و 
عملـی حائـز اهمیـت اسـت. در بعُد نظـری، ایـن پژوهـش می‌تواند به 
پرکـردن شـکاف موجـود در مطالعات گردشـگری کمک کنـد و درک 
عمیق‌تـری از تعامـل انسـان با محیط‌هـای طبیعی و فرهنگـی فراهم 
آورد. همچنیـن، بررسـی علمـی نقش رنـگ در منظـر می‌تواند مبنای 
نظـری جدیدی برای تحلیل رفتار گردشـگران و ارتقای کیفیت تجربۀ 
آنـان ارائـه دهـد. بنابرایـن این پژوهش بـا هدف تحلیل نقـش رنگ در 
طراحـی و ادراک منظـر گردشـگری در جسـتجوی پاسـخ به این سـه 

سـؤال طراحی شـده است:
1. چگونـه می‌تـوان از رنـگ به‌عنـوان یک ابـزار اسـتراتژیک در تقویت 

تجربۀ گردشـگران بهـره برد؟
2. چـه عواملـی باید در طراحی منظر رنگی مقاصد گردشـگری در نظر 

گرفته شوند؟
3. چـه تفاوت‌هایـی میـان تأثیـرات رنـگ بـر مناظر طبیعـی و مناظر 

فرهنگی وجـود دارد؟
ضـرورت پرداختـن بـه ایـن موضوع از آن جهت اسـت که با شناسـایی 
و تحلیـل تأثیـرات رنـگ بـر ادراک و تجربـۀ گردشـگران، می‌تـوان 
راهکارهایـی عملـی بـرای مدیریت و بهبـود منظر مقاصد گردشـگری 
ارائـه داد. چنیـن مطالعاتـی نه‌تنهـا در راسـتای ارتقـای دانـش نظری 
در حـوزۀ گردشـگری اهمیـت دارنـد، بلکـه می‌توانند به توسـعۀ پایدار 

مقاصـد گردشـگری نیز کمـک کنند.
از دیـدگاه عملـی، نتایـج ایـن پژوهش می‌توانـد به طراحـان، مدیران و 
سیاسـت‌گذاران گردشـگری در بهبود هویت بصری مقاصد کمک کند. 
بـا افزایـش رقابت میـان مقاصد گردشـگری، توجه به جزئیـات بصری، 
ازجمله اسـتفادۀ هوشـمندانه از رنگ‌ها، می‌تواند ابـزاری قدرتمند برای 

جذب گردشـگران و افزایش رضایت آنها باشـد.
بـا توجـه بـه ایـن ضرورت‌هـا، ایـن مطالعـه به‌دنبـال ارائـۀ چارچوبـی 
کاربـردی بـرای طراحی و مدیریت منظر گردشـگری بـا تأکید بر رنگ 
اسـت. ایـن پژوهـش می‌تواند بـه مقاصد گردشـگری کمک کنـد تا از 
منظرهای خود به‌عنوان یک مزیت رقابتی اسـتفاده کنند و به توسـعۀ 

پایـدار در ایـن صنعت دسـت یابند.

مبانی نظری
منظر فرهنگی نتیجۀ تعامل مسـتمر بین فرهنگ و چشم‌انداز طبیعی 
اطراف آن اسـت. معناشناسـی منظر فرهنگی توسـط طیف وسـیعی از 
معانـی موجـود در ذهنیت فرهنگ تعیین می‌شـود. معانی نمادین یک 
رنگ از ویژگی‌های روانشناختی ادراک آن و سنت‌های فرهنگی تشکیل 
شـده اسـت. »هر رنـگ یک پدیـدۀ اجتماعی اسـت. این جامعه اسـت 
کـه رنـگ می‌سـازد، تعریف می‌کند، معنـا می‌دهد، کدهـا و ارزش‌های 
آن را می‌سـازد، کاربردهـای آن را تعییـن و مشـخص می‌کنـد کـه آیا 
 .(Pastoureau, 2018; Lavrenova, 2023) »قابـل قبول اسـت یـا خیـر
رنگ‌پـردازی در یـک منظـر فرهنگی، یک نظـام نشـانه‌ای را به تصویر 
می‌کشـد. رنـگ، همچون زبانی بصـری با نشـانه‌های چندلایۀ معنایی، 
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کـه عمـق آن‌هـا متفـاوت اسـت. کاربـرد رنـگ، متناسـب بـا زمینـه، 
تعیین‌کننـدۀ نقـش آن )به‌عنـوان نشـانه، نماد یا بازتاب( اسـت.

در کنوانسـیون اروپایی منظر، »منظر« به دو صورت تعریف شـده است. 
در ابتـدا، منظـر به‌صـورت عینـی به‌عنـوان »زمین« تعریف می‌شـود و 
سـپس به‌صـورت ذهنـی به‌عنـوان درک این زمین توسـط همـۀ افراد 
بیـان می‌شـود. بـا بیان ذهنـی، درک مکان توسـط همۀ افـراد ازطریق 
عناصـر انجـام می‌شـود. عناصـر در طراحـی منظر شـامل رنـگ، خط، 
شـکل- فـرم، مقیاس، محدوده، بافت، نور- سـایه، تأکیـد، توالی و عمل 
هسـتند (Ender et al., 2016). 80 درصـد از ادراکات انسـان ازطریـق 
محرک‌هـای بصـری شـکل می‌گیرد و تمامـی آنچـه در نـور روز دیده 
می‌شـود، از رنگ‌هـا تشـکیل شـده اسـت. از قـرن شـانزدهم میالدی 
کـه رنگ‌هـا بـرای اولیـن بـار به‌صـورت علمـی تئوریـزه شـدند، ایـن 
موضوع به‌طور گسـترده‌ای توسـط دانشـمندان و هنرمندان بررسـی و 
اسـتفاده شـده اسـت. رنگ‌ها نه‌تنها بر فیزیولوژی، بلکه بر احساسـات 
و عواطـف انسـان نیـز تأثیـر عمیقـی دارند و فراتـر از اطلاعـات عینی، 
 .(Thierry et al., 2009) معنـا و مفهومـی خـاص را منتقـل می‌کننـد
در حـوزۀ منظـر و طراحـی محیطی، به‌ویـژه در طراحـی گیاهی، رنگ 
یکـی از مهم‌ترین عناصری اسـت که بر تجربۀ انسـان تأثیـر می‌گذارد. 
برخـی رنگ‌هـا به‌راحتـی تشـخیص داده می‌شـوند، درحالی‌که برخی 
دیگر ممکن اسـت تأثیرات متفاوتی بر روان و فیزیولوژی انسـان داشته 
باشـند. ورود نـور بـه چشـم یـک پدیـدۀ فیزیکـی اسـت، فرایندهـای 
شـیمیایی و عصبـی کـه در پاسـخ به ایـن نـور در چشـم رخ می‌دهد، 
یـک رویـداد فیزیولوژیکی محسـوب می‌شـود و در نهایـت، درک نور و 

.(Ender et al., 2016) رنگ توسـط مغـز یک فراینـد روانـی اسـت
رنـگ، یـک پدیـدۀ ادراکـی (Perceptual Phenomenon) اسـت که از 
برهم‌کنـش نـور بـا گیرنده‌های نوریِ شـبکیۀ چشـم حاصل می‌شـود. 
بـه بیـان دقیق‌تـر، رنگ، حاصل تفسـیری اسـت که دسـتگاه عصبی و 
مغـز از طـول موج‌هـای مختلـف نـوری کـه از یک سـطح بازتابیـده یا 
سـاطع می‌شـود، ارائـه می‌دهد. در تصویر 1 شـکل‌گیری رنـگ پس از 

بازتاب بر شـیء نشـان داده شـده اسـت.
رنگ‌هـا بـه دو گروه اصلی و فرعی تقسـیم می‌شـوند. قرمـز، زرد و آبی 
رنگ‌های اصلی هسـتند. سـایر رنگ‌هـا از ترکیب ایـن رنگ‌های اصلی 
بـه وجـود می‌آینـد. رنگ‌هایی کـه از ترکیب مسـاوی رنگ‌هـای اصلی 
به‌صـورت جفتـی ایجـاد می‌شـوند، رنگ‌های فرعـی نامیده می‌شـوند. 
ایـن رنگ‌ها شـامل نارنجی، بنفش و سـبز هسـتند. نارنجـی از ترکیب 
قرمـز و زرد، سـبز از ترکیـب زرد و آبـی و بنفـش از ترکیـب قرمـز و 
آبـی بـه وجود می‌آیـد. ازسـوی‌دیگر، ارتعاش و تشعشـعی کـه رنگ‌ها 
سـاطع می‌کننـد، در طبقه‌بندی آن‌ها به‌عنـوان رنگ‌های گرم و سـرد 

اسـتفاده می‌شود.
به‌طـور کلـی، رنـگ قدرتـی اسـت کـه به‌طـور مسـتقیم بـر روح تأثیر 
می‌گـذارد. ایـن رنگ‌هـا ارتعاشـاتی در روح ایجـاد می‌کنند و فـرد را از 
 .(Mahnke, 1996) جهـان مـادی به جهـان درونـی هدایـت می‌کننـد
رنگ‌ها به نیازهای بنیادین انسان در جهت هماهنگی و زیبایی‌شناسی 

پاسـخ می‌دهنـد. درحالی‌کـه یـک رنگ ممکـن اسـت در توصیف یک 
شـیء ناتوان باشـد، امـا برای انتقال یـک حس یا ایـده کفایت می‌کند. 
کاربـرد آگاهانـه رنگ در منظر فرهنگی، مناظر بسـیار دلنشـینی خلق 
می‌کنـد و علاوه‌بـر تقویـت طراحـی، بـه پایـداری آن و ایجـاد حـس 
آشـنایی کمک شـایانی می‌کند. سـه بعُد مکان به‌راحتی توسـط رنگ 
و نـور درک می‌شـود. اسـتفاده از رنـگ به‌عنوان یک عنصـر طراحی در 
یـک سیسـتم می‌تواند به‌عنوان بیان مشـترک از قابلیت درک تفسـیر 
شـود. رنـگ بـه طـراح کمـک می‌کنـد تـا اثـرات ناخواسـته را پنهـان 
کنـد یا تصویـری دل‌پذیر را برجسـته سـازد .رنگ بـر درک فضایی در 
کاربردهـای منظـر تأثیـر می‌گـذارد. ایـن رنگ‌هـا نشـان می‌دهند که 
عناصر استفاده‌شـده نزدیک یا دور هسـتند یا توجـه را جلب می‌کنند. 
ازآنجاکـه رنگ‌هـای گـرم اثـر بصری زیـادی دارند، به نظر می‌رسـد که 
بـه فـرد مشـاهده‌کننده نزدیک‌تر هسـتند و به همین دلیـل رنگ‌های 
گـرم اغلـب بـرای کاهش اثـر مکان‌هـا اسـتفاده می‌شـوند. درحالی‌که 
رنگ‌هـای روشـن تمایـل به تحریـک و هیجـان دارند، رنگ‌های سـرد 
یـا خنثـی بـرای آرامـش و سـکون مناسـب‌تر هسـتند. در کاربردهای 
منظـر، طراحی‌هـای انجام‌شـده بـا رنگ‌هـا را می‌تـوان تحـت سـه 
عنـوان جمع‌بنـدی کـرد: تک‌رنـگ، چندرنـگ و ترتیب‌هـای طبیعـی 
 Alavi Moghaddam & Poorshahram, 2010; Singh & Srivastava,(
Wan et al., 2020; Jaglarz, 2023 ;2011( کـه در ادامـه اثرات تعدادی از 

ایـن رنگ هـا بیان می‌شـود.
زرد: ایـن رنـگ شـادی و نشـاط را بـه همـراه مـی‌آورد و افـراد را آرام 
می‌کنـد. ایـن رنـگ الهام‌بخـش اسـت و باعـث می‌شـود افـراد از نظـر 
ذهنـی هوشـیار باشـند. ایـن رنـگ معنایـی را حمـل می‌کنـد کـه 
بازتاب‌دهنـدۀ زندگـی اجتماعـی و کار گروهـی اسـت. گفته می‌شـود 
کـه مشـاهدۀ طولانی‌مـدت زرد بـر سیسـتم عصبـی و گـردش خـون 
تأثیر مثبت می‌گذارد. زرد اولین رنگی اسـت که توسـط چشـم انسـان 
تشـخیص داده می‌شـود و می‌توانـد در مناطقـی که قصد تأکیـد دارند 

.(O’connor, 2011) اسـتفاده شـود
نارنجـی: اگرچـه ایـن رنـگ گرم اسـت، امـا در مقایسـه با قرمـز بالغ‌تر 
و بی‌حرکت‌تـر اسـت. ایـن رنـگ احساسـاتی چـون نشـاط، خلاقیـت، 
اعتمـاد، ارتبـاط و انگیـزۀ اجتماعی‌شـدن را افزایش می‌دهد. مشـاهدۀ 
کوتاه‌مـدت نارنجـی آرامش و شـادی می‌دهد. اسـتفاده بیـش از حد و 
غالـب از نارنجی و مشـاهدۀ طولانی‌مـدت آن می‌تواند تنش ایجاد کند. 

H.Ender et al., 2016 :تصویر1. شکل گیری رنگ پس از بازتاب بر شیء. مأخذ
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ایـن اثـر زمانـی که نارنجی با سـایه‌های سـبز و آبی اسـتفاده می‌شـود 
از بیـن مـی‌رود. ایـن رنـگ با نزدیک‌شـدن به قهـوه‌ای به افـراد آرامش 

.(Meerwein et al., 2007) می‌دهـد
قرمـز: ایـن رنـگ مفاهیمـی چون خورشـید، شـعله و خـون را بـه یاد 
مـی‌آورد. ایـن رنگ ویژگی‌هایـی چون پرانـرژی، قوی و پویا، جسـارت 
و عـزم را در انسـان ایجـاد می‌کند. ایـن رنگ هیجان‌انگیـز و نمایان‌گر 
مبـارزه و نشـاط اسـت. اسـتفاده بیش از حـد و مشـاهدۀ طولانی‌مدت 
می‌بخشـد  تسـریع  را  خـون  جریـان  و  می‌کنـد  ایجـاد  تنـش  آن 

.(O’connor, 2011)
سـبز: ایـن رنـگ غالـب طبیعـت و بهـار اسـت و احساسـاتی چـون 
بی‌حرکتـی، آرامـش و اعتمـاد را ایجاد می‌کند. همچنین رنگ سـبز بر 
زندگـی، نشـاط و خلاقیـت تأکیـد دارد. این رنگ اولین عنصری اسـت 
کـه در خاطـرات مربـوط بـه مکان‌ها و مناطق تجربه‌شـده در گذشـته 
ظاهر می‌شـود. مشـخص شـده اسـت که این رنگ تأثیر کاهش‌دهنده 
در مشـکلات گوارشـی دارد. ایـن رنـگ قدرت و اثـرات منفی رنگ‌های 

.(Meerwein et al., 2007) گـرم را متعـادل می‌کنـد
آبـی: نمادی از آسـمان، دریا و ابدیت، رنـگ آبی حس خنکی، آرامش و 
صلـح را بـه ارمغان می‌آورد. این رنـگ در افزایش هدایت‌پذیری زندگی، 
تقویت شـادی، و بهبود ظرفیت و کارایی ذهنی و جسـمی مؤثر اسـت. 
همچنین، توانایی آن در تسـهیل بـروز ایده‌های خلاقانه و تعدیل اثرات 
غالـب یا منفی رنگ‌های گرم، از خصایص مهم آن محسـوب می‌شـود. 
براین‌اسـاس، کاربـرد رنـگ آبـی در محیط‌هـای آموزشـی، درمانـی و 
فضاهـای عمومـی توصیـه شـده اسـت (.ibid). آبـی دریایی نیـز نماد 
ابدیـت، کارایـی، موفقیـت و اقتـدار اسـت. همچنین احساسـاتی چون 
قـدرت و اعتمـاد به‌نفس را در مشـاهده‌کننده ایجـاد می‌کند. رنگ‌های 

.(Elliot & Maier, 2014) متعادل‌کننـدۀ آن زرد و نارنجی هسـتند
بنفـش: ایـن رنگ به‌عنوان نمـاد ظرافت، اعتبار، ثـروت و اعتمادبه‌نفس 
شـناخته می‌شـود. ارادۀ تفکـر و خلاقیـت را در مشـاهده‌کننده ایجـاد 
می‌کنـد و تحمـل را افزایـش می‌دهـد. اسـتفادۀه غالـب و مشـاهدۀ 
طولانی‌مـدت آن می‌توانـد اشـتیاق ایجاد کنـد و علاوه‌بر ایـن می‌تواند 
ترس‌هـای ناخـودآگاه را آشـکار کند. سـایه‌های روشـن آن یا اسـتفاده 
.(Azeemi & Raza, 2005) از آن بـا زرد ایـن معایب را کاهش می‌دهـد

صورتـی: ایـن رنگ به‌عنوان نمـاد هماهنگی، زیبایی، آرامش، شـادی و 
عشـق شـناخته می‌شـود. این رنگ بی‌حرکتی، وضـوح و آرامـش را در 
مشـاهده‌کننده ایجاد می‌کند. رنگ متعادل‌کنندۀ آن سـبز اسـت. این 
رنـگ تأثیر مثبتی بـر آرام‌کـردن دارد. می‌توانـد در باغ‌هـای زندان‌ها و 

 .(Qi et al., 2025) بیمارسـتان‌ها استفاده شـود
قهـوه‌ای  اسـت.  نظـم  و  واقع‌گرایـی  نمـاد  رنـگ  ایـن  قهـوه‌ای: 
کنـد  تسـریع  را  انسـان  فعالیت‌هـای  و  رفتارهـا  می‌توانـد 

.(Zhao et al., 2017; Zhang et al., 2024)
سـفید: ایـن رنـگ نمـاد پاکی، خلـوص، صداقت و تداوم اسـت. سـفید 
تأثیـر مثبـت و مطلوبی ایجاد می‌کنـد و به‌دلیل توانایـی در پخش نور، 
.(Elliot & Maier, 2014) بـرای فضاهایی با دمـای بالا مناسـب اسـت

سـیاه: ایـن رنـگ حـس جدیـت و شـدت را منتقـل می‌کنـد. علاوه‌بر 
احساسـاتی مانند حساسـیت، بدبینـی، تاریکی و ترس، سـیاه می‌تواند 
قـدرت و اشـتیاق را نیـز القا کند. رنگ متعادل‌کنندۀ آن سـفید اسـت. 
اسـتفاده از سـیاه در سـطوح کوچک می‌تواند حس پویایی ایجاد کند، 
امـا در سـطوح بزرگ ممکن اسـت باعث ایجـاد اضطراب و ترس شـود 

.(O’connor, 2011; Elliot & Maier, 2014)
خاکسـتری: ایـن رنـگ در مـدت زمـان کوتاه مشـاهده، حـس آرامش 
ایجـاد می‌کنـد، اما مشـاهدۀ طولانی‌مدت آن ممکن اسـت باعث ایجاد 
تنـش و اسـترس شـود. خاکسـتری باعـث می‌شـود رنگ‌هـای اطراف 
آن بیشـتر بـه چشـم بیاینـد. رنگ خاکسـتری کـه معمولاً بـا مفاهیم 
مدرنیتـه و بیطرفـی مرتبـط اسـت، ممکن اسـت در فضاهای شـهری 
و معمـاری بـرای انتقال حـس ظرافت و آرامـش به کار رود. بررسـی‌ها 
نشـان می‌دهـد پیچیدگی و هماهنگـی رنگ‌ها نقش مهمـی در درک 

 .(Qi et al., 2025) احساسـی افراد ایفـا می‌کننـد
سـه لایۀ مهم در مهمان‌پذیری و گردشـگری بدرقه، اسـتقبال، استقرار 
و پذیرایـی اسـت. ایـن سـه لایـه در فضایـی کـه گردشـگر در آن قرار 
دارد بایـد رعایـت شـود. ویژگی‌های فضایی یک مکان شـامل کالبدی- 
محیطی که از نظم فیزیکی و بصری مکان سرچشـمه می‌گیرد. سـپس 
ادراکـی- معنایـی کـه ارتبـاط تنگاتنگی بـا ذهنیت و تجربۀ گردشـگر 
دارد. در نهایـت عملکـردی- رفتـاری اسـت که رعایت سلسـله‌مراتب و 
قلمروها و ایجاد حس مشـترک در محیط برای مخاطبان و گردشگران 
را تأکیـد می‌کنـد (Gieryn, 2000; Hjalager, 2010). نقطـۀ اشـتراک 

بین معماری و گردشـگری، چگونگی اسـتفاده از فضا اسـت.

پیشینۀ پژوهش
مطالعـات متعـددی بـه بررسـی رابطـۀ بیـن منظـر، فرهنـگ و تجربه 
انسـانی در گردشـگری پرداخته‌انـد. بـرای مثـال، در کتـاب »فضـا و 
مـکان: دیـدگاه تجربـه«، منظر را نه‌تنهـا به‌عنوان یک پدیـدۀ فیزیکی، 
بلکـه به‌عنـوان تجربـه‌ای ذهنـی و احساسـی ناشـی از تعامل انسـان با 
محیـط معرفـی می‌کنـد. این دیدگاه بـا تأکید بر نقش منظـر در ایجاد 
تجربه‌هـای معنـادار برای گردشـگران، پایه‌ای بـرای درک اهمیت رنگ 
در گردشـگری فراهم می‌سـازد (Tuan, 1977). ازسـوی‌دیگر، در مقالۀ 
کارل سـاور و تکامـل فرهنگـی، منظـر را به‌عنـوان جلوه‌هـای فیزیکی 
فرهنـگ بـر روی زمیـن تعریـف می‌کنـد و بـر نقـش تغییـرات مادی 
در شـکل‌گیری هویـت فرهنگـی تأکیـد دارد. ایـن دو دیـدگاه نشـان 
می‌دهنـد کـه منظر هـم به‌عنوان یـک عنصر عینـی و هم ذهنـی، در 

.(ibid.) جـذب گردشـگران مؤثر اسـت
در حـوزۀ روانشناسـی رنـگ، پژوهش‌هـای ماننـد مطالعه‌هـای بـل 
(Bell, 1999) و پـرس (Pearce, 2005) نشـان داده‌اند که رنگ‌ها نه‌تنها 
بـر ادراک زیبایی‌شـناختی، بلکـه بـر احساسـات و رفتـار گردشـگران 
تأثیرگذارنـد. بـل (Bell, 1999) در کتاب »منظر: الگو، ادراک و فرایند«، 
رنـگ را به‌عنوان بخشـی از تجربۀ حسـی گردشـگران معرفی می‌کند، 
درحالی‌کـه پـرس (Pearce, 2005) در تحلیـل جغرافیایی گردشـگری، 
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بـر نمادگرایـی رنگ‌هـا در تقویت هویـت فرهنگی مقاصد تأکیـد دارد. 
ایـن مطالعـات بیانگـر آن اسـت کـه رنگ‌هـا می‌تواننـد هـم به‌عنـوان 

عناصـر زیبایی‌شـناختی و هـم نمادهای فرهنگـی عمل کنند.
طراحـی  در  رنـگ  عملـی  تأثیـرات  بـه  نیـز  پژوهش‌هـا  برخـی 
توریسـتی«  »نـگاه  کتـاب  در  پرداخته‌انـد.  گردشـگری  منظـر 
عاملـی  را  رنگ‌هـا  از  نادرسـت  اسـتفادۀ   ،(Urry & Larsen, 2011)
بـرای کاهـش جذابیت بصـری مقاصد می‌دانـد و طراحی هوشـمندانه 
بـا رنگ‌هـای هماهنـگ بـا محیـط را راهـکاری بـرای افزایـش رضایت 
گردشـگران معرفـی می‌کننـد. این یافته‌ها بـا مطالعۀ هایـدی توگلو و 
همکاران (Hidayetoglu et al., 2012) همسـو اسـت که نشان می‌دهد 
رنگ‌هـا می‌تواننـد بـر جهت‌یابـی و ارزیابـی فضـا توسـط گردشـگران 

بگذارند. تأثیـر 
در مطالعـات داخلـی، باصولـی (Basouli, 2019) بـا بررسـی نقـش 
حمام‌هـای عمومـی در سـاختار شـهری ایـران، نشـان داده اسـت کـه 
ایـن فضاهـا علاوه‌بـر کارکردهای بهداشـتی، به‌عنـوان مراکـز تعاملات 
اجتماعـی و فرهنگـی عمـل می‌کرده‌اند. این پژوهـش بر اهمیت حفظ 
هویـت بصری و فرهنگی در طراحی مقاصد گردشـگری تاریخی تأکید 
دارد. همچنیـن، ماهـان و همـکاران (Mahan et al., 2022) در مطالعـۀ 
»فراموشـی منظر، پدیده‌ای مدرن«، منظر تاریخی را ترکیبی از عناصر 
فیزیکی و خاطرات جمعی دانسـته و لزوم بازسـازی هوشـمندانه آن را 

برای جـذب گردشـگران یادآور شـده‌اند.
بـا توجـه به مطالعات پیشـین، می‌توان دریافت که رنـگ به‌عنوان یکی 
از عناصر کلیدی در طراحی منظر گردشـگری، نقش مهمـی در ادراک 
و تجربـۀ گردشـگران ایفـا می‌کنـد. بااین‌حـال، علی‌رغـم اهمیـت این 
موضـوع، پژوهش‌هـای کمّی به‌صـورت نظام‌مند به بررسـی نقش رنگ 
در منظر گردشـگری پرداخته‌اند. این شـکاف پژوهشـی نشـان می‌دهد 
کـه نیـاز بـه مطالعـات بیشـتری در این زمینـه وجـود دارد تا بتـوان از 
رنـگ به‌عنـوان یک ابـزار اسـتراتژیک در تقویـت تجربۀ گردشـگران و 

ایجـاد تمایز در مقاصد گردشـگری اسـتفاده کرد. 

روش پژوهش
روش پژوهـش مـورد اسـتفاده در ایـن تحقیق، توصیفـی- تحلیلی 
اسـت. مطالعات اسـنادی و کتابخانـه‌ای برمبنای جمـع‌آوری کتب 
مرجـع )در حـوزۀ گردشـگری، طراحـی منظـر، روانشناسـی رنگ( 
بـا کلیدواژه‌هـای روانشناسـی رنـگ، گردشـگری و منظـر، منظـر 
Cul� ،landscape and Tourism ،Color Psychology  فرهنگ�ی ،
Scop�  ،Web of Science( مقـالات علمـی  و   tural Landscapee

در  معتبـر  اسـناد  و  پایان‌نامه‌هـا  داخلـی(،  علمی-پژوهشـی   ،us

خصـوص رنـگ و منظـر در بـازۀ زمانـی 2000-2025 انجام شـده 
اسـت. ایـن پژوهش بـا رویکـرد تحلیلی-تفسـیری سـعی دارد که، 
داده‌هـای موجـود در منابـع مختلف را بررسـی و تفسـیر کند تا به 
الگوهـای مشـخصی در ارتبـاط با نقـش رنگ در منظر گردشـگری 
دسـت‌یابد. انتخـاب منابـع به‌صـورت هدفمنـد و به‌صـورت مـرور 
سیسـتماتیک از روش پریسـما  بـرای انتخـاب و غربالگـری منابـع 
اسـتفاده شـده اسـت. در فرایند مرور سیسـتماتیک، تنها مطالعات 
انطباق‌پذیـر بـا اهـداف و پرسـش‌های پژوهـش تحلیـل شـدند و 
مقـالات و اسـنادی کـه بـه تمـام متـن دسترسـی نداشـت، حذف 
شـد. ایـن روش در حوزه‌هـای مختلفـی ازجملـه پزشـکی، علـوم 
اجتماعـی و گردشـگری بـرای ارزیابـی و ترکیـب شـواهد علمـی 
اسـتفاده می‌شـود. تصویر 2 مرور سیسـتماتیک پریسـما مشـاهده 

می‌شـود.
1. شناسـایی منابع )Identification(: از 200 مقاله و کتاب شروع شده 

است.
2. غربالگـری منابـع )Screening(: حـدود 80 منبع نامرتبط یا تکراری 

حذف شـده است.
3. ارزیابـی کیفیـت )Eligibility(: از 120 منبـع باقی‌مانـده، 63 منبـع 

دارای کیفیـت علمـی بـالا انتخاب شـده‌اند.
4. انتخـاب نهایـی )Included(: در نهایت، 29 منبع معتبر برای تحلیل 

اصلی مقاله اسـتفاده شده‌اند.
ابزارهـای گـردآوری داده‌هـا ازطریق تحلیل اسـنادی، اسـتخراج داده‌ها 
و دسـته‌بندی آن‌ها براسـاس موضوعـات کلیدی مرتبط انجام شـد. در 
جدول 1 بخشـی از دسـته‌بندی مقالات براسـاس موضوعات اساسـی و 

ارتباط با سـؤالات پژوهش مشـاهده می‌شـود.
نرم‌افـزار مکـس کیـو دی ای1 و تحلیـل مضمـون  از  بـا اسـتفاده 
بـا رویکـرد تفسـیرگرایانه، در سـه  نهایی‌شـده  بازتابـی 29 مقالـۀ 
دسـته، مضامیـن »فراگیـر« که بـا هـدف قرارگیری در کانون شـبکۀ 
مضامیـن و نشـان‌دهندۀ موضوعـات محوری مقاله هسـتند، مضامین 
»سـازمان‌دهنده« که واسـط مضامیـن فراگیر و پایۀ شـبکۀ مضامین 
اسـت و سـاختار مفهومی شبکه را شـکل می‌دهند و مضامین »پایه« 
کـه مبیـن نکتـۀ مهمـی در متـن بـوده و با ترکیـب آن‌هـا، مضامین 
سـازمان‌دهنده ایجـاد می‌شـود همچنیـن مسـتقیماً از منابـع مقالـه 
اسـتخراج شـده‌اند (Abedi Jafari et al., 2012). در جـدول 2 نمونـه 
کدگـذاري مفاهیـم و مؤلفه‌هـای موثر بر منظر گردشـگری در ارتباط 
بـا رنـگ و در تصویـر 3 یک سـاختار سـه‌بعُدی )مضامیـن فراگیر( با 
10 مضمـون سـازمان یافتـه از 135 مضمـون پایه مرتبط بـا رنگ در 
گردشـگری به‌صـورت تحلیـل محتوای کیفی کدگذاری شـده‌ اسـت. 

تصویر 2.  روند مرور سیستماتیک پریسما. مأخذ: نگارندگان.
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جدول ۱. خلاصه‌ای از دسـته‌بندی مقالات براسـاس موضوعات اساسـی و ارتباط با سـؤالات پژوهش )*روشـی درمانی اسـت که از طیف مرئی )رنگ‌ها( تابش الکترومغناطیسـی برای 
درمان بیماری‌ها اسـتفاده می‌کنند، ** دسـتگاهی برای اندازه‌گیری شـدت نور در بخشـی از طیف، به‌ویژه آن‌طور که توسـط مواد خاص منتقل یا سـاطع می‌شـود(. مأخذ: نگارندگان.

ف
عنوان پژوهشردی

منبع

نوع پژوهش/ 
نوع منبع و 
روش‌های 

تحلیل داده‌ها

موضوعات 
ارتباط با سؤالات یافته‌های کلیدیاساسی

پژوهش

1
A critical analysis of 

chromotherapy and its 
scientific evolution

Azeemi & 
Raza (2005)

کمّی- تحلیل 
انتقادی و 

کروموتراپی *

اثرات 
فیزیولوژیکی 

رنگ
رنگ زرد تأثیر مثبت بر سیستم 

عصبی و گردش خون دارد.
پاسخ به سؤال یک 

)تأثیر روان‌شناختی و 
فیزیولوژیکی(

2The Tourist Gaze 3.0Urry & 
Larsen 
(2011)

کتاب- 
توصیفی-
تحلیلی

طراحی منظر 
و خطاهای 

رایج

استفادۀ نادرست از رنگ در 
فضاهای تاریخی، هویت فرهنگی 
را تضعیف و تجربۀ گردشگران را 

کاهش می‌دهد.

پاسخ به سؤال دو )عوامل 
طراحی منظر رنگی(

3
Color Psychology: Effects 

of Perceiving Color on 
Psychological Functioning in 

Humans

Elliot & 
Maier 
(2014)

کیفی- استفاده 
spectro� )از) 
photome�

**)ter

روانشناسی 
رنگ و تأثیرات 

هیجانی

رنگ‌های گرم )قرمز، نارنجی( 
هیجان و انرژی را افزایش 

می‌دهند؛ رنگ‌های سرد )آبی، 
سبز( آرامش را القا می‌کنند.

پاسخ به سؤال یک 
)استفادۀ استراتژیک از 
رنگ برای تقویت تجربۀ 

گردشگران(

4
Cultural tourism: An analysis of 

engagement, cultural contact, 
memorable tourism experience 

and destination loyalty

Chen & 
Rahman 
(2018)

کمّی- 
مدل‌سازی 
معادلات 
ساختاری

نقش 
روان‌شناسی 
رنگ‌ها در 

تجربه از بعُد 
فرهنگی

رنگ عامل برانگیختگی 
احساسی است. رنگ گرم و سرد 
تأثیرات متفاوتی بر احساسات 

فرد دارند. درگیری بیشتر 
گردشگر سبب درک فرهنگی 

عمیق‌تری می‌شود.

پاسخ به سؤال یک و 
سه )تأثیر رنگ‌ها بر 
ادراکات و تجربیات 
گردشگران، ایجاد 

محیط‌های آرامش‌بخش 
یا هیجان‌آور(

5

Cultural Ecosystem Services 
(CES) in landscapes with a 

tourist vocation: Mapping and 
modeling the physical landscape 
components that bring benefits 
to people in a mountain tourist 

destination in southeastern Brazil

Bachi et al. 
(2020)

کیفی- 
تحلیل 
مضمون

هماهنگی 
رنگ‌ها در 

منظر

به‌منظور ایجاد حس هماهنگی 
و جذابیت، توصیه می‌شود که 
از ترکیب‌های رنگی ناهماهنگ 
اجتناب شود و به جای آن، بر 
پالت‌های رنگی یکپارچه )مانند 
خانواده رنگ‌های گرم( اتکا شود.

پاسخ به سؤال دو )عوامل 
طراحی منظر رنگی 
مقاصد گردشگری(

6Color Semantics of the Cultural 
Landscape

Lavrenova 
(2023)

کیفی- روش 
نشانه‌شناسی 

و تطبیقی
نمادگرایی 

فرهنگی رنگ

رنگ‌ها به‌عنوان نشانه‌های 
چندلایه معنایی، هویت فرهنگی 
مقاصد را تقویت می‌کنند )مثلًا 

فیروزه‌ای در معماری ایرانی(.

پاسخ به سؤال سه )تفاوت 
مناظر طبیعی و فرهنگی(

7
Tourists’ preference for 

colors of forest landscapes 
and its implications for forest 
landscape planning policies

Liu et al. 
(2023)

کمّی- 
آزمون آنوا، 

تحلیل 
مسیر

نقش رنگ در 
روانشناسی 
محیطی و 
گردشگری

رنگ‌های گرم )قرمز، زرد و 
ترکیب زرد-قرمز( بیشترین 

ترجیح و تمایل به ماندن را ایجاد 
می‌کنند، بازیابی توجه با ترجیح 
منظر و تمایل به ماندن ارتباط 
مثبت دارد، رنگ‌های با دمای 
رنگی پایین و اشباع بالا، حس 
گرمی و آرامش را القا می‌کنند.

پاسخ به سؤال یک 
)استفادۀ استراتژیک از 

رنگ(

8
Semiotic landscapes in 

Bangkok’s Chinatown as a 
tourist destination

Pan (2024)

کیفی 
اکتشافی- 

تحلیل 
مضمون

نقش منابع 
نشانه‌ای 
در جذب 
گردشگران	

نظرات مثبت به‌دلیل ترکیب 
رنگ‌ها، تزئینات و زبان چینی. 
همچنین شش منبع نشانه‌ای 
)زبان چینی، رنگ‌ها، تزئینات، 

تصاویر، محصولات/ غذا، 
معماری( ترکیب می‌شوند تا 

هویت چینی را القا کنند.

پاسخ به سؤال دو )توجه 
به عناصر معماری خاص 

فرهنگ(

9
The color of Persian landscape: 
The position of color in Iran’s 

tourism brand

Bastenegar 
(2015)

کیفی- 
توصیفی 
تحلیلی

ارتباط رنگ 
با جغرافیا 
و میراث 
طبیعی

رنگ‌های غالب در مناظر طبیعی 
ایران )مانند سبز جنگل‌ها، 

آبی آسمان( بازتاب‌دهندۀ تنوع 
اقلیمی و جذابیت‌های بصری 

مقاصد هستند.

پاسخ به سؤال یک  
)بهره‌گیری از رنگ‌های 
طبیعی در برندسازی، 
تجربۀ گردشگران را با 
محیط زیست و هویت 
مکانی پیوند می‌دهد.(
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ادامۀ جدول 1.

ف
عنوان پژوهشردی

منبع

نوع پژوهش/ 
نوع منبع و 
روش‌های 

تحلیل داده‌ها

موضوعات 
ارتباط با سؤالات یافته‌های کلیدیاساسی

پژوهش

10Color symbolism in creative 
tourism brand of Iranian cities Bastenegar 

(2016)

کیفی- 
توصیفی 
تحلیلی

برندسازی 
گردشگری 

مبتنی بر رنگ

طراحی برند گردشگری 
شهرهای خلاق ایران بدون نماد 
رنگی متمایز )مثل فیروزه‌ای 

برای اصفهان( امکان‌پذیر نیست.

پاسخ به سؤال یک 
)استفاده هدفمند از رنگ(

11
Impact analysis of the color 

performance in the landscape 
for the development of rural 

tourism

 Mirzaei 
Arjanaki et 
al. (2023)

کیفی- 
تحلیل 
مضمون

تأثیر عوامل 
کالبدی در 
رنگ‌آمیزی 

روستاها

انتخاب رنگ متناسب با معماری 
و اقلیم، استفاده از رنگ‌های 
مقاوم )سیلیکونی( و پرهیز از 

شلوغ‌کاری در نقش‌ها لازم است.

پاسخ به سؤال دو )عوامل 
زیرساختی، کالبدی و 

اجتماعی(

سـؤال ۱: چگونـه می‌تـوان از رنـگ به‌عنـوان یک ابـزار اسـتراتژیک در 
تقویـت تجربۀ گردشـگران بهـره برد؟ 

روانشـناختی  طریـق  دو  از  رنگ‌هـا  جـدول،  یافته‌هـای  براسـاس 
( و فرهنگـی (Lavrenova, 2023) بـر تجربـۀ  (Elliot & Maier, 2014)

گردشـگران تأثیـر می‌گذارنـد. بـرای مثـال:  
- اسـتفاده از رنگ‌هـای گـرم در فضاهای تفریحی )مانند رسـتوران‌ها( 

بـرای افزایش هیجان.  
- بهره‌گیـری از رنگ‌هـای نمادیـن )ماننـد فیـروزه‌ای در ایـران( بـرای 

  .(Basouli, 2019) تقویـت هویـت فرهنگـی
بنابرایـن هماهنگی رنگ با محیط طبیعی، پایداری تجربۀ گردشـگری 

را افزایـش می‌دهد.
سـؤال ۲: چـه عواملی بایـد در طراحی منظر رنگی مقاصد گردشـگری 

در نظر گرفته شـوند؟
عوامل کلیدی که از یافته‌های جدول 2 استخراج می‌شوند: 

- هماهنگـی بـا فرهنـگ محلـی (Urry & Larsen, 2011) به پرهیز از 
رنگ‌هـای ناهمخـوان بـا بافـت تاریخی اشـاره می‌کنند.

- تأثیـرات روانشـناختی (Azeemi & Raza, 2005) نسـبت بـه انتخاب 
رنگ‌هـای آرامش‌بخـش در فضاهـای طبیعت‌محـور تأکیـد می‌کنند.

- بـرای بهره‌بـرداری از رنـگ به‌عنوان یـک ابزار اسـتراتژیک در تقویت 
تجربـۀ گردشـگران، می‌تـوان بـه دو بعُـد کلیدی یعنی هویت‌بخشـی 
نمادیـن و اجـرای کالبـدی مؤثر توجه کرد. از یک سـو، رنـگ می‌تواند 
به‌عنـوان یـک عنصر اصلـی در برندسـازی مقصد عمل کنـد. این رنگ 
بایـد از دل تاریـخ، فرهنـگ و جغرافیـای آن مـکان اسـتخراج شـود تا 
بتوانـد یـک برنـد »متمایـز، پایـدار و قابل بـاور« خلـق کند. اسـتفاده 
از رنگ‌هایـی کـه بـار معنایـی و نمادیـن عمیقـی در فرهنـگ یـک 
کشـور دارنـد، بـه ایجـاد یـک تصویـر ذهنـی منحصربه‌فـرد و جـذاب 
بـرای گردشـگران کمـک می‌کنـد و پیام اصلـی مقصد را بـه مخاطب 

.(Bastenegar, 2015; Mirzaei Arjanaki et al., 2023) می‌رسـاند 
ازسـوی‌دیگر، موفقیت این راهبرد در گرو اجرای صحیح و باکیفیت در 
منظر روسـتایی و شـهری اسـت. در این زمینه، انتخاب رنگ و کیفیت 
آن بایـد بـا توجـه بـه معمـاری و اقلیم منطقـه انجام شـود. همچنین، 
مسـائل فنـی ماننـد زیرسـازی دیوارهـا، اسـتفاده از رنگ‌هـای بـادوام 

مخصـوص نمـا )ماننـد رنگ‌هـای سـیلیکون‌دار( و توجـه بـه عناصری 
ماننـد رنـگ خـاک و مصالـح بومـی، ازجملـه پیشـران‌های کلیـدی و 
تأثیرگذار فیزیکی هسـتند که می‌توانند به رونق گردشـگری روستایی 
منجـر شـوند. ایـن رویکرد نه‌تنها بـه جذابیت بصری مقصـد می‌افزاید، 
بلکـه می‌توانـد به‌عنـوان یـک راهکار اقتصـاد خالق، به رونـق اقتصاد 
 Bastenegar, 2015; Basouli et al., 2022;( محلـی نیـز کمـک کنـد

.)Mirzaei Arjanaki et al., 2023
سـؤال ۳: چـه تفاوت‌هایـی میـان تأثیـرات رنـگ بـر مناظـر طبیعی و 

فرهنگـی وجـود دارد؟
به‌طـور کلـی رنگ‌هـا عمدتـاً ارگانیـک و غیرنمادیـن هسـتند )سـبز 
 .(Küller et al., 2009) جنگل، آبی دریا( و حس آرامش را القا می‌کننـد
رنگ‌هـا نمادیـن و معنادارنـد )فیـروزه‌ای در ایـران، قرمـز در چیـن( و 
هویـت تاریخـی را بازتـاب می‌دهنـد. بنابرایـن رنگ‌هـای فرهنگـی در 
 .(Lavrenova, 2023) خاطره‌پـردازی گردشـگران نقش کلیـدی دارنـد

مؤلفه‌هـای کلیـدی استخراج‌شـده در ایـن بخش شـامل:
نقـش در حافظـه: درحالی‌کـه رنـگ در مناظـر طبیعـی عمدتـاً بـه 
رمزگـذاری شـناختی اولیـۀ صحنه‌هـای بصـری کمـک می‌کنـد، در 
مناظـر فرهنگی، عملکرد آن به تقویت شناسـایی و یـادآوری بلندمدت 
ایـن محیط‌هـا گسـترش می‌یابـد. ایـن تمایـز از نقـش دوگانـۀ رنـگ 
به‌عنـوان محـرک ادراکـی و لنگـرگاه یـادآوری مرتبـط بـا روایت‌هـای 

 .(Griber, 2023) فرهنگـی نشـأت می‌گیـرد
مزایـای سالمتی: مناظـر طبیعـی به‌طـور گسـترده بـه خاطـر اثـرات 
ترمیمـی آن‌هـا بر رفاه عاطفی و روانی شـناخته می‌شـوند، که با تعامل 
بیوفیلیـک بـا پالت‌هـای رنگـی طبیعـی هدایـت می‌شـود. در مقابـل، 
مناظـر فرهنگـی مزایایـی را ارائـه می‌دهند کـه در غنی‌سـازی روانی- 
اجتماعـی ریشـه دارد، جایـی کـه رنـگ به‌عنـوان رابطـی بـرای تداوم 
تاریخـی و هویـت مکانـی عمل می‌کند و حـس تعلق و ریشـه‌داربودن 

.(Li et al., 2023; Griber, 2024) فرهنگـی را تقویـت می‌کنـد
ازطریـق  فرهنگـی  مناظـر  در  رنـگ  ادراک  ادراک:  مکانیسـم‌های 
نمادگرایی فرهنگی سـاخته و لایه‌بندی تاریخی واسـطه‌گری می‌شـود 
و آن را بـه یـک فراینـد تفسـیری چندبعُـدی تبدیـل می‌کنـد. در 
مقابـل، ادراک رنـگ در مناظـر طبیعـی ازطریـق پاسـخ‌های جهانی‌تر 
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مضامین مضامین سازمان‌دهندهمضامین پایه
ارتباط با سؤال مأخذفراگیر

پژوهش

نظریۀ فیلم به‌عنوان رسانه‌ای برای ترویج گردشگری، با چهار شاخص 
عملیاتی رنگ، ویژگی‌ها، خصایص و نسبت‌ها، شناسایی شده است.

کارکردهای ارتباطی و 
بازاریابی رنگ

ت تجربه گردشگران(
گ به‌مثابه ابزار تجربه‌ساز در گردشگری )تقوی

رن

Sinulingga et al. 
سؤال یک(2020)

به سرآشپزها توصیه می‌شود که برای حفظ و افزایش علاقۀ 
گردشگران به شیرینی‌جات سنتی، به توسعۀ نوآوری‌ها در ارائۀ 

غذا، شامل جنبه‌هایی نظیر ارزش غذایی، رنگ، شکل، چیدمان و 
نحوۀ برش‌ها، ادامه دهند.

Syahrial & Anjarsari 
سؤال یک(2023)

رنگ نقشی حیاتی در شناسایی تجربیات گردشگران و تأثیرگذاری 
بر احساسات آن‌ها ایفا می‌کند.

تأثیر روان‌شناختی رنگ‌ها 
بر تجربۀ گردشگر

Yu & Egger (2021)سؤال یک

سؤال یک و دوElliot & Maier (2014)رنگ‌های گرم هیجان و انرژی را تحریک می‌کنند.

 Chen & Rahmanرنگ‌های سرد حس آرامش و تعادل را القا می‌کنند.
سؤال یک و دو(2018)

رنگ‌های خاص )فیروزه‌ای، قرمز، زرد( حامل معانی فرهنگی و 
نمادین هستند.

نمادگرایی فرهنگی رنگ‌ها 
سؤال دوLavrenova (2023)در مقصد گردشگری

استفاده از رنگ در ورودی‌ها و فضاهای تفریحی در جلب توجه و 
افزایش ماندگاری در حافظۀ مؤثر واقع می‌شود.

کارکردهای ارتباطی و 
بازاریابی رنگ

Hidayetoglu et al. 
سؤال دو(2012)

هماهنگی رنگ با اقلیم و معماری بومی موجب تعمیق تجربۀ 
گردشگر می‌شود.

طراحی متناسب با 
بوم‌سازگان و زمینۀ 

طبیعی- فرهنگی
Mirzaei Arjanaki et al. 

سؤال یک(2023)

طراحی منظر با رنگ‌های کنتراست‌دار )مثلًا روشن و تیره( موجب 
ایجاد نقاط کانونی می‌شود. 

کاربرد رنگ در سامان‌دهی 
سؤال یک و دوBasteNegar (2016)فضایی و فرم‌دهی تجربه

انتخاب رنگ‌ها براساس تغییرات فصلی و شرایط نور محیطی، 
بسیار حیاتی است.

شرایط اقلیمی، نوری و فصلی 
ش در فضاهای در طراحی منظر رنگی

ت‌بخ
گ به‌مثابه عامل هوی

رن
گردشگری)طراحی منظر رنگی مقاصد گردشگری(

Lee et al. (2011)سؤال دو

کیفیت منظر رنگی گیاهی، عامل مهمی در تأثیرگذاری بر زیبایی 
بصری )یا زیبایی منظره( است.

تفاوت عملکرد رنگ در 
مناظر طبیعی و مناظر 

فرهنگی

Luo et al. (2023)سؤال دو

رنگ در مناظر طبیعی از قبیل جنگل‌ها، کوهستان‌ها و دریاها، 
غالباً به ایجاد حس آرامش منجر و نمادی از جوهرۀ طبیعت 

محسوب می‌شود.
Liu et al. (2023)سؤال دو و سه

رنگ در مناظر فرهنگی )مانند بناهای تاریخی(، نماد هویت و 
سؤال دو و سهPearce (2005)تاریخ یک مقصد گردشگری است.

تنوع رنگی تنظیم‌شده و متعادل از یکنواختی بصری جلوگیری 
می‌کند.

زیبایی‌شناسی ترکیب 
رنگ‌ها در فضای 

گردشگری
Zhang et al. (2024)سؤال دو

رنگ در نظام نشانه‌شناختی یک مقصد، به‌عنوان یک دال عمل 
می‌کند.

رنگ به‌عنوان عنصر نشانه‌ای 
ت و تمایز مقصد در برندسازی مقصد

گ به‌مثابه ابزار هوی
رن

Pan (2024)سؤال دو و سه

استفاده از رنگ در معماری، محصول، پوشش، تبلیغات گردشگری 
یکپارچگی برند را تقویت می‌کند.

انسجام رنگ در عناصر 
بصری مقصد

Bastenegar 
سؤال دو و سه(2016 ,2015)

فواید سلامتی حاصل از تماس با طبیعت، در فرهنگ‌های مختلف 
بشری به‌طور گسترده شناخته شده است. برای مثال، مفهوم 

天人合一 )هماهنگی میان انسان و طبیعت(، یک ایدۀ محوری در 
فرهنگ چینی محسوب می‌شود.

تأثیر رنگ‌های طبیعت بر 
سؤال سهLi et al. (2023)سلامتی

رنگ در مناظر طراحی‌شده و طبیعی )تکامل‌یافته(، نقش مهمی 
در مرحلۀ رمزگذاری ایفا می‌کند. در مقابل، در مناظر تداعی‌گر، 
رنگ در مرحلۀ بازشناسی اهمیت می‌یابد، زیرا بخشی از بازنمایی 

تصاویر پیچیده در حافظۀ رویدادی است.

درک رنگ و ارتباط آن با 
سؤال سهGriber (2023) خاطرات

جدول 2. نمونه کدگذاري مفاهیم و مولفه‌های مؤثر بر منظر گردشگری در ارتباط با رنگ. مأخذ: نگارندگان.

و مذهبـی اسـت کـه می‌توانـد تجربـۀ گردشـگران را غنی‌تـر کنـد 
.(Stoykov, 2024; Pearce, 2005)

علاوه‌بـر ایـن، رنگ‌هـا بـه دلیـل تأثیـر عمیقـی کـه بـر احساسـات 

و رفتـار انسـان می‌گذارنـد، از منظـر روان‌شـناختی نیـز بـر تجربـۀ 
گردشـگران مؤثرنـد. رنگ‌های گـرم مانند قرمز و نارنجـی می‌توانند 
حـس انـرژی و هیجـان را القـا کننـد، درحالی‌کـه رنگ‌هـای سـرد 
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تصویر 3. دسته‌بندی مؤلفه‌های مؤثر بر منظر گردشگری در ارتباط با رنگ )برگرفته از تجزیه‌وتحلیل مرور سیستماتیک مقالات منتخب نهایی(. مأخذ: نگارندگان.

و زیست‌شـناختی بـه محرک‌هـای رنگی عمـل می‌کند، کـه بازتابی از 
هماهنگـی ذاتی انسـان با الگوهـای اکولوژیک و تغییرات فصلی اسـت 

.(Griber, 2024; Manav, 2017)

نمادگرایی رنگ‌ها در مناطق گوناگون
نمادگرایـی رنگ‌هـا در فرهنگ‌هـای مختلـف نقـش مهمـی در انتقال 
مفاهیـم، احساسـات و ارزش‌هـا ایفـا می‌کنـد. رنگ‌ها نه‌تنهـا به‌عنوان 
عناصـر زیبایی‌شـناختی، بلکـه به‌عنـوان نمادهایـی بـا معانـی عمیـق 

فرهنگـی و تاریخـی در نظـر گرفته می‌شـوند. 
نمادگرایـی رنگ‌هـا در فرهنـگ شـرقی؛ در فرهنگ شـرقی، به‌ویژه در 
چیـن، رنـگ قرمز نماد شـانس، خوشـبختی و جشـن اسـت. این رنگ 
به‌طور گسـترده در مراسـم عروسـی و سال نو چینی اسـتفاده می‌شود. 
براسـاس پژوهش‌هـای انجام‌شـده، رنگ قرمز در چیـن همچنین نماد 
قـدرت و ثـروت اسـت (Bai, 2010). در مقابـل، رنـگ سـفید در چیـن 
و برخـی دیگـر از کشـورهای شـرقی ماننـد ژاپـن و کـره، نمـاد مـرگ 
و عـزاداری اسـت. ایـن تفـاوت نمادگرایـی رنـگ سـفید در مقایسـه با 
فرهنـگ غربـی، کـه در آن سـفید نماد پاکـی و بی‌گناهی اسـت، قابل 

.(Gage, 1999) توجـه اسـت
نمادگرایـی رنگ‌هـا در فرهنـگ غربـی؛ در فرهنگ غربی، رنگ سـفید 
اغلـب بـا پاکـی، صلـح و بی‌گناهـی مرتبـط اسـت. ایـن رنـگ به‌طـور 
گسـترده در مراسـم عروسـی و مذهبـی اسـتفاده می‌شـود. براسـاس 
مطالعـه‌ای (Adams & Osgood, 1973)، رنـگ سـفید در فرهنـگ 
غربـی همچنیـن نماد آغـاز جدید و خلوص اسـت. ازسـوی‌دیگر، رنگ 
سـیاه در غـرب معمـولاً نمـاد مـرگ، عـزاداری و گاهـی اوقـات قدرت 
و رسـمیت اسـت. ایـن نمادگرایـی در مقایسـه بـا برخـی فرهنگ‌های 
شـرقی که رنگ سـیاه را نماد شـر یا بدیمنی می‌دانند، متفاوت اسـت 

.(Heller, 2009)
نمادگرایـی رنگ‌هـا در فرهنگ آفریقایـی؛ در فرهنگ آفریقایی، رنگ‌ها 
اغلـب بـا عناصـر طبیعـی و معنـوی مرتبـط هسـتند. به‌عنـوان مثال، 
رنـگ سـبز در بسـیاری از کشـورهای آفریقایـی نماد طبیعت، رشـد و 

بـاروری اسـت. این رنگ همچنین می‌تواند نماد سالمتی و رفاه باشـد 
(Dzokoto & Okazaki, 2006). رنـگ زرد نیـز در برخـی فرهنگ‌های 
آفریقایی نماد خورشـید، انرژی و زندگی اسـت. براسـاس پژوهش‌های 
انجام‌شـده، رنگ زرد در مراسـم مذهبی و جشـن‌های سـنتی آفریقایی 

.(Asante, 2007) به‌طور گسـترده اسـتفاده می‌شـود

کاربرد رنگ در گردشگری 
نقـش رنـگ در جـذب گردشـگر؛ رنگ‌هـا به‌عنـوان بخشـی از هویـت 
بصـری مقاصـد گردشـگری، نقش کلیـدی در جـذب گردشـگران ایفا 
می‌کننـد. بـرای مثـال، رنـگ آبـی دریـا و آسـمان در تبلیغـات جزایر 
توریسـتی ماننـد مالدیـو یـا بالـی )تصویـر 2(، حـس آرامش و فـرار از 
زندگـی روزمـره را القا می‌کند. پژوهش‌ها نشـان می‌دهـد که رنگ‌های 
گـرم ماننـد نارنجی و قرمـز، انرژی و هیجان را منتقـل می‌کنند و برای 
 .(Cairo, 2012) مقاصـد ماجراجویانه یا فسـتیوال‌ها مناسـب هسـتند
ازسـوی‌دیگر، رنگ‌هـای خنثی مانند سـفید و بژ، لوکـس و مدرن‌بودن 
را نشـان می‌دهنـد و در تبلیغـات هتل‌هـای پنج سـتاره یا مراکز اسـپا 
اسـتفاده می‌شـوند. در تصویـر 4 نمونه رنگ‌های اثرگـذار در تبلیغات با 

توجه به نوع گردشـگری نشـان داده شـده اسـت.
رنـگ و هویـت فرهنگـی؛ رنگ‌هـا همچنیـن بازتاب‌دهنـدۀ فرهنـگ 
و تاریـخ یـک منطقـه هسـتند. بـرای مثـال، رنگ‌هـای زرد و قرمـز در 
تبلیغـات گردشـگری چیـن، نمـاد شـادی و خوش‌بختی هسـتند و به 
فرهنگ سـنتی این کشـور مرتبط می‌شـوند. در هند، رنگ‌های روشن 
و متنـوع در جشـن‌هایی ماننـد هولـی )تصویـر 5(، جذابیـت فرهنگی 
خاصـی ایجاد می‌کنند که گردشـگران را به تجربۀ این مراسـم ترغیب 
می‌کنـد (Arya & Jaiswal, 2021). ایـن نـوع اسـتفاده از رنگ‌ها نه‌تنها 
بـه حفـظ فرهنـگ محلـی کمـک می‌کنـد، بلکـه به‌عنـوان یـک ابزار 
بازاریابـی، مقاصـد را از رقبـا متمایـز می‌سـازد. در تصویر 5 بـا توجه به 

هویت‌فرهنگـی رنگ‌هـا خودنمایـی می‌کنند.
تأثیر رنگ بر تجربۀ گردشـگر؛ رنگ‌ها بر احساسـات و رفتار گردشگران 
تأثیر مسـتقیم دارند. مطالعات نشـان می‌دهند که رنگ‌های آرام‌بخش 
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می‌آورنـد  ارمغـان  بـه  را  سـکون  و  آرامـش  سـبز  و  آبـی  ماننـد 
(Hidayetoglu et al., 2012; Au al et., 2024). اسـتفاده هوشمندانه 
از ایـن رنگ‌هـا در طراحـی فضاهای گردشـگری می‌توانـد تجربه‌ای 

منحصربه‌فـرد و دلپذیـر بـرای گردشـگران ایجـاد کنـد.
تقویـت حس مـکان؛ رنگ‌ها می‌توانند به تقویت حس مکان کمک کنند. 
بـرای مثـال، اسـتفاده از رنگ‌هـای طبیعـی مانند سـبز و آبـی در مناطق 
طبیعی مانند پارک‌های ملی یا مناطق کوهسـتانی می‌تواند حس آرامش 
 .(Küller et al., 2009) و ارتبـاط با طبیعت را در گردشـگران تقویـت کنـد
ازسـوی‌دیگر، در مناطـق شـهری و تاریخـی، اسـتفاده از رنگ‌هایـی که با 
معمـاری و فرهنـگ منطقـه هماهنگ هسـتند، می‌تواند حـس اصالت و 

.(Lee, 2023) هویـت تاریخی را به گردشـگران منتقل کنـد
اسـتفاده در بازاریابـی گردشـگری؛ رنگ‌هـا در بازاریابـی گردشـگری نیز 
نقـش کلیدی دارند. لوگوها، وب‌سـایت‌ها و تبلیغات مقاصد گردشـگری 
باید با دقت انتخاب شـوند تا پیام درسـتی را به مخاطبان منتقل کنند. 
بـرای مثـال، اسـتفاده از رنگ سـبز در تبلیغات اکوتوریسـم، پایـداری و 
طبیعت را نشـان می‌دهـد، درحالی‌که رنگ طلایـی در تبلیغات تورهای 

 .(Lin et al., 2023) لوکـس، تجمـل و کیفیت بـالا را القـا می‌کنـد
در نهایـت ایجـاد نقـاط کانونـی؛ رنگ‌هـای روشـن و گـرم می‌تواننـد 
به‌عنـوان نقـاط کانونـی در طراحی منظر گردشـگری اسـتفاده شـوند. 
ایـن رنگ‌هـا توجـه گردشـگران را بـه خـود جلـب کـرده و می‌تواننـد 

تصویر 6.  شیوه‌های مختلف برای تقویت تجربۀ گردشگران. مأخذ: نگارندگان.

ماننـد سـبز و آبـی، اسـترس را کاهـش می‌دهنـد و بـرای فضاهـای 
طبیعـی مانند پارک‌های ملی یا مناطق کوهسـتانی مناسـب هسـتند 
(Küller et al., 2009). از طرفـی، رنگ‌هـای پرانـرژی ماننـد قرمـز و 
نارنجی، اشـتها و فعالیت را افزایش می‌دهند و در رسـتوران‌ها یا مراکز 
خریـد گردشـگری کاربرد دارنـد. طراحی داخلی هتل‌ها، رسـتوران‌ها و 
جاذبه‌های گردشـگری نیز با اسـتفادۀ هوشـمندانه از رنگ‌هـا می‌تواند 

تجربۀ گردشـگران را بهبود بخشـد.  
رنگ در بازاریابی گردشـگری؛ در بازاریابی گردشـگری، رنگ‌ها به‌عنوان 
ابـزاری قدرتمنـد بـرای ایجاد برنـد و جـذب مخاطبان هدف اسـتفاده 
می‌شـوند. لوگوهـا، وب‌سـایت‌ها و تبلیغـات مقاصد گردشـگری باید با 
دقت انتخاب شـوند تا پیام درسـتی را به مخاطبان منتقل کنند. برای 
مثال، اسـتفاده از رنگ سـبز در تبلیغات اکوتوریسم، پایداری و طبیعت 
را نشـان می‌دهـد، درحالی‌که رنگ طلایـی در تبلیغات تورهای لوکس، 

 .(Bastenegar, 2015) تجمـل و کیفیت بالا را القا می‌کنـد
در بیـان تعاریـف هـر بخش شـایان ذکر اسـت، تعریفی کـه فیزیک از 
رنـگ ارائـه می‌کنـد بـا تعریفی که هنـر از رنـگ دارد، متفاوت اسـت و 
تعریفی که هنر از رنگ دارد، متفاوت اسـت و تعریفی که روان‌شناسـی 

.(Ghavami, 2018) ارائـه می‌کند، متفـاوت از هر دوی آن‌هـا اسـت

تجزیه و تحلیل
بـا توجـه به بررسـی‌های انجام‌شـده، مبانی نظری و پیشـینۀ‌ سـؤالات 

پژوهش بررسـی شدند. 
سـؤال اول. چگونـه می‌تـوان از رنگ به‌عنـوان یک ابزار اسـتراتژیک در 

تقویت تجربۀ گردشـگران بهـره برد؟
رنـگ به‌عنـوان یـک ابـزار اسـتراتژیک در گردشـگری می‌توانـد بـه 
شـیوه‌های مختلفی برای تقویت تجربۀ گردشـگران اسـتفاده شـود. در 

تصویـر 6 چنـد روش کلیـدی ارائـه می‌شـود.
در ایجـاد هویـت بصـری منحصربه‌فـرد، رنگ‌هـا می‌تواننـد به‌عنـوان 
از هویـت بصـری یـک مقصـد گردشـگری عمـل کننـد.  بخشـی 
بـرای مثـال، اسـتفاده از رنگ‌هـای خاصـی کـه بـا فرهنـگ و تاریـخ 
منطقـه مرتبـط هسـتند، می‌توانـد بـه گردشـگران حـس تعلـق و 
ارتبـاط بـا مـکان را القـا کنـد. به‌عنـوان مثـال، رنـگ فیـروزه‌ای در 
کاشـی‌کاری‌های مسـاجد تاریخـی ایـران، نمـادی از هویـت فرهنگی 
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به‌عنـوان عناصـر جـذاب در فضاهـای گردشـگری عمـل کننـد. بـرای 
یـا  پارک‌هـا  رنگارنـگ در ورودی‌هـای  از گل‌هـای  اسـتفاده  مثـال، 
هتل‌هـا می‌توانـد حـس شـادی و نشـاط را در گردشـگران ایجـاد کند 
.(Hang & Xueying, 2022; Luo et al., 2023; He et al., 2024)

سـؤال دوم. چه عواملی باید در طراحی منظر رنگی مقاصد گردشـگری 
در نظر گرفته شوند؟ 

در طراحـی منظـر رنگـی مقاصـد گردشـگری، عوامـل متعـددی باید 
در نظـر گرفتـه شـوند تا تجربۀ گردشـگران بهینه شـود. برخـی از این 

عوامـل در تصویـر 7 عبارتند از:
- ایجـاد عامـل تعـادل و هماهنگـی در طراحی منظر رنگـی از دو وجه 

قابل بررسـی است:
1. رنگ‌هـای بصـری و مفهومـی: منظـر رنگـی بایـد بیـن رنگ‌هـای 
بصـری و مفهومـی تعـادل برقـرار کنـد تا محیطـی منسـجم و جذاب 
خلـق شـود. رنـگ بصـری بـه رنگ‌هـای واقعـی کـه دیـده می‌شـوند 
اشـاره دارد، درحالی‌کـه رنگ مفهومی مرتبط بـا تداعی‌های فرهنگی و 

.(Bai, 2012) احساسـی مرتبـط بـا آن رنگ‌هـا اسـت
2. هماهنگی رنگ‌ها: هماهنگی مؤثر رنگ‌ها، جذابیت زیبایی‌شـناختی 
و درک احساسـی منظـر را افزایش می‌دهد. به‌عنـوان مثال، هماهنگی 
رنگ‌هـا به‌طور چشـمگیری بـر احساسـاتی مانند زیبایی و سـرزندگی 

 .(Qi et al., 2024) تأثیر می‌گـذارد
- توجـه بـه نـور و سـایه قابلیـت دیـد و شـرایط مشـاهدۀ یـک منظر 
را پررنگ‎تـر می‌کنـد. طراحـی بایـد بهتریـن فاصله‌هـای مشـاهده و 
جهت‌گیری‌هـا را در نظـر بگیـرد تـا اطمینـان حاصـل شـود رنگ‌هـا 
تحـت شـرایط نوری مختلـف قابل رؤیت هسـتند. این موضوع شـامل 
توجـه بـه نـور طبیعـی و سـایه‌هایی اسـت که ممکن اسـت بـر ادراک 

 .(Li et al., 2011) رنـگ تأثیـر بگذارنـد
- اثرات روانشـناختی نیز از دو وجه ادراک احساسـی و نیات رفتاری بر 

طراحی منظر رنگی مقاصد گردشـگری تأثیرگذار اسـت.
1. ادراک احساسـی: رنگ‌هـا تأثیـر عمیقـی بـر واکنش‌های احساسـی 
گردشـگران دارنـد. به‌عنـوان مثـال، رنگ‌هـای گـرم مانند قرمـز و زرد 
بـا احساسـات مثبـت و تمایـل بـه مانـدن طولانی‌تـر مرتبط هسـتند 
(Luo et al., 2023). علاوه‌بـر ایـن، پیچیدگـی و هماهنگـی رنگ‌هـا 
می‌تواننـد بـر احساسـاتی ماننـد امنیـت، ثـروت و کسـالت تأثیرگـذار 

.(Qi et al., 2024) باشـند
2. نیات رفتاری: واکنش‌های احساسـی گردشـگران نسـبت به رنگ‌ها 
می‌تواننـد به‌طـور مسـتقیم بر رفتـار و تصمیمات آنان ماننـد تمایل به 

.(Bai, 2012) بازدیـد مجـدد یا توصیۀ مقصد به دیگـران اثر گذارنـد
- تغییـرات فصلـی و تنوع رنگی در فصول ازجملـه موارد طراحی منظر 

اسـت. اسـتفاده از گونه‌هـای درختـی و گیاهانـی کـه بـا تغییـر فصل، 
رنگشـان تغییـر می‌کنـد، می‌توانـد جذابیت بصـری را افزایـش دهد و 
تجربـه‌ای پویا در طول سـال ایجاد کنـد. این رویکرد می‌تواند به بازیابی 

 .(Luo et al., 2023) تمرکـز و بهبـود رضایت‌مندی کلی منجـر شـود
یکی از عوامل مهم دیگر در طراحی منظر رنگی مقاصد هماهنگی با محیط 
طبیعی و فرهنگی اسـت. تناسب فرهنگی منظر رنگی، باید بازتاب‌دهندۀ 
محیـط فرهنگـی و طبیعـی مقصد باشـد. این امـر شـامل درنظرگرفتن 
معماری محلی، اهمیت تاریخی و چشـم‌اندازهای طبیعی برای خلق یک 
 .(Chang, 2014 ;Bai, 2012) طراحـی هماهنـگ و مرتبط بـا بافـت اسـت
همین‌طـور در طراحـی بایـد عوامل بوم‌شـناختی را نیز مدنظر قـرار دهد 
تـا اطمینان حاصل شـود که منظـرۀ ایجادشـده پایدار اسـت و به محیط 

.(Li et al.,  2011) طبیعی احتـرام می‌گـذارد
سـؤال سـوم. چه تفاوت‌هایـی میان تأثیـرات رنگ بر مناظـر طبیعی و 

مناظر فرهنگی وجـود دارد؟ 
می‌تـوان گفـت که تأثیـرات رنگ بـر مناظر طبیعـی و مناظر فرهنگی 
می‌توانـد متفاوت باشـد. این تفاوت‌ها عمدتاً به‌دلیل تفـاوت در ماهیت 

ایـن دو نوع منظـر و اهداف طراحی آنها اسـت.
در مناظـر طبیعی، رنگ‌ها معمـولاً به‌صورت ارگانیـک و طبیعی وجود 
دارنـد و کمتـر تحت‌تأثیـر طراحـی انسـانی قـرار می‌گیرنـد. رنگ‌های 
طبیعـی ماننـد سـبز )جنگل‌هـا و مراتـع(، آبـی )آسـمان و دریـا( و 
قهـوه‌ای )زمیـن و صخره‌هـا( غالب هسـتند. این رنگ‌هـا معمولاً حس 
آرامـش، سـکون و ارتبـاط با طبیعـت را در گردشـگران ایجاد می‌کنن  
(Küller et al., 2009). در مناظر طبیعی، رنگ‌ها بیشـتر به‌عنوان عناصر 

زیبایی‌شـناختی عمـل می‌کننـد و کمتر نمادین هسـتند.
در مناظـر فرهنگـی، رنگ‌هـا اغلـب نمادیـن و معنـادار هسـتند. ایـن 
رنگ‌هـا می‌تواننـد بازتاب‌دهنـدۀ فرهنـگ، تاریخ و هویـت یک منطقه 
باشـند. برای مثال، رنگ فیروزه‌ای در کاشـی‌کاری‌های مساجد تاریخی 
ایـران، نمـادی از هویت فرهنگی و مذهبـی اسـت (Pearce, 2005). در 
مناظـر فرهنگی، رنگ‌هـا نه‌تنها به‌عنوان عناصر زیبایی‌شـناختی، بلکه 
به‌عنـوان نمادهـای فرهنگـی نیـز عمـل می‌کننـد و می‌تواننـد تجربۀ 

گردشـگران را عمیق‌تـر و معنادارتر کنند.

بحث و نتیجه‌گیری
یافته‌هـای ایـن پژوهـش نشـان می‌دهـد کـه رنـگ به‌عنـوان یـک 
در  را  گردشـگران  تجربـۀ  می‌توانـد  چندوجهـی  اسـتراتژیک  ابـزار 
ابعـاد روان‌شـناختی، فرهنگـی و فضایی تقویـت کنـد. اولاً، از دیدگاه 
موجـب  نارنجـی(  و  قرمـز  )ماننـد  گـرم  رنگ‌هـای  روان‌شـناختی، 
افزایـش سـطح هیجـان و انـرژی می‌شـوند، درحالی‌کـه رنگ‌هـای 

تصویر 7. عوامل لازم در طراحی منظر رنگی مقاصد گردشگری. مأخذ: نگارندگان.
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سـرد )ماننـد آبـی و سـبز( حس آرامـش و تمرکـز را در گردشـگران 
 (Elliot & Maier, 2014) تقویـت می‌کننـد؛ این نتایـج بـا یافته‌هـای
همخوانـی دارد کـه تأثیـرات عاطفی رنگ را بر ادراک انسـان به‌وضوح 
نشـان داده‌انـد. ثانیـاً، در ابعاد فرهنگـی، رنگ‌ها به‌عنوان نشـانه‌هایی 
نمادیـن عمـل می‌کننـد؛ بـرای مثـال، فیـروزه‌ای در معمـاری ایرانی 
هویتـی مذهبـی و تاریخـی می‌سـازد کـه ارتبـاط عمیقـی میـان 
گردشـگر و مقصـد برقرار می‌کنـد (Pearce, 2005). سـوم و مهم‌ترین 
موضـوع، کاربـرد رنـگ در بازاریابـی و ایجـاد نقـاط کانونـی- فضایی، 
ابزارهایـی کارآمـد بـرای جلـب توجـه و تقویت حس مکان هسـتند؛ 
اسـتفاده از گل‌هـای رنگارنـگ در ورودی‌ها یا ترکیب‌های کنتراسـت 
سـازد  خاطره‌انگیـز  و  هدفمنـد  را  فضایـی  تجربـۀ  می‌توانـد  بـالا 
بایـد  بنابرایـن   (Hidayetoglu et al., 2012; Bastenegar, 2015)

یافته‌هـا را در ادامـه بـه ایـن صـورت بیـان داشـت کـه:
رنگـی  پالت‌هـای  انتخـاب  رنـگ:  از  بهره‌گیـری  اسـتراتژی‌های   .1
منطبـق بـا اهـداف احساسـی و عملکـردی محیـط )مثاًل پالت‌هـای 
بـرای فضاهـای  پالت‌هـای سـرد  و  تفریحـی  بـرای فضاهـای  گـرم 
طبیعت‌محـور( می‌توانـد هم‌افزایـی مطلوبـی بیـن همه‌جانبه‌سـازی 
کنـد  ایجـاد  فرهنگـی  هویت‌بخشـی  و  گردشـگر  تجربـۀ 

.(Basouli, 2019; Li et al., 2023; Larsen, 2024)
2. عوامـل مؤثـر در طراحـی منظر رنگی: هماهنگی بـا بافت فرهنگی و 
طبیعی مقصد، توجه به تغییرات فصلی و تعادل رنگ‌ها در مقیاس‌های 
فضایـی )کمرنگ /‌پررنـگ( و نیـز توجـه بـه نور و سـایه ازجملـه اصول 
 Küller et al., 2009;( کلیـدی در خلـق منظـری جـذاب و پایـدار اسـت

.)Urry & Larsen, 2011; Bastenegar, 2015 ; Zhang et al., 2024
3. تفـاوت تأثیـرات رنـگ در مناظـر طبیعـی و فرهنگـی: در مناظـر 
طبیعـی، رنگ‌هـا عمدتـاً تابـع الگوهـای ارگانیـک محیـط اسـت و 
بیشـتر نقـش آرامش‌بخش و بازتابـی از طبیعت را ایفـا می‌کنند؛ اما 
در مناظـر فرهنگـی، رنگ‌هـا حامل معانـی نمادیـن و تاریخی‌اند که 

می‌تواننـد تجربـۀ گردشـگران را در سـطحی معنـادار و خاطره‌سـاز 
.(Heller, 2009; Bastenegar, 2016) غنـی سـازند

ایـن پژوهـش با به‌کارگیـری روش توصیفی- تحلیلـی، چارچوبی نظری 
و عملـی بـرای بهره‌گیری هدفمند از رنگ در طراحی منظر گردشـگری 
ارائـه داد. از منظـر نظـری، نشـان داده‌ شـد کـه رنـگ ضمـن تأثیـرات 
روان‌شـناختی مسـتقیم، ازطریـق نمادگرایـی فرهنگـی نیـز می‌توانـد 
به‌عنـوان »زبـان بصـری« در تقویـت هویـت مقصد عمـل کنـد. در بعُد 
عملـی، معیارهایی همچـون تنوع و تعـادل رنگ‌ها، ایجاد نقـاط کانونی، 
طراحـی متناسـب بـا فصـول و هماهنگـی با معمـاری محلـی به‌عنوان 
راهنمایی‌هـای کاربـردی بـرای طراحـان و سیاسـت‌گذاران گردشـگری 

قابل اسـتفاده اسـت.
ایـن مقالـه نیـز مشـمول محدودیت‌هایی اسـت. چراکه ایـن مطالعه 
مبتنی‌بـر مرور سیسـتماتیک منابع اسـت و نیاز به مطالعـات میدانی 
بـرای سـنجش واکنـش واقعـی گردشـگران بـه ترکیب‌هـای رنگـی 
مختلف احسـاس می‌شـود. پیشـنهاد می‌شـود در پژوهش‌هـای آتی، 
بـا اسـتفاده از آزمون‌هـای تجربـی و پرسـش‌نامه‌های سـاختاریافته، 
تأثیـرات عینـی و ملمـوس رنـگ بر رضایـت و رفتـار گردشـگران در 
مقاصـد گوناگون مـورد اندازه‌گیری قـرار گیرد. ایـن پژوهش می‌تواند 
مبنایـی بـرای توسـعۀ طراحی‌هـای مبتنی‌بـر رنـگ و ارتقـای تجربۀ 

گردشـگری در مقیاس‌هـای ملـی و بین‌المللـی را فراهـم آورد.

تقدیر و تشکر
بـا سـپاس و قدردانـی از دکتر محمد میـره‌ای کـه در راهنمایی عنوان 

مقاله به نویسـندگان کمـک کردند.
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