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In order to contribute to the field of social justice, social harm has been taken into account. 

However, some of the social actions of the activists (employers) disrupt the operation of this 

organization, the social organization, which is the largest human support strategy in Iran, 

continues to adhere to its instructions in an organized manner. Insurance is a significant 

concern in the modern Iranian society, as it has a significant impact on the social system, as 

well as the security and economic well-being of the population. 

The current issue is examined from the perspective of 11 employers and insurance companies 

through semi-structured interviews. The output is obtained, coded in MAXQDA software, and 

the primary category is determined. The research method is qualitative. The library method 

and document review have been employed for Ashraf and literature and theoretical 

foundations. 

The analysis of the categories obtained indicates that the act of averting insurance is effectively 

reinforced by personal and moral, political and bureaucratic, prevailing conditions in the work 

environment, economic, and social conditions. 

The findings indicate that a sense of distrust in the social solution system and the act of 

insurance evasion is ultimately induced by factors such as poor management, lack of 

transparency in social actions, poor administration, unstable job security, informality and lack 

of transparency in the payment of insurance policies by employers, informal payment, and lack 

of documented documents from the employer. 
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 ها:   کلیدواژه

اعتمادی، تأمین اجتماعی،  بی

 .ای، فساد. دولت، فرار بیمه

حال، برخی  اجتماعی، مورد توجه قرار گرفته است. بااین امروزه تأمین اجتماعی، برای ایفای نقش مؤثر در زمینة عدالت
کند. سازمان تأمین اجتماعی  های اجتماعی کنشگران )کارفرمایان(، در روند عملکرد این سازمان خلل وارد می از کنش

وجود این  دهد. با یافته به مأموریت خود ادامه می صورت سازمان ترین ساختار حمایتی انسانی در ایران است که به بزرگ
ای از مسائلی است  ای اشاره کرد. فرار بیمه توان به فرار بیمه ها می ترین آن دهد که از رایج تخلفاتی در این حوزه رخ می

شدت بر امنیت اجتماعی و اقتصادی افراد و  شدت رواج پیدا کرده و به که به دلایل مختلفی در جامعة معاصر ایران به
ای  تأثیر گذاشته است. تحقیق حاضر با هدف بررسی عوامل مؤثر بر فرار بیمه همچنین سیستم تأمین اجتماعی

 کارفرمایان انجام شده است.

نفر از کارفرمایان و کارشناسان بیمه و  11ساختاریافته با  روش پژوهش کیفی است که از طریق مصاحبة نیمه
های اصلی استخراج شد. برای اشراف و  ولهکیودا کدبندی و مق افزار مکس شدگان انجام گرفت. خروجی در نرم بیمه

 ای و بررسی اسناد استفاده شد. پیشینه و مبانی نظری نیز از روش کتابخانه
ها حاکی از آن است که ابعاد مختلف فردی و اخلاقی، سیاسی و بوروکراتیک، شرایط حاکم در محیط  بررسی مصاحبه

شدگان و کارشناسان هستند که  ای از دید کارفرمایان، بیمه ر بیمهکار، شرایط اقتصادی و اجتماعی از دلایل مؤثر بر فرا
های تأمین اجتماعی، فساد اداری، ناپایداری امنیت  های مختلفی مانند ضعف مدیریت، عدم شفافیت کنش در زیرمقوله

نبود مدارک  های غیررسمی و ها توسط کارفرمایان، پرداخت نامه شغلی، مشاغل غیررسمی و عدم شفافیت در واریز بیمه
ای  کند و به فرار بیمه اعتمادی به سیستم تأمین اجتماعی تجلی پیدا می مستند از سوی کارفرما، و درنهایت احساس بی

 شود. منجر می
ای یک معضل چندبعدی است که تحت تأثیر عوامل سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و محیط کاری قرار دارد.  فرار بیمه

اعتمادی کارگران به سیستم تأمین اجتماعی  بودن مقرری بیمه به بی ساد اداری و ناکافیضعف مدیریت، عدم شفافیت، ف
دهند. برای  ای را افزایش می های فرار بیمه شود. همچنین شرایط اقتصادی نامناسب و ناپایداری شغلی، انگیزه منجر می

تارهای شفاف و کارا وجود دارد. تحلیل جامع مقابله با این چالش، نیاز به حضور فعال دولت، بهبود قوانین و ایجاد ساخ
 ای کمک کند. تواند به تقویت نظام تأمین اجتماعی و کاهش فرار بیمه این ابعاد می

 

عات و تحقیقات مطال؛ تحلیل دیدگاه کنشگران حوزۀ کارفرمایی.  ای تأمین اجتماعی شناختی فرار بیمه (. مطالعة جامعه1040اکبری، یونس و ندرلو، ریحانه ):  استناد
 . https://doi.org/10.22059/jisr.2025.388377.1574. 505-285(: 8)10، اجتماعی در ایران
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 583...    تحلیل دیدگاه ؛مین اجتماعیأهای ت شناختی فرار بیمه جامعه ةالعطم

 

 

 

 یان مسئلهب .1
های انسانی در بستر جوامع و حیات اجتماعی دارد  توجهی در حفظ سرمایه لحاظ کارکرد و ایفای نقش، رویکرد قابل تأمین اجتماعی به

ها، مطالبات اجتماعی و... مانند گسترش فقر در طبقات  ها، جنبش گیری این نظام تحت تأثیر تشنج ای ارکان مختلف است. شکلکه دار
دست، وابستگی کارفرمایان به نیروی انسانی و... بوده است. یکی از ارکان اصلی تأمین اجتماعی، سیستم بیمة اجتماعی در هر  تهی

( که سیاستی برای اجرای انتخابی عدالت اجتماعی و ابزاری برای توزیع مجدد درآمد بین 8481 و همکاران، 1کشور است )نگوین
عملکرد اصلی این ساختار در راستای حمایت و صیانت از نیروی کار در  (.8488و همکاران،  8)لی شود محسوب میکنندگان  مشارکت

 .(8412و همکاران،  5اقتصادی در کشورهای مختلف است )ایوانچوک ابعاد مختلف و نهایتاً افزایش تولید، رشد و توسعة اجتماعی و
وجود  کشور با 105صورت نهادی کارکردی و مستحکم درآورده است. امروزه بیش از  ضرورت و اهمیت بیمه برای جامعه، آن را به

(. سازمان 8484و همکاران،  0)بویر ندهستشده، دارای نظام مدرن تأمین اجتماعی  های فراوان در چندوچون خدمات ارائه داده تفاوت
دهد. این سازمان  یافته به مأموریت خود ادامه می صورت سازمان ترین ساختار حمایتی انسانی در ایران است که به تأمین اجتماعی بزرگ

مستقیم پیوند دارد )طوسی طور مستقیم و غیر ها ایرانی و غیرایرانی به زندگی میلیون با ،بر پایة سه رکن اساسی کارگر، کارفرما و دولت
کند نقش مهمی در پیشگیری و  و با مسئولیتی که در برابر امنیت درآمد و حفاظت از سلامت افراد جامعه ایفا می (1536و همکاران، 

های سازمان به عهدۀ  (. در این راستا تأمین مالی بخش عظیمی از هزینه1044وند و همکاران،  کند )بدلی کاهش فقر ایفا می
های تأمین اجتماعی صورت  طور ماهیانه تحت عنوان حق بیمه در تأمین طرح ست که با پرداخت مبالغی بهاشدگان و کارفرمایان  هبیم
ای و تعادل منابع و  رعایت اصول، قواعد و محاسبات بیمه ،های کلی تأمین اجتماعی یکی از رویکردهای حاکم بر سیاست .گیرد می

( و یکی از مواردی که تحقق این هدف را با 1048گران اجتماعی است )حیدری،  های بیمه وجیها و خر مصارف و تنظیم ورودی
دستمزد درصد  54 قانون تأمین اجتماعی، بر درآمد حاصل از وصول حق بیمه، معادل 82ای است. مادۀ  کند، فرار بیمه مشکل موجه می

 به این ترتیبسهم کارفرما است. درصد  84 سهم دولت و درصد 5 ده،ش حق بیمهدرصد  2 شده دلالت دارد. از مقادیر ذکرشده حق بیمه
اخلال در عملکرد سازمانی و  به و دوش میای قلمداد  هرگونه کنش غیرمتعهدانه به عدم پرداخت یا پرداخت نامنظم بیمه فرار بیمه

پرداخت حق بیمه و ناکامی سازمان تأمین کوتاهی کارفرمایان در (. 1045یاری و همکاران،  د )الهانجام درنهایت ورشکستگی آن می
ترین تهدید برای تأمین اجتماعی نام برد  مهمعنوان  توان به اجتماعی در التزام کارفرمایان به پرداخت حق بیمه از مسائلی است که می

های آتی با  حمایت لحاظ ارتباط مستقیم به .(1530 ،)سازمان تأمین اجتماعی است که پایداری مالی این سازمان را تهدید کرده
بلکه کارگران را در هنگام دریافت حقوق  ،شود خطرافتادن منابع درآمدی سازمان می تنها موجب به آوری حق بیمه، این تهدیدات نه جمع

زیرا مبنای محاسبة  کند؛ میو مستمری بازنشستگی، مستمری بازماندگان، مستمری ازکارافتادگی کلی و جزئی با مشکل جدی مواجه 
تضییع حق او خواهد شد  سببحقوق، دو سال آخر سنوات خدمت کارگر است که در صورت عدم گزارش صحیح توسط کارفرما  این

رهایی از شرایط دشوار، اعم از شرایط اقتصادی و ارضای نیازهای  برایری از موارد کارفرما بسیا(. در 1535زاده و همکاران  )رضایی
کند که انواع فرار  خطری را اتخاذ می ظاهر کم راهبردهای غیرقانونی و به ،ند عدالت اجتماعیمادی یا احساسات غالب در جامعه مان

ـــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـ  
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ای در سه سطح کارگاهی،  (. به اعتقاد کارشناسان، فرار بیمه8484بویر و همکاران، گیرند ) ای و مالیاتی در این زمره قرار می بیمه
از تشکیل  ،مدت گاهی، کارفرما با استفاده از ترفندهایی مانند استخدام قراردی و کوتاهای کار افتد. در فرار بیمه تعدادی و ریالی اتفاق می

های کوچک و معمولاً در فضاهای  کند. این اتفاق در کارگاه ای و ارائة لیست حق بیمه برای کل کارگاه، استنکاف می پروندۀ بیمه
های  خوردن تعدادی از کارگران شاغل در کارگاه از فهرست ت از خطای تعدادی، عبار دهد. فرار بیمه ای و دور از چشم رخ می حاشیه

زمانی است که کارفرما لیست بیمه را مرتب و ماهانه ارائه  ای ریالی است و این ترین این روند، فرار بیمه بیمة ارسالی است. اما متداول
تمزد مبنای کسر حق بیمه، حقوق واقعی کارگر را اما در ستون دس ،کند دهد و اسامی و تعداد کارگران را نیز واقعی درج می می

ای  بنابراین نیاز به فهمی عمیق و اساسی از علل فرار بیمه ؛پردازد ترتیب، حق بیمة کمتری به تأمین اجتماعی می این نویسد و به نمی
به نحو  ،اجتماعی کشور است ترین نهادهای حوزۀ رفاه تا سازمان مذکور که یکی از اساسی وجود داردکارفرمایان تأمین اجتماعی 

صورت عملی در قالب ارائة راهکارهایی  در همین راستا نتایج پژوهش حاضر به د.دهمطلوبی کارکردهای خودش را در این حوزه انجام 
مان که از شود تا بخشی از منابع این ساز ای کارفرمایان به سازمان تأمین اجتماعی ارائه می برای پیشگیری و کنترل و کاهش فرار بیمه

گرفته  ر تحقیقات صورتبیشتکه  آنجا صورت کافی کسب شود. از د، در زمان مقرر و بهوش میواریز حق بیمه توسط کارفرمایان تأمین 
شناسانه بر  هایی اعم از جامعه ضروری است دیدگاه ،های کمی یا ماهیت حقوقی تحریر شده است عمدتاً با محوریت اقتصادی و روش

اتی نیز تزریق شود که مبتنی بر استخراج و بررسی ادراکات و مفاهیم کارفرمایان، کارکنان و کارشناسان در راستای این بستر تحقیق
به این  توجه قرار نگرفته است. تر مورد یشپتوان گفت این شکاف دیدگاهی  جرئت می ای است و به عوامل اثرگذار بر موضوع فرار بیمه

 های این پدیده ایجاد تا درک بهتری از ریشه انجام گرفتای کارفرمایان  علل مؤثر بر فرار بیمه شناساییتحقیق حاضر با هدف  ترتیب
که فهم  این استد. سؤال اصلی پژوهش گیرهای این بخش برای کمک به جلوگیری و رفع آن اقدام بهینه انجام  و از داده ودش

 .تماعی چیستای تأمین اج کنشگران حوزۀ کارفرمایی از علل مختلف فرار بیمه

 . پیشینۀ تحقیق2
تحلیل »( در 1045) همکارانیاری و  عدالت اجتماعی است. در این راستا اله یهای اخیر مؤید اهمیت تأمین اجتماعی در برقرار پژوهش

ای  دیدۀ فرار بیمهند که پدریافت «نفعان و ناپایداری بلندمدت در تولید رفاه اجتماعی مدت ذی ای: سودجویی کوتاه کیفی پدیدۀ فرار بیمه
( در 1048میرزایی و همکاران ). های اقتصادی و...  ها، تورم، تنش مانند تحریم ،آید وجود می تحت تأثیر عوامل اقتصادی و ساختاری به

عوامل اثرگذار بر  مشخص کردند که« های بیمه شناسایی عوامل سازمانی مؤثر بر تخلفات بیمة شخص ثالث در بین کارکنان شرکت»
های غیررسمی، عدالت سازمانی در بین کارکنان بیمه، تعهد سازمانی و سایر عوامل مرتبط است.  وجود سازمان شامل ای لفات بیمهتخ

 ۀها در حوز ای و پیشایندهای مؤثر بر آن های بیمه ها و تخلف بندی تقلب شناسایی و اولویت»( در مقالة 1048سرگلزایی و همکاران )
د ضعف نهادهای نظارتی، کمبود نیروی متخصص، تجربة تخصص و تعهد در مدیریت یکپارچه، ادننشان د «های تکمیلی درمان بیمه

( در پژوهشی با 8488و همکاران ) 1یو ای مؤثر بوده است. ایکس روند و میزان تخلفات بیمه در دحقوق خو ازشدگان  آگاهی بیمهنا
 به این نتیجه رسیدند که« کند )شواهدی از چین( ها جلوگیری می ای شرکت هآیا اصلاحات نهادی دولت از فرار مالیاتی و بیم»عنوان 

ها است که درنهایت از فرار مالیاتی و  اصلاحات نهادی دولت روشی معتبر برای کاهش عدم تقارن اطلاعاتی بین دولت و شرکت
های بیمة اجتماعی و  ادغام برنامه» مطالعة ( در8484و همکاران ) 8های پالاسیوس کند. نتایج یافته ها جلوگیری می ای شرکت بیمه
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دهی  میزان خدمات و گذاران، نوع قوانین حاکی از آن است که سطح اطلاعات سیاست «های اجتماعی برای دنیای آیندۀ کار کمک
انصراف از »قالة ( در م8413و همکاران ) 1کستندا نتایجبراساس رود.  شمار می ای به ترین عوامل مؤثر بر فرار بیمه سازمان از مهم

شدن فرد از مسیر قرارداد، وضعیت اقتصادی، وضعیت اجتماعی و فساد اداری،  خارج ،«قرارداد اجتماعی: روحیة مالیاتی و فرار
کنند. تحقیق حاضر با  ای مهیا می برای فرار مالیاتی و بیمه را کار عواملی هستند که بستر یهای مازاد کارفرمایان از نیرو حمایت

شناسانه این موضوع را از منظر فرد، جامعه، اقتصاد، بوروکراسی و...  و با لنز جامعه زدپردا میای  نو به بررسی موضوع فرار بیمه رویکردی
 .کند میای تحلیل و بررسی  کنش فرار بیمه و نقش و شدت عوامل یادشده را در

دی، ساختاری و اجتماعی قرار دارد. مطالعات مختلف از ای تحت تأثیر عوامل اقتصا دهد پدیدۀ فرار بیمه تحقیقات اخیر نشان می
ها، تورم و عدم تناسب خدمات بیمه با نیازهای واقعی افراد اشاره دارند. همچنین  ( به تأثیر تحریم1045یاری و همکاران ) جمله اله

کنند. در  ای نظارتی تأکید می( بر نقش عوامل سازمانی و ضعف نهاده1048( و سرگلزایی و همکاران )1048میرزایی و همکاران )
ای کمک کند.  تواند به کاهش فرار مالیاتی و بیمه ( نشان دادند اصلاحات نهادی می8488یو و همکاران ) المللی، ایکس سطح بین

 گذاران و شرایط اقتصادی و ( نیز بر اهمیت اطلاعات سیاست8413( و کستندا و همکاران )8484های پالاسیوس و همکاران ) یافته
توان به این نکته اشاره کرد که تحقیق حاضر با رویکردی نوین به  اجتماعی در این زمینه تأکید دارند. از جنبة نوآورانه نیز می

به تحلیل  ختیشنا جامعه از دیدگاه پردازد. این تحقیق ای تأمین اجتماعی می بررسی کنشگران حوزۀ کارفرمایی در زمینة فرار بیمه
کند. این  پردازد و بر نقش و شدت عوامل یادشده تأکید می ای از منظر فرد، جامعه، اقتصاد و بوروکراسی می علل مختلف فرار بیمه

تواند به درک بهتری از رفتار کارفرمایان و پیامدهای آن بر سیستم تأمین اجتماعی کمک کند و راهکارهایی برای  رویکرد می
 ای ارائه دهد. کاهش فرار بیمه

 . ملاحظات نظری3
در بحث نظری از چارچوب نظری بهره گرفته  است،توضیح است که از آنجا که تحقیق کیفی  شایانپیش از ورود به بحث نظری 

با وجود این نظریات مرتبط با موضوع تحقیق در قالب ملاحظات  .شوند آزمون نمی ها هچرا که فرضیاتی مستخرج از نظری ؛شود نمی
 نوعی راهنمای فهم و یاریگر محقق در بحث تفسیر و تحقیق و تدقیق مفاهیم باشند. اند که به نظری در ادامه آورده شده

کنشگران  .شرایط اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و.. از اعم ،ای از شرایط حاکم بر جامعه و سیر نوسانات سینوسی این شرایط زنجیره
دیگر  عبارت شود. به ملکرد و ایفای نقش افراد جامعه میو سرمنشأ ع دهد میو کنترل خود قرار  هو بازیگران اجتماعی را تحت سیطر

پذیری و تعهد اجتماعی  کنندۀ نوع کنش و خروجی رفتاری افراد در راستای مسئولیت جغرافیای کلان رفتاری جامعه تا حد زیادی تعیین
توجه بعد منفی  مورد ة، مسئلهای منفی و مثبت است. در این میان و دارای ماهیت بدیا میکه به صور مختلف نمود  استاشخاص 

شناختی است. با  یافته با رویکردهای جامعه روی اجتماعی است که تحلیل آن مرهون تفاسیر منسجم و نظام عملکرد افراد یا همان کج
و  ای امری اجتماعی است و عوامل و شرایط اجتماعی جامعه در تشدید توجه به موارد مذکور و تفسیر و تحلیل موضوع، فرار بیمه

ساختارهای اجتماعی با اعمال فشارهای مشخصی  گفتتوان  با اتکا به نظریة مرتن می .تقویت یا تقلیل این کنش نقش مستقیم دارند
دو مورد از  ،(. از منظر مرتن1535دهد )نایبی و همکاران،  های ناهنجار سوق می روی و کنش سوی کج ها را به بر افراد جامعه، آن
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های اجتماعی فعال و  های علائق و اهداف و ساختار اجتماعی است؛ زیرا سازه چارچوب ،کنش اجتماعی افراد بر ترین عوامل مؤثر مهم
 برابر در جامعه مختلف های گروه توسط آن شدن پذیرفته جنایی، فرهنگ خرده بودن کج دلیل و هستند رفتاری الگوهایتولیدکنندۀ 

 کند می جامعه در انحرافی اعمال پذیرش به مجبور را اعضا ها فرهنگ خرده این هنجارهای درواقع. است جامعه اصلی فرهنگ
 ،وا. از منظر است کرده ارائه اجتماعی روی کج علل تبیین برای دیگری دیدگاه 1ساترلند حال درعین(. 8488 همکاران، و درویشی)

رد، احتمال یزا قرار گ در معرض عوامل جرم یردف اگر نکهیا یعنی؛ شود یگر منتقل میفرد د به فرد کیاز  یرو از صور کج یاریبس
ن آموزش از یو ا اموزدیرا ب یتبهکار هایشگرد یدتبهکار شود، ابتدا با یآنکه فرد یبرا دکن یو اذعان ما. ابدی یش میاو افزا یشکن قانون

منحرف ریها و افراد منحرف و هم غ ، هم با گروهیو هر فردا. به نظر دیآ یدست م گر بهید یها ق کنش و واکنش با افراد و گروهیطر
 تیفیبه ک یافتراق وندیپ یة(. نظر1532)روزبه،  رندیگ یقرار م یارتباط ةجامع ریشتر تحت تأثیشان بیافراد در برخوردها و کند یبرخورد م

 دیروابط تأک نیا یفمثبت و من ریتأث بر و دهد یروابط دارند، توجه نشان م نیکه ا یو ظرف یروابط و تعاملات فرد و بستر تیو کم
 یها تیفعال ،یاجتماع یها طیاز مح یگوناگون است، در برخ یها فرهنگ خرده یکه حاو یا در جامعه ،هینظر نی. براساس ادورز یم
لند به ساتر انیم نیا در(. 1041 همکاران، و یبخش) ستین نیچن ها طیمح ریدر سا که یدرحال ؛شوند یم قیتشو یتا حد یرقانونیغ

از منظر  یبه قشر خاص محدودجرم  ارتکاب صورت نیبد کند. می اشاره زین یساختار یبزهکار به زدن در دامن دانیسف قهیمفهوم 
 زیرا ن یبه بزهکار شیگرا لیپتانس ،هستند مشغول یبوروکراس یهافرایندکه در  یافراد یو حت یستن یو اقتصاد یاجتماع ،ییایجغراف
درنهایت نظریة کلمن که مبتنی بر  (.1532بیگی،  کند )قورچی صرفاً طبقة فرودست جامعه را محکوم میناهنجاری  و مبرچسب جر ، امادارند

د و دارای سه مؤلفة اساسی است: رابطة نوع اول نک میتحلیل درونی نظام است، رفتار نظام را براساس رفتار کنشگران توجیه و تحلیل 
های کنشگران را توصیف  و کنش استکنش  تنی بربم که بطة نوع دومکه نشانگر حرکت از سطح کلان به سطح خرد است. را

 ،های مختلف شود. این سه نوع رابطه با ترکیب در زمینه حرکت از سطح خرد به کلان را شامل می نیز کند. رابطة نوع سوم می
 های اجتماعی متفاوتی را ایجاد خواهند کرد.  پدیده

داند: بازیگران و  دهد و بازی را دارای دو جزء می میتوضیح « سازی اجتماعی شبیه»زی کلمن نظریة اجتماعی خود را با تمثیل با
ها و  کنند. ساختار و قواعد محدودۀ کنش کنشگران براساس اصل کنش خود که هدفمند است و ساختار بازی عمل می .ساختار بازی

ای را برای  شوند و درنهایت زمینة تازه هم ترکیب می ها با سازند )حرکت کلان به خرد(. در سطح بعدی کنش شرایط لازم را فراهم می
فرار  ،شده نظریات مطرح ساس(. برا1048کنند )حرکت از سطح خرد به کلان( )نصراللهی و همکاران،  های بعدی فراهم می کنش
ت حاضر، نقش شرایط حاکم نظریا .شود روی اجتماعی قلمداد می کشد و کج میای کنشی است اجتماعی که ماهیتی منفی را یدک  بیمه

د وش میعوامل ساختاری جامعه مسموم  تأثیر کشند که چگونه یک رویکرد و عملکرد تحت جامعه در تقویت بزهکاری را به تصویر می
ماهیت ساختار  ،ای اگر کنش اجتماعی ناهنجار قلمداد شود فرار بیمه ،نظریة مرتن مطابقد. انجام ناهنجاری و بزهکاری میبه و 

ناتوانی و ناکامی افراد در نیل به اهداف را در  کند. این امر میمثابة اهرم فشار عمل  سازمانی جامعه به سازمانی و برون اعی دروناجتم
از  .یابد ای نمود می صورت فرار بیمه د و درنهایت بهوش میشدۀ نهادی  روی و سرپیچی از هنجارهای پذیرفته پی دارد که موجب کج

ها و جغرافیای رفتاری حاکم در تقویت این موضوع )فرار  توان چنین بیان کرد که نقش کنش ساترلند می نظریة هدیدگاطرف دیگر از 
 ینه اب باشد.تواند بسیار مؤثر  کننده( می سفیدان تخطی های سازمانی و مواجهه با یقه ای( خصوصاً در سطح کلان )مانند کنش بیمه

روی، سرپیچی و فرار با سهولت بیشتری برای او  کج ،طی کنشگران اصلی جامعه قرار گیردبا تخ هصورت که اگر فرد در هنگام مواجه
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از  ،طور که کلمن معتقد است همان ،در سطح خرد و چهای چه در سطح کلان  توان گفت فرار بیمه می به این ترتیبپذیر است.  امکان
را برای تغییر و ایجاد  هپذیرد و زمین ن سیستم حاکم است حالت میو درو هو با شدتی رفتاری که بر زمین گیرد میمتن و زمینه تأثیر 

 سازد. شرایط جدید مهیا می

 . روش پژوهش4
 ای صورت کیفی است. گردآوری اطلاعات به دو صورت میدانی و کتابخانه مطالعهروش با درنظرگرفتن ماهیت موضوع پژوهش، 

 با ها گردآوری دادهشد.  ای بهره گرفته تحقیق از روش کتابخانه پیشینةبه ها از روش میدانی و اشراف  آوری داده جمع . برایگرفت
از میان  ،بررسی پایایی آزمون منظور بهشد.  نفر مصاحبة عمیق انجام 11. در این پژوهش با انجام گرفتساختاریافته  های نیمه مصاحبه
شده در دو  سپس کدهای مشخص ند.کدگذاری شد دو بارو هرکدام در زمان مشخص  شد گرفته چند آزمون انتخاب های انجام مصاحبه

کردن  مشخص ، برایدیگر عبارت به .کردن توافق و عدم توافق( ها با هم مقایسه شدند )مشخص فاصلة زمانی برای هرکدام از آزمون
 شایانها تأیید شد.  سط آنو تو گرفتقرار  کنندگان مشارکتدر اختیار  ها های مصاحبه خروجی ،پایایی بازآزمون همچنین روایی تحقیق

 11. از حاصل شداشباع نظری  ،مصاحبه با نفر یازدهم درقاعدۀ خاصی برای انتخاب تعداد نفرات وجود نداشت و که ذکر است 
ها  تحلیل داده و برای تجزیه. شدند گیری نظری انتخاب صورت نمونه نفر زن بودند که به 5نفر مرد و  2کننده در این تحقیق  مشارکت

. در تحلیل محتوای عرفی یا ندشد و مضامین اصلی انتخاب و استخراج شد بهره گرفته 1ز روش تحلیل محتوای عرفی یا قراردادیا
در عوض ترتیبی داده شود که مضامین اصلی از دل  .پرهیز شود ها پنداشته ها و پیش کارگرفتن مقوله به ازقراردادی تحقیق سعی شد 

منزلة  ها به داده کردن مکتوبصورت که پس از  بدین .انجام گرفتکیودا  افزار مکس نرم باها  مصاحبه ها ناشی شود. کدبندی مصاحبه
 در مرحلة دوم کدگذاری محوری صورت شد.صورت کامل بررسی  بندی( متن مصاحبه به پردازی و مقوله کدگذاری )مقایسه، مفهوم

 .شدندسازی و پالایش  ها یکپارچه های کلان( و درنهایت داده هبندی و استخراج مقول گرفت )ارتباط میان کدهای باز، طبقه

 کنندگان . مشخصات مشارکت1جدول 
 سابقۀ کاری حوزۀ خدمت تحصیلات سن جنسیت ردیف

 12 بهداشتی-آرایشی مدیریت و تولیدات لوازم دیپلم 50 مرد 1

 88 مدیریت کارخانة روی دکتری 06 مرد 8

 84 دمشاور مالی جها دکتری 02 مرد 5

 54 بنزین و سازندۀ برج مدیریت پمپ لیسانس فوق 56 مرد 0

 16 مدیریت و تولیدی پوشاک مردانه لیسانس فوق 04 مرد 6

 12 آلات سنگین آژانس ماشین دیپلم 01 مرد 5

 56 های لبنی مدیریت کارخانة فرآورده لیسانس فوق 54 مرد 2

 12 سازنده لیسانس 08 مرد 2

 14 شناس بیمهکار لیسانس 08 زن 3

 2 کارشناس بیمه لیسانس فوق 83 زن 14

 16 کارشناس بیمه لیسانس 51 زن 11

ـــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــــ ـــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـ  
1. Conventionat Content Analysis 
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 . میدان تحقیق5
میانگین  وسال متغیر  56تا  83ند. سن افراد از شدزن بررسی  5مرد و  2فرد شامل  11، در این پژوهش 1های جدول  براساس داده

نفر دیپلم هستند. این امر  8نفر لیسانس و  5لیسانس،  نفر فوق 0دکتری،  تحصیلاتنفر دارای  8سال است.  08ها  سنی آن
توجه است. میانگین سابقة کاری افراد  کنندگان است. سابقة کاری در این گروه نیز قابل دهندۀ تنوع تحصیلی در میان مشارکت نشان

سال و  13ر خاص، میانگین سابقة کاری مردان طو . بهدهد نشان میهای مختلف  در حوزه را سال است که تجربه و تخصص آنان 12
و از تمامی اقشار جامعه اعم از  یستندسال است. افراد منتخب برای مصاحبه به قشر خاصی محدود ن 14میانگین سابقة کاری زنان 

های  یع تجربیات در حوزههای شغلی و توز توانند به تحلیل زیرساخت ها می کارفرمایان، کارگران و کارشناسان بهره گرفته شد. این داده
 کاری کمک کنند.

 های تحقیق . یافته6
 های باز تفسیر و توضیح داده کنندگان براساس کدبندی ای از ذهنیت مشارکت ابعاد محوری فرار بیمه 8در این بخش با توجه به جدول 

 .شود ذکر میشده  های انجام د و برای هریک نیز شواهدی مستند از مصاحبهونش می

 ها شده براساس تحلیل مصاحبه های استخراج . مفاهیم و مقوله2ل جدو
 مقولۀ اصلی ابعاد محوری مفاهیم

برها، نبود وجدان اخلاقی،  خلأهای قانونی و میان از ازحد کارفرما کار از بیمه در قبال حقوق بیشتر، آگاهی بیش یامتناع نیرو
 طلبی حرص و منفعت

بعد فردی و اخلاقی 
 ای فرار بیمه

اامنی شغلی و ن
اقتصادی علت 

 ای فرار بیمه

ضعف مدیریت، نبود ساختار  های قوانین، گسترش مسیرهای فرار بیمه، عدم شفافیت کنش تأمین اجتماعی، خلأ و کاستی
و  نبودکفایت مقرری بیمه، عدم ارائة خدمات مکفی،  استفادۀ کارمندان از ضعف سیستم )فساد اداری(، عدمءمنسجم، سو

 نبودای تأمین اجتماعی، ضعف بازرسی و نظارت از سوی تأمین اجتماعی،  های مالی و بیمه وران بیمه، ضعف مشوقکمبود مأم
 سامانة هوشمند، عدم تناسب جرم و مجازات، بوروکراسی ضعیف

بعد سیاسی و 
بوروکراتیک فرار 

 ای بیمه

در مشاغل فضای مجازی، نبود ساختار منسجم، امنیت شغلی ناپایدار، مشاغل غیررسمی، عدم شفافیت شغلی و کارفرمایی 
کار، استفاده از کارگران در دو محیط و پرداخت یک بیمه،  ینیرو یثبات بیشدگان توسط کارفرما،  عدم ارائة لیست کامل بیمه

ی ها کار، توسل به شرکت یکردن مأموریت برای نیرو پرداخت دستی حقوق از سوی کارفرما و نبود مدرک برای اثبات، رد
 پیمانی برای کاهش سهم بیمه

بعد شرایط محیط کاری 
 ای فرار بیمه

پذیری  رسانی، عدم مسئولیت اعتمادی به تأمین اجتماعی، احساس تبعیض، ضعف سازمان تأمین اجتماعی در اطلاع بی
سط کارفرمایان، های فردی، کارفرمای غیربومی، استفاده از اتباع خارجی، تهدید به اخراج کارگران تو اجتماعی در کنش

های منفی به بیمه و تأمین اجتماعی، استفاده از جنسیت و اقشار خاص در واحد شغلی مثل رنان و کودکان  ها و نگرش دیدگاه
 کارکنان بیمه کم های فنی کارگران، تحصیلات کار، محدودیت تحصیلات و مهارت

بعد اجتماعی فرار 
 ای بیمه

صورت  ی، عدم برخورداری کارگران از پایگاه اقتصادی مناسب، عدم انتقال سند بهحقوق ناکافی کارمندان، رکود اقتصاد
های گزاف  های اقتصادی، هزینه رسمی، پرداخت بیمة کمتر از ارزش واقعی ملک، اقتصاد دستوری، بیکاری در جامعه، بحران

 بازار یثبات بیفرمایان، های زیاد ایجاد و استقرار واحدهای تولیدی، تورم، درآمد ناکافی کار بیمه، هزینه

بعد اقتصادی فرار 
 ای بیمه

 ای . بعد فردی و اخلاقی فرار بیمه1-6
شود و عوامل متعددی در آن دخیل هستند. یکی از دلایل  ای است که در جوامع مختلف به اشکال گوناگون دیده می فرار از بیمه پدیده

تر از سوی کارفرمایان یشکنند، پیشنهاد حقوق ب و قانونی، از بیمه اجتناب میرغم آگاهی از پیامدهای منفی  ای که کارگران به عمده
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ای، به این امید که با دریافت حقوق بیشتر زندگی بهتری داشته باشند،  پوشی از مزایای بیمه است. بسیاری از کارگران با چشم
ها تأثیر منفی  تنها بر سلامت مالی آن کنند. این عمل نه نظر می ها درواقع از حقوق خود صرف کنند که در آن امضا می را قراردادهایی

تواند نمایانگر نبود درک لازم درخصوص ارزش واقعی بیمه و تأثیر آن بر امنیت اقتصادی و اجتماعی کارگران باشد.  گذارد، بلکه می می
خلأهای قانونی و امکان  ازی کارفرمایان کنند. آگاهی بالای برخ از سوی دیگر، کارفرمایان نیز در این زمینه نقشی محوری ایفا می

به قوانین کار  یتوجه بی مانندای منجر شود. این کارفرمایان با تمسک به عواملی  تواند به فرار بیمه سوءاستفاده از شرایط اقتصادی می
د. رفتار این کارفرمایان دنبال حداکثرسازی سود خود هستن دارند و به نگه می های قانونی دور ن، خود را از مسئولیتایا مستخدم

ای که ممکن است به نفع کارگران باشد، به  جای پرداخت حق بیمه دهند به ها ترجیح می دهندۀ حرص و حب به منفعت است. آن نشان
 های دیگری از فشار اقتصادی بر کارگران سوءاستفاده کنند. شکل

اصول اخلاقی و انسانی در روابط کاری است. افرادی که با این  دهندۀ عدم پایبندی به نوعی نشان در بعد فردی، فرار از بیمه به
ای است که  زنند و این موضوع نکته نظر کنند، معمولاً به نفع خود دست به چنین اقداماتی می کنند از بیمه صرف آگاهی انتخاب می

ر سود شخصی هستند و وضعیت خود را به گیری باشد. وقتی افراد فقط به فک وجدان اخلاقی در تصمیم نداشتندهندۀ  تواند نشان می
 یاند. همین رفتارهای فردی درمجموع سبب ایجاد فرهنگ توجه های اجتماعی و انسانی خود بی اندازند، درواقع به مسئولیت خطر می

نها عواقب شخصی ت ای نه یابد. درواقع فرار بیمه نفع فردی بر اصول اجتماعی و اخلاقی ارجحیت می ،شود که در آن منفی در جامعه می
ای که در آن افراد  های اقتصادی و اجتماعی جامعه منجر شود. جامعه تواند به تضعیف بنیان دنبال دارد، بلکه می و مالی برای کارگران به

 گیرد. این نوع تدریج در معرض خطرات اقتصادی و اجتماعی بیشتری قرار می کنند، به نظر می طور خودخواسته از حقوق خود صرف به
 ؛های حمایتی اجتماعی و کاهش اعتماد عمومی منجر شود تواند به افزایش نابرابری اجتماعی و اقتصادی، تضعیف شبکه رفتار می

عواقب این نوع رفتارها آگاهی بیشتری پیدا کنند و در راستای ایجاد  از بنابراین، ضروری است که هم کارگران و هم کارفرمایان
 منظور حفظ حقوق انسانی و قانونی یکدیگر اقدامات مؤثری انجام دهند. تر و به های کاری سالم محیط

 ای . بعد سیاسی و بوروکراتیک فرار بیمه2-6
عدم  ،ترین دلایل مهمگردد. یکی از  های آن به ابعاد سیاسی و بوروکراتیک مختلفی برمی پیچیده است که ریشه ای فرار از بیمه پدیده

شود. بسیاری از  شدگان و این سازمان می میان بیمه در ن اجتماعی است که موجب ابهام و سوءتفاهمشفافیت در اقدامات سازمان تأمی
شود افراد و حتی کارفرمایان در این  ای سبب می کنندگان به این نکته اشاره کردند که عدم شفافیت در قوانین و مقررات بیمه مشارکت

های قانونی که  براین، خلأ و کاستی مدها و فرایندها، از شمول بیمه فرار کنند. علاوهپیا ازدلیل عدم اطمینان  د و بهونزمینه سردرگم ش
های فرار از بیمه و یافتن مسیرهای  حل دنبال راه ها به تواند سبب شود که افراد و شرکت در نظام تأمین اجتماعی وجود دارد، می

تواند موجب شود کارفرمایان  وضوح نمایان است و این می ررات بهمثال، کمبود و ناکارآمدی در قوانین و مق ؛ برایغیررسمی باشند
ها باشند. در این زمینه، ضعف مدیریت و نبود یک ساختار منسجم در سازمان تأمین اجتماعی نیز موقعیت  دنبال فرار از بار مالی بیمه به

و بر این باورند  دارنداین سازمان انتقادات زیادی  یبریک رویکرد جامع در راه از نبودکنندگان  کند. بسیاری از مشارکت را دشوارتر می
 ای جلوگیری کرد. صورت مؤثر از فرار بیمه توان به گاه نمی که بدون وجود یک مدیریت قوی، هیچ

شود، یکی دیگر از مسائل جدی در این زمینه است.  منجر می مناسبکفایت مقرری بیمه و کمبود ارائة خدمات  فساد اداری که به عدم
و این رفتار ناپسند را در ساختار ضعیف سازمان تأمین  کنند میاستفاده ءدلیل ضعف سیستم از موقعیت خود سو برخی از کارمندان به
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د و فضای ناامنی برای وش مینوبة خود مزید بر علت  سالاری ضعیف و فساد موجود، به کنند. درواقع، این دیوان می پنهاناجتماعی 
شود سازمان تأمین اجتماعی نتواند  ای نیز موجب می های مالی و بیمه ند. کمبود تعداد مأموران بیمه و ضعف مشوقک شدگان ایجاد می بیمه

منابع انسانی کافی و عدم  نبودکنندگان مطرح کردند که با توجه به  طور مؤثر و کارآمد به وظایف خود عمل کند. در این راستا، مشارکت به
ای و  وضوح در تقاضا برای خدمات بیمه رود. این مسئله به جهت پیوستن به سیستم بیمه از بین میدرافراد  ۀهای لازم، انگیز ارائة مشوق

کند.  ای کمک می زند. ضعف نظارت و بازرسی از سوی تأمین اجتماعی نیز به فرار بیمه کردن کارکنان آسیب می تمایل کارفرمایان به بیمه
 نکردن سمت رعایت شود که درنهایت، افراد را به قوی به اعمال استانداردهای ضعیف منجر می درواقع، نبود یک سیستم بازرسی و نظارت

کردن کارکنان خود فرار  راحتی از بیمه دلیل کمبود نظارت، کارفرمایان به دهد. بسیاری از افراد گزارش دادند که به ای سوق می الزامات بیمه
های هوشمند و مکانیزه نیز یکی از عواملی است که در ایجاد پیچیدگی و عدم  سامانه ودنبد و نگران عواقب قانونی آن نیستند. ننک می

های فناوری در سازمان تأمین  ین سامانهاکه نبود  اند کنندگان بر این عقیده شفافیت در فرایند بیمه تأثیرگذار است. بسیاری از مشارکت
های دقیق و هوشمند به  ات و مدیریت بیمه منجر شود. درواقع، نبود دادهتواند به بروز خطاها و مشکلات در ارائة خدم اجتماعی می

شود  نداشتن جرم و مجازات در حوزۀ تأمین اجتماعی موجب می د. در همین راستا تناسبانجام های نادرست در این زمینه می سازی تصمیم
ای به حد کافی قوی نباشند،  عواقب قانونی برای تخلفات بیمهکننده تبدیل شود. وقتی مجازات و  ای به یک رفتار مرسوم و نگران فرار بیمه

 دهند. ای ادامه می افراد و کارفرمایان با خیال راحت به دستکاری و فرار از سیستم بیمه

 ای . بعد شرایط محیط کاری فرار بیمه3-6
شود  پیچیده و چندوجهی شناخته می ای دهعنوان پدی ویژه در مشاغل فضای مجازی به های کاری غیررسمی و به ای در محیط فرار بیمه

فرمایی است که در بسیاری از مشاغل غیررسمی رترین این عوامل، عدم شفافیت شغلی و کا که به عوامل متعددی بستگی دارد. از مهم
 ۀدربار یروشن اطلاعات گونه چیه کارفرماها از یاریبس» کرد:کنندگان در پژوهش تأکید  وجود دارد. در این خصوص، یکی از مشارکت

 .« شود یم کارگران انیم در یاعتماد یموجب ب نیو ا دهند ینم ارائه مهیب به مربوط یقراردادها و یکار طیشرا
براین،  شود. علاوه ثباتی منجر می های روشن در این نوع مشاغل، به عدم اطمینان و بی درواقع، نبود ساختار منسجم و دستورالعمل

 ینیتضم چیما ه»کند. یکی از کارکنان گفت:  ای کمک می نیروی کار از دیگر عواملی است که به فرار بیمه یتثبا بیناپایداری شغلی و 
 .« میبکش کار از دست که شود خواسته ما از فردا و میکن کار امروز است ممکن. میندار شغلمان در ماندن یبرا

 آورند. ی افزایش فشار برای دریافت بیمه، به مشاغل بدون بیمه رویجا شود بسیاری از افراد تصمیم بگیرند به ثباتی سبب می این بی

کند. بسیاری از  به فرار بیمه در محیط کار کمک می ،کنند های پرداختی نیز که کارفرماها در این مشاغل انتخاب می روش
فتی خود را از چه طریقی دریافت کنند و هیچ نوع مدرکی که نشان دهد حقوق دریا پرداخت می« دستی»کارفرماها حقوق کارکنان را 

نظر کنند.  کنند و حتی ممکن است از آن صرف یکی از دلایل مهمی است که کارگران به بیمه توجه نمی اند، وجود ندارد. این کرده
 و کنند نمیبرخی از افراد که در صنف ما مشغول هستند )تولید پوشاک( بیمة شخص را پرداخت »کنندگان گفت:  یکی از مشارکت
دهند تا شخص هیچ مدرکی  کنند و هیچ نوع رسید و مدرکی در اختیار شخص قرار نمی صورت دستی پرداخت می حقوق افراد را به

 «.برای اثبات نداشته باشد

ها  مؤثر است. این شرکت ای منظور کاهش سهم بیمه نیز یکی دیگر از عواملی است که بر فرار بیمه های پیمانی به توسعة شرکت
کنند. یکی از افراد در این زمینه  بیمه پرداخت می محیطبرای یک  فقطگیرند، اما  کار می رکنان را در دو محیط مختلف بهگاهی کا



 

 

 

 

 

 552...    تحلیل دیدگاه ؛مین اجتماعیأهای ت شناختی فرار بیمه جامعه ةالعطم

 

 

 

توجه  های مورد بودن پرداخت بیمه با مبلغ کمتر نسبت به سایرین از روش های پیمانی جهت واجد شرایط شرکت»: دهد توضیح می
 «ند.شو توسل میمها  که افراد برای تقلیل هزینة بیمه به این شرکت طوری هب برند؛ بهره می ای برای فرار بیمه

که به احساس  کند میآمیزی را در روابط کار ایجاد  شدگان از طرف کارفرما، فضای ابهام علاوه، عدم ارائة لیست کامل بیمه به 
اصولاً از دو  ،ریت چند واحد تجاری را برعهده داشتمبنده زمانی که مدی» :کند میکنندگان بیان  شود. یکی از شرکت ناامنی منجر می

ن الذا در زمان مراجعة مأمور .و مشغول بودند بودم ها را در اختیار بیمه قرار داده بودم استخدام کرده برابر نیروی کاری را که لیست آن
  «.بیشتر این افراد از اتباع خارجی بودند .کردم بیمه این افراد را پنهان می

دلیل  کند. نیروی کار ممکن است به های کاری برای نیروی کار نیز به احساس فرار بیمه کمک می کردن مأموریت ، رددرنهایت
شود. یکی از کارگران  رو شود که همین سبب اجتناب از بیمه می ههای سالیان گذشته، با مشکلاتی روب توانی در ارائة مدارک یا گواهینا

شود که کارفرما برای شخص نیروی کار مأموریت رد کرده که در این روش چون  رد مشاهده میدر برخی از موا»د: کن میاشاره 
ن بیمه موجب اانگاری و عدم بررسی این موضوع توسط مأمور شود و سهل برای فرد مشغول بیمه رد نمی ،مأموریت مستلزم بیمه نیست

 .« شود ادامة این فرایند از طرف کارفرمایان می
ثباتی، یک  های کاری غیررسمی و در شرایط کار و مدیریت مبتنی بر عدم شفافیت و بی ای در محیط یمهدرمجموع، فرار ب

منظور بهبود ساختارهای کاری و تسهیل  مشکل ساختاری است. این مسئله نیازمند توجه جدی از سوی مسئولان و کارفرماها به
های منفی نظیر فرار  بط کار و بهبود شرایط کاری پرداخت و از پدیدهتوان به تقویت روا ترتیب، می ای است. بدین فرایندهای بیمه

 جلوگیری کرد. ای بیمه

 ای . بعد اجتماعی فرار بیمه4-6
کنندگان به سازمان  های اجتماعی عمیقی دارد. بسیاری از مشارکت ست که ریشها ما ةای یکی از معضلات جدی در جامع فرار بیمه

های ساختاری این سازمان، بلکه منبعث  تنها ناشی از ضعف اعتمادی نه اعتمادی دارند. این بی اس بیتأمین اجتماعی و خدمات آن احس
رسانی مناسب، از بیمه و تأمین  دلیل دریافت ناکافی خدمات یا عدم اطلاع ها است. افرادی که به های ناخوشایند قبلی آن از تجربه

 گیرند. عدالتی قرار می س تبعیض و بیاند، بیشتر در معرض این احسا اجتماعی ناامید شده

یابد. کارگران  شدت افزایش می ویژه در مواقعی که کارفرمایان غیربومی و مهاجران در محل کار حضور دارند، به احساس تبعیض، به
فشار قرار  حتشده و بیشتر ت ها نادیده گرفته کنند که حقوق و خدمات آن محلی هنگام مواجهه با استخدام اتباع خارجی، احساس می

د و ترجیح دهند در وناعتماد ش شود که آنان هرچه بیشتر به بیمه و خدمات اجتماعی بی نوبة خود موجب می دارند. این حس به
 های غیررسمی کار کنند. چارچوب

رمایان در شود. کارف شود، به شکل تهدید به اخراج کارگران مشاهده می خشمی که از ناحیة کارفرمایان به کارگران تحمیل می
شان برای بیمه و تأمین اجتماعی، فشار  وحقوق قانونی خاطر استفاده از حق ها به برخی موارد، حتی با تهدید کارگران به اخراج آن

پذیری اجتماعی در  ای از عدم مسئولیت نوعی نشانه پذیر نیست، بلکه به تنها توجیه کنند. این رفتار نه ها اعمال می سنگینی بر آن
 گذارد. ی فردی است که بر روحیه و انگیزۀ کارگران تأثیر منفی میرفتارها

هستند، اقدام به  اندکهای فنی  غالباً از میان اقشار خاصی که دارای تحصیلات محدود یا مهارت نایشود که کارفرما دیده می
شوند. این موضوع خود به تبدیل کارگران  یعنوان نیروی کار انتخاب م نان و کودکان اغلب بهزکنند. در این راستا،  استخدام نیرو می
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گونه فرصتی  دلیل مشکلات مالی و اجتماعی، هیچ که این افراد به چرا ؛شود های آموزشی و مهارتی منجر می به افرادی با محدودیت
های اجتماعی  ها از بیمه کارکنان بیمه و درنهایت فرار آن اندک برای بهبود تحصیلات خود ندارند. نتیجة این وضع، تحصیلات

اند  دهد. افراد آموخته بیمه و تأمین اجتماعی، بخشی از فرهنگ و نگرش عمومی را شکل می باطورکلی، رفتارهای منفی  است. به
نام و استفاده از  جای ثبت شود که کارگران به نوبة خود موجب می که بیمه به معنای بار مالی است و نه امنیت شغلی. این مسئله به

شود و مشکلات عمیق اجتماعی و  ای تکرار می دنبال کار در بازارهای غیررسمی باشند. این رفتار به شکل چرخه ای، به هخدمات بیم
 شد.بخ میاستمرار  رااقتصادی 

گذارها و نهادهای مشورتی  ای کرد و سیاست ای باید به این مسائل اجتماعی توجه ویژه درنهایت، برای حل معضلات فرار بیمه
های ارتباطی مؤثر بین  وجود آورند. همچنین ایجاد پل رسانی بهتر، اعتماد عمومی به باید تلاش کنند تا از طریق اطلاعاجتماعی 

تواند به بهبود  های اجتماعی به بیمه می های آموزشی و حمایتی، و اصلاح نگرش های تأمین اجتماعی، اجرای برنامه کارگران و سازمان
بهبود  را توان دسترسی کارگران به بیمه و خدمات اجتماعی تنها می ها، نه جاد تغییرات مؤثر در این حوزهوضعیت موجود کمک کند. با ای

 ای نیز جلوگیری کرد. های اجتماعی بیشتر ناشی از فرار بیمه توان از بروز آسیب د، بلکه میبخشی

 ای . بعد اقتصادی فرار بیمه5-6
ترین دلایل این مشکل، حقوق ناکافی کارمندان است. کارگران  ی نقش دارند. یکی از مهما عوامل اقتصادی متعددی در بروز فرار بیمه

اضافه و  ای ههای زندگی برآیند و در این شرایط، پرداخت حق بیمه هزین توانند از پس هزینه سختی می با درآمد محدود خود به
گیرند  پایگاه اقتصادی مناسب، تصمیم می نداشتندلیل  ران بهشده، بسیاری از کارگ های انجام رسد. طبق بررسی نظر می غیرضروری به

 شدت سنگین است. ها به زیرا این هزینه برای آن بگذرند؛از بیمه 
کند. در دوران رکود، بسیاری از کارفرمایان با کاهش درآمد مواجه  کلیدی در این فرایند عمل می یعنوان عامل رکود اقتصادی نیز به

ای ه شود، کاهش پرداخت ها را کاهش دهند. یکی از اقداماتی که در این راستا انجام می کنند هزینه یل سعی میشوند و به همین دل می
بینند، مشهودتر است. عدم انتقال  ویژه در صنایعی که بیشترین آسیب را از رکود می بیمه برای کارمندان و کارگران است. این شرایط به

شود.  اعتمادی در میان کارکنان و کارفرمایان منجر می بیمة کمتر از ارزش واقعی ملک، به بیصورت رسمی و همچنین پرداخت  سند به
ها، عدم  نظر آن ندارد. از یکنند، ارزش مالیاتی که پرداخت می در برابر کنند، کنند خدماتی که دریافت می بسیاری از کارگران فکر می

سمت فرار از بیمه تمایل پیدا  شود تا به و حقوقی است که این خود سبب می صورت رسمی به معنای نبود امنیت شغلی انتقال سند به
. در اقتصاد دستوری، بسیاری از تصمیمات استای  کنند. اقتصاد دستوری و بیکاری در جامعه نیز از دیگر عوامل مؤثر در فرار بیمه

گیری جایی ندارند. افزایش بیکاری نیز دسترسی به  مکنند در فرایندهای تصمی شود و کارگران احساس می صورت تحمیلی گرفته می به
شود. این مسیر به  ای غیرضروری تلقی می دهد و درنتیجه، بیمه هزینه شغل و درآمد مناسب را برای بسیاری از افراد کاهش می

های گزاف  و هزینههای اقتصادی  انجامد. همچنین بحران گذاری می ای بیمه و تضعیف شبکة اجتماعی بیمهه رفتن پرداخت تحلیل
ناچار  یابد، کارگران به طور پیوسته افزایش و قدرت خرید مردم کاهش می بیمه، بر شدت این پدیده افزوده است. در شرایطی که تورم به

بیمه، جای پرداخت  ها به شود و درنتیجه، بسیاری از آن اختیاری درنظر گرفته می ای های خود را تعیین کنند. بیمه هزینه باید اولویت
های زیاد ایجاد و استقرار واحدهای تولیدی نیز در این  براین، هزینه کنند. علاوه بودجة خود را صرف تأمین نیازهای اولیة زندگی می

های خود را کاهش دهند و به همین دلیل از پرداخت  دلیل مسائل مالی و اقتصادی، تمایل دارند هزینه زمینه تأثیرگذارند. کارفرمایان به
ساز ایجاد فضای نامطمئن برای کارگران و  آن نیز زمینه یثبات بیکنند. ابهام در بازار و  نظر می مناسب برای کارگران خود صرف بیمة
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شود.  نوعی ریسک محسوب می گذاری در امر بیمه به رسند که سرمایه کارفرمایان است. در این وضعیت، هر دو گروه به این نتیجه می
ها و کاهش درآمد، قادر به پرداخت  دلیل افزایش هزینه زند. کارفرمایان به کارفرمایان به این موضوع دامن می درنهایت، درآمد ناکافی

برای حل مشکل فرار  بنابراین ؛گیرد ترتیب، چرخة فرار از بیمه به شکلی پایدار شکل می این های مناسب نیستند و به حقوق و بیمه
پیش برویم که شامل بهبود شرایط کاری، افزایش درآمد، ایجاد ثبات در بازار و کاهش  سمت اصلاحات اقتصادی ای، باید به بیمه

تر برای حمایت از کارگران و کارفرمایان کمک کند و  تواند به ایجاد شبکة اجتماعی قوی ها می های تولید و بیمه باشد. این روش هزینه
 ای را کاهش دهد. درنهایت، فرار بیمه

 ای های مرتبط با فرار بیمه کیودا از مقوله مکس. خروجی 1شکل 

 گیری . بحث و نتیجه7
کرده و بر امنیت اجتماعی و اقتصادی افراد  شدت رواج پیدا ای از مسائلی است که به دلایل مختلفی در جامعة معاصر ایران به فرار بیمه

جمله ابعاد فردی و  د، ازکراز زوایای مختلفی بررسی  توان و همچنین سیستم تأمین اجتماعی تأثیر گذاشته است. این پدیده را می
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شرایط اجتماعی و اقتصادی. در این پژوهش به بررسی علل و عوامل مؤثر بر فرار  و اخلاقی، سیاسی و بوروکراتیک، محیط کاری
 کنندگان پرداخته شد. ای براساس نظر مشارکت بیمه

و نتایج از  کند مینتایج را پشتیبانی  ،روند تحقیق توجه در که سه نظریة مورد بیان شود دها، بای قبل از پرداختن به تفاسیر مقوله
روی آنان در مسئلة فرار  ساختار اجتماعی و آمال و اهداف اشخاص در جامعه بر کج معتقد است شود که طریق نظریة مرتن تأیید می

در جامعه از منظر ساترلند و تکثیر و تکثر این رفتارها  کنش اجتماعی و رفتارهای حاکم ها و برهم همچنین کنشاست.  ای مؤثر بیمه
نظر در این تحقیق که موضوع  روی مورد سیاسی هرچه بیشتر بر کج-های بوروکراسی، اداری ها در میدان خصوصاً نوع ناهنجار گونة آن

یک مثابة  وعی زمینه و ساختار جدید بهن ،جامعه وکنش  متقابل ای است مؤثر است. درنهایت بنا به نظر کلمن، پس از تأثیر فرار بیمه
با  گفت ای بتوان شاید در باب موضوع فرار بیمه .که نتیجة عملکرد بازیگران و کنشگران است گیرد می پارادایم نوین رفتاری شکل

یابد. با توجه به  میصورت اشکال جدید نمود  د و بهوش میای در آینده مهیا  های نوین فرار بیمه تداوم شرایط ساختاری حاکم، زمینه
ای، عدم تمایل شخصی نیروهای کار  توان نتیجه گرفت که در بعد فردی و اخلاقی، یکی از دلایل اصلی فرار بیمه موارد ذکرشده می

 بسیاری از کارگران .شود دلیل ناامنی شغلی و اقتصادی اتخاذ می ازای دریافت حقوق بیشتر است. این تصمیم معمولاً به شدن در به بیمه
جای کمکی به آنان ممکن است به  گذاری به کنند که بیمه بازار کار و ناپایداری شغلی احساس میی ثبات بیدلیل  و کارکنان به

براین، آگاهی کارفرما از خلأهای قانونی و امکان تحمیل فشار به کارگران برای کاهش مزایا  های بیشتری منجر شود. علاوه محدودیت
کنند که فرار  طلبی خود، از ابزارهایی استفاده می دلیل حرص و منفعت نوعی، برخی از کارفرمایان به دارد. بهنیز در این فرایند نقش 

 د.کن می را تقویت ای بیمه
های تأمین اجتماعی و فساد اداری  دهد بعد سیاسی و بوروکراتیک، عواملی مانند ضعف مدیریت، عدم شفافیت کنش نتایج نشان می

شدت  بودن مقرری بیمه و نبود ساختار منسجم، کارکرد بهینة سیستم تأمین اجتماعی را به ای دارند. ناکافی بر فرار بیمهنیز تأثیر بسزایی 
ها متوسل  جای استفاده از خدمات تأمین اجتماعی به سایر روش شود بسیاری از افراد به دهد و همین امر موجب می تحت تأثیر قرار می

د. همچنین نبود انجام ای می ها به تخلفات و فرار بیمه ین حمایتی، عدم اجرای صحیح و نظارت کافی بر آنوجود قوان شوند. درواقع، با
شدگان منجر شود. شرایط  تواند به عدم شفافیت و مشکلات بیشتری برای بیمه های هوشمند و روندهای اجرایی ضعیف می سامانه

ها  نامه اپایداری امنیت شغلی، مشاغل غیررسمی و عدم شفافیت در واریز بیمهبررسی قرار گیرد. ن دقت مورد محیط کاری نیز باید به
اما  ،کند برای مثال، کارگری که در دو محیط مختلف کار می ؛زنند ای دامن می توسط کارفرمایان، از عواملی هستند که به فرار بیمه

های  درستی برخوردار نیست. همچنین پرداخت خود به کند که از حقوق صورت طبیعی احساس می مند است، به از یک بیمه بهره فقط
سازد. این موارد همگی درنهایت به  غیررسمی و نبود مدارک مستند از سوی کارفرما، اثبات رابطة کاری را برای کارگران دشوار می

راستا با  ها هم دهد. این یافته ای سوق می سمت فرار بیمه زند و کارگران را به اعتمادی به سیستم تأمین اجتماعی دامن می احساس بی
تخلف سازمانی، ناپایداری مشاغل و عدم شفافیت ساختاری در سرپیچی  دریافتند که است (1045نتایج پژوهش سرگلزایی و همکاران )

نان به تواند رغبت آ اعتمادی به تأمین اجتماعی و احساس تبعیض در بین افراد می از قوانین بیمه مؤثر است. در بعد اجتماعی، بی
های احتمالی  های منفی به تأمین اجتماعی و سوءاستفاده دلیل نگرش د. کارگران بسیاری بهدهکاهش  راای  استفاده از خدمات بیمه

ها نیست. همچنین انتظارات پایین از  گذاری به نفع آن رسند که بیمه کارفرمایان از اتباع خارجی و فرزندان کارمندان، به این نتیجه می
اعتماد شوند.  شود که کارگران و کارکنان به مزایای بیمه بی رسانی و شفافیت موجب می زمینة اطلاع های تأمین اجتماعی در سازمان
های این بخش  ای را افزایش دهد. یافته عدالتی منجر شود و درنهایت فرار بیمه تواند به احساس تبعیض و بی اعتمادی خود می این بی

کند منطبق است. سرانجام، بعد  ای تلقی می طلبی را از عوامل مهم فرار بیمه ( که سودجویی و منفعت1045ری )یا از تحقیق با نتایج اله
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دلیل  جامعه، کارگران به فراوان درشود. در شرایط رکود اقتصادی و بیکاری  عنوان عامل دیگری در این زمینه مطرح می اقتصادی به
ویژه  های گزاف بیمه، به ند. حقوق ناکافی و هزینههستای  ها و درنتیجه فرار بیمه اهش هزینهدنبال ک نداشتن پایگاه اقتصادی مناسب، به

کند.  گذاری تشویق می یافته، کارگران را به اتخاذ تصمیماتی در راستای عدم بیمه در شرایطی که درآمد کارفرمایان نیز کاهش
ای منجر شوند و این چرخة معیوب را تشدید کنند. کستندا  د به فرار بیمهتوانن های اقتصادی و تورم نیز از عواملی هستند که می بحران

 نتایجهای او با  یافته . به این ترتیبتأکید دارد ای اثرگذاری شرایط اقتصادی و مالی بر میزان فرار بیمه ( در تحقیق خود بر8413)
ریشه در ابعاد مختلف فردی، سیاسی، محیط کاری،  پیچیده است که یای معضل طور خلاصه، فرار بیمه تحقیق حاضر همسو است. به

تری برای مقابله با  ؤثرتواند کمک کند تا راهکارهای م ها می زمان این ابعاد و تعاملات میان آن اجتماعی و اقتصادی دارد. تحلیل هم
تواند  ختارهای شفاف و کارا میاین پدیده و تقویت نظام تأمین اجتماعی ارائه دهیم. حضور فعال دولت، بهبود قوانین و تأسیس سا

 ،نفعان که هدف تحقیق حاضر نیز بررسی عوامل مختلف نه صرفاً از منظر ذی چنان ؛های بنیادی در این مسیر مطرح شود عنوان گام به
 نوعی با فرایند بوروکراسی بیمه در ارتباط هستند. های جامعه بوده است که به تمامی طیف دیدگاه بلکه از
 

کارفرما ، «(یو کارکرد ی)دستمزد انیکارفرما یا مهیعلل فرار ب ییشناسا»با عنوان  یاز طرح پژوهش مستخرج مأخذ مقاله:

 در این مقاله تعارض منافعی وجود ندارد.. یاجتماع نیپژوهش تام یموسسه عال

 منابع
نفعان و  مدت ذی ای: سودجویی کوتاه ۀ فرار بیمه(. تحلیل کیفی پدید1045مسعود ) ،ایمانیان اردبیلی و مهدی ،حمیدرضا، کرمانی ،یاری اله

  https://doi.org/10.32598/refahj.24.92.4159.1. 512-822 ،(38)80 ،یاجتماع رفاه .ناپایداری بلندمدت در تولید رفاه اجتماعی
توسعة  مطالعات. اجتماعی عدالت تحقق در اجتماعی تأمین سازمان عملکرد(. 1044) سروش فتحی، و هال حبیب کریمیان، مجید، وند، بدلی

 .68-52 ،(8)15 ،ایران اجتماعی
 بازۀ زمانی های پژوهش فراتحلیل: زنان اعتیاد بر مؤثر مطالعة عوامل(. 1048) سمیرا، باقری طاهره و، پرور جهان، طاها، عشایری، قدیر، بخشی

  https://doi.org/10.30495/jzvj.2023.30904.3897 .118-31 ،(65)10 جامعه، و فصلنامة زن. 1044 الی 1522
 .یاجتماع نیسازمان تأم یراهبر ةرنامب(. 1530) سازمان تأمین اجتماعی

 .یاجتماع نیتأم پژوهش یعال ةسسؤم. چاپ اول. تهران: یجتماعا نیتأم یکل یها استیس(. 1048حیدری، علی )
 دیوان شعب آرای پرتو در شخصی اداری گیری تصمیم های بایسته از برخی بر تأملی(. 1535) ابوالفضل، درویشوند محمدجواد و، زاده رضایی

 .150-116 ،(2)5 ،عمومی حقوق فصلنامة دانش. اداری عدالت
 مطالعات. آن از پیشگیری راهکارهای و ساری شهر حاشیه در جرم علل بررسی(. 1531. )تقی بختیاری، و حمد،م بارانی، ،.اکبر درویشی،

 https://doi.org/10.22034/ssyj.2023.1925420.1176. 82-3 ،(02)15 جوانان، شناختی جامعه
 .114-32 ،(2)8 ،اریقانون. کیفری نظام در جرم ارتکاب علل بررسی(. 1532) رضا روزبه،

 پیشایندهای و ای بیمه های تخلف و ها تقلب بندی اولویت و (. شناسایی1048) سرگلزایی، علیرضا، منوچهری، سحر و خدادادی میدانی، حمیدرضا
 توسعة پایدار، و مدیریت فصلنامة مطالعاتبلوچستان.  و سیستان استان نادا بیمة در مطالعه: درمان تکمیلی های بیمه حوزۀ در ها آن بر مؤثر

5(8 ،)2-06 .https://doi.org/10.30495/msds.2023.1974706.1105 
 .852-812 ،(1)14 ،رانیا یاجتماع مسائل ها. انگیزهو  ها مینهز: فهم سفیدها یقه. تحلیلی کیفی از بزهکاری (1532) مجید ،بیگی قورچی

https://doi.org/10.32598/refahj.24.92.4159.1
https://doi.org/10.30495/jzvj.2023.30904.3897
https://doi.org/10.22034/ssyj.2023.1925420.1176
https://doi.org/10.30495/msds.2023.1974706.1105
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 دیوان و اجتماعی تأمین رویة سازمان بر نقدی ها؛ پیمانکاری های بیمه حق اقتصادی-حقوقی تحلیل(. 1535) جواد، کاشانی عباس و، طوسی
  https://doi.org/10.22054/qjpl.2017.7777 .63-83 ،(66)13 ،عمومی حقوق پژوهش. اداری عدالت

 کارکنان بین در ثالث بیمة شخص تخلفات بر مؤثر سازمانی عوامل شناسایی(. 1045) مهرداد، نوربخش اصغر و، محمدی، بهروز، میرزایی
 https://doi.org/10.22056/ijir.2024.03.05 .820-866 ،(5)15 ،پژوهشنامة بیمه. بیمه های شرکت

 های شیوه و ها تفاوت ها، شباهت مران؛ و دورکیم آنمی تئوری. (1535ایرج ) فیضی، حسین و سید زاده، سراج سعید، مؤیدفر، هوشنگ، نایبی،
 .68-3 ،(55)12 ،یاجتماع رفاه گیری. اندازه

معیارهای سنجش معرفت  ی(. نقد و بررسی نظریة سرمایة اجتماعی کلمن برمبنا8485) یلوند، محمدرضاجل یلا و، لیوسط ینصراله
 .32-25 ،(10)66 ،اجتماعی-معرفت فرهنگی.اجتماعی.
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