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Abstract 

This study aimed to investigate the mediating role of mental health in the relationship 
between mindfulness and burnout in special schools teachers. The study is fundamental in 
terms of purpose and is classified as correlational research in terms of method. The study 
population includes all first and second grade teachers in special schools in Mashhad, 90 of 
whom were selected by random sampling method based on the number of model 
parameters. The tools used to collect data are Maslach's burnout questionnaire, Bauer et 
al.'s five-factor mindfulness questionnaire, and Goldberg's general health questionnaire. 
Descriptive and inferential statistical methods including structural equation modeling and 
Pearson's correlation coefficient were used to test the hypotheses. The findings of the study 
showed that the path coefficient for the relationship between mindfulness and teacher 
burnout is significant, meaning that mindfulness is inversely related to burnout. According to 
the path coefficient, the relationship between mental health and teacher mindfulness is 
significant, and mental health is directly related to mindfulness. The relationship between 
mental health and teacher burnout is also significant, meaning that mental health is directly 
related to burnout. Finally, the relationship between mindfulness and teacher burnout was 
also confirmed through the mediation of mental health. As a result, teachers with burnout 
had lower mental health and mindfulness, and teachers with more mindfulness had better 
mental health and less burnout. These findings confirm the theoretical discussions presented 
in the field in question, and mindfulness and mental health are factors affecting teacher 
burnout in exceptional schools. 
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Extended Abstract 

Introduction  

 

Teacher well-being plays a critical role in 

educational success, yet educators, especially those 

in exceptional or special needs schools, face 

 
doi 

 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.22034/necsbm.2025.481404.1083
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


  Journal of Novel Explorations in Computational Science and Behavioral Management 127 

 

 

unique occupational stressors that heighten their 

vulnerability to burnout and psychological distress. 

The persistent exposure to emotionally demanding 

interactions, heavy workloads, behavioral 

challenges of students with special needs, and 

institutional pressures significantly erode mental 

well-being and professional efficacy over time. 

Burnout, characterized by emotional exhaustion, 

depersonalization, and a reduced sense of personal 

accomplishment, is a prevalent syndrome among 

educators globally. As highlighted in various 

psychological and educational studies, burnout 

among teachers not only affects their own health 

and quality of life but also impairs student 

outcomes, increases absenteeism, and accelerates 

teacher turnover rates. Among teachers in 

exceptional schools, these dynamics are even more 

pronounced due to the high emotional labor and 

complex pedagogical demands inherent in their 

roles. 

In parallel, the construct of mindfulness defined as 

a state of active, open attention to the present has 

garnered increasing empirical support as a 

protective factor against job-related psychological 

deterioration. Numerous studies suggest that 

mindfulness enhances cognitive flexibility, 

emotional regulation, and stress resilience, serving 

as a buffer against occupational stressors. The 

theoretical foundation for this protective 

mechanism is rooted in the Mindfulness-Based 

Cognitive Therapy (MBCT) and related behavioral 

interventions, which propose that nonjudgmental 

awareness of present experiences reduces 

maladaptive rumination and enhances 

psychological functioning. 

Given this backdrop, the present study investigates 

the mediating role of mindfulness in the 

relationship between job burnout and mental health 

among a sample of teachers working in exceptional 

schools in Iran. The study aims to empirically 

examine whether mindfulness can attenuate the 

negative effects of burnout on teachers’ mental 

health, thereby providing actionable insights for 

school administrators and policymakers to support 

educator well-being in high-stress teaching 

environments. 

 

Methodology 

This quantitative, correlational study employed a 

structural equation modeling (SEM) approach to 

explore the direct and indirect relationships among 

the variables: job burnout, mindfulness, and mental 

health. The population of interest comprised 

teachers working in exceptional schools across 

Iran. A total of 90 participants (44.4% male and 

55.6% female) were selected via multistage cluster 

sampling from different regions to ensure 

demographic and experiential diversity. 

Instrumentation included: 

 The Maslach Burnout Inventory (MBI) to 

measure burnout across three dimensions: 

emotional exhaustion, depersonalization, 

and personal accomplishment. 

 The Mindful Attention Awareness Scale 

(MAAS), which assessed mindfulness as a 

unidimensional construct focusing on 

awareness and attention to present 

experiences. 

 The General Health Questionnaire (GHQ-

28), a widely used measure to assess 

mental health through subscales such as 

somatic symptoms, anxiety/insomnia, 

social dysfunction, and depression. 

All instruments were previously validated in 

Persian-language contexts, ensuring both content 

and construct validity for the target population. 

Reliability analyses showed satisfactory internal 

consistency with Cronbach's alpha coefficients 

exceeding 0.80 for all scales. 

Data Analysis was conducted using SPSS and 

AMOS version 26. Descriptive statistics and 

correlation analyses were performed initially to 

examine distribution characteristics and bivariate 

relationships. Subsequently, SEM was applied to 

test the hypothesized mediation model. Model fit 

indices such as Chi-square/df, GFI, CFI, RMSEA, 

and SRMR were used to evaluate the adequacy of 

the proposed structural model. 

The normality of data was verified through the 

Kolmogorov-Smirnov test, and Mahalanobis 

distance was used to detect multivariate outliers. 
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All assumptions for SEM were met prior to model 

estimation. 

Results and Discussion 

The findings of the study support the hypothesized 

model, indicating that mindfulness partially 

mediates the relationship between job burnout and 

mental health among teachers of exceptional 

students. 

Key Descriptive Results: 

 Burnout scores were moderately high 

across the sample, with emotional 

exhaustion being the most pronounced 

dimension. 

 Mental health scores indicated that a 

significant proportion of teachers exhibited 

mild to moderate psychological distress, 

particularly in the domains of anxiety and 

social functioning. 

 Mindfulness scores were moderate, with 

notable individual variability. 

Correlational Findings: 

 A negative and significant correlation was 

observed between job burnout and mental 

health (r = -0.44, p < .01), indicating that 

higher burnout levels are associated with 

poorer mental health outcomes. 

 Mindfulness was positively correlated with 

mental health (r = 0.62, p < .01), and 

negatively correlated with burnout (r = -

0.34, p < .01), suggesting its potential 

buffering role. 

Structural Model Outcomes: 

The SEM analysis yielded satisfactory fit indices 

(χ²/df = 1.32, GFI = 0.96, CFI = 0.95, RMSEA = 

0.045), confirming the adequacy of the model. 

Path coefficients demonstrated that: 

 Burnout had a direct negative effect on 

mental health (β = -0.41, p < .001). 

 Burnout also had a significant negative 

effect on mindfulness (β = -0.36, p < .001). 

 Mindfulness, in turn, had a positive effect 

on mental health (β = 0.53, p < .001). 

These results empirically validate the mediating 

role of mindfulness. In other words, mindfulness 

acts as a cognitive and emotional buffer that 

mitigates the detrimental impact of burnout on 

mental health by fostering awareness, emotional 

clarity, and self-regulation. 

Interpretation and Theoretical Implications: 

This study corroborates the growing body of 

literature emphasizing mindfulness as a key 

psychological resource for educators. The findings 

align with cognitive-behavioral and mindfulness-

based theoretical models, which posit that 

awareness and acceptance of present experiences 

reduce cognitive distortions and emotional 

reactivity, thereby enhancing psychological 

resilience. 

Moreover, the observed patterns underscore the 

urgent need for systemic interventions targeting 

educator well-being, especially in exceptional 

education settings. Teachers of students with 

special needs face sustained emotional labor and 

role ambiguity, increasing the risk of chronic stress 

and mental health deterioration. The results 

suggest that institutional investment in mindfulness 

training may not only improve individual teacher 

well-being but also foster a healthier, more 

supportive learning environment for students. 

Conclusion 

This study highlights the significance of 

mindfulness as a mediating mechanism in the 

burnout-mental health dynamic among teachers in 

exceptional schools. As demonstrated, higher 

levels of job burnout adversely affect teachers’ 

mental health, yet this effect can be attenuated 

through elevated mindfulness. Teachers who 

cultivate mindfulness are better equipped to 

manage stress, sustain emotional regulation, and 

maintain psychological functioning in the face of 

occupational challenges. 

From a practical standpoint, these insights have 

several important implications: 

1- Policy and Program Development: Educational 

authorities should consider incorporating 

structured mindfulness programs (e.g., MBCT, 

MBSR) into professional development and in-

service training for educators. 
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2- School Leadership and Support Systems: School 

administrators must recognize burnout as a 

systemic issue, not merely an individual failing, 

and create environments that promote emotional 

well-being and mindfulness. 

3- Mental Health Screening: Routine psychological 

assessments and wellness support for teachers 

should be institutionalized, particularly in high-

stress educational environments. 

4- Future Research: Longitudinal and experimental 

studies should be conducted to evaluate the 

sustained effects of mindfulness interventions on 

educator burnout and student learning outcomes 

across different cultural contexts. 

In conclusion, cultivating mindfulness among 

educators particularly those in exceptional schools 

represents a promising, evidence-based pathway 

for enhancing teacher mental health, reducing 

burnout, and promoting sustainable educational 

excellence. 
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 :ساتقِ هقالِ

 13/07/1403 تبضید زضیبفت:
 30/10/1403تبضید ثبظٍ٘طی: 
 18/11/1403 تبضید پصیطـ:

 چكيذُ 
 اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ ضاثغٝ زض ضٚاٖ ؾلأت ٔیب٘زی ٘مف ثطضؾی ٞسف ثب پػٚٞف ایٗ

 قبُٔ ٔغبِؼٝ ٔٛضز لطاض زاضز. ربٔؼٝ ٕٞجؿتٍی ٞبی پػٚٞف زؾتٝ زض ضٚـ ٘ظط اظ ٚ ثٙیبزی ٞسف، ٘ظط اظ قس. پػٚٞف ا٘زبْ

 ثط ٚ تهبزفی ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ ٘فط 90 تؼساز وٝ ٔكٟس اؾت قٟط اؾتخٙبیی ٔساضؼ اثتسایی زْٚ ٚ اَٚ زٚضٜ ٔؼّٕبٖ وّیٝ

 قغّی فطؾٛزٌی پطؾكٙبٔٝ ٞب زازٜ ٌطزآٚضی رٟت اؾتفبزٜ ٔٛضز اثعاضٞبیقس٘س.  ا٘تربة ٔسَ پبضأتطٞبی قٕبض اؾبؼ

 ٞبی فطضیٝ آظٖٔٛ . رٟتاؾتٌّسثطي  پطؾكٙبٔٝ ؾلأت ػٕٛٔی ٕٞىبضاٖ ٚ ٚ ثبئط آٌبٞیشٞٗ ػبّٔی پطؾكٙبٔٝ پٙذ ٔبؾلاس،

 اظ اؾتفبزٜ ثب پیطؾٖٛ ٕٞجؿتٍی ضطیت ٚ ؾبذتبضی ٔؼبزلات قبُٔ ٔسَ اؾتٙجبعی ٚ تٛنیفی آٔبض ٞبی ضٚـ اظ ٘ظط ٔٛضز

 ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ ضاثغٝ ثطای ٔؿیط ضطیت وٝ زاز ٘كبٖ پػٚٞف ٞبی قس. یبفتٝ اؾتفبزٜ أٛؼ ٚ اؼ پی اؼ اؼ افعاض ٘طْ

ز، ثب تٛرٝ ثٝ ضطیت ٔؿیط ثب فطؾٛزٌی قغّی ضاثغٝ ٔؼىٛؼ زاض اؾت یؼٙی شٞٗ آٌبٞی ٔؼٙبزاض ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی

 ٔیبٖ ٔؼّٕبٖ ٔؼٙبزاض اؾت ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثب شٞٗ آٌبٞی ضاثغٝ ٔؿتمیٓ زاضز، ضاثغٝ آٌبٞی شٞٗ ٚ ضٚاٖ ثیٗ ؾلأت ضاثغٝ

 ضاثغٝ زضٟ٘بیت اؾت یؼٙی ؾلأت ضٚاٖ ثب فطؾٛزٌی قغّی ٔؿتمیٓ زاضز ٚ ٔؼٙبزاض ٘یع ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ٚ ضٚاٖ ؾلأت

 فطؾٛزٌی زاضای ٔؼّٕبٖ ٘تیزٝ قس. زض تأییس ٘یع ضٚاٖ ؾلأت ٔیب٘زیٍطی ثب ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ

 ٚ ثٟتط ضٚا٘ی ؾلأت زاضای ثیكتط آٌبٞی شٞٗ ثب ٔؼّٕبٖ ٚ ثطذٛضزاض٘س تطی پبییٗ آٌبٞی شٞٗ ٚ ضٚاٖ ؾلأت اظ قغّی

 ٚ آٌبٞی شٞٗ ٚ اؾت ٘ظط ٔٛضز حٛظٜ زض قسٜ اضائٝ ٘ظطی ٔجبحج تأییسوٙٙسٜ ٞب یبفتٝ ثٛز٘س. ایٗ وٕتطی قغّی فطؾٛزٌی

 .اؾت اؾتخٙبیی ٔساضؼ زض ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ثط تأحیطٌصاض ػٛأُ اظ ضٚاٖ ؾلأت
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 . مقدمه1
ای اؾت وٝ ثبیس ٕٞطاٜ ثب ػلالٝ ٚ ػكك ٔفطط ثٝ  ٔؼّٕی حطفٝ

وٛزوبٖ ٚ ٘ٛرٛا٘بٖ ٚ ٔحیظ وبضقبٖ ثبقس، ظیطا ٔؼّٕبٖ ثبیس اظ 

ربٖ ذٛز ٔبیٝ ثٍصاض٘س تب ثتٛا٘ٙس ثٝ ٚظیفٝ انّی ذٛز ػُٕ وٙٙس. 

ٔؼّٕبٖ اظ اضوبٖ ٟٔٓ ٞط ٘ظبْ آٔٛظقی ٞؿتٙس وٝ ٚظیفٝ ایزبز 

آٔٛظاٖ ٚ ثٝ ػجبضتی  ٟٔبضت زا٘فثیٙف، ا٘تمبَ زا٘ف ٚ افعایف 

(. 1396رؼفطی ٚ ٕٞىبضاٖ، ٞب ضا ثط ػٟسٜ زاض٘س ) تؼّیٓ ٚ تطثیت آٖ

ٔؼّٕب٘ی وٝ زض ٔساضؼ اؾتخٙبیی ٔكغَٛ ثٝ وبض ٞؿتٙس چٖٛ ثب 
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آٔٛظا٘ی وٝ یه یب چٙس ٘ٛع اذتلاَ ٚ ٔؼِّٛیت زاض٘س، وبض  زا٘ف

قٛ٘س. اضتجبط ٔساْٚ ٚ  وٙٙس ٔتحُٕ فكبض ضٚا٘ی ظیبزی ٔی ٔی

وٝ ٔكىلات آٔٛظقی ٚ پطٚضقی  یآٔٛظا٘ زا٘فزضٌیطی ٔؿتٕط ثب 

ؾجت وبٞف ثٟساقت ضٚحی ٚ ضٚا٘ی  زضاظٔستظیبزی زاض٘س زض 

ّٕبٖ ٔساضؼ (. ٔؼ1396رٟب٘یبٖ ٚ ضرجّٛ، قٛز ) ٔؼّٕبٖ ٔی

اؾتخٙبیی ٔؼّٕب٘ی ٞؿتٙس وٝ ٔؿئِٛیت تؼّیٓ ٚ تطثیت زا٘ف 

آٔٛظاٖ ثب ٔكىلات رؿٕی ٚ شٞٙی ضا زض ٔساضؼ ذبل ٚ ظیط ٘ظط 

ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتخٙبیی وكٛض ثط زٚـ زاض٘س. تزطثٝ 

آٔٛظا٘ی وٝ  وطزٖ قطایظ وبضی ذبل ٚ اضتجبط ثب زا٘ف

حطوتی ٚ  -ٙبیی، رؿٕیٞبی ٔرتّف شٞٙی، قٙٛایی، ثی ٔؼِّٛیت

ٞب ضا زاض٘س ؾجت ایزبز  حتی زض ٔٛاضزی تطویجی اظ ایٗ اذتلاَ

٘سضِٛ ٚ قٛز ) ٔكىلات فطاٚا٘ی ثطای ایٗ زؾتٝ اظ ٔؼّٕبٖ ٔی

(. ٔؼّٕبٖ ٔساضؼ اؾتخٙبیی ثطای اعٕیٙبٖ اظ 1393یغٕبیی، 

آٔٛظاٖ زاضای ٔؼِّٛیت  زؾتیبثی ثٝ اٞساف یبزٌیطی تٛؾظ زا٘ف

عغی ثیكتطی نطف وٙٙس )ثبیس ظٔبٖ ٚ ا٘ط ، 1ؾبضیىبْ ٚ ؾبوی

حزٓ وبضی ظیبز، فكبض فطایٙس تسضیؽ ٚ یبزٌیطی، ٔسیطیت  (.2014

آٔٛظاٖ، ٔحسٚزیت ٔٙبثغ ٚ ؾبیط ػٛأُ ؾجت  ٚ اضتجبط ثب زا٘ف

ایزبز احؿبؼ ٘بتٛا٘ی ٚ حتی ؾطذٛضزٌی ٚ ٘بوبضآٔسی ٔؼّٓ 

 (.2022، 2غائٛ ٚ ٕٞىبضاٖقٛ٘س ) ٔی

ؾی وٝ ؾلأت ضٚا٘ی ٚ وبضایی ٔؼّٕبٖ اظ رّٕٝ ٔكىلات اؾب 

 3زٞس فطؾٛزٌی قغّی ٔساضؼ اؾتخٙبیی ضا تحت تأحیط لطاض ٔی

(. فطؾٛزٌی قغّی قطایغی 1395ٌُ ٔحٕسیبٖ ٚ ؾزبزی، اؾت )

اؾت وٝ ثب حؿبؾیت عٛلا٘ی ٔست ثٝ اؾتطؼ زض ٔحُ وبض ایزبز 

( ٚ ثب ذؿتٍی ػبعفی، وبٞف ٔٛفمیت 2020، 4ِٛة ثبزٜقٛز ) ٔی

قٛز. زض حطفٝ ٔؼّٕی  قرهی ٚ ٔؿد قرهیت ٔكرم ٔی

فطؾٛزٌی قغّی ثٝ ذؿتٍی ػبعفی ٚ ضفتبضی قسیس ٘بقی اظ 

ؾبػبت عٛلا٘ی ٚ ٔبٞیت فطایٙس تسضیؽ ضٚظا٘ٝ اقبضٜ زاضز. وٝ 

ٔؿتمیٓ ثط ویفیت تسضیؽ ٚ ؾلأت رؿٕب٘ی ٚ ضٚا٘ی  عٛض ثٝ

(. زض فطؾٛزٌی 2022غائٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، )ٌصاضز  ٔؼّٕبٖ تأحیط ٔی

ظای ثیطٚ٘ی  قغّی لسضت ؾبظٌبضی قرم زض ٔمبثُ ػٛأُ تٙف

پبییٗ آٔسٜ ٚ ذؿتٍی رؿٕب٘ی، ٞیزب٘ی ٚ ػبعفی ضا ثٝ ز٘جبَ زاضز 

تٛا٘س ٔعٔٗ قٛز ٚ ثبػج تغییطاتی  ٔی تیزضٟ٘ب(؛ ٚ 1398حؿیٙی، )

ٌی قغّی، ٞبی ٔمبثّٝ ثب فطؾٛز زض ؾلأتی افطاز قٛز. یىی اظ ضاٜ

ٔغبِؼٝ ٚ افعایف وبضآٔسی ٔؼّٓ اؾت یؼٙی ایٙىٝ ٔؼّٓ چٍٛ٘ٝ 

تٛا٘بیی ذٛز ضا ثطای تمٛیت یبزٌیطی ٚ حفظ تؼبُٔ ثب ٔحتٛا زضن 
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عوٙس  ٔی (. ثطای ٔؼّٕبٖ ثؿیبض ٟٔٓ اؾت وٝ 2021، 5)ثّٛیٙ

ضاٞجطزٞبیی ضا ثطای وبٞف اؾتطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ٚ حفظ 

ا٘س وٝ  ذٛة، ثٝ وبض ٌیط٘س. تحمیمبت ٘كبٖ زازٜ 6ؾلأت ضٚا٘ی

ثطای تحُٕ ؾغٛح ثبلای اؾتطؼ اظ عطیك  یطیپص ا٘ؼغبف

، 8ٞسربت ٚ ٕٞىبضاٖیبثس ) تٛؾؼٝ ٔی  7ٞبی شٞٗ آٌبٞی تٕطیٗ

2023 .) 

 . مبانی نظری و پیشینه پژوهش2

، تٛرٝ ثٝ ِحظٝ حبَ، تغییط ٚ یٕیذٛزتٙظشٞٗ آٌبٞی قبُٔ 

ٚ احؿبؾبت زض یه ِحظٝ ٔؼیٗ اؾت حفظ آٌبٞی ثٝ افىبض 

( شٞٗ 2017) 10ٚ ٕٞىبضاٖ ٞبٚاً٘ (.2004، 9ثیكبح ٚ ٕٞىبضاٖ)

آٌبٞی ضا پصیطـ ٚ ٌكٛزٌی ٘ؿجت ثٝ تزطثیبت فؼّی وٝ ثٝ فطز 

زٞس تب ػٛأُ ثبِمٜٛ ٔخجت یب ٔٙفی ضا قٙبؾبیی ٚ ٔتٕبیع  اربظٜ ٔی

ٜ افىبض ا٘س. افطاز شٞٗ آٌب ٞب پبؾد زٞس، تؼطیف وطزٜ وٙس ٚ ثٝ آٖ

زضٚ٘ی ٚ احؿبؾبت ثیطٚ٘ی ذٛز ضا ثسٖٚ تلاـ ثطای ثطچؿت ظزٖ 

، 11ثطاٖٚ ٚ ضیبٖوٙٙس ) ذٛة یب ثس زضن ٔی ػٙٛاٖ ثٝ ٞب آٖثٝ 

(. شٞٗ آٌبٞی رّت تٛرٝ وبُٔ ثٝ ِحظٝ حبَ ثب ٍ٘طـ 2003

 (. 2016 ،12تیّٛض ٚ ٔیّطپصیطفتٝ قسٜ اؾت )

 .زٞس وبٞف ٔیٞٛقیبضتط ٚ شٞٗ آٌبٜ ثٛزٖ فطؾٛزٌی وبضٔٙساٖ ضا 

زٞٙس ؾلأت ضٚاٖ ٔؼّٕبٖ ٔساضؼ زِٚتی ضٚ ثٝ  تحمیمبت ٘كبٖ ٔی

(. ػلاٜٚ ثط ایٗ ٔطثیبٖ ٚ 2019، 13ظاضاتٝ ٚ ٕٞىبضاٖوبٞف اؾت )

 آٚض بٖیظٔؼّٕبٖ ٔساضؼ اؾتخٙبیی افعایف ثطٚظ ػٛاعف  ػٜیٚ ثٝ

وٙٙس وٝ پیبٔسٞبیی ٔب٘ٙس افؿطزٌی،  ٔطتجظ ضا ٌعاضـ ٔی

فطؾٛزٌی قغّی، اضغطاة ٚ ؾلأت رؿٕب٘ی ضؼیف ضا ثٝ ز٘جبَ 

(. زض ٔمبیؿٝ ثب ؾبیط ٔكبغُ 2014، 14ثطٚ٘ؿتیًٙ ٚ ٕٞىبضاٖزاضز )

لبثُ تٛرٟی  عٛض ثٝٔیعاٖ ؾلأت ضٚا٘ی ضؼیف ٚ اؾتطؼ ٔؼّٕبٖ 

ٚ احطثركی ٚ وبضایی ٔؼّٕبٖ  ثط ضفبٜ قست ثٝثبلاتط اؾت، ایٗ ػٛأُ 

طٌصاض٘س ) تأحیط ٔی (. ٔساذلات شٞٗ 2012، 15چبیّسظ ٚ اؾتٛث

آٌبٞی زض وبٞف پطیكب٘ی ضٚا٘ی ٚ افعایف ؾلأتی ٔؼّٓ ٔؤحط 

ٚاؾت ) (. ٕٞچٙیٗ ثطای ٔؼّٕبٖ 2018، 16وّیًٙ ثیُ ٚ ض٘كب
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ضا اظ قطایظ وبضی ثٟجٛز ثركس ٚ اثعاضی  ٞب آٖٕٔىٗ اؾت ازضان 

ثطای ٔسیطیت اؾتطؼ، ؾلأت ضٚاٖ ٚ وٕه ثٝ آ٘بٖ ثطای زاقتٗ 

ولاؼ زضؼ ٔفیستط ثبقس. شٞٗ آٌبٞی ثبػج افعایف تٛرٝ ثیكتط 

وٙس تب ظٔب٘ی وٝ  قٛز ٚ ثٝ ٔؼّٕبٖ وٕه ٔی ثٝ ٔحیظ آ٘ی ٔی

. ػلاٜٚ افتس فؼبلا٘ٝ پبؾد زٞٙس ضٚیسازٞبی ٔٙفی زض ولاؼ اتفبق ٔی

ایٗ شٞٗ آٌبٞی ثب ثٟجٛز ٘تبیذ ؾلأت ضٚا٘ی ٚ رؿٕی، وبٞف  ثط

شٞٗ آٌبٞی ٚ ؾلأت  .اؾتطؼ، اضغطاة ٚ افؿطزٌی ٔطتجظ اؾت

ٞبی قٙبذتی  ٔؿتمیٓ ثب یىسیٍط ٔطتجظ ٞؿتٙس، زضٔبٖ عٛض ثٝضٚاٖ 

ٞبی اضتمبی ؾلأت ضٚا٘ی ٞؿتٙس  ٔجتٙی ثط شٞٗ آٌبٞی یىی اظ ضاٜ

(. تٛرٝ ثٝ ؾلأت ضٚاٖ زض ٔحیظ 1402 ٔؿیح پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،)

وبض ثطای رٌّٛیطی اظ فطؾٛزٌی قغّی اظ إٞیت ظیبزی ثطذٛضزاض 

ؾبظٔبٖ رٟب٘ی  تؼطیف (. عجك1395آلبرب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ، اؾت )

حبِتی اظ ضفبٜ اؾت وٝ زض آٖ ٞط  (، ؾلأت ضٚا2014ٖثٟساقت)

تٛا٘س ثب  وٙس، ٔی ثبِمٜٛ ذٛز ضا زضن ٔی یٞب ییتٛا٘بفطزی 

ػبزی ظ٘سٌی وٙبض آٔسٜ، وبض ِٔٛس ٚ حٕطثرف زاقتٝ  یٞب اؾتطؼ

قبُٔ ثٟعیؿتی  ؾلأت ضٚاٖ ثبقس ٚ ثطای ربٔؼٝ ذٛز ٔفیس ثبقس.

ٚ ارتٕبػی اؾت. ٞط ا٘ؿب٘ی وٝ ثب ٔؿبئُ ػٕیك ذٛز  ضٚا٘ی ػبعفی،

وٙبض ثیبیس، لسضت ؾبظـ ثب ذٛز ٚ زیٍطاٖ ضا زاقتٝ ثبقس ٚ 

ذٛز ضا ٔسیطیت وٙس ٚ زض ربٔؼٝ زضٚ٘ی  طی٘بپص ارتٙبةٞبی  تؼبضو

نسیمی اضفؼی ٚ ٔٙعٚی ٘كٛز فطزی اؾت زاضای ؾلأت ضٚاٖ )

(. افطازی وٝ زاضای ؾلأت ضٚا٘ی ٞؿتٙس اظ 1394حؿبٔپٛض، 

 عٛض ثٝظ٘سٌی احؿبؼ ضضبیت زاض٘س ٚ زض ٔمبثّٝ ثب ٔكىلات 

زض وٙبض زاقتٗ ٞٛیت  ٞب آٖوٙٙس، ثٝ ػجبضتی  ٔٙغمی ػُٕ ٔی

زٞٙس ٚ ثط ٔكىلات غّجٝ  ذٛز ضا ثب ٔحیظ ٚفك ٔی یضاحت ثٝفطزی، 

تٛاٖ ٌفت وٝ  ٔی یعٛضوّ ثٝ(. 1389ؾّیٕی ٚ ٕٞىبضاٖ، وٙٙس ) ٔی

افطازی وٝ ؾلأت ضٚاٖ ثبلاتطی زاض٘س، وٕتط ثٝ فطؾٛزٌی قغّی 

ٞبی ٔطتجظ  قٛ٘س. اٍ٘یعٜ، ا٘طغی ٚ لسضت ٔمبثّٝ ثب اؾتطؼ ٔجتلا ٔی

 ثب وبض ثطای افطاز ثب ؾلأت ضٚاٖ ثبلا، ثیكتط اؾت.

ٖ ( زض پػٚٞكی ٘كبٖ زاز٘س ٔساذلات 2021) 1تیّٛض ٚ ٕٞىبضا

ٞبی  لبثُ تٛرٟی ثطذی اظ ٘كب٘ٝ عٛض ثٝٔجتٙی ثط شٞٗ آٌبٞی 

زٞس. ٘تبیذ  اؾتطؼ ٚ فطؾٛزٌی قغّی ٔؼّٕبٖ ضا وبٞف ٔی

( ٘كبٖ زاز وٝ آٔٛظـ 1402)افلاوی ٚ لّؼٝ ٘ٛػی پػٚٞف 

ثط وبٞف فطؾٛزٌی قغّی  2زضٔب٘ی ٔجتٙی ثط شٞٗ آٌبٞی قٙبذت

ٚ افعایف ویفیت ظ٘سٌی ظ٘بٖ فطٍٞٙی قبغُ زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ 

؛ 1396فطاری،ٞبی ) تأحیط زاضز. ٘تبیذ پػٚٞفقٟط ٔطٚزقت 

؛ آلبرب٘ی ٚ 1394؛ حٙبٌٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ،1395؛ حؿٙی،1395وبظٕی،

 ؛ ایعزی ٚ ٕٞىبضاٖ،1393 ،؛ اوجطظازٜ ٚ ٕٞىبضا1394ٖٕىبضاٖ،ٞ
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اضتجبط ٔؼٙبزاضی  زٞٙسٜ ٘كبٖ( 1389 ٚ ثركی ؾٛضقزب٘ی، 1391

ثیٗ ؾلأت ضٚاٖ ٚ فطؾٛزٌی قغّی اؾت. ثٝ ػجبضتی ثب افعایف 

تطی اظ فطؾٛزٌی قغّی ضا  ؾلأت ضٚاٖ، وبضوٙبٖ ؾغح پبییٗ

وٙٙس ٚ ٔتغیط ؾلأت ضٚاٖ لبزض اؾت تغییطات فطؾٛزٌی  تزطثٝ ٔی

 ثیٙی وٙس. قغّی ضا زض وبضوٙبٖ پیف

 اض ٌطفت:شیُ ٔٛضز ثطضؾی لط یٞبٝ یفطضزض ایٗ پػٚٞف 

 اصلي:فرضيِ 

 زاضز. ٔغّٛة ثطاظـ پػٚٞف پیكٟٙبزی اٍِٛی

 فرعي:ّاي  فرضيِ  

 قغّی ٔؼّٕبٖ ٔساضؼ اؾتخٙبیی فطؾٛزٌی ثب آٌبٞی شٞٗ -1

 زاضز. ٔٙفی ٚ ٔؼٙبزاض ضاثغٝ

 ضاثغٝ اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ ضٚاٖ ؾلأت ثب آٌبٞی شٞٗ -2

 زاضز. ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض

 اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ثب ضٚاٖ ؾلأت -3

 زاضز. ٔؼٙبزاض ٚ ٔٙفی ضاثغٝ

 قغّی فطؾٛزٌی ثب ضٚاٖ ؾلأت ٌطی ٔیب٘زی ثب آٌبٞی شٞٗ -4

 زاضز. ٔٙفی ضاثغٝ

ثٝ زِیُ ٚرٛز قٛاٞس ضٚ ثٝ ضقس ثطای اؾتفبزٜ اظ تٕطیٗ شٞٗ 

آٌبٞی رٟت ٔسیطیت فطؾٛزٌی قغّی ٚ ٔؤحط ثٛزٖ ٔساذلات 

ٔجتٙی ثط شٞٗ آٌبٞی زض ثٟجٛز ؾلأت ضٚا٘ی، ٚ ثب تٛرٝ ثٝ إٞیت 

اضتجبط  زٞٙسٜ ٘كبٖوٝ  ٞب پػٚٞفایٗ ٔٛضٛع ٚ ثطضؾی پیكیٙٝ 

شٞٗ آٌبٞی ثب ؾلأت ؾلأت ضٚاٖ ثب فطؾٛزٌی قغّی ٚ اضتجبط 

، ٚ ِیىٗ چٖٛ تب وٖٙٛ پػٚٞكی ثبقٙس یٔضٚاٖ ٚ فطؾٛزٌی قغّی 

ثٝ ٘مف ٔیب٘زی ؾلأت ضٚاٖ زض ضاثغٝ ثیٗ شٞٗ آٌبٞی ثب 

فطؾٛزٌی قغّی ٘پطزاذتٝ اؾت، تحمیك حبضط ثٝ ز٘جبَ 

تٛا٘س ضاثغٝ  اؾت وٝ آیب ؾلأت ضٚاٖ ٔی ؾؤاَپبؾرٍٛیی ثٝ ایٗ 

ٕبٖ ٔساضؼ اؾتخٙبیی ضا قغّی ٔؼّثیٗ شٞٗ آٌبٞی ثب فطؾٛزٌی 

 تجییٗ وٙس
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. ضٚـ تحمیك زض اؾتٕٞجؿتٍی  -عطح پػٚٞف حبضط  تٛنیفی

ایٗ پػٚٞف اظ حیج ٞسف زض زؾتٝ تحمیمبت ثٙیبزی ربی زاضز. 

ربٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف قبُٔ ٔؼّٕبٖ زٚضٜ اَٚ ٚ زْٚ اثتسایی 

 سلاهت رٍاى

 فرسَدگي ضغلي رّي آگاّي



 133 ضفتبضیٞبی ٘ٛیٗ زض ػّْٛ ٔحبؾجبتی ٚ ٔسیطیت وبٚـ 

 

زیسٌبٜ  ثط اؾبؼثٛز.  1402ٔساضؼ اؾتخٙبیی قٟط ٔكٟس زض ؾبَ 

ثطاثط  10( ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ وبفی ثطای تحّیُ ٔؿیط 1998) 1ولایٗ

ثطاثط قٕبض  20سَ اؾت. ثٟتطیٗ ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘یع قٕبض پبضأتطٞبی ٔ

تب  10. ثٙبثطایٗ ثٟتط اؾت حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثیٗ اؾتپبضأتطٞبی ٔسَ 

 15ثطاثط قٕبض پبضأتطٞبی ٔسَ ثبقس. زض ایٗ پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ  20

. ٕ٘ٛ٘ٝ ایٗ پػٚٞف ثط اؾبؼ اؾتثطاثط قٕبض پبضأتطٞبی ٔسَ 

ُ زض ٔساضؼ ٔؼّٓ قبغ 90ٔحبؾجٝ تؼساز پبضأتطٞب  قبُٔ 

زض ٌیطی  ثبقٙس وٝ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ اؾتخٙبیی قٟط ٔكٟس ٔی

ٞب ٔزبظ ثٛز٘س زض  (. آظٔٛز٘ی1393ثكّیسٜ ،ا٘تربة قس٘س ) زؾتطؼ

آظازا٘ٝ اٌط تٕبیُ ثٝ ٕٞىبضی  نٛضت ثٝٞط ٔطحّٝ اظ پػٚٞف، 

 ٘یبظ ٔٛضز ٞبی ٘ساقتٝ ثٛز٘س اظ عطح پػٚٞكی ذبضد قٛ٘س. زازٜ

 قس، ٌفتٙی اؾت پطؾكٙبٔٝ ٌطزآٚضی اثعاض اظ اؾتفبزٜ ثب پػٚٞف

 رٟت لاظْ پطٚضـ ٔزٛظ ٚ اظ آٔٛظـ ٞب پطؾكٙبٔٝ ارطای رٟت وٝ

ثٝ  ٞب پطؾكٙبٔٝ اذص ٚ ٘ظط ٔٛضز ٔساضؼ زض ٞب پطؾكٙبٔٝ ارطای

وٝ  2قبُٔ پطؾكٙبٔٝ فطؾٛزٌی قغّی ٔبؾلاس اثعاضٞبزضآٔس.  ارطا

تٛؾظ ٔبؾلاس ثطای ٔؼّٕبٖ ؾبذتٝ قس. ایٗ  1981زض ؾبَ 

ذطزٜ ٔمیبؼ )ذؿتٍی ػبعفی، ٔؿد  3ؾؤاَ ٚ  22پطؾكٙبٔٝ 

ایٗ  قرهیت ٚ فمساٖ ٔٛفمیت فطزی( زاضز. اػتجبض ٚ پبیبیی

( ٔٛضز 1371پطؾكٙبٔٝ ثطای اِٚیٗ ثبض زض ایطاٖ تٛؾظ فیّیبٖ )

 78/0یی آٖ تأییس لطاض ٌطفتٝ ٚ عجك ٌعاضـ ٚی، ضطیت پبیب

 (.1402افلاوی فطز ٚ لّؼٝ ٘ٛػی، اظ)ثٝ ٘مُ  ثطآٚضز قسٜ اؾت

پبیبیی ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثب  ( ضطیت1387)احیبوٙٙسٜ ٚ ٕٞىبضاٖ 

ا٘س. ضٚایی  ثٝ زؾت آٚضزٜ 53/0اؾتفبزٜ اظ ضٚـ آِفبی وطٚ٘جبخ ضا 

( اظ عطیك تحّیُ ػبّٔی 1981) ٔبؾلاسپطؾكٙبٔٝ زض پػٚٞف 

 ٚ اوتكبفی ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت. یسییتأ

 3ثبئط ٚ ٕٞىبضاٖپطؾكٙبٔٝ پٙذ ػبّٔی شٞٗ آٌبٞی وٝ تٛؾظ 

ٌٛیٝ اؾت ٚ  39( ؾبذتٝ قسٜ اؾت. ایٗ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ 2006)

، ػُٕ ثب 5، تٛنیف4ؾٙزس: ٔكبٞسٜ پٙذ ػبُٔ شٞٗ آٌبٞی ضا ٔی

ٚ ػسْ ٚاوٙف ثٝ  7، ػسْ لضبٚت زض ٔٛضز تزبضة زضٚ٘ی6آٌبٞی

ضٚ٘ی. ٕ٘طٜ ٞط ظیطٔمیبؼ ثطحؿت ٔزٕٛع اضظـ تزبضة ز

؛ 4؛ اغّت ;3؛ ٌبٞی;2; ٘سضت ثٝ؛ 1ٞبی ٞط ٔبزّٜ )ٞطٌع ; ٌعیٙٝ

قٛز. ؾبظ٘سٌبٖ پطؾكٙبٔٝ، آِفبی وطٚ٘جبخ  ( ٔحبؾجٝ ٔی5ٕٞیكٝ ;

 90/0آٖ ضا ثبلاتط اظ  یٞب بؼیٔمٕ٘طٜ وُ شٞٗ آٌبٞی ٚ ذطزٜ 

                                                             
1
  Klein 

2  Maslach Burnout Inventory 
3  Baer et al. 
4  observe 
5  describe 
6  act with awareness 
7  nonjudge 

( زض پػٚٞف 1401)رٛاٞطی ٔحٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ ٌعاضـ وطز٘س. 

آٖ ضا ثٝ ضٚـ آِفبی  یٞب بؼیٔمذٛز پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٚ ذطزٜ 

تٕٙبیی فط ٚ ٕٞىبضاٖ  ثٝ زؾت آٚض٘س.  88/0تب  72/0وطٚ٘جبخ ثیٗ 

 58ثؼس اظ ٌصقت زٚ ٞفتٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ  ییثبظ آظٔب( پبیبیی 1395)

ٚ وُ  86/0تب  76/0ٞبی پطؾكٙبٔٝ ثیٗ  ٘فطی ضا زض ٔمیبؼ

ایٗ  یؾٙز ضٚاٖ یٞب یػٌیٚوطز٘س، ٌعاضـ  89/0پطؾكٙبٔٝ 

تٕٙبیی اؾت ) سقسٜییتأپطؾكٙبٔٝ زض وكٛضٞبی ٔرتّف ثطضؾی ٚ 

ثب تٛرٝ ثٝ  (.2011،  8ٞیٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ؛ 1395فط ٚ ٕٞىبضاٖ ، 

ؾبذتبض پٙذ ػبّٔی ثب ضٚـ تحّیُ ٔٛاظی اػتجبض ؾبظٜ ایٗ  سییتأ

 ٞب ٔبزّٜ یثٙس ٌطٜٚثب ضٚـ  یسییتأپطؾكٙبٔٝ اظ عطیك تحّیُ ػبُٔ 

 تأییس قسٜ اؾت.

( 1979) 10ٌّسثطي ٚ ٞیّطوٝ تٛؾظ  9پطؾكٙبٔٝ ؾلأت ػٕٛٔی

ذطزٜ ٔمیبؼ  4 یٚ زاضا ؾؤاَ 28تٟیٝ قسٜ اؾت، قبُٔ 

ٞبی رؿٕب٘ی، اضغطاة، اذتلاَ زض وبضوطز ارتٕبػی ٚ  ٘كب٘ٝ

ٞب  آٖ ثٝ ضٚـ ِیىطتی اؾت وٝ ٌعیٙٝ یٌصاض ٕ٘طٜ. اؾتافؿطزٌی 

قٛ٘س ٚ زض یه عیف چٟبض  ( ٕ٘طٜ زازٜ ٔی3-2-1-0) نٛضت ثٝ

ثیف اظ حس ٔؼَٕٛ، زض حس ٔؼَٕٛ، وٕتط اظ حس ٔؼَٕٛ، »ای  زضرٝ

( 1993) ٌّسثطيقٛز.  ٔكرم ٔی« ذیّی وٕتط اظ حس ٔؼَٕٛ

ضطیت  (1380. ٚیؿی )ٌعاضـ ٕ٘ٛز 83/0پبیبیی ایٗ پطؾكٙبٔٝ ضا 

ٌعاضـ  88/0ثبظ آظٖٔٛ  –ضا ثب ضٚـ آظٖٔٛ  آظٖٔٛپبیبیی ایٗ 

ٗزض پػٚٞف  .اؾتوطزٜ   یؾؤاِ 28وٝ قىُ  (1995) 11چ

 وًٙ ًٞٙزثیطؾتب٘ی زض  آٔٛظ زا٘ف٘فط  1803پطؾكٙبٔٝ ثط ضٚی 

ٞبی  ٞبی ٘كب٘ٝ ارطا قس ضطایت آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای ظیط ٔمیبؼ

، ػلائٓ 71/0، ثطای ظیط ٔمیبؼ اضغطاة ثطاثط 67/0ثس٘ی ثطاثط 

ؾلأت ضٚا٘ی  زٞٙسٜ ٘كبٖٚ ثطای وُ ٔمیبؼ وٝ  91/0افؿطزٌی 

افعاض  ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ زازٜ .ٌعاضـ وطزٜ اؾت 85/0اؾت ثطاثط 

26SPSS  ٚAMOS  یٞب قبذملطاض ٌطفت.  ُیٚتحّٝ یتزعٔٛضز  

تٛنیفی ٔٛضز اؾتفبزٜ قبُٔ فطاٚا٘ی، زضنس فطاٚا٘ی، ٔیبٍ٘یٗ، 

ا٘حطاف اؾتب٘ساضز، وٕیٙٝ ٚ ثیكیٙٝ ٚ زض ثرف اؾتٙجبعی ٘یع  ثطای 

ی ثیٗ شٞٗ آٌبٞی ٚ  ای ؾلأت ضٚاٖ زض ضاثغٝ ثطضؾی ٘مف ٚاؾغٝ

ضی  فطؾٛزٌی قغّی اظ ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٚ  ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتب

 اؾتفبزٜ قس.

 

 ها  یافته. 4

                                                             
8  Hwang et al. 
9  General Health Questionnaire 
10  Goldberg & Hillier 
11 Chen 
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 پژٍّصفراٍاًي ٍ درصذ هتغيرّاي  -1جذٍل 

 درصذ فراٍاًي دستِ  هتغيرّا

 جٌسيت

 ظٖ

 ٔطز

 وُ

40 

50 

90 

44/44 

56/55 

0/100 

 سي

 ؾبَ 30تب  25

 ؾبَ 35تب  30

 ؾبَ 40تب  35

 ؾبَ 40ثبلای 

 وُ

30 

20 

25 

15 

90 

33/33 

22/22 

78/27 

67/16 

0/100 

 تحصيلات

 وبضزا٘ی

 وبضقٙبؾی

 اضقس

 وُ

15 

45 

30 

90 

67/16 

0/50 

33/33 

0/100 

 ساتقِ ضغلي

 ؾبَ 5تب  1

 ؾبَ 10تب  5

 ؾبَ 15تب  10

 ؾبَ 15ثبلای 

 وُ

20 

40 

15 

15 

90 

22/22 

44/44 

67/16 

67/16 

0/100 

 قطوتزضنس 44/44 زاز ٘كبٖ 1تٛنیفی رسَٚ  ٞبی یبفتٝ

 زض فطاٚا٘ی ثیكتطیٗٞؿتٙس،  ٔطز زضنس 55/56 ٚ ظٖ وٙٙسٌبٖ 

 وٝ یوٙٙسٌب٘ قطوت ٚ 33/33 زضنس ثب ؾبَ 30 تب 25 ؾٙی ٌطٜٚ

 ٕ٘ٛ٘ٝ حزٓ اظ زضنس 50 ٞؿتٙس ٘فط(45وبضقٙبؾی) ٔسضن زاضای

 5 قؼّٝ ؾبثمٝ وٝ ٔؼّٕب٘ی ایٗ ثط زاز٘س، ػلاٜٚ اذتهبل ذٛز ثٝ ضا

 ضا ٘فط(40فطاٚا٘ی) ثیكتطیٗ زضنس 44/44 زاقتٙس، ضا ؾبَ 10 تب

 پػٚٞف ٔتغیطٞبی ٔؼیبض ا٘حطاف ٚ ٔیبٍ٘یٗ 2 رسَٚ زض زاض٘س.

 اؾت. قسٜ ٌعاضـ

 پژٍّص هتغيرّاي هعيار اًحراف ٍ هياًگيي -2جذٍل 

 اًحراف هعيار هياًگيي هتغير

 40/3 97/21 عذم ٍاكٌص

 80/6 54/23 عذم قضاٍت

 93/5 10/28 عول تا آگاّي

 03/5 41/25 تَصيف

 99/4 51/28 هطاّذُ

 50/3 43/6 جسوي علائن

 97/3 25/6 اضطراب

 95/3 81/10 عولكرد اجتواعي

 60/4 58/3 افسردگي

 72/2 53/6 هسخ ضخصيت

 44/9 24/14 خستگي عاطفي

 65/4 03/29 عولكرد فردي

 

شٞٗ آٌبٞی،  یٞب بؼیٔمزٞس وٝ زض ظیط  ٘كبٖ ٔی 2٘تبیذ رسَٚ 

ؾلأت  یٞب بؼیٔمٔكبٞسٜ زاضای ثیكتطیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٚ زض ظیط 

فطؾٛزٌی قغّی،  یٞب بؼیٔمضٚاٖ، ػّٕىطز ارتٕبػی ٚ زض ظیط 

 ػّٕىطز فطزی ثیكتطیٗ ٔیبٍ٘یٗ ضا زاض٘س.

 ٔفطٚضٝ اثتسا پػٚٞف ثطاظـ ٔسَ ثطضؾی ٚ ٞب فطضیٝ آظٖٔٛ ثطای

-وٌِٕٛٛطٚف آظٖٔٛ اظ اؾتفبزٜ ثب ٞب زازٜ تٛظیغ ثٛزٖ ٘طٔبَ

 3 رسَٚ زض آٖ ٘تبیذ وٝ ٌطفت لطاض ثطضؾی ٔٛضز ط٘ٛفیاؾٕ

 اؾت. قسٜ ٌعاضـ

 ّا آزهَى ًرهال تَدى دادُ جيًتا -3جذٍل 

 

 پژٍّص ياّريهتغ

 رًَفياسو -كَلوَگرٍف
K-S sig 

 37/0 07/2 رّي آگاّي

 63/0 75/0 سلاهت رٍاى

 20/0 86/1 فرسَدگي ضغلي

 تط ثعضي 05/0اظ  وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ؾغح ٔؼٙبزاضی ٔتغیطٞبی رسَٚ  

 .ٞؿتٙس  ٘طٔبَ  تحمیك  ٔتغیطٞبی ٞؿتٙس 

ٔتغیطی ثب اؾتفبزٜ اظ  ٞبی پطت ته٘تیزٝ ثطضؾی تكریهی زازٜ

ای ٚ تجسیُ ٕ٘طات ذبْ ثٝ ٕ٘طات اؾتب٘ساضز ٚ ثطضؾی ٕ٘ٛزاض رؼجٝ

ٔتغیطی  ٞبی پطت تهزازٜ وٝ ٘كبٖ زاز 5/2اظ  تط ثعضي z ٕ٘طات

ؽلأبٞب ٛانُٕٞچٙیٗ، ثطضؾی ف .ٚرٛز ٘ساض٘س  ثطای 1٘ٛثی

٘كبٖ  P<001/0زض ؾغح  پطت چٙسٔتغیطیٞبی تكریم زازٜ

 4زض ازأٝ ٚ زض رسَٚ زاز زازٜ پطت چٙسٔتغیطی ٚرٛز ٘ساضز. 

ٔٛضز  یطٞبیٔتغثیٗ  ٘تبیذ ٔبتطیؽ ٕٞجؿتٍی ثطای ثطضؾی ضاثغٝ

 ثطضؾی اضائٝ قسٜ اؾت.

 تررسي راتطِ تيي هتغيرّاي پژٍّص -4جذٍل

 3 2 1 هتغيرّاي پژٍّص

   1 رّي آگاّي

 سلاهت رٍاى
**62/0 1  

 فرسَدگي ضغلي
**34/0- 

**44/0- 1 

 01/0ؾغح ذغب وٕتط اظ   **
آٌبٞی ٚ ؾلأت ضٚاٖ ثب زٞس وٝ شٞٗ٘تبیذ رسَٚ ٘كبٖ ٔی

(. ثب تٛرٝ >01/0Pضاثغٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙبزاض زاض٘س ) یقغّ یفطؾٛزٌ

ٔغّٛة ٚرٛز  یپػٚٞف ضاثغٝ ٕٞجؿتٍ یطٞبیٔتغثٝ ایٙىٝ زض ثیٗ 

ٔغّٛة ثٛزٜ ٚ  طٞبیٔتغ ٗیثسؾت آٔسٜ اظ ا یٞب زازٜ ٗیزاضز، ثٙبثطا

 یآٔبض ٔحبؾجبتپػٚٞف ثط اؾبؼ  یٞبٝ یزض ذهٛل فطض تٛاٖ یٔ

 ٕ٘ٛز. اظٟبض٘ظط

                                                             
1  Mahalanobis distance 
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ثٝ ضٚـ ٔسَ  ٞبٝ یفطضثطای ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ پػٚٞف ٚ ثطضؾی 

تؼسازی ٔفطٚضٝ ٚرٛز زاضز. زض  سییتأٔؼبزلات ؾبذتبضی ٘یبظ ثٝ 

 پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ٞب ٔفطٚضٝثٝ ثطذی اظ ایٗ  5رسَٚ 

ٍاتسَى، ضاخص ضرية تحول ٍ  -هقادير آزهَى دٍرتيي - 5جذٍل  

 عاهل تَرم ٍارياًس

هتغير 

 ييت صيپ

آزهَى دٍرتيي 

 ٍاتسَى
 آهارُ تحول

تَرم ضاخص 

 ٍارياًس

 22/1 80/0 88/1 رّي آگاّي

 27/1 78/0 87/1 سلاهت رٍاى
 

تحُٕ ثٝ زؾت آٔسٜ  یٞب اضظـ ذغی،زض ثطضؾی ٔفطٚضٝ ػسْ ٞٓ

ٚ ٔمساض قبذم تٛضْ  10/0ثیكتط اظ  ٗیث فیپ یطٞبیٔتغثطای 

 ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ وٕتطیٗ ٔمساض. اؾت 10ٚاضیب٘ؽ ٘یع وٕتط اظ 

ٚ قبذم تحُٕ  27/1ٚ ثیكتطیٗ آٖ  22/1، قبذم تٛضْ ٚاضیب٘ؽ

ٞبی تحُٕ ٚ قبذم تٛضْ ٚاضیب٘ؽ زض ثٛز، قبذم 80/0ٚ  78/0

ٞبی  ثیٗ، ٕٞجؿتٍیثیٗ ٔتغیطٞبی پیف ؾغح ٔغّٛثی ٞؿتٙس ٚ

. ضطیت زٚضثیٗ ؿتی٘ثعضي ٚرٛز ٘ساضز ٚ ترغی رسی ٔكٟٛز 

لطاض زاضز ٚ  5/2تب  5/1وٝ ثیٗ  87/1ٚ  88/1ٚاتؿٖٛ ٘یع ثطاثط ثب 

 زٞس.اؾتملاَ ذغبٞب ضا ٘كبٖ ٔی
ٔؿیط ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی ضا زض  ذلانٝ ضطایت 2قىُ  

پػٚٞف ضا ثٝ ٗ ٔتغیطٞبی ای ذغبیثبض ػبّٔی ٚ ٔمبزیط ، Tحبِت

 ٔسَ، ایٗ قٛز، زض ٔی ٔلاحظٝ وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ .ٌصاضز ٕ٘بیف ٔی

 زض ٞب آٖ T ٔمساض ایٙىٝ ػّت ثٝ پػٚٞف ٔتغیطٞبی تٕبٔی ٔؿیط

 اظ ٔٛضز اعٕیٙبٖ زض. اؾت ٔؼٙبزاض زاقتٝ، لطاض ثحطا٘ی ٔمساض آؾتب٘ٝ

 تٛرٝ وطز ٘یع ٔسَ ثطاظـ ٞبی قبذم ثٝ ثبیس تحّیُ، ایٗ ٘تبیذ

 اؾت. آٔسٜ  6رسَٚ زض وٝ

زٞس وٝ ٔسَ اظ ثطاظـ ٔغّٛثی ثطذٛضزاض ٘كبٖ ٔی 6٘تبیذ رسَٚ 

(  χ2/dfآظازی)  ی زضرٝ ثط ذی ٔزصٚض ٘ؿجت قبذم اؾت. ٔمساض

 ذٛة ثطاظ٘سٌی ی زٞٙسٜ ٘كبٖ وٝ اؾت 32/1پیكٟٙبزی ٔسَ زض

 ٔمساض اظ ای ؾٙزGFIٝ ثطاظـ  ٘یىٛیی قبذم .اؾت ٔسَ

 تٛا٘س یٔ وٝ اؾت ٌطزیسٜ  ٔكبٞسٜ وٛٚاضیب٘ؽ/ٚاضیب٘ؽاعلاػبت 

 اظ حبوی 9/0  اظ ثبلاتط ٔمبزیط. آیس حؿبة ثٝ ٔسَ ٔفطٚو تٛؾظ

، 1فیسَ ٚ تبثبوٙیه) زٞٙس ٔی ٘كبٖ ضا زازٜ ثب اٍِٛ ثطاظـ ذٛة

 96/0 پیكٟٙبزی ٔسَ زض GFI ثطاظـ ٘یىٛیی قبذم (،2007

 اؾت. ٔٙبؾت اؾت وٝ

                                                             
1 Tabachnick & Fidell 

 ضرية هسير استاًذارد ٍ تارّاي عاهلي -2ضكل 

 ترازش هذل يّا ضاخص  -6جذٍل 
AGFI GFI IFI CFI NFI RMSEA χ2/df 

93/0 96/0 92/0 92/0 91/0 040/0 32/1 
 

 یه (AGFIتغجیمی) ثطاظ٘سٌی قبذم، 6ٕٞچٙیٗ زض رسَٚ 

 حؿبة ثٝ ضا آظازی زضربت تؼساز وٝ اؾت ثطاظ٘سٌی وّی ی ؾٙزٝ

 ٘ؿجت ٘ؿجی، وبی ٔزصٚض ٔب٘ٙس آٔبضٜ ٘یع قبذم آٚضز. ایٗ ٔی

 یب85/0 ثب ثطاثط قبذم ایٗ اؾت. ٚلتی حؿبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ساظٜ ثٝ

 95/0 ثٝ ٘عزیه اؾت، ٔمبزیط لجَٛ لبثُ اٍِٛ اؾت، ثطاظـ ثیكتط

 (،2007، فیسَ ٚ تبثبوٙیه) ثبقٙس ذٛة ٔی ثطاظـ یه ٕ٘بیكٍط

 93/0 پیكٟٙبزی ٔسَ زض (AGFIتغجیمی ) ثطاظ٘سٌی قبذم

 اؾت. ٔٙبؾت وٝ اؾت

 یه ثطاظـ وٝ ٞؿت ( قبذهیCFIای) ٔمبیؿٝ ثطاظ٘سٌی قبذم

 ٔیبٖ وٛاضیب٘ؽ ٚرٛز ثٝ لبئُ وٝ پبیٝ ٔسَ ثب ضا ٔؼیٗ ٔسَ

 یه ثٝ قبذم ایٗ وٙس، ٞطچٝ ٔی ٔمبیؿٝ ٘یؿت ٔتغیطٞب

 حسالُ ثبیس ٔمساض ایٗ اِجتٝ اؾت ثٟتط ٔسَ ثطاظـ ثبقس تط ٘عزیه

 ٔسَ زض قبذم قٛز.ایٗ پصیطفتٝ ٘ظط ٔٛضز ٔسَ تب ثبقس 90/0

 اؾت. 92/0 پیكٟٙبزی

 یىی (RMSEAتمطیت) ذغبی ٔیبٍ٘یٗ ٔزصٚضات ضیكٝ قبذم

 (1993)2ؾٛزن ٚ ثطاٖٚاؾت،  ثطاظ٘سٌی ٞبی قبذم اظ زیٍط

 ثیٗ ضؼیف، ثطاظـ ثب ٞبی ٔسَ ثطای ضا 10/0 اظ ثبلاتط ٔمبزیط

 08/0 تب 05/0 ثیٗ ٔتٛؾظ، ثطاظـ ثب ٞبی ٔسَ ثطای 10/0 تب08/0

 ٞبی ٔسَ ثطای ضا 05/0 اظ وٕتط ٚ ٔٙبؾت ٚضظـ ثب ٞبی ٔسَ ثطای

 ذغبی ٔیبٍ٘یٗ ٔزصٚضات ضیكٝ زا٘ٙس. قبذم ٔی ػبِی ثطاظـ ثب

                                                             
2
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 ٘كبٖ وٝ اؾت 04/0 پیكٟٙبزی ٔسَ زض (RMSEA) تمطیت

 اؾت. پیكٟٙبزی ٔسَ ػبِی ثطاظـ زٞٙسٜ 

 ثطاظ٘سٌی ٞبی قبذم 6 رسَٚ ثٝ تٛرٝ ثب وّی عٛض ثٝ ثٙبثطایٗ

 ٞب زازٜ ثطاظ٘سٜ ٚ قٛز ٔی سییتأ پیكٟٙبزی ٔسَ وٝ زاز٘س ٘كبٖ

 اؾت.
 رٍاتط هستقين ٍ غيرهستقين تيي هتغيرّا -7جذٍل 

 ًتيجِ تيآهارُ 1ضرية هسير رٍاتط هَرد تررسي

 ٔؼٙبزاض اؾت 99/1 29/0 ؾلأت ضٚاٖ ←شٞٗ آٌبٞی 

 ٔؼٙبزاض اؾت -2/2 -38/0 فطؾٛزٌی قغّی←شٞٗ آٌبٞی

 ٔؼٙبزاض اؾت -1/2 -28/0 فطؾٛزٌی قغّی ←ؾلأت ضٚاٖ 

 ←ضٚاٖ ؾلأت←آٌبٞی شٞٗ

 فطؾٛزٌی قغّی
 ٔؼٙبزاض اؾت --- -081/0

آٌبٞی تٛا٘ؿتٝ ثب ٚ ثسٖٚ زٞس وٝ شٞٗ٘كبٖ ٔی 7٘تبیذ رسَٚ 

ثٍصاضز. ػلاٜٚ  طیتأحٌطی ؾلأت ضٚاٖ ثط فطؾٛزٌی قغّی ٔیب٘زی

ٔؿتمیٓ ثط فطؾٛزٌی قغّی  نٛضت ثٝایٗ، ؾلأت ضٚاٖ تٛا٘ؿتٝ  ثط

 ثٍصاضز.  طیتأح

 زض وٝ غیطٔؿتمیٓ ٚ ٔؿتمیٓ ٔؿیطٞبی ثٝ تٛرٝ ثب ثٙبثطایٗ

 زٚ زض ٌبٔب ٔؿیط ضطیت  اؾت ٌطزیسٜ اضائٝ  2ٚ قىُ  7رسَٚ

 ثٝ ضٚاٖ ؾلأت زض ٘یع ثتب ضطیت ٕٞچٙیٗ ٚ ثٛز ٔؼٙبزاض ٔؿیط

 وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ٔزٕٛع زض پؽ ثٛز ٔؼٙبزاض قغّی فطؾٛزٌی

 ؾلأت اؾت ٚ ثطذٛضزاض ٔغّٛثی ثطاظـ اظ پیكٟٙبزی وّی ٔسَ

 ضا قغّی فطؾٛزٌی ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ ضاثغٝ تٛا٘س ٔی ضٚاٖ

ٌطی ؾلأت ضٚاٖ وٙس ٚ زض حمیمت فطو ٔیب٘زی ٌطی ٔیب٘زی

 قٛز. ٔی سییتأ

 گیریبحث و نتیجه. 5

 ضاثغٝ زض ضٚاٖ ؾلأت ٔیب٘زی ٘مف ثطضؾی ٞسف ثب پػٚٞف ایٗ

 اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ

 زٚ زٚثٝ ٚ ٔؼٙبزاض ضاثغٝ زٞٙسٜ ٘كبٖ پػٚٞف ٘تبیذ .ا٘زبْ قس

، اؾت قغّی فطؾٛزٌی ٚ ضٚاٖ ؾلأت ٚ آٌبٞی شٞٗ ٔتغیطٞبی

 فطؾٛزٌی افعایف ٚ ضٚاٖ ؾلأت آٌبٞی شٞٗ افعایف ثب یؼٙی

 ٘یع ضٚاٖ ؾلأت افعایف ثب ایٗ ثط یبثس، ػلاٜٚ ٔی وبٞف ٘یع قغّی

 ؾلأت ٌفت تٛاٖ یٔٔزٕٛع  یبثس. زض ٔی وبٞف قغّی فطؾٛزٌی

 ٘مف قغّی فطؾٛزٌی ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ تٛا٘س ٔی ضٚاٖ

 ثب زاقتٗ وبض ٚ ؾط ٚ تسضیؽ وٙس. آٔٛظـ، ایفب رعئی ٌطی ٔیب٘زی

 قرهیتی ٞبی ٚیػٌی ثط ظیبزی یطاتتأح اؾتخٙبیی آٔٛظاٖ زا٘ف

 آٔٛظاٖ، زا٘ف ٔرتّف ٘یبظٞبی ٘ظیط ٌصاضز، ػٛأّی ٔؼّٕبٖ ٔی

 ٚ آٔٛظـ ٔسضؾٝ؛ وّی رٛ ٚ ٔؼّٓ اظ ا٘تظبضات فطزی، ٞبی تفبٚت
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 ضا ظٔیٙٝ ٚ ؾبظز ٔی ٔكىُ ضا آٔٛظاٖ زا٘ف ایٗ تطثیت ٚ تؼّیٓ

 رٟت وٙس. ثٙبثطایٗ ٔی فطاٞٓ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ایزبز ثطای

 ثبیس آٔٛظقی ٔؿبئُ ثٝ تٛرٝ ثط ػلاٜٚ ٔٛفك آٔٛظقی وبزض زاقتٗ

 ضا ظٔیٙٝ ٚ قسٜ تٛرٝ قرهیتی ٔؼّٕبٖ ٚ ضٚا٘ی ٞبی ٚیػٌی ثٝ

 ٞبی آؾیت اظ پیكٍیطی ٕٞچٙیٗ ٚ ضٚاٖ ؾلأت اضتمبی ثطای

 اٍ٘یعٜ ثبلا ضٚاٖ ؾلأت ثب ٕ٘ٛز. ٔؼّٕبٖ فطاٞٓ یقٙبذت ضٚاٖ

 اٍ٘یعٜ ایٗ ٚ زاض٘س ذٛز ٚظبیف ا٘زبْ ٚ ثطای تسضیؽ ثیكتطی

قٛز،  ٔٙزط فطؾٛزٌی وبٞف  ٚ قغّی ضضبیت افعایف ثٝ تٛا٘س ٔی

ثب  ثٟتط تب وٙس ٔی وٕه ٔؼّٕبٖ ثٝ ثبلا ضٚا٘ی ؾلأت ٕٞچٙیٗ

 ثٝ ٔٙزط ٟ٘بیت زض وٝ وٙٙس ٔمبثّٝ قغّی ٔكىلات ٚ ٞب چبِف

 قٛز.  ٔی ٘بوبٔی احؿبؼ وبٞف

 وطزٖ فطاٞٓ ٚ ٔؼّٕبٖ ضٚاٖ ؾلأت ثٝ تٛرٝ ٔزٕٛع زض

 ثٟجٛز ٚ قغّی فطؾٛزٌی وبٞف ثٝ تٛا٘س ٔی لاظْ ٞبی حٕبیت

 آٌبٞی شٞٗ قٛز، ٕٞچٙیٗ ٔٙزط ٔؼّٕبٖ اضتجبط تسضیؽ ٚ ویفیت

 لضبٚت ثسٖٚ ضا ذٛز ٔٙفی احؿبؾبت تب وٙس ٔی وٕه ٔؼّٕبٖ ثٝ

 یآٚض تبة افعایف ٚ ػبعفی ثبض وبٞف ثٝ پصیطـ ایٗ ٚ ثپصیط٘س

 تزطثیبت ثط تٕطوع ثب فطز قٛز ٔی ؾجت آٌبٞی قٛز، شٞٗ ٔی ٔٙزط

 ذٛز وبض اظ ثیكتطی ضضبیت احؿبؼ ذٛة ٞبی ِحظٝ ٚ ٔخجت

 زٞس. وبٞف ضا قغّی فطؾٛزٌی ٘كبٍ٘بٖ ٚ ثبقس زاقتٝ

 ضٚاٖ ؾلأت ٘تبیذ پػٚٞف حبضط ٕٞچٙیٗ ٘كبٖ زاز وٝ افعایف

 ٘تبیذ قٛ٘س. ایٗ قغّی فطؾٛزٌی زچبض وٕتط ٔؼّٕبٖ قٛز ٔی ثبػج

آلبرب٘ی ٚ  ،(1396) فطاری، (1398) حؿیٙیٞبی  پػٚٞف ثب

ایعزی ٚ ٕٞىبضاٖ (، 1393)اوجطظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ (، 1395)ٕٞىبضاٖ 

 3وبِٛیت(، 2000) 2زا٘یُ، (2023) غاً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ(، 1391)

 زاقت اظٟبض تٛاٖ ٔی فطضیٝ ایٗ تجییٗ اؾت. زض ٕٞؿٛ  (2000)

 ٞبی ٔٛلؼیت ثب ثطذٛضز ٔٙبؾت ٞبی قیٜٛ ٚ اؾتطؼ وٝ تحُٕ

 ضٚاٖ ؾلأت ثب افطاز قرهیتی ٞبی ٚیػٌی زٞٙسٜ ٘كبٖ ظا تٙف

 ثٟجٛز زض اؾبؾی ػبُٔ یه ػٙٛاٖ ثٝ اؾت لبزض ضٚاٖ اؾت. ؾلأت

 وبضوٙبٖ وبضی، ٞبی ثبقس، تٙف زاقتٝ ٘مف ؾبظٔب٘ی اٞساف

 زٞس. ٔی لطاض رسی ٞبی آؾیت ٔؼطو زض ضا ٞب ؾبظٔبٖ

ضاثغٝ ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاض شٞٗ آٌبٞی  ییستأیبفتٝ زیٍط پػٚٞف حبضط 

 آٌبٞی شٞٗ ضفتٗ ثبلا ثب ٚ ؾلأت ضٚاٖ ٔؼّٕبٖ اؾت. یؼٙی

 پػٚٞف یبثس. ٘تبیذ ٔی افعایف ٘یع ٞب آٖ ضٚاٖ ؾلأت ٔؼّٕبٖ،

رٛاٞطی  ،(1402)پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ  ٔؿیحٞبی  پػٚٞف ثب حبضط

لبؾٕی ، (1400)ذٙىساض  پٛض چطاؽ(، 1401) ٔحٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ

نسیمی اضفؼی (، 1398)ضؾتٕی ٚ ٕٞىبضاٖ (، 1398)پٛض ٚ ضٚقٗ 

ظاضاتٝ ٚ (، 1391)٘طیٕب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ (، 1394)ٚ حؿبٔپٛض 
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ٖ(، 2019)ٕٞىبضاٖ  ٞبٚاً٘ ٚ  ٚ (2018) 1رب٘ؿٗ ٚ ٕٞىبضا

 اؾت.  ( ٕٞؿ2017ٛ) 2ٕٞىبضاٖ

افطازی وٝ اظ شٞٗ آٌبٞی ثبلایی وٝ  ٌفت ثبیس یبفتٝ ایٗ تجییٗ زض

ثطذٛضزاض٘س اظ زا٘ف ٚ ثیٙف ٔٙبؾجی زض ٔٛضز فطایٙسٞبی قٙبذتی 

ٞبی ذٛز ثطذٛضزاض٘س ٚ ٕٞچٙیٗ ضاٞجطزٞبی ٔؤحط  تٛإ٘ٙسی ٚ

. شٞٗ ثٙس٘س یٔوبض  ضا ثٝ ٞب ٟٔبضتثطذٛضز ثب تىبِیف ٚ اؾتفبزٜ اظ 

آٌبٞی ٔٛرت افعایف آٌبٞی فطز ٘ؿجت ثٝ ذٛز، زیٍطاٖ ٚ 

تٛا٘س  قٛز ٚ ایٗ افعایف آٌبٞی ٔی ٔی زض ظٔبٖ وٙٛ٘ی ٔٛلؼیت

 ؾلأتی ٚ ؾبظٌبضیٞبی  ثیبٍ٘ط ایٗ ٔؿئّٝ ثبقس وٝ افعایف ٘كب٘ٝ

ٞب ثطٚظ ٕ٘بیس. ثٝ ػجبضتی زیٍط افعایف ؾغح  ایٗ تٛإ٘ٙسی ٔٛاظات ثٝ

ٕ٘ٛزٜ  ٘ؿجت ثٝ قطایظ ذٛز ٞكیبض آٌبٞی ٚ ٞكیبضی فطاٌیط فطز ضا

تب ثتٛا٘س تحت ٞط قطایغی زض ظٔبٖ وٙٛ٘ی حضٛض زاقتٝ ٚ اظ 

 ػٙٛاٖ ثٝتٛا٘س  ٔرتّفی وٝ ٔی ٞبی یتفؼبِثسؾت آٔسٜ زض  ٔٛلؼیت

ػُٕ وٙس ٟ٘بیت  جطزٞبی ٔٙبؾت زض رٟت ؾلأتی افطازضاٞ

اؾتفبزٜ ضا زاقتٝ ثبقس. افطاز ثب شٞٗ آٌبٞی ثبلا ثیكتط ثٝ اضظیبثی 

ای ارتٙبثی اؾتفبزٜ  اظ ضاٞجطزٞبی ٔمبثّٝ اؾتطؼ پطزاذتٝ، وٕتط

 یٞب پبؾدوٙٙس. ٕٞچٙیٗ  وطزٜ ٚ ٔمبثّٝ ٔؿئّٝ ٔساض ضا ٌعاضـ ٔی

ٔمبثّٝ ثٝ ٔیعاٖ ظیبزی ثب تٛرٝ ثٝ  ؾبظٌبضا٘ٝ اؾتطؼ ٚ ضاٞجطزٞبی

٘طیٕب٘ی ) قٛ٘س یٔضٚا٘ی تؼسیُ  اضتجبط ٔیبٖ شٞٗ آٌبٞی ٚ ؾلأت

 (.1391ٚ ٕٞىبضاٖ ، 

 وبٞف ثبػج آٌبٞی ٕٞچٙیٗ ایٗ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ شٞٗ

 ثب ٘تبیذ قٛز. ایٗ ٔی اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی

تیّٛض ٚ ٕٞىبضاٖ ، (1402) ی٘ٛ لّؼٝ فطز ٚ افلاویٞبی  پػٚٞف

 (2013)ٚ ٕٞىبضاٖ  4فّٛن، (2016) 3ؾبٔٛ٘ع ٚ ِٛوٗ، (2021)

 وٝ زاقت اظٟبض تٛاٖ ٔی فطضیٝ ایٗ تجییٗ ثٝ تٛرٝ اؾت. ثب ٕٞؿٛ

 تٛا٘س ٔی ظیطا اؾت ٟٕٔی ثؿیبض ٔؼّٓ ٔؿئّٝ قغّی فطؾٛزٌی

 ثٝ ٔٙزط ٚ ٌصاقتٝ یطتأح تحت ضا ٔؼّٓ وبضایی ٚ تسضیؽ ویفیت

 ؾلأت ظٔیٙٝ زض ٔكىلاتی ٚ وبضی ذؿتٍی قغّی، ضضبیت ػسْ

 ایٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب ایٗ ثط ػلاٜٚ. قٛز رؿٕب٘ی ٚ ٞیزب٘ی ٚ ضٚا٘ی

 آٔٛظاٖ زا٘ف ثب وٝ اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ ذهٛل ثٝ ٔؼّٕبٖ

 وبض ؾط ٚ رؿٕی ٚ ٞٛقی شٞٙی ٚ ٔكىلات ٚ ٔؼِّٛیت زاضای

 ظٔبٖ ٔست نٛضت ثٝ ٔعٔٗ وبضی اؾتطؼ قطایظ تحت ٚ زاض٘س

 پصیطتط آؾیت قغّی فطؾٛزٌی ثٝ ٘ؿجت وٙٙس ٔی وبض عٛلا٘ی

 قٛ٘س. ٔی
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 شٞٗ ثٝ ٔطثٛط ٞبی ٟٔبضت ٚ تٕطیٙبت ا٘زبْ ظٔبٖ زض ٔؼّٕبٖ

 ذؿتٍی ضٚی ثط ٔؿتمیٓ عٛض ثٝ ثسٖ ٚاضؾی ٞبی تٕطیٗ ٚ آٌبٞی

 ؾجىی احؿبؼ ٞب آٖ تٕطیٗ ٞط ثب ٚ وٙٙس ٔی وبض فطؾٛزٌی ٚ شٞٗ

 وٙٙس ٔی تزطثٝ ذٛز زض ضا تٙف اظ ضٞبیی ٚ

 ٚ فىط عطظ زض قٙبذتی تغییط ثٝ ٔٙزط آٌبٞی شٞٗ ایٗ ثط ػلاٜٚ

 اٞساف ٚ ٞب ٌبْ ثٝ ضؾیسٖ رٟت وٝ یعٛض ثٝ قٛز ٔی فطز اػٕبَ

 احؿبؾبت ٚ تٕبیُ ثجطز، ایٗ ثبلاتط ضا ذٛز تب وٙس ٔی تلاـ ثؼسی

 ضٚت ٚقٛز ) ٔی ٔؼّٕبٖ ذبعط آضأف ٚ ثٟجٛز ثبػج ٔؿتٕط عٛض ثٝ

 (.2004 ،5ضٚثیٙؽ

فطؾٛزٌی قغّی زض ٔكبغُ ٔرتّف إٞیت ثبلایی زاضز؛ اٌطچٝ 

إٞیت آٖ زض قغُ ٔؼّٕی ثٝ زِیُ إٞیت ایٗ قغُ ثط ربٔؼٝ ٚ 

-آیٙسٜ زٚچٙساٖ اؾت ٚ ٔؼّٕب٘ی وٝ فطؾٛزٌی قغّی ضا تزطثٝ ٔی

آٔٛظاٖ ذٛز ضا ثط زا٘ف یطی٘بپص رجطاٖٞبی تٛا٘ٙس آؾیتوٙٙس ٔی

-٘یطٚی ا٘ؿب٘ی آیٙسٜ ٚاضز وٙٙس. ٔتغیطٞبی ٔرتّفی ٔی ػٙٛاٖ ثٝ

تٛا٘س ثط ٔیعاٖ فطؾٛزٌی قغّی احطٌصاض ثبقس؛ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ 

-پػٚٞف حبضط ثب ٞسف ثطضؾی ضاثغٝ شٞٗ آٌبٞی ٚ فطؾٛزٌی 

ای ؾلأت ضٚاٖ نٛضت پصیطفت. ثب تٛرٝ ثٝ قغّی ثب ٘مف ٚاؾغٝ

یه ٔتغیط ثؿیبض ٌٛ٘ٝ ثطزاقت وطز شٞٗ آٌبٞی تٛاٖ ایٗ ٘تبیذ ٔی

 یطتأحٟٔٓ زض اضتجبط ثب فطؾٛزٌی قغّی اؾت؛ ظیطا ػلاٜٚ ثط 

غیطٔؿتمیٓ ٘یع ثب احطٌصاضی ثط ؾلأت ضٚاٖ  عٛض ثٝٔؿتمیٓ ثط آٖ، 

 ثیٙی وٙس.تٛا٘س تغییطات آٖ ضا پیفٔی

ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبیذ پػٚٞف حبضط، ثٝ ٔؿئٛلاٖ زذیُ زض تؼییٗ 

قٛز وٝ یكٟٙبز ٔیٞبی فطٍٞٙیبٖ پچبضت آٔٛظقی زا٘كٍبٜ

ٞبی لاظْ رٟت اضتمب شٞٗ آٌبٞی ٘یع زض وٙبض ٔساذلات ٚ تٕطیٗ

ؾبیط زضٚؼ ٌٙزب٘سٜ قٛز تب ذطٚری آٖ ٔؼّٕب٘ی ثب ویفیت ٚ 

 رٟت زض یا ٔساذّٝ ٞبی پػٚٞف وبضآٔسی ثبلاتط ثبقٙس. ا٘زبْ

 پػٚٞكٍطاٖ ثٝ ضٚاٖ ؾلأت افعایف ٚ قغّی فطؾٛزٌی وبٞف

 زض ثب ٔكبثٟی، پػٚٞف قٛز ٔی پیكٟٙبز .قٛز یٔ پیكٟٙبز آیٙسٜ

 ٌطٜٚ زٚ ایٗ ٘تبیذ ٚ قسٜ ا٘زبْ ٞب آظٔٛز٘ی رٙؿیت ٌطفتٗ ٘ظط

 ٚ ضٚا٘كٙبؾبٖ ٔكبٚضاٖ قٛز ٔی ٕٞچٙیٗ پیكٟٙبز .قٛز ٔمبیؿٝ

 پطٚضـ ٚ آٔٛظـ ازاضات ٔكبٚضٜ ٞؿتٝ زض ثطرؿتٝ وبضقٙبؾبٖ

 آٔٛظـ یطتأح تكطیح ثٝ آٖ زض وٝ عطاحی ضا ییٔحتٛاٞب ٚ ٞب وتبثچٝ

 زض ثب وٝ قسٜ پطزاذتٝ آٌبٞی شٞٗ ٞبی تىٙیه ثط ٔجتٙی قٙبذتی

 ٚ ٔساضؼ اذتیبض زض ٞب وتبثچٝ ایٗ زازٖ لطاض اذتیبض زض ثب ٚ اذتیبض

 ٔؼّٕبٖ ضٚا٘ی ؾلأت ٚ ظ٘سٌی ویفیت اضتمبی ضاؾتبی زض ٕٞىبضاٖ

 .ثىٛقٙس

                                                             
5 Roth & Robbins 
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ٞبیی ٞبی زیٍط ٔحسٚزیتحبضط ٘یع ٕٞب٘ٙس پػٚٞف پػٚٞف

پػٚٞف ثٝ ضٚـ ٕٞجؿتٍی نٛضت پصیطفت؛ ثٙبثطایٗ زاقت. ایٗ 

قٛز. ثب ٔحسٚزیت ٔٛارٝ ٔی یطٞبٔتغٞبی ػّیّ زض ضٚاثظ ثیٗ تجییٗ

آٔبضی ثٛز وٝ فمظ اظ قٟط  ٞب ٕ٘ٛ٘ٝیىی زیٍط اظ ایٗ ٔحسٚزیت

ٔكٟس ا٘تربة قس؛ ِصا لسضت تؼٕیٓ ٘تبیذ ضا ثطای ٔؼّٕبٖ وُ 

ٔتٛرٝ ٘تبیذ  وكٛض ٕٔىٗ اؾت وبٞف زٞس. ٔحسٚزیت زیٍط وٝ

ثٛزٜ ٚ تٛؾظ پػٚٞكٍط اػٕبَ قسٜ ایٗ ثٛز وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٔغبِؼٝ 

 یٙیثبِ یطغا٘تربة قس؛ ِصا ٘تبیذ ثٝ رٕؼیت  یٙیثبِ یطغاظ رٕؼیت 

قٛز زض ٔغبِؼبت ثؼسی اعلاػبت قٛز. پیكٟٙبز ٔیٔحسٚز ٔی

آٚضی قٛز. ٕٞچٙیٗ ٔحسٚزیت ٔطتجظ ثب رٕؼیت ثبِیٙی ٘یع رٕغ

بزٜ نطف اظ پطؾكٙبٔٝ ثٛز وٝ اثعاضی زیٍط پػٚٞف اؾتف

ثبقس. ِصا  تأحیطٌصاضذٛزاظٟبضی اؾت ٚ ٕٔىٗ اؾت ثط ٘تبیذ 

ٞبی ثؼسی ػلاٜٚ ثط پطؾكٙبٔٝ اظ قٛز زض پػٚٞفپیكٟٙبز ٔی

 ای رٟت ثطضؾی نحت اعلاػبت پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ قٛز. ٔهبحجٝ

 منابع

 (. ضاثغ1395ٝٚ ضؾِٛی، ٔحؿٗ ) ٔحٕس یػّآلبرب٘ی، ٔیتطا، ٘ظطی، 

 ثط آٖ تأحیط ٚ ٞیزب٘ی تٙظیٓ ثب وبض ٔحیظ زض ضٚاٖ ؾلأت

 .94-85(، 4) 13، ؾلأت وبض ایطاٖ قغّی، فطؾٛزٌی
/fa129168https://sid.ir/paper/ 
(. 1387) ٔٙهٛض ؾٛزا٘ی، ٚ ػجساِٝ، آثبزی، قفیغ ٔٙیػٜ، احیبوٙٙسٜ،

 اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ وبضوٙبٖ قغّی فطؾٛزٌی ٚ ؾلأت ضاثغٝ

 ٚ ا٘سیكٝ) ثبِیٙی ضٚا٘كٙبؾی زض ضفتبض ٚ ا٘سیكٝ. ثٟجٟبٖ ٚاحس
. 107-99 ،(10)3 ،((ضفتبض

.ir/paper/172125/fahttps://sid 
 قٙبذت آٔٛظـ طیتأح .(1402)ٔحٕس  ،ی٘ٛ لّؼٝ حؿیٗ ٚ فطز، افلاوی

 ویفیت ٚ قغّی فطؾٛزٌی ثط آٌبٞی شٞٗ ثط ٔجتٙی زضٔب٘ی

 ظٖ فهّٙبٔٝ پطٚضـ، ٚ آٔٛظـ زض قبغُ فطٍٞٙی ظ٘بٖ ظ٘سٌی
-203 ،(1) 14 ،ربٔؼٝ ٚ

214 .
https://doi.org/10.30495/jzvj.2023.31675.3991  

 تؼٟس ضاثغٝ .(1393) أیط ػّی، پٙبٜ حؿٗ ٚ اوجطظازٜ، زاٚٚز، اوجطظازٜ،

 وبضوٙبٖ قغّی فطؾٛزٌی ثب ضٚا٘ی ؾلأت ٚ یآٚض تبة ؾبظٔب٘ی،

 .70-57(، 3) 6، ٘زبت ٚ أساز، ی٘كب٘ آتف ؾبظٔبٖ
/fa190812https://sid.ir/paper/ 

 یٙیث فیپ(. 1391حٕیس ) ٘زبت، أیط ٚ عجبعجبیی، احٕس ایعزی،

 زض ضٚاٖ ؾلأت ٚ ٞیزب٘ی ٞٛـ اؾبؼ ثط قغّی فطؾٛزٌی

 لّجی ٚیػٜ ٔطالجت ٚ اٚضغا٘ؽ یٞب ثرف زض قبغُ پطؾتبضاٖ

. 36-25(، 12) 3، ضٚا٘كٙبؾی ٘ظبٔی٘ظبٔی،  یٞب ٕبضؾتبٖیث
1749307https://civilica.com/doc/ 

 ضٚاٖ ؾلأت ٚ ٞیزب٘ی ٞٛـ ضاثغٝ .(1389) ثركی ؾٛضقزب٘ی، ِیلا

 ثطق ٚ آة ازاضٜ وبضوٙبٖ ٚ پطؾتبضاٖ زثیطاٖ، قغّی فطؾٛزٌی ثب

-37 ،(1) 6 آٔٛظقی، ٔسیطیت یٞب ی٘ٛآٚض ثٟجٟبٖ، قٟطؾتبٖ

58. /1488938https://civilica.com/doc/ 

 ٞبی ٔخبَ آٔبضی تحّیُ ٚ پػٚٞف ٞبی (. ضٚـ1393ثكّیسٜ، ویٛٔطث )

 چٕطاٖ قٟیس ، ٘كط زا٘كٍبSPSS ٚ AMOSٜ ثب پػٚٞكی

 اٞٛاظ.

 ٔهّح ٚ ؾّیٕب٘ی، ٔیطظایی، ، انغط یػّ قیٕب، انغط٘ػازفطیس، فط، تٕٙبیی

 ػبّٔی پٙذ پطؾكٙبٔٝ یؾٙز ضٚاٖ یٞب یػٌیٚ .(1395) ٟٔسی

 ،(47)12 ،(ایطا٘ی ضٚا٘كٙبؾبٖ) تحِٛی ضٚا٘كٙبؾی .آٌبٞی شٞٗ

321-329. /fa101573https://sid.ir/paper/  

 ضاثغٝ (.1394فطیجب ) ثیىی، احٕس ٚ تمٛی، ٘بنط، پٛض، ثٟٙبْ اوطْ، حٙبٌٛ،

 آَ ثیٕبضؾتبٖ وبضوٙبٖ زض قغّی فطؾٛزٌی ثب ضٚاٖ ؾلأت

 ٚ پطؾتبضی زض پػٚٞف تٛؾؼٝ، 1393 ؾبَ زض للا آق رّیُ
 28-21، (2) 12 ،ٔبٔبیی

fa.html-774-1-http://nmj.goums.ac.ir/article 
ذطاؾب٘ی،  ٔحٕس ٚ ٔحٕٛز، لٟطٔب٘ی، رؼفطی، حؿٗ، اثٛاِمبؾٕی،

 یا حطفٝ تٛؾؼٝ یا ٙٝیظٔ ٚ ؾبظٔب٘ی . ػٛأُ(1396) اثبنّت

 5 ،ٔسضؾٝ ٔسیطیت ٘كطیٝ اؾتخٙبیی، ٔساضؼ زض اثتسایی ٔؼّٕبٖ

(1)، 73-92. 
2017.22681.1581/jpe.10.22054https://doi.org/ 

 (.1401ؾیٕب ) ٔٝ پٛضقٟطیبضی، ضٚیب ٚ ضؾِٛی، ظٞطا، ٔحٕسی، رٛاٞطی

 ٚ آٌبٞی شٞٗ ثیٗ ضاثغٝ زض یقٙبذت ضٚاٖ ؾطٔبیٝ ٔیب٘زی ٘مف

-15، (11) 11 ،یقٙبؾ ضٚاٖ ضٚیفثبضزاض،  ظ٘بٖ ضٚاٖ ؾلأت

26. fa.html-4321-1-http://frooyesh.ir/article 

 ٚ ثبِٙسٌی ٔیعاٖ . ٔمبیؿٝ(1396)،ضٔضبٖ ٚ ضرجّٛ، زاٚز  رٟب٘یبٖ

 اؾتبٖ ػبزی ٚ اؾتخٙبیی ٔساضؼ ٔؼّٕبٖ ؾبظٔب٘ی ٚضی ثٟطٜ

 ،(32) 9 ،ضفتبضی ػّْٛ زض وبضثطزی یٞب پػٚٞف ٘كطیٝ اِجطظ،

63.
/F935950https://sanad.iau.ir/Journal/sbq/Article/

ullText 
 آٌبٞی شٞٗ ثط ٔجتٙی زضٔبٖ (. احطثركی1400ضلیٝ ) پٛضذٙىساض، چطاؽ

شٞٙی،  ٔؼَّٛ وٛزن زاضای ٔبزضاٖ ضٚاٖ ؾلأت ٚ یآٚض تبة ثط

 آٔٛظـ ٚ تطثیتی ػّْٛ ضٚا٘كٙبؾی، زض ٘ٛیٗ یٞب كطفتیپ ٔزّٝ
  /1501137https://civilica.com/doc(.4) 38، پطٚضـ ٚ

 ؾلأت ٚ قغّی فطؾٛزٌی ثیٗ ضاثغٝ قٙبؾبیی .(1395) ظٞطا حؿٙی،
 ػٕٛٔی، یٞب ٕبضؾتبٖیث پكتیجب٘ی وبضوٙبٖ ثیٗ زض ضٚاٖ

 ٘بٔٝ بٖیپب ،وكٛض ٘فت نٙؼت ترههی فٛق ٚ ترههی

 ٚاحس اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ اضقس، وبضقٙبؾی

  http://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6640- .قبٞطٚز

fa.html 
 ثب قغّی فطؾٛزٌی ٚ یآٚض تبة ضاثغٝ .(1398) ٔطضیٝ حؿیٙی،

 ،شٞٙی تٛاٖ وٓ وٛزوبٖ ٔؼّٕبٖ ضٚاٖ ؾلأت یٌط ٚاؾغٝ

 زا٘كىسٜ ٔكٟس، فطزٚؾی زا٘كٍبٜ اضقس، وبضقٙبؾی ٘بٔٝ بٖیپب

 .ضٚا٘كٙبؾی ٚ تطثیتی ػّْٛ

 (. ثطضؾی1398) ایبظ ذیطی، الله ٚ ایت فتحی، ضؾتٕی، حؿیٗ،

https://sid.ir/paper/172125/fa
https://sid.ir/paper/172125/fa
https://doi.org/10.30495/jzvj.2023.31675.3991
https://civilica.com/doc/1488938/
http://nmj.goums.ac.ir/article-1-774-fa.html
http://nmj.goums.ac.ir/article-1-774-fa.html
https://doi.org/10.22054/jpe.2017.22681.1581
http://frooyesh.ir/article-1-4321-fa.html
https://sanad.iau.ir/Journal/sbq/Article/935950/FullText
https://sanad.iau.ir/Journal/sbq/Article/935950/FullText
http://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6640-fa.html
http://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6640-fa.html


 139 ضفتبضیٞبی ٘ٛیٗ زض ػّْٛ ٔحبؾجبتی ٚ ٔسیطیت وبٚـ 

 

 افعایف ٚ پطذبقٍطی وبٞف زض آٌبٞی شٞٗ آٔٛظـ احطثركی

 7 ،ؾلأت اضتمبی ٚ ثٟساقت آٔٛظـ ؾطثبظاٖ، ضٚا٘ی ؾلأت

(1) ،109-117.-1-http://journal.ihepsa.ir/article 

fa.html-1108 
زضظی، ٔحٕس  ٔطظآثبزی، اؾفٙسیبض ٚ ػبثسی آظاز ؾیسحؿیٗ، ؾّیٕی،

 فطؾٛزٌی ثب آٖ ضاثغٝ ٚ ضٚا٘ی ؾلأت ٚضؼیت ( ثطضؾی1398)

 زض ٘ظبٔی زا٘كٍبٜ یه وبضوٙبٖ زض ظ٘سٌی اظ ضضبیت ٚ قغّی

-4، (3ٚ4) 13 ،ؾیٙب اثٗ ،1389 ؾبَ

11 .-22-1-http://ebnesina.ajaums.ac.ir/article 

fa.html 
 ٚ آٌبٞی شٞٗ ضاثغٝ .(1394)فبعٕٝ  فطیجطظ ٚ حؿبٔپٛض، اضفؼی، نسیمی

 وٛزوبٖ ٔبزضاٖ ضٚاٖ ؾلأت ثب قسٜ ازضان ارتٕبػی حٕبیت

-42 ،(14) 4 ،ارتٕبػی ٔسزوبضی فهّٙبٔٝ شٞٙی، تٛاٖ وٓ

52.fa.html-88-1-http://socialworkmag.ir/article   

 ؾلأت ٚ یا ٔمبثّٝ یٞب ؾجه ضاثغٝ ثطضؾی .(1396) نغطی فطاری،
 زِٚتی ٔساضؼ اثتسایی زٚضٜ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ثب ضٚاٖ

 ٔحمك زا٘كٍبٜ اضقس، وبضقٙبؾی ٘بٔٝ بٖیپب ،اضزثیُ یه ٘بحیٝ

 .ضٚا٘كٙبؾی ٚ تطثیتی ػّْٛ ی زا٘كىسٜ اضزثیّی،
698126https://civilica.com/doc/ 

 حٕبیت ٚ آٌبٞی شٞٗ (. ٘مف1398ثٟٙبظ ) ضٚقٗ، یساِٝ ٚ پٛض، لبؾٕی

 وٛزن زاضای ٔبزضاٖ ضٚاٖ ؾلأت یٙیث فیپ زض ارتٕبػی

-176، (1) 6 ،وٛزن ضٚاٖ ؾلأت فهّٙبٔٝ شٞٙی، تٛاٖ وٓ

187.6.1.15/jcmh.10.29252http://dx.doi.org/  

 ویفیت ٚ ضٚاٖ ؾلأت ثیٗ ضاثغٝ ثطضؾی .(1395) ؾٕیٝ وبظٕی،
 آٔٛظـ اثتسایی زٚضٜ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی ثب وبضی ظ٘سٌی

 ،95-94 تحهیّی ؾبَ زض تٟطاٖ قٟط5 ٔٙغمٝ پطٚضـ ٚ

 تٟطاٖ ٚاحس اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ اضقس، وبضقٙبؾی ٘بٔٝ بٖیپب

 .ٔطوعی

 ؾطٔبیٝ ٘مف .(1395) ٘ؿیٓ ؾیسٜ ؾزبزی، ٔحؿٗ ٚ ٔحٕسیبٖ، ٌُ

 یٙیث فیپ زض ؾبظٔب٘ی قٟطٚ٘سی ضفتبض ٚ یقٙبذت ضٚاٖ

 اؾتخٙبیی، ٔساضؼ اثتسایی ٔمغغ ٔؼّٕبٖ قغّی فطؾٛزٌی

 .138-109 ،( 24) 6، اؾتخٙبیی افطاز ضٚا٘كٙبؾی
2017.7531/jpe.10.22054https://doi.org/ 
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